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Absztrakt

Napjaink fontos kérdése a kornyezetbardt csomagoldanyagok
haszndlata az elldtdsi ldncokban

Elkezd8dott egy valtozds a gazdasdgban, a vésrlék kérében is
erésodik a kornyezettudatos gondolkodds dralakuldban a hulla-
dékgazddlkodds. A villalati szféranak 4t kell dtgondolnia az elldtdsi
lancokhoz kapcsolédé folyamatait, a felhaszndlt anyagok mindsé-
gét és kornyezetre gyakorolt hatdsait, helyettesitési lehetdségeit. a
csomagoldsokat Gjragondolni, djratervezni és kdrnyezetbardtabbd
tenni. A reverz, vagyis visszirdnyt logisztika kapcsdn, a mtianyag
hulladék kezelés folyamatdnak szempontjait, és a csomagolé-
anyag-hulladék kezelés jelenlegi helyzetét vizsgdltuk. A tanulmdny
célja az tiditdital gydrtdsihoz haszndle aktudlis és kornyezetbard-
tabb csomagoléanyagokkal kapcsolatos fogyasztoi attitdd vizsgd-
lata, miként vélekednek ezen csomagoléanyagok tjrahasznalatdrdl
vagy Ujrahasznositdsdrél a megkérdezett fogyasztdk. Kutatdsunk
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online-kérd8ives megkérdezés mddszerével végeztiik.
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Abstract

An important issue today is the use of environmentally friendly
packaging in supply chains

A change in the economy has begun, and environmental
awareness is changing among consumers, waste management is
changing. The corporate sector needs to rethink its supply chain
processes, the quality of the materials used and its effects on the
environment and its substitution. to re-think, redesign and more
environmentally friendly to do. In the case of reverse logistics, we
examined the aspects of the plastic waste management process and
the current state of packaging waste management.The purpose of
this study is to investigate the attitude of the consumers ques-
tioned about the reuse or recycling of these packaging materials
in relation to the actual and environmentally friendly packaging
materials used for the production of soft drinks. Our research was
carried out on-line questionaries method.

Keywords:

inverse logistics, beverage packaging materials recyclability, sustain-

fenntarthatésdg, kdrforgdsos gazdasdg, zold elldtdsi lincok

ability,circular economy, green supply chains

DOI: 10.21405/logtrend.2020.6.1.54
1. Bevezetés

Kézponti eleme a korkords gazdasdg mo-
dellnek az adott termék életciklusa végén
az alapanyagok djra hasznositdsa, azaz az,
hogy a visszamarad4 hulladék ismét beke-
riiljén a korforgdsba. A modell ezt elsésor-
ban a pontosabb és megalapozottabb tizleti
modellezéssel és tervezéssel kivdnja elérni,
de fontos szerepe van még a megujuld ener-
gidk felhaszndldsinak is. Az Eurépai Unié
szakpolitikai tervezése szempontjdbdl a ha-
tékonyabb hulladékfelhaszndlds szintén a
korkoros gazdasdg egyik kozponti eleme.
(EPRS, 2017)

Mindezek mellett szeretnénk a figyelmet
rdirdnyitani a kdrnyezet védelmének (Olah
et al., 2019; Mesterhdzi et al., 2020) a kor-
nyezettudatos magatartds fontossdgara.

A z8ld logisztika egy kisebb szeletet érint a
z0ld elldtdsi ldncokbdl, mely magdban fog-
lalja a zold elldcdsi ldnc tervezésée, a zold
beszerzést, a zold elldtdsi ldncok megvalé-
sitdsat, valamint a karbon menedzsmentet.
(Kovédcs-Pénusz-Kozma, 2018) Mdsrészt a
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hagyomdnyos elldtdsi léncokbdl valé elmoz-
dulds stratégidjdc a zold elldedsi ldncok felé,
tovdbbd az ezek kialakitdsdval kapcsolatos
stratégiai menedzsment Iépéseket, valamint
a z0ld elldtdsi ldncok folyamatos fejlesztés
lépéseit és a teljesitményériékelés aspekeu-
sait is (Pénusz-Kozma, 2017).

A probléma kezelésének alapfeltétele, hogy
a vezetés Osszehangolja a piaci versenyké-
pességet biztosité termelési rendszer és a be-
szerzési miikddést annak érdekében, hogy
a vevlkiszolgdldsi célokat nyereség elérése
mellett biztositani lehessen. (Matyusz-Vo-
rosmarty, 2016). A fenntarthaté elldedsi
lanc feltételezi a jo villalati gyakorlatok
létét, azaz fenntarthat6 beszerzés és a fenn-
tarthat$ logisztika kialakitdsét (Harangozé
et.al 2019).

A véllalatoknak ezért folyamatosan nyomon
kell kévetniiik a koriilsttiik zajlé valtozdso-
kat, tekintve, hogy az Gj néz8pontok haté-
kony menedzselése és 8sszehangoldsa novel-
heti a véllalati eredményességet, és irdnyadd
médon befolydsolhatja napjaink vallalati
gyakorlatdt. A sziikséges eszkdzok alkal-

mazdsa, valamint a vezetéi menedzsment

megolddsok Gjraformdldsa is jelentdsen td-
mogathatja a fenti folyamatok hatékonysd-
gdt (Karmazin-Téth,2016; Téth et-al,2017;
Téth-Kozma,2016). A véllalatok Szegedi és
kutatétdrsai szerint véllalatkozi értéklanc-
ként tekintenek az elldtdsi ldncra (Szegedi
et-al, 2019).

A z8ld gydrtds feladata, hogy csokkentse
a gyértdsi folyamat kornyezeti terhelését,
azaz csokkenteni a szennyezés kibocsdtdst,
és a balesetek kockdzatit, minimalizdlni a
termék vagy szolgdltatds teljes életciklusa
alatt fellépd koltségeket, csokkenteni a nem
Ujrahasznosithaté alapanyagok haszndlatd,
valamint a nem megujulé energiaforrdsok
haszndlatit (Grant et.al 2015; Emmett -
Sood, 2010).

Az tiveghdzhatds erésodésének legfébb okai:
A napbdl érkezd energia spektrumdbdl a
talajt felmelegitd sugdrzdsnak a talaj hé-
mérsékletébsl adédé hémérsékleti sugdr-
zéssal el kéne hagyni a légkort. Azonban a
szén-dioxid (tovdbbiakban CO2) és a tob-
bi tiveghdzhatdsi gdz tgy viselkedik, hogy
bar a bejovd energidt dtengedi, de a talajt
elhagy$ infravorés tartomdny gerjeszti.
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Forras: sajat szerkesztés

Ennek koévetkeztében a felszin kozelében a
hémérséklet emelkedik egészen addig, mig
a pdrhuzamosan melegedd talajbdl vissza
sugdrzott liveghdzhatdsi gizok dltal meg
nem kotdtt energia mennyisége meg nem
egyezik a beérkezd napsugdrzds energidjéval
(Sdrvéry, 2011).

A NASA adatai szerint az utolsé néhdny
millié évben a levegé CO2 tartalma 180 és
280 ppm kozétt mozgott. 180 ppm 4ltald-
ban jégkorszak idején fordult eld, ekkor a
fold 4tlagos hémérséklete 5°C-al csokkent
a 280 ppm-es “felmelegedéshez” képest. Az
elmuile 100 évben Gjabb 1°C-al emelkedett
az dtlag hémérséklet (NASA, 2010).

A CO2 kibocsitds novekedésének hatdsi-
ra a troposzférdban (fold felszinét boritd
10km-es légréteg) melyen belill a légkor
Osszetétele relative 4llandé 1750 éta 280
ppm-r8l mostanra 390ppm-re névekedett
a CO2 koncentricié. Ha a jelenlegi torté-
neti adatok alapjdn extrapoldlunk (Scripps,
2019) , er6s becsléssel 2100-ra 700-900
ppm kozé ndhet ez az éreék, ha semmin
sem véltoztattunk.  Ezzel pdrhuzamosan
az 4tlaghdmérséklet emelkedése az 1900-as
évekhez képest 2100-ra a kiilonboz8 klima-
viltozdsi modellek szerint 1,8-4°C fok ko-
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zote becsiilhetd, annak fiiggvényében, hogy
milyen eréfeszitéseket tesziink a folyamat
mérséklésére (Nordhaus, 2013).

A CO2 koncentricié egyfeldl a kibocsdtds
novekedése mdsfeldl a megkotés csokke-
nése miatt emelkedik. B4r a kibocsitds az
emberek és haszondllatok szimdnak néve-
kedésével is n8, azonban az igazi felelés a
fold szénhidrogén és a szén tartalékainak
hirtelen felhaszndldsa. Bar nem elhanyagol-
haté az emberek és haszondllatok szdmdra
szitkséges gabona megtermelése kapcsin a
természettdl rohamos mértékben folyama-
tosan elhéditott erdék 4ltal csokkend CO2
megkot képesség sem. A CO2 felhaszndldst
évrdl évre probaljik szabalyozni, de egyeld-
re mivel a kdrnyezetszennyezés externdlia,
és a hatds nem azonnal érzékelhetd, ezért a
kibocsitds nem csokken, csak a kibocsdtds
novekedésének mértéke (Nordhaus, 2013).
Mikézben egyébként a nemzetkozi keres-
kedelem jogi szabdlyozdséban is tobbszor
sziilettek olyan WTO hatdrozatok, amelyek
a kornyezetvédelmi érdekek elé helyezték a
gazdasdgi érdekeket (Simay, 2017).

A CO2 kibocsitds legnagyobb forrdsa a
kozlekedés, a szdllitmdnyozds, és az ipar.

A legjelent8sebb iiveghatdst gézok a CO2

mellett:

*  Metdn (tovibbiakban CH4) mely ha-
tésdt tekintve 25x erdsebb iiveghdzha-
tdst gdz, a kérédzd dllattartds elkeriil-
hetetlen mellékterméke.

e Dinitrogén-oxid (tovdbbiakban N2O)
mely az ipar, a mez8gazdasdg és a fosz-
szilis tiizel6anyag haszndlat mellék-
terméke 298x erdsebb hatdssal van az
tiveghdzhatdsra

*  Fluorozott szénhidrogének, t3bb tipu-
suk van SF6, PFC, HFC de természe-
tes forrdsuk nincs. Az ipari tevékeny-
ségek terméketi tiveghdzhatdsuk a CO2
gdzhoz viszonyitva 7-22 ezerszeres tar-
toményba esik.

A légkor CO2 koncentricidjét tekintik a

globdlis felmelegedés legpontosabb indikd-

toranak (Our world in data, 2019)

A koncentricidja a tdbbi iiveghdzhatdst

okozé gézhoz képest olyan jelentds, hogy

bér azoknak a gdz tdmeg egységre vetitett
hatdsa sokszorosa a CO2-ének, mégis CO2

a kozos nevezd minden fontosabb statisz-

tikdban. A tobbi iiveghdzhatdst okozd gdz

egységnyi kibocsdtdsit CO2  ekvivalens
mennyiségre dtszdmolva tartjak szdmon.

Ezen feliil még fontos paramétere az Uveg-

hdzhatdst okozé gdzoknak, hogy 4dtlagosan

mennyi id6t toleenek a légkdrben, mi-

lyen hosszan fejtik ki a hatdsukat (Sdrvary,

2011).

2. Mianyagok kornyezeti
terheléséhez kapcsolodo
reverz logisztikai folyama-
tok

Tobb jelentds kornyezeti terheléssel kell
szembenézniink, témdnk szempontjdbdl a
miuanyag hulladékok névekvd koérnyezeti
terhelését emeljiik ki.

1950-ben még évi 2 MT milanyagot gydr-
tottak vildgszerte, 2015-re ez az éves gydr-
tds 407 MT-re nétt, amibdl elsé koros
mianyag kdzel 300 MT.

Mig az Ujra hasznositdsi réta a teljes portfd-
liét tekintve 14 és 18% kozotti szintet ért
el, a szemétégetés 24%-ot, igy a maradék
58 és 62% kozotti mennyiség hulladéklera-
kokban és elszérva a természetben végzi. A
mianyag hulladékok bomlésa hossza id,
mig az elégetett milanyag az iiveghdzhatdst
er6siti. A mlianyagipar alapanyaga tovdbbra
is nagyobb részt a kdolaj, a teljes kitermelés
4%-4t haszndlja fel. A manyagok egy része
egészen rovid hasznos életciklussal rendel-
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kezik, példdul a PET csomagol6 anyag, a
misik része virhatéan hosszabb ideig hasz-
ndlatban lesz példdul a PVC épit8anyag-
ként.

Felhaszndldsi funkcid szerint a csomagolé-
ipar a legnagyobb mtanyag igényi teriilet
a maga 145 MT-val a 2015-6s adata szerint
(OECD, 2018).

Figyelembe véve az Gjrahasznositds és a hul-
ladékégetés fejlédését, az Gjra hasznositdsi
ardny az dsszes mianyagra 4tlagosan tekint-
ve 1994 és 2014 kozdte évi ddag 0,7%-kal
javult 2050-re 12000 MT mianyag hulla-
dék lesz a szeméteelepeken (OECD, 2018).
Ezért egyre tobb véllalat gondolja 4t Gjra fo-
lyamatait, és tesz [épéseket a kibocsdtds visz-
szaszoritasa érdekében (Oldh et al., 2018a;
Oldh et al., 2018b; Ol4h et al., 2018¢).

2.1 Miianyag adalékok és
hatasuk

A kiilsnbsz8 mlanyagokat az eltérd tu-
lajdonsdgaik javitdsinak érdekében eltérd
adalékokkal kezelik, hogy javitsék a stabi-
litdsukat, alakithatésdgukat, tizallésdgukat,
vagy épp szinezzék 8ket. Ezek az dsszetevSk
4ltaldnossdgban nem rontjdk az Ujrahasz-
nositott mianyag feldolgozdsit, azonban
néhdny dsszetevlt esetleg sziikséges ellen-
stlyozni, ezdltal névelve az Gjrahasznositds
koleségeit. Van olyan adalék, ami az emberi
egészségre drtalmas, ezeket az Osszetevdket
a gyerekjtékokbdl, illetve az élelmiszercso-
magolé ipartdl feltédeniil tdvol kell tartani.
Mis 8sszetevdk a miianyagok bomldsit se-
gitik eld, ezek szintén lehetnek mérgezdk,
de még fontosabb, hogy szintén feladatot
rénak az UGjra hasznosité {izemekre, mivel
nagy mértékben rontjak az djrahasznositott
mianyagok tartéssdgat (OECD, 2018).

A manyagok djra hasznositdsit nehezi-
ti, hogy példdul az elektronikai iparban az
eltérd tipust milanyagok és egyéb anyagok
is gyakran kertilnek osszeépitésre. Ezek szét-
szedése bonyolult és koltséges.

Nagyobb ardnyd jrahasznositott alap-
anyag haszndlat elérése egyre elterjedtebb
cél a gydrtdk részérél, és elvards a kornyezet-
tudatos fogyasztok részérdl

Napjainkban a PET palackok ipari koriil-
mények kozote elérhet ujrahasznositott
rPET tartalma maximum 30-35%. Ennek
az ardnynak a javitdsa a kornyezeti terhe-
lést csokkentd technoldgiai fejlesztéseik
egyik fontos irdnya (Recy-pet, 2015). Més
forrasok szerint mdr voltak sikeres kisérle-
tek 100%-os Gjrahasznositdsi ardnyt rPET

56

palackokkal (California Resource Recovery
Association, 2015). De mdr van olyan vdl-
lalat, aki azon dolgozik, hogy bevezesse a pi-
acra azt a termékét, aminek palackja 100%-
ban rPET alapanyagbdl késziile (Shoup,
2018).

A csomagolbanyag-hulladék kezelést Né-
metorszdgban 2003-ban vezették be a je-
lenleg is haszndlatos betétdij rendszert.
2003-ban mér j6l miikodd szelektv hul-
ladék  gytijté rendelkeztek,
de a koérnyezetvédelmi tdrca célja az volt,
hogy az egyutas eldobhat6é csomagoldsok
a tobbutas megolddshoz mérten drégabbd
tételével osztonozzék a gydrtdkat és forgal-
mazdkat a tébbutas megolddsok alkalma-
zésdra. A megoldds mindenkinek koltséggel
és teherrel jdrt, de a végeredmény magdére
beszél (Balogh, 2003). Az egyutas csomago-
ldsokat visszagyljtve a visszagy(jiési ardny
98%-koriil alakult 2012-ben (Istvan et al.,
2012).

Ausztrilidban 2018-ban bevezetett rend-
szetben pénzt, vagy kedvezménykupont

rendszerrel

kap, aki a kihelyezett gytjt6 automatdkba
viszi vissza a palackokat. A rendszer Gjdon-
sdgdt mutatja, hogy mobil applikdciét és
vonalkédolvasdst haszndl. Minden regiszt-
rdle felhaszndlé a kihelyezett gy(ijed ter-
mindlokbdl vonalkéddal elldtote ingyenes
gylijtd zsakokat kap, melyekbe a megfeleld
dllapott palackokat helyezve a sajdt felhasz-
ndléi fidkjdhoz kapcsolhatja a leadott zsdk
tartalmdnak éreékét. Ilyen médon a hulla-
dék lerakdsdhoz csak meg kell adni a nevet
és a zsdk vonalkddjdt, nincs semmi egyébre
sziikség az ligyfél részérél. Minden midst a
gylijté cég rendez. Szintén megjegyzendd
kiilsnbség, hogy ebben a rendszerben nincs
betétdij, a palackozdk dllnak kapcsolatban
az Ujra hasznosité szervezettel, cserébe az
automata haszndlatdnak emblémdjdt tehe-
tik a palackjukra. A felhaszndl$ természe-
tesen csak a megjeldlt palackokért kap j6-
véirdst, de a jeldletlen is Gjra felhaszndldsra
keriil (Envirobank, 2019).

2.2 Magyarorszagi helyzet
palackozastol szelektiv gyiij-
tésig

Az dsvinyviz és szoda fogyasztis idehaza a
19. szdzad kozepe 6ta elterjedt szokds. Jed-
lik Anyos nyomdn gydrtjk ipari koriilmé-
nyek kozott, és az 8 nevéhez fiz8dik a szi-
fon aljdig leérd cs8, mely biztositja a szénsav
tartssdgdt. Ezek anyaga kezdetben fém és
tiveg volt. A szikviz, vagy szénsavval dusitott

4svanyviz palackjiban a nyomds az 5-6 bart
is elérheti. Ebbél az okbdl a sz4dds iiveg pa-
lackok fala nagyon vastag. Ebbdl fakadéan
nagyon nehéz, az anyagdbdl fakadéan pedig
torékeny, cserébe tartds és Gjra haszndlhato.
A PET manyag palackok csak a 80-as
években jelentek meg, tdmegiik hamar le-
ment 50g ald, igy jelentdsen kénnyebbek,
kényelmesebbek voltak, mint az iiveg seik.
Hamar beldthaté volt, hogy a PET ellen-
4llésdga és tartéssiga megkivdn valamilyen
Gjra hasznositdst. Azonban mivel, ekkor
még nem volt mogottikk djra hasznositd
ipar, ezért a 90-es évek elején megjelentek
az Gjra haszndlhaté vastagabb fald PET pa-
lackok. A palackokat tgy tervezték, hogy
tobb tizszer Gjra lehessen ket haszndlni.
Sajndlatos médon ezek a palackok relative
kevés ideig voltak forgalomban, mert ha-
mar kidertilt, hogy a feliiletiik puhasdga mi-
att karcolédnak, és nem tudjék hozni azt a
vizudlis élményt, aminek el kell segitenie a
termék vdsdrldsdt. Az Gjra haszndlhaté PET
palackok elt(inésével pirhuzamosan kezdett
elterjedni a szelekeiv hulladékszigetes gytij-
tés is, mely 2004 kornyékére érte el a tel-
jes budapesti lefedettséget. A hdzhoz mend
szelektiv hulladékgytijtés 2015-ben vélt tel-
jeskortivé Budapesten, és ezzel a folyamattal
parhuzamosan csokkent a hulladékszige-
tek szdma. Manapsdg Magyarorszdg nagy
részén elérhetd a hdzhoz mend szelektiv
hulladéksz4llitds valamilyen formdja, illetve
gylijtd szigetek is miikodnek még.

Az uditdipari palackozok, a szelektiv hul-
ladékgytijtés, valamint a tdbbutas iivegpa-
lack kapcsolatdt mutatja a 2, dbra. Az egyes
nyilak az el8re és visszirdny anyag dramldst
mutatjak alapanyagonként, és szemléltetik,
hogy a rendszer tulajdonképpen zdrtan is
tudna mikddni. Ha kizdrndnk az anyagok
a hulladékok nem megfeleld kezelésébdl
ad6dé kérfolyamatbdl valé kilépését, vala-
mint sikeriilne elérni a PET palack esetén
a 100%-o0s rPET-bdl val6 gydrtdst, akkor
az alapanyagok szempontjabél énfenntart6
lehetne a rendszer.

A Greenpeace 4ltal 2018. november 24. és
december 10. kozote végeztetett reprezen-
tativ felmérés szerint a budapestick 75%
tdmogatja az Gjra haszndlhat betéedijas
terméket haszndlatdt, az egyszer haszndlatos
milanyag csomagoléanyagok haszndlatdval
szemben (Greenpeace, 2018).

Az EU eléirdssd teszi minden tagdllamdban,
hogy 2025-t8] a PET palackok minimum
25%-ban tjrahasznositott alapanyagbdl ké-
sziiljenek (Piac és Profit, 2019).
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Hulladékgazddlkodds

Az Orszdgos Hulladékgazdalkoddsi terv sze-
rint (OHT, 2014) a kovetkezd négy terii-
leten sziikséges a fejlédés: Gjra hasznositdsi
ardny javitdsa, hulladékképzés redukdldsa,
szelektiv gylijtés fejlesztése, a hulladékok
Ujra haszndlhat6 dsszetevdinek szeparaldsi-
nak fejlesztése.

Egy 2012-es felmérés szerint a magyar-
orszégi PET italospalackok 2011-es éves
felhaszndle mennyisége megkozelitdleg 1,5
milliard darab (Istvdn et al., 2012). Ehhez
képest egy 2014-es adat alapjdn az djra
hasznositdsi ardny 21,4% alapanyagként és
21,5% volt energiatermelésre égetés dltal
(OECD, 2018). Ezek alapjdn becsiilhetéen
kézel 800 millié PET palackkal ndtt a nem
Ujrahasznositott kumuldle hulladék meny-
nyiség, nagy része szeméteelepeken, kisebb
része orszdgszerte elszorva. Az Gjrahasznosi-
tds technoldgiai szempontbdl egyezik a vildg
tobbi orszdgdban haszndlt technolégidval.
Termékdij torvény

Fontos a jogszabdlyi befolyds, mert az ext-
erndlidk kezelését minél hamarabb meg kell
kezdeni. Egy 2011-es tdrvényt és annak
kozeljév8ben bekovetkezd véltozdsait azon-
ban kutatdsom szempontjabdl érdemes ki-
emelnem. A termékdij tdrvény célja, hogy
osztdndzze a gazdasigi tevékenységet folyta-
tokat a természeti eréforrasokkal valé taka-
rékoskoddsra, ezzel elésegitse hazdnk EU-s
szabdlyozdsnak valé megfelelését, valamint
pénziigyi forrdst teremtsen a kornyezeti
veszélyek megelézéséhez, csokkentéséhez
(Net Jogtdr, 2019).

3. Kornyezettudatossagi
helyzetfelmérés a pa-
lackozott liditoital cso-
magolasra vonatkozéan a
magyarorszagi fogyasztok
korében

Kutatdsi cél volt, hogy betekintést kap-
junk a magyarorszdgi tditSital palackozd
ipar helyzetérdl tiveg és miianyag haszndlat
szempontjdbdl, milyen technolégidt hasz-
nalnak, mennyire ismerik a modernebb
megolddsokat. Mik a gondolataik egy kor-
nyezet kimélébb technolégidra véltdssal
kapcsolatban, rendelkeznek-e a megfeleld
eszkozokkel erre vonatkozdan, illetve tisz-
tdban vannak-e tevékenységiik kornyezeti
hatdsaival. Ezen eredményeket az eléz8
lapszdmban  ismertettilk  (Tiszai-Pénusz,
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2019).

Kutatdsunk mdsodik részének célja a fo-
gyaszték tdrsadalmi feleldsségvallaldsdnak
attitidjének felmérése volt. Vizsgdltuk a
kornyezeti terhelés befolydsoloképességérsl
alkotott pozitiv képet, és a timogaté, moti-
valt viselkedés jellemzdit a fogyasztok koré-
ben. Meg szerettiik volna ismerni a fogyasz-
tok hozzddlldsit a kornyezetvédelemhez,
hogy hajlandék-e egy kicsit lemondani a
kényelemrdl, annak érdekében, hogy csok-
kentsék az okoldgiai ldbnyomukat.

3.1 Kutatasi moédszer

Kutatdsunkban a primer kvantitativ vizs-
galatot alkalmaztunk, nyile és zdre kérdé-
sek alkalmazdsdval, mert ebben az esetben
nagyobb minta dllt rendelkezésre, és szdm-
szer(isithetébb vélaszokat vartunk. A kuta-
tdshoz az Stletet a kordbban idézett szignifi-
kéns eredményl Greenpeace felmérés adta,
viszont a sajit szerkesztésti kérdések alkal-
mazdsdval, hogy a kérdéskért a sajic szem-
pontjaimbdl vizsgdlhassuk, ezzel folytatva
az elsé kutatdsunk.

A vélaszok begytijtése online kérdéiv se-
gitségével tortént, kényelmi mintavétellel,
hélabda médszerrel. 100 vilasz érkeztett
vissza, ebbdl az adattisztitds utdn 92 érté-
kelhetd vdlaszt kptunk. Az elemzés leird
statisztikai mddszerrel tdrtént. Melyet Excel
program segitségével végeztiink.

3.2 Eredmények

A minta jellemz8i

A minta nem reprezentativ, a kutatdsban 92
£6 vett részt, ebbdl 71 £6 férfi és 21 £6 nd.
A kitole8k kora a vilaszlehet8ségek kozote
intervallum szerint volt megadva, az ered-
mények pedig a kovetkezdk (2. dbra).
Ebbdl ldtszik, hogy a vélaszaddk hdromne-
gyede 24-39 év kozotti.

19; 21%
= 1;1%
41; 45% = = 1;1%
= 2;2%
= 28; 30%
m 18-23 év m 24-30 év = 31-39 év

40-55 év m 56-65 év = 66 felett

2. abra: Valaszadok életkori elosz-
lasa

u 4;4%
48; 52%
= 0; 0%

4

18; 20%

= 22; 24%

= Altaldnos iskola

m Kdzépiskola (szakiskola, szakkdzépiskola, gimnazium)
OKJ, fels6oktatdsi szakké pzés
Féiskola, Egyetem

W Szakirdnyu tovabbképzés, Doktori képzés

3. abra: Legmagasabb iskolai vég-
zettség

A vilaszaddk legmagasabb iskolai végzett-
ségét a (3. 4dbra) szemlélteti, a valaszaddk
kozel fele fiskoldt vagy egyetemet végzett.

A vélaszaddk lakhely szerinti megoszldsa:
kitslesk koziil 64 £ lakik Budapesten, to-
vabbi 4 {8 egyéb magyarorszdgi nagyviros-
ban, és 24 8 kisebb kozségben, vdrosban
vagy faluban.

A kitsltk jelenlegi foglalkoztatdsdra vonat-
kozban a vélaszaik alapjin 3 f8 tanuld, 1 8
nyugdijas, 76 £ alkalmazott, 8 8 vezetd,
2 16 véllalkozé. Tovabbi 2 f6 vilasztotta az
»Egyéb okbdl tartésan nem dolgozd” lehe-
tdséget.

Kérnyezetudatossdggal kapcsolatos vala-
szok

,On fontosnak tartja a kornyezetvédel-
met?” 76 8 valasztotta az ,Igen, fontosnak
tartom és teszek is érte.” lehetéséget, és 16
{6 a ,Fontosnak tartom, de személy szerint
nem teszek érte” opcidt. A tovdbbi két le-
het8ség koziil (,Nem tartom fontosnak.”,
»Nem érdekel a téma”) egyiket sem vélasz-
totta a kitdlt6k koziil senki. Ez a valasz-

= 9:10% m5,5%

17; " 26;
19% 28%

35;
38%

m Naponta tobbszor
m Naponta

Hetente

Havonta

4, abra: Milyen rendszeresen fo-
gyaszt palackozott iiditéitalt,
vagy szeszes italt?
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5. abra: On szerint az italos palackok milyen aranyban Gjrahasznosithaté-

ak (vagy ujrahasznalhatéak)?
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6. abra: On milyen aranyban gyiijti az italos palackokat szelektiven?

ardny tulajdonképpen nem meglepd, hiszen
napjainkban a kérnyezetvédelem fontos, és
rendszeresen napirenden 1évé téma.

A viélaszaddk kozil 5-en ,Naponta tobb-
szot”, 26-an ,Naponta”, 35-en ,Hetente”,
17-en ,Havonta” fogyasztanak valamilyen
csomagolt italt, tovdbb 9-en ,Szinte soha”
sem fogyasztanak csomagolt italt. Az utébbi
9 ember okoldgiai ldbnyoma ezek alapjén
jelentdsen kisebb a tdbbickénél. Viszont a
tobbiek vélaszai sokkal tobb adattal szolgdl-
nak a szemét termelés kdrnyezeti probléma-
jénak bemutatdsdban.

,On szerint az italos palackok milyen arény-
ban Gjrahasznosithatéak (vagy Gjrahaszndl-
hat6ak)?” meglepd modon széles skdldn
kaptunk vélaszokat (5. dbra). 1 védlaszadd
szerint csupdn 20%-ban Gjrahasznositha-
téak az italos palackok, 9 vélaszadé szerint
30%-ban, Gjabb 1 szerint 40%-ban, 8 sze-

58

rint 50%-ban, 6-an 60%-ban, 13 szerint
70%-ban, 21 szerint 80%-ban, 15 szerint
90%-ban, és végiil 18 szerint 100%-ban.

Az uditditalos palackok 100%-ban djra-
hasznosithatéak. A PET esetén a tech-
noldgiai tisztasdg fliggvényében egyrészt
Ujrahasznosithatd, mdsrészt hulladék hé
visszanyerésre alkalmas. Az itiveg palack
anyagdban teljes mértékben Gjrahasznosit-
haté6, de érdemes az tivegeket nem csupan
Ujrahasznositani, hanem megteremteni a le-
het8séget az Gjra haszndlatra. A valaszadék
dtlagos vélasza 74,24%. Azonban ugyanez
az dtlag a fogyasztds rendszerességével alko-
tott osztdlyonként tekintve 57,78% azok-
ndl, akik ,szinte soha” nem fogyasztanak
csomagolt tiditdt, és 86% azokndl, akik na-
ponta tdbbszor fogyasztanak, a tobbi érték
e két sz81s6 éreék kozé keriil. Tehdt akik ki-
sebb mennyiséget fogyasztanak palackozott

tidit6kbdl azok kisebb ardnyban tekintik
Ujrahasznosithaténak az csomagolds alap-
anyagdt. Azok pedig, akik rendszersebben
fogyasztjak az tditditalokat, alacsonyabb
kornyezeti terhelést tulajdonitanak a pa-
lackoknak.

,On milyen arinyban gytjti az italos pa-

lackokat szelektiven?” a valaszok a kovetke-
20k szerint alakultak (6. dbra). 4 vilaszadé
0%-ban, 1 vélaszadé 10%-ban, 2 vélaszadd
30%-ban, 2 valaszadé 40%-ban, 3 vélasza-
dé6 50%-ban, 4 vélaszadé 60%-ban, 3 vd-
laszad6 70%-ban, 9 vilaszadé 80%-ban, 23
vélaszadé 90%-ban és 41 vélaszadé 100%-
ban.
Az ddagos vilasz 83,04% és a fogyasz-
tis rendszeressége szerint csoportositva
76,67% azokndl, akik ,;szinte soha” nem fo-
gyasztanak csomagolt tiditdt és 90% azok-
ndl, akik naponta t6bbszor fogyasztanak, a
tobbi éreék e két szélsd érték kozé keriil. A
nyolcadik és kilencedik kérdésre adott vdla-
szok a fogyasztds gyakorisdgdval csoportok-
ra bontva korreldciét mutatnak egymadssal,
melybdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy akik
dtlagosan kisebb ardnyban tekintik ujra-
hasznosithaténak a csomagoléanyagokat,
azok kevesebbet is tesznek az wjrahaszno-
sitdsért, azaz rendkiviil fontos az emberek
oktatdsa a témdban.

,On szerint megfelel8ek a lehetéségek az
Ujrahasznositdsra?” hagytunk egy nyitott
vilasz lehetdséget, de csak hdrman élek
vele. A vélaszok a kévetkezdképpen alakul-
tak (7. dbra).

A szabad vélasz lehet8ségnél ketten iredk,
hogy az iiveg szelektiv gylijtése a hulla-
dékszigetek mennyiségi csokkentése miatt
problémdt okoz szdmukra. Mivel Ma-
gyarorszdg nagy részén megoldott a hdz-
hoz mend szelekdiv hulladék gytijiés, igy
elképzelhetd, hogy a valaszaddk jelentds
hdnyada, akik a ,nincs megfelel gytjd
hdlézat” opcidkat vélasztotta, ugyancsak az

" 3;3%

14;15% ‘.' 19; 21%

= 26;28%
= 30; 33%

= Nem mert nincs megfelel gy(jté hdlozat, kevés a szelektiv kuka
= Nem, mert sziikség volna az emberek pozitiv dsztdnzésére
= Igen, bar nincs megfelel gy(jté halézat
Igen
= Egyéb
7. abra: On szerint megfelel6ek a
lehetéségek az ujrahasznositas-
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tiveg gyljtés hidnydra gondolhattak. Egy
valaszadd szerint megfeleldek a lehetdségek
a szelekddv hulladékgytjtésre, az emberek
hozz44lldsdval van probléma.

Ha ugyanerre a kérdésre adott valaszokat
két csoportban vizsgdljuk, Budapesten la-
kok és Budapesten kiviil lakék, a kévetkezd
eredményt kapjuk: a Budapestiek mindész-
sze 36% gondolja gy, hogy nem megfele-
18¢k a lehetdségek az wjrahasznositdsra, mig
Budapesten kiviil ez az ardny 86%. Buda-
pesten sajdt tartdlyos, hdzhoz mend szelek-
tiv hulladék gytijtés van, és a gytjtbszigetek
teriiletegységre es6 szima magasabb, igy az
emberektd] dtlagosan kisebb tdvolsdg elér-
hetd az iiveg gytijthely is. A Budapestick
45%-a szerint sziikséges volna az emberek
pozitiv dsztonzésre.

,Ha nem keriilne t6bbe, akkor két 6n sza-
méra megegyez8 termék koziil vélasztand
Egy

vélaszadé kivételével mindenki a kornye-

a kornyezetbardtabb csomagoldsae?”

zetbardtabb csomagoldsti terméket vélasz-
tand. Ez a vdlaszadé is elképzelhetd, hogy
csak tévedésbdl vélasztotta a ,,nem” opcidt,
ugyanis a tobbi kérdésre adott vélasza alap-
jén kifejezetten kérnyezettudatos szemléle-
tlinek tdnt.

,Hajlandé lenne rendszeresen Uveg pa-
lackot vésdrolni, ha kedvenc italdt egyforma
dron adndk Uveg és PET palackban is?” a
vélaszok ardnya az aldbbi 8. dbrdn ldthaté
Mindéssze a vilaszadék 18%-a nem len-
ne hajlandé az iiveg megolddst vilasztani
rendszeresen. Azok koziil, akik a kérnye-
zetvédelem kérdésére a ,,Fontosnak tartom,
de személy szerint nem teszek érte” vélaszt
valasztottdk az iiveg megolddst vélaszték
ardnya 50%, azaz globdlisan tgy gondoljdk,
hogy nem tesznek a kornyezetvédelemére,

= 25;27%

' = 13;14%

16; 18%

= 38;41%

= lgen
m |gen, ha az liveg betétd(j 6sszegétvisszafizetnék.

= Csak, ha Utba esne a napikézlekedésem sorén,
betétdijtolfiggetlendl.

Nem, mert |ényegesen nehezebb, ésnem akarnam oda-
vissza cipelni.

8. abra: Hajlandé lenne rendsze-
resen Uveg palackot vasarolni,
ha kedvenc italat egyforma aron
adnak Uveg és PET palackban is?
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de egy konkrétabb lokalis esetben a jév8nk
szdmdra nagyobb ardnyban pozitivan csele-
kednének.

Tovabbi érdekesség, hogy a vélaszaddk ko-
ziil az a két £8, akik id8sebb korosztdlyhoz
tartoznak (56 év felettiek) mindketten ta-
mogatjik az iivegpalack haszndlatot. Vélhe-
t6en azért, mert 8k mdr a PET palack beve-
zetése eldtt jelen voltak a munkaerd piacon,
azaz fogyasztéként bekapcsolddhattak a be-
tétdijas tiveg palackok kezelésébe.

,On  szerint van-e éreelme egy olyan
mianyag palacknak, ami nem djrahaszno-
sithatd, ellenben a palack kiiiriilését kovetd
1 éven beliil lebomlik?” a vdlaszok ardnya a
kovetkezd volt: 28 £6 azt a vélaszt vélasztot-
ta, hogy ,hem, mert nem 6sztonzi az embe-
reket az Gjrahasznositdsra, ami kisebb terhet
r6 a kornyezetre”

64 f6 pedig azt a vdlaszt vélaszolta, hogy
»igen, mert hosszd tdvon nem noveli a sze-
mét mennyiségét.

A 28 vilaszad6 akik szerint nincs értelme
egy lebomlé muanyag palacknak, bdven az
elvarasaink alatti szim. Szdndékosan mind-
két valaszt probaleuk ,,vonzévd tenni”, a jé
oldaldt megvildgitani ,igen, mert hosszt
tdvon nem noveli a szemét mennyiségét”
illetve ,nem, mert nem 6szténzi az embe-
reket az Gjrahasznositdsra, ami kisebb ter-
het r6 a kdrnyezetre”. Igaz az indokldssal az
embereknek kész vilaszt adtunk, nem fel-
tétleniil az dltalunk megadott érvek mentén
dontdttek volna maguktdl. De a vélasztdsi
ardny meglepd, mert azt vdrtuk volna, hogy
az ismert megolddst, az Ujrahasznositdst

vélasztjék tobben. Ehhez képest nagyobb
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9. abra: Vasarolna-e olyan iidit6-
italt, aminek a csomagolasa Uj-
rahasznalt, tehat a kornyezetet
kevésbé terheli, ha a kiilsején a
korabbi hasznalat nyomot ha-
gyott pl.: karcos a feliilete?

ardnyban vélasztottdk az @j technolégidt.
Az emberek Uj technoldgidba vetett bi-
zalma toretlen, de a kész vdlasz nem mu-
tatta a problémdc megfeleld mélységében.
A befektetett energia tobbszordsen is meg
tud tériilni, ha az jrahasznositést tovdbb
fejlesztjiik. Ha mindent egyszer akarunk
haszndlni, akkor a gydrtdstechnoldgidt kell
olyan mértékben javitanunk, hogy az egy-
szer haszndlatos csomagolds kornyezeti ter-
helése a teljes rovid életciklusa alate kisebb
legyen, mint az alternativ djrahasznositott
megoldds teljes életciklusa alatti kdrnyezeti
terhelése leosztva az Gjrahaszndldsi ciklusok
szamaval.

»Vdsdrolna-e olyan tditditalt, aminek a
csomagoldsa tjrahaszndlt, tehdt a kdrnyeze-
tet kevésbé terheli, ha a kiilsején a kordbbi
haszndlat nyomot hagyott pl.: karcos a felii-
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10. abra: Ha tobbe keriilne a gyart6 szamara a kérnyezetbaratabb csoma-
golasu iidit6, akkor mennyit vallalna at ebbdl a koltségbél, hogy ezzel ta-
mogassa a vallalatot, aki jobban évja a kornyezetiinket?
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lete?” (9. dbra).

A vialaszaddk koziil dsszesen 9-en nem ven-
nének karcos feliileti csomagoldsa tiditdi-
talt (9.4bra). Ok képviselik a tdrsadalomnak
azon részét, akik miatt kivezették a 2000-
es évek elején az wjrahaszndlhaté mianyag
PET palackokat. Kéziiliik négyen iiveg
palackot sem vésdrolndnak a sdlya miatt.
Azonban ugyanebbél a kilenc vélaszaddbdl
csak egy tartja hasznosabbnak az djrahasz-
nositdst, mint a lebomlé manyag lehetd-
ségét. Ezt a nagyjabdl 10%-nyi vilaszad6t
egy Ujabb érvnek tekinthetd amellett, hogy
az emberek hisznek abban, hogy a techno-
16giai fejlédés dltal fenntarthaté az életszin-
vonal.

»Ha tobbe keriilne a gydrté szdmdra a kor-
nyezetbardtabb csomagoldst dit8, akkor
mennyit véllalna 4t ebbél a kéltségbdl, hogy
ezzel timogassa a véllalatot, aki jobban évja
a kdrnyezetiinker?” Ebben a kérdésben egy
elméleti 50 forintos maximalis limitet ad-
tuk az 4dtvdllalhaté koltségre (10-dbra) A
koltség értéke abbdl adédik, hogy ennyiért
beszerezhet egy PET palack tobbek koz az
aldbbi forrdsokbdl: (Indepack), (Garota).
Tovabb4 ebbe a nagysdgrendbe esik egy dt-
lagos tiveg betétdij is.

A vilaszad6k 0-t6l 10-ig skdldn dllithatedk
be a szdmukra elfogadhaté extra koltséget.
A vilaszok 4tlaga valamivel 4,6 folote van,
ami statisztikailag alig nagyobb, mint a két
kozépsd éreék kozotti dtlag. Ehhez képest
meglepd az 4tagok eltérése, ha osztdlyon-
ként nézziik az 4tlagos hozzdjéruldsokat.
4,38 és 5,21 ha a lebomlé m{ianyagra adott
vélasz szerint osztjuk fel a valaszaddkat. A
nemek kozott is ardnylag kicsi eltérést mu-
tatkozik az dtlagos értékben 4,38 a néknél,
és 4,7 a férfiakndl. Nagyobb eltérést mutat

0 I I

Csak, ha utba esne a
napi kozlekedésem
soran, betétdijtoél
fuggetiendl.

N W e O

(=

lgen

" 3;3%

" 45;49%
= 44;48%

= Semmit sem szdmit, az egyén hatdsa elenyészé a globdlis
kornyezetszennyezéshez képest.
u Csekély a rdhatdsom, de megteszem ami télem figg.

= Sokat tehetek érte, ha az egyének kérnyezettudatosabban
gondolkodnank és cselekednének, elérhetd a valtozés.

12. abra: On szerint mennyire le-
het hatassal a kornyezetre, ha
kornyezettudatosan viselkedik?

az 4tlagos réforditdsi hajlandésdg az tiveg
haszndlati  hajlanddsdggal  csoportositott
mintén (11. dbra). Az 4dag 4,6, de azok-
nak a csoportja, aki nem hisznek a jelenlegi
Ujrahasznositdsi rendszerben és rendszeres
tiditdital fogyasztd ot 5,45 az dtlag.

,On szerint mennyire lehet hatdssal a
kérnyezetre, ha koérnyezettudatosan  vi-
selkedik?” (12. 4dbra) a vilaszaddk koziil
mindéssze 3-an tartottdk jelentéktelennek
a rahatdsukat. Ok 4tlagosan 66,67%-ban
gyljtik szelektiven az iidit8k csomagoldsdt,
mig a teljes felmérés delag 76,67%. Ez az
eltérés is azt mutatja, hogy sziikséges volna
az embereknek valamilyen kézérthetd for-
méban visszajelzést adni, az 4ltaluk megspé-
rolt kérnyezeti terhelésrél mintegy pozitiv
visszacsatoldsként.

4. Kovetkeztetések,
javaslatok

Az elméleti bevezet8jében dsszefoglaltuk
a legfontosabb koérnyezeti problémdkat és

Nem, mert
lényegesen
nehezebb, és nem
akarnam oda-vissza
cipelni.

Igen, ha aziveg
betétdij 6sszegét
visszafizetnék.

11. abra: Atlagos kéltség atvallalasi hajlandésag az iiveghasznalati haj-

landésag szerint csoportositva
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forrdsaikat, majd bemutattuk a GSCM
gondokozdsmdédjit, és hogy miként tudja
kiegésziteni a klasszikus véllalatd céle egy
kornyezetterhelési  optimalizdldsi ~ céllal.
Melyben fontos szerepet kap a marketing
és logisztikai funkcidk osszehangolésa is
(Réger, 2018)
A kutatds témdja a kornyezettudatossdgi
gondolkoddsméd a magyarorszdgi tditdi-
tal palackozék korében (el6z8 lapszdmban
megjelent cikkiink) valamint a magyaror-
szégi uditdital fogyasztdk tdrsadalmi fele-
18sségvallaldsa. Ugy gondoltuk, hogy az
dltalunk vizsgdlt probléma, nem kap elég
hangstlyt a tudomdnyos kutatdsok kozote,
holott egy leegyszertsitett példdja barmely
csomagolt terméknek. A kutatdsunkkal sze-
rettiik volna felmérni és megérteni azokat
a tényezbket melyek akaddlyozzak egy kor-
nyezetbardtabb csomagoldsi forma elterje-
dését az tditdital iparban.

Primer kutatdsunk sordn egyfeldl egy félig
strukeurdlt interji sorozat keretében igye-
keztiink megismerni az tiditdital palackozd
ipar kornyezetkiméld csomagoldssal kap-
csolatos gondolkoddsdt, valamint azt, hogy
véleményiik szerint miként reagdlndnak a
fogyasztoik, illetve disztributoraik egy kor-
nyezetbardtabb technolégia bevezetésére.

Misfelél kvantitativ online kérddiv segit-
ségével kerestitk a fogyasztok palackozott
uditdital csomagoldssal kapcsolatos kérnye-
zettudatossdgdnak méreékér.

Felmérésiink alapjén a fogyaszték motivale-
sdga a kornyezeti terhelésiik csokkentésének
érdekében sokkal magasabb, mint azt az
8ket kozvetve kiszolgdlé gydrtdk feltétele-
zik, és feltételezziik, hogy ez az aszimmetria
nagy lzleti potencidlt hordoz magdban.
A kdrnyezetszennyezés mér olyan mértéket
oledtt, hogy egyetlen j6 otlettel nem lehet
minden problémdra megfelelden reagdlni.
Arra van sziikség, hogy
¢ minden terhelést csokkentsiik, minden
problémara t6bb oldalrdl reagiljunk.

parhuzamosan kell hatékonyabbd ten-
ni a gyartast
4ttérni 0j alapanyagokra melyek nem

terhelik a kérnyezetet,

*  Gsszehangolni és minimalizalni a szdlli-
tési igényeket.

*  kénnyiteni a termékek hasznos életcik-
lusdt kovetd alapanyag visszanyerést.
Ezeket a megolddsokat mdr ismerik a
gazdasdgi szerepl8k, és bizonyos mér-
tékig alkalmazzak is.

Az a villalat amelyik a vev8k igényeinek

ismeretét nem tartja fokuszban, azt kockdz-

LOGISZTIKAI




tatja, hogy a piaci részesedése egy, a vevdi
igényeket figyelembe vevd 0j belépd gazda-
sdgi szerepld hatdsdra kritikus mértékben
lecsokken. Ebbél a kialakult kvdzi statikus
helyzetbdl a lassan szigorodé jogszabdlyok
tudjdk kibillenteni a szerepl6ket. Ugy gon-
doljuk tobb megoldds is létezhet, ami a je-
lenlegi kornyezetvédelem szempontjabdl a
jogi szabdlyozishoz lassan adaptdlédé ipar-
dg fejlédéséc felgyorsithatja. A jarvdnyhely-
zet szintén kiemelt feladatokat ré az elldtdsi
ldnc szerepléire, mely feladatok fontossi-
gdra az élelmiszerlinc tekintetben Lakatos
(Lakatos, 2019) is felhivta a figyelmet, még
a nyugalmi id8szakban.

A csomagolds megvilasztdsa, megtervezése
sordn — a védelmi funkcié megtartdsa mel-
lett — olyan innovativ megolddsokra van
szitkség, amelyekkel a csomagoldsi hulla-
dék mennyisége mérsékelhetd, elkiilonitet-
ten gyljthetd és ismételten felhaszndlhato.
(KSZGYSZ, 2019)
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