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A beszerzés szerepe a versenyképességhen, egy autoipari

szereplo példajan keresztiil

Szabé6 Endre Balogh Antal
PhD hallgaté PhD hallgaté
Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem
E-mail: endi.szabo@gmail.com

Absztrakt

Az autdipar Magyarorszdg egyik legjobban fejlédé ipardga. Egy
globdlis hdlézatként kell az ipardgra tekinteni, épp ezért az elldtdsi
ldncon beliil fontos szerepe van a beszerzésnek. Hazai viszonylat-
ban az ezredfordulé nagy véltozdst jelentett, a vallalaton beliili
logisztikai rendszerek mdr nem voltak elegendéek. A nyomds a
hatékonysdg névelésére viszont egyre nagyobb lett. Ennek kétféle
eredménye van: egyrészt a logisztika teljesitményének fokozdsdra
modern technikdkat kellett alkalmazni, mdsrészt a meger8sddote
beszerzés 6ndllé szervezetként olyan célok elérésére torekedett,
mint a koltségek csokkentése. Napjainkban fontos ldtni, hogy a
beszerzés, logisztikai folyamatok milyen hozzdadott értéket kép-
viselnek, valamint erds tdimogaté hétteret adnak a vallalat sikeres
miikédése szempontjdbdl. Az dtalakuld vildg életre hivta a mo-
dernizdcidt, a valtozdsokat. Sokkal erdteljesebb és hatékonyabb
beszerzési teriiletek mikddnek egy-egy véllalaton beliil. A folya-
matos valtozdsok pedig djabb fejlédést kivinnak meg, melyek-
hez alkalmazkodni kell és fel kell venni a versenyt az erds piaci
mezdnyben. A kutatds célja, az autbipar példdjin keresztiil a vél-
lalati beszerzési rendszerek és a beszerzés szerepének bemutatdsa
az elldtdsi ldncban, tovdbbd a problémak feltdrdsa és a fejlesztési
lehetdségek felismerése a versenyképesség és hatékonysdg novelése
céljgbel.

Kulcsszavak:

versenyképesség, beszerzés, elltisi lanc, hatékonysdg, stratégia

Magyar Agrar- és Elettudoményi Egyetem
E-mail: antal.balogh73@gmail.com

Prof. Dr. Magda Rébert

egyetemi tanar

Magyar Agrér- és Eletctudomdnyi Egyetem
E-mail: Magda.Robert@uni-mate.hu

Abstract

The automotive industry is one of the fastest growing industries
in Hungary. The industry should be seen as a global network,
which is why procurement plays an important role in the supply
chain. In the domestic context, the turn of the millennium mar-
ked a big change, as in-house logistics systems were no longer
sufficient. But the pressure to improve efficiency has increased.
The results are twofold: on the one hand, modern techniques had
to be used to improve the performance of logistics, and on the ot-
her, the strengthened purchasing department, as an autonomous
organisation, was pursuing objectives such as cost reduction.
Nowadays, it is important to see how procurement and logistics
processes add value and provide a strong supportive background
for the successful operation of a company. The changing world
has brought modernisation and change. There are much more
powerful and efficient purchasing areas within a company. The
constant changes require new developments to adapt and compe-
te in a strong market. The aim of the research is to illustrate the
role of procurement and corporate sourcing systems in the supply
chain through the example of the automotive industry, further-
more to explore problems and opportunities for improvement to
increase competitiveness and efficiency.

Keywords:
competitiveness, procurement, supply chain, efficiency, strategy
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1. Szakirodalmi attekintés
1.1 A vallalati versenyké-

pesség

Minden villalat abban érdekelt, hogy
sikeresen miikodd, profitdbilis szervezet
legyen és folyamatos versenyel8nyre te-
gyen szert a piacon. Valamilyen teriileten
célzott befektetésekre van sziikség, ame-
lyek ténylegesen is azt eredményezik,
hogy az adott cég megkiilonboztetett
képességgel rendelkezik, és ezdltal mds,
vagy Gjszer(i formdban tudja kielégiteni
a sziikségleteket. Minden vallalkozds a
versenyelény megszerzésében és fenntar-
tdsdban érdekelt, mert ez az, ami az el6-
nyds piaci poziciét tartdsan biztositja. A
versenyel6ny nem mds, mint azon szer-
vezeti képességek Osszessége, amelyekkel
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a fogyasztéi igények a kordbbindl sokkal
magasabb szinten elégithetSk is. A pia-
ci normdk sériilése befolydsolja az tizleti
dontéseket és a vdllalati hatékonysdgot
(Reszegi — Wimmer, 2010). A verseny-
képesebbé vilds ma minden véllalkozds
és gazddlkodé tevékenységet végzd szer-
vezet szdmdra alapvetd célt jelent, hiszen
a versenyképes miikodés teremti meg a
lehetdséget arra, hogy a jovben sokkal
sikeresebbek és eredményesebbek lehes-
stink a globdlissd val6 piacokon.

A villalati versenyképesség a villalatnak
azon képessége, hogy a tdrsadalmi felel8s-
ség normdinak betartdsa mellett tartésan
tud olyan termékeket és szolgaltatdsokat
kindlni a fogyasztéknak, amelyeket azok
a versenytdrsak termékeinél (szolgdltatd-
saindl) inkdbb hajlandék a véllalat szdm4-

ra nyereséget biztosité feltételek mellett
megfizetni (Somogyi, 2009). Ezen ver-
senyképesség feltétele, hogy a villalat le-
gyen képes a kornyezeti és a vdllalaton be-
luli véltozdsok érzékelésére és az ezekhez
valé alkalmazkoddsra a versenytdrsaknal
tartésan kedvez8bb piaci versenykrité-
riumok teljesitésével (Chikdn, 2017).
A versenyképesség Osszehasonlithat6évd
teszi a vallalkozdsoknak, véllalkozdsok
csoportjainak azt a képességét, hogy egy
adott piacon termékeket vagy szolgdlta-
tdsokat értékesitsenek. A véllalatok ver-
senyképessége, a piacgazdasigban miiko-
dé véllalkozdsoknak az a képessége, hogy
egyre jovedelmezdbb kindlattal szolgdljak
ki a fizet8képes keresletet (Palota — Virdg,
2016).
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1. abra: Porter-féle értéklanc
Forras: Porter, 2006

Chikdn szerint a versenyképesség villalati
szinten nem mds, mint egyfajta képesség
a kornyezeti és a belsd, azaz a villalaton
beliili véaltozdsok érzékelésére, valamint
az ezekhez a viltozdsokhoz valé alkal-
mazkoddsra (Chikdn, 2017). A vallalati
versenyképességet alapesetben két ténye-
z8 befolydsolhatja. Az egyik szempont,
hogy a véllalat hogyan tudja felismerni a
vev8k legfontosabb értékeit, a beszalliték
teljesitményeit, illetve azdltal a vevék jel-
lemzdit, mivel a megrendelések csak va-
lamilyen értékteremtés dtjdn szerezhet8k
meg. Tehdt a beszdllit6 is értéket teremt
a megrendeldje szdmdra, ezdltal segiti &t,
hogy versenyképes maradjon.

Habdr a versenyképesség minden villa-
lat szdmdra sziikséges kell, hogy legyen,
nem elegend§ feltétel ahhoz, hogy meg-
hatdrozzuk a kilonféle értéktipusokat
(Gyuris, 2007). Alapvetd képességekre
van tehdt sziikség, ezekhez pedig tudni
kell, hogy milyen eréforrdsok, készségek
szitkségesek. A termékekkel megjelend
kiilonféle szolgaltatdsok hatdssal vannak a
véllalat versenyképességére, igy kiemelten
fontos, hogy az értékteremtés tudatos le-
gyen (Szegedi, 2017). Vevdi értéket akkor
lehet teremteni, ha a vasarlast koveten az
abbdl szdrmazé haszon magasabb, mint a
kapott termék/szolgdltatds tulajdonsdga-
inak teljes koltsége (Chikdn — Demeter,
2003).

1.2 Az ellatasi lanc, mint fon-

tos versenyképességi faktor
Az elldrdsi ldnc magdba foglal minden olyan
tevékenységet, mely a termék eldéllitdsdval,
valamint kiszéllitdséval kapcsolatos, a ter-
mel8/gyartd cégen keresztiil egészen a vég-
s8 felhaszndl6ig tart. Az aldbbi folyamatok
a legfontosabbak, melyek meghatdrozzak
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magdt az elldtdsi ldncot is: a tervezés, a be-
szerzés, a gyartds és a kiszdllitds. Igy tehdr
magdban foglalja a kereslet- kindlat mene-
dzselését és mindemelett az alapanyagok
beszerzését, a gydrtdst, valamint Osszesze-
relést, a készletezést, a rendelések feldolgo-
zésdt, valamint a disztribicidt, azaz a végs§
felhaszndlokhoz valé eljutdst is.

Mis megkozelités szerint az elldtdsi ldnc
kiilonféle berendezések, eszkoézok Osszessé-
gének hdlézata, melyek 4ltal megvalésul az
anyagok beszerzése, ezekbdl félkész és kész-
termékek el84llitdsa és a fogyasztohoz vald
eljuttatdsa (Christopher — Towill, 2001).
Az elldtdsi lancot defogdan jellemezhetjiik
Ugyis, mint valamilyen termék vagy szol-
galtatds létrehozdsdhoz kapcsolddd éreékee-
remtd folyamat. A vevdi igények kielégitése
a f8 szempont, igy tehdt ennek megfeleléen
hoz létre terméket vagy szolgdltatdst, tehdt
éreéket teremt (Chikdn — Gelei, 2005). A
kiilsnféle folyamatok, szakaszok és cso-
moépontok olyan halézatot kell, hogy al-
kossanak, mely 4ltal megvaldsul f8 célja, a
fogyaszték igényeinek kielégitése (Szegedi,
2017).

Az éreékldncot leginkabb a Porter-féle éreék-
ldnccal szoktdk jellemezni. Szerinte a vlla-
lat felirhat6 vagy jellemezhetd értékteremtd
folyamatok dsszességével. 1991-ben kialaki-
tott feltételezése szerint a vallalat tevékeny-
ségeit két f8 tevékenységre lehet bontani.
Ezek az Ugynevezett elsddleges, valamint
tdmogaté (mdsodlagos) tevékenységek. Az
elsddleges tevékenységek azok, melyek koz-
vetleniil értéket teremtenek, a mdsodlagos
tevékenységek pedig lehetdvé teszik ezen
elsddleges tevékenységek mikodését, tehde
egyfajta tdmogatd szerepkdr jellemzd rdjuk
(Szegedi, 2012). A beszerzés, mint tdmo-
gatd folyamat, amely fontos részét képezi a
vallalaton beliili értékteremtésnek, hozzdjd-
rul a véllalat versenyképességéhez.

1.3 Abeszerzés, mint az ella-
tasi lanc egyik meghatarozo
folyamata
A beszerzés feladata a kiilonféle alapanya-
gok, félkész-és kész termékek beszerzése,
megfelel§ dron, megfeleld mennyiségben és
megfelel§ id8ben. Fontos, hogy olyan be-
széllitokkal dolgozzon egytitt a villalat, akik
megbizhatéak, nagy tapasztalattal rendel-
keznek egy adott terméktipus gydrtdsdban,
igy tehdt a megfeleld beszdllitdk kivalasztdsa
szintén egy f6 szempont (Bartek— Lesi et al.,
2007). Egy villalat életében fontos szerepe
van a beszerzésnek, hiszen egyik {8 felada-
ta, hogy hossziitdvu elldtdst biztositson, a
termelés folyamatossiga ugyanis attél fugg,
hogy mennyire stabil az alapanyagok és kii-
l6nféle szolgiltatdsok megléte. A beszerzési
tevékenység alapelvei mindig attdl fiigge-
nek, hogy milyen a villalat tizletpolitikdja
(Vorosmarty — Tétrai, 2016) A beszerzés
egyik fontos kiindulépontja mindenekeldtt
a villalat szdmdra legjobb szdllit6k felkeresé-
se, kivalasztésa, a velitk valé szerz8déskotés,
a megdllapoddsok véglegesitése.
Amikor egy-egy 0j termék beszerzése szoba
kertil, mindenképp késziteni kell egy tervet.
Ez azt jelenti, hogy kivélasztjuk azokat a po-
tencidlis beszdllitdkat, akik az adott termék-
kategéria kapcsdn széba johetnek. Termé-
szetesen, ha megvannak a potencidlis cégek,
akkor tovébb is szlirhetiink mds szempon-
tok szerint (pl. foldrajzi helyzet, korabbi ta-
pasztalat, el8z8 drajanlatok, szdllitdsi koleség
stb.) annak érdekében, hogy esetlegesen ne
fussunk felesleges koroket.
Az drajénlat kérés ennek megfelelGen kell,
hogy tartalmazza a lényegi informdcidkat,
Ugy mint:
o kit8l, kinek szdl az ajédnlatkérés
* milyen terméket szeretnénk a késébbiek-
ben visdrolni
o széllitds feltételei
* ajdnlat kelte, meddig érvényes
* fizetési méd, hatdridd
* kapcsolédé szolgaltatds
e 4r (nem feltétlen elényds megadni a cél
drat, hdtha elérhetd az dltalunk ismert
4rndl olcsébban is egy termék)
A beszallité kivalasztdsa nehéz feladat. Mi-
vel tobbféle célnak is meg kell felelni, ezért
tobbféle éreékelési tényezdre is sziikség le-
het (Lummus — Vokurka, 1999). Elsésor-
ban azt nézzitk meg, hogy mik a részleges
hasznossdgok majd a megfeleld stlyozis
utdn megnézziik a teljes hasznossigot (glo-
bélis utilitds). Ezutdn kiilonféle szdmitdsi
médszereket is alkalmazhatunk (Kessel-
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2. abra: A beszallitovalasztas modellje

Forras: Pintér, 2010

ring-médszer, Harris- médszer, Kendall féle
rangkorreldcié stb.). Az autSiparra egyéb-
ként inkdbb az tgynevezett élettartam-id6-
szakra toreénd szdmitds a jellemzd. Altald-
ban el8re tudott egy-egy modell élettartama
(jellemzden 5-6 év), ez alapjdn a teljes élet-
tartamra szdmoljuk az 6sszkoltséget, levon-
va az egyes beszdllit6k 4ltal adott hosszitdva
koltségesokkentést. Valamint beleszdmit a
szerszimozds koltsége is, ami akdr jelentds
kulénbségeket is jelenthet egy-egy hasonlé
alkatrész 4r mellett.

A véllalatok elkezdtek egyre inkdbb stratégi-
ai szempont alapjdn keresni {izleti partnere-
ket. Ez azt jelenti, hogy a gydrtds folyamata
soran tudatosan elldtdsi linc menedzsment
szinten gondolkodnak, ezdltal reagilni tud-
nak a kornyezetet éré esetleges valtozdsokra.
Fontos szempont az egylittm{ikodés, olyan
beszéllitokat kell kivdlasztani, akikkel jé
egylittm(ikodés alakithaté ki, hiszen csak
igy lehet meg@rizni hosszitdvon a verseny-
képességet (Sung Ho Ha et al., 2009). A
beszerzési tevékenység kiemelten fontos
stratégiai szempontb6l, a beszalliték kivi-
lasztdsa stratégiai dontéssé vilt, ez tehdt azt
jelenti, hogy fontos forrdssd alakult a kii-
16nféle gydrtok versenyképességének javita-
sdban (Wise — Morrison, 2000).

a, Versenyeztetd modell

Ennél a modellnél elsdleges szempont az
4r, ez alapjin keriilnek kivdlasztdsra azok
a beszdllitok, melyek a legalacsonyabb 4r-
ral tudnak szdllitani. Ezt pedig a szdlliték
versenyeztetésével lehet elérni, ilyenkor a
beszéllitok versenyeznek egymadssal, tehdt
ellenfélként kell 8ket kezelni (Pintér, 2010).

b, Egyiittmitkodési modell

Ahogy a neve is mutatja, elsédleges szem-
pont, hogy egytittm{ikodé kapesolat kertil-
jon kialakitdsra, melynek célja, hogy egy
véllalat javitsa versenyképességét. Ennél a

TRENDEK ES LEGJOBB GYAKORLATOK

modellnél a cél, hogy minél kevesebb be-
széllitéval legyen kapcsolat, dm anndl jobb
egylittm(ikodés legyen velitk. Folyamatos
osszhangra van szitkség a felek kozote, igy
tehdt a kozos célok megfogalmazdsa 4ltal
elkeriilé konfliktusokat tdrgyaldsokkal le-
het rendezni (Pintér, 2010).

Osszegezve azt lehet mondani, hogy a
kapcsolat jellegétdl fiiggden, ha az egyiitt-
mikodési modellt alkalmazzuk, akkor az
osszehangolt, kozos cél meghatdrozdsa 4l-
tali egytittes munkavégzés a fontos, mig a
masik modellnél ellenfélként tekintiink a
beszéllitéra. Ennek leginkdbb az a kévetke-
ménye, hogy kialakul egyfajta bizalmatlan-
sdg a beszdlliték fel, ami nem biztos, hogy
j6 eredményeket fog hozni. Jellemz8en az
autéiparban a két modell kombindldsa fi-
gyelhetd meg. A véllalat megversenyezteti a
beszéllitokat, majd a nyertessel egy hosszi
tivd  egylittm(ikodd viszonyt igyekeznek

kialakitani.

Frosiolon Biddese s

3. abra: Beszallitok értékelése
Forras: Pato, 2015

1.4 Beszallitok értékelése és
fejlesztése

Az utébbi idSben elkezdték a cégek a rovid-
tavi egytittm(ikodést hosszatdvavd alakita-
ni. Ehhez megfelel§ beszerzési forrdsokat
kell kivalasztani, amihez viszont elenged-
hetetlen a kiilonféle beszdllitdk teljesitmé-
nyének 6sszehasonlitdsa. Ez arra is j6, hogy
a kapott eredmények alapjén a jovdbeni
besz4llitékat is hatékonyabban lehessen ki-
valasztani. A cél az, hogy eleget tegyenck a
logisztika alapelemeinek, tehdt megfeleld
mindségl, mennyiségli terméket a megfe-
lelé id8ben juttassanak a megfeleld helyre,
természetesen a megfelelé koltségen. Meg
kell fogalmazni a kévetelményeket a miné-
ségmenedzsmentre vonatkozdan, valamint
a kommunikdcidra és a tuddsbdzisra. A je-
lenlegi és potencidlis beszéllitok értékelése
ad egyfajta tdmaszt, hogy a jév6ben milyen
beszdlliték keriiljenek kivélasztdsra, egytitt-
miikddve a beszerzés, logisztika, mindség
teriiletén (Grobel — Loebert, 2000).

Az értékelésnek tehdt fontos szerepe van a
beszerzésben, hiszen Osszefliggésbe lehet
hozni a kéltségesokkentéssel, a beszerzési 4r
mellett ugyanis figyelembe kell venni az 6sz-
szes raforditdst is, tehdt a beszerzési kapcso-
latok teljes egészét (Hartmann et al., 2004).
Ha megfeleld az $sszhang, akkor a vevék és
a szdlliték kozote teljesitményndvekedést
tudunk elérni. Azt is figyelembe kell venni
a célok meghatdrozdsa sordn, hogy milyen
folérendeltségek lehetnek a vdllalati célok
kapcsdn. Ennek megfeleléen az aldbbi kiin-
dulépontokat lehet alkalmazni:
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* Legjobb beszdllitok kivélasztdsa

* Beszdllitdi kapesolatok irdnyitdsa

* Beszdllitdi kapesolatok fejlesztése

* Versenyképesség megdrzése, novelése

* Déntési folyamat kialakitdsa

* Beszdllitéi mindség folyamatos fejlesz-
tése

* Beszdllitdi portfdli6 tokéletesitése

* Problématudat megjelenése

A beszallitokra régebben ugy tekintettek,

mint az ellenségre, ezutdn folyamatosan

alakult ki az egyiittmiikodésre jellemzd

modell. Ma mér az 4r csak egy szempont a

sok koziil, fontossd vilt az egyes beszalliték

osszteljesitménye. Fontos, hogy a jovbeni

egylittmiikodés egy hosszatdva cél legyen,

ez viszont nem tudna megfeleléen miikod-

ni a beszdllitok értékelése nélkiil (Eyholzer

— Miinger, 2004).

Amikor egy beszdllitét értékeliink, nem

mindig az a cél, hogy a legmegfelelébbet ki

tudjuk vdlasztani. Az értékelés eredménye

inkdbb egy esetleges jovébeli, hossztitdvi

kapcsolat miikodéséhez lehet nagy segitség.

Az 3. dbra egy korforgdsként szemlélteti a

besz4llitok értékelésének folyamatdt, hiszen

(a PDCA ciklushoz hasonléan) nem elég

egyszer véghez vinni a fejlesztést, folyama-

tossd kell tenni.

A beszllitdk fejlesziése egy olyan tevékeny-

ség, mely a szdllitok hdlézatdnak kialakits-

sdért, valamint annak fenntartdsdére felel8s

stratégia. Egyszer(ibben fogalmazva sziik-

séges kifejleszteni Uj beszerzési forrdsokat,

amennyiben nem 4ll rendelkezésre a megfe-

lelé forrds. Ha részletesebben vizsgéljuk, ak-

kor a mar meglévd beszallitok fejleszeése is

szitkséges, a célja pedig az, hogy a kiilonféle

valtakozé igények kielégitésre keriiljenek.

Egy mdsik megkozelités szerint a beszdl-

litéfejlesztés nem mds, mint a beszdllitd

teljesitményének és/vagy képességeinek a

fejlesztésére irdnyuld tevékenység, azzal a

céllal, hogy a hosszti vagy rovidedva vevdi

igények kielégitésre keriiljenek. A besz4llit6

fejlesztés hdrom szintre oszthatd.

a, Alapszinti besz4llit fejlesztés:

o Beszdllitdértékelési eredmények draddsa
a beszdllitdnak

* Beszerzés szlik beszdllit6i korbsl

* Szabvényositott alkatrészek

* Beszdllitdkivalasztdsi rendszer

b, Mérsékelt beszéllitofejleszeés:

* Beszdllité ldtogatdsa

* Beszdllitd jutalmazdsa

* Egyiittm(ikodés a besz4llitdi termékfej-
lesztésben

* Beszdllitdmindsitési rendszer

wabil kaposolat

ll.f‘!\'l(! '
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¢, Magasszint(i beszdllitéfejlesztés:

* Beszdllitdk képzése

* Egyiittmiikodés a vevd termékeinek fej-
lesztésében

o Beszdllité koltség-és mindséginformdci-
6inak megosztdsa

¢ Beszillité
megosztisa

szdmviteli informdcidinak

2. Kutatasi modszer és
eredmények

Arra keressiik a vdlaszt, hogy ma a verseny-
szfériban  tevékenykedd autdipari cégek
beszerzési tertilete, hogyan jdrul hozzd az
értékteremtd folyamtokhoz, azaz az elldtdsi
ldncon beltl milyen fontos, kulcsszerepet
tolt be. A cégek milyen beszerzési stratégi-
4t kovetnek, egydltaldn valamilyen stratégia
mentén haladnak-e, vannak-e irdnymu-
tatdsok a tevékenységiikre vonatkozdan.
Megvizsgdlisra keriilt, hogy a beszerzésen
beliil mik a legfontosabb teriiletek, felada-
tok, amelyek hozzdjirulnak az adott valla-
lat versenyképességéhez. Vilaszt szeretnénk
kapni arra, hogy a beszdlliték kivélasztdsa
mennyire fontos kérdés, hogyan lehet j6
beszallitokat taldlni és miként lehet kiépite-
ni a hossza tdvi egytitem{ikodést. Stratégiai
beszerzés, mint kiilon szakteriilet létezik-e
és ha igen ennek van-e bdrmilyen pozitiv
hozadéka a versenyképesség szempontjdbol.

2.1 Beszallitok kivalasztasa,
mint stratégiai szempont

Manapsdg mdr annyira bonyolult alkatré-
szekbdl dll egy autd, hogy az autdipar lett
az egyik leg innovativabb ipardg. Egy-egy j
modell megjelenésekor gyakran véltoznak
az alkatrészek is, s6t az elektromobilitds és
a fejlédé kényelmi funkcidk, szabdlyozi-
sok miatt egyre tobb az Uj alkatrész is. Ez

azt jelenti, hogy id6rél idére jelennek meg
olyan kihivdsok, amelyeknek az éppen ak-
tudlis folyamatot alkalmazva meg kell tudni
felelni. Miel8tt egy- egy j modell gydrtdsa
elkezdédik, mdr jéval kordbban, akdr egy-
két évvel el6tte meg kell kezdeni a potenci-
dlis beszallitoknak a felkutatdsic. Ez habdr
id8szakosan fellépd feladat, mégis hosszabb
tdvra sz6l, hiszen a napi szintG munkdk
mellett ezzel is foglalkozni kell, akdr héna-
pokig is eltart egy-egy beszillit6 kivélaszea-
sa. Miutdn megvan az Gjonnan kivélasztott
beszdllit6, megtorténik a kiértesitése és el-
kezdédik a fejlesztés. Gyakran szoros hati-
ridSket kell betartani, feszitett iitemtervet
alkalmazunk, mert fontos, hogy a tervezett
bevezetési ddtumokat be lehessen tartani.
Gyakran ennek 4ra van, el6fordulhatnak
olyan tobbletkoltségek a projeke sordn,
amivel kordbban nem kalkuldltunk. Ezeket
célszerli elkeriilni mdr a beszallité kivélasz-
tdsa sordn, ezért lehetdleg olyan beszllits-
kat kell keresni, akikkel van mdr kordbbi
kapcsolat, j6 a referencidjuk, biztosra lehet
venni, hogy az alkatrészt le tudja gydrtani
az adott hatdridére, megfelelé mindségben.
A beszdllitdk kivdlasztdsakor keriil elétér-
be az drajinlatok elemzése, mint feladat.
Ilyenkor dssze kell hasonlitani a kiilonféle
beszallitok 4rajinlatait, azokat elemezve kii-
l6nféle szempontoknak megfelelve el kell
tudni dénteni, hogy melyik lenne a legjobb
vélasztds. Fel kell dllitani egy sorrendet az
drajdnlatok alapjdn, végiil, ha az els§ kor
megtortént, a beszdllitdkat értesiteni kell
err6l, valamint megadva a céldrat, fel kell
kérni 8ket, hogy igazitsanak az drakon.

2.2 A vallalat versenyképes-
ségéhez hozzajarulé fontos

beszerzési feladatok
Artérgyalésok: Leggyakrabban akkor fordul
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el8, ha egy beszdllité a kordbban megalla-
podott drat valami miatt nem tudja tartani,
novelni szeretnék az alkatrész 4rde. Ilyenkor
a legjobb tuddsunk és szakmai tapasztala-
tok alapjdn kell mérlegelni, hogy az adott
dremelés jogos-e, nem utols6 sorban redlis
méreékii-e. Itt nagyon fontos, hogy az adott
véllalat hangstlyt fektessen ennek mene-
dzselésére és kiilon szakemberek legyenek
arra, hogy ezeket a tdrgyaldsokat sikeresen
le tudjdk bonyolitani. Itt jdtszik fontos sze-
repet a stratégiai beszerzés. J6 kommunikd-
ci6s készséggel rendelkezd, kival6 tdrgyaldsi
képességgel biré emberek vihetik sikerre
ezeket a targyaldsokat.
Arszerzédések menedzselése: Az 4rakra
vonatkozd szerz6dés lehet hatdrozatlan és
hatdrozott idejd. A hatdrozatlan idejd 4r-
szerz6dések nem igényelnek kiilondsebb
feliigyeletet, 4ltaldban az adott alkatrész
élettartamdig megtaldlhaté hozzd egy elére
egyeztetett 4r, ami hosszdtdvra van leegyez-
tetve. Akkor lehet esetleg véltozds, ha va-
lami miatt a beszallité dremelést kér, de ez
elég ritka. A hatdrozott idej(i drszerz8dések
ezzel szemben kiemelt figyelmet igényel-
nek, hiszen gyakran negyedéves alapanya-
gdr vagy drfolyam kovetésre van sziikség.
Ilyenkor tisztédban kell lenni azzal, hogy az
adott alkatrészeknek meddig van ,,¢l6” dra
a rendszerben, a lejdrat el6tt a beszélliténak
be kell kiildenie az drajdnlatot, azt elemezve
pedig idében ki kell adni az drszerzédést.
Ha ez nem t6rténik meg, akkor bekévetke-
zik a kordbban emlitett kiszallitdsi problé-
ma, vagyis nem éreékesithetd és nem lehet
megfelel§ kereskedéshez kiszdllitani a le-
gydrtott autdkat.

A beszilliték értékelése: A vallalat 4ltal
tdmasztott elvdrdsoknak dgy tudnak a
beszéllitéik megfelelni, ha folyamatosan
éreékelik 8ket. Mindig az el6z8 év értéke-
lése torténik, killonféle szempontok altal.

TRENDEK ES LEGJOBB GYAKORLATOK

A vélaszadok 45%-a tartja a beszdllitok
éreékelésée fontosnak, ami pozitiv, hiszen
enélkiil nem tudndnk mi sem fejlédni. A
beszallitd értékelésének szempontjai koziil
a legtobben a mindséget és a szdllitdst tart-
jdk nagyon fontosnak. Az eredmények azt
mutatjak, hogy fontos tényez8k tovdbbd az
ar és logisztikai koltségek alakuldsa, a fejlett
technoldgia haszndlata, a kutatds-fejlesztési
tevékenységekben valé egytittmiikodés, il-
letve az innoviacid. Kevésbé fontos viszont a
foldrajzi kozelség, a termékhez kapcsol6dd
szolgdltatdsok. Utdbbiak egyik oka az lehet,
hogy ritkdn kap a cég egy-egy alkatrészhez
kapcsolhatd szolgaltatdst, valamint a beszal-
litdk foldrajzi elhelyezkedése sem {6 szem-
pont, hiszen a széllitsi koltségekre vonat-
koz6 szabdlyokat, azt, hogy ki vllalja ennek
koltségét, a beszdllitdi tdrgyaldsok sordn le
kell tisztdzni.

2.3 Beszerzés fontossaga a
vallalati siker szempontja-
bal, fontos vagy sem?

A kutatdsban résztvevd személyek 65%-a
szerint fontos a beszerzés a teljes vallalati
siker szempontjdbol. Ebbél azt lehet lesz(ir-
ni, hogy a dolgozdk is tgy dllnak hozzd,
hogy a munka, amit végeznek fontos, nem
csak az osztdlyra vonatkozdan, hanem az
egész véllalat szemszogébdl is. Ha jobban
belegondolunk, akkor a beszerzési osztdly
egy kozponti szerepet tolt be, hiszen koz-
vetlen kapcsolatban van a beszallitéinkkal,
valamint a termeléssel egyardnt. Az elldtdsi
lincban ezdltal egy nagyon fontos szerepet
tlt be.

2.4 Elvarasok a beszallitok
felé

A kutatds sordn hdrom szempont szerint ke-

riiltek éreékelésre a tekintetben, hogy mik a
legfontosabb elvdrdsok a beszdllitok irdny4-
ba. (1= nem ért egyet, S=teljes mértékben
egyetért) A legtobben azzal értenck egyet,
hogy a legfontosabb a megfeleld mindségli
kiszolgdlds, mellette stabil kapcsolat legyen
kiépitve. A termék dra is fontos szempont,
de azt kevésbé tartjék annak, mint a mésik
két szempontot. Tovdbbi fontos elvdrdsokat
is felsorakoztattunk, ami alapjin elmond-
haté, hogy a legfontosabb tényezdk a meg-
bizhatdsdg és a hatdridék betartdsa. Ezutdn
kovetkezik azonos értékekkel a jo hirnéy,
valamint a jé kapcsolat dpoldsa a cégekkel.
A kornyezettudatossdg is fontos szempont,
de nem annyira, mint az el6z6ekben emli-
tett tobbi szempont.

2.5 Fejlesztési lehetoségek

kutatasa

Az eredmények alapjdn azt ldtjuk, hogy a
szervezeten belilli kommunikdcié hidnya
jelen van és ez gyakran lassitja a folyama-
tokat, neheziti a munkdt. Tiszedbb, vild-
gosabb és egyértelm(bb interakcidkra van
szitkség, feladatok pontositdsdra, gyors in-
formdcidcserére. A bels6 vallalati folyama-
tok 4tldthatébbd téeele lenne fontos, illetve
egyszerlisitése. Szabdlyok, munkafolyama-
tok tisztdzdsa tobb helyen nehezitd tényezd
a munka sordn. 1-1 feladat megakad a belsd
folyamatok nem megfeleléen valé mikodé-
se miatt, nincs elérelépés. IT rendszerek, jol
miikédd modern vallaltirdnyitdsi rendszer
kiépitésére és fejlesztésére volna sziikség.
Az oszidlyok kézotd egyiittmiikodést is
egy fejlesztendd teriilet, hiszen, ha az egész
elldtdsi ldncot vizsgdljuk, akkor nem lehet
elvonatkoztatni az egyiket a mdsiktdl. Ott
vannak a beszallitdk, a szdllitmdnyozé cég,
a logisztikai osztdly, az éreékesités, pénziigy.
A beszerzés kulcs kozvetitd a termelés és a
besz4llit6k kozott, de az elébb emlitett tér-
sosztdlyok megfeleld egyiitemikodése nél-
kiil ez nagyon neheziti a napi munkavég-
zést. Kérnyezettudatossdg szempontjdbol az
elektronikus folyamatokra val6 4cdlldsra is
érdemes figyelmet forditani, tobbet kozott,
mivel ezzel koleségeket is tudunk csékken-

teni és kevesebb papirhulladék keletkezik.

2.6 A beszerzés hatékonysa-
ganak novelése

Készletezés, készletszintek djragondoldsa,
elfekvd készletek kezelése fontos, amely
koleségesokkentd hatdssal bir. Jol felépi-




tett beszerzési stratégia, egy ers stratégiai
beszerzési csapat feldllitdsa lenne célszerd.
Tobb véllalatndl is hidnyzik, vagy nincs
megfelel6en kiépitve. Az eredményességben
pedig ldtszik, hogy adott vallalatndl miks-
dik-e kiilon stratégiai beszerzés vagy sem.
Amennyiben ige, erdsen tudnak fékuszdlni
azokra a feladatokra, melyek a cég verseny-
képességi szempontjdbdl mérvaddak, mint
az drtdrgyaldsok, szerz8déskotés, visszatéri-
tési megallapoddsok, fejlesztési javaslatok.

3. Konkluzio, javaslatok
Bebizonyosodott, hogy az elldtdsi ldncnak
rendkiviil fontos részét képezi a beszerzés.
A villalati versenyképesség szempontjd-
bél kiemelkedd és nagyon fontos eleme az
egésznek, amely hatékony miikddése révén
tdmogatja a véllalati folyamatokat, erdsiti a
cég pozicidjdt, piaci helyzetér. A folyama-
tosan fejlédd vildigunkban mindig meg kell
felelni a kihivdsoknak. Egy 4j ipari forradal-
mat éliink meg az Ipar 4.0 dltal, az autdgy4-
rakon nagy a nyomds, hiszen folyamatosan
fejlédnek, napjainkra oda jutottunk, hogy
megjelentek a hibrid és elektromos meg-
hajtdsti jdrmivek. Ehhez alkalmazkodnunk
kell, ha meg akarjuk 8rizni versenyképessé-
giinket. A beszerzés feladata is, hogy olyan
lizleti partnereket és alkatrész beszéllitékat
taldljon, akivel hossziitdvon fenntarthatd
lesz a kapcsolat. Képesnek kell lenni a fo-
lyamatos fejlesztésekre, a konkurencia le-
gybzésére, hogy tovdbbra is versenyképesek
maradhasson és meg tudjuk tartani erds
piaci szerepét. A beszerzés teriiletén is ldc-
ni kell, hogy folyamatos fejlesztésekre van
szitkség. Fontos egy nagyon jél miiksdd
vallalatirdnyitdsi rendszer, ami tdémogatja
a munkafolyamatokat, ennek is sziikséges
a folyamatos fejlesztése, hogy minél t5bb
adatbdl nyerjiink ki fontos informdcidkat,
készithessiink elemzéseket.

Erés stratégiai és operativ csapat hozzdjirul
a beszerzés sikerességéhez. Beszéllitokkal
valé kapcesolat, a beszalliték szerepe, eréssé-
ge, velitk valé kapcsolat kialakitdsa fontos.
A globalizdlt vildg, a fejl6dd technolédgia
megkivdnja a gyorsasdgot, a gyors reagildst.
Nemcsak a direkt beszerzésnél van sziikség
mobilitdsra és folyamatos fejlédésre, hanem
az chhez kapcsolddé egyéb tevékenységek-
nél is. A logisztika rendszerek automatizi-
ldsa, drukiadds, a kiszdllitds digitalizdcidja
jabb mérfoldké lehet a véllalatok életében.
Villalaton beliil is érdemes kdrnyezettuda-
tos médon végezni a napi irodai vagy rak-
téri tevékenységet. Gondolhatunk itt az 4j

raktdrozdsi megolddsokra, csomagoldsra,
papirfelhaszndldsra, hulladék csokkentésre,
kdros anyag csokkentésre. A piacon vald
lehetd legjobb pozicié kialakitdsa profit el-
érése mellett az els8dleges cél. A tdmogatd
tevékenységek viszont ezen piaci pozicié el-
érését segitik és ilyen tevékenység a beszer-
zés is, amely taldn a hdceérfolyamtok egyike,
de tdmogatd szerepe anndl fontosabb. A
beszerzés hatékony miikodése nélkiil, nem
tudunk optimdlis drazdst kialakitani, nincs
lehetdségiink nagyobb profitra szert tenni,
mert korldtozottak a magasabb drrés kiala-
kitdsdra a lehetdségeink, nem lesz 4ru, amit
tudunk értékesitési, nincs alapanyag, amit
be tudunk épiteni a gydrtdsba. A jél miks-
dé, stratégia alapjdn szervezett, drgondolt,
felépitett beszerzés kulesfontossdgu a valla-
lati siker szempontjdbol.
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