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A nyersanyag szektor munkaerdpiaci elvarasai az észak-magyarorszagi régioban a 2020-as
gazdasagi valsag idején

Jelen tanulmanyban a nyersanyag szektorban felmeriild friss diplomasokkal szemben tamasztott
munkaerdpiaci elvardsokat ismertetjiik a COVID-19 jarvany hatasaként megjelend gazdasagi
Visszaeseés idészakaban. Arra kerestiik a valaszt, hogy a nyersanyag szektor munkaadoi milyen
elvardasokat tamasztanak a friss diplomasokkal szemben és milyen kompetenciakkal kell
rendelkezniiik a végzett mérnokoknek és kozgazdaszoknak. A kutatasi kérdések megvadlaszoldsa
érdekében kétfazasu primer kutatast hajtottunk végre kvantitativ és kvalitativ modszerek
alkalmazasaval. A kérddives felmérés és a szakertdi interjuk eredményei alapjan megismerhetjiik
a nyersanyag szektor munkaadoinak elvarasait a friss diplomdsokkal szemben.
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Labour market expectations of the raw materials sector in the North-Hungarian region
during the economic crisis in 2020

In this paper, we describe the labour market expectations of recent graduates in the raw materials
sector during the economic crisis that emerged as a result of the COVID-19 epidemic. We have
sought to answer the questions of what employers in the raw materials sector expect from recent
graduates and what competences graduated engineers and economists should have. To answer
the research questions, we conducted a two-phase primary research using quantitative and
qualitative methods. The results of the questionnaire survey and the expert interviews provide
insights into the expectations of employers in the raw materials sector towards recent graduates.
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Bevezetés

A munkaerdpiac Osszetétele, a munkaadok és a munkavallalok kore folyamatosan valtozik. A
valtozo kiils6 kornyezet hatdsai miatt a munkaadoi igények is egyre magasabbak a frissen végzett
egyetemistakkal szemben. A munkaltatok 4altaldban a kommunikacids készségeket és a
nyelvtudést tartjadk a legfontosabb altalanos kompetencidknak, de a diplomasoktdl kimagaslo
prezentacios készségeket is elvarnak. Valasztasunk azért esett a nyersanyag kitermel szektorra,
mert a hosszl ellatasi lancok torékenysége egyre jobban érzékelhetd és bizonyos import termékek
kivaltasara is alkalmas a nyersanyag szektorban végzett tevékenység®. Tekintettel a
nyersanyagokkal kapcsolatos vallalkozasok egyre ndovekvd globalis jellegére, a nyersanyag
szektor sulyanak novekedésére a munkaadok hangsulyozzdk az idegen nyelven valo
kommunikacio és a fejlett szobeli s irasbeli nyelvtudas sziikségességét. A leginkabb megkdvetelt
idegen nyelv az angol és a német. A munkaaddk szerint nagyon fontosak az olyan szocialis
készségek, mint a csapatmunka, az egyiittmiikodé és kooperativ magatartds, valamint az
asszertivitds. A munkaltatok a rugalmas munkavallalokat részesitik eldnyben. Elvarjak, hogy az

8 A nyersanyag kitermelé szektorba a TEAOR 05 szénbanyaszat, 06 koolaj-, foldgazkitermelés, 07
fémtartalmi érc banyaszata, 08 egyéb banyaszat.
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ujonnan érkezék hajlandoak legyenek kiilfoldre utazni képzésekre vagy talalkozokra, valamint
tanulni és fejlédni. Az j tapasztalatokra vald nyitottsag, de a tanulasi képesség is fontos a
készségek fejlesztéséhez és a tapasztalatszerzéshez. A nyersanyag szektor jellegébdl adoddan a
gyakorlati tapasztalatot és a miiszaki gondolkodast is nagyra értékelik a munkaadok.

Irodalom attekintés

A 21. szézad gyorsan fejlodo vilaga olyan kdrnyezetet teremt, amelyben a tudés dtadasa mellett
egyre nagyobb hangstllyal jelenik meg a készségek ataddsa, a kompetencidk fejlesztése és a
szemléletformalas is. McClelland 1973-an vezette be a kompetencia fogalmat, amelyet a
munkavallalok képességeinek rendszereként irt le (McClelland,1973). A McClelland-altal
meghatarozott fogalom pontositasra szorult: a kompetencia a lathat6 elemekre (példaul a tudas és
a készségek) és a mogottes tulajdonsagokra (példaul az attitlidokre, tulajdonsagokra és
motivumokra) utal (Boyatzis, 1982). A kutatok két kategoridba probaltak besorolni a
kompetenciakat: "kemény" készségek (hard skills) és "puha" készségek (soft skills) (Dunbar et
al., 2016; Stewart et al., 2016). A kemény készségek azok a készségek, amelyek a tudas
megszerzésének technikai aspektusaihoz kapcsolodnak, a puha készségek pedig azok, amelyek a
személyes interakcidokhoz kapcsolddnak és viselkedésbeli jelleglick (Andrews és Higson, 2008).
Munkahelyi kérnyezetben a kompetenciak listaja a munkaszituacio elemzésével vezethet6 le. A
listanak tartalmaznia kell azokat a konkrét ismereteket, készségeket és attitidoket, amelyek a
munka hatékony elvégzéséhez sziikségesek (Miller et al., 2012).

A friss diplomasokkal szembeni elvarasok vizsgalata a 2000-es évektdl egyre gyakoribb mind a
hazai, mind a nemzetk6zi szakirodalomban (McMurray et al., 2016; Pang et al., 2019; Musinszki
—Naécsa, 2021). A kompetencia alapu oktatas mellett a friss diplomasokkal szemben a munkaaddk
igényei és elvarasai folyamatosan névekednek (Tothné Téglas — Kelemen-Erdés, 2020). Néhany
kutato szerint a puha kompetenciak egyre fontosabbak a munkaadoknak (Dunbar et al., 2016). Az
egyetemekre, foiskolakra egyre nagyobb nyomas nehezedik, hogy felkészitsék a hallgatokat a
munkaerdpiacra vald belépésre, ennek megfeleléen egyre nagyobb figyelmet forditanak olyan
tantervek kialakitdsara, amelyek a munkaadok altal a végzettekkel szemben tamasztott
kovetelményeket szolgaljak. Az altalanos hatékonysag alatdmasztasdhoz elengedhetetlen a
munkaltatok kompetencidkkal kapcsolatos véleményeinek a megismerése. Korabbi hazai
felmérések a frissdiplomasokkal szemben feltart alapkovetelményekben a szakmai elvarasokon
tul a személyes és szocialis képességek szerepének erdsodésére iranyitottak a figyelmet (Varhalmi
— Téth, 2012; Tothné Téglas — Hlédik, 2018; Tothné Téglas — Kelemen-Erdds, 2020).

A vallalatok atalltak a kompetenciaprofilokon alapulé munkaeré-felvételi rendszerekre (Mulder,
2014). Ez a komplex munkaszervezési rendszerek bevezetésének eredménye, amelyekben a
munkavallaloktol nemcsak szakmai ismereteket, hanem meghatarozott attittidoket és viselkedési
formakat is elvarnak (Alake-Tuenter et al., 2012). Ezek a kihivasok az egyetemek, féiskolak
szamara is adnak feladatokat.

Altalanossagban megallapithatd, hogy diploméaval rendelkezok kivalé elméleti és szakmai
oktatasban részesiilnek (Csehné et al., 2021). A diploma megléte alkalmas a strukturalis
munkanélkiiliség csokkentésére nemzetgazdasagi szinten. Az egyetemek laboratériumainak,
termeinek felszereltsége lehetdveé teszi a sziikséges szakmai készségek (hard skills) elsajatitasat a
képzés soran. A tanulmanyi programok Jsszetétele lehetdvé teszi a miiszaki alapokon nyugvo
szakmai készségek atfogd fejlesztését, kiegészitve a gazdasagi ismeretekkel, valamint a
menedzsment és az lizletvezetés teriiletérél szarmazo ismeretekkel. Szakteriiletenként vannak
olyan hidnyossagok, amelyek jol azonosithatéak a friss diplomasok koérében. Az azonositott
hianyossagok elsdsorban a hallgatok felelosségével és a feladatvégzéssel kapcsolatos
tapasztalataikkal (soft skills) kapcsolatos teriileteken mutatkoznak a leggyakrabban (Epstein —
Hundert, 2002). Ezeket a kompetencidkat a feladatok kiosztdsa, a megszerzett tudds gyakorlati
ellendrzése és a tapasztalatszerzés soran lehet a legjobban fejleszteni. Fontos, hogy nyitottak
legyenek a hallgatok a fejlodés és a tanulas lehetdségeire, az 0j tapasztalatokra, a kudarcokbol
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valo tanulas képességére, és minden tapasztalatot a fejlédés és az Onfejlesztés lehetéségének
tekintsenek. Magyarorszagon az idegen nyelvi kompetenciak fejlesztésére is kiemelt figyelmet
kell forditani. Az egyetemistak korében elkiilonitheté egy olyan csoport, akik nem beszélnek jol
idegen nyelveket, és emiatt a munkaerdpiaci esélyeik is rosszabbak. Az egyetemistak egy masik
csoportja, akik jol beszélnek egy, vagy két idegen nyelvet, 6k szivesen részt vesznek kiilfoldi
részképzésekben is, ennek eredményeképpen még stabilabb nyelvtudassal fognak rendelkezni €s
a munkaer6piaci esélyeik sokkal jobbak lesznek.

Kutatasi célok és kérdések

A kutatas célja, hogy megismerjiik a nyersanyag szektor munkaadodinak az elvarasait a friss
diplomasokkal szemben. Ezen ismeretek birtokdban akar az egyetemi tananyagok
feliilvizsgalataval, egyes kompetenciak célzott fejlesztésével olyan fiatalok jelenhetnek meg a
munkaerdpiacon, akik maximalisan megfelelnek a munkaadok igényeinek. A kutatashoz az alabbi
kutatasi kérdéseket fogalmaztuk meg:

K1 — Milyen elvarasai vannak a nyersanyag szektornak frissdiplomasokkal szemben? (szaktertilet,
végzettségi szint, képzési forma)

K2 — Milyen altalanos kompetenciakat, idegennyelv hasznalatot és szoftveres ismerteket varnak
el a frissdiplomasoktol?

K3 — Milyen szakmai kompetencidkat varnak a gazdasagtudomanyi képzési teriileten végzett
hallgatokkal szemben? Es a miiszaki teriileten?

K4 — Hogyan itélik meg a munkaltatok a régi vezetd szellemi és tudaskdzpontjat, a Miskolci
Egyetemet? Milyen teriileteken lenne sziikség fejlesztésekre?

A Kkutatas modszere

A kutatasi célok elérése és a kutatasi kérdések megvalaszolasa érdekében kétfazast primer és
szekunder kutatast hajtottunk végre kvantitativ és kvalitativ moédszerek alkalmazasaval.
Rendhagy6 modon elészor a kérdbives megkérdezésre keriilt sor, majd ennek az eredményeit
erdsitettiik meg felkért szakért6k bevonasaval.

A kutatas soran kérdéives megkérdezést hajtottunk végre, melynek célcsoportja azok a vallalatok
voltak, amelyek valamilyen nyersanyagot kitermelnek vagy felhasznalnak a tevékenységiik soran,
kivéve az energetikai szektort. A tervezett mintanagysag 50 magyar vallalat volt, amelyet 20,0%-
kal sikeriilt tdlteljesiteni, vagyis Osszesen 60 vallalat toltdtte ki az online kérdéivet. A
megkérdezés online kérd6iv segitségével valdsult meg a koronavirus magyarorszagi elsé hullamat
kovetben, 2020. jalius és augusztus honapokban.

Vallalatméret alapjan a legtobb kitolténk (43,3%) nagyvallalat volt (250 6 felett), 6ket kovették
a kozépvallalatok (38,3%). Koriil-beliil a valaszadok egytizede (11,7%) a kisvallalati kategoriabol
keriilt ki, mig 6,7%-uk a mikrovallalatok koziil. A valaszadok esetében az ipari €s szolgaltatasi
tevékenységgel foglalkozo valaszadok arany kozel azonos volt (51,7% és 48,3%). Mezdgazdasagi
¢és kereskedelmi tevékenységgel nem foglalkozott egy valaszadd sem. A tdbbségi tulajdonos
tekintetében a valaszadok kétharmada (66,7%) hazai tulajdonu, mig egyharmaduk (33,3%)
kiilfoldi tobbségi tulajdonossal rendelkezik. A megkérdezésben résztvevd vallalatok székhelye
dontben hazai (78,3%). A vizsgalt vallalatok a legtobb esetben (30,5%) 20-29 éve vannak jelen a
hazai piacukon. A 10 évnél fiatalabb vallalatok aranya alacsony, a 20 éves, vagy iddsebb
véllalatok arany 6sszesen 79,7%.

A kvalitativ kutatds soradn 11 darab szakért6éi mélyinterju késziilt, amelyekre 2020. augusztus 14.
és szeptember 14. kozott keriilt sor. Az interjik valtozatos formaban és valtozatos helyszinen
késziiltek. Harom esetben telefonon keresztiil valaszoltak a megkérdezett szakértok, a tobbiek
viszont személyesen. A legtobb interju Miskolcon késziilt, de volt megkérdezés példaul
Fiizesabonyban, Egerben, Budapesten — azokon a helyeken, ahol a szakért6k altal képviselt
vallalatok székhelye talalhato. A kutatasba bevont vallalatok nagy része a nyersanyag termeld
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vagy feldolgozo szektorbol keriilt ki (riolit-, zeolit-, k6banyaszat), de voltak koztiik ivovizellatasra
szakosodott cégek is, valamint a gépgyartas, ¢s fémmegmunkalas képviseldi. A felkért szakértok
nagyrészt ezen vallalatok els6 szam vezetditébdl keriiltek ki (ligyvezetd igazgatok), de volt koztiik
termelési menedzser, termékfejlesztési vezetd, fejlesztdmérnok is.

A kutatas eredményei
Elvarasok frissdiplomdsokkal kapcsolatban

A kifejezetten miiszaki beallitottsdgu cégeknél értelemszertien elsésorban miiszaki végzettségii
szakemberekre van sziikség, és csak kisebb hanyadban gazdasagi végzettségiiekre, mivel 6k
Hhattérszolgaltatasokat” végeznek. ,, Elmondhato, hogy aranyaiban kb. 70% miiszaki, 30%
gazdasz-jogasz vegzettségii diplomasra van sziikség. ” — fogalmazott az egyik szakértd. A kevésbé
miiszaki beallitottsagu teriileteken nagyobb aranyban jelenik meg a gazdasagi végzettség iranti
igény, akar fele-fele aranyban, vagy példaul az egyik szolgaltatonal kizarolag kdzgazdaszokra van
sziikség.

A képzési szint tekintetében kétféle valasz volt a jellemzd a szakértdk részérdl. A valaszadok
egyik fele ugy nyilatkozott, hogy az MSc szintet preferaljak: ,, A mesterszakot preferaljuk, 2/3
MSc és 1/3 BSc, ha mar aranyokat kell mondanom.” Ezzel szemben a valaszadok masik fele — és
6k voltak valamivel tobben — nem tesz kiilonbséget MSc és Bsc kozott, sajat szavakkal: ,, 4
jelentkezések sordan nincs kiilonbségtétel a BSc és MSc végzettségek kozott.”, illetve ,, Nem
lényeges szempont. Ratermettség, fejlodni akards, elkotelezettség, miiszaki érzék a fontosak.”
Osszességében tehat kevésbé a végzettség szintje, mintsem a kompetencidk lesznek a fontosak,
vagyis akar BSc diplomaval is j6 esélyekkel el lehet helyezkedni.

A képzési szint tekintetében még altalanosabb volt az az allaspont, hogy ,,A képzés formajaban
sincs kiilonbségtétel, azonban a tapasztalattal rendelkez6 frissdiplomasok elényt élveznek.” vagy
ahogy egy masik szakérté fogalmazott: , Teljesen mindegy. Mindegyiknek van elénye és
hatranya.” A dualis képzéssel kapcsolatban voltak pozitiv tapasztalatok, viszont nemzetkdzi
képzéssel kapcsolatban egyaltalan nincs semmilyen tapasztalat.

Altaldnos kompetencidkkal kapcsolatos elvdrdsdsok

A kérdéiv elso blokkjaban altalanos kompetenciakkal kapcsolatos kérdéseket tettiink fel. Egészen
pontosan azt vizsgaltuk, hogy az altalunk meghatarozott altaldanos kompetencidkat mennyire
tartjak fontosnak a valaszadok. A megkérdezetteknek egy négyfoku skalan kellett nyilatkozniuk
az egyes kompetenciak fontossagardl, ahol az 1-es ,kifejezetten fontos”, a 2-es ,,inkabb fontos”,
a 3-as ,,nem annyira fontos”, a 4-es pedig egyalalin nem fontos” értelemben szerepelt. A
kovetkezo tablazat az Gsszessitett eredményeket mutatja be.

1.tablazat: Altalanos kompetencidkkal kapcsolatos elvarasok
Table 1. Expectations on general competences

Atlag | Szoéras Kategoria
Egyiittmiikodési készség 3,59 0,62
Szobeli kommunikacios készség 3,55 0,57
Fejlodési képesség, onfejlesztés 358 0,57 Kifejezetten
Elméleti szakmai felkésziiltség 3,50 0,60 fontos
Komplex latasmod 3,48 0,62
Elemzési képesség 3,47 0,60
Szoftveres ismeretek 3,42 0,62
Onallésag 3,42 0,67
Stressztiirdképesség, frusztracios tolerancia 3,38 0,69 ,
[rasbeli kommunikacids készség 3,37 0,61 Inkdbb fontos
Osszetett problémamegoldo képesség 3,33 0,68
Szakmai ambiciok 3,27 0,69

91



Eszak-magyarorszagi Stratégiai Fiizetek XIX. évf. 0 2022 ¢ 1

Kreativitas 3,24 0,75
Gyakorlati szakmai felkésziiltség 3,18 0,75
Time management-Idégazdalkodas 3,14 0,71
Kognitiv rugalmassag 3,12 0,59
Erzelmi intelligencia 3,03 0,64
Onmonitorozis 3,02 0,71
Kritikus gondolkodas 3,00 0,74
Déntés- és hatarozathozatali képesség 2,95 0,80
Idegen nyelv hasznalata 2,92 0,83
Targyalasi készség 2,76 0,88
Munkatapasztalat 2,52 0,68
- Nem annyira
Vezet6i kompetenciak 2,21 0,91 e

Forras: Sajat szerkesztés

Ha az 0Osszessitett eredményeket nézziik, akkor megallapithatjuk, hogy hat olyan altaldnos
kompetencia van, amelyeket kifejezetten fontosnak értékeltek a valaszadok:

= az egyiittmiikodési készség,

= aszobeli kommunikacios készség,

»  fejlédési képesség, dnfejlesztés,

= elméleti szakmai felkésziiltség,

= Komplex latdsmod,

= elemzési képesség.
Az Osszes tobbi kompetencia az inkabb fontos kategériaba esett, kivétel a ,,vezetdi
kompetencidkat” — amely nem annyira fontos a magyar vallalati szakemberek megitélése szerint.
Az interjuk soran a megkérdezettek tobb mint 20 kiilonboz6 altalanos kompetenciat soroltak fel
egyiittvéve. A legtobbszor emlitett kompetencidk a kovetkezok voltak: kommunikacios képesség
(9), nyelvtudas (5), problémamegoldd képesség (5), egyiittmiikodési képesség (4), fejlodési
képesség (4), komplex latasmod (4). Ez utobbival kapcsolatban azonban megoszlottak a
vélemények. Volt, aki ugy vélte: ,, 4 legfontosabbnak gondolom a komplex latasmodot.” Mig egy
masik szakérté éppen az ellenkezdje mellett érvelt: ,, 4 komplex latasmod egy frissdiplomas
eseteben nem elvaras, az majd kialakul az ido soran.”

Az idegen nyelv hasznalata az ,,inkabb fontos” kompetenciak koz¢ keriilt 9sszességben a valaszok
alapjan. A folytatasban azt vizsgaltuk meg, hogy konkrétan milyen idegen nyelvek ismeretét
tartjak fontosnak a megkérdezett vallalati szakemberek.

2.tablazat: Idegen nyelvi kompetencidkkal kapcsolatos elvarasok
Table 2. Expectations for foreign language competences

Atlag | Szoras Kategoria
Angol 3,48 0,79 Kifejezetten
fontos
Német 2,67 0,91 Inkabb fontos
Orosz 173 | ogo | 'Nemannyira
fontos
Francia 1,58 0,70 Egyaltalan
Spanyol 1,47 0,65 nem fontos

Forras: Sajat szerkesztés

Az eredmények alapjan kialakult kép teljesen vildgos. A legfontosabb (kifejezetten fontos) az
angol nyelv. Ezt koveti a fontossagi sorban a német nyelv. Minden tovabbi nyelv a nem fontos
vagy egyaltalan nem fontos kategdriaba kertilt 6sszességében: 0rosz, francia és spanyol. A listaban
felsorolt nyelveken kiviil a valaszadoknak lehetdségiik nyilt mas nyelveket is megjeldlni, amelyek
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a sajat szervezetiik és azok tevékenysége miatt fontosak lehetnek. A valaszok kozott a kovetkezd
idegen nyelvek keriiltek megemlitésre a nyitott kérdés soran: kinai négy esetben, japan, szlovak,
lengyel, olasz nyelvismeret egy-egy esetben.

Az interjuk soran egy kivétellel minden szakértd megemlitette az angol nyelvet, mint elvart
nyelvtudast. Nagy szamban (6) tartottak fontosnak a német nyelvet. A kommunikacié formajat
tekintve, mind irasban, mind pedig szoban sziikség van ezekre a nyelvekre. Egyes vallalatoknal
mas nyelvek is megjelentek, ugymint a kinai, francia, illetve egyszer-egyszer az orosz és szlovak
nyelvek is. Osszességében tehdt: ,, Féként az angol nyelv az elvards, kisebb ardnyban a német.”
A kérddives megkérdezés soran nyitott kérdésben megkérdeztiik a vallalatokat, hogy milyen
specidlis szoftveres ismereteket tartanak sziikségesnek palyakezdd alkalmazasa esetén.
Altalanossagban elmondhatjuk, hogy a legtobb vélaszadd az irodai szoftverek magabiztos
hasznalatat, valamilyen ERP rendszerhez kapcsolodd tudast, CAD ismereteket, esetleg
programozasi ismerteket tartottak fontosnak. Tovabba: iitemterv készitd, adatkezeld, adatbazis-
kezel6 szoftverek, PLC programozd szoftverek, emellett kiilonb6z6 informatikai rendszerek
ismerete: 10S, Android, stb. A valaszadd cég miikddésének profiljabol adédoan még egy-egy
alkalommal megjel6lték a kovetkezOket: haldzathidraulikai modellezé szoftver, térinformatikai
szoftver ismerete.

Az interjuk soran is egyontetii volt az allaspont abban, hogy az Office programcsomag ismerete
alapvetd elvaras, ahogy az egyik szakérté fogalmazott: ,, 4z Office hasznalatat mar alapfoku
szamitogépes ismeretként definialjuk.” Miszaki teriileten kiemelten fontos az AutoCAD, ezt
tobben is megemlitették a szakértdk koziil. Kisebb aranyban megjelentek a vallalatirdnyitasi
szoftverek is, mint az SAP. Ezek mellet sok mas konkrét program emlitésre kerilt, de ezek
leginkabb egy-egy kitlintetett munkakoérhdz kapcesolddban, nem pedig altalanos elvarasok.

A megkérdezett szakértdk tobbsége inkabb negativ tendenciardl szamolt be akkor, amikor azt
kérdeztiik, hogyan valtoztak a frissdiplomasok kompetenciai az elmult 10 évben: ,, Sajnos a cégen
beliil egyontetii a vélemény, hogy a frissdiplomasok kompetencidi minden részteriileten jelentGsen
romlottak az elmult években”. Voltak azért olyanok is, akik nem latjak ennyire bortsan a
helyzetet: , Volt egy ,, sotét iddszak”’, de az utobbi kb. 3 évben javul a tendencia; ardanyaiban tobb
az értelmes, érdeklédd hallgato.”, illetve azért olyanok is akadtak, akik pozitiv tapasztalatokrol
tudtak beszamolni: ,, 4 boviilé gyakornoki lehetésegek miatt a gyakorlati tudasuk erdsodott, illetve
a munkahelyi szocializacios képesség is fejlodott.”

Szakmai kompetencidkkal kapcsolatos kérdések gazdasagtudomadnyi képzési teriileten végzett
hallgatokkal szemben

A kérdbivink masodik nagy blokkja a szakmai kompetencidkkal kapcsolatos kérdéseket
tartalmazta, azon beliil a gazdasagtudomanyi képzési teriileten végzett hallgatokra fokuszalva. Az
alabbi tablazat ennek a kérdéskornek az eredményei foglalja 6ssze.

3.tablazat: Szakmai kompetenciakkal kapcsolatos elvardsok a gazdasdgtudomanyi teriileten
veégzettekkel szemben
Table 3. Professional competences expected of graduates in economics

Atlag | Széris Kategoéria

Ismeri a kiilonb6z0 projektben, teamben, munkaszervezeti
formakban vald egyiittmiikodés, tervezés és -vezetés szabalyait, 3,11 0,65
szakmai és etikai normait.

Ismeri és érti a gazdasdgtudomany alapvet6 és atfogd fogalmait,
elméleteit, jellegzetességeit és Osszefliggéseit a relevans szereplokre, 3,07 0,70 Inkabb fontos
a gazdasagi funkcidkra és folyamatokra, ...

Ismeri és alkalmazza a vallalati gazdalkodas modszertanait és
funkcioit.

Képes folyamatok iranyitasara és fejlesztésére. 2,86 0,79

2,89 0,77
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Elsajatitotta a gazdasagi rendszer miikodési elveit és intézményi 279 067
sajatossagait. ' '
Képes nemzetkozi szintii feladatokban vald kdzremiikodésre. 2,77 0,78
Ismeri és alkalmazza az emberi er6forras menedzsment funkcioit. 2,75 0,69
Képes pénziigyi, szamviteli feladatok ellatasara. 2,69 0,84
Képes vallalti, szervezeti stratégiak és rendszerek tervezésére,
o . s 2,64 0,80
elemzésére, fejlesztésére.
Képes logisztikai menedzsmenttel kapcsolatos feladatok ellatasara. 2,64 0,75
a 8o 2 Rt Nem annyira
Képes marketing és PR feladatok ellatasara. 2,37 0,62 fontos

Forras: Sajat szerkesztés

A kérddivben felsorolt 11 szakmai kompetencia koziil 10-nek ,,inkabb fontos” besorolasa
sziiletett. Az Osszesitett eredményeket tekintve ,nem annyira fontos” kategoéridba keriilt a
marketing és PR feladatok ellatasara vonatkozo képesség.
A megkérdezett szakérték egy része egyet ért a kérddiv eredményeivel, mely szerint a
legfontosabb szakmai kompetenciak az alabbiak:
= Ismeri és érti a gazdasagtudomdny alapveté és datfogo fogalmait, elméleteit,
Jellegzetessegeit és Osszefiiggéseit a relevans szereplokre, a gazdasagi funkciokra és
folyamatokra, a gazdasag dgazati szerkezetére és a gazdasdag komplex rendszerére

vonatkozoan.”;

= Ismeri a kiilonbozé projektben, teamben, munkaszervezeti formdkban valo
egylittmiitkodes, tervezés és -vezetés szabalyait, szakmai és etikai normdit.”’;

= Ismeri és alkalmazza a vallalati gazdalkodas modszertanait és funkcioit.”;

= Képes folyamatok iranyitasara és fejlesztésére.”

A fentieken tul kozel 30 kiillonbozo altalanos és szakmai kompetencia keriilt emlitésre,
amelyek kozott csak elvétve fordult eld atfedés. Amit mégis érdemes kiemelni, az a
vallalatgazdasagtani ismeretek és a csoportmunkara valo alkalmassag — ezek azok a
kompetencidk, amelyeket tobb szakértd is megemlitett.

Gazdasagi teriileten végzett hallgatok esetében a valaszadok megjelolhették, milyen miiszaki
terlileti szakmai kompetenciakat tartanak fontosnak. A kérdésre sok valasz érkezett, de voltak
olyan valaszok, amelyek nem kapcsolodtak kozvetlenill a kérdéshez, vagy olyan altalanos
kompetenciakat jeloltek meg, amelyek mar korabban felmérésre keriiltek mas kérdések soran. A
valaszok attekintése utan kiemelhetjiik, hogy fontos volt a vallalati koltséggazdalkodassal
kapcsolatos ismertek, valamint a szervezet termékeinek, szolgaltatasainak arazasahoz kapcsolddo
altalanos miszaki, technologiai hattér ismerte, logisztikai ismertek, mindségbiztositds, lean
alapismeretek, informatikai, grafikus megjelenitési ismertek, szakmai szokincshasznalatban
jartassag, ipar 4.0-hoz kapcsolodo ismertek, anyagmegmunkalds, anyagszerkezeti ismeretek €s
veégiil a folyamatmenedzsmenthez kapcsolodd ismeretek. A vélaszadok specialis miiszaki
ismeretek terén a fentebb emlitetteken tal még a kovetkezOket tartottdk fontosnak:
pneumatika/hidraulikai ismereteket, PLC vezérelt gyartoberendezésekkel kapcsolatos ismeretek,
mianyagipari szakismeretek, a miszaki foldtudomanyi teriiletek alapjainak ismerete.

Ezen kérdés kapcsan minden szakértd azokat a konkrét miiszaki kompetenciakat és ismereteket
sorolta fel, amely az adott vallalatnal elvart. Altalanossagban az alapveté miiszaki ismeretek az
elvartak, de azon beliil ,,ahany hdz, annyi szokéds”. Ahogy az egyik szakérté nyilatkozott: ,, 4z
elvardsunk az lenne, hogy a gazdasagi teriileten végzett jelentkezOk alapszinten értsék azokat a
miiszaki folyamatokat és problémdkat, amelyeknek a gazdasdgi oldalait vizsgdljak.” Ehhez
hasonl6 véleményen volt egy masik vallalat képviseldje is: ,, Legyen miiszaki szemlélete: legyen
raldatasa a termelés menetére, a hasznalt gépek (berendezések, eljardsok) alapveté miiszaki
Jjellemzdire.”
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Szakmai kompetencidakkal kapcsolatos kérdések miiszaki tudomdnyi teriileten (ezen beliil
foldtudomanyi teriileten) végzett hallgatokkal szemben

Ahogy az el6z6 blokkban a gazdasagtudomanyi képzési teriileten végzett hallgatok szakmai
kompetenciaival kapcsolatos kérdéseket vizsgaltuk, ugy most a miiszaki tudomanyi teriileten
(ezen belill foldtudomanyi teriileten) végzettekét. Az alabbi dsszefoglalo tablazat ugyanugy az
Osszesitett eredményeket tartalmazza.

4.tablazat: Szakmai kompetenciakkal kapcsolatos elvarasok a foldtudomanyi teriileten
végzettekkel szemben
Table 4. Professional competences expected of graduates in the field of earth sciences

Atlag | Széras Kategoéria

Képes végzettségének megfelelé miiszaki és mérnoki feladatok
ellatasara.

Miiszaki szakteriileten felmeriilé problémak megoldasaban képes
alkalmazni a megszerzett szakmai ismereteket.

Megftelel6 hivatastudattal és motivacioval rendelkezik a
munkahelyén felmeriil6 munka- és tarsadalmi koriilmények kozotti 3,54 0,67
tevékenységek végzésére.

Erti és alkalmazza a miiszaki szakteriilet miiveléséhez sziikséges
altalanos és specifikus matematikai, természet- és
tarsadalomtudomanyi elveket, fogalmakat, szabalyokat,
Osszefliggéseket, eljarasokat.

3,69 0,47

3,62 0,49

Kifejezetten
fontosak

3,40 0,75

Részletekbe menden ismeri és érti a miiszaki szaktertilet
ismeretszerzési, adatgytijtési modszereit, azok etikai korlatait és 3,21 0,67
problémamegold6 technikait.

Képes IKT eszkozoket és modszereket alkalmazni miiszaki
problémak megoldésara.

Képes miiszaki teriileten vezetési, szervezési feladatok ellatasara. 2,91 0,74
Képes a miiszaki feladatokhoz kapcsolt tarstudomanyi és szakteriileti
jogi és kdzgazdasagi ismeretek €s tevékenység attekintésére, a 2,77 0,70
kapcsolddasok optimalizélasara.

Atfogo ismeretekkel rendelkezik munkahelye gazdasagi 4gazatanak
felépitésérol, az abban alkalmazott technologiakrol, illetve a
feladatok kiils6 tarsadalmi-gazdasagi kdrnyezetérdl és szabalyozasi
rendszerérdl.

3,00 0,50

Inkabb
fontosak

2,72 0,72

Forras: Sajat szerkesztés

Mindent Gsszevetve a kilenc megkérdezett miiszaki kompetencia koziil négy kapott , kifejezetten
fontos” mindsitést: Osszességében nézve, az sszes tobbi kompetencia (5 db) az ,,inkabb fontos”
besorolasba keriilt”.

A szakértdi interjuk alapjan ennek a kérdésnek a kapcsédn is nehéz meghatarozni az 5 legfontosabb
szakmai kompetenciat a miiszaki tudomanyi (ezen beliil) f6ldtudomanyi) képzési teriileten végzett
hallgatok esetében. Azzal véleménnyel azonban tobbszor talalkozhattunk, hogy a megszerzett
ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazasa lenne a legfontosabb: ,, 4 megszerzett szakmai
ismeretek adaptalasanak képessége, miiszaki szakteriileten felmeriilé problemak felismerése, a
tanult ismeretek alkalmazasi képessége a probléma megoldasa soran.” Ezen feliil olyan konkrét
miuszaki ismeretek keriiltek megemlitésre, amelyek az adott vallalatnal sziikségesek a
munkavégzéshez, pl. térinformatikai ismeretek, foldmérés, banyamérés, szaknyelv ismeretek, 3D
szoftverek, stb.

Miiszaki teriileten végzett hallgatok esetében a kérddives megkérdezés valaszadoi megjeldlhették,
milyen gazdasagi teriileti szakmai kompetencidkat tartanak még fontosnak. A kérdések esetén itt
is megallapithatjuk, hogy voltak olyan valaszok, amelyek nem kapcsolddtak kozvetleniil a
kéréshez, vagy olyan altalanos kompetencidkat jeloltek meg, amelyek mar korabban felmérésre
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keriiltek mas kérdések soran. A valaszok attekintése utan kiemelhetjiik, hogy fontos volt az
altalanos vallalati gazdasagi folyamatok ismerete, vezetési, szervezési ismertek, team
menedzsment, projektmenedzsment alapok. Ezeken feliil a valaszok k6zott megjelolésre kertiltek
a vallalati koltséggazdalkodassal kapcsolatos ismertek, és minden olyan gazdasagi alapismeretet,
tapasztalatot fontosnak vélek, amely hozzasegit ahhoz, hogy eredményesen lehessen palyazni
vagy nyertes palyazat esetén azt megvalositani, mikodtetni.

A megkérdezett szakértdk szerint miiszaki teriileten végzett hallgatoktdl szintén elvarhatd, hogy
alapszinti gazdasdgi ismeretekkel rendelkezzenek. ,,4 mérnok jelentkezonek legyen annyi
gazdasagi ismerete, amivel a kozgazddaszoknak megfeleld inputokat tud biztositani, ugyanakkor az
altaluk mondottakat képes legyen megérteni.” - ahogy az egyik szakérténk nyilatkozott. Ha a
konkrétumokat nézziik, akkor a kdltségelemzést, a projektmenedzsmentet és a kockazatelemzést
lehet kiemelni. Elhangozott egy érdekes vélemény is a kérdéskor kapcsan, miszerint: ,, 4
gazdaszoknak talan kénnyebb alap miiszaki tuddst szerezni, mint forditva.”

Miskolci Egyetemmel kapcsolatos elvardasok

A Miskolci Egyetem joggal hivhatjuk az észak-magyarorszagi régio szellemi és tudas-
kozpontjanak, amely a legtdbbet teheti azért, hogy a frissdiplomasok megszerezzék azokat az
altalanos és szakmai kompetencidkat, amelyeket a munkaltatok megfogalmaznak. Ezt a kérdéskort
kizarolag a kvalitativ kutatasunkban vizsgaltuk és a kovetkez6 eredményeket kaptuk.

A Miskolci Egyetem erdsségei kapcsan tobbszor emlitésre keriilt a gyakorlatorientalt képzés, a
szakmailag felkésziilt oktatok és a magas szinvonalu (miiszaki) képzés. Ezeken feliil tovabbi
er6sségek a szinvonalas gazdasagi képzés (SAP, gazdasiginformatika, vallalati
koltséggazdalkodas), a kiilonbdzd szakmai programok, a vallalati szféraval vald egyiittmiikodés,
valamint a hagyomany6rzés: ,, Hagyomanydrzé szemlélet, multhéli emberi és miiszaki
szemléletmdd és kultura dtaddsa a kévetkezo generacionak.”

Nagyon érdekes, hogy szinte ugyanazok a tényezok kertiltek emlitésre a gyengeségek kdzott, mint
korabban az erésségeknél (gyakorlatorientalt képzés, oktatok). Ebbol pedig az kovetkezik, hogy
nincs egységes megitélése az egyetemnek az altalunk megkérdezett szakért6k korében. Amit még
a gyengeségek kozott megemlitettek: pl. idegen nyelvtudas, kommunikécios képesség.

Az altalanos kompetencidk tekintetében, amelyeket a Miskolci Egyetemen végzetteknek
fejleszteni sziikséges, az altalunk megkérdezett egyik szakértd a kovetkezdképpen nyilatkozott:
,, Ugyanaz mondhato el, mint az elvart dltalanos kompetencidknal. Bar ez nem csak a Miskolci
Egyetemen végzettekre érvényes, de az itt végzett hallgatok is hasonlo kompetenciakkal
rendelkeznek, mint a tobbi egyetem hallgatéi.” Ha megnézziik a tobbi valaszt, akkor azt latjuk,
hogy a kommunikacids képességekben és az idegen nyelvtudasban (angol) sziikséges a
legnagyobb fejlédést megtenni. Fontos tovabba, hogy tobb gyakorlatot szerezzenek a hallgatok,
valamint az, hogy , Matematika, fizika és technologiai ismeretek a kozgazddszoknak és
Jjogaszoknak, jogi és kézgazdasagi, szociologiai ismeretek a mérnokéknek.”

A szakmai kompetencidk fejlesztése kapcsan a kozgazdaszok tekintetében sokféle kompetencia /
ismeret emlitésre kertilt, pl. cégismeret, jogszabalyok ismerete, konyvviteli ismeretek, mikro- és
makrodokonémia, stb. Tobbszor megemlitették a szakérték az idegen nyelvtudast és a
kommunikacios képességet — amelyrdl tudjuk, hogy inkabb altalanos kompetencia, mintsem
szakmai. Illetve harom esetben nem is tudtak erre a kérdésre adekvat valaszt adni az interju
alanyok, mivel nincs ezzel kapcsolatban relevans tapasztalatuk.

A mérndkok tekintetében szintén tobbféle szakmai kompetencia / ismeret keriilt emlitésre, pl.
mérndk tudat/szemlélet, mérndki feladatok oOndlld ellatdsa, kornyezetgazdasagi ismeretek,
térinformatika — amelyek fejlesztésre szorulnak. Az éltalanos kompetencidk kozil is voltak
emlitések: kommunikacios képesség, nyelvtudas, szamitégépes ismeretek. Tobben fontosnak
tartottdk a szakmai ismeretek gyakorlatba torténd alkalmazas képességét, amely szintén
fejlesztésre szorul, illetve az egyik valaszadd megfogalmazta az ipar 4.0 kovetelményeket:
programozas, okos alkalmazasok, automatizalas.
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Az egyiittmiikddési formak kapcsan egyodntetii vélemény volt a szakértok korében, hogy
szorosabb kapcsolat kialakitasa lenne sziikséges az egyetem és a vallalati szféra kozott. Ennek
modjaira tobbféle javaslat érkezett, amelyek kozott radikalis ujdonsagot azért nem fogunk talalni,
pl.: szakmai gyakorlat, ipari vendégel6adok bevonasa, dualis szerzddések, kozos fejlesztési
projektek, egy-egy rovid projektben vald hallgatoi részvétel, gyarlatogatas, business club jellegii
Osszejovetelek, kozos workshopok, stb.

Kovetkeztetések, javaslatok

Mind a kérdéives felmérés, mind a szakértdi interjuk eredményei alapjan jol érzékelhetd, hogy a
foldtudomanyi és a gazdasagtudomanyi képzésben hol vannak olyan gyenge pontok, amelyek a
munkaadok igényei szerint fejlesztésre szorulnak. Egy jol atgondolt fejlesztési stratégia
segitségével a meglévd tananyagok szakmai tartalmanak a feliilvizsgalata indokolt. A valos
vallalati példak, esettanulmanyok bevonasa a képzésbe erdsitheti a hallgatok szakmai ismereteit.
A valaszadok altal megjeldlt és fontosnak itélt kompetenciak ugy, mint az egyiittmikodési
készség, a szobeli kommunikacios készség, fejlodési képesség, onfejlesztés, elméleti szakmai
felkésziiltség, komplex latdsmod és elemzési képesség mélyebb szintii fejlesztésére nagyobb
hangsulyt kell helyezni az egyetemi képzés soran. Az idegen nyelvi kommunikécié tovabbi
fejlesztése is noveli a végzett hallgatok munkaerdpiaci esélyeit. Barmely karrier eléfeltétele a
miiszaki, tudomanyos €s funkcionalis tudas, de néhany tovabbi szakmai készségre (tin. "puha
készségekre") is sziikség van ahhoz, hogy a frissen végzett mérnokdk hozzajaruljanak a
munkahelyeik sikereihez. A felmérések alapjan a készségek fejlesztésének kétiranyu folyamatnak
kell lennie. A foldtudomanyokkal és a foldtudomanyi mérndki tudomanyokkal kapcsolatos
szakmakban dolgozoknak képesnek kell lenniiikk megérteni a nemzetek és tarsadalmak gazdasagi
és geopolitikai szempontjait és rendszereit. A tarsadalmi és gazdasagi tanulmanyok teriiletén
dolgozoknak fejleszteniliik kell a nyersanyagokkal és a foldtudomanyokkal kapcsolatos
tudomanyos és miiszaki ismereteiket.

Hogyan vehetjilk ra a hallgatokat, hogy részt vegyenek az orai beszélgetésekben? Hogyan
fejleszthetjiik szakmai készségeiket ugy, hogy az ne menjen a miszaki, tudomanyos és
funkcionalis anyag rovasara? A kiilonboz6 tanitasi modszerek - mint példaul a tarsak altali oktatas,
a vitacsoportok, a kdzds problémamegoldas és a szemléltetés (az tigynevezett aktiv tanulasi
moddszerek) - nagyobb elkdtelezettséget teremthetnek a hallgatok szamara. E moddszerek
mindegyike arra készteti a hallgatokat, hogy kapcsolatot teremtsenek, informacidt osszanak meg
egymassal, és megvitassak a felvetett problémak lehetséges megoldasait, megeldlegezve a valds
munkahelyi helyzeteket.
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