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Célkitlzés: Az utobbi évtizedek egyik legjelentdsebb felsioktatdsi problémdja a nagyaranyi hallgatoi le-
morzsolodas vagy a diploma nélkiili kilépés. A jelenség megértéséhez tobbféle elméleti és modszertani meg-
kozelitést hasznaltak a kutatok. Tanulmdanyunk célja, hogy dttekintést nyijtson a lemorzsolodds témaban
megjelend cikkek szemléletmodjarol, fokuszpontjdarol és néhdany eredményérol. A kiilonbozo megkozelitésmodok
bemutatasa segitheti a meglévd ismeretek integraldsat, a tovdbbi kutatdsok megtervezését és a beavatkozds
programjainak kialakitdsat.

Moédszertan: A lemorzsoloddst vizsgalo magyar és angol nyelvii tanulmdnyok kivalasztasa online adatbd-
zisokbdl tortént maghatdrozott kulcsszavak alkalmazdsaval. A tanulmanyokat a kutatdsi modszerek (valto-
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Eredmények: A témaval foglalkozé szakirodalmi anyag dttekintése soran négyféle csoport rajzolodott ki.
Ezek kozil harom a vdltozéorientdlt elemzést alkalmazta, mig a negyedik a személyorientdlt vizsgdlatok
csoportjat alkotta. A tanulmany részletesen bemutatja e négy témacsoportot: 1. Befolydsolo vagy okozo fak-
torok csoportositasa; 2. A lemorzsolodast magyardazé modellek; 3. Pszichologiai valtozok és exek siilydanak
azonositdsa; 4. Kiilonbozo valtozok mintdzata alapjan kialakitott hallgatéi csoportok tanulmanyi alkal-
mazkoddsa.

Kovetkeztetések: A meguitatds kiemeli az egyes megkdizelitésmodok elényeit és gyenge pontjait a lemorzso-
lodas jelenségével kapesolatban. A tanulmdny utolso fejezete azokat az 1ij szempontokat emeli ki, amelyek a
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BEVEZETES

A diploma nélkiili kilépés a felsdoktatasbol, vagyis a lemorzsol6das igen régota vizsgalt
tertilet kalfoldon és hazankban is (Pusztai, Fonai és Bocsi, 2019a; Szollosi, 2019), és
ennek soran sokféle elméleti és empirikus munka latott napvilagot. A teoretikus ira-
sok, valamint a feltaré és elemzd vizsgalatok azt igazoltak, hogy a jelenséget befolyasol-
ja a tarsadalmi-kulturalis, oktataspolitikai, intézményi-szervezeti €és csaladi-egyéni-kor-
tarsi tényezok sokféle mintdzatot mutaté hatdsrendszere. A témakorben megjelent
kulfoldi és hazai tanulmanyok nagy része a tarsadalmi folyamatokba dgyazva vizsgalja
a lemorzsolodas okait, szereploit és a kilépés sokféle, egyént, gazdasagot, felsdoktatasi
intézményeket és tdrsadalmat is érint kovetkezményeit (Csok és mtsai, 2018; Kertild,
2018; Pusztai, 2019; Pusztai, Kovacs és Hegedis, 2019b; Pusztai és mtsai, 2019a; to-
vabba Kovacs és mtsai, 2019.). A tarsadalmi hattér mint magyardzé tényezo6 mellett a
tanulassal kapcsolatos kompetenciak, a kozépiskolai tanulmanyok és ennek kapcsan
az oktatastugy szerepét is tobb tanulmany vizsgalja (Molnar és Csapo, 2019; Hodi és
Toth, 2019; Pusztai, 2019). Murtaugh, Burns és Schuster, 1999). Az egyetemi tanul-
manyok korai befejezésének egyik foszereploje, formaldja és elszenveddje az egyetemi
hallgaté, akinek a pszicholégiai jellemz6i is hozzdjarulnak a sikeres vagy kudarccal
teli tanulmanyi palyafutds alakulasdhoz. A magyarorszagi, gazdag ismereteket nyjté
lemorzsolédas-kutatdsokban eddig kisebb stllyal jelentek meg azok a cikkek, amelyek
a fiatalok pszicholégiai attriblitumait és ezek szerepét mutattdk be a lemorzsolédas
folyamataban (példaul D. Molnar és Gal, 2019; Czak6, Németh és Felvinczi, 2019).
igy fontosnak ttint az altalunk tervezett és végzett lemorzsolodas-vizsgalat elott, hogy
attekintsuk és rendezzik a pszichologia tudomanyanak oldalardl jelentkezd é€s értel-
mezhet6 faktorokat gy, hogy kozben a jelenség széles korti beagyazottsaganak isme-
retér6l sem mondunk le.

Jelen tanulmany célja, hogy relevans csoportok kijelolésével segitsen attekinteni a
lemorzsol6das témdban megjelend, inkabb pszicholégiai és érintdlegesen szociologiai
orientacioju cikkek szemléletmodjat, fokuszpontjait és fobb eredményeit. Tanulma-
nyunk részletesen bemutatja az eddig kialakult megkozelitésmodokat, ezek erdssé-
geit, elényeit és gyenge pontjait, ami végiil is a meglévd ismeretek integralasaban, a
tovabbi kutatasok megtervezésében, és a beavatkozas programjainak kialakitasaban
nyujthat segitséget a szakemberek szimadra.

Az anyaggytjiés és feldolgozdas modszere

A tanulmanyok 6sszegytijtésekor a Google Scholar és az EBSCOHost, ezen belil az
Academic Search Complete, az Academic Search Ultimate és az ERIC adatbazisanak
angol nyelvii, teljes szoveggel letolthet6 cikkeit hasznaltuk. A 2000-2020 iddsavra kor-
latozva a kovetkez6 keres6szavak alkalmazasaval dolgoztunk: dropout, attrition, higher
education, university, latent profile analysis. Kulon kerestitk a modellekre vonatkozé
cikkeket, amelynek soran a model sz6t is alkalmaztuk az el6bbiek mellett, de idokorlat
nélkiil. A magyar nyelvii cikkek keresését és szelektdldsat a konyvtdri folyéirat-katalo-
gusba és a Google Scholarba irt lemorzsolédas sz6 alapjan végeztik el.
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A tanulméanyokat a feldolgozas soran két szempont alapjan soroltuk csoportokba.
A csoportositas egyik szempontjaként azt valasztottuk ki, hogy milyen valtozokat alkal-
maztak a vizsgalatokban, modellekben. Itt a valtozo- és a személyorientalt kategoriakat
hoztuk 1étre. Valasztasunk azért esett erre a szempontra, mert a cikkek attekintésekor
lathato volt, hogy ez alapjan a lemorzsolédas és bennmaradas témaja 1j szemlélet-
moéddal gazdagodott. A csoportok kialakitdsanak masik szempontjat a vizsgalatok f6-
kuszaban 4all6 kérdések és témak hataroztak meg. Ez alapjan négy nagyobb csoportot
alakitottunk ki. Az els6é csoportot a lemorzsol6das okait, illetve befolyasol6 tényezoit
vizsgdl6 cikkek képezik. Ennek bemutatdsa sordn egy olyan kategériarendszert ismer-
tetlink részletesen, és illusztralunk néhdny kutatdsi eredménnyel, amelyet Magyaror-
szagon kevésbé emlitettek, ugyanakkor igen széles korét tartalmazza a hatast gyakorlo
tényezéknek. E csoport kiemelésével a vizsgalt jelenség sokszoros meghatarozottsaga-
ra is utalni kivantunk. A masodik csoportot a lemorzsolodas jelenségének integrald
modelljei alkotjak. Ide azokat a korabbi, ismert és empirikusan is tesztelt vagy Gjabb
keleti modelleket soroltuk be, amelyek a fontosabbnak és eré6sebbnek vélt tényezok
egyuttesét és ezek dinamikdjat, egymasra gyakorolt hatasat ragadjak meg akar a ki-
1épés, akar a tanulmanyok folytatasa szempontjabol. A kutatasok harmadik csoportja
nemcsak a tanulmanyi dtlagot meghatdroz6 tényezdkre helyezi a hangsilyt, hanem a
sokféle — intellektualis, pszicholégiai, tanuldssal kapcsolatos — faktor egymashoz ké-
pest megjelend sulyanak bemutatasara is. Erre a kategoriara — csakiigy, mint az el6zé
kettére — a valtozéorientalt vizsgalati modszer alkalmazdsa jellemzé. Végiil a negyedik
csoport a személyorientalt vizsgalatok korul rajzolodott ki. Az idesorolt vizsgalatok
nem a befolyasol6 faktorokat vagy ezek rendszerét, hanem az eltéré6 médon alkalmaz-
kodé hallgato6i csoportokat azonositjak és kotik 6ssze a sikeres vagy kudarcos tanulma-
nyi eredménnyel.

A lemorzsolodas

Altalanos jelenségnek tekinthetd Magyarorszagon és vilagszerte, hogy a fels6oktatasi
végzettségliek nagyobb aranyban talalnak elhelyezkedési lehetéséget, és magasabb jo-
vedelemmel rendelkeznek az alacsonyabb iskolai végzettségtieckhez képest, nagyobb
biztonsagban vannak a gazdasagi nehézségek esetén, rugalmasabban alkalmazkod-
nak a munkalehetdségek besziikiiléséhez vagy a valtozé foglalkoztatasi kornyezethez
(Quinn, 2013; Varga, 2010), a tarsadalom iskolazottsagi szintje pedig 6sszefuigg a gaz-
dasag fejlodésével és versenyképességével (Lukacs és Sebo, 2015). Ezek alapjan a tarsa-
dalom és a személyek szamara is fontos szempont, hogy egy-egy korosztalyb6l hanyan
kezdik el és fejezik be sikeresen a felsdoktatasi tanulmanyaikat. A mai euré6pai fels6ok-
tatasi helyzetképre az jellemz6, hogy bar nagy szimban lépnek be a fiatalok az egyetem
kapuin, dtlagosan 30%-ra tehetd az egyetemet be nem fejez6k, vagyis a lemorzsol6dék
aranya (Lukacs és Seb6, 2015; Varga, 2010), és a magyarorszagi lemorzsolodasi rata is
tobb éve igen magasnak mondhat6 (Ceglédi, 2019; Pusztai és mtsai, 2019a). Egyéni
és gazdasagi szempontbdl is 1ényeges kérdés tehat, hogy mivel magyarazhat6 a nagy-
mértéki lemorzsol6das, milyen folyamatok huzédnak meg az egyetemrol valé kilépés
mogott, milyen pontokon és hogyan lehet segiteni a tanulmanyok sikeres elvégzését,
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és milyen szervezeteknek, csoportoknak van lehet6sége, kompetencidja a veszélyezte-
tett hallgatok timogatasara.

A felsooktatasi tanulmanyok elvégzésével és a lemorzsol6das aranyaival kapcsolatos
kutatasi eredményekrél nehéz arnyalt képet kapni, akdr még csak az eurépai orszagok
tekintetében is. Ez részben azzal magyarazhato, hogy a tanulmanyok végzésének, be-
fejezésének és a lemorzsolédasnak a fogalmait kiillonb6zoképpen definialjak az egyes
orszagokban. A masik magyarazatot a mérési sokféleség adja, ami részben a fogalmi
heterogenitisbol, részben az elérhet adatok sajatossagaibol szarmazik. Igy a lemor-
zsolodas statisztikai vizsgalata is sokféle médon torténik (Szemerszki, 2018; Lukdcs és
Sebd, 2015). Arrél sem szabad megfeledkezni ugyanakkor, hogy a kiildonb6z6 orszagok
felsboktatasi szerkezete, pl. a kurzusok sorrendi kotottsége, idétartama, illetve a hall-
gato6i csoportok homogenitasa igen eltéré képet mutat, és ez is befolyasolja a lemor-
zsol6dds aranyait (Quinn, 2013).

A felsooktatasi tanulmanyok befejezését legegyszertibben azon hallgatok aranya-
val hatarozhatjuk meg, akik a képzésben, illetve intézményben maradva megszerzik
a végzettséget igazolé oklevelet. igy szinte a lemorzsolédast is meghatarozzuk azok-
nak a fiataloknak az aranyaval, akik diplomaszerzés nélkul hagyjak el az intézményt.
De a meghatarozas bonyolultabba valik, ha figyelembe vessziik, hogy tobb orszagban
a befejezdk kozé soroljak azokat is, akik nem az adott egyetem falain beliil maradva
szereznek fels6foku végzettséget, hanem mads intézménybe vagy képzésbe 1épnek at,
vagy akar mas orszagban fejezik be a tanulmanyaikat (Szemerszki, 2018). A ,lemorzso-
l6das” kifejezés ugyanakkor azt sugallja, hogy a hallgat6 végleg kimarad a fels6oktatdsi
képzésbol, de néhany vizsgalat azt igazolja, hogy ezek a fiatalok sok esetben késébbre
halasztjak a tanulmanyok befejezését, és évekkel késobb folytatjak a jéval korabban
megkezdett tanulmanyaikat (Quinn, 2013). A lemorzsolédas definidlasiban tehat a
képzohely altal megszabott tanulmanyi id6 is fontos szempont. Varga (2010) példaul
lemorzsolédott hallgatéként azonositja azokat az egyetemi felvételt nyert fiatalokat,
akik a formalis tanulmdnyi idére nem szereznek diplomat, jéllehet megemliti, hogy e
csoport egy része késobb vagy mas képzohelyen mégis befejezi a fels6oktatasi tanulma-
nyait. Tovabbi fontos szempont, hogy vajon a diploma nélkiili abszolutériumot meg-
szerzb hallgatokat a lemorzsol6dok vagy a képzést befejezok kozé soroljuk (Czako és
mtsai, 2019). Az egyén vagy a tarsadalom oldalarél szemlélve is felvethet6 az a kérdés,
hogy a diploma nélkiil zir6do, csak néhany évre korlatoz6doé fels6oktatdsi tanulma-
nyokban val6 részvétel vajon veszteségnek és lemorzsolédasnak konyvelhetd el, vagy
a megszerzett tudas és ez elért pszichés fejlédés jelentds human tokének tekinthetd,
amely valamilyen formaban megtérulhet (Pusztai és mtsai, 2019b). Az egyetem elha-
gyasa néhany esetben nem a hallgat6 aktiv kilépését jelenti, hanem az intézmény fiig-
geszti fel a hallgatoi jogviszonyt a til sok passziv félév, fegyelmi eljaras vagy a sok siker-
telen vizsgaalkalom miatt. Tobb esetben a koltségtérités vallaldsanak megszintetése is
megjelenik a kilépés okaként (Dinyané, Pusztai és Szemerszki, 2019). Quinn (2013)
Osszefoglalé tanulmanyaban felhivja a figyelmet a sokféle sz6hasznalatra, kifejezések-
re, amelyek ugyanakkor arra is utalnak, hogy a lemorzsoloédasért, kilépésért, nem tel-
jesitésért, hallgat6i mobilitasért alapvetben az egyént vagy az intézményt terheli-e a
felelGsség. Osszességében tehit azt mondhatjuk, hogy mind a tanulményok folytatasa-
nak, mind a lemorzsolédasnak a meghatarozasa és mérése nagyon kiilonb6z6 médon
torténhet (1d. Pusztai, 2018b; Szemerszki, 2018).
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Nemcsak gazdasigi szempontbdl fontos a tanulmdnyok sikeres folytatisa és befe-
jezése, hanem a fels6oktatdsi intézményeknek is alapvetd érdeke, hogy nagyszamu
hallgaténak nydjtson értékes képzést. Az oktatas vonzo jellegének egyik mutatéja ép-
pen az, hogy milyen aranyban fejezik be tanulmanyaikat a beiratkozott hallgatok. Az
intézményi érdek mellett hangsilyozni kell a hallgatok egyéni, személyes torekvéseit,
céljait is, amelyek persze nem mindig jelentenek egyet az elsének valasztott szak befe-
jezésével. Sokszor a megfeleld tartalmu és orientacidju szak kivalasztasat, megtalalasat
értjuk a sikeres képzés fogalman, igy az 0j szakra/intézménybe val6 jelentkezést, s6t a
képzés késobbi folytatasat is sikeres befejezésnek tekinthetjik.

A lemorzsolodas aranyai az EU-ban és Magyarorszagon

A 2007-es adatok szerint az OECD-orszagokban, illetve az EU19-orszdgokban 29-30%-os
volt a diploma nélkul kilépok szama (Varga, 2010). A 2013-as Quinn-jelentés szerint
Dénia (80%), az Egyesult Kirdlysag (79%) és Németorszag (75%) hallgatéi fejezik be
a legnagyobb aranyban a megkezdett egyetemi képzést. A legkisebb diplomaszerzé-
si arany pedig Lengyelorszigban (62%), Magyarorszagon (48%) és Olaszorszagban
(46%), tapasztalhat. A jelentés azt is tartalmazza, hogy leginkdbb a hétranyos tdrsa-
dalmi-gazdasagi kornyezetbdl szirmazékat, a férfiakat, a kisebbségi csoportok tagjait
és a fogyatékkal éloket érinti a kimaradas veszélye. Sokan azt feltételezték, hogy a
felsboktatas kiszélesitése, tomegessé valasa all a nagyaranyu kimaradas mogott, de ezt
cafoljak azok az orszagok, ahol sokféle rétegbol érkeznek a hallgatok, mégis magas a
sikeres befejezés aranya (pl. Dania). Az intézmény elhagyasanak tényezdi koziil legin-
kabb a bizonytalan tarsadalmi és gazdasagi hattér magyarazza a lemorzsolodast.

A magyarorszagi lemorzsol6dds magas aranya tartésan jelen van a fels6oktatasban.
Egy 2007-es mérés szerint 45%-os a diplomdt meg nem szerzok ardnya (Varga, 2010),
a2009/10-es tanévben pedig az alap- és osztatlan képzésben 36-38%-os a diploma nél-
kil kilépok aranya az SZTE-n (Lukécs és Sebd, 2015). A 2015-bol szarmaz6 mérés sze-
rint az alapképzést be nem fejez6k aranya 36-38%, a mesterképzést elhagyok viszont
csak 14-17%-at jelentik a beiratkozott hallgatéknak (Derényi, 2015, id. Szemerszki,
2018). A lemorzsolodasi aranyok valtozatossagat a kulonbo6zé tanévek kiemelése és
a mérési modszerek eltérései magyarazzak. Tul a sokféleségen, az adatok arra is ra-
mutatnak, hogy a gazdasagi noévekedés motorjanak tekintett fels6oktatasi képzés ha-
tékonysaga kozel sem optimalis, nem biztositja ugyanis kell6 mértékben a tarsadalmi
fejlédéshez sziikséges szellemi tokét.

A LEMORZSOLODAS HATTERE, FONTOSABB FAKTORAI

A megkezdett felséoktatasi képzésbdl valé lemorzsolédas egy olyan folyamatként ért-
het6 meg, amelyben sokféle okot, magyarazé tényez6t ismerhetiink fel, és ezek a be-
folyasol6 faktorok egymassal 6sszefonddva hatnak a hallgaték tanulmanyaira, menni
vagy maradni dontésére (Quinn, 2013; Csoék és mtsai, 2018; Kerulo, 2018; Miskolczi,
Barsony és Kiraly, 2018; Pusztai, 2019). A magyarorszagi tanulmanyokban tobbféle cso-
portositasat taldljuk meg a lemorzsolédast valosziniisit6 tényez6knek. Kertul6 (2018) a
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Magyar Rektori Konferencia vizsgalati anyagdnak elemzésébol készitette a kovetkezd
hat tényez6csoportot: intézményi, tantarggyal kapcsolatos, jogszabalyi, kozépiskolai,
oktatoi és hallgatéi tényezok, amelyek elsdsorban a felséoktatds keretei kozott irjak le a
kilépés vagy maradds meghatarozé elemeit. Miskolczi és munkatarsai (2018) négy cso-
portba soroltak a lemorzsol6das fontosabb faktorait: gazdasagi, pedagogiai-pszicholo-
giai, tarsas-kulturalis és intézményi, amely tényez6k megjelenitik a lemorzsol6das szé-
lesebb, gazdasagi és tarsadalmi kontextusat is. Olyan faktorokat is emlitenek kulfoldi
és hazai szerzok, amelyek harom csoportot alkotnak a hallgaté — intézmény — kilsé
hatasok kapcsolataban (Pusztai, 2019; Doll, Eslami és Walters, 2013). A pull, a kivul-
rol hiizo faktorok a hallgatok bels6 6sztonzoit terelik el a tanulmédnyok befejezésétdl,
ilyenek példaul az anyagi problémadk, a lehetséges munkaalkalmak, csaladi valtozasok.
A push tényez6k kozé tartozik az intézmény belsé miikodésébdl szirmaz6 nehézségek
(intézmény merev szabalyozasi rendje, a kovetelmények és értékelés tisztazatlan vagy
teljesithetetlen normai, nagyon magas tandij), amelynek soran a lemorzsol6das va-
l6szintisége novekszik. A fall out, vagyis a kiesést serkentd faktor nem is mindig aktiv
dontés kovetkeztében alakul ki, sokszor inkabb olyan melléktermék, amelyet a szemé-
lyi és oktatdsi tamogatds elégtelensége hoz létre, és aminek kovetkeztében kialakul a
lemondas, apdtia, példdul a nem megfeleld tanulmanyi elérehaladas miatt.

Quinn (2013) a lemorzsolodast el6idézé tényezoket az alabb bemutatott hat cso-
portba gytjtotte ossze, amelyek kozott az oktataspolitika is helyet kapott. A szerzo eze-
ket a faktorokat a kiilonb6z6 Eurépai Unidba tartoz6 orszdgok szamadra is iranymu-
tatonak vélte a lemorzsol6dds megitélésében és kezelésében. E faktorok mindegyike
vagy a faktorok egy csoportja egyttt befolyasoljak a tanulmanyok végzésének sikerte-
lenségét, jollehet nem feltétlen ugyanolyan stillyal jelennek meg az egyének, illetve az
egyes orszagok szintjén. A hat faktor elemeinek bemutatasat néhany illusztral6 vizsga-
lat is koveti.

A szociokulturalis tényezdk elsbsorban olyan varakozasokat vagy onbeteljesito joslato-
kat tartalmaznak a csaladok, a helyi kozosség vagy az egyetemi oktatok részérél, ame-
lyek a nem hagyomanyos (pl. id6s, fogyatékkal €16, elsé generdciés vagy etnikai kisebb-
séghez tartoz6) hallgaték tanulmanyi sikerére vagy kudarcara vonatkoznak. Ezek az
attitlidok hatassal vannak a hallgaté 6nmagdroél alkotott megitélésére, igy konnyebben
elfogadhat6va teszik szamara akar a kimaradas lehet6ségét is. Ezen tdl a helyi munka-
eropiaci lehet6éségek is befolyasoljak a fiatal dontését azzal kapcsolatban, hogy meny-
nyire érdemes kuzdeni a tanulmanyok befejezéséért. Ahogy azt a kilépd hallgatokkal
készult interjik igazoltak, a nem tradicionalis, munkasosztalyba tartoz6 kanadai hall-
gatok — a kozéposztalytol eltérd nyelvi készségeik, oltozkodéstk, kapcesolati halojuk
alapjan — ugy érzik, hogy 6k idegenek az egyetem falai k6zott, nem odaill6k, nem tud-
nak kapcsolatot taldlni a hallgatotarsakkal, és megfelel6bb szamukra egy gyakorlatia-
sabb, alkalmazott szintl tovabbtanulasi lehetéségre valé palyamédositas (Lehmann,
2007). A csalddi szociokulturalis attittidok szerepét igazolta az idézett kutatdsban az a
vizsgalati eredmény is, hogy az egyetem elhagyasaban a sziil6k is tiamogattak az egyéb-
kéntjol teljesité munkasfiatalokat, mig a kozéposztalybeli, sulyos tanulmanyi kudarcot
mutaté hallgatok esetében a sziilok csak sokszoros tanulmanyi segitségnyujtas utan
jarultak hozza a gyermekeik kilépéséhez.
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Strukturdlis tényezéknek tekinthetdk a tarsadalmi egyenl6tlenséget fenntarto szegény-
ség, a nemi, faji, rétegbeli hatranyos helyzet. E faktorok megnehezitik a tanulmanyok
folytatasat az alacsony jovedelmu, a tovabbtanulast kevéssé értékeld rétegekbol szar-
maz6 fiatalok szamara. Ezek a strukturdlis tényez6k hatarozzak meg azt is, hogy mi-
lyen szinvonali alap- és kozépfokii képzésben vehetnek részt a gyerekek és serdulok.
A szul6k alacsony iskolai végzettségének és szocioOkonomiai statuszanak hatasat a le-
morzsolodasra olyan tényez6k kozvetitik, mint a hallgatok tanulds melletti munkaval-
lalasa vagy az egysziil6s csaladok anyagi nehézségei, illetve a sziil6i nyomasgyakorlas
a csaladi vallalkozas folytatasaval kapcsolatban (Araque, Roldan és Salguero, 2009).
A magyarorszagi lemorzsolodas jelenségének hatterében is megtalalhat6 az anyagiak
és a munkavallalds szerepe, ami kiegésziil a tanulmanyi nehézségekkel, az intézményi
segitségnyujtas hianyaval és a tanulmanyokat érinté motivaciovesztéssel, illetve kidb-
randulassal, tovabba az is igazolhat6, hogy a tanulast folytatok és a lemorzsolodas ri-
zikgjaval €16 hallgatok kozott az anyagi stabilitas a legjellemzobb kialonbség (Pusztai,
Kovacs és Hegedts, 2019). A tarsadalmi egyenl6tlenség ugyanakkor sajatos fels6okta-
tasi motivaciot és attittidot alakithat ki. Egy szintén hazai vizsgalat azt mutatta, hogy az
egyetemi tanulmanyaikat be nem fejez6, alacsony iskolai végzettségti csaladi hattérbol
érkezo fiatalokra kevésbé jellemz6, szemben a magasabb iskolai végzettségii csalad-
bél szarmazokkal, hogy a képzés tartalmaval kapcsolatos elvarasok kudarcaval vagy a
jobb boldogulasi lehetoséggel magyaraztak volna a felsGoktatasi intézmény elhagyasat
(Pusztai és mtsai, 2019a). A tovabbtanulds motivaciojaként viszont 6k emlitették leg-
hangstilyosabban a kit6rés, a tarsadalmi el6rejutas lehetdségét, naluk tehat a felsGok-
tatasi tanulasi lehet6ség joval er6sebb motivacio, mint példaul a szakhoz kapcsol6do
érdeklodés. Ugyanakkor egy, a tobb vizsgalat alapjan készult metaanalizis azt jelezte,
hogy az egyetemen marad6knal ezek a strukturdlis tényezok kevéssé hatnak: az 6 ese-
tikben ugyanis a demografiai valtozok hatasnagysaga igen alacsony a tanulmanyi sike-
rességet tekintve, és a szocio6konomiai statusz csak kismértékben korreldl az egyetemi
tanulmanyi eredménnyel (Richardson, Abraham és Bond, 2012).

Az olyan politikar tényezék, mint a felsdoktatassal kapcsolatos stratégiai dontések,
szintén képesek negativan befolyasolni a hallgatok tanulasi lehetdségét és a tanulma-
nyok befejezését, egyrészt a hallgaték anyagi tamogatasanak csokkentésével vagy ala-
csony szinten tartasaval, masrészt az egyetemek anyagi forrasainak sztikitésével. A da-
niai jelentés mértékti 6sztondijemelés azt igazolta, hogy mig korabban az alacsony
szocioOkonomiai hattérrel rendelkezé hallgatok valéban nagyobb valésziniiséggel
maradtak ki az egyetemrol, a bevezetett 6sztondijreform éppen az 6 esetiikben, és k-
I6nosen a természettudomanyokat tanul6k kérében komoly mértékben csokkentette
alemorzsol6das aranyat a harmadik tanulmanyi évben (Arendt, 2013). Az 6sztondijak
szelektiv megerdsitd és tamogato hatasa figyelheté meg abban a felmérésben is, amely
szerint az allami finanszirozasu tamogatas az egyetemi jelentkezések szamat val6ban
novelte, de a tanulmanyok folytatasara nem volt hatassal, és els6sorban azokat a hall-
gatokat birta maraddsra az adott egyetemen az anyagi tamogatds, akik a kozéposztaly-
hoz tartozva nagyobb adéssagot is vallalni tudtak (Herzog, 2005). Az oktataspolitikai
dontések kozé sorolhaté az a magyarorszagi gyakorlat, amely bizonyos szakokon két
nyelvvizsga teljesitéséhez koti az egyetemi diploma megszerzését. E kritérium kovet-
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keztében itthon els6sorban az alacsonyabb iskolai végzettségli csalidok gyermekei
azok, akiknek ,bennragad” a diplomdja, akik tehat a masodik nyelvvizsga hidnya miatt
nem kapjdk meg a végsd bizonyitvanyt, és igy a lemorzsolédott csoport 1étszamat no-
velik (Pusztai és mtsai, 2019a).

Az intézményi faktor olyan intézményi kultiranak és gyakorlatnak tarthat6, amely
nem tamogatja a hallgatok sikeres tanulmdnyi teljesitményét. Ilyen példaul a nem
megfelel6 értékelési rendszer vagy a nem tamogat6 oktatoi csoport, akik nem veszik
figyelembe a hallgatok killonbségeit, de idesorolhat6 az a tanterv és pedagégiai mod-
szer is, amely nem ismeri el a sokféle tudasformat. E tényez6khoz tartozik még az
épuletek megkozelitésének nehézsége és a fogyatékkal €16k sziikségleteire valo ér-
z€ékenység hianya is. Egy empirikus tanulmany szerint az oktat6i timogatas észlelése
valé6ban kapcsolatban 4llt a tanulmanyok folytatasanak szandékaval, kiilonosen azok-
nal a hallgatéknal, akik ugy érezték, hogy van kapcsolatuk a karral, és a kari okta-
tok szamara fontosak a hallgatok, illetve a tanitds szinvonala (Bers és Smith, 1991).
A Dél-afrikai Koztarsasagban mért adatok szerint pedig a kozgazdasagtant hallgatok
tanulmanyi eredményére pozitiv hatdssal volt a tandri kompetencia, a tanitasi méd-
szer €s a tananyag minosége is, a matematikai képességnek viszont nem volt jelen-
t6s szerepe (Ganyaupfu, 2013). Az oktatok korrekt magatartasanak hianyaval, vagyis
az oktatokba vetett bizalom hidnyaval magyardzta a lemorzsolodott magyar hallgatok
(605 £6) harmada a tanulmanyok megszakitasat, s6t e csoport kétharmada legalabb
két szerepldvel kapcsolatos bizalomvesztést jelolt meg a tanulméanyi kudarc okaként
(Pusztai, 2018a).

A felsooktatasbol valo kilépést serkentd személyi tényezokhiz sorolhatok a mentalis be-
tegségek, a megélt traumatikus események, és a csaladi, kortarsi, kulturalis, munkaval
kapcsolatos vagy a vallasi elkotelezettségek. A mentalis problémadk és a lemorzsolédas
kapcsolatanak empirikus vizsgalata azonban éppen azt igazolta, hogy olyan menta-
lis betegségek, mint a kezelt depresszio, szorongas, pszichozis és evési zavarok, nem
josoltak be a szocialis munkas, névér- és egészséguigyi szakember képzési szakon a le-
morzsolodast, s6t az egészségesek jelentdsen nagyobb aranya hagyta el diploma nélkil
e képzéseket, mint a mentalis betegségekkel kiizd6k (Tamin, 2013). Egy masik vizsga-
lati eredmény a szorongas és depresszié hatterében all6 nehéz életesemények negativ
hatdsira mutatott ra (Andrews és Wilding, 2004). Az alapszakos hallgatok korében
vizsgalt életesemények elemzése azt igazolta, hogy kontrollalva a belépéskor mutatott
szorongasos és depressziv tineteket, az anyagi nehézségek és a személyes fizikai sértilé-
sek jarultak hozza a depresszi6 elorejelzéséhez, a szorongas bejoslasat viszont egyediil
a gyakran emlitett kapcsolati problémak (szeparacid, a kapcsolat masik tagjanak su-
lyos problémdja) tették lehetové. A tanulmanyok kozepén mért gyengébb vizsgatelje-
sitmény az anyagi nehézségekkel dllt kapcsolatban, és ezt a kapcsolatot a depresszios
tinetek kozvetitették. A mentalis problémakon tal a csaladtaggal kapcsolatos gondos-
kodas felel6ssége is negativ hatdssal lehet a tanulmanyok folytatdsiara éppen Ggy, mint
a valasztott intézmény térbeli tavolsaga, idot igényld megkozelitése. Egy ot évet atfogo
adatsort elemz6 tanulmany azt igazolta, hogy a mas allamban laké egyetemi hallgatok
nagyobb valészintiséggel hagyjak el az intézményt, mint az adott allamban éI6k, és en-
nek gyakran a nem megfelel 6sztondijrendszer az oka, amely neheziti a koltségesebb
megélhetési lehetdségeket (Murtaugh, és mtsai, 1999).
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A tanulasi tényezok a tanulds problémadit és a fels6oktatasi képzés gyengeségeit fog-
laljak magukban. Részletesebben kifejtve olyan faktorok tartoznak ide, mint a nem
megfelelé belépési kvalitasok, problémadk az irdskészségben, problémdk a sajat tudas-
ra val6 ralatasban és a célok kittizésében, a nem megfelel6 tanulmanyok valasztasa,
az Orak latogatdsdnak gyakori mell6zése, téves észlelése a tanulmdanyok és a kés6bbi
palya kapcsolatinak. A tanulasi jellemz6k mellett a kevéssé 6sztonzé és a rosszul szer-
vezett oktatds is idetartozik, példaul az els6 félévben felveheto alapozé vagy bevezeto
kurzusok til magas szinvonala, érthetetlensége, aminek hatterében sokszor a hianyos
kozépiskolai tudas all (Lendvai, Panyor és Hampel, 2019). Nemcsak az egyes ténye-
26k befolyasoljak a tanulmdnyi eredményeket, illetve a lemorzsol6ddst, hanem a tobb
faktor egyuttesébol szarmazoé latens profilok is j6l magyarazzak a fels6oktatasi sike-
reket és kudarcokat. A pdlydval kapcsolatos elkotelezettség eltérd profiljai, amelyek
pl. az 6nszabalyozott tanulas, a tanuldssal kapcsolatos elkotelezettség, a palyavalasztas
bizonyossdga és a kimerultség egyttt jarasabol rajzolodtak ki, kiilonb6z6 tanulmanyi
teljesitménnyel korrelaltak (Ketonen és mtsai, 2016). Tanulmanyi eredmény és kre-
ditérték szempontjabol az elkotelezett hallgatok teljesitettek a legjobban, akikre jel-
lemz6 volt a tanuldssal kapcsolatos elkotelezettség és a biztos palyavalasztas. A legala-
csonyabb tanulmanyi teljesitményt az elkotelezettség nélkuli csoport (elkotelezettség
hidnya, bizonytalansig a pdlyavalasztdsban, kimertiltség) érte el, valamint a dontés nél-
kuli profila csoport (bizonytalan palyavalasztas és kevésbé er6s elkotelezettséghiany)
mutatott. Az egyes konkrét motivumok szerepét igazolta az a vizsgdlat, amely szerint a
magyar, roman, szerb és ukran egyetemi hallgatok elkotelezett tanulmanyi munkajara
elsésorban a ,tudas gyarapitasanak” bels6 és a ,még ne kelljen dolgozni” kils6 6sz-
tonzoje gyakorolt pozitiv hatast, ugyanakkor ezek az 6ndetermindciés modell alapjan
meghatarozott kilsé (ellen6rzott szabalyozasként hato, kiviilrél érkezd jutalmazas és
buntetés) és belso (pszichologiai sziikségleteket teljesitd) motivacios faktorok csoport-
ja nem befolyasolta a perzisztencidt (Kovacs, 2018). A kiillonb6z6 tanuldsi motivumok
nemcsak a tanulmanyi teljesitményt és a tanulmanyok folytatasat befolyasoljak, hanem
a lemorzsol6das veszélyének észlelését is. Az olyan vélekedések és motivalé nézetek
mintazata, mint a diploma értékességébe vetett hit, a tanulas befejezésével kapcso-
latos elkotelezettség és a bennmaradadst segit6é erdfeszités, négy kiilonb6zé hallgatoi
csoportot hozott 1étre, akik masféle tarsadalmi hattérbol érkeztek, és eltéréen itélték
meg a tanulmanyaik folytatasat vagy megvaltoztatasat, igy a lemorzsolodas lehetoségét
is (Ceglédi, 2019). Az anémidsok kevés erofeszitést tesznek, nem hisznek a diploma
hasznossagdban, és 6k azok, akik nagyobb mértékben gondoljak, hogy diploma nél-
kul hagyjak el a képzést. A potyazok csoportja nem tesz erofeszitést, de hisz a diploma
értékességében, és kevésbé bizik abban, hogy befejezi a tanulmanyait. A célorientalt
perzisztens csoportba tartozok nagy erdfeszitést tesznek, hisznek a diploma értékes
voltaban, és kevésbé val6szinti szamukra a tanulmanyok diploma nélkiili befejezése.
A ritudlis perzisztensek elszantak a tanulmanyok befejezésében, nagy erofeszitést tesz-
nek ezért, de nem hisznek a diploma értékében, illetve fontossagaban, tehat 6k azok,
akik ritualisan teljesitik a kovetelményeket, és a hattérben alacsony onértékelés is elo-
fordulhat. Egy masik magyarorszagi vizsgalat azt igazolta, hogy a motivaci6é hianya, a
tanulmanyokkal kapcsolatos kidbrandulds jelzi elére a lemorzsoléddssal kapcsolatos
intenciokat, vagyis a megkezdett félév megszakitasanak gondolatat (Czaké és mtsai,
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2019). Az amotivaciot tobb pszichés tényezo is bejosolta: pozitivan a depressziv tine-
tek mennyisége, negativan a tanulmanyi elkotelezettség és az extrinzik identifikdcids
motivacié. A tanulmdanyi bevonédast, elkotelezettséget pedig a képzésre vonatkozo
elégedettség, a tanulasi intrinzik motivacio, a sajat teljesitményi elvarasok és az észlelt
tanuldsi kompetencidk jelezték elére. A tanulasi tényez6khoz sorolhaték a tanulma-
nyok folytatdsinak olyan adatai, mint a kreditszam és a félévi beiratkozas. Ez alapjan a
magyar orvostanhallgatok esetében (Dinyané és mtsai, 2019) és az ELTE hallgatéinak
vizsgalataban (Czaké és mtsai, 2019) kimutathaté volt, hogy a lemorzsolodas esélyét
novelte a kreditszam-emelkedés lassulasa, a passziv félévek szamanak novekedése, és
a koltségtéritéses képzésben val6 részvétel, vagy az ebbe val6 atkerulés, mikézben a
kollégiumi elhelyezés egyfajta védelmet jelentett a kimaraddssal szemben (Dinyané és
mtsai, 2019).

A hat faktorhoz tartoz6 tényez6k nemcsak kiilon-kiilén hatnak a lemorzsol6ddsra,
hanem egymassal is Osszefiiggésben allnak, hiszen példaul a tanulassal kapcsolatos
negativ hozzaallas szairmazhat a kevésbé szinvonalas oktatdsbol, de a csaladi kulturalis
téke hidnyabdl is (Quinn, 2013). Emellett Quinn (2013) azt is megemliti, hogy ha-
sonléan nehéz korulmények esetén a hallgatok egy része mégis befejezi az egyetemet.
A nehézségek ellenére is sikeres hallgatoi palyafutas fontos hattértényezojét lathatjuk
példaul a reményérzésben. A remény két Osszetevoje, a személyes hatoéer6 és a meg-
oldasi lehetdségek, olyan dinamikus kognitiv motivaciot jelentenek, amely lehetévé
teszi a hallgatok szamara, hogy a problémadkat a siker lencséjén keresztiil szemléljék.
Igy azok a hallgaték, akik magas pontszimot értek el a remény skalan, jobb tanulma-
nyi eredményt mutattak fel, és koziiliik kevesebben hagytak ott a felsdoktatdst, mint az
alacsony pontszammal jellemezhet6 hallgatok (Snyder és mtsai, 2002).

Sz6116si Gabor tanulmanya (2019) kitér azokra a tovabbi tényezdkre, amelyek, tal
az elobb emlitetteken, befolyasol6 és magyarazé faktoroknak tekinthetok. A tarsadal-
mi valtozasok feltarasa, a hallgatéi megfontolasok dontéselméleti felfogasa, valamint a
hallgato6i élettorténetek, életutak tapasztalatainak figyelembevétele tekinthetok olyan
tovabbi szempontoknak, amelyek kozelebb vihetik a kutatokat, oktatokat és az egyetem
vezetdit a lemorzsol6das megértéséhez és kezeléséhez. A tanulmdnyok korai feladasat
0j szemlélet mentén magyardzza a szocidlis konstrukcionista felfogds (Szoll6si, 2019).
E személetmodd szerint a lemorzsolodas jelenségének vagy annak egy-egy jellemzojé-
nek az értelmezése, felfogasa, magyarazata akar az intézményi részvevok, akar a hall-
gatok kozossége oldalarol fontos befolyasolo, sét dontd tényezod lehet a tanulmanyok
folytatasaval vagy megszakitasaval kapcsolatban. Nemcsak a tanulmdnyokkal, tarsas
érintkezéssel kapcsolatos események, torténések hatnak a hallgat6i akadémiai viselke-
désre, hanem ezeknek a magyarazata is, amelyet a killonb6z6 csoportok az interakciok
soran alkotnak meg. Az értelmezések tartalmat négy tényez6é mentén érdemes vizsgal-
ni a szerzo szerint: 1. az egyetemi tanulmanyok szerepe, értéke; 2. az egyetem és a hall-
gat6 illeszkedésének lehetdsége és normaja; 3. a tanulds, tudas, teljesitmény felfogdsa;
4. az egyetem kozosségeihez valo tartozas jelentése alapjan (Szollosi, 2019).

Az emlitett valtozok jol leirjak a lemorzsolédasra hat6 tényezdket, de a hattérben
olyan tarsadalmi, gazdasagi, demografiai jellemzdk is megtaldlhaték a 20-21. szdzad
fordul6jan, amelyek sajatos keretét adjak a hallgat6-intézmény megfelelésnek. Somlai
azt emeli ki, hogy a posztindusztrialis tirsadalmakban az iskoldban t61t6tt idé meg-
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hosszabbodik, a felnétté valas kitolodik, a posztadoleszcens fiatalok, illetve nemzedé-
kek palyavdlasztasi dontései tobbszor is médosulhatnak a nem sztenderd életiitminta-
zatok kialakitasa soran (Somlai, 2011). E tarsadalmi és gazdasagi valtozas talajan még
inkabb megérthet6 a hallgatok egyetemi évek alatt mutatott palyamoédositasa, amely
sokszor lemorzsolodasként jelenik meg a statisztikakban.

MODELLEK A HALLGATOK FELSOOKTATASI PALYAFUTASAROL

A lemorzsol6das vagy a tanulmdanyok folytatasaval kapcsolatos tényez6k ismerete nem
ad valaszt arra, hogy milyen médon kapcsolédnak 6ssze a legmeghatarozébbnak te-
kintett valtozok, és milyen dinamikaja, egymasra hatdsa van a kiemelt tényezok rend-
szerének. Tobbféle modell 1étezik a fels6oktatasi kilépés vagy folytatas értelmezésére,
amelyek kiilonboz6 valtozok egymasra hatdsaként magyarazzak a hallgatok viselke-
dését. A modellek mindegyike torekszik arra, hogy széles kornyezeti kontextusba he-
lyezze a hallgatoi teljesitmény alakuldsat, a maradni-menni dontést, az intézménnyel
kapcsolatos elkotelezettséget. Az elsé harom modellt tobb vizsgalat is alkalmazta, il-
letve igazolta, és e modellek szerzéi reflektaltak is egymas munkdira. A negyedikként
bemutatott lemorzsol6dasi utvonal sajatossaga az, hogy olyan rovid periédust vizsgal
és értelmez (az elsd két szemesztert), amely lemorzsolédas szempontjabol a legkriti-
kusabb id6szaknak tekinthetd.

Tinto lemorzsoloddasmodellje

Az egyik legismertebb a Tinto-féle modell, a Lemorzsolodas Longitudinalis Modellje (Longi-
tudinal Model of Dropout, Tinto, 1975). A szerz6 a lemorzsolddast és a bennmaraddst
is folyamatként irta le, ahol a képzdhely tanulmanyi és tdrsas szerkezetének és a fiatal-
nak az interakci6ja hat az egyetemi palyafutasra azaltal, ahogy a céllal és intézménnyel
kapcsolatos elkotelezettség formalodik. Belépéskor a csaladi hattér, egyéni jellemzok
és tapasztalatok (kordbbi oktatds) lathatok az egyén oldalardl, amelyek kozvetlen és
kozvetett modon is befolyasoljak a teljesitményét, ill. a kezdeti cél- és intézményi elko-
telezettséget. Ezek a jellemzok és elkotelezettségek 1épnek interakcioba az intézmény
strukturdlis és normativ jellemzd&ivel, és ez vezet az intézmény tarsas és tanulmanyi
rendszerébe torténd integracidhoz. Tinto szerint minél nagyobb ez az integracid, an-
nal erésebb az elkotelezettség a specidlis intézménnyel és a befejezés céljaval kapcso-
latban. Az egyetemi tanulmdanyok folytatasat vagy a kilépést a hallgaté befejezéssel
kapcsolatos és az intézménnyel kapcsolatos elkotelezettségének a kolcsonhatasa fog-
ja megadni (Tinto, 1975; Terenzini és Pascarella, 1980). A hallgatok az egyetemi ta-
nulmanyokkal kapcsolatban ar-elony értékelést végeznek, és akkor 1épnek ki, ha ugy
észlelik, hogy masféle aktivitasba val6é befektetés nagyobb elénnyel jar a koltséghez
képest. Ez a koltség-haszon értékelés végul is a befejezéssel és az intézménnyel kap-
csolatos elkotelezettségben tiikrozédik. Az elemzés, illetve a helyzet észlelése figg az
egyéni jellemzoktol és az intézménytdl is, illetve a kettd interakcidjatol.



138 Kérissy Judit és misai

Egyetemi
M integricis
Egyetemi ".‘
| Csalddi hattér |- Elkstelezettseg + Fokozat Elkotelezettség
Y ".. +  Teljesitmény
4 Intellektuilis
: S fejlade
1 | F] Wk Célelktelezettség
Egeni ... N el VR 0 e o Lemorzsoladssi
tulajdonsdgok . déntés
Intézményi "-_ Intézményi
’.-' elkorelezettség ] Tarsadalmi elkérelezettség
K rendszer:
Elszetes | * Kortirs-
oktatds csoport
interakelék x
Kari 4
interakcick
i e Tarsadalmi 3
integricio

1. dbra. Tinto-féle Lemorzsolédas Longitudinalis Modellje (Tinto, 1975, 95)

A modell harom szakaszat irta le a hallgat6-intézmény interakcionak (1. abra), igy az
id6beli folyamat is fontos szerepet kapott a lemorzsol6das magyarazataban (Tinto, 1987,
1993, id. Elkins, Braxton és James, 2000). A harom szakasz a szeparacio, atmenet, inkor-
poracio elnevezést kapta. Az egyetemi belépéskor kezd6dd (és 1., 2. félévben jellemzo)
szeparaci6 a korabbi kozosségrol (csalad, baratok, kozépiskola, lakohely) val6 levalast
jelenti, ami bizonyos mértékig a korabbi k6zosség normainak elutasitasat is jelenti. Erre
a folyamatra hatnak a hallgat6 jellemzo6i és korai elkotelezettsége (intézménnyel, szak-
kal), valamint a szil6k, baratok tamogatdsa, ami egyet jelent résziikrol az egyetemi ér-
tékek elfogadasaval. A sikeres szeparacio szakasz utan az atmeneti €s az inkorporacio
szakasz az, amely végso soron befolyasolja a maradas vagy kilépés eldontését.

Az egyik Tinto modelljét alkalmaz6 tanulmanyban hdrom kiilénb6zé vizsgélati cso-
portban is az igazolédott, hogy az intézményi jellemzok, valamint az egyéni jellem-
z6knek és a tanulmanyi és tarsas integracié6 komponensének az interakcidja jelento-
sen hozzdjarult a hallgatéi kilépéshez (Terenzini és Pascarella, 1980). Ugyanakkor a
vizsgédlatok eredményei arra is felhivtak a figyelmet, hogy a kilépés és a tanulmdnyok
folytatdsanak eldontése igen komplex és dinamikus folyamat, amelynek csak néhdny
elemét sikerult azonositani.

A szeparaci6 fazisat és annak meghatarozoé tényezoit kivanta ellenérizni Elkins, Brax-
ton és James (2000) vizsgalata, amelyben 411 els6 évfolyamos hallgaté vett részt. Az ut-
elemzés azt mutatta, hogy a csaladi, barati és kortarsi tamasznak van a leger6sebb hatasa
a menni/maradni dontésre: akik tdAmogatast észlelnek, azok nagyobb valészintiséggel
folytatjdk a megkezdett tanulmdnyokat. Az értékek és attitlidok elutasitasat is igazolta az
elemzés: azok a hallgatok, akik ugy észlelték, hogy el kell utasitaniuk a korabbi értékei-
ket, nagyobb valészintiséggel iratkoztak be a masodik szemeszterre. A szerzok szerint
ezek az eredmények igazoljak a szeparacio szakaszanak létezését, illetve az ebben a sza-
kaszban hat6 tdamasznak és értékelutasitasnak a ,maradni” dontésre kifejtett hatdsat.
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Az oktatokkal, és még inkabb a sziilokkel fenntartott (Un. intergeneraciés) kap-
csolat megtart6 hatasat igazolta az a magyar vizsgalat, amelyben kelet-magyarorszagi,
ukran, szlovdk, roman és szerb tertileten mi{ik6d6 magyar nyelvii felsGoktatasi intéz-
mények hallgatéinak perzisztencidja, fels6oktatasi képzésben maradasa allt a Tin-
to-modellt alkalmaz6 kutatas fokuszdban (Pusztai, 2018b). A képzés folytatdsa jellem-
z6bb volt a néi hallgatokra, mint a férfiakra, a sz(il6k iskolai végzettsége ugyanakkor
nem befolyasolta a maradas szandékat, a jobb anyagi kéralmény viszont éppen ellene
hatott. Az elemzés fontos eredménye volt, hogy az intézményi 6nkéntes hallgatéi cso-
portokban (kortarsi, intrageneraciés kapcsolatokban) valoé részvétel inkabb csokken-
tette a maradas szandékat. Az oktatokkal és jelentésebb mértékben a sziil6kkel valo
szoros kapcsolat perzisztencidt magyarazé hatasat a szerzok azzal magyaraztak, hogy
a fels6oktatdsi intézmények miikodését inkdbb a formalitds és a személytelenség jel-
lemzi, ahol stabil k6zosségi timogatas csak kevéssé valosul meg, igy a szulokkel és az
oktatast-kutatast fontosnak tart6 oktatokkal valé kapcsolat hat legerosebben a tanulas
folytatdsanak szindékdra.

Ugyanakkor azt is érdemes megemliteni, hogy nem minden vizsgdlatnak sikertlt
igazolni az intézmény erds hatasat. Richardson és munkatdrsai (2012) a tdrsas integra-
ci6 mérésére alkalmazott tényezoknél (tanulmanyi, tarsas, intézményi elkotelezettség,
céllal kapcsolatos elkotelezettség, tarsas tamasz) csak nagyon kicsi korrelaciot talalt a ta-
nulmanyi eredménnyel. Szerintik ez a gyenge kapcsolat nem igazolja Tinto modelljét.

Bean Hallgatoi Kilépés Modellje

Bean a lemorzsolodas meghatarozoin til oksagi osszefliggéseket kivant felvazolni a
modelljében (Model of Student Attrition, Bean, 1981a, 1981b). A modell az egyén és
a kivalasztott intézmény interakcidjara, illetve az egyén-szerep illeszkedésre helyezi a
hangsulyt (2. dbra).
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2. dbra. A lemorzsolodassal kapcsolatos valtozok kauzdlis sorrendje (Bean, 1981a, 39)
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Bean egyik tanulmanydban (Bean, 1981b) leirja a modell elemeit, majd egy masik
cikkben (Bean, 1981a) a modell operacionalizalt valtozéit és a vizsgalat eredményeit.
A hattérvaltozok az érettségi elotti objektiv informaciokat, illetve akar az attitidoket
is magukban foglaljdk, amelyek a kovetkez6 médon jelentek meg a lemorzsolédas-
vizsgalatban: az apa és anya iskolai végzettsége, a kozépiskolai tanulmanyi eredmény,
a szulovaros és a kozépiskolai varos nagysaga, illetve a sziilévaros tavolsaga. A hattérval-
toz6 hatassal van harom nagy valtozora: a szervezeti, személyi és kdrnyezeti valtozokra.
A szervezeti valtozok, amelyek a hallgaté megfigyelésével szerezhet6k meg, olyan ténye-
z6kre vonatkoznak, mint az egyetemi szintek, illetve évfolyamok, informalis kapcsolat a
karral, centraliziltsig, tagsag a kampusz szervezetében, egyetemi tanulmdnyi program
versenyszerd jellege, 6rakrol val6 hianyzas, kurzusok elérhetosége. A személyi valtozok
kore harom elemet foglal magaba: a céllal valé elkotelezettséget (mennyire fontos az
alapfokozat befejezése), a szak és foglalkozas valasztasara vonatkoz6 bizonyossagot és
az 6nbizalmat, magabiztossagot (confidence). A kornyezeti valtozok pedig olyan ténye-
zbket jelentenek, amelyekre sem az intézmény, sem annak tagjai nincsenek hatdssal, de
amelyek fontosak a menni vagy maradni déntésben. Ezt a kovetkezd elemek mérésével
operacionalizalta a szerz6: atlépési lehetoség egy masik intézménybe, hazassagkotés
val6szinlisége, tanulds financialis konnytisége, az intézmény csaladi elfogadasa. Az at-
tittidvaltozo, amelyet befolyasol az elé6bbi négy valtozécsoport, az egyén és intézmény
interakciojanak pszichologiai kovetkezményét jelenti, ez tehat egyfajta értékelése az
egyén tapasztalatainak. Ezen belil négy tényez6t vizsgalt a szerzé: hiiség, vagyis a dip-
lomaszerzés fontossaga az adott egyetemrol, a valasztas biztossiga (mennyire biztos az
intézmény valasztasaban), elégedettség a hallgat6i 1éttel, és végul a gyakorlati értékek
észlelése (ami a képzés hasznossagat jelenti a munkavallalds szempontjabol). A mo-
dell értelmében az itt bemutatott 6t valtoz6 kovetkezményeként johet 1étre a kilépési
szandék, amely végil a tényleges kilépést okozhatja. Bean (1981a, 1981b) a kilépési
szandékot Ajzen és Fishbein (1973) munkdjara alapozva emelte ki, akik szerint a szdn-
dékot az attitlidok, normak és az el6z06 viselkedés hatarozza meg, a szandék pedig meg-
hatarozza a hozza kapcsol6dé viselkedést. Eszerint tehat a kilépési szandék gyakorolja
a legnagyobb hatdst a kilépési dontésre, illetve a tényleges kilépésre.

Bean néhany fontos kulonbséget lat Tinto modellje és a sajatja kozott (Bean,
1981a). Hangstilyozza, hogy Tint6énal hidnyoznak a szervezeti és a személyi valtozok
mint kiilon kategoridk, illetve a Tinto-féle modellben csak a céllal val6 elkotelezettség
szerepel hangstlyosan a személyi valtozék kozul. A kornyezeti valtozok is csak a beani
modellben kaptak helyet, tovabba az attitidokbol csak az elégedettséget emliti Tinto.
A kilépési szandék mint a kilépés kozvetlen meghatarozoja is csak Bean modelljében
szerepel, hiszen Tinto kilépési dontésrél és nem attitidrol beszél, ami akar a tanulma-
nyok folytatdsat is jelentheti.

A kozel kétezer els6 évfolyamos hallgaté vizsgalata soran kapott eredmények alapve-
téen igazoltak a modell szerkezetét és a valtozok kozotti kapcsolatokat (Bean, 1981a).
A nemi killonbségek mellett a magabiztossag jelent meg mint csoportalkot6 tényezo,
igy nagy és kevés dnbizalommal rendelkez6 férfi és n6i csoportokkal végezte a szerzd
a regresszioelemzést, illetve az titanalizist. Mind a négy hallgat6i csoportban a kilépési
szandék volt a legerésebb elorejelzoje a kilépésnek, és a lemorzsolédas variancidja-
nak 43-52%-at tudta magyardzni a viltoz6k némileg kilénbozé konstellicidja. Bean
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(1981b) szerint a modell erejét igazolja az, hogy a lemorzsolddas varianciajanak atla-
gosan 50%-at volt képes magyardzni a viltozok e sajdtos rendszere. A szerzd szerint a
sikeres modellalkotds egyrészt az attitlidvaltozok és a kilépési szandék beemelésével
magyarazhat6, mdsrészt a valtozok operacionalizdldsaval. A vizsgdlat empirikusan is
igazolta, hogy a lemorzsoloédas legerésebb elorejelzoje a kilépési szandék, és ez el-
s6sorban abbdl a szempontbdl fontos eredmény, hogy mar a tényleges kilépés elott
mérhet6 a hallgatoknal ez az elképzelés, és igy az intézmény tandcsadassal vagy egyéb
segitd, tamogato eljarassal be tud avatkozni a folyamatba (Bean, 1981a).

Cabrera, Nora és Castaneda: a Hallgato Kilépés Integralt Modellje

Tinto Lemorzsolédas Longitudinalis Modelljét és Bean Hallgatoi Kilépés Modelljét
otvozte Cabrera, Nora és Castaneda (1993) tanulmanya azon az alapon, hogy ezek
szamos ponton hasonlésagot mutatnak, példaul a sokféle befolyasol6 tényezo inter-
akcidja, a hallgatok el6zetes jellemz6i, az egyén és az intézmény Osszeillése.

A két modellt egy hipotetikus modellben integraltdk a szerzék (Integrated Model
of Student Retention), és 466 els6 évfolyamos hallgat6 adatain tesztelték egy longitu-
dinalis vizsgalatban. Az 6sszevont modell valéban jobban magyardzta a tanulmanyok
folytatasat (3. dbra), mint a korabbiak. A kornyezeti valtozokrol (batoritas a csaladtol,
baratoktdl, pénziigyi tiamogatassal kapcsolatos attittid) pedig az dertlt ki, hogy — elté-
réen Tinto elképzelésétdl — nemcsak az elkotelezettségre gyakoroltak hatast, hanem
az elkotelezettséget befolydsolé tanulmanyi tapasztalatokra (tanulmanyi teljesitmény-
nyel és tantervvel val6 elégedettség, az elképzelt szint teljesitése) és a hallgatok tarsas
integracidjdra is (kozeli kapcsolatok és bardtsdg kialakitdsdra).

A modell a tanulmanyok folytatdsat (perzisztencia) és ennek szindékat kivinja
magyarazni. A vizsgalati eredmények szerint a perzisztencidara a legnagyobb hatast a
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3. dbra. A tanulmanyok folytatasanak strukturdlis modellje a szignifikans kapcsolatok
jelzéseivel (Cabrera és mtsai, 1993, 134)
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folytatasi szandék gyakorolta, majd cs6kkend sorrendben a tanulmdanyi eredmény, in-
tézményi elkotelezettség, batoritas (csaladtol, baratoktol), céllal val6 elkotelezettség,
tanulmanyi integracio, financialis attitidok és a tarsas integracié. A maradasi szan-
dékot pedig leger6sebben az intézményi elkotelezettség magyarazta, majd csokkend
sorrendben a batoritas, céllal val6 elkotelezettség, tanulmanyi integracio, tarsas integ-
racio, pénziigyi attitiid.

Bennett modellje a menni-maradni dontésrol

Bennett (2003, id. Lukacs és Sebo, 2015) modellje sok szempontbdl hasonlit az elo-
z6 hiarom modellhez, elsésorban ami a hallgatéval kapcsolatos valtozokat illeti, de
— eltéréen az el6zoktdl — igen rovid idotartamu, az elsd két félévet atfogo vizsgalat
eredményeibdl rajzolédott ki. Az titvonalmodell szerint a tanulmanyokkal kapcsolatos
elkotelezettség az egyik kulcstényezo, amelyre hat a személyes befektetés mértéke, a
megelégedettég (a tanitassal és az egyetem szolgaltatasaival) és a motivacié. A moti-
vaciot befolyasolja a stresszen keresztil a tanulmanyi teljesitmény és a szak megtarto
ereje. A tanulmadnyi teljesitményre viszont hatnak a tanulasi szokasok és a képességek.
A tanulmanyi teljesitmény ugyanakkor kapcsolatban all az 6nbecstiléssel (mennyire
bizik a képességeiben). A maradni/kilépni dontést a tanulmanyi teljesitmény és az
elkotelezettség befolyasolja, de hat ra a személyes problémadk és anyagi nehézségek
valtozoja is. Miskolczi és munkatarsai (2018) azt emelik ki a bennetti modell és ered-
mények bemutatasakor, hogy az alacsony jovedelmi és etnikai kisebbségbdl érkezd
majdnem 400 fényi fiatalt érintd vizsgalat szerint a kilépés eldontésére legnagyobb
mértékben az anyagi nehézségek hatottak. Az anyagi problémdk hatdsit médositotta
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4. abra. Bennett modellje a maradni vagy kilépni dontésrol (Lukacs és Sebd, 2015, 84 alapjan)
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az elkotelezettség, tanulmanyi teljesitmény és az onbecstilés, vagyis azok a hallgatok
hagyjak el a képzést pénziigyi nehézségek esetén, akik nem tanulnak jol, nem kitartok
és elkotelezettek, vagy kevésbé értékelték magukat pozitivan. A kilépést valésziniisi-
tették még varatlan problémadk és a tanulmanyi teljesitmény is. A jobb jovedelmi és
tandijat fizet hallgatok jobb tanulmanyi eredményt értek el, és motivaltabbak voltak,
igy az anyagi biztonsag pozitiv hatdsa igazolhato jelenség volt.

A SIKERES FELSOOKTATASI TANULMANYOK PSZICHOLOGIAI HATTERE,
FELTETELEIL, AZ EGYES TENYEZOK SULYA

Sokféle kulonboz6 pszicholégiai konstruktum hat az egyetemi tanulmanyok sikeres
vagy kudarcos teljesitésére, és ezzel kapcsolatban tobb kérdés is felmeril. Lényeges
szempont az, hogy mennyire van szoros kapcsolatban az egyetemi tanulmanyi telje-
sitmény a korabbi tanulmdanyi eredménnyel, a kognitiv képességekkel és a sokféle,
nem kognitiv konstruktummal, illetve milyen mértékben tudjak ezek a tényezék ma-
gyarazni a tanulmanyi elémenetelt. Az is fontos szempont, hogy mik azok a ténye-
z6k, amelyek a legszorosabb kapcsolatban allnak a j6 tanulmanyi eredménnyel. Ezek
a kérdések foglalkoztattak Richardsont és munkatarsait (2012), amikor a 13 év soran
megjelené tobb mint 7000 tanulmany metaelemzését végezték el azzal a céllal, hogy
feltarjak, mely valtozok mutatjak a legszorosabb egyutt jarast az egyetemi tanulmanyi
atlaggal. Az alapszakos hallgatok korére sztikitett vizsgalatokbdl fliggetlen valtozoként
3 demografiai tényezot (nem, életkor, szocio6konomiai statusz), 5 kognitiv faktort
(két képességvizsgalo teszt eredményét, két kozépiskolai teljesitményt mérd pontsza-
mot, intelligencia-pontszamot), és 42 nem intellektudlis konstruktumot emeltek ki.
A nem intellektualis tényezék 6t csoportjat hataroztak meg: 1. személyiségvonasok,
2. motivacios tényezok, 3. 6nszabalyozott tanuldsi stratégia, 4. tanulashoz val6 hozza-
allas, 5. pszichoszocidlis tényezok. A végul 400 cikkre sziikitett tanulmdnygy(ijtemény
feldolgozott korrelacios eredményei szerint az egyetemi tanulmanyi eredménnyel kis-
mértékben pozitivan korrelalt az dltalanos intelligencia, és kozepesen erésen a kozép-
iskolai eredmények és a képességtesztek. Gyenge korrelaciét mutatott a szociodkono-
miai statusz, a nem ¢és az €letkor (jobb osztalyzatot értek el a noi, idésebb és magasabb
rétegbe tartozo hallgatok). A nem intellektualis tényez6k esetén csak harom személyi-
ségtényez6 mutatott gyenge korrelaciot, ezek a halogatas (negativ korrelacio), a lelki-
ismeretesség és a megismerési sziikséglet (mindkettd pozitiv korrelacié). A motivacios
tényez6k kozil kozepesen erdsen pozitivan korrelalt a tanuldsi énhatékonysag és az
osztalyzatra vonatkozé cél, és ugyancsak pozitiv médon, de erdsen a teljesitmény-én-
hatékonysdg. Az 6nszabdlyozott tanuldsi stratégidk kozil az erdfeszités szabdlyozasa
kozepesen erésen pozitivan, a tesztszorongdas gyengébben és negativan jart egytitt az
egyetemi tanulmanyi eredménnyel. Emellett még gyenge negativ egyttt jarast muta-
tott az altalanos és tanulmanyi stressz, és gyenge pozitivat a stratégiai tanulasi hozza-
allas. A szerzok kulon kiemelték, hogy a nem kognitiv tényezék kozul a legerdsebb
kapcsolatot a teljesitmény és az akadémiai/tanulasi énhatékonysag, az osztalyzatra vo-
natkozo6 cél, valamint az erofeszités szabalyozasa mutat az egyetemi atlaggal. Eppen
ezek azok, amelyek potencidlisan médosithaté kognitiv és dnszabalyozasi tényezok az
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egyetemi palyafutas soran. A stabilabbnak tekinthet személyiségjellemzok, a tanulas-
hoz val6 hozzaallas és a pszichoszocidlis kontextualis tényez6k viszont nem kapcsolod-
tak szorosan, még csak kozepes mértékben sem az egyetemi tanulmanyi sikerességhez.
A szerzok szerint ugyanakkor a gyenge korrelaciot sem szabad figyelmen kival hagyni,
hiszen egy-egy fel6soktatasi intézményben fontos osszefiggésekre mutathat ra a kevés-
bé eros valtozok kozotti kapcesolat is.

A kutatok azt is megvizsgaltdk, hogy az egyes tényez6csoportok milyen ardnyban
magyaraztak az egyetemi tanulmanyi atlagot. Jéllehet a személyiségtényezokkel valo
korreldci6 alacsony volt, a regressziéelemzés azt mutatta, hogy ezek a tényezok is hoz-
zdjarulnak a tanulminyi eredményhez: a halogatds és a lelkiismeretesség a 7%-dt, a
megismerési sziikséglet és az érzelmi intelligencia az 5%-at magyardzta a tanulmanyi
atlagnak. A hdrom motivaciés blokk 14%-ot magyarazott a tanulmanyi eredmények
varianciajabol, ahol az osztalyzattal kapcsolatos cél és a tanulasi énhatékonysag volt a
legjobb elGrejelzb. Az dnszabdlyozott tanuldsi stratégia 11%-ot volt képes magyarazni,
itt az erofeszités szabalyozasanak hatdsa volt a leger6sebb magyarazofaktor. A tanulas-
hoz val6 hozzadllds 9%-ot magyardzott, és a stratégiai stilus volt a legerdsebb hatisi
tényez6 a modellben. Ezek az eredmények azt igazoljak, hogy az itt felsorolt pszicho-
l16giai konstruktumok fliggetlen elérejelz6i, meghatirozoéi lehetnek az egyetemi tanul-
manyi sikerességnek. A tobb tényez6csoportot is magaba foglalé hierarchikus regresz-
szibelemzés pedig azt mutatta, hogy kisebb, de nem elhanyagolhat6 magyarazéereje
van a pszicholégiai jellemzéknek: a kozépiskolai tanulmanyi eredmény és a kognitiv
képességek mérései 22%-at magyaraztak az egyetemi tanulmanyi atlag variancidajanak,
és tovabbi 6%-ot magyarazott az erdfeszités szabdlyozdsa, a tanuldsi énhatékonysdg és
az osztalyzatra vonatkoz6 célkitiizés.

Az eredményekre tamaszkodva Richardson és munkatarsai (2012) azt hangsilyoz-
zak, hogy éppen azokat a nem kognitiv pszicholégiai konstruktumokat kell és lehet
fejleszteni, médositani, amelyek a legerdsebb kapcsolatban allnak a tanulmanyi ered-
ménnyel. Ilyen tényezék tehat a tanuldssal, osztalyzattal kapcsolatos kozeli és tavoli
célok, az — els6sorban nehéz feladatok esetén fontossa valé — erdfeszités szabdlyozasa,
a tanuldssal és teljesitménnyel kapcsolatos énhatékonysag-vélekedés. A képzés elején
a leghatékonyabb ezeknek a pszicholégiai tényezoknek a korrekcidja és fejlesztése,
mert ekkor a leger6sebb a koztik 1évo egyutt jaras. A sokoldalu fejlesztés jelenti a leg-
kedvez&bb és legtartosabb valtozast, és ezek kozul a kognitiv miikodést célzo fejleszté-
sek azok, amelyek meglehetdsen koltségesek. A szerzok azt is megallapitjak, hogy az
altaldnos tandcsaddsndl vagy stresszkezel6 tréningeknél jobban néveli a tanulmanyi
eredményességet a teljesitményfokuszi intervencio.

SZEMELYORIENTALT SZEMLELET A LEMORZSOLODAS
ES A SIKERES TANULMANYOK MAGYARAZATAIBAN

A valtozok kozott linedris és mindenkire érvényes kapcsolatokat feltételezo, un. valto-
zoorientalt modellek mellett a lemorzsolédassal kapcsolatban végzett kutatasok kozott
is megtaldlhatok a személyorientalt megkozelitést alkalmazé tanulmanyok. Ezek azt
hangstilyozzik, hogy egy-egy valtozora, illetve a kozottik 1étez6 kapcsolatra vonatkozé
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eredmények helyett jobb magyarazatot ad az egyetemi palyafutas kiilonbségeire, ha
feltarjuk azokat a hallgaté6i csoportokat, melyek eltéréen alkalmazkodnak az egyetemi
korulményekhez bizonyos jellemz6k mintazatai alapjan. Ezek a csoportok tobb, meg-
hatdrozénak tartott valtozoé kiilonféle kombinaciéi mentén rajzolédnak ki, és nem egy
valtoz6 magas vagy alacsony értéke adja a csoportokba sorolas lehetéségét. A fels6ok-
tatasi tanulmdanyi eredményességet sok kiillonb6z6 valtozé befolyasolja, ezért indokolt
annak vizsgalata, hogy a valtozék kulonb6zé mintazata, dinamikaja hogyan figg 6sz-
sze a tanulmanyi teljesitménnyel (De Clercq, Galand és Frenay, 2017). igy lehetoség
nyilik annak megismerésére, hogy a killonbo6z6 tipusba tartozoé fiatalok kozil melyik
csoport miikodik sikeresebben egy intézményen beliil, illetve a valtozok kulonbozéd
mintazatai milyen alkalmazkodassal jarnak egytitt.

A személyorientalt vizsgalatok egyik csoportjaban egy-egy pszicholégiai funkcion
beliili mintdzatokat kerestek azon felismerés alapjan, hogy egy pszichés tertileten beliil
a domindns jellemz6 mellett kisebb-nagyobb mértékben az adott funkcié masfajta jel-
lemzdje is megtalalhato, és hatassal van az egyén teljesitményére, viselkedésére. Ilyen
hipotézis alapjian Ratelle, Guay, Vallerand, Larose és Senécal (2007) arra keresték a
valaszt, hogy milyen motivacios tipusok taldalhatok a kozépiskolas és foéiskolas hallga-
ték korében, és melyik csoport ér el jobb tanulmanyi teljesitményt. A szerz6k Shahar
és munkatarsainak eredményeire hivatkozva azt emelik ki, hogy az intrinzik és ext-
rinzik motivaciéval szemben fontosabb szempont az, hogy autoném vagy kontrollalt
motivacioval jellemezheté-e az egyén. Az autoném motivacio esetén az egyén intrinzik
vagy identifikalt torekvések alapjan maga kezdeményezi és iranyitja a viselkedését, a
kontrollalt motivaciénadl viszont nem bels6 indittatasi a cselekvés, hanem kulsé vagy
introjektalt szabalyozas iranyitja az egyéni dontéseket és magatartast. Ratelle és mun-
kacsoportja (2007) azt varta az egyetemi hallgaték vizsgalatakor, hogy a szabadabb
és kevésbé kontrollal6 fels6oktatasi tanulmanyok, szemben a kozépiskolai oktatdssal,
jobban tamogatjak az autoném motivacié megjelenését. Az eredmények harom, egy-
mastol jol elkilontilé motivaciods profilt mutattak ki az els6éves hallgatok korében. Az
elsd, legnépesebb csoport az autoném és a kontrolldlt motivumok tertiletén is magas
értéket ért el. A masodik csoportban mindkét motivacié alacsony értéket mutatott (itt
tobb volt a férfi hallgat6), mig a (n6i hallgatéi tobbségti) harmadik csoport esetén
egyedil az autoném motivum szintje volt kiemelked6. A masodik csoport tanulma-
nyi eredménye volt a legalacsonyabb a harom kozil, és itt volt a legerésebb a lemor-
zsolodasi arany. Az els6 és a harmadik csoport hasonléan j6 tanulmanyi eredményt
ért el, de a tanulmanyok folytatasara a harmadik csoportban volt a legnagyobb esély.
A szerzOk szerint az autoném motivacié olyan kontextusra érzékeny hajtéerd, amely a
kevésbé eros kiils6 kényszer és kontroll esetén alakulhat ki, igy a valasztott és preferalt
felsboktatasi képzés kedvezd kornyezetet biztosithat a belsé motivacié kialakuldsanak
és meger6sodésének.

Néhany vizsgalat a tanulmanyi eredményesség helyett a mentalis egészség muta-
t6it haszndlja a hallgatoi csoportok vizsgdlatakor, hiszen a pszicholégiai jollét az egyik
megbizhat6 jelzése a felsGoktatasi palyafutas sikerességének. Az érzelmi, szocialis és
Onszabalyozott tanulasi énhatékonysag kiilonb6z6 konfiguracidjat azonositottak ab-
ban a kovetéses és két egymas utani évben is elvégzett vizsgalatban, amelyben csak-
nem 1700 elsGéves hallgatét kérdeztek ki az énhatékonysag-vélekedésekrdl, valamint a



146 Kdérgssy Judit és mtsai

depressziv tiinetekrol és az élettel valo elégedettségrol (Paciello, Ghezzi, Tramontano,
Barbaranelli és Fida, 2016). Az egyéves kilonbséggel elvégzett vizsgalat nem talalt el-
térést a két kohorsz kozott egyetlen valtozoban sem. Az énhatékonyag harom tertleté-
nek klaszteranalizise négy csoport 1étezését igazolta. A pszichés jollét szempontjabol a
magas énhatékonysagi (mindhdrom tertileten magas pontszamot elérd) csoport volt
a leginkabb elégedett és a legkevésbé depresszios, az alacsony énhatékonysagu cso-
port (a legalacsonyabb értékek a harom énhatékonysigban) pedig ennek éppen az
ellenkez6jét képviselte mindkét mérési idépontban. A tanulmdnyi és szocialis tertile-
ten magas értéket elérd, illetve csak az érzelmi hatékonysagban kiemelkedd hallgat6i
csoportok kozepes szintjét mutattdk a jollétnek, de a tanulmanyi-szocidlis csoportra
nagyobb pszichologiai jollét volt jellemz6, mig a depresszi6 értékében nem kulonboz-
tek. A szerzok értelmezése szerint az eredmények azt igazoljak, hogy a fiatalok majd-
nem felénél a kiiléonbo6zo teriletekhez tartoz6 énhatékonysag szorosan egyutt jar, és az
énhatékonysagrol alkotott pozitiv vagy negativ megfogalmazas erds kapcsolatot mutat
a pszichés alkalmazkodas sikerével vagy kockazataval. A hallgaték masik felénél viszont
kompenzaciés hatasként lehet értelmezni, hogy mig az egyik tertileten az énhatékony-
sag alacsonyabb, addig a masik teriileten magasabb énhatékonysag-vélekedés alakult
ki. Ennél a két csoportnal az is latszik, hogy a tanulasi-tarsas énhatékonysagu csoport
alkalmazkodasa, ha egy szempontbdl is, de sikeresebbnek mondhat6, mint az érzelmi
énhatékonysagot észlel6 csoporté.

A személyorientalt vizsgalatok masik csoportja tobbféle pszicholégiai funkcié min-
tazatait tarja fel, és arra keresi a valaszt, hogy mi jellemz6 az egyes csoportokba, klasz-
terekbe kerul6 fiatalok egyetemi palyafutasara, teljesitményére. Hairom, hagyomanyo-
san kilon vizsgalt oktataspszichologiai fogalom 6sszekapcsolasa alapjan példaul jol
kirajzolédtak azok a hallgatéi csoportok, akik sikeresen vagy sok kudarccal végezték a
fels6oktatasi tanulmanyaikat (Heikkild, Niemivirta, Nieminen és Lonka, 2011). A ha-
rom elméletileg is kiilonbozo tertiilet a tanulasi megkozelités (mély és felszint érintd
tanulasi médszer), a tanulds 6nszabalyozasa, illetve a kognitiv és attribticios stratégi-
ak (pl. feladatirrelevans cselekvés, tarsas tamasz, reflektiv gondolkodas) alkalmaza-
sa volt. A latens klaszterelemzésben a felhaszndlt valtoz6k hdrom csoportot hoztak
létre, a maladaptivnak tartott ,nem akadémiai” és ,gyamoltalan” csoportot, valamint
a sikeresen alkalmazkodé ,,6niranyitott” csoportot. A csoportok eredményeinek értel-
mezésekor a szerz6k a ,nem akadémiai” csoport profiljat lattak a legkulonésebbnek.
Ebben a csoportban volt a legalacsonyabb a jé tanulmanyi teljesitményhez sziikséges
mély feldolgozas, kritikai értékelés és 6nszabalyozas értéke, ugyanakkor a tanulmanyi
eredménytik dtlagos volt, a kimeriiléspontszimuk magas értéket ért el, de a stressz-
pontszam alacsonyat. A szerzok ugy értelmezték ezeket az eredményeket, hogy ennek
a csoportnak inkabb instrumentalis, a munka vildga felé oriental6d6 motivacioja van,
ami a tanulmanyok gyors, de nem biztos, hogy j6 eredménnyel jar6é befejezését teszi
lehetové. Az ,6nirdnyitott” csoportra jellemzo volt a sikeres tanulmanyi teljesitmény, a
siker elvarasa, a mélytanulds, a gyenge stressz és kimertulés észlelése, igy 6k azok, akik
val6szintileg elkotelezettek a tanulmanyok végzésével, amit jellemez az erdfeszités és
odaadas érzése. A ,gyamoltalan” hallgatok alacsony onszabalyozasi és kozepes szintl
tanulasi moédszert mutattak, 6k érték el a legalacsonyabb tanulmanyi teljesitményt és
a legmagasabb stressz- és kimertuilésértékeket. Ennek az 6nkiszolgdlé stratégiinak a
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hétterében val6szintileg a tanulasi kornyezet €és a tanulasi képességek csekély mérté-
ki osszeillése all. A szerzék szerint a maladaptiv kognitiv és motivacios profilt mutato
hallgatok (az els6évesek kb. kétharmada) a képzés sajatossagait tukrozik inkabb, és
nem az egyéni vonasokat. Az egyetemi képzés elején jellemzo6 tomegoktatas ugyanis
nem varja el a hallgaték személyes elkotelez6dését a tanulas irdnt, és igy ez az elkote-
lezettség nem is alakulhat ki sok fiatalnal (Heikkila és mtsai, 2011).

Tanulasi mintazatot emelt a vizsgalat fokuszaba az a magyar kutatds, amely a be-
iratkozott hallgat6k csoportjdban kivanta azonositani a lemorzsolédas szempontjabél
veszélyeztetett fiatalokat (D. Molnar és Gal, 2019). A tanulasi mintazatot tobb pszicho-
l16giai funkcié mentén vizsgaltak, a tanulasi stratégiak és motivumok mellett tanuldsi
(pl. szorgalom, akadémiai 6nhatékonysag) és énattitidok (pl. élettel valé elégedett-
ség, nyitottag a problémadra) is szerepeltek a kérddivben. A feltar6 faktorelemzés o6t
olyan faktort igazolt, amelyet a szerz6k tanuldsi mintdzatnak neveztek el. Az 6t tanulasi
mintazatot felhasznalva klaszteranalizissel hat hallgatoi csoportot lehetett azonositani.
Ebbo6] harom csoportnal (a vizsgalt hallgatok felénél) olyan pozitiv tanuldsi mintazat
mutatkozott (pl. er6feszitésen alapul6 tanulas, fejlodésre torekvés, egytittmiikodés és
rugalmassag, teljesitményorientaci6), amely alapjan nem val6sziniisitheté a kés6bbi
lemorzsolédas. A tanulmanyok felfiggesztésének veszélye a ,rosszul tanuléknal” és a
~1€ézeng6knél” volt elérejelezhetd. Az el6bbi csoportnal a pozitiv tanulasi jellemzokbol
egy sem mutatkozott meg, csak a maladaptiv tanulds, amely a halogatast, érzelmek-
re hagyatkozast, monitorozds hidnyat és az élettel valé elégedetlenséget tartalmazta.
A ,lézeng6knél” a teljesitményorientdcié hidanya volt a leginkdbb jellemzd, és emellett
nem jelent meg a fejlédésre, megértésre, eréfeszitésre valé torekvés, sét a maladaptiv
tanulas sem. A felvételi pontszam és a kompetenciamérés (olvasas, matematika) ered-
ményei is azt mutattdk, hogy az a csoport teljesitett legjobban ezeken a tertileteken,
akik pozitiv tanulasmintazattal és a maladaptiv tanulas hidnyaval jellemezték magukat,
szemben a ,rosszul tanul6kkal” és a ,lézeng6kkel”.

A kozépiskolai teljesitmény, a szociookonémiai statusz és az énhatékonysag-véle-
kedés mellett a tanulmanyok informalt valasztasa kerult a fékuszba abban a belgiumi
vizsgalatban, amelyben hat hallgatéi klaszter rajzolodott ki a tobb mint 2000 hallgato
kérdsives vdlaszai soran (De Clercq és mtsai, 2017). Az ,elényok nélkili” csoportba
azok kertltek, akik az atlaghoz viszonyitva mind a négy valtozoéban alacsonyabb pont-
szamot kaptak. Az év végére Ok érték el a leggyengébb egyetemi atlagot, kétharma-
duk nem teljesitette az els6 év befejezéséhez sziikséges tanulmanyi eredmény szintjét.
A ,rosszul teljesitok” csoportja az atlaghoz képest sokkal gyengébb kozépiskolai ta-
nulmanyi atlaggal rendelkezett, kedvez6bb tdrsadalmi rétegbdl szarmazott, és a ta-
nulmanyok valasztasaban is tajékozottabb volt. A ,meggondolatlan” profilt a gyenge
kozépiskolai tanulmanyt elérok és a tanulmanyokkal kapcsolatosan kevéssé tajékozott
fiatalok alkottak, akikre a jobb tarsadalmi hattér és a hatarozottabb énhatékonysag-vé-
lekedés volt még jellemz6. A negyedik csoportot, a ,hatranyos helyzettiek™et a legala-
csonyabb szocio6konémiai statuszi hallgatok alkottak, akik ugyanakkor magabiztosak
voltak a siker eléréséhez sziikséges képességeiket illetéen. Ennek a négy csoportnak a
teljesitménydtlaga a megkivant tanulmanyi (60%-os) szint alatt volt, és az idesorolhaté
hallgatok nagy része nem teljesitette az els6 év kovetelményeit. Az ,aggodalmaskodo6”
csoporthoz tartozoé fiatalok csak az énhatékonysag terén értek el atlag alatti értéket,
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minden mas valtoz6ban magas pontszamot kaptak. Az ,,elonyos” profilt pedig az a cso-
port jelentette, akik mind a négy vizsgalt mutatoéban atlag feletti értékkel rendelkez-
tek. Az ,aggodalmaskodo” és az ,,elényos” csoport tagjai ugyanolyan moédon sikeresen
teljesitették az elsd évfolyam kovetelményeit. A szerzok azt hangsilyoztdk, hogy valé-
ban kirajzol6dnak olyan hallgatéi profilok, amelyek kapcsolatban allnak az egyetemi
teljesitménnyel. Ezek a belépési profilok ugyanakkor csak 13%-at magyaraztak az év
végi eredmények variancidjanak, tehat a vizsgalt belépési valtozok ilyen mintdzatanak
prediktiv értéke nem til er6s. Mivel minden csoportban volt sikeres és sikertelen hall-
gaté is, ez ramutat arra, hogy az év soran jelentkezo teljesitmények hatasat is figyelem-
be kell venni mint magyarazé faktort.

MEGVITATAS

Tanulmanyunkban kisérletet tettiink a fels6oktatasi lemorzsolédas modelljeinek, tjabb
eredményeinek és megkozelitésmodjainak osszefoglalé és rendszerezé bemutatasara
négy szempont alapjin, amelyet a szakirodalmi anyag attekintésekor alakitottunk ki.
Nemcsak a tudomanyos eredmények sokféleségével talalkoztunk az anyaggyiijtés so-
ran, hanem a lemorzsol6das jelenségének sokféle meghatarozasaval is, jollehet ez a
téma igen régoéta jelen van a szocioldgiai és a pszicholégiai kutatasokban (Pusztai és
mtsai, 2019a; Szemerszki, 2018).

A magyar fels6foku alapképzésbe beiratkozo hallgatok jelentds része diploma nél-
kil hagyja el a felsdoktatast, a lemorzsol6das aranya tehat igen magas (Ceglédi, 2019;
Pusztai és mtsai, 2019b), és ezt a felsGoktatas iranyitoi, az intézmények vezetodi, oktatoi
és hallgatoi is jelent6s problémanak tekintik, bar vannak olyan szerz6k, akik nem lat-
nak patoldgias jelenséget a tanulmanyok korai befejezésében (Kun, 2015, id. Pusztai
és mtsai, 2019b). Tulajdonképpen ma sincs végleges, sokak dltal elfogadott meghata-
rozasa a lemorzsolédasnak (Miskolczi és mtsai, 2018; Czaké és mtsai, 2019). Az angol
nyelvteriileten példaul tobb, eltéréen hasznilt és értelmezett kifejezést hasznalnak a
fels6oktatasi képzés megszakitasanak vagy folytatasanak leirasara att6l figgéen, hogy
az egyén vagy az intézmény kompetencidit hangsilyozzak, példaul dropout, attrition,
persistence, retention (Szollosi, 2019). Bar a sz6hasznalat, a vizsgalati moédszerek, a fel-
s6oktatdsi képzés szerkezetének heterogenitasa miatt eltér6 definiciéjat lathatjuk a le-
morzsoléddsnak, az egyén tervei és kudarcai vagy sikerei szempontjabol 1ényegesnek
tinik annak a megkulonboztetése, hogy a fiatal szandékosan vagy kényszerbol hagyja
el végleg diploma nélkiil a fels6oktatast (Miskolczi és mtsai, 2018). Tovabbi fontos
szempont, hogy a kilépés utan valamilyen médon, akdr kés6bb, mds intézményben és
képzésben van-e lehetdsége a diplomaszerzésre, amelyet biztosithat az életszakaszok
és a tanulasi utak sokfélesége (Ceglédi, 2019).

A lemorzsolodasnak sokféle valoszintsité tényezojét ismerhetjik meg a kiterjedt
szakirodalombdl, és ezeknek a tényezoknek vagy a tényezok egy kiemelt csoportjanak
sokféle csoportositasa 1étezik (Kerulo, 2018; Miskolczi és mtsai, 2018; Pusztai, 2019;
Quinn, 2013). Tanulmanyunkban egy olyan faktorrendszert mutattunk be és illuszt-
raltunk kilonb6z6 tanulmanyok emlitésével, amely tartalmazza a tarsadalmi és politi-
kai tényezoktol kezdve a csaladi és intézményi hatasokat, és az egyénre jellemzo fakto-
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rokat is (Quinn, 2013). A kulonb6z6 csoportositas mentén kirajzol6dé f6bb faktorok
attekintésének szerepét els6sorban abban latjuk, hogy ennek segitségével jobban el-
kulonithetok és lokalizalhatok a lemorzsolédas tényezoi, ami ilyen médon segithet
az intervencio szintjeinek és hatasanak megtervezésében is. A kilonb6zé befolyasolo
tényez6k szambavétele ugyanakkor nem teszi lehetévé, hogy az egyes faktorok sulyat,
egymasra hatdsat vagy rendszerszint kapcsolatait megismerjuk.

A lemorzsolédas kutatdsaban mar régota jelen vannak a kiiléonb6z6 modellek, ame-
lyek osszefoglaljak a megismert tényezoket és ezek Osszefliggését, illetve kiemelik a
legfontosabbnak tartott meghatiarozékat. A modellek nemcsak integraljak az ismere-
teket, hanem igazol6 és cafolo vizsgalatok végzésére is Osztonzik a kutatokat. Az at-
tekintett modellekbdl Tinto (1975) és Cabrera és munkatarsai (1993) lemorzsolodasi
utvonala all a legkozelebb egymashoz, jollehet Cabrera és munkatarsai Tinto és Bean
modelljének 6tvozésével alakitottak ki a sajat modelljiiket. A hasonlésag els6sorban
abban ragadhat6 meg, hogy mindkét modell hangsiilyozza a hallgaté és az intézmény
interakciojat, tovabba egy hosszabb-rovidebb folyamatnak tekintik a lemorzsol6dast,
illetve a tanulmanyok folytatasit. A modellek szinte ugyanazokkal a meghatarozé fak-
torokkal (és fogalmakkal) jellemezhetdk: cél- és intézményi elkotelezettséggel és az
egyetemi/tanulmanyi és tarsas integraciéval. De markans kilonbséget is lathatunk
kozottik. Tinto ugy gondolja, hogy a belépéskor tanusitott elkotelezettségek befo-
lydsoljak az egyetemi és tarsas rendszerrel val6 interakci6t és igy az integraciot, és ez
hat az elkotelezettség késobbi alakuldsara, ami befolyasolja a lemorzsol6dasi dontést.
Cabrera és munkatarsainak empirikusan is alatimasztott modellje a bennmaradast
kivanja értelmezni, és itt a hattértényez6kho6z kapcsolédo integracié (tanulmanyi és
tarsas) gyakorol hatast a cél- és intézményi elkotelezettségre, tehat nem jelentos, vagy
nincs is korabbi (belépéskor jellemzd) elkotelezettség. Mindkét modell emliti a csa-
ladi hattértényezo6t, de a Tinto-féle modell kevésbé hangstlyozza az anyagi koralmé-
nyeket, ugyanakkor hatdrozottabban kiemeli a kordbbi oktatdsi tapasztalatokat, illet-
ve az egyéni jellemzdket. Tinto hosszabb folyamatdt irja le a lemorzsol6dasi tervnek,
amelyben a csaladi értékekrol valé levalas utan johet 1étre az atmenet, és késébb az 4j
elkotelezettséget formalo inkorporaci6. Cabrera modelljének sajatja viszont a marada-
si szandék figyelembevételén tuil a perzisztencia tényének hangsilyozasa.

A Bean-féle Hallgat6 Kilépésének Modellje is az egyén és az intézmény interakci-
6jat emliti a lemorzsol6dassal kapcsolatban, de a faktorok meghatarozasakor és ezek
mikodésének leirasakor szocialpszicholégiai osszefiiggést hangsilyoz, nevezetesen az
attitiid-szandék-viselkedés oksagi kapcsolatot (Bean, 1981a, 1981b). A hattérvaltozok,
vagyis az egyetemre torténd beiratkozas el6tti attitiidok és tervek itt is szerepet kap-
nak, és ezek kapcsolédnak szervezeti (intézményi miikodésben valo részvétel), szemé-
lyi (pl. 6nbizalom, céllal kapcsolatos elkotelezettség) és kornyezeti (egyetemi szféran
kiviil es6) valtozokkal. Az egyén és intézmény interakciojabol alakul ki az a hallgatéi
attitiid, amely az elégedettségre, a diploma, illetve a képzés fontossagara, értékességé-
re vonatkozik. A hattér, a kornyezet harom eleme és a tapasztalatok nyoman kialakult
attitlid okozzak a lemorzsol6dasi szandékot, ami végul meghatdrozza a kilépést. Az
attitiid-viselkedés kapcsolatanak hangsuilyozasa ellenére ez a modell is kiemeli azokat
a tényezoket, amelyeket a Tinto- és a Cabrera-féle modellben lathattunk. A szervezeti
és az attitlidvaltozéban tulajdonképpen hasonl6 elemeket emlit Bean (céllal kapcso-



150 Kérissy Judit és misai

latos elkotelezettség, szak valasztasaval kapcsolatos bizonyossag, elégedettség a hall-
gatoi 1éttel, hiiség az intézménnyel kapcsolatban), mint a tint6i modellben szerepld
(cél- és intézményi) elkotelezettség. Ami mégis nagy kiilonbségnek szamit, az egyrészt
a valtozok sokszor Gjszerti meghatdrozasa (példaul az onértékelés, a képzés gyakorlati
hasznossagdnak beemelése) és a kortdrsi kapcsolatok rendszerének gyenge silya, igy
a modell inkabb egy tarsas vakuumban €16, az egyén és a konkrét intézmény kapcsola-
tanak megitélésén alapulé dontéshozatalt vazol fel.

Bennett itvonalmodellje (2003, id. Lukacs és Sebd, 2015), bar az elkotelezettséget
helyezi a kozéppontba, sok szempontbol mégis eltér az el6zoktol. Egyrészt egy sajatos
helyzet{i, anyagi nehézségekkel kiizd6é egyetemista csoport empirikus adataibol épit-
kezik a kilépni-maradni dontés soran, masrészt igen sokféle pszichologiai konstruktu-
mot hasznal fel a bejoslo tényezok kozott. A pszichologiai jellemzok (pl. onbecsiilés,
motivacio) mellett a tanulmanyokkal kapcsolatos valtozok is hangsulyosak, igy kerult
be a modellbe a tanulmanyi teljesitmény, tanulasi stratégia és szokdsok valtozdja is.
A modell egyik legfontosabb eleme, amely a menni-maradni dilemmara hat, az elko-
telezettség az egyetemi oktatassal és szolgaltatasokkal kapcsolatban, amelyre hatnak a
motivacion keresztil a tanuldssal kapcsolatos tapasztalatok. Az elkotelezettséget az elé-
gedettség és a személyes befektetés is befolyasolja, de az anyagi és személyes problémadk
kozvetlentl a dontéshez kapcsolodnak, tehat 6nallé szereptik van a kilépési elképzelés
meghozatalakor. Ebben a modellben is megtaldlhatok az oktatoi és a tarsas kapcsola-
tok tényez6i, de ezek a motivacion keresztil fejtik ki hatasukat. A modellre jellemzd,
hogy a menni vagy maradni dontést helyezi a kozéppontba, amelyet meghataroz a
sok tényezo altal formalt elkotelezettség, az objektiv (anyagi és személyes) problémadk
egy csoportja, valamint a tanulmanyi eredmény, amely egyéb folyamatokon keresztiil
is hatast gyakorol az elkotelezettségre. A modell tehat az objektiv faktorok mellett a
meghataroz6 tényezoék személyesebb, egyéni tapasztalatokban és képességekben ki-
fejez6d6 hatasrendszerét rajzolja meg, amelyben a tanulmanyi teljesitmény tobb ut-
vonalon keresztiil is befolyasolja a tanulmanyok folytatasaval kapcsolatos terveket. Az
empirikus adatok azt mutattak, hogy bar a minta sajatossagai miatt dont6 tényezd a
lemorzsolédasban az anyagi nehézség, de ennek a hatasat modosithatja a tanulmanyi
teljesitmény, az elkotelezettség és az onbecstlés (Lukdcs és Seb6, 2015; Miskolczi és
mtsai, 2018), vagyis a modell a tényezok sulyara, kapcsolatara is érzékeny.

Az el6z6 modellek sok elemét tartalmazzak az egyén és a tobbé-kevésbé altalano-
sithat6 intézmény kapcsolatanak, amelyben a hallgatok belépéskor adott jellemzéi,
sajatossagai talalkoznak az intézményi mtikodéssel és elvarasokkal, és e megfelelés mi-
nosége alakitja ki a hallgat6i dontést és viselkedést a tanulmanyok folytatasaval kap-
csolatban. Ezeknek a modelleknek a fokuszabol nagyrészt hidanyzik az, hogy a lemor-
zsolodas értelmezésének, a tarsas kozegben torténd jelentésadasnak is szerepe van a
hallgaték és az intézmények viselkedésének formalédasdban, valamint a magukrol és
a masikrol alkotott percepciénak az alakuldsiban. A modellek koéziil Bean modellje
az, ami hangsulyozza, hogy a hallgatok észlelése és értelmezése fontos az attitiidok
kialakitasaban, illetve néhany tanulmany is emliti a hallgatoi észlelések vizsgalatanak
fontossagat (Pusztai, 2018a, 2019). A szocidlis konstrukcionizmus szemléletét alkalma-
z6 értelmezések vizsgalatanal olyan teruleteket jelolt ki Szollosi (2019), amelyek ko-
rabban ritkan kertltek a vizsgalatok és a modellek kozéppontjaba (pl. a fels6oktatasi
tanulmanyok és a tanulas értéke, a kozosségekhez valo tartozas jelentése). Ez az 4j
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szemléletmod lehetévé teszi, hogy a részben mar ismert jelenséget egy Gjabb szem-
pontbdl is megvizsgdljak, és megértsék a jovobeli kutatasok.

Mivel a Quinn-féle kategoriakban csak részlegesen jelent meg a pszicholégiai funk-
ci6k lemorzsolodassal kapcsolatos szerepe (pl. mentdlis mtikodés, elkotelezettségek,
tanulassal kapcsolatos tényezok), igy kiillon fejezetet szenteltiink ezek Osszegyiijtésé-
nek, ami egyfajta ralatast nyijthat a megvizsgalt pszichés funkciékra. Richardson és
munkatarsai (2012) metaanalizissel készilt tanulmanya igen nagyszimu pszicholégiai
konstruktumot tudott azonositani, amelyek nem tekinthet6k intellektudlis képesség-
nek, és amelyek kiilonb6z6 médon korreldltak az egyetemi tanulmanyi teljesitmény-
nyel. Az 6sszefoglalé cikk ilyen médon egyrészt kibdvitette a lemorzsolodds témakorét
a tanulmanyi eredményességgel, ami ezaltal beemelte a sikeres vagy sikertelen egye-
temi palyafutds szempontjdt a vizsgdlandé tényezok kozé, igy a lemorzsolodas el6tt
gyakran megjelend teljesitményprobléma (pl. kevés kredit teljesitése, elmulasztott
vizsgaalkalmak) felé is nagyobb figyelemmel fordulhatnak a kutatdsok. Mdasrészt a
szerzOk arra is valaszt adtak, hogy a sokféle pszichés tényez6 koziil melyik és milyen
mértékben 4ll kapcsolatban a tanulmanyi teljesitménnyel, illetve milyen mértékben
magyarazta azt. Nem meglep6, hogy a motivacios és az 6nszabdlyozott tanulasi straté-
gidk néhdny eleme korreldlt nagyobb mértékben a tanulmanyi eredménnyel, és ezek
jobban magyaraztak a tanulmanyi elémenetelt. Ugyanakkor érdemes azt is figyelem-
be venni, hogy a gyengén korreldl6 tényezok is befolydsolhatjdk a hallgatok egyetemi
palyafutasat, hiszen a pszicholégiai konstruktumok egymast erésitd, tamogaté vagy
éppen gyengité kapcsolata az egyénen belil hatassal lehet a tanulmanyi eredményes-
ségre. A metaanalizis eredményeit mégis 6vatosan lehet csak altalanositani, hiszen az
emlitett pszichés faktoroknak eltérd stilya és hatdsa lehet a kiillonb6z6 kultirakban és
intézményekben. Ezen til a pszicholégiai konstruktumokat inkabb statikus valtozok-
ként kezeli a megkozelités, és nem veszi figyelembe a felsdoktatasi kornyezettel folyta-
tott interakci6 befolyasol6 hatasat a hallgatok sikerei vagy kudarca soran.

Ujfajta szemléletet és gyakorlatot hoztak a lemorzsolodas vizsgalatanak tertiletén
azok a kutatasok, amelyek tobbféle pszichologiai konstruktum mintazatat hoztak 6sz-
szefliggésbe az egyetemi tanulmanyi teljesitménnyel. A személyorientalt vizsgalatok
egyrészt hangsulyozzak a pszichés tényezok szerepét a fels6oktatdsi tanulmanyi pa-
lyafutasban, masrészt meghaladjak a néhany tényez6 magas vagy alacsony értékével
torténd magyarazatokat azaltal, hogy tipusokat, mintazatokat képeznek a kiilonb6zo
valtozokbol. A vizsgalati eredmények azt mutatjak, hogy sokféle pszichologiai jellem-
z6 mintazata alkalmas arra, hogy a tanulmanyi teljesitményt vagy a pszicholégiai jol-
l1étet elore jelezze, ez utobbi valtozé ugyanis szintén jo jellemzgje a sikeres egyetemi
alkalmazkodasnak (Ratelle és mtsai, 2007; Paciello és mtsai, 2016; Heikkila és mtsai,
2011; D. Molnar és Gal, 2019). A hallgato6i tipusok kialakitasaval sokkal arnyaltabb
kép kaphato, kiilonosen akkor, ha nemcsak a lemorzsol6dasra fokuszalunk, hanem a
tanulmanyi palyafutast, eredményességet, elémenetelt is figyelembe vessztuk. Ugyan-
akkor a pszicholégiai jellemz6k kivalasztasanak elméleti megalapozottsaga vagy el6zé
empirikus eredményekre valé tamaszkoddsa jelentdsen befolyasolja, hogy a kirajzo-
16d6 mintazatok milyen jol tudjak magyarazni a tanulmanyi teljesitményt, illetve a
lemorzsolédast. A hallgaték kiilonboz6 pszichés tényezok szerinti mintazata statikus
képet is mutathat, de a valtozds lehet6ségét is tartalmazhatja attol fliggden, hogy mi-
lyen konstruktumot valaszt be a vizsgalt tényezok kozé egy-egy kutatasi projekt.
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TOVABBLEPESI LEHETOSEGEK

Az attekintett szakirodalmi tanulmdnyok alapjan kirajzolédni latszik néhany olyan
szempont, amelyek a tovabbi kutatisokban felhaszndlhat6k, és amelyek alkalmazasa-
val a beavatkozasi lehet6ségek is kialakithatok.

A lemorzsol6das fogalmanak sokfélesége valészintileg tovabbra is fennmarad, ami,
tdl a jelenség heterogenitasan, a definiciok eltérése mellett a mérési kiillonbségekbol
és az adatok hozzaférési lehet6ségeibdl is adédik. Ugyanakkor — kiillonosen az inter-
vencios lehetdségek oldalarél — érdemes lenne a lemorzsolédas jelenségét a tanul-
manyi pdlyafutds, az egyetemi karrier, illetve a fiatal (kezd6dd) feln6ttkori életutak
nagyobb rendszerébe beleilleszteni, amelynek soran jobban megismerheték, megért-
het6k és esetleg kanalizalhatok lehetnének a fiatalok palyamédositasai, valtoztatasi
szandékai. A fiatal korosztaly egyetemi €életének, palyafutasanak és palyakorrekcios el-
képzeléseinek megismerése a folyamatok feltirdsa és megértése miatt is fontos lenne,
ugyanakkor ennek nyoman adekvatabb prevencioés és intervenciés lehet6ségek kiala-
kitasara nyilna mod. A hallgatok percepcidjanak, szocidlis reprezentacidjanak vizsga-
lata tobb terulettel kapcsolatban is Gjabb eredményeket hozhat a kutatasok fokuszaba
és a beavatkozasi folyamatok kialakitasaba. Ilyen tertiletnek tekinthetok példaul a sajat
teljesitményrdl, a képességeik fejlédésérol, a kiilsé timogato forrasokrol, a szakma és
tanulmanyok 6sszeillésérél szol6 nézetek. A prevencios és intervencios programokkal
kapcsolatban csak egy szempontot emelnénk ki, és az a korai beavatkozas szerepe.
A kulonbozé vizsgalatok azt jelezték, hogy az elsé két félévben a legnagyobb a lemor-
zsolodas, tehdt a korrekcids, timogaté modszerek propagaldsat és elérhetéségét pre-
ventiv jelleggel mar az els6 két félévben érdemes megszervezni.

A hallgatéi értelmezések nemcsak a sajat helyzetiikkel és az intézmény miikodésével
kapcsolatban lehetnek informativak, hanem a kortdrsak szerepét illetéen is. Emellett
a tényleges kortarsi kapcsolatoknak, illetve a fiatal feln6ttek szubkultirdjanak meg-
ismerése is segitheti a hallgatok perzisztencidjanak tamogatasat.

A szakirodalmi attekintésbol lathato, hogy az intézményre vonatkozo6 jellemzok le-
irdsa igen hianyos, bar a legtobb tanulmany és tobb megkozelitésmod is hangsulyozza,
hogy az intézményi sajatossagok és az egyéni attributumok interakcidja hatirozza meg
a lemorzsolodast és a tanulmanyok melletti kitartast. J6llehet az intézmény-hallgat6
kapcsolatiban az intézményi oldal tekinthetd nehezebben médosithatonak, a valtoza-
sokra ez az interakciés partner is valaszol a killonb6z6 tarsadalmi kihivasok és oktatas-
politikai intézkedések kapcsan. Ezeknek a vdltozasoknak a megismerése is segitheti
a hallgat6-intézmény osszeillésének erdsitését, kulonosen akkor, ha ebben a feltarasi
folyamatban helyet kap az intézmény kiildnb6z6 szintjeinek szocidlis reprezentacioja
6nmagarol és a hallgatokrol. Ezek az ismeretek végul is a helyi megel6z6 €s korrigalo
programok kialakitasat is segithetik.

A lemorzsol6das megértésében és csokkentésében nemcsak az 1j kérdések és az
{j valaszok megtaldlasa segithet, hanem a kiilonbo6z6 szakteriiletek egyittmiikodése.
Szociologusok, oktatasi szakemberek és pszichologusok parbeszéde és kozos kutatasi
projektjei az eltér6 szemléletmodok mellett is hozzajarulhatnak a sikeresebb és rugal-
masabban mi{ik6d6 hallgaté-intézmény interakcié kialakitdsdhoz.
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KOSZONETNYILVANITAS

A szerzok kutatasi tamogatasban részesultek az EFOP-3.4.3-16-2016-00014 , A Szegedi
Tudomanyegyetem oktatdsi és szolgaltatdsi teljesitményének innovativ fejlesztése a munkaeré-pia-
ci és a nemzetkozi verseny kihivasaira valo felkésziilés jegyében” projekt keretében, amit ezu-
ton is koszonunk.
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FACTORS AND EXPLANATIONS OF SUCCESSFUL AND UNSUCCESSFUL
ACADEMIC PERFORMANCE IN HIGHER EDUCATION

DR. KOROSSY, JUDIT - JAGODICS, BALAZS — DR. MARTOS, TAMAS - DR. SZABO, EVA

Goals: The most significant challenge of higher education is dropout from college or leaving universities
without degree in the last decades. In order to understand dropout phenomenon different theoretical and
methodological approaches have been applied. The aim of our study is to overview the approaches, the
Jfocuses and the results of different studies concerning the student attrition. The description of different app-
roaches can help to integrate existing information, to plan research proposals and to design intervention
programs focusing on dropuot.

Methods: The studies about dropout in English and Hungarian languages have been selected from online
database using relevant keywords. Papers were grouped according to their methods (variable- or person-ori-
ented), topics and issues (causes of dropout, models, weight of variables, adjustment patters of students).
Results: Four groups have been formed based on the approaches of articles during the review. Three of them
use variable-oriented analysis, and the fourth group consists of studies applying person-oriented approach.
The four topic groups are analysed in detail: 1. Grouping of causal and influential factors, 2. Explanatory
models of dropout, 3. Identifying psychological variables and its weight, 4. Academic adjustment of student
groups formed by patterns of different variables.

Conclusions: The discussion highlights the advantages and weaknesses of different approaches concerning
the dropout phenomenon. The last chapter of the paper emphasizes those new aspects which can be applied
in further research on dropout and intervention programs.

Keywords: success in higher education, models of dropout, variable-oriented research, person-oriented app-
roach
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