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MRAZIK JULIANNA!

Az e-tanulas segitése. A tanulasszervezés atkeretezése hagyomanyos
¢és nem hagyomanyos kornyezetben

"Meet people not screens’

A tanulmdny javaslatot tesz egy 1j taxondmia kialakitdsara az e-tanulds témakorében. Ujra-
definialasi torekvése a digitalis oktatds, a kontakt-offline; a kontakt-online forma, a forditott
osztalyterem fogalmaira iranyul; kitér a tavolléti oktatasra, értelmezi a virtualis tanulast, a
hibrid, a blended forma kérdéseit. Siirget6 egy ujfajta tipologia kialakitasa, a meglévd fogalmak
ujra-definialasaval, a tavolléti oktatasi formak atgondolasa nézopont-valtassal: a témat az e-
tanulas iranyabdl kozelitve. A korabbi megfogalmazasokhoz képest a jelen tanulmanyban ugy
tekintiink a kiilonféle, a hagyomanyos és a technologiaval tamogatott tanuldasi modra, mint ta-
nuldsszervezési eljardsokra. A ,, turning point” nem a technologia bevondsa és nem a jelenléti-
tavolléti tanulds mezsgyéjén, hanem a tanulas megszervezése teriiletén jelenik meg.

1. Régi, és uj tanulasi kornyezetek: a keretezés

Az informécios tarsadalom a digitalis allampolgar formalodasat célzo, valamint az IKT-t és az
1.0-t6l 5.0-1g tartdé web-,,érak”-ban eszkozoket hasznald, rugalmas tanulasi utakat biztositd és
a hallgatokézpontl szemléletet elétérbe helyezd oktatéds a tanulasi kdrnyezet folytonos megtju-
lasa sziikségességét koveteli. A tanulési kornyezet az ,,a tamogato kornyezet, amelyben minden
feltétel adott ahhoz, hogy az emberek a leheto legjobban tanuljanak. A rendszer figyelembe
veszi az egyéni tanuldi sajatossagokat és tamogatja a pozitiv emberi kapcsolatokat, amelyek
sziikségesek a hatékony tanulashoz” (TKA, 2019). Minden fizikai és virtualis kornyezet,
amelyben a tanuldshoz sziikséges forrasok rendelkezésre allnak ahhoz, hogy tanulési tevékeny-
ség legyen végezhetd, tanulasi kornyezetként értelmezhetd. A tanulédsi kornyezet definialasa
(Komenczi, 2016) soran nem megkeriilhetd, hogy a tanitas-tanulas kozege kiegésziil, idonként
attevodik a fizikai térbdl a virtualitasba. Személyes tdmogatassal miikodd, a tanulést, tanitést,

a képességek és a készségek fejlesztésének fizikai kornyezetben megvalosulasat kiegészitik vagy
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helyettesitik, amelynek keretében az oktatok és didkok egymassal egyiittmiikodhetnek, meg-
oszthatjak egymassal foly6 gyakorlataikat és ezen keresztiil integralhatjak a korszert készsége-

ket a tantermi gyakorlatba valamint az oktatdi praxisba.

2. A digitalis allampolgar, az e-tanulo — az osztalyteremben: a vizioalkotas

A digitalis allampolgarsag, a hozzaférés kérdései - az (esély)egyenldség és hozzaférés-egyen-
16ség; a miiveltség és kommunikacio; az elkotelezddés és a feleldsség; az etikett, a biztonsag;
a kereskedelem, a jog €s az egészség, kozérzet (ISTE) (Lévai, 2015) — az elsdsegély a digitalis
kornyezetben eldre vetiti a tanulok kritikai gondolkodéasanak, kreativ problémamegoldo és at-
1ato képességének, illetve a XXI. szazadi szakmai készségeiknek fejlesztése sziikségét, az ,.e-
tanulova” valast, mely soran fejlodik a részvétel, elkotelezettség és motivacid; javulnak a cso-
portalapu készségek és egymas kozotti interakeio; a tanulds személyre szabott, differencialt.
Kiemeltté valik a tanuldk Osztonzése a tanulasi folyamat birtokba vételére, kapcsolatba 1€pési
képességeiknek a fejlesztése és képessé valasuk a szabadsagra, a tanulds 6romére és ezek altal
a tanulasi eredmények javitasara, a hianyzasok kezelésére, a kollaboraciora, az osztalytermi tér

korlataibdl fakadd hatranyok kompenzalaséara (Toth, én.).

3. A tanulasi kornyezetek egy uj tipolégiaja — a visszafejtés

Javaslatunk, hogy a tanulasi kdrnyezetekre mint lehetséges tanulasszervezési eljarasokra tekint-
stink. A tanulasszervezési modokra vonatkozoan szamos alapvetéssel dolgozhatunk, munkafo-
galomként ezuttal ugy tekintiink a tanulasszervezésre, mint azoknak a pedagogiai modszerek-
nek az osszességere, (SKOLL, 2020) amelyek a tanuldst valamilyen (tarsas, individualis) tu-
dasszervezd és/vagy kompetenciafejlesztd tevékenységgé teszik. Az aldbbiakban a mar meg-
1évo fogalmakat a tanulds szervezési szempontjabdl rendszerezziik és a mellett is érveliink,
hogy egyfajta evoluciot, egymasra épiilést is képviselnek a fogalomfejlddésben. A tanuldsszer-
vezési modokra két iranybol tekint a szakirodalom: a hagyoményos, osztalytermi formak, vagy
az online tanulés feldl. Magunk abbol az aspektusbol kozelitiink, hogy a kétféle forma atjarhato,

valtakozik.

3.1. A tipologiaalkotas — a modellalkotds modszertana
A digitalistanulas-tipologia megalkotasa a backcasting (Kiraly et al., 2015) amely egy, a jovébe
tekintd kutatdsi modszer, amely — az eseményekre gyakorolt emberi befolyas jelentdségét és

lehetdségét feltételezve — egy idedlis jovobol kiindulva vezeti vissza a lehetséges 1épések sorat
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a jelenig. Esetiinkben a vizidalkotas 1ényege, hogy a jovOben a jelenléti osztalytermi munka
része a technoldgiaval és halozattal tdmogatott tanitasi-tanulasi folyamat, benne digitalisan
kompetens szereplokkel, ahol a jelenléti €és a tavolléti forma akadalytalanul és értékvesztés-
mentesen atjarhatd. A keretezés soran a kiilonféle tanulasikornyezet-taxonomiakat tanulasszer-
vezési modoknak tekintjiik. Az elérejelzésekhez képest a backcasting ,,forditott” logikéja lehet-
ségessé teszi, hogy a jelen gondolkodasanak kereteit elhagyva tarhassunk fel lehetséges cselek-
vési iranyzatokat. Folyamata inkabb egy mddszertani szemlélet, mint egy pontosan meghataro-

zott €s szekvencialisan leirhat6 metodologia.

3.2. A backcasting modszertananak harom fo eleme (1. abra)

(1) A keretezés - milyen témakat targyaljon a kutatds (a digitalis oktatas, az e-tanulas) a
kozelitésmod megvaltoztatdsa: a tanitas helyett a tanulas feldl és a csak hagyomanyos
vagy kizardlag online megkdzelités helyett a vegyes, atjarhatdo formak iranyabol te-
kintve az oktatas folyamataira.

(2) A vizidalkotas - hogyan ,,nézzen ki” a j6vo.

(3) A visszafejtés - milyen Iépésekkel lehetséges a kialakitott jovoképet a jelennel Ossze-
kotni. A tavolléti-jelenléti, digitalis vagy analog kategoriak, dichotomidk felallitasaval

szakitva, a fenti formakra mint lehetséges tanulasszervezési modokra tekintés.
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1. Abra: A backasting folyamata (Forras: sajat szerk.)
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Az igy létrejovo modell nyitott, reflektal az eddig felhalmozodott tudésra a témaban, adaptaci-

0ja esetén tovabbi, Gjonnan keletkezd elemekkel bdvithetd.

4. Tanulasi kornyezetek — mint tanulasszervezési modok

4.1. A kontakt/ offline (tantermi) tanulasszervezés

A kontakt oktatasi kornyezetben, a hagyomanyos, intézményes oktatas keretei kozott a tanar és
a didk kozos és épitett térben helyezkednek el. Nem mads, mint egy tanitasi ora, egy szemindri-
umi foglalkozas, vagy eldadas a felsGoktatdsban. Az oktatd hagyoméanyos tanari kompetenciai
érvényesiilnek, a hallgato-oktatd kommunikacio nem jelentds, tanar-diak interakcioban jelleg-
zetesen torzul a kommunikacio: amennyiben foként a tanar €és leginkabb egyiranyuan, foleg
kérdés-alakzatokban kommunikal. Jellemzden egyidejii tevékenység. A résztvevok a kontakt
(tehat jelenléti) orak kozott nem, vagy csak csekély mértékben kommunikalnak az oktatoval. A
kontakt (jelenléti) oktatasi kornyezet a kozoktatdsban és felsfoktatasban az oktatas ,,hagyoma-
nyos” (Nagy, 2005) formaja. Els6sorban frontalis irdnyultsdgu, célkdzpontl stratégidkat (Ballér
et al. 2011) miikodtetd tanuldsszervezés, ahol a (pedagogiai) tudds mint a tanar tudasa 1ép eld.
Nem hallgathatjuk el, hogy jelen vannak napjaink pedagogiai gyakorlataban a hagyomanyostol
giai alternativai a tanuldsszervezésnek, ahol diverzifikalodik és kiegyenstlyozottabba lesz a
kommunikécio: tandri akcié helyett tanar-didk, diak-diadk, csoport-egyén, csoport-csoport; ta-
nar-tanar interakcio torténik (a kéttanaros modell). (Kdpatakiné, 2011). Az el6bbi a kooperativ
tanuldsszervezés révén; a tanitaskdzpontli paradigma miivelése helyett tapasztalhato attérés a

tanulassegitésre, a bevonodast ndveld tartalmi és tanuldsszervezési megoldasokra.

4.2. A digitalis tanulasszervezés

A digitélis atallas (Lévai, 2020) és (Jakab, 2020) nem egészen pontos fordulatat azzal finomit-
hatjuk, hogy ma méar kdnnyen halozattal tdmogatott(a tehetd) egy alapvetden kontakt oktatasi
kornyezet. Valojaban minden digitalisnak tekinthetd, ami szdmokban kifejezhetd, ebben a meg-
kozelitésben tehat egy szamitogéppel l1étrehozott szovegfajl, prezentacios technika vagy kép,
amelyet tanitasi-tanuldsi célokra alkalmazott eszkzzel megvalosul a digitalis kdrnyezet. A je-
lentds eltérés - egyebek kozott — ott jelentkezik hogy eltérd a digitalisan eldallitott tartalmak
interaktivitasanak szintje és mas az idomenedzsmentje — a jelenléti oktatashoz képest és adott
esetben technoldgidhoz kotott formdja a blended, ha célcsoportja, a hasznalok kore sokszor

ismeretlen — szemben a hagyoméanyos osztalyteremmel, ahol pontosan tudjuk, kiket tanitunk,
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az e-Learning. Mindez tavolléti forméaban és technologiahoz kototten: valdjdban online tanu-

lasszervezés.

4.3. A Flipped Classroom (forditott, vagy tiikrozott osztalyterem)

A modell 2006-t6] formalddik, tanorak soran a feladatokkal eltdltott id6 elemzésén alapul. A
hazi feladatok ellendrzése, a hidnyzas miatt lemaradt diakok felzarkoztatasa, az 0j anyag €s a
felmeriild kérdések megvalaszolasa iddigényes, ami miatt egyik vagy masik feladat gyakran
hattérbe szorul (Oktatas, 2030). A Fliped Classroom lényege, hogy a tanuldk otthon tekinthetik
meg az oktato altal eldre elkészitett eldadast, majd egyénileg, sajat idoben és az osztalytermen
kiviil tanulményozzék a tananyaghoz kapcsolodd segédanyagokat, online forrasokat (TKA).
Visszatérve a tanterembe, eldzetes ismeretekkel rendelkezve elokészitetté lesz a tanar vezette
tudasrendszerezés. A ,,flip” betiiszoként is értelmezhetd. Az F-flexibilis kdrnyezetet jelent,
amely ez lehetové teszi a didkoknak, hogy reflektaljanak a tanulasra és egyfajta kdlcsonhatasba
1épjenek azzal. Lehetvé teszi, hogy a tanar megfigyelje, nyomon kovesse €s tdmogassa a dia-
kokat ott, ahol az sziikséges; az L-learning a tanul6-kdzpontii megkozelitést jelenti, amely a
tantermi id6t arra hasznalja, hogy tanulasi tapasztalatok keletkezzenek, a téma feltaruljon ¢és a
diakok lehet6séget kapnak, hogy célravezeto tevékenységeket végezzenek. Az I-intenciondlis
(szandékolt), aktiv tanulast maximalo tartalom-tervezés. A P-professziondlis jelz6 a kompetens
oktatot jelenti: a tanulo-kdzponth megkozelités még inkdbb fontossé teszi a tanar szerepét. Az
osztalyteremben kevésbé fokuszalt szerepet toltenek be, a Flipped learning soran megfigyelik

diakjaikat, visszajelzést adnak nekik, és moderaljak a vitat. (GOLAB)

4.4. A blended tanulasszervezés

A kevert (blended) stratégia egy haldzattal tamogatott kontakt tevékenység. Eszkozellatottsaga
hagyomanyos, a kontakt 6ran zajlo tanitéasi és tanuldsi folyamatot online (web 2.0-s és tovabbi)
szolgaltatasokkal egésziil ki. Kiemelt figyelem jut a tanuloknal 1év6 (mobil) eszkézoknek. A
haldzattal tdmogatott kontakt oktatasi tevékenység soran nem sziikséges a tanterembe vinni az
eszkozoket, hasznalhatjuk ezeket az otthoni feladatok elokészitésére, feldolgozéasara, benyujta-
sara is. A szeminariumi 6ra megvaldsulhat gépteremben, amely esetben a hallgatok a szamito-
gépeken, internetkapcsolattal kozosen szerkeszthetnek dokumentumokat (TKA) Gépterem hi-
anyaban a hallgatok a sajat eszkozeiken (BYOD = Bring Your Own Device) (Kis-T6th, 2013)
kereshetnek informaciokat, valaszolhatnak az oktato altal feltett kérdésekre egy online alkal-

mazas segitségével (pl. Socrative). Az intézményen kiviil online szolgéltatdsokkal tamogatot-
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tan, online gytijteményekben, szerkeszthetnek kdzos dokumentumokat, prezentaciokat, megte-
kinthetnek az oktat6 altal ajanlott forrasokat, videdk formajaban, vagyis elvégezhetd minden
olyan tevékenység, amelyre az intézményi keretek valami miatt nem adnak lehetdséget (TKA).
Blended-learning tipus a face-to-face driver — ahol az oktat6 instrudl és ezeket kiegésziti digi-
talis eszkdzokkel, rotation — A tanuldkat elére meghatarozott kerettanterv szerint ,,rotaljak” az
online tantermi tanulas kozott. A Flex — A tananyag nagy hanyadat online biztositjak, az oktato
konzultal. A Labs — minden tananyagot online platformon bocsatanak a hallgatok szdmara, me-
lyet meghatarozott helyszinen (iskola, képzési helyi, vagy munkahely) tanulnak. A Self-blend
— a hallgatoknak lehetdségiik van a hagyomanyos keretek kozott végzett tanulméanyaikat online
térben megvaldsuld kurzusokkal elmélyiteni. Az Online driver — a teljes kurzust online platform
segitségével végzik, az oktatok ellendriznek. A tananyag, a tanitds az online térben zajlik, a

személyes konzultaciok vagy eldre tervezettek, sziikség esetén. (MCE)

4.5. A kontakt-online tanulasszervezési eljaras
Ebben az esetben az osztdlyterem keriil a képernydre. Az offline anyagok platformon keresztiil
elérhetdk, tanari jelenléttel, tanari vezetéssel, a tevékenységre a tanteremben megszokott mo-

don a tanar szolit fel.

4.6 A virtualis kornyezet mint tanulasszervezés

Munkafogalomként a virtualis oktatasi kornyezeteknek azon haromdimenzids tér- és idofiig-
getlen kozegeket tekintjiik, melyekben a tanulasi és tanitasi tevékenység éppugy megjelenhet,
mint kutatasi vagy szabadidds (TKA). A felhasznalok is haromdimenzids megjelenésben, ava-
tarként vesznek részt az interakcidban. Szinkron és aszinkron kommunikaciora van lehetdség,

a felhasznalok egyiddben beszélgetnek egymadssal (Second Life) (TKA).

4.7. Az e-Learning mint tanulasszervezési eljaras

Lényege, hogy online (LMS, LCMS) keretrendszereken alapulnak vagy olyan eszk6zokbdl all-
nak, amelyek a hallgatok szdmara megkonnyitik az informacidszerzést,- és értékelést, a kom-
munikacidt, a k6zos gondolkodast, tartalomszerkesztést és tAmogatjak a produktivitast. Lehe-
tdséget adnak a véleményezésre és értékelésre, valamint a hallgatokkal vald parbeszéd kialaki-
tasara. Az online oktatasi kornyezetek tér-és idofiiggetlenek lehetnek (pl. MOODLE). Szadmos
e-Learning definicid 1étezik, &m kritérium, hogy az e-Learning tananyag tervezett és vezetett.
Egyszerii lejatszon tanulhato a tananyag, egy e-Learning kornyezetben (LMS), azaz keretrend-

szeren beliil, amely a teljesen 6nallo elsajatitast, haladast lehetoveé teszi — mégpedig kiilso se-
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gitseg nélkiil, egészen a kezdéstol a tanusitvanyig. Jellemzoje még, hogy idoben eltolt — aszink-
ron és ebben a megkozelitésben fontos kiemelniink, hogy nincs informacionk a tanulorol — igy
a tanuldi igények maximalis kiszolgalasara is kész a tananyag (amely egyben a ,,j6sadga” muta-
tdja is). Az e-Learning ebben a megkozelitésben egy magasfoku onszabalyozo tanulasra képes-
seg(et) jelent illetve kovetel (a motivacio fenn kell, hogy maradjon, elkezdje, rendszeresen vé-
gezze és eleget tegyen a tanulmanyi és vizsgakdvetelményeknek a tanuld, minddssze a keret-

rendszerben foglalt tananyag segitségével).

4.8. A hibrid tanulasszervezés

Az eldbbiekben felsorolt tanuldsszervezési modok barmelyikét ha 6tvozziik — akar tobbet is —
egymas hatékony kiegészitésére alkalmazzuk, ezzel hibrid oktatasi kornyezetet hozunk létre. A
felsorolt kdzegek a kdznevelésben hatékonyan hasznalhatéak, kialakitasuk és az eszkdzok be-
vondasa nem igényel specidlis informatikai képzettséget, jartassagot igen — ha indittatasunk van
arra, hogy a tanulési kornyezetek lehetdségeit a mindségi tanulasi €s tanitasi tevékenység érde-

kében hasznaljuk.

5. Osszefoglalas

Tanulmanyunkban javaslatot tettiink arra, hogy a digitalis tanuldsban meglévo és eddig hasznalt
fogalmainak elésorban a tanulas feldl kozelitsiink (a korabbi technoldgia,- vagy tanitas-feldli
megkozelités helyett) és ezeket mint tanulasszervezési eljarasokat tekintsiink.

Jovoalkotas. A backcasting modszertanabol eredéen —prognosztizaltuk, hogy a hagyoma-
nyos (Nagy, 2005) tanulésszervezeési modok mellett illetdleg mellé felsorakozott tavolléti for-
mak az osztalytermi, jelenléti és valds idejli tanuldsszervezést a jovioben is kiegésziteni fogjak.

(At)keretezés. Meglatasunk szerint a fordulopont nem a tanulas IKT eszkozzel vagy halo-
zattal tdmogatasa, hanem a jelenléti és a tavolléti formak metszéspontjan jelentkezik. A két
,»Vvilag” hatarmezsgyéjén all a flipped classroom, mely belépteti a tanart és a tanuldt az online
térbe és vissza.

A visszafejtés. Pontositottuk a digitalis atallas fogalmat és bedgyaztuk a mar ismert osz-
talytermi tevékenységeket a halozattal timogatott tanulasi kornyezetbe és a tavolléti formakba.

Fontos kiemelni, hogy az e-tanulds backastinggal torténd atkeretezése a konnektivista pa-

radigma (Hideg, 2005) keretei k6zott nyer valodi jelentdséget. A kutatas folytatdsanak indito
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kérdése, hogy paradigmatikus-e, azaz az oktatas minden szintjén limitaciok nélkiil alkalmaz-
haté gondolkodasmoddként tekinthetiink-e a konnektivizmusra, és annak kimunkéldsa, hogy a

fent vazolt modell miként illeszkedik ebbe a gondolkodasi keretbe.
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MRAZIK, JULIANNA
SUPPORTING E-LEARNING. REFRAMING ORGANIZATION OF LEARIN IN TRADITIONAL
AND NON-TRADITIONAL CLASSROOM SETTINGS

The study attempts to develop a new taxonomy in the field of e-Learning. Redefining the pursuit
of digital education, contact-offline; a contact online form; focuses on the concepts of the
flipped classroom; covers distance learning, distance learning, interprets issues of virtual
learning, distance learning, hybrid and blended form. He argues that there is an urgent need
to develop a new kind of typology, redefining existing concepts, rethinking forms of distance
education, changing perspectives: approaching the topic from the direction of e-Learning.
Compared to previous formulations, in the present study we consider various traditional and
technology-supported learning modes as possible learning organization procedures. The
“turning point” does not appear in the field of technology involvement and not in the field of
presence-absence learning, but in the field of learning organization.
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