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Absztrakt

Cikksorozatunkban annak a kutatbmunkanak az eredményir6l szamolunk be, amelyet
2014-ben kezdtiink — és jelenleg is tart.

Jelen cikkiinkben egy olyan elbeszél tipust mutatunk be, mely elbeszél$ kihallgatasa
soran szamos fals pozitiv jelzést tapasztalhatunk: az eltitkol6 esetében ugyanis olyan
informaciok lehetnek a koz16 birtokaban, melyeket nem kivdn megosztani. Azonban ez
az informéci6 aktualisan nem is képezi részét a vizsgalatnak — errél viszont a kihallga-
tott nem tud. igy folyamatosan olyan jelzéseket fog a fogadé fél kapni, mely indokolat-
lanul kelti fel a gyanujat — tévitra vezetve igy adott esetben a teljes kihallgatas folyama-
tét.

Vizsgalatunkban bemutatjuk, hogy bar valoban folyamatos jelzéseket lehet tetten érni
az eltitkolonal, ezek a jelzések mas csatornakon keresztiil érkeznek, mint a valodi hazu-
gok (meghamisitok és elhallgatok) esetében.

Kulesszavak: hazugsag = LVA = hangelemzés = tantivallomas = tipologidk = eltitkolas

A kutatasi engedély szama 278/2016/P. A vizsgalatban résztvevd Osszes vizsgalati alany
irasban hozzjarult a hanganyagok és videbanyagok tovabbi kutatasokban és tudomé-
nyos publikdciokban valé felhasznalasahoz.

Abstract

We report about the results of a research work in these series of articles, which we have
launched in 2014 and which continues on. In this article we introduce a narrative type,
whose answers include number of false signals during interrogation: the secretive may
possess such information which he or she wish not to share. However this information
is not relevant to the actual investigation - but the secretive is not aware of this fact. So
the interrogator — having these information - will receive signals which will raise suspicion
— misleading the entire process of interrogation in this case. Our research is going to
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present that the signals received from the secretive are transmitted on different channels
than real lairs’.

Keywords: lie = LVA, speech analysis = deposition = secretive

Research license 278/2016/P. All participants signed a written document in which they
declared: all audio and video records can be used for further researches and academic
publications.

BEVEZETO

A hazugsagkutatok — bar tobbféle, olykor egymastol jelentésen eltéré megélla-
pitasokra jutnak — jorészt egyetértenek abban, hogy hazugsagrol akkor beszél-
hettink, ha

— a hazugnak szandékaban 4ll a megtévesztést elkdvetni, tehat tudatosan
igyekszik a valds tényektdl eltérd informacidkat atadni a fogado félnek;

— a hazug szamara tétet jelent e szandék sikerre vitele: vagy valamilyen sza-
mara negativ kovetkezményt (pl. biintetést) kertiil el vele, vagy pedig koz-
vetlen nyeresége szarmazik a megtévesztésbdl;

— a hazug tudja, hogy kockéazatot vallal megtéveszts cselekedetével.

Kisérleteinkben harom hazug tipust (meghamisito, elhallgaté, titkold), valamint
egy ,statusvaltd” tipust (patetikus) vizsgaltunk. Jelen cikkiink az eltitkol6 tipus-
ra fokuszalo kisérleti eredményekrdl szamol be.

A szakirodalom nem kiiloniti el egymastol az eltitkolo és az elhallgato (lep-
lezG) tipust. Tobbnyire ezt a két tipust egyiitt kezelik, pedig a vizsgalatok, ki-
hallgatasok soran komoly jelentGsége van. A hazugsagkutatassal foglalkozo
szakirodalom szinte mindegyike (Ekman, 2009; Vrij, 2012; Biland, 2009; De
Paulo& Matsumoto, 2011) figyelmeztet arra, hogy vannak olyan esetek, amikor
az artatlan is olyan jeleket kozvetit a kihallgat6 felé, amit a hazugsag jelének
azonositottak korabban.

Az LVA vizsgalatok tapasztalatai az egyes meghallgatott' személyeknél a
hangelemzés visszajelzéseinek magas kockazatara figyelmeztették az elemz6t.
A meghallgatast kovetd interjinak kiemelt jelentGsége volt, mert az esetek tobb-
ségében kideriilt, hogy a meghallgatott személy az adott iigyben nem érintett,
de életvitelében, vagy korabbi cselekedeteiben van olyan, amit az adott meg-
hallgatason nem szeretne feltarni. Ilyenek voltak a maganéleti problémak, sze-
xualis orientacio, vagy egy korabban fel nem deritett blincselekményben valo
részesség.

' Ezekben az esetekben nem kihallgatas volt, hanem meghallgatés, interju, vagy egy felvételi teszt
alkalmazasa az LVA-i-vel.
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Az LVA hangelemz§ technologiaval valo jelen kisérleteink adtak megoldast
az eltitkol6 megfigyelésére. A meghallgatas elGtt egy el6zetes interjat készitet-
tiink a vizsgalati személlyel és részletesen elmondtuk azokat a kérdéscsoporto-
kat, amelyeket fel fogunk tenni. Meggy6z6dtiink arrél, hogy azokat a vizsgalati
személy megértette és beleegyezését kértiik ahhoz, hogy a feltevésre keriilG kér-
désekkel egyetért, azok csak a vizsgalt ligyhoz kapcsolodnak. Ezt kovetGen az
volt a tapasztalatunk, hogy megsziintek azok a fals jelzések, amelyek a vizsgalt
személy kockazatara mutattak.

A kutatasi 6sszefoglaloban (Kis et al., 2017) részletesen bemutattuk a maf-
fiajatékot, valamint annak szerepeit. Az eltitkol6 tipust a maffiajaték soran a
feliigyel6k képviselik. Esetiikben arrél van tehét szo, hogy olyan informaciot
tartanak vissza, melynek nincsen relevanciaja a vizsgalat soran (hiszen 6k nyo-
moznak, nem 6k a ,rosszfiak” a jatékban). Azonban kiilon, tobbszor felhivjuk
ra a figyelmiiket, hogy a kisérlet teljes id6tarama alatt, igy a tantivallomasok
soran is végig titkolniuk kell a kilétiiket mindenki el6l. Igy — bar 6k nem jarnak
tilosban, igyekeznek megvédeni a varos polgarait — mégsem mondhatjak el,
hogy kik 6k valojaban! Ez a fajta eltitkolasi kényszer jelenik meg esetiikben fe-
sziiltségként. E fesziiltség jeleit lehet tetten érni a hangjukban megjelend valto-
zasokban. A kiilon instrukciok soran nekik is titkolniuk kellett kilétiiket a ki-
hallgatok el6tt, tehat az éjszakara vonatkozo kérdések soran (bar 6k felébrednek
és a jatékvezet6tSl informaciot kérhetnek egy-egy jatékosrdl) nem arulhattak
el, hogy mit is tettek. Valamint esetiikben a nappalok soran a bizalmi kérdések-
ben sem mondhattak el példaul azt, hogy azért biznak/nem biznak bizonyos ja-
tékostarsukban, mert a jatékvezetd tudatta veliik az adott jatékos szerepét.

Egy gyakorlati példaval élve: az elkdvetett blincselekmények kihallgatdsanal
el6fordul, hogy a gyanusitott el akarja titkolni a massagat. Egyrészt ezt nem
akarja kornyezetével egyaltalan megosztani, mert szaméra ez akar egy 6t komp-
romittalhat6 adat lenne, masrészt abban bizik, hogy a kihallgatason az elére
megtervezett stratégiaval ki tudja mosni magat a gyanusitas targya aldl. Ez azt
jelenti, hogy folyamatosan meghamisitja a torténetet a vizsgalt ligy kapcsan, és
az artatlannak latszo kérdésekre is hazugsagjeleket kozvetit az 6t kihallgato felé.
A kihallgatasi jegyz6konyvek tanulmanyozasa és az LVA alkalmazasa ramutat
arra, hogy a kozvetitett jelzések mast mutatnak a meghamisitas és mast az el-
titkolas esetében. Kisérleti eredményeink éppen ezeket az eltéréseket fogjak
bemutatni.
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FALS JELZESEK
— AHANGELEMZES EREDMENYEI A HIBAS JELZESEK FELDERITESERE

Az LVA hangelemzd technologia alkalmazasaval egy olyan munkavallalonal al-
kalmaztunk egy kivalasztasi tesztet, aki bizalmas pozicié betoltésére adta be
onéletrajzat egy céghez. El6re elmondtuk, hogy az interji soran milyen kérdés-
csoportok lesznek. Azokat a vizsgalati személy elfogadta és megértette. A teszt
lefuttatasa utan a vizsgalatvezet6 tobb ponton is magas kockazatok mutatoira
figyelt fel. Ezek olyan mértéki kockazatok voltak, melyekhez tovabbi informéa-
ciora volt sziikség, annak érdekében, hogy megalapozott dontést tudjunk hozni.
LVA 6.50 offline elemzéssel vizsgalédtunk tovabb. Sikeriilt elkiiloniteni, hogy
mely szovegkornyezetben (verbalis tartalom csatornaja) vannak hazugsagra
mutat6 jelzések. Az LVA 6.50 az Fmain, az FX, az S.0.S.2 kognitiv stressz eseté-
ben adott figyelmeztets jelzéseket. Magas volt tovabba a hazugsag stressz és a
valoszintiség is. A verbalis tartalmat elemezve az LVA kockazati jelzései tobb-
nyire a korrupci6 témakorét tartalmazo kérdésekre adott valaszoknal jelentek
meg. Arra a kérdésre, hogy a vizsgalt személy barmilyen korrupcios cselekmény-
be tevilegesen részt vett volna, nem kaptunk kockazati besorolasra mutat6 LVA
jelzést. A vizsgalatvezetd tovabbi kérdéseket tett fel, melyekbdl kideriilt, hogy a
vizsgalati személy az el6z6 munkahelyén olyan kornyezetben dolgozott, ahol a
cég vezetése alkalmazta a korrupciét. Erre a koriilményre a vizsgalt munkaval-
lalénak teljes ralatasa volt, amit el akart titkolni, mert félt attol, hogy ez a meg-
palyazott pozici6 betoltését veszélyezteti.

Esetiinkben tehat eltitkolasrél van sz6 — de nem a mar emlitett, elhallgatd
szerinti értelemben (Czaban et al., 2017b). A titkolo6 esetében ugyanis elhallga-
tasra keriilnek informaciok, de nem arroél a témardl, melyben informacidkat va-
runk téle. Ez azt jelenti, hogy szadmos, fent mar emlitett jelzést fog szolgaltatni
nekiink (hang, verbalis és nonverbalis jeleket egyarant), igy esetiinkben egy igen
fontos szempont az, hogy miként tudjuk elkiiloniteni egymastol az eltitkolot és
az elhallgatot (el6bbi minden, a témaval kapcsolatos informaciot atad szamunk-
ra, mig utébbi éppen vizsgalatunk targyaban probal elhallgatni részleteket).

Az adatok feldolgozadsanak modszertana megegyezett az elsé két részben
(Czaban et al., 20174, illetve Czaban et al., 2017b) targyaltakkal. Nevezetesen: az
eredmények matematikai feldolgozdsanak alapjat lasd Takacs és tarsai (2017)
cikkében, igy erre kiilon nem tériink ki. A tipusok 6sszehasonlitasara egy bootstrap
eljarassal kombinalt varianciaanalizist alkalmaztunk (a bootstrap eljarast més
pszicholdgiai vizsgalatokban is sikeresen lehet alkalmazni, lasd Marcinko et al.,
2013). Bar az LVA paraméterekre a normalitas nem teljesiilt (Kolmogorov-Smirnov
tesztet alkalmazva minden valtozé esetében SIG<0,001 adbdott), a bootstrap
eljaras segitségével a csoportok kozvetlen hibajat hataroztuk meg — igy a cso-

2 Paraméterek listgjat lasd 49. olda
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portok 6sszehasonlithatokka valtak egymassal (Efron & Gong, 1983). A bootstrap
eljarashoz IBM SPSS 23.0 programcsomagot hasznaltunk.

A normalitas hidnya miatt a varianciaanalizist rangvarianciaanalizis alkal-
mazasaval is ellendriztiik (Kruskal-Wallis teszttel, illetve rang-Welch-probaval),
a paros 6sszehasonlitasokhoz pedig Bonferroni korrekciéval elvégzett Brunner-
Munzel (BM) tesztet hasznaltunk. A sztochasztikus homogenitas-vizsgalatok-
hoz (lasd Vargha, 2005) a ROPstat programcsomagot alkalmaztuk. Az eredmé-
nyeket itt is egyetlen tablazatban foglaljuk 6ssze — és kiilon kiemeljiik, hogy e
csoport hol mutat 1ényeges eltéréseket minden mas csoporthoz képest:

1. tablazat
Tipolégiai sajdtossdgok - sztochasztikus dominancia mértéke az egyes paraméterek mentén

Dominancia’ BM  szabadsagifok p korrigalt p

Erzelmi szint 0,321 -8,11 178,4 0 0,0000%**
Kognitiv szint 0,503 0,16 200,9 0,8719 1

Stressz szint 0,633 5,33 167,8 0 0,0000%***
Gondolkodasi szint 0,805 16,64 175,6 0 0,0000%***
Kozlési hajlanddség hianya 0,431 -2,79 169 0,0058  0,0292*
Koncentracio 0,507 0,29 175,2 0,7744 1
Parhuzamos gondolatok 0,468 -1,32 175,8 0,1899 0,9496
Egyenletesség 0,469 -1,21 170 0,2298 1
Zavarodottsag 0,477 -0,95 174, 0,345 1
Hazugsag stressz 0,625 5,6 182,7 0 0,0000%**
Hazugsag valdszinliség 0,57 2,87 175,3 0,0046  0,0229*
Kognitiv szint 0,603 4,84 195,3 0 0,0000%***
Globalis stressz 0,603 417 171,3 0 0,0002%**
Téma elutasitottsaga 0,465 -1,39 171,2 0,1661 0,8303
Reakciora valé varakozas 0,381 -5,84 203,6 0 0,0000%**
Gondolkodasi arany 0,587 3,26 164,5 0,0013  0,0067**
Tudat alatti megismerési szint 0,679 7,35 165,5 0 0,0000%**
Elfojtott érzelmi szint 0,474 -1,09 177,3 0,2786 1
Képzelet, fantazia 0,666 8,5 203,9 0 0,0000%**

3 Amennyiben a dominancia értéke szignifikdnsan nagyobb 0,5-nél, Ggy az adott valtozoban az
adott csoport szignifikdnsan magasabb értékeket mutat a teljes populacional. A szignifikdnsan o0,5-
nél alacsonyabb értékek jelzik az adott csoport populacional szignifikdnsan alacsonyabb értékeit.
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Megfigyelhet6, hogy szdmos ponton jelez itt is eltérést a hangelemzés, azon-
ban fontos kiemelni azt, hogy ezek nem feltétleniil fals jelzések. Vegyiik sorra,
hogy a mas valamit eltitkol6 milyen tipikus sajatossagokkal bir a hangelemzési
rendszer paramétereinek vizsgalata alapjan:

— A stressz és a gondolkodasi szint magas, kiemelkedd. Hasonl6an a hazug-

s&g stressz és valoszintiség (mely fals jelzésnek tekinthet6 ebben az eset-
ben), illetve a gondolkodasi arany és a kognitiv szint is mind magas.

A fenti eredmények azt jelzik, hogy a rendszer valdban fals pozitiv eredménye-
ket mutat. Azonban vegyiik figyelembe azt, hogy emellett megjelenik egy, a ko-
rabbiakban nem tapasztalt magas érték is.
— A tudat alatti észlelés magas szintje és a képzelet magas szintje egyarant
jelen van az eltitkol6 esetében.

E két eredmény alapjan elmondhato, hogy az eltitkol6 esetében lényegesen na-
gyobb, magasabb stressz szinttel jar az egész kihallgatasi helyzet. A vizsgalt sze-
mély attol tart, hogy nem abban az tigyben kérdezik, amire 6 szamit (hiszen tit-
kolnivaldja van), és ez a folyamatos fenyegetettség nem képes elmulni nala. Al-
land6 varakoz6 allasponton van, mert nem érkeznek azok a kérdések, amelyek
az ¢ eltitkolt téméja felé terelnék a beszélgetést.

Emellett azonban két ponton is alacsony értéket mutat:

— a kozlési hajland6sag hidnya alacsony, miként

— areakciokra valo varakozas is.

Megfigyelhetd, hogy az eltitkold szivesen beszél arrdl a témarol, amir6l éppen kér-
dezik — de mellette folyamatosan azon gondolkodik, hogy a kihallgatas miként
kotédhet az 6 altala titkolt cselekményhez. A kozlési hajlandbséga a vizsgalt tigy-
ben magas, és nem var az altala elmondottakra a kihallgat6tol megerdsité vissza-
jelzéseket. Miért is tenné? Esetében — az aktualis kérdésben — nincsen oka elhall-
gatasnak, meghamisitasnak, t6le telhetGen Gszintén valaszol a feltett kérdésekre.

Az eltitkolo esetében a szerepe nagyfokd stresszel jar, mely abbol fakad, hogy
a kihallgatas egészében folyamatosan varakozo allasponton van: mikor térnek
ré4 az 6 eltitkolt cselekményére, melyrél nem szeretne beszélni. Amig ez nem
torténik meg, a fesziiltsége fennmarad — és ennek jelzései jelennek meg a non-
verbalis viselkedésben és a hangelemzés paramétereiben.

Azonban — szemben a valéban hazugsagban 1évé meghamisitoval és elhall-
gatoval — megjelenik az FX (parhuzamos gondolatok mutatdja), ami a koncent-
racio szintjével van kapcsolatban és a Fmain (izgalmi szint és az elutasitas) pa-
raméterével egyiitt vizsgalandé. Minél nagyobb a szam, annal szétszortabb a
vizsgalt személy gondolkodésa. Az emlitett paraméterek megjelenése jelezheti
a szakért6 szamara, hogy itt valojaban nem hazugsagrol, hanem egy masik iigy-

ben val6 érintettségrél van szd.
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DISZKUSSZIO

Az eddigi eredményekkel valo 6sszevetés fényében elmondhato, hogy az eltit-
kolb esetében szamos ponton fals eredményekre juthatunk: nem egy klasszikus
értelemben vett hazugsagrol van sz6 (hiszen nem masitja meg szamunkra a tor-
ténetet és nem is leplezi azt), lasd példaul Ekman (2009) vagy Biland (2009)
definicioit.

Azonban a kiilonb6z6 eszk6zok mégis jelezni fognak. Eredményeink azt iga-
zoljék, hogy ez az &llapot jelent6s mértékii stresszel jar egyiitt (globalis stressz,
kognitiv stressz, érzelmi szint magas értékei), illetve egy folyamatos kognitiv
erdfeszitésre készteti a kihallgatott vizsgalati alanyt (gondolkodasi szint, kog-
nitiv szint magas értékei).

Kozlési hajland6séaga iranyunkban szinte, az adott téméarol szivesen beszél
(reakcidkra val6 varakozas alacsony, kozlési hajlandosag magas) — de més va-
lamit titkolni szeretne, melynek eredményeként minden kérdésiink, akcionk
mogott okokat keres, sejt (tudat alatti folyamatok, parhuzamos gondolatok és
fantazia, a képzelet magas szintje).

Az eltitkol6 tipusa az egyik olyan tipus, mely éles helyzetek kihallgatasat
nagymértékben meg tudja neheziteni. Gondoljunk arra, hogy egy bekovetkezett
stlyos biincselekménynél nagy tomegében kellene kihallgatasokat végezniink
(tobb szaz vagy ezer bejelentés érkezik egy biineset kapcsan). Jelenleg az ilyen
esetekben az id6 nyomasa nagy és a nyomozok igyekeznek felkutatni a tanukat
és meghallgatni a bejelent6ket. Ezekben az esetekben tobbnyire nem hasznal-
nak LVA eszkozt. Célszer(i rogziteni a hanganyagokat és utana az LVA techno-
logia segitségével a meghallgatottakat tipologiak szerint elkiiloniteni.

Az eltitkol6 esetében az adott helyzetben a vizsgalt iigyben artatlan alanyok-
rél van sz6. Mégis: a folyamatos stressz és kognitiv eréfeszitések miatt olyan
szivargasok jonnek létre, melyek tévitra vezethetik a kihallgatokat.

Azonban, ha figyelembe vessziik az eddigi eredményeket (lasd Czaban et
al., 20174, illetve 2017b), tigy lathatjuk: a szivargasok mas vonalak mentén je-
lentkeznek. Sem az elhallgato, sem pedig a meghamisité esetében nem volt
példaul tetten érhet a tudat alatti folyamatok igen magas szintje, — tehat nem
volt egy latens, amolyan btvo patakként meghitiz6do, alternativ torténet a hat-
térben. Ugyanis az elhallgat6 és a meghamisit6 esetében nincsen egyéb torté-
net. Ok mindketten ugyanazon torténetben vannak, melyet éppen kérdeziink
tolik.

Vilagos tehat, hogy a ,bavopatakok” jelzéseinek tetten érése lehet a kovetke-
76 1épés a kutatés tovabbi fazisaiban: a vide6elemzések soran ezeket a jelzéseket
igyeksziink pontositani, hiszen a gyakorlatban nemcsak az a fontos, hogy tetten
érjiik azokat, akik hazudni probalnak nekiink. Azt is fontos észre venniink, ha
valaki mas okbol kiild hasonl6 jeleket, — hiszen példaul egy nyomozas soran
szamos vakvaganyt tudunk ezzel elkeriilni.
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Eredményeink fényében elmondhato: az eltitkolé bar folyamatosan kiild sza-
munkra jelzéseket, ezeket a megfigyelt csatornak mas pontjain tudjuk tetten
érni, mind akar az elhallgato, akar a megmasit6 esetében, igy komoly esélyiink
lehet arra, hogy a hangelemz6 rendszert hasznalva elkiilonithessiik ket (a fen-
ti eredmények figyelembe vételével) a valddi elkovetSktdl, illetve tamogatoiktol.
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