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Nemzetkdzi szamitogéphalozati kapcsolatok

Bélint Lajos
MTA, HUNGARNET
<h48bal@hudla.bitnet>

1. AHUNGARNET Egyestlet és a nemzetk6zi kutatoi halézati kapcsolatok

1992 nyardn megalakult a hazai kutatasi, fels6oktatasi, konyvtari és kozgy(jteményi ko-
z0sségeket 6sszefogd HUNGARNET Egyesiilet. A megalakulast kozvetlentl kévetéen
az MTA (mely kordbban a tudoményos kutatds nemzetkdzi egyuttmkodési kapcsolatai
keretében a kutatdi halézati egylttmikodés nemzetkozi szervezeteiben a magyar rész-
vétel felel6se volt és mint ilyen, kijelolte a nemzetkdzi szervezetekben torténd képvise-
lettel megbizott személyeket is) formalisan atadta a nemzetk6zi kutatéi szamitégépha-
l6zati szervezetekben torténd részvétel és az ilyen szervezetekbe térténdé delegdlas jo-
gat, ill. kotelezettségét és felel6sségéta HUNGARNET Egyestletnek.

Az ilymédon atcedalt hataskdrnek és felel6sségnek megfeleld célok és feladatok az
Egyestlet Alapszabalyaba is beépiltek. Ennek értelmében - a képviseleten tul - az
Egyestlet (alapvetéen az IIF Program szervezetére és eszkdzrendszerére tdmaszkodva)
kozvetiti tagjai felé az emlitett szervezetek altal biztositott el6nydket, timogatasokat és
lehet8ségeket, és megforditva, képviseli az Egyesilet (és thgabb értelemben az egész
IIF kozosség) tagjainak az érdekeit a nemzetkdzi szervezetekben.

Az Alapszabdly szerint az Egyestlet legfébb vezetd, ugyintézé szerveként az Egyesilet
EInokségének feladata tobbek kdzott, hogy szervezze és koordinalja az Egyesilet és a
kilonb6z6 nemzetkdzi szervezetek kapcsolatait és gondoskodjék a nemzetkdzi szerve-
zetekben torténd képviselet személyi kérdéseit érinté dontések meghozatalarél.

A HUNGARNET Egyesilet megalakulasaval ilymédon létrejott a hazai "academic” ko-
z0sség nemzetkdzileg is jegyzett szervezete, melyet nem sokkal megalakulédsa utan fel-
vett teljes jogl tagjai sordba a RARE (az eurépai kutatasi-felsoktatasi halézati szerve-
zetek szovetsége). Ezaltal a HUNGARNET statusza lehetdséget teremtett arra, hogy a
magyar kutatéhelyek és fels6oktatasi intézmények egyenjogl partnerekként részesul-
hessenek mindazokbdl az el6nyokb6l, melyek a nyugat-eurdpai orszagok hasonlé intéz-
ményei szdméara rendelkezésre allnak.

Az Egyesilet megalakulasat kovetd masfél évben tobb olyan eseményre kerilt sor, me-
lyek a magyarorszagi halézati kapcsolatok és szolgaltatdsok jovgjét illetéen igen fonto-
sak.

2. AHUNGARNET Egyesilet RARE-beli tagsaga

A hazai kutatasi, fejlesztési, fels6oktatasi és kozgyljteményi kozosség nemzetkdzi sza-
mitégéphaldzati kapcsolatai kozott talan a legfontosabb szervezet a RARE (Réseaux



Associés pour la Recherche Européenne, Eurdpai Kutatéi Halézati Egyesilet), mely
1986-ban alakult azzal a céllal, hogy egyetlen szdvetséghen témaoritse Eurdpa orszagai-
nak kutatéi hal6zati szervezeteit és a kutatéi halézatok alkalmazéit.

A RARE mi(ikodésében - és ennek megfelel6en a magyar részvételben - meghatarozé
szempont, hogy a szervezet altal kezelt f6 gondokat az 6ssz-eurdpai kutat6i hal6zati
kapcsolatokban nem a technikai-technoldgiai, hanem f6ként a szervezeti, szervezési,
gyakran pénzigyi és nem egyszer politikai jellegl problémék, nézetkilonbségek jelen-
tik.

A RARE els6 szamu feladata a tagjai (tagszervezetei) kozotti egyuttmikodés elésegité-
se a kontinens kutatasi és fels6oktatasi szamitégéphdalézati infrastruktirajanak harmo-
nikus fejlesztése érdekében, feloldva az orszaghatéarok altal szabott gatakat a kutatdi ha-
l6zati kapcsolatok terén és lehetdvé téve a kutatok kozotti kommunikaciot, az informa-
cidcserét és a szamitdgépes eréforrasok kolcsonds tavoli elérését, folyamatos, zavarta-
lan fejl6dést biztositva mind Eurépdan beldl, mind a vildg més régidival val6é dsszekotte-
téseket illeten.

A RARE 25 teljes jogU, 2 leend§ teljes jogu, 5 tarsult, 3 leend6 tarsult, 11 szervezeti, 1
leendd szervezeti és 1 kapcsolédo tagja kézott hazank tarsult tagként 1990 6ta, teljes jo-
gu tagként 1992 dta szerepel. A teljes jogl tagsagot - a megel6z6 el6készitd idészak
utan -a HUNGARNET Egyesilet megalakitasat kéveté hénapokban sikertlt elérniink,
Ugy, hogy teljes jogu tagsagunk els6é két évében, 1993-ban és 1994-ben kedvezményes
(25 ill. 50%-0s) tagsagi dijat kell csupan fizetniink.

Az egyes tagorszagokat altalaban a nemzeti kutatdi halézati szervezet képviseli (magyar
részr6l a HUNGARNET Egyesilet, mint a magyar kutatési, fels6oktatasi és kozgy(jte-
ményi k6zosség szamitdgéphalézati szervezete).

A RARE adminisztrativ irdnyit6 testiileté a kézgy(Glésként funkcionalé és elsésorban
nem miszaki-szakmai, hanem politikai, szervezési és szervezeti kérdésekkel foglalkozo,
tébbé-kevéshé "diploméciai” funkciot betdlté Council of Administration (CoA), melybe
valamennyi tagszervezet egy képvisel6t delegdl (Magyarorszag részér6l a HUNGAR-
NET Egyestlet EInoksége altal delegalt képvisel6 Balint Lajos). Mig a RARE CoA az
elébbi diplomaciai és szervezési problémakra koncentral, a technikai-technoldégiai kér-
déseket a RARE Technical Committee (RTC), valamint annak munkacsoportjai (WG-
k, azaz Working Group-ok) gondozzék.

A CoA minden kérdésben a tagok egyetértésére és egyhangt elhatarozasokra torekszik,
feloldhatatlannak tliné véleményeltérések esetén viszont szavazattébbség alapjan hozza
meg dontéseit. Jelenleg minden orszagnak egy szavazata van, bar a nagyobb nyugat-eu-
répai orszagok arra térekszenek, hogy & szavazati ardnyok a GDP-hez igazodé tagdij-
aranyokat kovessék. Ilyen értelm{ Alapszabaly-mdédositasra azonban egyel6re nem ke-
riult sor.

A RARE szervezetének munkajat a CoA ulések kozotti id6szakokban a 6 tagl Execu-
tive Committee (REC) irdnyitja, melynek tagjai sordba 1992-ben a CoA bevalasztotta
Bakonyi Pétert is, aki 1994-t6l a REC "treasurer'-jeként funkcional. A REC operativ te-
vékenységét a RARE Titkarsag segiti.
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A RARE altal végzett folyamatos munkak kozil kiemelend6 a CoA keretében foly6 at-
fogd szervezési és irdnyitasi tevékenység, az RTC és a munkacsoportok keretében folyo
szakmai-technikai munkdak, a szakmai-tudomanyos informéaciécserét szolgalé (elsésor-
ban az évente egyszer megrendezésre kerill nagy eurépai hal6zati konferencia, a JENC
-Joint European Networking Conference - megszervezésére épilg) misszio, valamint az
Eurdpai Kozdsség altal timogatott célprojektek és az eur6pai backbone héal6zat/ok/ és
atfogo o6ssz-eurdpai szolgaltatasok kiépitését célzo tevékenységek. Kiemelkedd jelentd-
ségl az a tobb, mint két éve folyéd munka, melynek célja egy k6zos 8ssz-eurdpai szolgal-
taté6 kdzpont létrehozéasa. A kordbban Operational Unit-nak nevezett, mara a DANTE
(Delivery of Advanced Network Technology to Europe) nevet visel6 és kutatoi egyesi-
let statuszd nemzetkdzi non-profit vallalkozéas a kozelmultban alakult meg formalisan és
fokozatosan futtatja fel mikodését.

Erdekes 0j fejlemény, hogy a RARE és az EARN (European Academic and Research
Network Association) 1993-ban a két szervezet tevékenysége kozotti atfedések meg-
szlintetését és az eurdpai kutatdi halozati érdekképviseleti és szolgéltatasi funkciok egy-
séges keretben torténdé rendezését hatarozta el. Figyelembe véve a DANTE emlitett
megalakuldsat (mely a szolgaltatdsok terén az atfog6 eurdpai kézpont szerepét fogja el-
latni), a RARE és az EARN kozeledésének kdzelmultbeli eseményei azt a megoldast
latszanak valészinGsiteni, hogy a két szervezet - elssorban az érdekképviseletre kon-
centralva - 6sszefonddik és alapvetéen a RARE alkotmanyara tdmaszkodva ¢sszekap-
csolja az eddig egyuttm(kodd, de kilén funkcionald két szervezet keretében gondozott
politikai, diploméciai és szervezési munkat, azaz az EARN tevékenységének ez a része
beolvad a RARE-ba, mig a szolgaltatdsok feladatat fokozatosan a DANTE veszi at. A
kérvonalazédé megoldasnak (bar a folyamat még kordntsem zarult le és igy nem is te-
kinthetdé biztosnak a vazolt végkifejlet) egyik elénye, hogy az eurépai nemzeti kutatoi-
felsGoktatasi haldzati szervezetek dsszesitett pénzigyi kotelezettségei csokkenni fognak.

3. AHUNGARNET Egyesiilet csatlakozasa az 6ssz-eurépai kutatéi halézati szolgaltatd
kdzponthoz (DANTE)

1992 és 1993 folyaman a RARE kezdeményezése nyoman alakult ki a terve az emlitett
0ssz-eurdpai kutatdi halézati szolgaltaté koézpont létrehozasdnak, mely az EK Bizottsa-
ganak (CEC, Commission of the European Communities) messzemené elvi és pénziigyi
tdmogatasaval mikddik. Célja, hogy 6ssz-eurépai kdrben biztositson az akadémiai, fel-
s6oktatasi, kdzszolgalati és egyéb intézmények és szervezetek keretében folyd kutatasi
és oktatasi tevékenységek szamaéara atfogé nem-profitorientalt nemzetkdzi halézati tele-
kommunikéaciés és informéacids szolgaltatast 6nalléan, ill. alvallalkozék bevonéasaval és a
tagorszagok halézati szervezeteivel egyuttmikodésben. A legfontosabb szolgéltatasok:
szolgaltatéo kozpont miikodtetése gerinchaldzati, elektronikus levelezési-tizenetkezelési,
névtar/cimtar kezelési, hibafeltarasi, minéségbiztositasi, biztonsagtechnikai és integralt
adatbazis kezelési szolgéltatdsokkal, valamint koordinacids, konzultaciés és dokumenta-
cids szolgaltatasok, tovabba technikai segitségnyujtas.

A szolgéaltaté kozpont szervezeti keretei jonéhany el6re nem latott - ugyancsak nem el-
s@sorban technikai-mUszaki jellegli - nehézség és ellentét leklizdése utan 1993 végére
alakultak ki és 1994 elejére a szolgaltatdsok egy része is beindult. Ezzel egyid6ben valt
lehet6vé a nyugat-eurdpai orszagok és (régionkbdl kizarélag) Magyarorszag szamaéara a
formai bekapcsoléddas a DANTE szervezetébe, melynek indulé pénzugyi feltételeit
mintegy negyedrészben a résztvevd orszagok biztositjak differencialt hozzajarulas Gtjan,
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a szolgaltatasok kiépitéséhez sziikséges 6sszeg tovabbi mintegy haromnegyed részét pe-
dig a CEC bocsajtja rendelkezésre. A DANTE (bar a szolgaltatasok biztosithatésaga ér-
dekében az alapdokumentumnak megfelel6en non-profit korlatolt felel6sségl tarsasag-
kéntjon létre) "RESEARCH ASSOCIATION”, azaz "Kutatasi Egyesilet" statusszal ren-
delkezik, ami leegyszerdsiti a nemzeti kutatdi halézati szervezetek csatlakozasat.

A DANTE-hoz minden bekapcsolddasra jogosult orszag részér6l egyetlen kutatdi halo-
zati szervezet csatlakozhat. Az alapdokumentumot még 1994 els6 felében a jelenlegi jo-
gosultsagnak megfeleléen Belgium, az Egyesilt Kirdlysadg, Gérdgorszag, Hollandia, Né-
metorszag, Olaszorszag, Portugdlia, Spanyolorszag, Svajc, Szlovénia, valamint Dania,
Finnorszag, lzland, Norvégia és Svédorszag kdzds szervezete, a NORDUnet, tovabba
Magyarorszéag irja ala (a belépésre ugyancsak jogosult Ausztria, Franciaorszag és Iror-
szag kés6bbi bekapcsolodéasa varhatd). A bekapcsoldédas egyszeri kdltsége minden tag
szamara éves RARE tagsagi dijanak nagysagrendjébe esik.

A DANTE tagjai (tobbek kézétt a HUNGARNET) altal képviselt kutatéhelyek, egyete-
mek stb. a DANTE szolgéltatasainak teljes korét a legkedvezébb feltételek mellett ve-
hetik igénybe és a tagszervezetek a szervezésre, mikodtetésre, szolgaltatdsokra sth. vo-
natkozé dontések meghozataldban is részt vehetnek.

A HUNGARNET szdmara a DANTE-ba val6 belépés egyszerre jelent el6nyds feltéte-
leket biztosit6 korilményeket és egyuttal megtisztel§ lehet6séget is. A hazai halézati
adottsdgok, nemzetkdzi stlyunk és tekintélyiink, valamint jovébeli fejlesztési lehet6sé-
geink egyarant indokoljak, hogy a felkinalt lehetdséggel maradéktalanul éljink.

4. A HUNGARNET Egyesilet csatlakozasa a kozép- és kelet-eurdpai kutatdi halozati
szervezetek szovetségéhez (CEENet)

Ugyancsak 1992-ben indult be az a folyamat - els6sorban osztrak és lengyel kezdemé-
nyezésre és Osszefogassal - melynek eredményeként 1994 janudrjaban létrejott a
CEENet (Central and Eastern European Networking Association), a kozép- és kelet-
eurdpai orszagok kutatdi halézati szervezeteinek egytttm(ikédését koordinalé formalis
szervezet. Az el6készit6 munkakban folyamatosan részt vettek a HUNGARNET Egye-
stilet képvisel6i is. A megdallapodas dokumentuméat az alapitdskor Ausztria, Bulgéria,
Horvatorszag, Csehorszag, Lengyelorszag, Szlovéakia és Ukrajna irta ala. Magyarorszag
mar akkor jelezte, hogy a kézeljovében dont a csatlakozasrél és mar akkor varhaté volt
tovabbi orszadgok csatlakozéasa is, beleértve tébbek kézétt a balti koztarsasagokat, Szlo-
véniat és Romaniat, amelyek az elkészileti munkakban ugyancsak részt vettek.

A HUNGARNET Egyesilet képvisel6inek a CEENet 1994 februarjaban tartott elsé
kozgy(lésén vald részvétele hozzajarult ahhoz, hogy olyan alapszabdaly-tervezetet fogad-
janak el a CEENet tagjai, amely teljes mértékben megfelel a HUNGARNET érdekei-
nek és nem Utkdzik eurdpai integraciés torekvéseinkkel. Sikerilt olyan haldzat-épitési
alapelvekben megallapodni, amelyek a régidé jelenlegi adottsdgainak megfelelnek és
amelyek médot adnak a RARE és a DANTE szerepvallaldsira a CEENet tagorszagok
CEC altal torténé tamogatasa (PHARE) kapcsan sorra kertil§ egyeztetésekben.

Az ilymédon kialakitott alapszabaly-tervezet ismeretében nem sokkal a megalakuléast
kévetden Magyarorszdg (HUNGARNET) mellett csatlakozott a CEENet-hez Belorusz-



szia, Oroszorszag, Romadnia és Szlovénia hal6zati szervezete is. Tovabbra is varhaté a
balti allamok csatlakozasa, valamint Albé&nia és Moldavai bekapcsolédasa.

A CEENet kézgy(lése az 6t tagu vezet6ség (Management Committee) tagjava valasz-
tottaa HUNGARNET képvisel6jét, Csaba Laszlot.

A frissen megalakult szervezet célja, hogy az orszagonként és nemzetkézi szinten ren-
delkezésre all6 er6forrasokat a lehetd leghatékonyabb médon hangolva 6ssze, biztositsa
a feltételeket a régi6 haldzati infrastruktdrajanak konzisztens és optimalizalt kialakita-
sahoz. Torekszik a regiondlis infrastruktira homogén fejlesztésére és az egyéb nemzet-
kdzi halozatokkal valé koltségtakarékos, stabil és megbizhaté egylittmikodésére.

A CEENet-hez valé csatlakozasbhdl ad6do6 befizetési kotelezettségek varhatéan nem je-
lentenek jelentds jarulékos terhet a HUNGARNET Egyesiilet szaméara, mert - legalab-
bis az els6 id6szakban - Ausztria és Lengyelorszag magara vallalja a koltségek talnyomé
részét, csupan a CEENet RARE tagsagi dijahoz kell orszagonként és évente egy vi-
szonylag szerény ésszeggel hozzajarulni.

A CEENet megallapodasaban szerepld elvi célok, valamint a régiohoz fiz6d6 eddigi és
jovébeli (részben féldrajzi adottsdgainkbol kévetkezd) kapcsolataink egyértelmdien in-
dokoljak a szervezethez val6 csatlakozasunkat.

5. A DANTE-ba és a CEENet-be torténd egyideji bekapcsolédas jelentésége

RARE-beli tagsagunk és a DANTE-beli, valamint a CEENet-beli részvételiink teljes
mértékben ugyanolyan nemzetkozi feltételeket biztosit a magyar kutatéhelyeknek, egye-
temeknek, mizeumoknak és konyvtaraknak, mint amilyeneket nyugat-eurépai partnere-
ik (és egyben versenytarsaik) élveznek. Mindez mar énmagdaban indokolja a két szerve-
zetbe torténd bekapcsolddast.

A CEENet-beli és a DANTE-beli részvételink kilon-kiilon is messzemenden indokolt.
A mindkettébe egyidejlleg torténdé bekapcsolddas pedig azzal a rendkivili elénnyel jar,
hogy megtartva az osztrak kapcsolatokb6l adédé elénydket és a szomszédainkkal kiala-
kitottjé kapcsolatot, egyuttal a CEC torekvéseivel valé azonosulasunkat is deklaraljuk.

6. Egyéb események a HUNGARNET Egyesiilet nemzetkdzi kapcsolataiban

Tovabbi fontos fejleménye a kézelmultnak, hogy folytatédik a régiénk egyes orszagai-
nak timogatasara mar kordbban beinditott PHARE/COSINE projekt, a RARE pedig a
kozép- és kelet-eurépai halézati kapcsolatok tervezésének és fejlesztésének segitésére
1993 végén egy, a DANTE-val is egyuttm{ikodé munkacsoportot (RARE CEEC Plan-
ning Group) hozott létre.

Ugyancsak jelentds esemény volt az elmult év 6szén Budapesten, a NATO szponzorala-
saval és igen magas szintl amerikai, nyugat-eurépai és kozép- ill. kelet-eurépai részvé-
tellel megtartott "Advanced Networking Workshop", mely tovabbi lehet6ségeket biztosit
ajovébeli infrastrukturalis fejlesztéseket és szolgaltatasokat illetéen.



A két nagy eurdpai gerinchalézaton, az EUROPANET-en és az EBONE-on keresztil
mar eddig is jelentds forgalmat bonyolitottak le a magyar kutaté-fejleszté-felsoktatasi-
kozgyljteményi kozosség tagjai a kontinensiinkdn és a tengerentilon dolgozé kollégaik-
kal. Egyre inkabb terjed a gyorsan fejl6d6 nemzetkézi informacids szolgaltatasok hazai
igénybevétele is. Nemzetk6zi kapcsolataink fentiek szerinti b6éviilése és megszilardulasa
pedig még tovabb javithatja az Eurépa és a vilag kommunikécids és informaciés szolgal-
tatasaihoz val6é hozzaférési lehet6ségeinket.

Hkk

A kialakult kedvez6 helyzet fenti rovid (és m(iszaki részletekre nem kitérg) ismertetése
tukrozi a HUNGARNET Egyesllet és az IIF torekvéseinek azt a szeletét, mely a nem-
zetkdzi kapcsolatok terén az Uj szervez6désekbe torténd bekapcsolddasra és ezzel a ma-
gyar kutatési, fels6oktatasi és kdzgyljteményi kdzdsség nemzetkdzi halézati kapcsolatai-
nak bévitésére iranyul.

A HUNGARNET Egyesllet RARE-beli tagsdga, a DANTE-be és a CEENet-be torté-
né bekapcsolédasunk és az egyéb haldzati szervezetekben (EARN, RIPE stb.) val6 ak-
tiv részvétellink nemzetkdzi téren nyugat-eurdpai szinvonall feltételeket biztosit a ma-
gyar kutatasi-fels6oktatasi-kdzgyGjteményi kdzdsség szdmara. Az IIF Program eléreha-
ladasaval (végpontok szama, szolgéltatdsok mennyisége és mindsége, regionalis és disz-
ciplinaris centrumok kialakitasa, hazai gerinchalézat kiépitése, nemzetkézi vonalak biz-
tositdsa stb.) az orszagon beliili adottsdgok is kedvez6 korilményeket jelentenek. A
Program 1994-ben és azt kovetSen torténd folytatasa biztositja, hogy a tébb, mint 300
HUNGARNET tagintézmény (szélesebb értelemben pedig a kdzel 450 IIF tagintéz-
mény) kutatdi-oktatéi tovabbra is az eddigi eredmények nélkilozhetetlen feltételrend-
szerének birtokdban, az akadémiai-fels6oktatasi egylttmikdédés és az MKM-MTA-
OMFB-OTKA ko6zo6s tdmogatés altal megalapozott koriilmények kozott hasznéalhassak a
halézati szolgaltatdsok mara kialakult és folyamatosan béviulé valasztékat. Az egységes
hazai szervezet (a HUNGARNET Egyestlet és az IIF Program altal biztositott keret)
garanciatjelent arra, hogy ilymédon a nemzetkdzi kapcsolatrendszer is minden tekintet-
ben biztositsa a tovabbi toretlen fejldés feltételeit.
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Navigacio az Interneten

Dr. Kokas Karoly, JATE Egyetemi Kényvtar
< kokas@sol.cc.jate.u-szeged.hu >

Nem érjik el az Internetet... (1990)
Nemfériink el az Interneten... (1994)

Ez az elGadéas* roviden (és nagyképlien) arra vallalkozik, hogy egy szempont mentén, az &si
emberi QUEST (keresés) szempontjabol végigkisérje az Internet informaciés rendszerének
kialakulasat. A méretek és az atfogandd téma is mutatja: ez csupan révid személyes attekintés
lehet, véllalva az ismétlés és unos-untig vadjat is, talan kicsit azokra a kezdékre is gondolva, akik
szamara a "profi mélyfiirasok" igy talan jobban elhelyezhetdek és értelmezhetbek lesznek, akar mar
ezen a konferencian.

Képzeljik el az ipari forradalom koranak Angligjat, amint lazas iramban épitik a
vasltvonalakat. S szép lassan megsziletett a valtd, a bakter, az allomasfénok, sét a
menetrend fogalma... S képzeljuk most ezt el Ugy, hogy mindez &sszezstfolodik par
évbe... Mar robognak az expresszek, még a kisebb alloméasokon is 16 vagany van, és
lelkes emberek most sitik ki, hogy vasutasra, forgalmistara etc. is szikség lehet. A
hasonlat minden séntftasa ellenére valami ilyesmi tortént, torténik velunk az Interneten is.
ljeszté és felvillanyozé mérete, elképesztd és ugyanakkor leny(igoz6 valtozatossaga 1am
néha ilyen lirai hasonlatokra juttatja az embert, még akkor is ha napi munkaja soran
immar évek 6ta rendszeresen foglalkozik vele. A cimben felvazolt téma "divatosanak
tlinhet, hiszen csak a legfrissebb Online magazin éppen most ismertet tucatnyi hasonld
miifaju koényvet. Mankd az Internethez, Internet navigator, Zen avagy az Internet
mivészete, Minden amit tudni akartal... a sor végtelen. Az elmdlt 3-4 év az Internet
héskorszaka volt, mindjart a Bitnet 6skorszaka utan. A hal6zati amatérok - mint jomagam
is - raszabadultak az eddig csak profiknak fenntartott orszaglira, s ma mar
amatérizmusuk osszes jellemzGjével nem csak stoppolnak az Gton, hanem maguk is
szolgaltatnak, s6t nem egy esetben kiadjak sajat stoppos kalauzukat is. Az Internet vilaga
éppen ezért a profizmusnak (lasd az alap protokollok stb.) és az elegadns amat6rizmusnak
(lasd. chat és talk "klubélet” és “specidlis” listak stb.) szinte egyedilalléan 6nszervez6dd
egyuttese. Onszervez, mert a szolgaltatasokat elérok és megismer6k kornyezetiikben
félelmetes gyorsasaggal téritenek, s a létrejovd lokalis missziok aztan mar gopner-t, bbs-t
telepitenek. A misszionérius attitGd mellé kivankozik a masik: az egészséges
exibicionizmusé. Hirt adni magunkrél a vildgnak. Tudjak milyen remek érzés, mikor
reggeli kavézads kozben az ember asztalan a kis Classic winchesterén valaki matat a
konyvtarkatalégusban, mondjuk 10.000 km-es tavolsagrél, Kaliforniab6l? Vajon hogyan,
milyen rendszeren jott at? Mit kereshet?

Amikor valahol az informéciok jelent6s mértéki felszaporodasardl beszélink, hamarosan
szembe taldljuk magunkat a visszakereshet6ség problémajaval. Természetesen az olyan példatlanul
bonyolult informéaciés rendszerekben, mint az INTERNET, az informécidk visszakereshetéségének
megoldasa alapkérdés. Hogy ezt atlassuk, jarjunk korbe két olyan kdzhelyet, mint pl. hogy valami
"nagy" és hogy "sokféle”.

* A szOveg az 1993-as oktoberi szegedi “Informatika és tarsadalomtudomany" cimd (meglehet6sen
sziikkori) konferencian elhangzott el6adas tovabbgondolt és bévitett valtozata.
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1. Az Internet "nagy’

Az Internet val6szinlleg a legrelevansabb valasz arra a kihivasra, amely a szamitégépes
halézatokat a hardver arak hatalmas csokkenésével és a TCP/IP technoldgia kvéazi szabvanyként
valé elterjedésével érte. Mindezek a halézatoktél amlgy sem idegen demokratizalédas felé is
hatottak. E feltételek (és egy el6z6 korszak tavkozlési eredményei) ugyanis lehetévé tették, hogy az
Internetben viszonylag kis raforditassal a legkilonfélébb szolgaltatasokkal jelenjen meg,
gyakorlatilag barki. igy az Internet Egyesilt Allamok egyik oktatési-kutatési hal6zatabdl immar
komplex szamit6gépes vildghalézatta novi ki magat.

Mindez természetesen egyitt jart a bekapcsolédd gépek és a szolgaltatasokat elérni tudd
felhasznalék minden korabbit meghalad6 aranyl névekedésével. igy tehat a "Miért nem igazodunk
el?" kérdésére az els6 valaszunk: mert nagyon sokan vagyunk és a haldzat irdatlanul nagy ma mar.
Az Internet hatalmas aranyait prébaljak szemléltetni a kovetkezd, valdszinlleg hénapok alatt
teljesen elavulé adatok.

— korilbelul 1.8 milliéra tehet6 a barhonnan elérhet6 host-ok szdma, s ezeken mintegy 8.5
milli user dolgozik olyan médon, hogy a hal6zat nemzetkozi interaktiv szolgaltatasait is igénybe
veszi (TELNET, FTP);

— becslések szerint, azoknak a felhasznaléknak a szama, akik legaldbb e-mail-t tudnak
kildeni, ma mar tébb mint 50 millié (mailbox);

— hogy ezek jelentds része €l is ezzel a lehetdséggel, mutatja, hogy az 1992-es év
elektronikus tzenet-forgalma csaknem elérte a 2 milliardot;

— az Ujabban kialakul6 és az eligazodast segit6 "méta” vagy "hiper" rendszerek adatforgalma
is hatalmas, holott ezek nem mozgatnak nagytdmeg(i anyagokat; az egyik ilyen rendszer (Gopher)
1991-es megalkotasa 6ta kb. 1500 gépen zemel nyilvanosan vilagszerte;

— a szakért6k immar 10-12 terrabajtra teszik az egyre névekvd szamu file-archivumokban
(anonymous FTP) elérhet§ "szabad-forgalmi™ anyag nagysagat;

— az egyre nagyobb szam( nyilvanos online adatbazis kozott immar a jelentds méret(i
koényvtarkatalogusok szdma is elén a 300-at, némelyik kozlluk meghaladja a 10 milliés
rekordszamot, az egyéb nyilvanos online informéaciéforrasok szama ezres nagysagrendd;

— az eredetileg a BITNET hélézatban létrejott, de ma mar az Interneten is elérhetd Un.
elektronikus konferencidk és a nagyobb USENET csoportok szdma még akkor is 4-6 ezres, ha csak
ajelentésebbeket vessziik figyelembe; e csoportokban nem ritka a napi 10-40 (izenetnyi forgalom, a
tagok szama esetenként tobb ezres is lehet;

— a korabbi kereskedelmi nagy adatszolgaltatok is az Internet részeivé vélnak és hatalmas
informéacioé tomegukre jellemzd, hogy egyikik (Dialog) mintegy 1000, a tudomany-technika minden
teruletét lefedé adatbazisban tarol informaciot; ezen adatfile-ok kozil tobb tucat milliés
rekordszamd;

Természetesen a fenti adatok a hatalmas méreteknek csak néhany dimenzidjat érzékeltették,
utalnak viszont a szamtalan kommunikaciés-informéciés igénybdél  fakadé  rendkivili
formagazdagsagra.

2. Az Internet nagyon valtozatos

Az eligazodas nehézségeit firtatd kérdésfeltevésre tehat mar elére megadhaté a masodik
vélaszunk: azért nem vagy csak nehezen igazodunk el, mert az Interneten fellelhetd informaciok
(féként az el6z6ekben emlitett szolgaltatastipusokbdl kifolydlag) rendkivil sokfélék, mind
tipusukat, mind formajukat tekintve. A nehézséget az okozza, hogy nem feltétlendl tudjuk, hogy
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Il. a

keres6kérdésiinkre melyik mlifaj keretein belul talaljuk a valaszt. A széleskoérd kinalat
megoldandé probléma érzékeltetésére tekintsiik at a legfontosabb "mi(ifajokat":

— online (bibliografiai, faktograflal full-text) adatbazisok;
— kényvtari katalégusok (OPA

— online hirdet6tablak (BBS);

— Campus Wide Informations Systems (CWIS);

— online directory-k (név- és cimtarak);

— dokumentacidk;

— guide-ok, segédletek, kézikonyvek;

— e-joumal-ok;

— e-book-ok;

— tapasztalat és tanacsgyultemenyek (FY1, FAQ stb.)
— szabvanyok (SO, NISO, RFC stb.)

— szabad terjesztés( programok demok, utility-k stb.;
— e-conference archivumok (levélgy(jtemények);

Mint az el6z6 csoportositasnal, itt is érdemes figyelembe venni az 6ridsi mennyiségeket is. PI.
ha az el6z6ekben arrél beszéltiink, hogy a nagyobb e-conference-ek ill. mai group-ok szdma kb. 4-
5 ezer, s ez kb. napi 5-10 Uzenetet, hirt stb.. jelent, akkor vilagos, hogy a szakmai szempontok
szerint szervez6dott csoportok levélarchivumai (amelyek tobbnyire adatbazisként lekérdezhetéek)
hasznos informacidkat tartalmazé levelek milligit 6rzik. Vagy egy masik példa: az Egyeslt
Allamokban szinte minden jelent6sebb egyetemnek van mar miikédé “hirdettabla™ ill. “falinjsag”
tipust informéciés rendszere (CWIS). Ezeken a minimalis informacié, hogy az egyetemek
oktatéinak, didkjainak e-mail cimét, telefonszamat vissza lehet keresni. Mar ez énmagaban emberek
milliéit érinti. S ezek a rendszerek mar Eurdpéban is igen elterjedtek, sét mar idehaza is kezdenek
feltlinni a halézaton.

Talan ezek a példak is érzékeltetik, hogy az atlagos felhasznalé egyre gyakrabban kerilt
szembe azzal a dodonai valasszal, hogy a megfelel6 informéaciét ugyan nem talélta, de vigasztalasul
elmondhatta, az biztosan ott van valahol a halézaton. Mindez raadasul egy 6nallé6 kezdeményezésre
épulé struktdra, olyan virtudlis vilag, melynek “épitékovei”, "falai" konnyen varidlhatok, igy a
dolgok valtozasa mindennapos. Aki szembetalalkozott a visszakereshetetlenség szindrémajaval, azt
is tudta, hogy a hagyomanyos technikék és eszkézok (nyomtatott kézikényv és Utmutatd) aligha
segithetnek.

3. Metarendszerek

Osszességében azt kell mondani, hogy az Internet koételez6 érvényii hatarozatoktdl és
bizottsdgoktél meglehetdsen mentes vilaga viszonylag j6 Utemben és folyamatosan reagélta ill.
reagalja le a halézaton vald "kozlekedési" problémakat. Vagyis az adott periédus kitermelte mindig
az adekvat vagy ahhoz kozelitd eligazitd "utjelz6tablakat”. Ahhoz, hogy az egyes, szinte személyre
szabott és nyilvanossagra hozott "iréasztali cédula-cimgydjteményektSl” eljussunk az egymaéssal
osszekapcsolt hiperinforméciés rendszerekig, mindossze 4-5 évre volt szilkség. Az adott szinvonald
eszkOz létrehozasanak alapja szinte minden esetben magankezdeményezés volt, vagyis valaki vagy
valakik létrehoztak egy a sajat szempontjaiknak megfelel6 cim- és tapasztalatgy(ijteményt, amely
aztan szabad terjesztési anyagként valt ismerté. Nem egy ezek kozll ma is hasznalt “Internet
klasszikus", mint pl. St. George kényvtari informéaciokat dsszefoglalé gydjteménye, vagy a texas-i
Billy Barron OPAC-ok cimeit tartalmazoé listaja. Ezzel egyidejlleg szamtalan altalanos céll leiras is
szlletett, amely az Internet protokolljait, informéciéforrasait stb. ismertette altalaban (pl. Zen and



Art of the Internet), vagy egy-egy szakterilet érdeklédési kérének megfelelé informéacidkat adott.
Ezeket kdvették a forméajukban is Gjszerl (hypertext) kalauzok és cimtarak, amelyek kozil pl. a
HYTELNET ma is a tajékozodas egyik legfontosabb "hazi" eszkdze. Természetesen felmeriilt az
igény olyan &tjarokat (gateway) is biztositd informacids rendszerek irant is, amelyek egyrészt
naprakész cimjegyzéket tartalmaznak, masrészt nem csupan az elérend§ cim adatait tartalmazzak,
hanem "ugrédeszka" szerlien a megtalalt informaciéforrds mindjart hivhaté is. Ezt a funkciot
el6szor az eredetileg személyi szamitogépre irt emlitett Hytelnet UNIX alatti online verzi6ja oldotta
meg, amely mindmadig népszer(i az Un. gateway-ek kozott.

Az online "telefonkdnyv" és "kapcsoldallomas”, mint neve (Hytelnet) is jelzi, csak a telnet
protokoll online hivasaval elérhet6 informéciéforrasokat szolgaltatta. Ez minden jelentdsége
ellenére sem elégitette ki a felhasznalokat, pontosan az el6z6ekben emlitett mas m(faju forrasok
rendkivili gazdagsadga miatt. (Hasonlé funkciéju, de az indexelésnél megmaradt eszkoz a file-
archivumok visszakereshet6ségét biztosito ARCHIE-hal6zat, amely sajat mifajan belul egyetlennek
és toretlentil népszerdinek tlinik.)

Vilagossa valt, hogy a halézat kulénféle tipusd, formaju és mifaju informacioforrasai csak
Ggy lesznek kezelhet6k és visszakereshet6k, ha az egész haldzati paradigméat kezelni tudo, a
meglévé informdacids rendszerek integralasara képes méta ill. hiper rendszereket hoznak létre.
Olyan technol6giat kellett tehat kidolgozni, amely szamol azzal, hogy a) az egy kdzponti
informéaciés rendszer létrehozésa tulhaladott és Kkivitelezhetetlen, b) hogy a parhuzamos
rendszereknek automatikusan integralniuk kell egymast, c) hogy a lokalis informaciokat és a
"vilaginformaciékat" egyszerre kell megjeleniteni, ill. d) nyitott a jov6ben egyre fontosabbéa valé
grafikus, képi, hangalapl és animdlt informdaciévisszakeresés és -tovabbitds iranyaba is.
Nyilvanvalé, hogy e rendszerek idedja nem mas, mint hogy az egyetlen ponton a halézatba belépd
felhasznal6t a "networking” teljes keresztmetszetében elkalauzoljak, s ne csak kérdéseire adjanak
mennél relevansabb vélaszt, hanem az altala még nem is ismert lehetdségeket is felmutassak. Tobb
megoldas is jelentkezett parhuzamosan, s ez talan ma az Internet legdinamikusabban fejl6d6
terlilete. A vegyes szdveges informaciok visszakereshetdségének 0j allomasat jelentette a WAIS
(Wide Area Information Server), amely a sokféle, kilonboz6 tipusi szoveges anyagok
megtalalasanak feltételeit javitotta. A svajci CERN atommagkutatéban kifejlesztett WWW (World-
Wide Web) egy orids-hypertext rendszerbe kapcsolja 6ssze az elérheté informéciokat, s a
felhasznalé "hata mogott” virtudlis hypertextbe dgyazza az egészen kilénboz6 és fizikailag tavoli
gépeken 1évé informéacidkat. Ennek a rendszernek kvazi tovabbfejlesztése lesz a Global Network
Navigator, amely a legfrissebb fejlemény ezen a teriileten. A WWW kliens-szerver elgondolasat
talan még konzekvensebben megvalésité minnesotai GOPHER-projekt a legelterjedtebb ma a
halézaton. A puszta kliensnél nagyobb hattérrel rendelkezé alkalmazasok szdma ma mar 1400-1500
vilagszerte, igy talan nem meglep6, hogy elkészilt a "vildg gopher-fastruktarajat” lekérdezd ill.
illeszt6 visszakeres§ rendszer is, a Veronica. A rendszer tovabbfejlesztett véaltozata, a Gopher+
elsésorban az Gjabb informaciéforrasok felé nyit (kép, hang stb.). Ha nem is foltétien mindségi, de
népszer(iségi adatai alapjan a GOPHER latszik a kézvetlen jovendd legelterjedtebb metainformécids
rendszerének, hazai elterjedése is “megallithatatlanul” folyik. Valészinl azonban, hogyha a
rendelkezésre allé technika ezt széles korben engedné (nagy atviteli sebesség mindenatt, szines X-
termindlok stb.), gyors elmozdulast lathatnank egy még nagyobb fokU integraciét biztositd rendszer
irdnyaba. Az alig egy éves mlltra visszatekintdé X-MOSAIC rendszer ugyanis a gyakorlatban
grafikus (GUI) és az X-Open-nek megfelelé feliilleten egyesiti az emlitett rendszereket, egyéb
hypertext jelegii szolgéltatasokkal kib6vitve. Ugy tiinik a majdani csucsinformacios rendszer ehhez
fog leginkabb hasonlitani. Az is igaz azonban, hogy a meglévé technikai feltételek még biztosan
garantaljak a sormédd és lasst terminalokon is megél6 egyszerli "horcségok™ (Gopher)
tovabbélését.
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4. Guruk és amatorok

Mint a bevezet6ben is érintettem, az Internet egyik legnagyobb “"csodaja” a profizmussa emelt
j6  értelembe vett amat6r szemlélet, annak minden természetes ©nzetlenségével  és
demokratizmuséaval. A nyolcvanas évek a mindentud6 guruk évei voltak, akik szazaval "koépték” az
IP szamokat, s lassan listdkba gydjtve "hatartalan" emlékezetiket, tudasuk terjedt, majd
kanonizalédott is. Az igazi guru tehat lassan, de biztosan felszdmolja korabbi énmagat, hiszen
tanacsai, magyarazatai, segédletei korabbi "magabanvalésagat” szintetik meg. Kozzé valik. S
persze az igazi guru mindig az marad, mert a “gyakorlott amatérok” mogott allva, mindig
beavatkozhat. Az Internet specilizal6dik, s szakért6i, navigatorai is szakosodnak. Ma mar -
szerencsés esetben - nem csupan dltalanos halézatosokkal, hanem halézati konyvtarosokkal,
biolégusokkal, ne adj isten haldzati halézatosokkal is talalkozhatunk.

Bér természetesen a legendak vilagaba tartozik, hogy a “profi" programozé, természettudds
stb. networkerek minden tovabbi nélkiil eligazodnak a hal6zaton, mégis vilagos, hogy a terepen
kicsit sutan mozg6 tarsadalomtudésnak ill. kutatonak jelentenek ezek a rendszerek legnagyobb
segitséget. Két fontos elbitélet neheziti a bekapcsolédas folyamatat. Az egyik, hogy a halézatot a
tarsadalomkutaték nagy része még mindig kizarélag természettudomanyos eszkéznek ill. ilyen
tipust informéaciok tarolasara szakosodott helynek tekinti. Ez ugyanaz a téves mitosz, mint ahogy a
"szamitogép" sem csak szamol. A legnagyobb fordulatot itt az okozhatja, ha a jévend6 kutaték még
hallgaté korukban megtanuljdk, hogy a rendszerek ilyen céli felhasznaldsa alapjaban véve
kommunikéciés célzatd. A masik elGitéletet, ti. hogy a rendszer nem szolgaltat
tarsadalomtudomanyi informéaciét, az els6 elditéletet lekiizd6k hamar maguk cafoljak meg. Hiszen
pl. az Internet ingyenes informaciéforrasainak jelents részét kitevé koényvtarkatalogusok -
természetesen - nagyobbrészt tarsadalomtudomanyi anyagot indexelnek. Sét érdekes, de az els6 e-
book-ok is szépirodalmi jellegliek, s a filozéfiai, torténeti, irodalmi és nyelvészeti e-konferenciak is
nagyon gyakoriak. Az elitélettel szemben a gyakorlat éppen az, hogy a rengeteget kommunikalo,
nagy bibliogréfiai szikségletli human kutaték most fedezik csak fel igazan, hogy a halézatot "nekik
talaltdk ki". Szédmukra aztan az emlitett metainforméacids eszkdzok igazan Uj lehetéségeket
teremtenek, hiszen pontosan a halézati guru nélkili guruva valas technikai segédeszkozeiként
jelennek meg.

5. A specidlis vagy altalanos?

Talan az eddigiekbdl is lathatd, hogy a metainforméacids rendszerek mennyire fontosak a
halézat és a halézati anyag novekedésével parhuzamosan. Az Internet jellege Ugy tlinik mindig tag
teret ad majd az alternativ megoldasoknak, amelyek kézil a felhasznalok “"piaca” szabadon valaszt.
Ezért valészin(tlen hogy EGY informéciés rendszer fogja at a halézat egészét. Minden bizonnyal
pl. egyre nagyobb szerepe lesz a szakmai informaciészakosodasnak. Mar ma is nagyon népszeriiek
az Un. "szak-gopherek”, amelyek az 4&ltalanos tudnivalékon kivil specialis ismeretkdrre
szakosodtak. Nem nehéz kitalalni, hogy e szakosodas az illetd informacids rendszert (izemeltetd
intézmény vagy szakember garda érdekl6désével flugg Ossze. igy jottek létre a nagy biolégiai
kutatéintézetekben a bioldgia "szakos” gopherek, vagy a nagy klinikdkon a "kérhazi gopherek".

Elektronikus életet élhetnek igy specializalt kutatointézetek, szerkeszt6ségek vagy tanszékek.
Mindez persze a tagabb értelemben vett tudomanyos kommunikaciénak, kapcsolatoknak és
egylttm(ikodéseknek is Uj dimenziét adhat.
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A gopher-technolégia persze azon alapul, hogy szinte minden gopher kicsit specialis is legyen,
vagyis a lokalis informéaciokat is tartalmazza. Ez idedlis esetben azt jelenti, hogy a helyi kéz6sség
szdmara a gopher lokalis informécids rendszer és gateway a vilagra, kivilrél ugyanez informacios
felilet az adott intézményrdl, kozosségrél. A mi “szakteriletink" ilyetén moédon els6sorban
Magyarorszag, vagyis hogy a nemzetkozi informacids hierarchian "végigstoppolé” vendég
megtalalja a mi informéciés rendszereinkben mindazt, amit tudni kell rélunk. Tovéabbi lehetdség a
sajat specialitdsaink megjelenitése: ilyen szinte minden egyetemen, kutatintézetben van. A
harmadik dolog, amivel szint vihetiink az Internet "meta-vilagaba", hogy olyan specialis menikbe
szervezzik a vildg egyéb informéaciéforrasait, hogy a mi rendszeriinket gateway-nek hasznalé az
esetlegesen tobbezres informacié-tdmeg kozll ajanlasaink, kommentalt vélogatdsunk  szerint
"kozlekedjék” az Internet vilagaban.

A helyi informéciés rendszer és a nemzetkdzi szintre szant "image", a kliens és szerver
struktlira aranyait persze nem konny({ megtalalni, de a parhuzamosan épulé, hasonlé funkcidkat
ellatdé metarendszerek példajanak tanulmanyozéasa mindig béven mutat (j megoldéasokat, s ad friss
Otleteket. igy elmondhatd, hogy az Internet robbanéasszer(ien fejlédé Uj teriilete, a navigaciés
rendszereké, dnmagéaban olyan Otletparadét vonultathat fol és vonultat fol maig, amely segit
hasonlé rendszerek megalkotasaban.

A navigatorokra és navigacios rendszerekre persze oriasi feleldsség is harul. Hiszen az
egymassal 6sszekapcsolt driasiva novekedett "metarendszer" azt sugallja, hogy minden hal6zaton
follelhetd informacié benne van. S talan azt is, hogy ami nem talalhaté itt, az nincs, vagy
legalabbis nem fontos. Nézzik végig pl. a magyar alakuléban 1év6 gopher-jeinket! Minden szép
eredmény ellenére, nem lenne j6, ha ez, ill. csak ez lenne Magyarorszag hal6zati "vetilete". Ezért
fontos, hogy vilagosan lassuk is lattassuk: mit tud adni ma az Internet és mit nem. Miben
versenyezhet a kereskedelmi rendszerekkel, s miben nem? Az Internet csodalatos vildg, szebbet,
jobbat éhajtani (és csinalni) lehet, de okosabbat, tébbet "hazudni" nem érdemes.

Ha visszakanyarodunk kezd6 hasonlatunkhoz, a vasuttal: a kép azért mar biztatd is lehet.
Lassanként megjelennek a rendezépalyaudvarok, bakterek vigyazzak a valtokat és mar lassan a
menetrendek is alakulnak. Csak egy reményink lehet, a pénztarak "felfedezése" még odébb van és
még egy darabig szabadjeggyel utazunk...
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Az ismeretlen Internet

Dr. Bakonyi Géza, Szeged, Egyetemi Kdnyvtar
(j20e003@huszeg 11.bitnet)

Az elmult egy-két év soran ugrasszerlien megnévekedett azoknak a szama, akik egyre
inkabb ismerdsnek érzik az Internet szolgaltatasait. EI6szor csak egyszer{i autéstopposként
kéredzkedtiink fel nekibuzdulva a Hitchhikers'Guide olvasasan, méara pedig mar a leg-
tébbink napi munkaeszkdznek tekinti a hasznalatat. A telnet hivassal elérhetd amerikai és
eurdpai kényvtarak, az archie és ftp szerverek mar tébb mint ismerdsek szamunkra, ha nem
is mindig a leggazdasagosabban hasznaljuk ki lehet6ségeiket. A gopherek és az xmosaic
csodalatos vildga pedig elég kdnnyen el is hiteti veliink,hogy otthonosan mozgunk ebben a
sajatos térben és ismeijuk is minden részletét.

Vannak azonban olyan informéaciéforrasok is az Interneten, amelyek miben és hol-
l1étével csak kevesen vannak tisztdban. A kényvtarkatalogusok mellett gyakran taldlhatunk
olyan adatbazisokat, archivumokat és bibliografidkat, amelyeknek hasznalata sokaknak
jelentene 6rémet, ha tudnanak réla. Vajon hanyan ismerik a Dartmouth College Library
katalégusa mellett taldlhaté két specialis adatbazis szolgaltatast? Az egyik a Dante Project
néven kozismert: a katalégus parancssordban talalhaté connect paranccsal csatlakozhatunk
egy teljes szovegl BRS adatbazishoz. Az adatbazis reneszansz olasz kolt6k miveit tartal-
mazza, illetve Dante Szinjatékat a kommentatorokkal egyitt. Az adatbazis minden széra
visszakereshetd és a talalatok megjelenitésénél kérhetjik a szdvegkornyezet Kkiirdsat is.
Keressiik csak vissza az uccello (madar) szét! Milyen csodalatos szotorténeti és stilisztikai
tanulméany megirasara nyilik lehet6ségink! A masik szolgaltatds tulajdonképpen nem is
adatbazis, hanem szévegarchivum. Az el6bbi fémeniben talaljuk a select file parancsot,
amelynek a segitségével a Grolier Enciklopédia mellett tébbek kozt olyan szovegeket is
elérhetink, mint Skakespeare szonettjei és dramai. A visszakeresési lehetdségek itt is
paratlanok.

A szovegarchivumok szerencsénkre egyre szaporod6 szamban taldlhaték az Interneten.

A kozismert Gutenberg project szévegei (ftp mrcnext.cso.uiuc.edu vagy 128.174.201.12)
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mellett ott talaljuk a networkerek kozo6tt ugyancsak kézkedvelt Oxford Text Archive ftp
szerverét is (black.ox.ac.uk or 129.67.1.165; anonymous ftp). Itt nem csak irodalmi
szdvegek lelhet6k fel, hanem kuldnb6zd Internet guide-ok és indexek teljes szdvegét is
elhozhatjuk akar szovegfile-ként, akar PostScript file-ként. Jelent6s szoveggy(ljtemény van
a Mississippi State University ftp szerverén is (ftp.msstate.edu vagy 130.18.80.36),
kilénos tekintettel az amerikai torténelemmel, a kozépkori Eurdpaval, a francia szocializ-
mussal kapcsolatos szovegekre. (A felsorolds is mutatja, hogy a hal6zaton elérhet6 adat-
béazisok tartalméanak a legtdbbszér nem sok koze van a valds foldrajzi térhez.) Természete-
sen Eurdpaban is taldlhatunk hasonléan érdekes archivumokat. Maltdm hires példaul a
hollandiai Groningen egyetemének GHETA (Groningen Historical Electronic Text Archive)
nevi szovegarchivuma, amely szintén anonymous ftp-vel érheté el (tyr.let.rug.nl vagy
129.125.8.200). Erdekességként megemliteném, hogy itt méar par éve Ota kisérleteznek a
hypertext féle szovegkezelés elényeinek a kihasznalasaval a térténelmi diszciplindkban.
Kevéshé ismert (talan a nyelvi nehézségek miatt, hiszen az archivum elsdsorban svéd
nyelv(i szévegeket tartalmaz, bar tervezik kiterjesztését norvég, dan és izlandi szovegekre
is) a RUNEBERG Project. Az archivumaban nem csak irodalmi szévegek vannak, z
Osszeallitok szandékai szerint egyre gyarapodd szamban térképeket, joggyljteményeket,
fényképeket és nyomtatott zenei széveget is elérhet6vé tesznek. (A képek archivéalasa
egyaltalan nem egyedi eset: nagyon gyakran taldlkozhatunk pl. mi(holdas képek
gyljteményével az ftp szervereken.) Erdekesség: itt talalhatjuk az 1917-ben svéd nyelvre
leforditott Biblia szdvegrészletét is. Az archivum mind gopher (gopher.lysator.liu.se), mind
anonymous ftp (ftp.lysator.liu.se) elérést biztosit.

Az eddigiekbdl is kitlinik, hogy az ftp szerverek kdzott is szamtalan olyan buvik meg,
amelyen egy-egy szlikebb tudomanyteriilet érdekes dokumentumait lehet megtalalni. Ezek
kozott talan az egyik leggyakoribb 'mifaj’ a geografiai-meteorolégiai adatokat tartalmazo
szerver. Van, ahol a tenger felszini hémérsékletére vonatkozé adatokat talalhatunk, kozel
real id6ében (aurelie.soest.hawaii.edu vagy 128.171.151.121), mashol pedig tébb mint
16.000 képet digitalizalt formaban Magelldin és a vikingek koratél napjainkig

(ames.arc.nasa.gov vagy 128.102.18.3). Talan ismertebb ezeknél a Michigan Egyetem
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Geographic Name Server szolgaltatisa, amelynek segitségével az Egyesiilt Allamok és
néhany kilféldi nagyvaros alapvetd adatait kaphatjuk meg.

Biztos kevesen gondolnak ra. de még szétarakat is talalhatunk egy-egy alkényvtarban.
Példaul 3000 szavas latin-angol szdjegyzék talalhatdé egy amerikai szerveren
(kuhub.cc.ukans.edu vag 128.86.8.7), Ausztralidban pedig tibeti szdétarra bukkanhatunk
(coombs.anu.edu.au).

Hasonléan nagy jelentéségli  szolgaltatdst nyljtanak még a kulénboz6
tudoméanyteriletek bibliografiai adatbazisai. llyen pl. az osztrak torténelmi bibliogréafia,
amely a klagenfurti egyetem szamitégépén (telnet Icom.edvz.uni-klu.ac.at vagy
143.205.56.9, username: oehb) érhet6 el, s tébb mint 100.000 rekordot tartalmaz az 1945
utani torténelemre vonatkozéan. Targyszdra, személynévre, szerzére és targyi klasszifika-
ciora lehet visszakeresni tobbek kézt. Bar itt meg kell emlitenem, hogy csak az értékes
anyag semlegesiti a rendkivil baratsagtalan felhasznaldi feluletet.

Masutt olyan mailserver-ek vannak, amelyektdl vagy szintén hasonlé dokumentumokat
(pl. mGholdas felvételek, meteorolégiai adatok hurrikanokrél, stb.) kérhetiink el levélben,
vagy olyan szolgaltatdsokat nyljtanak mint pl. az az USA-ban talalhaté szervergép, amely
hazassagkozvetitéssel foglalkozik (levelet kell kildeni a perfect@match.com cimre SEND
FORM széveggel, mire instrukciokat és kérd6ivet fogunk kapni valaszul). Talan ennél
sokkal komolyabb szolgaltatast nyujt (legalabbis egyeseknek) a
listserv@acadvml.uottawa.ca, ahova ha a kovetkez6 Uzenetet kildjuk: GET MYSTICS
VI.TXT, akkor rovidesen megkaphatjuk Michael Strarigelove kétkdtetes Electric Mystic's
Guide c. mivének els6 kotetét. (Természetesen mindkét kotet elérhetd tobbféle szévegfor-
matumban is anonymous ftp-vel: pandal.uottawa.ca vagy 137.122.6.16).

Szémtalan ilyen szolgaltatast sorolhatnék még, s ezek egytél egyig arra hivjak fel a
figyelminket, hogy az Internet vilaghal6zatnak azért lehetnek kincsei, mert szerte a vilagon
vannak olyan lelkes szakemberek, akik munkajuk és hazajuk eredményeit nem restek
méasokkal is megismertetni, méasok szaméra is hozzaférhetdvé tenni. S ez lehet kévetendd

példa szdmunka is.
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Informécidkeresés az Internet halézaton
Kiss Istvan
BME Mdiszer- és Méréstechnika Tanszék
BME DECCampus Support Center

kiss@mmt. bme. hu

Tartalmi dsszefoglald

Az Internet halézat napjainkra az egész vilagot behalézza - még az Antarktiszon is
vannak Intemet-es csomépontok. Bar a hal6zat méreteire pontos adataink nincsenek
- a statisztikdk naprél napra dinamikusan novekvd értéket kézolnek  de bizton
allithatjuk, hogy kozel 2 milli6 szamitégép és 10 milli¢ feletti felhasznal6 érhet6 el a
halézaton keresztil. A halézaton egyre nagyobb szadmban jelennek meg a
hagyoményos kutatasi- oktatasi szféra intézményei mellett gyartd, kereskedelemmel
foglalkozé kisebb-nagyobb cégek is.

Ezen a vilagméret( hal6zaton rengeteg informdacié hever szétszérva, nagyon sok olyan
is, amely szabadon, ingyenesen hozzaférhet6. Az id6k folyaméan sokfajta protokoll,
program alakult ki ezen informéacioforrasok elérésére, csak izelit6il, manapsag a
kovetkezd betliszavakat hallani gyakrabban: ftp, NetNews, WAIS, gopher, WWW.
Megjegyzés: az el6adasnak nem célja, hogy a fenti betliszavakat leforditsa, jelentésiiket
ismertesse. Feltételezem, hogy a hallgatésag ezekkel a fogalmakkal, programokkal
legalabb alapfokon mar megismerkedett.

Ha valakinek mar van egy él6 Internet kapcsolata - nem art, ha ez elfogadhatéan
gyors-, akkor altaldban nem az informaci6hoz hozzaférés jelenti a legnagyobb
problémat. Gondot jelent viszont a szamunkra érdekes informaciéforras megtalalésa.
Az el6addsom ehhez szeretne segitséget nydjtani, ismertetve azokat a
programrendszereket, protokollokat, amelyet kifejezetten a keresés megkdnnyitésére
talaltak ki, no meg ezekhez néhany tritkkot szeretnék hozzatenni, amelyet a halézaton
kutakodas k6zben magam is gyakran hasznalok.

Az el6adasomban 3 nagyobb témakdrrel szeretnék részletesebben foglalkozni: hogyan
induljunk el, ha egy tudomanyaggal - vagy hobby-val - most ismerkedink csak,
hogyan taladljunk a sajat gépunkre termett és érdekl6désiinknek megfeleld
programokat, illetve hogyan keressiink meg valakit a halézaton.






Internet szolgéltatdsok MS Windows kdrnyezetben

Janink Ferenc, frank @ ilab.sztaki .hu
Janek Gabor, gabor@ ilab.sztaki .hu
Loki Robert, robidilab.sztaki.hu

Magyar Tudomanyos Akadémia Szamitastechnikai és Automatizalasi Kutat6 Intézet
Levélcim: 1518 Budapest, Pf. 63. Telefon: 166-5644

Célunk a Windows Sockets Interface (WS1) ismertetése és az altala nyujtott feliletre
épulé — internet szolgéaltatasok elérését lehetévé tevé — alkalmazéasok 6sszefoglald
attekintése, illetve e programok Windows specifikus tulajdonsagainak kiemelése.

Elsésorban olyan alkalmazéasokkal foglalkozunk, amelyek shareware-ként vagy
freeware-ként elérhetdk; részletesen a két legUjabb szolgaltatdst — a Gopher és a
World Wide Web (WWW) — Windows klienseit targyaljuk.

A Windows Sockets Interface

A Windows Sockets Interface (WSI) a legelterjedtebb olyan halézati programozasi fe-
lilet, amely biztositja a TCP/IP szolgaltatasok elérését a Microsoft Windows kérnye-
zetben. A WSI ndvekvé népszerlisége folytdn mind tobb olyan, az interneten talalhaté
informéacié valik a Windows kornyezetben is feldolgozhatéva, amely néhany éve gya-
korlatilag csak UNIX-os rendszerekrél volt elérhetd.

Eredetét tekintve a TCP/IP-s vilag de facto hélézati standardjara — a Berkeley
Sockets programozasi modellre — vezethet6 vissza. Jelent6sége az, hogy egy viszony-
lag egyszer(i, halézati programozasi modellt nyUjt, amely a UNIX-os vildg programo-
z0i szaméara nem idegen, ugyanakkor jol illeszkedik a Windows Uzenet-alapl rendsze-
rébe.

A WSI specifikacio egy olyan API-t (Application Programming Interface) szol-
galtat, amelyhez az egyes Un. WSI alapl alkalmazasok fejleszt6i a programjaikat il-
leszthetik.

Ugyanakkor minden halézati szoftver gyarté cég elkészitheti a maga WSI
amely képes egyuttm(ikédni magaval a halézati szoftverrel és biztositja a WSI alapt
alkalmazésok futtathatésdgat igy van sajat WSI implementaciéja a Microsoftnak, a
Novellnek, az FTP Inc-nek stb

A kovetkez6 abra a WSI-nek a hal6zati driverek sordban elfoglalt helyét szemlél-
teti:



Windows Sockets alapu alkalmazés

. -Winsock API
Windows Sockets DLL

-Protokoll stack API
Protokoll stack (pI TCP/IP)

. . -Hardware driver API
Hardware driver (pl Packet Driver)

AV o ps . "Hardware interface
Halo6zati hardware interface

«Fizikai héal6zat

A héaloézati szoftver specifikus WS1 implementaciéknal altalanosabb megoldast
kinal a Trumpet Winsock, amely halézati szoftvertdl fuggetlenul, akar halézati kartyan
— a kartyaval egyutt szallitott packet driven hasznalva —, akar a soros porton keresz-
til képes a WSI szolgaltatdsok megvalésitasara Ugyanakkor ez a WSI implementécié
egylttm(kodik minden olyan hélézati szoftverrel, amely a packet driver felllet elérését
biztositja. Mivel a Trumpet Winsock shareware-ként elérhetd, ez a megoldéas val6szi-
nlileg a lehetd legolcs6bb maod halézati alkalmazasok hasznéalatéara.

A packet driver megosztdsanak problémajat altalanosan oldja meg a packet
driver multiplexer (pktmux) alkalmazas, amely a DOS rendszer egyetlen packet
driverét sokszorozza meg; lehetévé téve igy tobb, a packet driven kizarélagosan hasz-
nalé alkalmazés egyidejl futtatasat. Ez a probléma mertl fel, amikor valamely DOS-os
packet driven hasznalé programot szeretnénk futtatni Windows-bdl, WSI alapu alkal-
mazéasokkal parhuzamosan

A WSI gyakorlati szempontbél talan leglényegesebb tulajdonsaga, hogy lehetévé
tesz Un. nem-blokkolé fliggvényhivasokat, amelynek eredményeként a felhasznalénak
az esetek tobbségében nem kell tétlentl varnia egy halézati mivelet végeredményét,
hanem a miivelet befejez6déséig is korlatozas nélkil hasznalhatja a Windows rendszert.

Megjegyezzik, hogy a WSI APl nem kizarélag a Windows kérnyezetben létezik.
Megjelent mar OS/2-n futé valtozat, valamint a Windows NT-vel is egytt szallitjak a
Windows Sockets DLL-t

Windows-os kliens programok

Méra mar az eredend6en UNIX-os vilagh6l szdrmaz6 halézati alkalmazasok szinte
mindegyikének létezik Windows alatt futé valtozata. Az ide tartoz6 applikaciok leg-
tobbje az utébbi egy-két év terméke.

A Windows alatt fut6 Windows Sockets alapt halézati alkalmazasok a kovet-
kez6 csoportokba sorolhaték:e

« Dokumentumok keresése internet site-okon

Archie, Veronica, WAIS (Wide Area Information Servers)
« FTP (File Transfer Protocol) kliensek
« Elektronikus levelez6 rendszerek



News olvasé programok
« Hypertext, hypermedia szolgaltatasok
Gopher, WWW (World Wide Web)
Karakteres és X-terminal emulaciék
Személyi informacié lekérdezék
Finger, Whois, Ph (Phonebook), CSO (Computer Services Office)
Interaktiv kommunikacidés programok
Chat, Talk, IRC (Internet Relay Chat)
Egyéb héldzati szolgaltatdsok
NFS (Network File System) kliens. Ping, Host, Lpr
* Szerver alkalmazasok
FTP daemon, SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) daemon, WWW szerver,
Lpd

A kovetkez6kben megprobaljuk kiemelni a fent emlitett kliens programok WSI
véltozatainak kdzos vonasait, a hasznalatukbdl szarmazd elényodket, és a hasznalatuk-
kal jaré problémakat.

Windows felhasznaléi feliilet Ezek az alkalmazasok tébbé-kevéshbé kihasznaljak a
Windows biztositotta grafikus felhasznaléi feliiletében rejlé lehet6ségeket. Példaul
egyes Windows-os FTP alkalmazasok mindségileg - nem csak a megjelenés, ‘hanem a
hatékonysag szempontjabol is — mas kategéridba sorolhatok, mint a karakteres
UNIX-beli megfelel6jik, pusztan azzal a szolgaltatassal, hogy a tavoli és helyi fajllistat
egymas mellett folyamatosan megjelenitik, és hogy az athozand¢ illetve elkildendd
fajlok egyszerien (pl. egérrel) kivéalaszthatok.

Standard Windows tulajdonsdgok Minél tobb standard Windows tulajdonsagot
épitenek be egy alkalmazasba, annal jobban illeszkedik a Windows kdrnyezethez és
maga az applikacio is annal hasznalhatébba valik. A Windows alatt futé kliens progra-
mok ebb6l a szemponth6l kiilénbdz6 szinteken allnak, azonban azok, amelyek kellgen
integraltak a Windows rendszerbe, a Windows sok elényét — mint nyomtatasi ming-
ség, adatcsere, kommunikacios képesség mas futé alkalmazasokkal — magukban hor-
dozzak.

Itt kell megjegyezniink, hogy a targyalas alatt all6 alkalmazasok igen gyakran
nem felelnek meg a Windows programok iratlan vagy irétt szabalyainak, s ez a felhasz-
naloi felileten érthetetlen viselkedést eredményez Fnnek oka fe'tehet6en az, hogy a
fejlesztést végz6 csoportok némelyikében nincs meg a megfelel6 Windows programo-
zasi tapasztalat, hanem a socket-programozasi gyakorlat dominal

Megjelenités. A hypertext és hypermedia szolgaltatasokat nyuUjt6 alkalmazasok felve-
tik a megjelenitéssel jaré kérdéseket Megjelenités alatt val6jaban informéacio-tipus
fligg6 informacio-kezelést kell érteni Lehetséges informacié tipusok az adatfajlok, a
navigaciot biztosité hivatkozasok (link), illetve a szolgaltatdsok Példaul az adatfajl ti-
legegyszerilibb szévegszerkeszt6t (notepad), ugyanakkor egy HTML (HyperText
Markup Language) tipusi dokumentumhoz egy olyan dsszetett alkalmazéas kapcsol-
haté, mint a Cello vagy a Mosaic Természetesen a rendelkezésre all6 hardvert6l és
szoftvertdl figgéen lehet6ség van a dokumentum, kép, hang és a video tipusi adatok



megjelenitésére (lejatszasara) is. Szolgaltatasokra példaként a terminadl emulaciét em-
lithetjiik meg.

A megjelenitd programok igen széles skalaja érhetd el az interneten shareware-
ként vagy freeware-ként.

Adattipus - Windows alkalmazés 0sszekapcsolds. A megjelenités targyalasakor fel-
vetddott adattipus - Windows alkalmazas 6sszekapcsolas kérdése magaban hordoz egy
kellemetlen problémat A UNIX és Macintosh rendszerektdl eltér6en a DOS fajlrend-
szerében nincs hagyomanya annak, hogy az egyes adatfajloknak része legyen tipusuk
leirdsa, ehelyett altalanosan elfogadott szabaly, hogy a harom-betiis kiterjesztés hata-
rozza meg a fajl tipusat. A mi esetiinkben azonban a Windows rendszer altal vezetett
Gn. regisztraciés adatbazis — amely a DOS fajlokra kiterjesztés alapjan nyilvantartja a
hozzajuk rendelt applikaciokat — &nmagéaban nem elég. Egyrészrél azért nem, mert a
szerver szamitégépek legtobbszér nem DOS operacios rendszert futtatnak, igy a kap-
csolatokban szerepld fajl nevek nem feltétlenil DOS faji neveket jelentenek. Masrész-
rolaz adat maga sem feltétlentl fajlként all rendelkezésre, igy a fajl kiterjesztés semmi-
képpen sem lehet elégséges kulcs. Egyes alkalmazasok hasznaljak az emlitett
regisztraciés informaciot, masok sajat maguk vezetnek fliggetlen 6sszerendelési-nyil-
véntartast, mégint masok a két moédszert egyittesen alkalmazzak. Egységes megolda-
sara valo torekvés jelei meglelheték; egyre tobb alkalmazas hasznélja a kapcsolatok le-
frasara a MIME (Multipurpose Internet Mail Extensions) leir6 formatumot. Azonban a
Windows rendszer nem tart egy k6zds MIME szintaxis( leirast, igy minden alkalma-
zas maga felel8s a sajat dsszerendeléseinek nyilvantartasaért, amely természetesen ma-
gaban rejti a redundanciaval jaré 6sszes kellemetlenséget.

Unixos segédprogramok megjelenése. A UNIX-os fajlrendszerekkel val6 szorosabb
kapcsolat eredményeként megjelentek a UNIX rendszer tomorits, archivald, kédolo-
deko6dol6 illetve konvertalé programjainak Windows illetve DOS alatt fut6 valtozatai
(tar, gzip, uuencode, uudecode, dos2unix és unix2dos). Talan emliteniink sem kellene,
hogy ezek a Windows-os alkalmazasok freeware-ként vagy shareware-ként elérhet6k
az interneten

A tovabbiakban a fentebb felsorolt szolgaltatasok kozll ketté — a Gopher és a
World Wide Web — Windows alatt futd klienseit és ezen alkalmazasok jellemzgit is-
mertetjik részletesen Az egyéb WSI alapt alkalmazasokrél az eladason egy lista all
majd rendelkezésre.

Gopher

A gopher protokollt a minnesotai egyetemen fejlesztették ki Felépitését tekintve kli-
ens/szerver modellt kovet és az interneten osztottan elhelyezkedd informéciok és szol-
galtatdsok (WWW, Wais, Whois, Ftp, Archie, News...) elérését biztositja a kliensek
szamara egy hierarchikus menirendszer hasznéalatdval. A menik hierarchidja az egyes
szerverek adminisztratorai altal definialt Minden meni elem reprezentalhat egy konk-
rét dokumentumot, egy szolgaltatast vagy tartalmazhat hivatkozast egy Gjabb menire

Az elsé gopher szervert 1991 masodik felében helyezték Gzembe és mara mar
tébb ezerre teheté a m(ikéd6 gopher szerverek szama.
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A gopher fejleszt6i 1992-ben kezdték meg a gopher+ kidolgozéasat, amely egy
felfelé kompatibilis kiterjesztése a gopher protokollnak. Lényege, hogy az egyes do-
kumentumokrél (objektumokrol) az eredeti gopherhez képest plusz informéaciok is ta-
rolédnak, amelyek lehetdséget biztositanak a dokumentumok kiilénb6z6 forméatumban
— esetleg kilonb6z6 nyelven tortén6 — megjelenitésére, letdltésére Megjelentek az
Un. ASK blokkok. Ezek olyan meni elemek, melyek segitségével adatok tovéabbithatok
a szervernek, oly médon, hogy az adott meni elem egy (rlapot jelenit meg a kliens ol-
dalon és annak kitdltése utdn az adatok a szerverhez tovéabbithatok. A gopher+ szer-
verek szadma egyre ndvekszik és ennek megfelel6en a kliens programok fejlédése is
ezen (j szolgaltatasok elérésére iranyul.

Gopher Kliensek a Windows kdrnyezetben

Ezen alkalmazasok mindegyikére jellemz8, hogy a gopher meni elemeinek tipusat
(text, search, picture...) nem a tipushoz rendelt sorszdmmal jelenitik meg, ahogy az a
karakteres feltleten futd klienseknél elterjedt, hanem egy egyszerl, kénnyen értelmez-
heté ikonnal.

A kiilénbdz6 tipust dokumentumok (széveg, kép, hang...) megjelenitésére szol-
galo viewerek, illetve a szolgéltatdsok eléréséhez szikséges szoftverek (pl. telnet)
konnyen integralhaték. Ebb6l adédbéan "atjaras" biztosithatd a jelen dokumentumban
felsorolt alkalmazéasok kozétt is (a gopher HTML viewere lehet példaul a Cello).

A kornyezet, illetve a WSI lehetségeit kihasznalva ezek a programok biztositani
tudjak a parhuzamos letdltés lehetéségét a kliens oldalon, illetve emellett egyéb prog-
ramok (akar méas WSI alapu halézati kliensek) is futhatnak. Van olyan alkalmazas is,
amely a parhuzamos letdltés megvaldsitasara felhasznalja az MD1 (Multiple Document
Interface) nydjtotta lehet6séget is. Az MDI segitségével tdbb dokumentumon — jelen
esetben ez tobb gopher menit jelent — lehet parhuzamosan dolgozni dgy, hogy az al-
kalmazashol csak egyetlen példany fiit

HGopher

A program egyszer(en installalhat6, csak egy default gopher szervert kell megadni, il-
letve a directory-t, ahovd a temporalis alloméanyokat elhelyezi. Barmilyen external
viewer illeszthet6 hozza, tdmogatja a gopher+ lehetdségeit Felsorolhatok gyors
(kozeli) és lassu (tavoli) elérés(i szerverek és ebben a felosztdsban sulyozhatok is a
kilénboz6 dokumentum tipusok. igy példaul elérhets, hogy egy tavoli gopher+
szerverr6l, ha ott létezik egy kép GIF és JPEG formatumban is, akkor alapértelmezés-
ben mindig a kisebb JPEG formatuml tolt6djon le, mig egy kozelinek definialt
szerverr6l, a nagyobb, de gyorsabban megjelenithet6 GIF allomany Hasonl6an, ha a
egy dokumentum tébb nyelven is létezik, és a felhasznalé a német vagy a francia nyel-
vet jobban kedveli, mint az angolt, akkor egyszer(i stlyozassal megadhatja a nyelvek
preferenciajat is. A gopher+ objektumokat a mentben kiilon ikon reprezentalja, amely-
nek segitségével kivalaszthat6, hogy melyik tipust dokumentum télt6djon le, az el6re
definialt silyozastol fuggetlendl.

A bookmarkok(kényvjelzd) kezelése elég kényelmes, barmelyik objektum el-
menthetd, mint bookmark és tobb bookmark fajl is létezhet. Az egyes menielemekr6l,
illetve a hasznalt bookmark fajlokrél rendelkezésre all egy history lista, amely a meg-
szokott gopher menl formatumban all a felhasznald rendelkezésére
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Egyszerre harom let6ltés indithatdé el, azonban val6éjaban mindig csak az utolsé
lesz aktiv. Ha egy elinditott letoltés vagy Veronica search, illetve egyéb idéigényes fo-
lyamat k6zben minimalizalva fut a program, akkor az ikon alatti felirat jelzi, hogy még
folyamatban van-e az adott tevékenység, egyébként az ablak alsé szélén jelenik meg
errél informacié. A fontosabb, gyakran hasznalt parancsok (go home, next, previous...)
egy-egy kis ikonnal az ablak jobb alsé sarkaban is megjelennek. Az on-line help tartal-
mazza a programban taldlhaté fontosabb parbeszéd paneleket és a megfeleld teriilet

WSGopher

Nagyon egyszer(ien installalhatd, minddssze egy gopher szervert kell megadni. Az
egyes meniik kilén MD1 ablakokban jelennek meg és szinte korlatlan szamu letoltés
elindithaté egymassal parhuzamosan, csak a socketek mennyisége szab hatart, azonban
ez a gyakorlatban nem jelent stlyos korlatot A dokumentumokkal, menikkel, stb.,
mar letoltés kdzben is lehet dolgozni, ugyanis a mar letéltott részt a program azonnal
megjeleniti. A hagyomanyos értelemben a menik kozétt el6re, hatra nem lehet
"lépdelni”, de a parhuzamos letdltés miatt igazabol nincs is értelme.

A menielemek mellett szerepelnek az altaluk reprezentalt dokumentumok tipusat
jelz6 ikonok. A gopher+ lehet6ségeit még nem hasznalja, de a kovetkezd verzidkban
varhaté. A bookmarkok nem nyuljtanak olyan széles lehetéséget, mint a HGopher
esetében, azonban az alap funkcidék megtalalhatok itt is (add, edit, delete...).

BCGopher

Ez a szoftver jelenleg elég kiforratlan, még csak néhany verziét élt meg és nem tartal-
maz tobb funkcidét, mint ami egy minimalis gopher klienst§l elvarhaté. A klasszikus egy
ablakos megoldast alkalmazza és nem biztosit lehet6séget a parhuzamos letdltésre,
azonban a programnak tobb példanya is futhat, igy tulajdonképpen kozvetve a parhu-
zamossag megvaldsithato.

Nagyon j6 on-line helppel rendelkezik, amelyben megtalalhaték a programban al-
kalmazott grafikus elemek érthetd, vilagos leirasai is. A help szévegben elhelyezkedd
ikonokon kattintva révid magyarazatokat szolgaltat az adott grafikus elemrdél illetve az
objektum éltal jelképezett fogalomrél (HTML, CSO, stb...).
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Osszehasonlitas
Installalas

Parhuzamos letoltés

Viewerek tdmoga-
tottsadga

Gopher+ szolgalta-
tasok elérhetdsége

On-line help

Vélemény a tapasz-
talatok alapjan

HGophcr 2.4
Nagyon egyszer

Egyszerre harom
indithatd, de valo-
jadban mindig csak
az utolsé aktiv

Korlatlanul meg-
adhatok dokumen-
tum tipusok és
viewerek. Sajat INI
fajlban tartja nyil-
véan a hozzarende-
léseket

Tamogatja

Nagyon jo

A legfejlettebbnek
tiné program, na-
gyon sok szolgalta-
tassal, tetszetGs
megjelenéssel, jol
hasznalhatd, azon-
ban a harom
program kozil ez a
leglassabb

WSGopher 0.9g
Nagyon egyszer(

Gyakorlatilag kor-
latlan

A Windowsban
megadott Kiterjesz-
téseket hasznilja,
de megadhaték
egyéb tipusok is,
amelyekr6l sajat
nyilvantartast vezet

A kovetkez§ ver-
zioktél varhato

Még nincs
implementélva,
azonban text fajl-
okban rendelke-
zésre all a leiras

Nagyon gyors, jol
hasznalhatd

BCGopher v0.7Pc
Nagyon egyszerd

Nem tdmogatott,
azonban a program
tébb példanyban is
futtathato

A viewerek doku-
mentumhoz rende-
1ése sajat INI fajl
alapjan torténik. Uj
tipusok megadha-
tok

Nem tdmogatja

Nagyon jo

Gyors, a megjele-
nése nem a leg-
szebb, funkcionali-
san szegényes

World Wide Web

A World Wide Web (WWW, W3) egy kliens-szerver tipusi elosztott (distributed)
hypertext rendszer, egy olyan altalanos informécié lekérdez6 és keres6 eszkdz, mely-
nek segitségével kulonbozé szamitégépeken taldlhaté informéaciok érheték el
Hypertext abban az értelemben, hogy a dokumentumokbél hivatkozasokon (linkeken,
anchor-okon) keresztiil eljuthatunk més dokumentumokba illetve szolgéltatdsokhoz.
Ezek a dokumentumok és szolgaltatasok lehetnek az eredeti dokumentumot tarold
szamitdgéptél kilonbdzd helyen is, igy az interneten elhelyezked6 dokumentumok
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esetében az egész vilagot athidalé informacié (dokumentum) héalézatot kapunk, ez a
tény sejtetni engedi az elnevezés eredetét.

Hivatkozasokat csak az a dokumentum tartalmazhat, amely egy specialis HTML
(HyperText Markup Language) nyelven irédott. A hivatkozasok leirdsa Un. URL
(Uniform Resource Locator) formatumban térténik. A HTML segitségével definidlhatd
a dokumentum formatuma, szerkezete, a bet( tipus és még sok mas formai és tartalmi
részlet. Ezek helyes kezelése a kliens programok (browserek) feladata, és itt nyilvanul
meg a grafikus Windows rendszer hasznalatanak el6nye.

A WWW kliensekre jellemz8, hogy a sajat protokolljukon (HTTP, HyperText
Transfer Protocol) kivil kulénb6zé tipusd informécié szolgaltaté protokollokat —
Gopher, News, Ftp, Mail — is ismernek, igy ezen szerverekhez kdzvetlenil tudnak
kapcsolodni.

WWW szerver programok szamos platformon futnak: Unix, VMS, Machintosh,
Windows, Windows NT, sth. Kliens program szintén tébb platformon is rendelkezésre
all: Unix, X-Windows, Machintosh, Windows, NeXTStep stb.

A tovéabbiakban két, a Windows alatt futé, WSI alapd browsert (bongészé, tal-
16z6) ismertetiink, a Cellot és a Mosaic for MS Windows-t.

Cello

A Cello-t egyetlen programozé késziti Amerikéban, és freeware-ként tébb helyen is
elérhetd az interneten Bar a fejlesztése még nem fejezddott be, mar a mostani verzio is
egy teljes funkcionalitast browser. Ez egy egyszer(, egy ablakos alkalmazés, amelyik
mindig csak az aktuéalis dokumentum tartalmat mutatja. Csak Windows kdrnyezetben
fut6 valtozata létezik

Installalasa nagyon konny(, és mindenre kiterjedd on-line helpje jelentés segitsé-
get nyujt kezdéknek és haladoknak egyarant. Részletes leirast tartalmaz a HTML
nyelvrdl, a halézattal és az internettel kapcsolatos kérdésekrél és természetesen a Cello
hasznalatarol.

A kovetkez6 tipusu hivatkozasokat tdmogatja: WWW, Gopher, Ftp (lokalis és
tavoli). Mail, News, Telnet. A tébbi tipusd informacié gateway-ek segitségével érhetd
el. Tdmogatja az interaktiv kereséseket biztosité szervereket, dokumentumokat; mint
pl. a Wais és az Archie.

A Celloban az alabbi navigacids lehetéségek allnak rendelkezésre:e

« a megjelenitett dokumentumban levé hivatkozasok hasznalata,

e egyszer( visszalépésiek) az el6z6 dokumentum(okjba, melyekbdl az aktualisba hi-
vatkozasokon keresztil jutottunk el,

* history (el6zmények); egy lista, amely tartalmazza a program egy futdsa soran
érintett dokumentumok listajat, és ezek ismételten megtekinthetdk,

* bookmark (kdnyvjelz6); olyan dokumentumok listadja, melyeket el6zéleg megjeldl-
tink, és elmentettiik a rajuk vonatkoz6 hivatkozasokat; ez két futtatds kozott is
megmarad egy fajlban,

e kozvetlenul begépelhetiink egy URL hivatkozast egy WWW dokumentumra, vagy
valamelyik egyéb tamogatott szervizre



Hasznalhatésagi szempontb6l 1ényeges tulajdonsaga a Cellonak, hogy a mar le-
toltott informaciokat cache-eli (ideiglenesen lokalisan tarolja), aminek eredményekép-
pen a dokumentumok ismételt megtekintése nem jar halézati forgalommal.

Hasznalhat6 HTML fajl viewerként is, mivel URL specifikaciot elfogad mind
parancssorban, mind Windows DDE-n (Dynamic Data Exchange) keresztill; timogatja
tovabba a Windows-ban definialt drag-and-drop-ot (athelyezést), azaz megjeleniti a
File Manager-b8l ramozgatott HTML fajlokat.

A viewerek és a fajlok egyméashoz rendelésénél hasznalja mind a Windows, mind
a sajat inicializal6 fajlokban talalhat6 bejegyzéseket; viszont figyelmen kiviil hagyja a
Windows regisztracids fajljaiban tarolt informéaciokat.

Mosaic for MS Windows

A Mosaic-ot egy tobbszemélyes projekt fejleszti Amerikdban, a termék szintén
freeware. X-Windows-on és Machintosh-on futé véaltozatai mindkét platformon a
legelteijedtebb WWW kliensek. Fejlesztése még nem fejez6dott be, szdmos standard
Windows-os funkcié (nyomtatas, clipboard kezelés) még nincs megvalésitva. Szintén
egy egy ablakos kdrnyezetet biztosit.

Lényeges, hogy tamogatja a HTML legdjabb tulajdonsagait is; illetve hogy bizo-
nyos szolgaltatasok — pl. a levelezés — még nem érheték el bel6le, viszont kapcso-
l6dhatunk vele interaktiv kereséseket biztositd szerverekhez. Az on-line help egyenlére
varat magara, viszont a lényeges informéaciék a Mosaicrél elérhet6k a fejleszt6k WWWwW
szerverén HTML formatumban. Cache-eli a mar letdltott dokumentumokat.

A navigacios lehet6ségei bévebbek a Celloénal, a mar bejart dokumentum lancon
egyarant biztositja az el6re és a hatrafelé Iépkedést is. Ezenfelil definidlhatunk tobb-
szintes Windows menirendszereket, melyeknek menipontjai egy-egy hivatkozést hata-
roznak meg.'Egy tervezett lényeges tovabbfejlesztés megengedi majd a group/personal
annotation-t (megjegyzést), mely tovabb konnyiti a navigaciot.

A parancssorban megadott URL-t inditaskor megjeleniti; valamint tdmogatja a
drag-and-drop-ot. A viewerek és a fajlok egyméashoz rendelésének médszere meg-
egyezik a Celloéval, azzal a kiegészitéssel, hogy a Mosaic a sajat inicializal6 fajljaban
standard MIME formatumot hasznal

A Cello és a Mosaic sszehasonlitasa

A két program fejlesztése egészséges versenyben folyik egymaéssal, ez biztositani lat-
szik mindkét rendszer folyamatos javulasat. Hosszutavon azonban varhatéan a Mosaic
lesz a fejlettebb WWW kliens, mivel a Mosaic moégott ott van a mas platformokon
szerzett tapasztalat és a fejlesztésével egy egész szervezet foglalkozik. Pillanatnyilag
azonban a Cello funkcionalisan gazdagabb és hatékonyabb, a Mosaic viszont a naviga-
cié terén nydjt jelenleg Iényegesen tébbet. Mindketté tdmogatja az alapvetd Windows
szolgéltatasokat, mint a megjelenitett fontok megvaltoztathatésdga stb Tobb doku-
mentumot parhuzamosan se megjeleniteni, se letdlteni nem lehet egyik rendszerben
sem. Ennek ellenére egyik alkalmazas sem terheli le Ggy a rendszert, hogy ne lehessen
mellettik mas applikacidkat is hasznalni. igy, mikézben egy dokumentumot letéltiink
valamelyik browserrel, dolgozhatunk mas alkalmazasokkal.
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El6adasunk alapjat féként az interneten elérheté informéciok adtdk. Ezek —
news group-ok, levelezési listdk, gopher és WWW dokumentumok, FTP site-okon
tarolt informéaciok — részletes listaja, a WSI alapu free- és shareware programok lista-
javal egyitt, az el6adéas alatt rendelkezésre all.
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Kényvtar és network, tradicié és modernség

Dr.Mader Béla, JATE Egyetemi Konyvtar
<J20E002@HUSZEG11.BITNET>

Rendszertelen gondolatok annak bizonygatasara, hogy a kdnyvtar a tdrténelem egyik
legrégibb intézménye, s egyben akar akarta ezt, akar nem, afejl§dés egyik inicial6ja

Sokezer évvel ezel6tt a ma Kozel-Keletnek nevezett teriilet talan mara mar kovei sincsenek
kis varosaban épil a konyvtar. Mert egyesek nem atallottdk bizonyos adatokat, térvényeket
és gondolatokat a végén haromszdg alakura kihegyezett ndddarabkaval még nyers agyagba
karcolgatni, aztdn meg kiégetni. Masok pedig Ugy gondoltdk, hogy nem art, ha ezek
fizikailag is, tartalmuk miatt is, megmaradnak.

A konyvtar fura épitmény volt: négy teljesen tomor fal, belul l6caszerld alkotmanyok,
ezeken az agyagtabldk. A hozzaférés egy kis nyilas a tetén, a felmaszashoz létra szik-
ségeltetik (egyes asszirolégusok szerint ennek neve técépéipé volt, bar masok eskisznek,
hogy tiszipiajpi, merthogy ezeknél a nyelveknél a maganhangzoék sose biztosak), s igencsak
észrevehet6, ha valaki az intézményt hasznalni akarja, mert létrat aztdn csak kevesek
kapnak.

Persze hozhatnék mas példat is, mondjuk az alexandriai konyvtarét, nem sokkal Krisztus
el6tt. Tagas, hatalmas terem, a fal melletti tartokon kapszuldkban 6sszegdngyolt pa-
pirusztekercsek, a falfiilkékben nagy emberek szobrai, s olvasni a tanulénak, tanarnak az
oszlopos kiils6 folyosén is lehet. Mert ott vilagosabb is van, meg a kor szokéasa szerint
hangosan is lehet olvasni, hisz akkor biztos arra figyel az ember, s nem masra.

Mindkét modell maig él. Fizikai valésadgaban egyik sem, szellemében azonban igen. Van
bennik kozos: mindkett6 megdrizni akar (olykor vitathatd, olykor vitathatatlan értékrend
alapjan), mindkett6 koncentralni akar (tébbnyire homlokegyenest kilonb6z6 koncepcidok
alapjan). S ko6zos mindkett6ben, hogy a bennik &sszegydjtott és meg6rzott informaciok
alapul szolgalhatnak 0j ismeretek megszerzésén keresztil 0j felismeréseknek.

Tradicié és modernség, avagy ki kell-e zarniuk egymast?

Miel6tt valaki azzal vadolna, hogy két kiragadott példa alapjan a 19. és a 20. szazad két
k6zéIni, hogy célom csupan az arra torténd utalds, hogy a maban létez6 konyvtari és
informaciés konzervativizmusnak ill. nyitottsdignak (majd azt mondtam liberalizmusnak)
igen szép torténeti hattere vagyon, s hogy joideje kiiszkédnek egymassal.

Ha az emberben mindig megbivé kisordogot szabadon engedném, akkor most nyiltan
megkérdezném, miért hiszi valaki, hogy ez a harc éppen a fal nélkuli koényvtar, az
elektronikus konyvtar eljovend6 idészakaban d6él majd el? S biztos, hogy a nyitottsdg



javara? Ha még gonoszabb lennék, elmesélném, hogy lelki szemeimmel latom azt az
elektronikus konyvtarat, amelyben jobb hijan a terminalokat fogjak raktarozni, meg tiz
percre kolcsonozni. S persze lesznek termindlok, amelyeken mondjuk a 12 helyett csak 1
funkcidgomb lesz, aminek megnyomasaval egyetlen, &m ires adatbazisba lehet bemenni. S
hogy ne csak a kdnyvtarral gonoszkodjak, hanem a tisztelt tudds felhasznéaldéval is, lesz
olyan is, aki szdmara még az ott taldlhat6 informaci6 is tal soknak fog t(inni.

A humorizal6é kitéré arra talan j6, hogy eltlinédjunk: a kezdetekt6l napjainkig, illetve a
jov6be érben is a csorgést6l a hompolygésig novekvd informéciés folyamat iranyitoi,
szervez@i, igényldi, kiszolgaldi valamint kdrnyezetiik és lehetéségeik milyen temérdek sokat
valtoztak. Hogy e valtozasok mikor voltak evoluciondlis jelleglek, s volt-e, lesz-e revolucio
a fogalom gyokeres valtozas értelmében? A valaszadas itt alig kisérelhet6 meg, hisz még a
sz6ba johet6 aspektusok felsorolasa is meghaladna erénket. A f& kérdés persze szamomra
az, hogy a kdényvtar valtozott-e, s hogyan, mert akkor talan kénnyebb a jové konyvtarara
nézve josolgatni. Persze a kdnyvtar is része, igaz pusztan egyik dsszetevje az informéacios
univerzumnak, hogy tudjam én mas ésszetev6ktél elvonatkoztatni?

Az embernek csak kérdések jutnak eszébe, méghozza tiszteletlenek. Ul a 75 éves éreg a
porban, aztdn rajzolgat. Kordket. Foltalalgat kulonféle osszefliggéseket, Archimedes
torvénye meg ilyeneket. Arra jon egy romai katona, akinek odaveti: noli tangere circulos
meos. A gorég csak ugy latinul. Hogy csinalta mindezeket? Bizonyithatéan nem fizette el6
szaméra a sziraklzai egyetemi koényvtar a "Journal of Vizbe Martott Testek™ cim(,
természetesen a kornyéken kdzel s tdvol csak 6t egyedil érdekld folydiratot, nem ment be
életében egy adatbazisha sem, s latin nyelvp6tlékot se kapott. Es most talan nem
stilustorésként: something completely different. Olvasom valahol, hogy kiilénésebb
technikai akadalya ma mar nincs annak, hogy valaki a farzsebében CD-ROM lemezen akar
a Library of Congress teljes tdbb milliés anyagat szovegestil magaval hordozza. Szép.
Aztdn mit csinal vele? Toredékét se lenne képes elolvasni. Nem is kell neki. S6t az
informéaciésokasdg még a meglévé kevés dontésképességét is elveszi.

Hol van a hatara s meghatarozhaté-e az elegendd, a szikséges, a megkivant, az elvart stb.
informéaciomennyiség? Es sziikitsiink is: az egy felhasznalé szaméra elegendd, sziikséges
stb. Szakszer(itlen kérdésnek tiinik, s csak akkor nem az, ha arra gondolunk, hogy mindig
az egyén az, aki az informdciéért jelentkezik. Az informéciét gy(jt6, 6rzé s feltard
intézménynek (konyvtarnak) éppen az a tradiciondlis feladata, hogy az egyedi jelentkezét a
legjobban kielégitse. E feladat mai és modem ellatdsdban jelentkeznek azok az
ellentmondéasok, amelyek felolddsa a modem konyvtarat talan gyodkerest6l megvaltoztatja.

A 21. szézad "modern™ konyvtardnak viziéja s amit e vizid helyett megvalésitani
reményilink. Utak a modern kdnyvtar iranyaba, az Gt allomésai

Széazotven évvel ezel6tt a tudds professzor még pontosan tudta, melyik az a kotet, amelyet
magahoz kell kaparintson, hogy kollegaja fonas nélkil maradjon. Ma sokszor az sem
teljesen egyértelm(, hogy a kivant adat, informéci6 eléréséhez az informaciétomeg melyik
szegmensét kell megcélozni. Triviadlis megallapitas, az informaciémennyiség elképesztd
méreteket 6ltott. A hagyomanyos konyvtar legaldbb harom ponton all szinte megbénulva e
fejlemény el6tt. Az els6 a beszerzési koltségek kérdése. A masodik (még a hagyoményos



dokumentumtipusok dominanciaja id6szakaban) a dokumentumok elhelyezése. A harmadik
a dokumentummennyiség adekvat feltdirasa. S ha a hagyomanyos konyvtar sulyos
kompromisszumok aran még ellavirozik is, a legstlyosabb probléméaval szemben dnmaga
tehetetlen. Szolgaltatasait ugyanis sajat allomanya, sajat katalégusai és sajat szolgaltatasi
lehet8ségei determinaljdk. E determinéacié (a még azonos tipusd kényvtarak kozétt is) nagy
egyenlétlenségeket regisztral, a felhasznalo és konyvtar kozotti kapcsolatban pedig szamos
kinos ellentmondast hoz a felszinre. A felhaszndl6 nem érti, hogy a kdonyvtar hatalmas
allomanyaban a szamara legfontosabb informéaciokat miért nem vagy miért csak elvétve
talalhatja meg, s a kdnyvtari gy(jtémunka jogosultsagat kérd6jelezi meg (hatalmas pénzeken
beszerzett "sziikségtelen” allomanyok); a kényvtar nem érti, hogy hagyomanyos és lelkes
torekvéseit miért nem koronéazza a felhasznal6 sikerélménye.

Ha mindehhez hozzéavesszik azt, hogy a hagyomanyos kényvtar m(ikddési elképzelésébe a
konyvtarba személyesen bejové, informaciét és irodalmat tébbnyire ott helyben fogyaszté
felhasznald illett s illik bele, akkor nem csodalkozhatunk, hogy mind az elégedetlen

fokaval ardnyos talzasoktél sem mentesen) a 21. szazad Gj konyvtaranak képe.

A fantazia természetesen mar régdéta meglevé valésagelemekre épitkezhet. A hagyoméanyos
kényvtar is tudatdban volt korlatainak, ezért sirgette olyan munkak (bibliografiak,
abstractek stb.) készitését, amelyek szamot adtak az allomanyaban meg nem talalhaté
anyagrol is. S6t. Megjelent a network, a konyvtari halézat koncepciéja és gyakorlata, az
egymast allomanyukkal és szolgaltatasaikkal a felhasznalé érdekében segitd konyvtarak
szorosabb kapcsolddasa, s a nagyon praktikus kdnyvtarkozi kélcsénzés szolgaltatasa is.

A szamitogép elterjedésével megjelent s egyre inkdbb terjed a nem hagyomanyos, tehat nem
nyomtatott formdaji, hanem elektronikus informéaci6, a szamitégépes héalézatok létrejottével
pedig megsz(nni latszik az e tipust informéacié csak szent helyeken torténd elérhet6sége.
Nem szilint meg viszont az informéaciokban valé tajékozdédéas szikségessége, s az olyan
helyek, szakemberek kivanatosak, ahol és akik e tajékozddast eldsegitik.

A 21. szdzad konyvtara, az elektronikus, a fal nélkili kényvtar talzo elképzel6i abbdl
indulnak ki, hogy altalaban az informécid, killéndsen pedig a szakirodalmi informéacié terén
az elektronikus forméak dominanciaja lesz a jellemz& (szerintiik szdmos tudomanyos munka
mai nyomtatott formaja mar most is csak részben hivatali, részben hidsagi célokat szolgal).
Az elektronikus informéciok hordozdi nem feltétleniil a mai hatalmas konyvtarépuletekben
tarolandék, s mivel nyomtatott anyag alig lesz, kdnyvtarba jardsra sem lesz szikség.
Mindenkinek, akinek erre sziksége van, sajat terminaljan megjelend teljes szovegek, a
nyomtatottndl mingségileg magasabb szinvonall abrék, hangos, all6 és mozgd képanyag all
rendelkezésre sajat munkahelyén, lakdsan. Ezeknek pusztan rogzitését, visszakereshet§ségét
és elérhetdségét kell megszervezni. A konyvtaros funkcidja Uj elnevezéseiben is kifejez6dik:
navigator, information officer, sét travel agent.

A papir nélkili konyvtar ezen elképzelése egyeseket egészen trividlis hasonlatokra
0sztonzott, mint pl. a papir nélkili WC, am a dolgot nem lehet teljesen elkomolyta-
lankodni, mert rogton jott a valasz: miért, a bidét nem talaltak fel?

Mikdzben a tOlzdsokat nem kell talértékelniink, azt akar sajat napi gyakorlatunkbdl is
megallapithatjuk, hogy a konyvtari szolgaltatasok iranti igények jelentésen és gyorsan



valtoznak. E valtozdsok egyike sem igényli azonban a meglévd helyi gyljtemények fel-
szamolasat, a papir elfelejtését. Igényli azonban a konyvtar szerepének, kildetésének,
szolgaltatdsainak Gjragondolésat, s nem kevéshé igényli az (j eszkdozok és megoldasok
alkalmazasat.

A szamitogép és halézat mint a ma kdnyvtaranak baratai és nélkilozhetetlen eszkdzei.
A hél6zat és konyvtar lényegi azonossagai, kozos filozofidk és alapelvek

A szamitogép és network, amely felddlni latszik a hagyomanyos kényvtar életét (tény, hogy
nemzetkdzi szakirodalmi nyomai vannak annak, hogy féleg a koézépkord konyvtarosok
intellektualisan s érzelmileg is mennyire szentségtorésnek tekintik a szerintik technika
eluralkodéasanak vélt folyamatot), valdjaban egyre nélkildzhetetlenebb a kényvtarban.

Mégpedig két, egymastol nem elvald, de igencsak elité szinten. Az alkalmazas egyik szintje
lényegében technikai evollciés szint. Ha pusztan arra gondolunk, hogy ahogy a klasszikus
adatrogzité ladtollat felvaltotta az acéltoll, majd azt a mar egyideji masolat készitésére is
alkalmas irégép, Ugy ez utobbi helyettesitésére a képernyd s a klaviatira, a legprimitivebb
programok altal is tudott alaprendezés szolgal ma, ez maér jelent6s valtozas. Mig azonban
minden el6z6 “"adatbevitel" 1ényegében egyetlen tovabbi szempont kiszolgalasara valé volt,
az elektronikus adatbevitel az els6 karakter bevitelét6l magaban rejti az integracié
mindségileg magasabb fokanak hasznalati lehetdségét. S itt a masik szinthez ériink. Nem
szeretnék szakért6k szamara primitiv felsoroldsokat adni, de talan a networkdt és
szamitogépet nem Kkifejezetten koényvtari célra hasznalék szaméara ezek a vonatkozasok
kevésbé evidensek. Az elektronikus halézat kitagitja az elérhetd informéaciéforrasok korét.
A nem hagyomanyos dokumentumokrél nem csupan tajékoztat, hanem szamos esetben
elsédleges hozzaférést is enged hozzajuk. Az informéciorél valé tadjékozédas vilagaban
azonban még nagyszer(ibb valtozasokat hoz: nyomtatott formatumban soha elé nem allithat6
visszakeresési stratégidk megfogalmazasat és végrehajtasat eredményezheti. A hal6zati al-
kalmazéasok objektive er@sitik az informaciok széleskor(ivé tételét, megvaldsithatjdk az
informaciok nyitottsagat, természetes kozlekedési feliiletet adnak a felhasznalé szamaéra,
amelyen legfeljebb az Gtdij megfizetésér6l van szé, de az Gt hasznalata nem fiigg en-
gedélyt6l s biztonsadgos. A nyitott kényvtarban a felhasznalé szolgalata és kiszolgalasa
kozelithet az optimalishoz, a konyvtar mikdzben a halézatot alkalmazza, egyben nemcsak
hasznaléja, hanem nagy részben éltet6je és értelme is lesz.

Halo6zat, szamitogép és mai konyvtari praktikum

Szeretnék itt az egyetemi kényvtarak kérében maradni. Hazai kérnyezetiinket az jellemzi,
hogy a tudomanyos informéciék vilagaban az egyetemek azok, amelyek szinte kivétel nélkul
elviselhetd szintli szamitégépes haldzattal, tébbnyire jé A4altalanos szoftver és hardver
ellatottsaggal rendelkeznek. Az egyetemek konyvtarai e kérilmények kozepette koran
felismerték, hogy U0j, az egyetem egészét behaldzé s orszag, vilag helybeli elérését, s6t
interaktiv. kommunikaciot lehet6vé tevé kommunikéaciés csatorna nyilt meg, amelyen
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elindulni a sajat mar meglévé informéacidival is kotelesség, s ezzel egyutt a kivulrgl elérhetd
informéciokbol is minél tobbet kell hasznositani az akadémiai k6zdsség javara.

Az els6é lépések igy Altalaban a kuls6 (konyvtari ill. kereskedelmi) adatbazisokhoz valé
kényvtari hozzaférést igyekeztek megalapozni, tébbnyire sikerrel. A kdvetkez6 fazis a sajat
allomany minél szélesebb kor(i hozzaférhetdségét, visszakereshet6ségét megalapoz6 sajat
dokumentumbézisok létrehozasa és tovabbépitése volt. Megjelentek a helyben hasznalhato,
majd lokalis halézatokban tébbszoros hozzaférést enged6 CD-ROM technikdk. A
szolgaltatasokrél hirt adé elektronikus faliGjsdgok egyre tébb kdnyvtari lehet8ségrol
tudésitjdk nem csak az adott egyetem, hanem esetenként az orszag s a tagabb vilag tudés
tarsadalmat.

Konyvtar és kényvtaros ezekkel az Uj tevékenységekkel és modszerekkel egy integralddasi
folyamatban talalta magat. Jobb lett volna azonban, ha integralasiban taldlja. A konyvtar
halézati beilleszkedésének, s egyben a halézat konyvtar altali kihasznéaltsaganak egyik nagy
akadalya az az alapfokon integral rendszerek magasabb szinti szervezédéseinek hianya. A
felismert érdekek el6bb-utébb létrehozzak a sziikséges szervezéseket, kihangsllyozzak az
azonossagokat és kulonbségeket a ma még sokszor gazdatlan feladatok vilagaban. Konyvtari
megkozelitésbél nem is gondolhatunk masra, mint arra, hogy informéciéink s az azokat
hozzaférhetévé tevd technikdink egyre inkabb sziikségesek lesznek a halézat szamara. Az
érem masik fele viszont mindenképpen az, hogy a kényvtari adatok és informéciok szaméara
megfelel§ halézati kapacitasok kellenek. Az tres Gt nem hajt hasznot, de a dugdkat is
igyekezni kell elkerlni.

Hogy valami tudoményos is legyen dolgozatomban, hadd idézzem egy, az ausztraliai
egyetemi rektorok szamara készilt szakjelentés megallapitdsainak némelyikét az egyetemen
beluli informaciés technoldgiak integralasi f6 feladatair6l. Imigyen kovetkeznek:

—az oktatok és hallgaték szamitégéphasznalatanak altalanos novelése;

-- az oktatok, hallgatok és az egyetemi adminisztracié informaciécseréjének megjelenése és
novelése szamitégépes haldzat altal;

—az on-line bibliografiai adatbazisok hasznalatanak szélesitése.

—korlatozott szdmban elektronikus full-text és image adatbazisok létrehozéasa;

Mikozben a jelentés szerint érzékelhetd az altalanos informacié menedzsment hianya,
amelynek segitenie kellene az oktatokat, kényvtarosokat, informéaciés és média szakem-
bereket.

Szamunkra azonban integralasi aspektusbél talan az utolsé bekezdésben vannak a leg-
fontosabbak: a versenynek és az egyuttm(kodésnek kialakitdsa az olyan szervezeti cso-
portok: konyvtarosok, szamitékézpontos munkatarsak, oktaték kozott, amelyek kozott
éppen a szamitdgépre és haldzatra alapozott tevékenység hoz kozos fedél ala.

Integralt szdmitogépes rendszer és kdnyvtar

legtobb nagykdnyvtar igyekszik megteremteni. A szamitégépes integralt konyvtari
rendszerek a konyvtar struktGrajanak network jellegét tételezik fel, ill. ha nem ilyen,
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alakitjak halozatta. A kulonféle fizikai helyeken s killonféle aspektusokbél sziikséges adatok
tobbszorozése, ennek hibalehet6ségei, koltségei és értelmetlenségei helyett az integralt
rendszer kilonféle modulokban el6hivhaté bazisadatai jelennek meg.

Mind el6allitasuk, mind hasznélatuk 0j intézményi struktdrat, Gj tipusd iranyitast, emellett a
folyamatok és feladatok pontositdsat, s kdnyvtarosok nagyobb felel6sségét kivanja meg.
Sziikségessé valik az eddigi munkafolyamatok sorrendjének, érdemi tartalméanak
felulvizsgalata, egyes esetekben pedig gyOkeres szemléletvaltas elérése is. Az UGjtipusd
mikédéshez a kdnyvtaros sajat tajékozodasi lehetSségeit is ki kell szélesiteni. Jél
szolgéalhatja ezt a halézat mar konvencionalisnak szamité lehet6sége az e-mailezés. A
konyvtaros annal inkdbb megbaratkozik Gjtipust feladataival, minél inkabb baratja s
személyes segitéje a technika. Személyes elektronikus kapcsolattartds, szakmai listservekre
feliratkozas az dnképzés szolgalataba is allhat.

A konyvtari elektronikus kornyezet szamdara azonban célszeri mar most magasszint(
gradudlis és posztgradudlis rendszeres képzést biztositani. A koényvtari szakma felséfokud
képzési mihelyei részben mar képesek, ill. a kozeljov6ben képesek lesznek egyre jobb
szakemberek palyara allitdsara. Olyan konyvtarosok szikségeltetnek ugyanis, akik képesek
a naprakész, szakért6i informaciok megadasara a rendszerek felépitésérél, a kilénféle
konyvtari on-line katalégusokrél, azt is tudjak, hogyan kell e-mailezni, az elektronikus
Ujsagokat, faliujsagokat, gophereket hasznalni. Akik képesek a felhasznalékat (akik kozott
még hosszU ideig a kelleténél kevesebb lesz a megszallott networker) radébbenteni arra,
hogy mit vesztenek, ha azt sem tudjak, hogy az MLA bibliografist CD-ROM verziéban is
hasznalni lehet, hogy a Melvyl nev( tobbmillié rekordos konyvtarkatalégusban esetenként
még annotalt lefrdsok is taldlhatok, hogy az elektronikus enciklopédia "lapozgatasakor"
Kennedy elnék csak nekik mozgéképen is beszél szinesben, s utoljara, de nem utolsé
sorban, meg tudtak lenni eddig anélkil, hogy a Szegedi Egyetemi Konyvtar szuper on-line
katalégusaba bepillantottak volna.



Egy konyvtari informacids rendszer kivalasztasa, telepitése,
mikodtetése, kiildnds tekintettel a halozati szolgaltatasok
problémaira

Simon Andrds, T6th Ferenc
BKEKK

1 A ISIS mint egy kdnyvtari rendszer alapja.
11 Bevezetés:

Az ISIS-nek tobb tipust gépen futtathatd verzidja létezik mar. Az els6, az IBM
mainframe gépek CDS, valamint a késébbi (magyaritott) ADS véltozata volt. Ezeket
ma mar nem haszndljak. A késébb megjelend Mini Micro CDS ISIS mar le lett
forditva PC-kre, VAX/VMS, valamint XENIX ald is. Az ugymond UNIX-o0s
valtozat altalam ismert verziéja nem tartalmazta az 1SIS PASCAL modult. Nem
tudom, hogy azéta fejlesztettek-e rajta. Kozelebbi kapcsolatba a PC-s, valamint a
VAXI/VMS-es verziokkal kerultem, igy ezekkel kapcsolatban tudom elmondani a
tapasztalataimat.

A PC-s és a VAX/VMS-es verziok csak egy-két képernyé kezel rutinban
térnek el egymastél, igy mondandém mind a két valtozatra érvényes.

1.2 Mire lehet az ISIS-t hasznalni ?

Az ISIS alapvetben szoveges informacié kezelésre készilt. Ennek megfeleléen
minden mas tipust felhasznéalasa csak nagy er8lkdédések aran valdsithat6 meg és az
eredmény még ekkor sem lesz tokéletes
Az ISIS maésik alapvetd jellemzdje, hogy nem igazan alkalmas tobbfelhasznalés on-line
adatbevitelre. Ugyan az Ujabb verziék mar majdnem jol kezelik a lock-okat, de ezéltal
a rendszer nagysagrendekkel lasstbb lesz. Vagyis az ISIS azt szereti ha az adatokat
kotegelve kapja, lehet6leg akkor amikor senki mas nem hasznélja a rendszert.

Az ISIS nem tdl megbizhat6. Ez azt jelenti, hogy néha elfelejt rekordokat vagy
Ggymond "lyukak” keletkeznek az adatbazisban. Ennek megfelel6en kell, hogy legyen
egy ISIS-hez ért6 szamitastechnikus a kézelben, aki ilyen esetekben intézkedik és
menti ami menthetd.

Egyszéval az ISIS nem alkalmas arra, hogy a konyvtari tevékenységek mindegyikét
ellassa

Kell6 mennyiségl ISIS Pascal programmal és tébbéves gyakorlattal nagyon j6 OPAC-
ot lehet vele létrehozni, de pénzigyi, leltari, kolcsonzési tranzakcidkra teljesen
alkalmatlan. Akkor mik az el6nyei ?

Barki ingyen beszerezheti. Ehhez viszonyitva nagyon jé kis rendszer. A széveges
informéacié visszakeresésben, megjelenitésben méar-mar profinak mondhaté.

Ha valaki tudoméasul veszi az ISIS-ben rejlé korlatokat, akkor j6 és hasznos eszkdz
lehet
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13 Hogyan is van ez a BKE Kdzponti Kényvtaraban ?

A BKE KK 1989-ben megbizta az MTA SZTAKI KFIIR Labor-jat, hogy
fejlesszen ki egy komplex kényvtari rendszert a szamara.
A KFIIR Labor VAX gépre Micro ISIS-ben el is végezte a fejlesztést. A kdnyvtari
rendszerhez ugyan készilt megrendelés és kdlcsénzés modul, de ezek hasznéalatat mar
nem birta el sem az ISIS, sem a VAX processzora, sem a hal6zat. A hosszantarté
kézds munka eredménye a ma is mikddé ECONINFO, vagyis egy mara mar 80.000
cimet tartalmaz6 szdveges adatbazis, amely az OPAC fitnkcion kivil egy héarom
nyelvii kozgazdasagi szak-informdacids adatbazis szerepet is betolt.
A BKE KK 1994 végére a konyvtari funkciokat teljesen lefedé Uj rendszerre fog
attérni. A legujabb koncepcié szerint az 0j kényvtari programmal csak a szigord
értelemben vett konyvtari funkcidkat kivanjuk megvaldsitani, az ezen tali szakirodalmi
feltarast és annak szolgaltatasat tovabbra is 1SIS alapokon folytatnank.

2 Integralt konyvtari rendszer kivalasztasa és telepitése, az Oracle* Libraries
a BKE KK-ban.

Az ezredfordulé a konyvtarakkal szemben tadmasztott nagy kihivasa az,
miképpen tudjak alkalmazni, munkafolyamtaikba bevonni, és integralni a
szamitastechnika, a hardver és szoftver fejlesztés Uj eredményeit, melyek évrél évre
jelentkeznek, és egyre konnyebben valnak elérhetévé. Az Uj lehetdségekkel vald élés
soran nem is az a legnagyobb feladat, hogy kivéalasszdk és beszerezzék a legljabb
eszkdzoket, hanem hogy ezeket a kényvtari munka olyan hatékony részévé tegyék,
amelyek valéban gyorsabbé, sokoldalibbé és kdnnyebben elérhetvé teszik a konyvtar
szolgdltatasait, és emellett nem sokszorozzdk meg a konyvtarosok gondjait. Nem
presztizs jellegli beszerzésekre és kirakat alkalamazasokra van szikség, amelyekkel,
tobb gond van, mint amennyi hasznot hajtanak, hanem a felhasznalék és a dolgozdk
érdekeit egyarant szolgalé hatékony, praktikus megoldasokra.

A szamnitastechmka adta 0j lehet6ségek alkalmazésa korantsem szabad valasztas
kérdése. Ma mar egy modern kényvtar nem mondhat le ezeknek alkalmazasardl, mivel
a kozhelyként emlegetett informécié robbanas olyan témeg(i valtozatos forméaju és
megjelenésti dokumentum tarolasat, és szolgaltatasat teszi szikségessé, és a gyors
elavulas miatt olyan naprakészséget kdvetel meg a konyvtaraktél, amely elvardsoknak
hatékony szamitastechnikai berendezések, és sokoldald szoftverek nélkil mar nem
lehet megfelelni

Korunkban, amikor a gazdasagi, kulturalis, és tarsadalmi élet minden teriletén
megjelenik a szamitégép, a konyvtarak kilonosen is kritikus terepnek bizonyultak a
szoftverfejlesztés szamara. Egy konyvtari rendszer elkészitése hallatlanul nagy kihivas
a szoftverek készitéi szamara, hiszen egy integralt konyvtari programnak mindent kell
tudnia. Egyszerre kell a hatékony és korrekt pénziigyi rendszer, a sokoldald feltarast
biztosité szakirodalmi adatbazis, a nagyszamu és sokféleképpen megrendelt és
leszallitott tételeket kezel6 szallitdsi és raktarozasi rendszer, és a személyeket, és
szolgéaltatasokat egyarant nyilvantart6 kozszolgalati intézmény feladatait ellatnia.

A szoftverkivéalasztds soran a kovetkez6 szempontok célszerli, ha
érvényesilnek: alkalmas e a program a konyvtarban végzett valamennyi
munkafolyamat elvégzésére, milyen referencia helyekkel rendelkezik, mik a betanitas
lehet6ségei, mik a technikai igények, emellett a sebességet, rugalmassagot,
bévithet6séget, a halézati alkalmazas lehet6ségeit, az adatkonverzié potencialis
problémait kell figyelembe venni. A bemutatdk soran alapvet§ tapasztalat az, hogy
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célszerli, ha a szoftverek szerepeltetdi ismerik a konyvtarosi munka problémait és
valaszt tudnak azokra adni. Fontos, hogy mindig a bemutatott munkafolyamatokat az
azokkal konkrétan dolgoz6 szakemberek tanulméanyozzéak at, és véleményezzék. Mint
minden hasonlé verseny esetén a véleményezés problémaja lehet, hogy vajon a latottak
alapjan mindenki eléggé ismeri e az illet6 rendszereket ahhoz, hogy vélemény tudjon
réluk alkotni. Igen fontos a parbeszéd a szamitastechnikusok, koényvtarosok,
rendszerszervezdk, és az illetd konyvtar szaktertletét ismer6 szakemberek kézott.

A konyvtar mikodése sordn most masodszor kerllt sor integralt kényvtari
rendszer Kkivalasztasara. Tavaly, 1993-ban bizonyos anyagi fliggetlenség, koréabbi
tapasztalatok, és egy tébbé kevésbé valtozatos kinalat, és meglévé pia* jelentették a
tadgabb feltételeket. A kivalasztast verseny el6zte meg, az egyes kényvtari szoftverek
arusitéi bemutatokat tartottak, ahol a kdnyvtar szakemberei megismerkedhettek az
egyes szoftverek nyujtotta lehet6ségekkel, elényeikkel, és hatranyaikkal.A Budapesti
Kozgazdasagtudomanyi Egyetem Kozponti Konyvtaraban a véleményezés formailag,
egy kérddiv elkészitésével is megtortént, a bemutatok alapjan. Kilon kérd6éiv készilt
az egyes munkafoiymatok végz6i, az olvas6szolgalat, a folyo6irat feldolgozdk, a
gyarapitok, dokumentatorok stb. részére. A  kérdGiveken egyes konkrét
munkafolyamatokrol, és a rendszerrél altaldban is véleményt kellett nyilvanitani. Az
osztalyozas haromjegy( volt, nem megfelelt, megfelelt, és kivaléan megfelelt. Emellett
az egyes szoftverek specialis mindenkit érdekl6 tulajdonsagaira egy kulon,
mindenkinek eljuttatott kérd6iven kellet értékelést adni. A kérdGivek a konyvtar
dolgozéinak azt az egyértelm( véleményét kozvetitették, hogy a bemutatok alapjan az
Oracle Libraries integralt konyvtari szoftver felel meg leginkabb a Budapesti
Kozgazdasagtudomanyi Egyetem Kozponti Konyvtaraban felmeriilé igényeknek.

A mikodtetéskor az egyik legfontosabb kérdése, a hardver feltételek
megteremtése. Az Oracle Libraries alapvetéen nagygépes rendszeren futtathato, pl.
Unix, vagy vms operacioés rendszer alatt. A Kdzgazdasagi Egyetem Konyvtaraban egy
Sparc 10-es Sun gépen unix operaciés rendszer alatt lesz Uzemeltetve. Az Oracle
Libraries alkalmazkodik a hozzadkapcsolédé termindlokhoz, igy a hélézatba tobbféle
gép is be lesz kapcsolva, nem beszélve a tavoli felhasznal6krdl akiknek a hozzaférés
ugyancsak biztositva lesz. Egy konyvtari rendszer bevezetésénél az egyik legnehezebb
feledat a kordbban végzett munkafolyamatok, és az U(j rendszer altal nyUjtott
lehet6ségek kozotti harmoénia megteremtése. Sokszor kordbban még nem realizalt,
nem tudatosan megtervezett munkafolyamatok attekintése, és rendszerezése valik
szilkségessé. Az esetleges félreértések megel6zése érdekében a munkatarsakat be kell
avatni a tervezési folymatokba, és a kiképzésnek is folyamatosan kell térténnie.

Az Oracle libraries kilonleges adattarolasi szisztémaja, és feldolgozasi gyakorlata
sajatos feladatok elé allit. Relacids adatbazis, az egyes tételekhez tartozé adatokat
kulén tablakban tarolja, ahol az egyes tablak sorai egy rekordot alkotnak, mez6i pedig
oszlopoknak felelnek meg. A feldolgozasi folyamat Iényege az, hogy az egyes tételek
létrehozéasahoz sziikséges adatok zome mar készen all a rendszerben, ezeket be sem
kell irni, csak le kell hivni az értéklistdkbdl, igy- az eliras lehet6sége ki van zarva.
Amennyiben olyan adatot kell bevinni, ami az értéklistakban még nem szerepel, akkor
egy kulon eljaras keretében kell ezt felvenni, ennek készonhet6en elkeriilhetd a folos
szamu, vagy hibas adatok felhalmozédasa. igy ezeket a referencia tablakat elére meg
kell konstrualni, és fel kell tolteni. A feltéltés nagy korultekintést, és részletes tervezést
igényel, mert a rendszer konzisztencidja miatt ezek az adatok csak nehezen
maddosithatok. Torlésik, és ami ezzel egyet jelent, mdédositasuk csak akkor lehetséges,
ha méar nem épilnek ra tovabbi adatok, nem tartoznak hozza kapcsolatok. Ezért ha
valamit a rendszerb@l ki akarunk venni el6bb az &sszes raéptlé elemet le kell venni
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réla, és valami méas adathoz hozzarendelni. KellGen Osszetett, és adatokkal feltoltott
rendszer esetében ez egy gigaszi marokk¢ jaték jellegét oltheti. A maddositasra éppen
ezen okok miatt az Ortacle Libaries egy sajatos menipontot kinal fel, itt egyes
referencia adatok dssze vonhatok, és kapcsolatrendszeriik egybefésilhet. Példaul, ha
két szallité cég egyesil akkor a két szallitéhoz tartozé6 megrendeléseket automatikusan
az (j egyesitett szallité rekordhoz lehet hozza rendelni. Hogy ezekre a munkakra minél
ritkdbban legyen szikség, ezért célszer(i a lassan valtozé adatokat el6re felvenni.

Mivel az Oracle Libraries egy Oracle fejlesztés, ez pedig elsésorban pénzigyi, és
nyilvantarté rendszerek létrehozasara késziilt, az Oracle Libraries is hallatlanul korrekt,
kidolgozott, és tobb iranyl kimenetet is biztosité pénzlgyi szisztéméaval dolgozik.
Ezért itt sok esetben a kényvtar sajat munkamadszereit is feltl kell vizsgalni, vajon a
jelenkor megkovetelte racionalizalas, nyereségre orientaltsdg szellemében nem
sziikséges e élIni az Oracle libraries altal felkinalt alkalmazasokkal, abban az esetben is,
ha az intézményt koltségvetési pénzbdl tartjdk fenn, és nem folytat &nallo
gazdalkodast.

Az Oracle Libraries pénziigyi rendszerének harom fg jellemzgjét kell annak
bevezetésekor figyelembe wvenni. 1; Az egyes pénzigyi tevékenységek tipusai
egymastol szigortan elkulénilnek, és ezekre a pénzugyekkel foglalkozé kollégakat
kulén kulon fel kell jogositani. 2; Az Oracle Libraries pénzigyi mérleg rendszere
nagyon Osszetett, egy vagy akar tobb fokonyvon belul tébb szinten is definidlhatunk
koltséghelyeket, és ezek alapjan a hierarchia figyelembe vételével vonhatjuk meg az
éves mérleget, és készithetiink statisztikdkat. A rendszer megkonstrudlasakor fontos
szempont kell hogy legyen az, hogy ne a meglévé végzett konyvtari
munkafolyamatokat akarjuk leképezni a rendszerben, hanem kériltekintéen meg kell
allapitani, milyen kimenetekre, milyen statisztikékra, jelentésekre, kimutatdsokra van
szlikség, el kell gondolni, milyen médon lehet a rendszert képessé tenni arra, hogy
ezeket el§ tudja allitani, és a pénzligyi rendszer beparaméterezéséhez csak ezutan
szabad hozza kezdeni. Nem biztos ugyanis, hogy minden tevékenységnek, és minden
folyamatnak nyomot kell hagynia a konyvtari rendszeren. 3; Az Oracle Libraries a
felhasznal6 szamara lehetdvé teszi, hogy olyan dsszetett, és bonyolult rendszert hozzon
létre, amilyet jonak lat, nem tamaszt korlatokat, ezért a rendszer létrehozéjanak kell
tekintetbe vennie azt, hogy inkdbb kevesebb szemponttal célszer(i dolgoznia, anélkdl,
hogy a rendszert annyira bonyolitania, hogy az a kezelhet§ség rovasara menjen.

A hélézaton egységes felhasznal6i feliletet kell Iétrehozni, és gondolni kell a
tovabbi bévitésre is, részben egyéb szoftverekkel valé 6sszekapcsolas, részben mas, a
konyvtar mikodéséhez csak részben kapcsolédd folyamatok, példaul halézati
alkalmazasok, levelezési lehetdségek, kényvtarkozi kélcsonzés stb. tekintetében.

Tovabbi probléma az adatéttdltés, a kordbban gépre vitt dllomany konverzidja,
annak maddszereinek ismerete, attekintése. Sziikséges, hogy a rezisztens, korabban
gépre fel nem vitt, gépen nem lévé allomany késébbi felvitelének lehetéségeirdl is
tdjékozddjék a konyvtar, kulonds tekintettel arra, hogy az 0j integralt szoftverek mar a
konyvtari munkafolyamatok egészének automatizalasat szolgaljak, és igy gondokat
okozhat az allomany kétféle nyilvantartdsa Az erre szolgalé lehet6ségek mindenki
szamara ismertek, fel lehet kérni a munkara kilsé cégeket, a gépen tarolt tételeket meg
lehet vasarolni, vagy helyben utdlag fel lehet vinni. Az Oracle Libraries felkészilt erre
a problémara is, és felkindl egy mentpontot az olvasészolgalat munkatarsainak, ahol
az allomanyforgalomban felbukkan6, koradbban gépen nem nyilvantartott dokumentum
legfontosabb adatait egyszer(sitett cimleirds soran fel lehet vinni, és az igy a gépi
nyilvantartas alanya lesz. Kés6bb természetesen részletesebben is feldolgozhaté. Ily
modon elkeriilhetd az, hogy nagy témeg(, elavult, az olvasok érdekl6désére szamot
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nem tarté allomany nagy koltséggel, és sok munkaval gépre legyen vive, ezzel
jelentékeny tarolasi kapacitds megtakaritasat is lehetdvé téve. Kiléndsen fontos ez
olyan konyvtarak szamara, mint a Kézgazdasagtudoméanyi Egyetem Konyvtara, ahol
az allomany tekintélyes része igen gyorsan elavul, és mar csak a gazdasagtorténészek
szamara érdekes. Természetesen az olvasészolgdlat munkatarsait tehermentesitendé
el6zetesen fel kell mérni, van e olyan része az allomanynak, amely ugyan nincs gépen,
de nagy valészinliséggel kolcsonozni fogjak, és ezt az anyagot el6zetesen fel kell
dolgozni.

A munka sordn mindig a valés, és nem a képzelt igényekb6l, a tényleges
lehet6ségekbdl kell kiindulni, a szoftvert a konyvtarhoz kell véalasztani, és nem
forditva, de azt sem szabad elfelejteni, egyetlen szoftver sem képes arra, hogy
valamennyi elvarasnak megfeleljen, ezért bizonyos kompromisszumokra hajlandénak
kell mutatkozni. A szoftver véalasztasakor figyelembe kell venni annak bévithetdségét,
hogy egy jo, a kdnyvtar munkafolyamatait ellatni és modellezni képes szoftver alljon
dolgoz6k, és olvasok rendelkezésére, és ne valjon szlikségessé néhany év leteltével egy
Ujabb szoftvercsere.

Az atallasi munka tehat harom részbdl tev6dik dssze, egyrészt a mar korabban
gépesitett munkafolymatok esetében fel kell ismerni melyek azok a tényez6k,
melyeknek az 0j rendszerben is jelen kell lennitik, mi az amirdl ha sziikséges, le lehet
mondani, és mik azok a tevékenységek, melyeket célszerli moédositani, esetleg ezekkel
béviteni a munkat. Masrészt, azokat a munkafolyamatokat, melyeket korabban nem
végeztek olyan rendszerességgel, és szervezettséggel, mint ahogyan azt a gépesités
megkdveteli, meg kell szervezni, és ki kell alakitani azokat a médszereket, amelyekkel
az illet6 tevékenység gépesitése megkezdddhet. A harmadik feladat az, hogy a korabbi
allomanyt elérhetévé kell tenni az Uj rendszer szamara is, a gépen lévét attolteni, vagy
a hozzaférést az 0j szoftver szdmara biztositani, a gépen nem 1évé allomanynak, vagy
annak egy részének a gépre vitelét pedig megoldani.

3. Az adatbazis szolgéaltatas problémai
3.1 Bevezetés:

Mara mar elég tetemes azon adatbazisoknak a szama, melyekhez X.25 vagy
Internet halézatokon hozza lehet férni. Részemr6l nem nagyon szoktam hasznalni
ezeket, mert ha nagyon gyorsan sziilkségem van egy bizonyos informéciéra, akkor még
mindig egyszer(ibb a telefont felemelni, mint a kulonbdzé terminal emulatorokkal
veszédni.



3.2 Miért nehézkes a tavoli adatbazisok hasznalata ?

Annak a rendszer-gazdanak, aki teljesen profi médon szeretné megoldani azt,
hogy barki, barhonnan, barmilyen emulatort hasznalva tudjon keresni az altala
lizemeltetett adatbazis(ok)ban, annak minimum a kévetkez6é opcidkat kell beépitenie a
bejelentkezést kovet6 menibe:

Uzemmodok:

* Sor méd

* Full-screen

- VT 100
-VT220
- VT300
-3270

* Xwindow

Kommunikacié:

* 8 bit ékezetes

- 1SO-Latin 1
- 1SO-Latin 2
-CWI 1
-CWI2

- CP 852

- EBCDIC

* 8 bit ékezet nélkili

* 7 bit Gizmé

* 7 bit Gizm6 nélkuli
Persze ez csak vicc volt, hiszen ennél joval tobb a lehet6ségek szama.

A fenti menu elhagyasa, maga utdn vonja azt, hogy mindig lesz olyan tavoli
felhasznald, aki nem tudja korrektil hasznalni az adatbazist.

Egy masik j6 megoldas lehet, ha mondjuk csak 7 bit-es, ékezet nélkili, sormédot
biztosit az ember, de hat ez nem valami szép dolog.

A korrektség csak az egyik dolog. A masik gond, hogy ha én egy super PC-vel
rendelkezem, akkor miért nem tudok ehhez mérten szinvonalas szolgaltatasokat
igénybe venni ? A 10 MBit/sec ezen nem segit...

Vagyis a probléma megoldasa még igencsak varat magara. Mindenki olyan feliletet
ad, amely t6le no meg a rendszerétdl telik, azutan a felhasznalé meg csinaljon amit
akar. Nos én ezért nem haszndlom masok adatbazisait, csak abban az esetben ha mar
végképp nincs mas lehet6ségem.



3.3 Egy kisérlet:

Mivel rajottem, hogy az ECONINFO helyes és kényelmes hasznéalatahoz mindig
kell ~valami segitséget adnom a tavoli felhasznalok szaméara (KERMIT,
SMARTTERM, PROCOMM sth. paraméter file, vagy legalabb egy pontos leirast a
kilénboz6 billentyl és karakter kodokrdél ), ezért gy dontdttem, hogy akkor inkadbb
adok egy sajat fejlesztési (n+l-ik) emulatort. Igaz, hogy ezen emulator csak a PC-s
felhasznaloknak ad kielégitdé megoldast, de amugy is a felhasznalok tobbsége PC-rél
szokta hasznalni a halézatokat.

Milyen problémékat old meg ez a specialis program :

-automatikusan felépiti és lebontja a kapcsolatot

- garantalja a helyes ékezetes megjelenitést, és a klaviatlrat is ékezetesre allitja

- kihasznalja a PC adta lehet6ségeket, mint ablak kezelés egér hasznalat stb.

- optiméalisan hasznalja a halézatot, mivel csak akkor kommunikal a Host a

programmal, ha adatra van sziiksége. Ezzel n6 az elérési sebesség is, hiszen a

vonalon csak a parancsok és az arra adott hasznos informéacié aramlik

- a kivant adatokat log file-ba lehet irni, és nem kell utélag kiszedni bel6le az

escape szekvencidkat, kereteket, kiséré help-eket stb.

Tisztdban vagyok azzal, hogy nem talaltam fel a Spanyol viaszt, de akkor hol
vannak az ehhez hasonlé kliens programok? Az FXTerm eddigi hasznaléi nem
mondtak azt, hogy felesleges volt kifejleszteni ezt a programot.

A program a PETRA-n barki szdmara hozzéaférhetd. Hatranya, hogy aki ezzel
szeretné elérni az adatbdzisunkat, annak 200 KByte-nyi helyet kell ennek a
programnak fenntartania valamint, hogy a program nem &ltalanos, tehat csak az
ECONINFO-t lehet vele elérni. Ennek ellenére az eddigi visszajelzések pozitivak
voltak.

Kar, hogy ez a fejlesztés nem tobb mint szabadidés hobby program a részemrél,
hiszen a BKE KK-ban nincsenek meg az ilyen és ehhez hasonlé fejlesztéshez
sziikséges technikai feltételek.






A KONYVTAR ES TAJEKOZTATASI KOZPONT
ELEKTRONIZALASA A BUDAPESTI MUSZAKIEGYETEMEN

Vasarhelyi Pal

A BME Koézponti Konyvtara tekintetében az Egyetemi Tanacs 1993-ban olyan
stratégiat fogadott el, amelynek célja a hagyomanyos - és hagyoméanyosan magas
szinvonall - konyvtari szolgéltatdsok fenntartasa és tovabbfejlesztése mellett az aktiv
tajékoztatd tevékenység gyors fejlesztése. Ezt tukrozi a név megvaltoztatasa is: az
intézmény ma a Kdényvtar és Tajékoztatasi Kézpont (KTK) nevet viseli.

Az elektronizalas, a szamitastechnika legmodernebb eszkézeinek alkalmazasa a fenti
kettds célt szolgalja. Lehet6ségét az a jelentds és széleskor(i tamogatas teremti meg,
amit a hazai és nemzetkdzi alapitvanyoktol palyazatok Gtjan nyert el a BME, illetve a
Budapesti Egyetemi Szévetség négy egyittm(ikédé konyvtara.

1. A konyvtari munkafolyamatok szamitégépes tdmogatasa

A BME KTK jelenleg alkalmazott integralt szamitégépes kdnyvtari rendszere a
rendelésektdl a kdlcsonzésnyilvantartasig lefedi a konyvtari munkafolyamatokat. Az
IIF program segitségével gyakorlatilag 10 évre visszamenéleg a teljes konyvtari
allomany szamitégépes katalégusban kereshetd.

A fejlesztés iranya most az egyetemen belil mikddé konyvtari halézat egységeinek
bevonasa els@sorban a kélcsonzésnyilvantartasi rendszerbe és korlatozott mértékben a
feldolgozasba is. Igen fontos a fejlesztés azon kdvetkez6 szakasza, amelynek keretében
az OMIKK, Veszprémi Egyetem és reméljuk masok tekintetében is elérjik, hogy az
OSZKAR atjan a felhasznalok a rendszerb8l valo kilépés nélkil valamennyi
egylttm(ikod6 konyvtar katalégusaval dolgozhassanak.

2. Nemzetkézi adatbazisok hasznositasa

Tekintettel arra, hogy a konkrét probléméak megoldasédhoz azzal nyujthatjuk a legjobb

segitséget, ha a vilagirodalombdl kivalasztunk néhany, a problémahoz legkézelebb allo,

legfrissebb mUvet és azt adjuk a felhasznalé kezébe, egyre nagyobb figyelmet és egyre

tobb pénzigyi eszkozt forditunk a nemzetk6zi adatbazisok hasznéalatadra és az azok

segitségével kivalasztott dokumentumok masolatban, igen rovid id§ alatt térténd

beszerzésére.

Ezért

- Kozép/Kelet Eurépaban elsének nemzeti kozpont szerepének betdltésére
vonatkozé megallapodast kététtink az Eurdpai Uriigynokséggel. Ennek alapjan
olyan mélységben ismerhetjiik meg a tébbszaz adatbazist kezel rendszert, amely
magas fokra emelkedd szelektivitasukat a visszakeresés soran és ezzel minimalizalja
a koltségeket. Ezen ismereteket természetesen oktatds Ujan orszagosan
tovabbadjuk.

- minden télink telhet6t megtesziink a CD-ROM adatbazisok beszerzéséért, lefedve
az egyetem teljes témakorét.

57



3. Dokumentumok teljes szovegének szolgaltatasa elektronikus Torméaban

Egyre gyakrabban meril fel olyan elgondolas, amely szerint a jévé Gtja az elektronikus
dokumentumszolgaltatds, vagyis az, hogy a kért dokumentumot scannerrel
digitalizaljuk, az informéciot szamitégépes halézaton tovabbitjuk és képerny6n vagy
printeren kapja meg azt az igénylé.
Ez az eljaras valéban sokat igér, de évatosan kell vele banni. Rendkivil szigorGan be
kell ugyanis tartanunk a szerzdi jogi el6irasokat. Ezek pedig nem engedik meg, hogy
folyoiratok, konyvek szovegét digitalizdlva és tarolva ugyanazt az informéciot
kilénboz6 felhasznalokhoz tovabbitsuk, s ezzel lényegileg egyetlen példany
el6fizetése, megvasarlasa Gtjan kielégitsik az igények széles korét. Digitalizalni teljes
szdveget lehet, de tovabbadni csak olyan feltételekkel szabad, mint a xerox
masolatokat, vagyis masszoval nem szabad tarolni, csak ismét és ismét, egyedi igényre
felvenni, tovabbitani - és térélni. Ez mindenre vonakozik, ami szerzgi jogvédelem alé
esik.

Eppen ezért a BME KTK a méar rendelkezésre 4ll6 és tovabbi fejlesztés targyat képezve

optikus kéabel héalézat felhasznéalasaval a kozeli jév6ben bevezeti az elektronikus

dokumentum szolgaltatast egyrészt az egyetemen belll, masrészt a Budapesti Egyetemi

Szovetség konyvtarai felé, de szigorlan be fogja tartani a szerz6i jogbdl adédd

korlatokat.

Teljes szévegeket kép forméajaban tartalmazé adatbazist hozunk azonban létre a

kovetkez6 esetekben:

- Optikai formaban kivanjuk rbgziteni nagy érték( tdérténelmi dokumentum
allomanyunkat. Ez kiteljed egyrészt az 1900 el6tti konyvekre, masrészt a levéltari
anyagra. A cél egyrészt a hasznalatb6l ad6dé karosodas elleni védelem, masrészt a
dokumentum anyagok megmentése a jové szdmara. Harmadrészt a kezelés és
haszndalat megkdnnyitése.

- Optikai formaban rogziteni kivanjuk tovabba mindazokat a dokumentumokat,
amelyek szerz@ijoga kapcsolddik az egyetemhez és azon belill rendezhetd.

4. Tényadatok szolgéaltatasa

A BME KTK stratégiai célja, hogy a munkat, a problémak megoldasat a lehetd
legkozvetlenebbil felhasznalhaté informacidkkal segitse. Ezért nem elégedhet meg
azzal, hogy csupan bibliogréafiai informacidkat kezeljen. Szoveges, tényszer(i adatokat
kivéan szolgéltatni, nevezetesen:

- a folyamatban levé kutatdsokra vonatkozdan, az Eurépai Kézosségek elGirasainak
megfeleld tartalommal és rendszerben, &sztondzve egyben az orszagos kutatasi
informéacids rendszer ezen el§irasokkal dsszhangban torténd fejlesztését,

- a kutatadsokbdl adédoé innovacidkra vonatkozéan, kilonds tekintettel az ezekkel
kapcsolatos szabadalmakra,

- az Egyetemi Szdvetség témakorében tdmogatast nyUjté hazai és nemzetkézi
pénzigyi forrasokra, alapitvanyokra vonatkozoan,

- az Egyetemen rendelkezésre all6 adatokbdl (elsésorban épitészeti adatokbdl)
kiindulva a magyar kulturdlis életnek jellemzd§ létesitményekre, eseményekre,
intézményekre, szerepl6kre, altalaban a kulturdlis keresletre és kindalatra
vonatkozéan.



5. Adatbazis szolgaltatas kilfold felé

Magyarorszag Eurdpaba integralédasanak egyik lényeges feltétele, hogy a kilféld
minden tekintetben jobban megismerhesse az orszagot, az itteni lehet6ségeket és
igényeket.

A BME KTK ehhez a kovetkez6kkel kivan hozzajarulni:

nagy energiat fektet abba, hogy a sziikségesnek itélt adatok angolul, és ha lehet
franciaul is rendelkezésre élljanak. igy elsésorban a disszertaciok tekintetében - az
Egyetem vezetésével egylttmikddve - a cim, tartalmi 6sszefoglalé angol nyelvi
rogzitésére térekszik. Hasonlé sulyt fektet arra, hogy az emlitett tényadatbazisok,
nevezetesen az innovaciés és kulturalis adatbazis rendelkezésre alljon idegen
nyelven.

a kulfoldiek szdméara az adatokhoz tortén6 hozzaférést olyan adatkezel§ rendszerek
alkalmazasaval kénnyiti meg, amelyek széleskérben ismertek. Az ALEPH, mint
konyvtari rendszer tekintetében j6 egyuttm(ikodés alakithat6 ki a hasonlé rendszert
alkalmazdék boévilé korével. A tényadatbazisok jol és kdénnyen elérheték a
GOPHER alatt. A legnagyobb el6relépést azonban az fogja jelenteni, ha az
Egyetemi Szdvetség nagy IBM gépén a kozeli jov6ben installalhatjuk azt az
adatkezel6 rendszert, amit immar évtizedek Ota hasznéalnak eur6pai adatbéazisok
lekérdezésére: az Eurépai Uriigyndkség éltal folyamatosan fejlesztett QUEST-et.
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A MODERN KONYVTARI KORNYEZET KIALAKITASA

Gomba Szabolcsod dr.
Kossuth Lajos Tudomanyegyetem
Egyetemi és Nemzeti Kényvtar

A debreceni Universitas szamitégépre alapozott integralt kdnyvtari
rendszerének beszerzése és alkalmazéasa - amit a Vilaghbank tdmogatasaval tudtunk
megval6sitani - jelentds tapasztalatok megszerzésére nyujtott szamunkra lehet6séget.
El6adasunkban a tapasztalatok altalanos érvényi osszegzésére téreksziink, amiben
kivalé szakemberek munkai voltak segitségiinkre, mint példaul Marlene Claytonl és
Chris Batt a konyvtari automatizalas menedzselésérél, Lucy A. Tedd2 a szamitdgépre
alapozott kdnyvtari rendszerekrél, Beverly K. Duval és Linda Main3 az automatizalt
konyvtari rendszerekrél irt kényve, valamint Gerard B. McCabe4 kézikonyve az
egyetemi kdnyvtarak vezetésérdl.
elmélet és technoldgia adja meg. A kdnyvtar automatizaciéjanak alapjat a szamitdgép
képezi. E téren a mai irdnyzat az, hogy kis méretli, de nagy kapacitasi szamito-
gépeket alkalmazzunk. Az operaciés rendszerek kozil talan a UNIX az, amelyik a
legjobban meg tud felelni a sokrétl kdvetelményeknek. Ebben a rendszerben kilén-
b6z6 szallitoktél szarmazé hardverek és szoftverek alkalmazhatok, igy a konyv-
taraknak széles valasztasi lehetdségei vannak.

Fontos, hogy a kényvtar allandé kapcsolatban legyen a kényvkiadassal és
konyvkereskedelemmel és reméljik a kdzeli jovében hazankban is a bibliografikus
adatcsere elektronikus Gton hajthaté végre a MARC igénybevételével.

A modem konyvtarban kiléndsen fontos szerepe van mar most is a CD-ROM
alkalmazéasanak.

Ma mar fel sem meril az a kérdés, hogy szikséges-e automatizalni egy
konyvtarat. A mai kérdések inkdbb arra vonatkoznak, hogy milyen el6nydket
varhatunk téle és milyen mélységben automatizaljunk.

Elényként emlithetjuk példaul a szamitégépes szovegszerkesztést, a konyvtar
m(ikodési folyamatainak szamitégéppel valé segitését, a szolgaltatdsok szdmanak és
mingségének fejlédését. Hatranyai kozott emlithetd a koltség; nagyfokd szervezést
kivan, mert minél nagyobb a rendszer, anndl tobb nem kivéanatos vonasa lehet.

A megvaldsitas el6tt el6tanulmanyokat kell végezni, ami magaba foglalja a
koltségek és elényok 6sszehasonlitasat, a problémék definidlasat.

A kovetkezd 1épés a mikodési kovetelmények meghatarozasa. A szallito
ugyanis csak akkor tud megfelelé berendezéseket és szoftvereket szallitani, ha tudja,
hogy mit varunk el t6le. Szikséges szamara hattérinforméacié a szervezetr6l és a
konyvtar szolgaltatasairdl. Tudnia kell, hogy mit varunk el a szamit6gépes rend-
szert6l, az elvarasok kozul mi feltétlentil sziikséges és mi kivanatos. Ismernie kell,
hogy milyen kornyezetben miikodik majd a rendszer (pl. MARC, kommunikaciés
protokol, egészségigyi és biztonsagi szabalyzatok, stb.). A rendszer mérete a
kezelendd rekordok, terminalok szamatél fugg, fontos a névekedés tteme (pl. évi
szerzeményezés), atviteli sebesség, a megvalésitds menetrendje, a rendszer egyes
részeinek Uzembeadllitasi sorrendje, hardver mérete, energiaigénye, a rendelkezésre
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all6 anyagi fedezet. A szallitonak tudnia kell a tender benyUljtasanak maodjat,
formatuméat, az esetleges megszoritasokat (hely és id6), a szerz6dés megkivant
formé4jat, stb.

Ne prébaljuk megszabni a szallitonak, hogy hogyan oldja meg a problémat,
csak a célkit(izést adjuk meg. Ne ragaszkodjunk szigorGan egyetlen rendszerhez sem.
A feladatok kitlizésében ne szabjunk meg irredlis feltételeket.

A specdlis konyvtari szoftverek kovetelményeit az 1960-as években kezdték
kifejleszteni. Ezen id6szakban fontos szerepet kapott a kdlcsonzés, pl. a kdlecsénzék
szama, a kdélcsénzés nyilvantartasa, lejart kélcsonzések surgetése, stb.

Ma mar integralt konyvtari rendszerekr6l beszéliink. Kialakulasukat az
adatfeldolgozasi technol6gia nagyfokl fejlédése tette lehet6vé. A kotegelt madrol az
online miveletekre vald attérés, a tavoli, megosztott hasznalati kézponti gépekrél a
helyszini minikomputerekre valé attérés jellemz6. Mig a korabbi rendszerek mozaik
szemek voltak, most az egyes miveleteket egységben tudja kezelni a rendszer.

A technikai ellaté rendszernek része kell legyen a katalogizalas, adatbevitel.
Ennek biztositania kell, hogy a bevitt rekordok ne legyenek duplikatumok, bizonyos
specifikus mez6k, almez6k szerepeljenek és ezek érvényesiljenek is, a rendszék
feleljenek meg valamilyen egységes besoroldst biztositdé rendszernek (authority
control), de ez kivanatra kikapcsolhaté legyen, rekord torlése esetén a hozza-
kapcsolodd egyéb adatok is automatikusan torl6djenek; jelezze, ha a rekord mar
létezik; a rekordok bévithet6k, javithatéak, torolheték legyenek.

A szerzeményez6 és periodika modulnak biztositania kell a rendelés
el6készitését; a rendelés megszovegezését; a rendelés, az eléfizetések és a beérkezés
nyilvantartasat, a reklamalast, a szallitoval valo levelezést, a szamlak feldolgozasat,
kivansaglistak vezetését.

A kolcsénzési modulnak szolgalnia kell a kikdlcsonzést és visszaszolgaltatast, a
hosszabbitast, a pénzigyi m(veleteket, az el6jegyzést, a tudakoz6dast, a naprakész
allapotba hozést.

A rendszernek tdimogatnia kell a konyvtarkozi kélcsonzést, a szamlazast és a
pénziigyi ellen6rzést, mas automatizalt konyvtari rendszerekkel valé kapcsolatot.

Az OPAC (Online Public Access Catalogue) konnyen hasznalhat6 kell legyen
még a tapasztalatlan hasznalé szaméara is gazdag sigd rendszerrel. Az OPAC-ban
hozzaférhetd legyen a teljes adatbazis, vagy annak valogatott részei, lehessen keresni
mindenféle index alapjan, rendelkezésre kell 4lljanak az alloméanyra vonatkozé
mennyiségi adatok, biztositania kell a modulok kozotti kapcsolatot, lehetdséget kell
adjon a keresési adatok kimentésére, kinyomtatasara, javitdsara. A kolcsdonz6k
szaméara biztositsa a sajat rekordjaikba valé betekintést és kozvetlen el6jegyzési
lehet6séget, a keresések sziikitését (nyelv, kiadasi év, stb.), a csonkitott keresési
maédot, a Boole-i operatorok hasznalhatésagat, béngészési lehetéséget. Az online
nyilvanos katalégusok napjainkra polgarjogot nyertek azéltal, hogy a hasznal6k
fontos segit6 eszkdzei a rendelkezésre 4all6 informaciok megtaldlasaban. A
cédulakatalégusok lassan a mult eszkozeivé valnak. Az OPAC segitségével a
konyvtarosoknak nem kell tébbé lineéarisan, fiokrol-fiokra berakni a Kkata-
léguscédulakat. A felhasznalék egyszer(ien begépelik a szerz6t, a cimet vagy azt a
targyat, amit keresnek. A Bool-i keresési technikdk és a csonkitas segit a keresés
szélesitésében vagy szlkitésében és egy keresésre tobb talalat esik kevesebb idé alatt,
mint az valaha is kordbban lehetséges volt.

Egy Uj rendszer bevezetésekor a korabbi katalégusrendszerek atgondolasa
kivanatos. Egységes formatum kialakitdsa sziikséges a MARC alapjan, minthogy
jelenleg nincs nemzetkozileg elfogadott katalogizaldsi és adatbeviteli gyakorlat.
Figyelmet kell szentelni a kényvkereskedelem altal hasznalt bibliografiai for-
méatumoknak is.
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A targyszavazas két lépéses muveletében els6 annak eldéntése, hogy a
dokumentum mire vonatkozik, majd ezt a tartalmi elemzést megfeleld indexekre kell
atvaltani, de kerllend6 a tulzott egyszer(sités.

Az egységes besorolast biztosité rendszerek (authority control) az adatok
pontossagat és kovetkezetességét segitik el6. A konyvtarakban Gn. authority file-ok
vannak, melyek a nevek vagy mas hozzéaférési pontok jovahagyott formait
tartalmazzak és a bibliografiai rekordokban és rendszokként ezeket kell alkalmazni.
Az Gjonnan bevitt adatokat ezzel az authority file-lal kell ellendrizni és biztositani,
hogy ajévahagyott formékat hasznaljuk.

Az informécié-visszakeresési rendszer korilbelil husz éves, a CD-ROM
pedig az 1980-as években kerilt el6térbe, mint a bibliografiai adatok raktarozasanak
és elosztasdnak eszkoze. Alacsony koéltséggel nagymennyiségl informéciot tud
tarolni és nagyon finom Kkeresési lehet6ségeket biztosit. Ez kilondsen olyan
orszagokban értékes, ahol a tdvikozlési rendszerek megbizhatatlanok. A rendszer gy
van megszerkesztve, hogy a képzetlen felhasznald is hasznalni tudja a gazdag
menirendszer segitségével.

Az adatbazis-m(veletek terliletén fontos, hogy legyenek eszkdzok a
kiilonb6z6 formatumban érkez6 adatok konvertalasara.

A modem konyvtari rendszernek alkalmasnak kell lennie hal6zati m(ikodésre
mind kils6 (WAN), mind helyi héaldzatok (LAN) vonatkozdsadban. Mint ismert a
WAN egy egész orszagot vagy ennél nagyobb terliletet is egy igazgatasi rendszerbe
tomaorit. Ha ezt egy multinacionalis szervezet m(ikodteti, akkor kiteljedhet az egész
vilagra (Internet, PSS, Tymnet és Telenet). A LAN korlatozott foldrajzi kérnyezetben
kapcsolja 0ssze az adatkozl6 készilékeket. Ilyen hal6zattal kapcsoljuk 6ssze példaul
egy intézmény kilonb6z6 helyén m(ikédé részlegeit. Tisztazni kell, hogy vélasztott
rendszeriink bekapcsolhaté-e halézatba és milyen protokol segitségével, 6ssze-
kapcsolhat6-e killonb6z6 rendszerekkel (OSI).

A kényvtar m(ikodtetési rendszerének kivalasztasa kilonbéz6 l1épésekben
torténik, mint példaul a szakirodalom tanulményozéasa, az altalanos Utmutatok
(informacidé szallitékrol, berendezésekrdl, szolgaltatasokrdl) allandé felhasznalasa,
informacié szolgaltatd szervek igénybevétele, kiallitdsokon, konferencidkon vald
részvétel, szobeli kozlések, kollegakkal val6 megheszélések.

A szallitokat ajanlattételre szikséges felszdlitani kozolve velik az ajanlat
beérkezésének hataridejét, formatumat, példanyszamat és a személy nevét, akihez az
ajanlatot kuldeni kell. Lehet6séget kell biztositani arra, hogy az ajanlattal
kapcsolatban kérdéseket tehesstink fel.

A beérkezett ajanlatokat el kell biralni, a felajanlott tulajdonsdgokat 6ssze
kell hasonlitani a megszabott feltételekkel. Célszerli meghivni a szallitét a javaslat
részletes megtargyalasara és részt venni a felkinalt rendszerek bemutatasan. Fel kell
mérni a be nem mutatott ajanlatokat is és konzultalni kell mas felhasznalékkal.

Déntés el6tt fel kell mérni a rendszer koltségeit. Tisztazandd, hogy a hardver
megfeleld tekintély( szallitétol szarmazik-e, a szallitd otthonos-e a kivant terileten,
milyen szintl és természet( technikai segitséget tud nydjtani, milyen két hiba kozétti
atlag id6t jelez az eladé.

A szoftver vonatkozasaban fontos tudni, hogy szamitastechnikai ismeretek
nélkuli kdonyvtaros mennyire tudja kezelni, milyen standard nyelven van megirva, az
operaciés rendszer szabvany szerinti-e, a rendszer atesett-e prébakon és ellen-
Orzéseken, a forraskod (maga a program) hozzaférhet6-e, ha a cég megsziinik, téves
miikodés esetén milyen biztonsagi és mentési eszkdzok allnak rendelkezésre, milyen
megjelenési lehetdségek vannak, nyomtatas, stb. A rendszer egyutt tud-e fejlédni a
konyvtarral, bévithet6-e? Kompatibilis-e az 0j a mar kordbban beéllitott rend-



szerekkel, a mar kész adatok atvihet6k-e, az adatok konvertalasa jar-e kilén
koltséggel, hasznalhaték-e a meglévd barkddok a konvertalas soran.

Nem kozombds a szallit6 kodzdnségszolgalata, az sem, hogy mekkora
torzskaranak létszama és ezek kozll hanynak van konyvtari tapasztalata, van-e
segitségnyujté szolgalata. Ha a hardver kulénb6zé elemei kilonbdz6 cégektdl
szarmaznak, van-e koztik kell6 egylttm(ikodés. Felderitendd a vallalati hattér, a cég
anyagi szilardsaga, konyvtarak iranti elkotelezettsége, hany helyen miikodik beéallitott
rendszere, vannak-e felhasznalé csoportok.

A rendszer kelléen legyen dokumentéalva és a dokumentumok megfelel§ szin-
vonaltak legyenek.

A dontést megelézben legalabb két tartsasagtdl kéijunk ajanlatot. A kivéalasztott
céggel kotott szerz6dést komolyan kell venni. A szallité szerzédése Ugy
fogalmazédik meg, hogy a szallitd érdekeit képviseli és nem a vasarl6ét. Nem
kotelez6 elfogadni a szallito feltételeit, targyalni kell vele. Nem szabad vakon bizni a
szallitéban barmilyen baratsdgos is. A szerz6désben ne legyenek homalyos és
kétértelIm mondatok.

A megvaldsitas els6 Iépése az elézetes tervek, tervrajzok, stb. megfelel6 médon
val6 atalakitasa. A kilonb6zé résztvevékkel menetrendben kell megéallapodni, meg
kell tervezni a kiképzési programokat, fel kell mérni és kezelni kell a felmerild
pszicholdgiai reakciokat. A megval6sitas sikere a k6zrem(ikdddék egyuttmiikddésén és
elkotelezettségén mulik. A megval6sitasi tervnek tartalmaznia kell az igazgatasi
funkcidkat, a rendszer kiprobalasat, a személyzet kiképzését, a rendszerre vald
atallast. A rendszer megvaldsitasanak fontos kellékei a menetrend, valamint a
rendelés és a szallitds kozott eltelt id6. Barmilyen Iépésben bekdvetkezett késedelem
az egész tervet felboritja.

Az atallas kulonboz6képpen toérténhet, ezért e kérdésben is donteni kell:
azonnali atallas, az 0j rendszer parhuzamosan fut a megel6zével, fokozatos atallas.

Nagyon fontos a fogaddé hely felkészitése, hogy azok, akik a rendszert
hasznalni fogjak, jol érezzék magukat benne. A munkahelyeket ennek megfeleléen
kell atalakitani. Lehet, hogy a kdnyvtar régi szervezeti rendszerét alapvetéen meg
kell valtoztatni. Példaul a szerzeményezési és katalogizal6 részlegek szoros
egyuttmiikodése kotelezd lesz. Az egyes részlegek ugyanazokat a file-okat esetleg
kozosen fogjak hasznalni. Megvaltozhat a részlegek létszama. Hely szabadulhat fel
példaul, ha a régi cédulakatalégust megszintetik.

Uj szamitogépes rendszer bevezetése egészségi és biztonsagi kérdéseket is
felvet. Gondoskodni kell arrél, hogy a szamitégéppel dolgozék megfeleld latasi,
testtartasi kortilmények kozott dolgozzanak. Kornyezeti és pszicholégiai feltételeik
teljestiljenek (tanacsos példaul a rendszeres szemvizsgalat, stb.).

A rendszer alkalmazasdban szerepet jatszanak a konyezeti tényezGk.
Gondoskodni kell a megfelel6 h6mérsékletrél, pormentességrél, ellendrizni kell a
leveg6 nedvességtartalmat, védekezni kell az elektromos kistilések ellen, ezek, ha
nem megfeleldek, kellemetlenek'lehetnek a kezeld személyzetre és a gépek mi-
kddését is zavarhatjak. Megfelelé kell legyen a vilagitas és célszerli védekezni a
tikroz6dés és a bantd csillogas ellen. Ne legyen magas zajszint.

El kell oszlatni a személyzet idegenkedését, zavarodottsagat, aggodalmat,
ellenallasat, esetleg félelmét. Félhetnek példaul a megbecsiilés csokkenésétél, az
allasvesztéstol.

Fel kell mérni, hogy kiket kell képezni a személyzetbdl és felvilagositd
munkat kell végezni az esetleges felhasznalok korében, példaul arrél, hogyan
véltoznak meg a keresési, kolcsénzési feltételek.

A képzési program keretében célszerli megallapitani, hogy Kkiket Kkell
kiképezni, milyen moédszerekkel torténjék a képzés, milyen tanmenettel. A program
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véghezvitelét kovetden érdemes ellendrizni a képzés hatékonysagat. A képzés két f6
részb6l all: alapvet6 attekintésbdl és specialis készségek kialakitasabdl. J6, ha a
képzésben résztvevék aktivak, gyakorlatilag is végrehajtjak, amit tanulnak és
kérdéseket tehetnek fel.

A dokumentacidval kapcsolatos kévetelmény, hogy naprakész, témér, atfogo,
vilagos és olvashat6 stilusban megirt legyen, keriilje a szakzsargont, mely csak a
beavatottak szamara érthetd, ahol sziikséges rajzokkal is illusztralhatd. Szerkezete
olyan legyen, hogy az informacié kdnnyen megtalalhaté legyen benne.

A szallitéval a megvaldsitas utan is allandé kapcsolatot érdemes fenntartani.
Figyelemmel kell kisémi a szoftver (jabb valtozatait és gondoskodni kell az
adatvédelmi térvény betartasarol.

A szamitégépre alapozott konyvtari rendszerek alkalmazasanak egyik
legfontosabb része adatbéazis Iétrehozésa, a legfontosabb file-ok megszerkesztése, a
régi adatok konvertaldsa ill. atirdsa. Az adatbéazis létrehozasanal figyelmet kell
forditani minden egyes rekord tartalmara, az adatbeviteli normak és formatumok
betartadsara, a koltségekre, a munka id6zitésére és sorrendi beosztasara, a munka
menetének hatékonysadgara. Mig a fejlett orszagokban a bibliogréafiai rekordok
szallitéjanak kivalasztdsat mérlegelik a konyvtari adatbazis létrehozésa ill.
fejlesztésének megtervezése alkalmaval, addig nalunk szakmai és tarsadalmi
szempontok a konyvtarban térténd rekordkészités mellett szélnak, melynek részletes
kifejtésére jelen munkankban nem vallalkozhatunk.
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A MAGYAR MARC

Sipos Marta
Orszagos Széchényi Kényvtar

A szamitdgépnek az a képessége, hogy nagy tdmeg( adatot tarol kis
helyen és bonyolult feladatokat képes gyorsan végrehajtani, lehetéséget
ad arra, hogy a kényvtari szolgaltatdsokat nagy mértékben javitsuk. A
szamitogép (hardware) kapacitdsa és sebessége azonban mit sem ér a
feldolgozandé informéaciok (adatbazis) és az ezeket az informacidkat
feldolgoz6 programok (software) nélkil. A konyvtarak belépése az
adatfeldolgozas vilagaba tobbek kozott olyan innovacidkat hozott létre,
mint a valtozé hosszUsagl rekordok és mezék kezelésének altalanossa
valasa, vagy a kiteijesztett karakterkészlet alkalmazasa. A MARC-hoz
kapcsolédé kutatdsok emberkozelséget és kultirat hoztak a szamitégépek
vilagéaba.

Szamos félreértéssel talalkozunk, ki mit ért MARC alatt; kezdve attél
a felfogastél, hogy minden szamitégépes kdényvtari feldolgozdas MARC,
vagy hogy minden harom karakteres hivéjelet alkalmazé rendszer az,
egészen egy egyetlen, eszményi csodaszerig, amely a konyvtari vilag
minden kommunikéaciés problémajat megoldja, ha MARC-nak nevezzik,
sth.

Kialakuldsanak torténetét tekintve valéban a Library of Congress
szamitégépes feldolgozasabol indult ki a 60-as évek elején, és mar a
kezdetekben arra torekedtek, hogy egy olyan szabdlyrendszert
dolgozzanak ki, amelynek alkalmazasaval megvalésulhat az egyszeri
feldolgozas, tébbszori felhasznalas alapelve, a késébbiekben Kkiterjesztve
ezt az intézmények kozotti adatcserére is.
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A szbhasznéalatot tekintve az amerikaiak - ebben az esetben némijoggal
lehetnek patriotdk - MARC rendszert mondanak, legyen sz6 akar az egyes
intézmények sajat MARC rendszerérél (LC MARC, OCLC MARC, RLIN
MARC), akéar a csereformatumukrdl, az 1988-tdl cserélhetd lapokkal
megjelend USMARC-rol.
Altalanosan a MARC kifejezést azokra a nemzeti formatumokra
hasznaljak, amelyek alkalmazasa rendszerint a nemzeti kényvtarra épul.
Az olyan formatumokat, amelyek nem a nemzeti kényvtar formatumai
(pl. @a UNISIST Reference Manual szerinti formatum) nem hivjdk MARC-
nak, jéllehet pontosan ugyanazokat a funkcitkat toltik be, nevezetesen a
bibliografiai rekordok cseréjére szolgalé rekordformatumnak és a
tartalomjel6l6k rendszerének a meghatarozasat.
Az utébbi 20 évben szamos nemzeti MARC formatum jott létre. A
teljesség igénye nélkil egy-két kiragadott példa a publikalas évével, illetve
a szerint csoportositva, hogy melyik nemzetkézi torekvés(
csereformatumhoz "hasonlit"jobban:
-UK MARC (1968), CANadian MARC (1972), Australian MARC
(1973), MAB 1 (Németorszag 1973/74), SAMARC (Dél-Afrika
(1980), Chinese MARC (Taiwan 1981),JAPAN MARC (1981)...

-FORMAT-MARC-BR (Belgium), 1BBERMARC (Spanyolorszag),
ANNAMARC (Olaszorszag), FINMARC ...

-Jugoszlavia, Portugalia, REBUS (Svéjc) ... MARC formatumai

Ko6z6s jellemzG6jik, hogy sajat kovetelményeikhez illesztették az
adatelemeket, ennélfogva nyilvanvalé volt, hogy az egyes nemzeti
formatumokban meghatarozott hivéjelek, indikatorok és
almez6azonositok olyan valtozatos képet mutatnak, hogy konkrét, esetre
szabott programot kellene irnia annak a nemzeti kdzpontnak, amely egy
masik altal készitett rekordot akar hasznalni. A szabvanyositads hianya a
katalogizalasi szabalyok és gyakorlat teriiletén kizdija olyan nemzetkdzi
csereformatum kialakitasat, amely lehet6vé tenné, hogy az egyik nemzeti
kézpontban  dsszedllitott adatokat egy masik nemzeti kozpont
adatbazisaba felvegyék, pontosan (gy, ahogy kaptak. A kilonbézé
osztalyozé, indexel6 rendszerek és a nemzeti szinten egységesitett
besorolasi adatok eltérései a nyelvi kulonbségekkel tetézve a nemzeti
konyvtarak kozotti adatcsere kompatibilitasa ellen hatnak.
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A T70-es évek kozepén, végén a nemzetkdzi MARC halézat
serkentésére az IFLA elhatarozta csereformatum kifejlesztését, amelynek
elsédleges célja nem egy(etlen) formatum nemzetk6zi adaptacidja volt,
hanem egy olyan csereforméatum kialakitasa, amely kikuszobdli két-két
nemzeti forméatum  kozotti  konverziés programok sokasdganak
szlikségességét. Az IFLA - mai nevén Permanent UNIMARC Committee -
munkabizottsdga ugy foglalt allast, hogy minden orszagnak legyen sajat
nemzeti rendszere, ugyanakkor pedig mindenitt a nemzeti kdzpont
legyen felelds a rekordoknak a nemzeti formatumrél a nemzetkdzi
formatumra forditdsdért. Mindenesetre egyetértettek abban, hogy a
formatumon belil a leiré6 adatelemek kozlésének alapjai az ISBD-k
legyenek. A géppel olvashaté bibliografiai rekordok nemzetkozi
csereformatumanak megjelenési adatai:

UNIMARC Format 1977, 1980

UNIMARC Handbook 1983

UNIMARC Manual 1987. (Varhatéan az idén megjelenik a UNIMARC

Manualjavitott, bovitett, 0j kiadasa.)

Nem szabad megfeledkezniink az elsdsorban a referal6é és indexeld
szolgaltatdsok szemponyait figyelembe vevd, egyedili csereformdatum
megvalésitasara torekvd, 1984-ben publikdlt Common Communication
Format-rél sem, hiszen a fejlédé orszagok koézul tobben ezt alkalmazzak

sajat nemzeti formatumukként.

A magyar MARC formatum (a tovabbiakban HUNMARC) a Magyar
Nemzeti Bibiliografta Kényvek Adatbazisa szamitdgépes rendszerében
alkalmazott MAMARC forméatum sajatossagain, valamint a nemzetkdzi
szolgaltatdsokban elérhet6 UNIMARC vagy USMARC alapl nemzeti
MARC formatumok gyakorlatan alapul.

A formdatumon - mint szabdlyrendszeren - a tovabbiakban a
bibliografiai rekordok adatcsere formatumat értjik.
A bibliografiai rekord ¢sszetevéi:
a rekordszerkezet,
a tartalomjelél6k és
az adattartalom.

69



A nemzeti kényvtarak altal kifejlesztett sajat nemzeti formatumok
szinte egyetlen k6z06s vonasa az azonos rekordszerkezet, az ISO 2709
nemzetk6zi szabvany alkalmazasa. Az "ISO 2709-81 Format for
bibliographic information interchange on magnetic tape" nemzetkdzi
szabvanyjellegli dokumentumot Magyarorszag rovidesen atvette: "MSZ
193/1-83 Méagnesszalagos bibliografiai adatcsere formatuma. A rekordok
szerkezete".

Ezt az "Ures vazat" azonban meg kell tolteni. Az alkalmazott
konyvtari szoftverek  nagy  részének eleve van szabvanyos
rekordszerkezetet kezel6 export-import programja. A szabvany azonban
négy lehetéséget ad meg az indikatorok és almez8k alkalmazhatésagara,
tehat ha minden intézmény mast-mast részesit elényben, megint nem
beszélhetink csak két konverziés programrél, hanem mindig az adott
partner alkalmazéasara kell programot irnunk. A MARC formatumok
mind almezéket, mind indikatorokat hasznéalnak. Az indikatorok mindig
kdzvetlenll azt az adatot el6zik meg a mez&ben, amelyre vonatkoznak,
amikor a mez6k almez6kre oszlanak, minden almez6t azonosité kod el6z
meg, amely kozvetlenil kapcsolédik az adatokhoz. A HUNMARC
formatumban mind az indikator, mind az almez6azonosité karaktereinek
szama mindig kettd, mint azt a rekordfej 10.: az indikator hossza, illetve a
11.: az almez6azonositd hossza karakterpozicion jelezzik. Az MSZ 193
szabvanyban a rekordfej 17-19. karakterpoziciéi fenntartottak. A
HUNMARC formdatumban a 17. pozicién a leirds szintjének, a 18.
pozicién a bibliografiai lefras szabalyanak, a 19. pozicion rekordkapcsolat
jelzésének kodolt értékét fejezzik ki.

A HUNMARC formatum a tartalomjelolék tekintetében
alapelveiben megegyezik a nemzetkézi csereformatumokkal. Eléirja a
kotelezéséget, az ismételhet6séget mind mez6, mind almezd szinten és
természetesen a kédolt informéaciot tartalmaz6 adatok esetében.

A HUNMARC egyik legjellemz6bb tulajdonsdga, hogy az
adatelemek  szintjén kelléen részletezett. A nemzetkdzi
csereformatumként szolgdldé USMARC-ot (Amerikdn belil) és a
UNIMARC-ot a MAMARC alkalmazasa soran szerzett tapasztalatok
alapjan kiegészitettik tovabbi adatelemekkel az Orszagos Széchényi
Konyvtar igényeinek megfeleléen, amely nemzeti kényvtar 1évén mindig
a teljességre torekedett az adatfelvétel szintjén. Konny( belatni, hogy egy
részletes szerkezetbdl kialakithaté az egyszeribb, mig semmilyen
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csereformatummal sem lehet automatizaltan megoldani az adatcserét, ha
a kuld6 adatai 6sszevontabbak, mint a fogad6é. Csak egyetlen, nem
elrettentésnek szant példa a részletezettségre: a szerzGségi kozlés
adatelemet az aldbbi almezékre bontottuk, megoldva a teljesen
automatikus kdzpontozast, valamint annak lehet6ségét, hogy példaul a
kézm(ivelddési kézponti kataléguscéduldkon ne szerepeljen masodlagos
szerz@ségi kozlés:
- c: els6 elsédleges szerzdségi kozlés
-e: masodik és minden tovabbi elsédleges szerzdségi kozlés
- i els6 méasodlagos szerzGségi kozlés
-1: méasodik és minden tovabbi mésodlagos szerzdségi kozlés
-H: parhuzamos elsé elsédleges szerz6ségi kozlés
-E: parhuzamos masodik és minden tovabbi elsédleges szerz§ségi
kozlés
-1 parhuzamos els6 masodlagos szerzéségi kozlés
-L: parhuzamos masodik és minden tovabbi mésodlagos
szerz8ségi kozlés

A HUNMARC formatumban az azonos tipusi adatelemek
ismétl6dését nem jelezzik indikatorszinten, sorrendjiuket a felvétel
sorrendje hatdrozza meg. Az ismétlédd, azonos hivéjell és indikatord
mezbk sorrendjének fontossdga indokolja, hogy a mutatotételek azonos
rendezettek legyenek. Példaval illusztralva a fentieket: harom szerzé
esetén a 245-6s hivéjell cim és szerzGségi kozlés "c" elsé elsédleges
szerzGségi kozlés almezdjébe leirtuk mindharom szerz6 nevét a
kiadvanyon szerepl6 forméaban. Besorolasi adatként felvéve az elsé szerzé
nevével nincs probléma, a 100-as hivdjelli Személynév - fététel mezbbe
kertl. A méasodik és a harmadik szerzd, a tarsszerz6k azonban egyforman
a 700-as hivéjeli Személynév - tovabbi mezdébe kerllnek masodik
indikator 0-as (tovabbi fotétel) értékkel. Sorrendjiuk nem lehet esetleges,
st kotott, hiszen az adatbazisbél térténd kulénb6z6 szolgaltatdsokat
konyvtarak ezrei hasznéaljadk évek 6ta, maga az Orszagos Széchényi
Konyvtar sem alkalmaz a cédulakatalégusaban permutalt fejd cédulékat,
ennélfogva a cédula fejében szerepl§ szerz6k nevének sorrendje meg kell
feleljen a leiré részben leirtakkal. Tovdbbmenve: a melléktételeknél
mindig szikséges a rendezés a fenti kovetelmények kielégitésére.
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A HUNMARC formatum sem az adatok megjelenitésére, sem a
bibliografiai tétel szerkesztésére vonatkozéan nem ad el8irdsokat, sem
kézpontozasi utasitdsokat nem tartalmaz, Mind a bibliografiai leiras,
mind a besorolasi adatok kozpontozadsa, valamint elrendezésiik a
bibliografiai tételben a megfelel6 mindsitéssel (a hivojelek, indikatorok,
almez6azonositok  alkalmazéasaval) meghatarozottak.  Valamennyi
idevonatkoz6 szabvany alternativdkat enged meg, s az méar a fogadé
intézmény joga és lehet6sége, hogy a kuld6 intézmény 4ltal helyesen
mingsitett adatot hogyan hasznalja fel.

Az informéciés rendszerek - esetinkben a koényvtarak -
0sszekapcsolasanak lehet6sége és fontossaga egyre névekszik. A kézponti
szolgaltatasok hasznéalhatésdga, az egylttmi{kodés érdekében egy-két
alapelvet latszik szikségesnek kimondani: az orszagon belul a konyvtarak
kozott informacidvesztés nélkul, orszagok kozott minimalis
informéacidvesztéssel torténjen az adatcsere, a bibliografiai rekordok
cseréje. Mivel minden konverzié bizonyos informéaciévesztéssel jar, ezért
a lehet6 legkevesebb konverziot kell végezni egy-egy orszagon belil és az
orszagok kozott. A konverzié erdsen fugg a katalogizalasi szabalyoktol,
amelyeket mind a forrds, mind a fogadd konyvtar alkalmaz, ezért
szlikségesnek latszik - sajat érdekiunkben - betartani a vonatkozé
szabvanyokat és a hatékony egyuttm(koédés érdekében szabvanyként
kezelni a "szabalygy(jteményt" (is):a HUNMARC formatumot.
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AZ ADATBAZISOKKAL KAPCSOLATOS NEHANY
KIVALASZTOTT FOGALOMROL

Antal6czy Sandor
Fels6-Tisza-vidéki Kdrnyezetvédelmi Feliigyel6ség

1. Adatbazis, fajl-rendszer

Az adatbazisra sokféleképpen gondolhatunk és ezzel a fogalommal a
mindennapi életben is taldlkozunk. A Webster’s Ninth New Collegiate
Dictionary (Merriam WebsteT Inc. 1987) szerint az adatbéazis "a collection of
data organized esp. for rapid search and retrieval (as by computer)". C. J.
Date [1] a kdvetkezdt irja: " A database is a collection of stored operational
data used by the application systems of some particular enterprise.” Az
adatbazisok (vagy adatbankok) a papiralapu kartotékrendszer szamitdgépes
megfeleldi, az ilyen rendszerek szamos elényével és hatranyaval. EIGnylk a
gyors és kotetlen visszakeresés lehet6sége, hatranyuk a kozvetlenség hianya.
Az adatbank fogalmat sok egyéb moddon is megvildgithatjuk, de ami
valamennyi meghatarozasban k6zds: jelent6s mennyiség(i adat tarolasa és az
informdaciohoz valé koordinalt, strukturalt hozzaférés lehet6sége.

Merevlemezen a legegyszer(ibb adattarolasi lehet6ség az informéacié
"lapos" fajlokban valé tarolasa, afajl-rendszer [2] - szemben az adatbazissal,
amely az adatok kozotti 6sszefliggéseket is rogziti. Ennek szamos elénye van:
az adatokhoz valé gyors hozzaférés, tetsz6leges adat taroldsanak lehetésége,
meglehetdsen egyszer( hasznéalat. Az adatok fajlokban val6 taroldsa viszont
nem kell6en biztonsagos, a fajl-rendszejek nincsenek elldtva olyan
mechanizmussal, amely biztositana az adat-konzisztenciat és a felhasznaldk
szamara csak primitiv adat-megosztasi lehetGséget nyudjtanak. Az adatok
konzisztencidja fogalom értelmét megadja a szavak jelentése: az adatbazis
belsé ellentmondasmentességérdl van itt sz6, tehat egymasnak ellentmondé
tényeket nem irhat le az adatrendszer. Az integritds és konzisztencia

jelentése kulénbdzik: mig a konzisztencia a belsd ellentmondas hidnyat



fejezi ki, addig az integritds az adatb&zis pontossagéat is magaban foglalja. Az
integritas fenntartdsa egyfelhasznéalds esetben, tehat amikor az adathalmazon
egy felhasznal6 operdl, is nehéz probléma. Tobbfelhasznéalés esetben, miutan
a konkurrens hozzaférés lehet6sége adott, tovabbi komplikaciék jelennek
meg. Gondoljunk arra, amennyiben mindkét felhasznalé olyan adatot kivan
mddositani, amelyet a masik 'mindenki méast kizar6 médon fogva tart’ [1], az
adatfeldolgozast egyikik sem tudja folytatni; deadlock (holtpont) szituacio
Iép fel. Az adatrendszer integritdsa valamennyi adattarolé rendszer kézponti
problémaja és szemben a fajl-rendszerekkel az adatbaziskezel6 rendszerek
[DBMS-ek) rendelkeznek olyan mechanizmussal, amely lehetévé teszi ennek
fenntartasat illetve visszaallitasat.

Date [1] az adatbaziskezel6 rendszerek olyan kedvezé tulajdonséagait
sorolja fel, mint

-aredundancia minimalizalasa, vagyis annak korlatozasa, hogy

ugyanazon informéaciét tobbszérdsen taroljuk;

-az inkonzisztencia elkertilése, az adatrendszer integritdsanak

fenntartasa;

-annak lehet6sége, hogy ugyanazon adatrendszerhez egyszerre tobb

felhasznéalé hozzaférjen;

-az informéacio sztenderd abrazolasa, a kozponti adatbazishoz valo

hozzaférés kontrollalasa.

2. Adatmodellek és kapcsolédé adatbéaziskezel§ rendszerek

Az adatmodell [1], vagy elvi adattarolasi séma az adatbazis
informaciotartalmanak és az informéacié taroldsi modjanak leirdsa, ami
fuggetlen attdl a konkrét megvaldésulastél, ahogyan az adatok fizikai
formajukban a mereviemezen rogzitettek. Az adatmodell tipusa kdzponti
kérdés, kihat a rendszer valamennyi egyéb elemére. Ez hatdrozza meg a
kapcsolédé adatmanipulaciés nyelvek felépitését is.

A harom hagyomanyosan ismert adatmodell és a hozzajuk kapcsolodo
adatbaziskezel6 rendszerek: relaciés, hierarchikus, halé-tipusu.

Hierarchikus adatbazisok esetén a fajl, ami az adatokat tarolja, messze
Osszetetteb objektum, mint a relaciés esetben. Egyrészt tébbféle rekordot
tartalmaz, mésrészt magaban foglalja a kapcsolatokat is, amelyek ezeket a
rekordokat 6sszekdtik. A hierarchikus adattarolas a kulvildg objektumainak
viszonyait megfeleléen tikrozheti, természetes mo6d az adatok tarolasara. Az
adatbazis hal6-modelljében, a hierarchikus megkozelitéshez hasonléan, az
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adatok rekordokkal és kapcsolatokkal reprezentaltak, viszont nem fa-
struktdraban, mint az el6z6 megkdzelités esetén. Mindkét fenti modell
hatrdnya a bonyolultsdg, mind az adatmodellben, mind a kapcsolddé
adatmanipulaciés nyelvben.

A tradiciondlis relaciés adatbazisok az adatokat kétdimenzids
tdblazatokban taroljak (1.tablazat)

1. tablazat
Relaci6 abrazolasa kétdimenziés tablazatban

A relacids jelleg semmiképp nem azt jelenti, hogy allomanyaink kézdott
kapcsolatokat hozhatunk létre: az informaci6 tdblazatokban vald tarolasara
utal. Az adatok kozotti kapcsolatot a tablazat sorai jelenitik meg és a
mereviemezen ezek a tdblazatok keriilnek tarolasra - nem ’lapos’ fajlokban.
Mivel az informdacié egységes moédon, tadblazatok forméjaban tarolt, az
adatmanipulacié (beszlras, torlés, lekérdezés) is uniform maédon térténik.
Bonyolultabb, nem reldciés rendszerek esetén ez nincs igy, pl tébb inzert
operator lehetséges, attél fliggéen, hogy rekordot szurunk be vagy U0j
kapcsolatot hozunk létre.

Az adatmodell, a megkdzelités modja és az adatbaziskezel§ rendszer
szorosan o&sszefiigg. Végsé soron minden szolgaltatds, amelyet egy
tradicionalis DBMS nylUjt, a kovetkez6 alapvetd probléméara adott valasz: az
adatok lathatésdganak kontrollaléasa. A sztenderd és a kuldonleges
adatbaziskezel6k lényegében ugyanazokat a funkcidkat valésitjdk meg: az
adatokhoz valo konkurrens hozzaférés lehetdsége, hardver és szoftver hibakat
kovetéen az adatbazis helyreéllithatosdgédnak biztositdsa, ad hoc
lekérdezéseket lehetévé tevé eszk6zok nyljtasa [5].

3. Relaci6s adatbazis
A hierarchikus adatbaziskezel6 rendszerek bizonyos adatokat mint
értékeket, masokat mint pointereket tarolnak. Ezzel szemben a relacios

rendszerek [4] az informéaciét uniform moédon kezelik: mint értékek, amelyek
mezGkben taroltak. A relacids rendszerekre vonatkozé 12 szabalyat E. F.
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Codd 1985-ben publikalta, amely szabalyokban olyan fogalmak szerepelnek
mint dinamikus on-line katalégus, osztott adatbazisok, logikai
adatfliggetlenség, fizikai adatfuggetlenség, az informécié szisztematikus
kezelése stb.[7]

Adat-fligg6ség esetén az adatrendszer szerkezetétGl nem lehet az
alkalmazas logikajat  fuggetleniteni. Tehat az adattarolasi méd
megvaltoztatasdval az alkalmazas mikodésképtelenné valik vagy hibéas
eredményeket szolgaltat. Adat-fliggetlenség esetén az alkalmazas nem fiigg
sem a specialis adattarolasi modtél, sem att6l, mi médon lehet az adatokhoz
hozzaférni. Az adatkatalégus valdjaban egy adatbazis, amely adatokat
tartalmaz az adatokr6l, vagyis a rendszer egyéb objektumait irja le, és nem a
nyers adatokat.

Codd 1985-0s kdzleményét kovetd évek folyaman a relaciés technolégia
nemcsak kivivta magdnak az elismerést, hanem a vezet§ adatkezeld
rendszerek elméleti megalapozasava valt. Codd 1991-ben megjelent The
Relational Model for Database Management Version 2. c. mGvében mar 333
relacios jellemz6t sorol fel, amelyek tobbségének a relaciésnak nevezett
termékek nem tesznek eleget.

4. SQL nyelv

Az SQL (Structured Query Language) lekérdez6 nyelv, az SQL szintaktika a
relaciés modellen alapszik. Az SQL m(ikodési mdédja nem-proceduralis: azt
kozli az adatbazissal, hogy mit akar megkapni és nem azt, hogyan akarja a
kivant adatokat el6allitani. Az RDBMS automatikusan generédlja a
procedlrat, amely meghatdrozza, mi moédon lesz az adat eléallitva az
adatbazisb6l. Az SQL tovadbbd wugyanazt a szintaktikdt hasznalja
adatmanipulaciéra mint lekérdezésre. Az SQL lehetévé teszi az
alfanumerikus adatok bevitelét és lekérdezését, azon adatokét, amelyek
tdblazatokban taroltak. Az SQL nyelven az adatokra vonatkozdé bizonyos
miveleteket, kérdéseket korantsem egyszer(i megfogalmazni, de a nyelv nagy
mértékben szabvanyos. Tovabbad széamos olyan eszkdz Aall rendelkezésre,
amely a felhasznalé szdmaéara a fenti m(iveleteket egyszer(ibbé teszi.

5. Objektum-orientalt adatbazisok

D. W. Rasmus [5] az objektum-technolégia adatbazisok koérében valé
alkalmazéasarol ir. Komplex alkalmazéasok esetén, mint CAD rendszerek, vagy
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multimédia, az informdaci6 tabldzatos formdaban torténd tarolasa igen
bonyolult lenne, mivel a kulvilag dolgai kozotti kapcsolat és a relaciés
rendszerek egyszer(i séméaja nehezen feleltethet6 meg egymasnak. Objektum -
orientdlt adatbazisokat és adatbaziskezeld rendszereket (OODBMS-eket)
olyan tertileteken alakalmaznak, ahol a hasznalt adat-tipusok a
hagyoméanyos adatbaziskezel6 rendszerekkel nehezen manipulalhaték
(dokumentum feldolgozés, tervezés, szoftver fejlesztés).

Az OODBMS-ek ellatjdk a hagyomanyos adatbéaziskezel6 rendszerek
funkcioit, de tovabbi elemekkel is kiegészitik azt. Az OODBMS-ek és az
RDBMS-ek kozotti alapvetd kiulonbség az adatmodellben talalhaté. Mig az
RDBMS-ek szigorl matematikai koncepciobdl (relacidk, relacié-kalkulus,
Telaci6-algebra) szarmaztathaték, addig az objektumorientalt adatbazisok
szemantikai adatbazisokbdl. Ugyanis mig a relaciés rendszerek egységesek,
azok a matematikai fogalmak amelyek az elgondolds alapjat alkotjak
meglehetdsen tartalomnélkiliek, addig az adatbazis jelen esetben szoros
Osszefliggésben all azokkal a dolgokkal, amelyeket dbrdzol. Ezen OODBMS-
ek matematikai megalapozottsaga kevéshé kidolgozott és a megvaldsitas is
implementaciéorol implementaciora kilonbozik.

Varhatélag a kézeljovében tovabbra is a relaciés adatbéazisok fogjak
uralni a piacot, OODBMS-ek megjelenése olyan tertleten varhaté, amely
igényeinek az RDBMS-ek nehezen feleltetheték meg. A relaciés rendszerek
esetén az alkalmazéasok implementaciéor6l implementaciéra viszonylag
kénnyen atvihet6k, mig az objetum-orientdlt rendszerek esetén ez szdmos
nehézséggel jar. Ezen rendszerek nem rendelkeznek olyan kozos lekérdezd
nyelvvel, mint a relaciés rendszerek SQL-je.

6. Tovabbi fogalmak

Az utoébbi idében - barmennyire igazolta is a reldciés technoldgia
hatékonysagat -, olyan fogalmak kertltek el6térbe [3] mint objektum-orientalt
rendszerek, kliens-szerver architektGra, osztott adatfeldolgozads, nyilt
rendszerek, downsizing (nagyszamitégépeken mikédé rendszerek PC-s
halézatokra telepitése) stb. Ezek kozott kulcsfontossagl a kliens-szerver
architektira, amely elgondolas éltet6 eleme éppen a relaciés adatbazis. A
kliens oldalon grafikus felhasznal6i kdrnyezet all rendelkezésre és a kliens a
szerver szolgaltatasait veszi igénybe (adatbiztonsdg, adatsz6tarak, vallalati
adatbazisok). Az adatbazis-szerver funkcioi rendkivili jelentséget nyernek:
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mechanizmust nyujt a fizikai adatok, kilénbéz6 szabalyok, a repository,
triggerek, procedurék tarolasara.

A PC-s adatbazisok (mint a dBase IV a maga SQL-jével) nem kliens-
szerver felépitéstiek, de itt is hasonlé dologrél van szé és célszerl vildgos
kulénbségettenni az adatbaziskezeld rendszerek és a programnyelvek kozott.
Az utébbi esetben a rendszer mindig bekonzervalt’ programokbdl all, mig az
adatbéaziskezel6 rendszerek esetén a hangslly az adatbazison van, amelyet az
adott eszk6zokkel meglehetdsen szabadon médosithatunk, lekérdezhetiink.
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Oktatasi, kutatasi es szaktanacsadasi
on-line "Allattenyésztési Adatbazis"

Herdon Mikloés*, Kovacs Zoltan**, Szegedi Janos*
DATE Mez6gazdasadgtudomanyi Kar Informatikai Kézpont*
DATE Mez6gazdasagtudomanyi Kar Allattenyésztéstani Tanszék**

1. A rendszer altalanos ismertetése

Az adatbazis az Informacids Infrastruktira Fejlesztési Program tdmogatasaval
készult. Tartalmazza a Magyarorszagon tenyésztett 16, szarvasmarha, sertés, juh,
tyuk, lad, kacsa és pulyka fajok legfontosabb jellemzgit, a legfontosabb
magyarorszagi térzstenyészetek és a régié egyes termeld tizemeinek paramétereit. Az
egyes fajtak esetén nyilvantartott informaciok: fajtaleiras, létszam adatok, szaporulati
mutaték, termelési paraméterek, a fajta jelenlegi helyzete, alkalmazott tenyésztési
eljarasok. A torzstenyészetek és termel6 (zemek adataibdl: Ilétszdam adatok,
szaporulati mutatok, termelési paraméterek. Az adatbazis fajonként a tenyésztett
fajtaktol fuggéen 1992-vel bezarélag 4-20 éves iddsorokat  tartalmaz. Az
adatbazisban 8 faj korilbelll 250 fajta adata szerepel. igy példaul a sertésre 20 éves
idésort, mig juhra 4 évre tartalmaz adatokat. A rendszer harom részbdél all:

- Adatgy(jt6 és adatrogzitd rész
- Adatkonverzios rész
- Adatbazis rész

1.1. Adatgy(ijt6 és adatrégzit6 rész

Az adatgy(ijté rész az adatbazis adatainak PC-s alapl adatrogzitését oldja meg.
A PC-s alapl adatrogzité rendszer elkészitését az adatok kulonb6z6 szarmazasi
helyein valé adatrogzitési lehetdség, masrészt az adatrégzités rugalmassagara vald
torekvés valamint az adatgy(ijtés és az adatbazis épitésének parhuzamos
munkafolyamata indokolta. Ugyanis az adatgy(jtést az adatbaziskezel6 rendszer
kifejlesztésével parhuzamosan el kellet kezdeni. Az adatrogzit6 rendszerben
allatfajonként (16, szarvasmarha, sertés, juh és baromfi) 6nallé programok késziltek.
A programok WINDOWS 3.1 kdrnyezetben az Assimetric ToolBook
felhasznéalasaval készultek. A rendszer dBASE 11l kompatibilis fajlokban rogziti az
adatokat.

1.2. Adatkonverzios rész

IBM PC-n DOS kérnyezetben CLIPPER-ben fejlesztett programmal a dBASE
fajlok konvertalasa térténik DOS text tipust fajlokba. A konvertalads soran keril
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kialakitasra az (INGRES) adatbazis tablaszerkezete. A konvertalas mésodik fazisaban
a DOS fajlok FTP-vei kerlilnek atvitelre a UNIX rendszerbe.

1.3. Az adatbazis rész

Kifejlesztése SUN S10 Szerveren, SOLARIS 2.2 kérnyezetben az INGRES
adatbaziskezeld rendszerrel tortént. A szerver a DATE lokalis hal6zatdban tizemel,
amely jelenleg elérhetd a lokélis halézathél és X.25-OS halézatbél. 1994. els
félévében a szolgdltatas a Internet szolgaltatdsként (HBONE hal6zatbél) is elérhetd
lesz.

2. Az adatbazis funkcié6ja, tartalma

Az adatbazis szolgaltatds célja az IIFKI palyazati kiirasaval 6sszhangban az,
hogy az allattenyésztési terlileten a DATE Allattenyésztéstani Tanszékének oktatasi,
kutatdsi profiljaba esé fontosabb allatfajokrél, &shonos magyar fajtakrol olyan
adatbazist épitsen és szolgaltasson, amely oktatasi, kutatasi, szaktanacsadasi célokra
alkalmazhat6 és az IIF kozosség szamara LAN, WAN halézatokbdl elérheté. Az
adatbéazis kilonb6z6 forrasokbél szdrmazé informécidkat tartalmaz. Az
Allattenyésztéstani Tanszék adatbazisépitéshen résztvett oktatdinak oktatasi, kutatasi
eredményeit, tapasztalatait és termelési tevékenységek (izemi adatait tartalmazza. A
kulénb6z6 fajtajellemz6k leirasa az oktatok munkéja, igy a szarmazas, killemi leiras,
felhasznalds, tenyésztés, jelenlegi helyzet jellemzése részben kutaté munka
eredménye. Az  (zemi adatok az adatbazis gy(jtésbe bevont adatszolgaltatd
gazdasagoktél és intézményektél, az Uzemi adatok az (zemtérzsben szerepld
helyekrél szarmaznak. Orszagos szinten legfontosabb tdrzs és ellendrzott tenyészetek
adatai keriiltek az adatbdzisba. Ebben a korben az adatgy(jtés az orszagosan
meghatarozé, legjellemzébb tenyészetekre terjedt ki. Az adatbazis (izetni adatai
tartalmazzadk a Hajdu-Bihar megyei Uzemek adatat, ahol rendelkeztek a kért
adatokkal.

Az adatbazis jelenleg korulbelil 8 faj, kortlbelil 250 fajta adatat tartalmazza
kulonboz6 szempontcsoportok szerint. Az adatbazisban tarolt rekordok szama kb. 15-
20 ezer.

3. Hardver-szoftver

Az adatbazis épités, karbantartds és szolgaltatas hardver szoftver kdrnyezete a
feladat jellege és a rendelkezésre allé infrastruktira miatt kilonb6z6 hardver és
szoftver rendszerekbdl all. A feldolgozasi, szolgaltatdsi lancnak megfelel6en az
alabbi rendszerek keriilnek felhasznalasra.

3.1. Hardver konfiguraciék

A. Adatgy(jtés, konvertalds. Az adatgy(jtés, konvertalas hardver igénye IBM
PC/AT 1386 vagy i486 cpu-val MS WINDOWS futtatadsara alkalmas konfiguracio.

B. Adatatvitel. Az adatatvitel a rogzitett és konvertalt adatok atvitelét jelenti a
PC-s kornyezetb6l a SUN unix rendszerbe. igy ennek a lépésnek a jelenlegi

konfiguracioja
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a. IBM PC/AT

ez megegyezik az A. pontbeli adatgy(jtés konfiguraciéjaval, azzal a
kiegészitéssel, hogy ETHERNET halézati csatoldkartya sziikséges. Az adatok atvitele
torténhet TCP/IP - alatt FTP-vel, vagy a DOS formatum fajl serveren vagy unix
munkaélloméason torténd beolvasasaval.

b. Unix server

A szolgéltatd SUN szerver konfiguracidja, ahova a text fajlok bemasolasra
kertilnek a kévetkezd:

S10S-30-32-P43 server
86 mips
32 Mbyte RAM
424 Mbyte Internal disk seek time 11,5 ms
Ethernet, SCSI, RS-232
RAM Expansion to 128 Mbyte
External storage subsystem
2 Gbyte Harddisk, acces time 11 ms
5 Gbyte EXABYTE 8 mm tape storage unit
External CD-ROM drive, 644 Mbyte
Console

C. Adatbevitel az adatbéazisba és a szolgaltatas az elébbi szerver konfiguracion
torténik.

3.2. Szoftverek

A. Adatgy(jtés, konvertdldas. Az adatrogzit6 programok mindegyike
WINDOWS 3.1 kdérnyezetben az Assimetric ToolBook felhasznalasaval készult. A
rendszer a dBASE I11 kompatibilis fajlokban régziti illetve konvertalja az adatokat. A
felviteli programok képemydformatuma az alabbi sertés felviteli képerny6hoz
hasonld, az aktuéalis adattartalomnak megfelelGen.
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Sertés adatbevitel
File Szerkeszt Rekord Szdveg Karbantart Segit

1  Fajta ehér hussertés D Ev
UsTv: Szaporulat

testt gyar. 532 [490 torzs ellen. torzs ellen.
szalonna v. |19.90 [20.60 vemh.% 62.30 [67.50 21 n.a.szdm P.30 18.80
USTV index [110 h fial. gyak. 1.99 |2.09 21 nattim. |5540 [51.80
vizsg. egyed 2260 [7792  élk. e.fial. 395 21 n.e.tom. 5.00 |5.70
HIV: . . " . X
hfzl. alatti testt. gyar. |75 kétf.k. idO 183 fi75 1k. 21n.mai. [i8.60 fi8.30

. a.szé 1hJé 21n.i . .

netts testt. gyar. sz. a.szam 10.5 1‘ elhJé : n.ig f0.80 [8.80
takarmany ért. kép. sz.a.tom. 1590 [13.60 SZFTV indexfflo7 be
életkor 100 kg. test. sz. etom. 1.52 M
vagasi % torzskonyvezett koca 11751 ellenérzott koca |l 1500
értékes husrész % Refcerdszam...
csontos hs % O wC*
fehérara % ® Bekaidszam m
atl. hatszalonna v. ) 3

. . Rekord torlés Q Szarmazas 0 kullem
hdsminoség

. O Felhasznéalds 0 Tenyésztés

HTV index -

) Ujrekord Qltetyzet ; ® Adatok
vizsg. egyed

1. abra

Sertés adatainak adatbeviteli képerny6 formatum

B. Adatatvitel. Az adatatvitel a PC-s kdrnyezetb6l FTP-vel torténik a SUN
SS 10 szerverre.

C. Szolgéltatds. A szolgaltatdshoz alapvetéen a SUN Solaris 2.2
rendszerkdrnyezet, az INGRES 6.4 adatbaziskezel6 rendszer futtatdé rendszere és
felhasznal6i oldalon LAN ethemet vagy WAN X.25-OS hal6zathol val6 eléréshez
terminal emulator program sziikséges. A rendszer fejlesztése és tesztelése soran erre a
célraa KERMIT programot hasznaltuk.

Adatbaziskezeld rendszer
A rendszer kifejlesztéséhez az alabbi INGRES modulok és szoftverek keriiltek

felhasznalasra.

Az INGRES meni rendszeréb6l (ingmenu) a
Tables
Forms

INGRES interactive SQL

INGRES beéagyazott SQL (ESQLC)

Cygnus public domain C rendszer

82



4. Felhasznaldi interfészek
A rendszerben jelenleg két lekérdezési lehetdség van beépitve, ezek a

- meniirendszer és az
- INGRES SQL monitor

A teljes rendszer C programozasi nyelven beagyazott SQL-el (ESQLC) készilt.
Az animaldb felhasznal6i névvel torténd bejelentkezés utan .login eljarasfajl inditja a
futtathat6 rendszert. A bejelentkez kép utdn a menirendszert hasznalhatjuk, vagy az
alsé (funkciobillenty(ikre kétott) meni sorban vélaszthatjuk az open SQL hivasat.

4.1. Menlrendszer

A full screen menirendszer kialakitdsa az egyszer(ibb és kényelmesebb
felhasznalas érdekében toértént. A sormddu  (teletype) tipust lekérdezés
kortilményesebb lett volna, tobb valasztast és tobb valaszbevitelt igényelt volna a
felhasznalotol. Masrészt a jelenlegi Ggynevezett "browse" menirendszer a képernyd
altal nem korlatozott méret(i menl kezelését teszi lehetdvé és tetszélegesen bévithetd.
A menirendszer két részre oszlik melyek a

- mentoszlop (browse) és a
- mendsor.

A menloszlop a lekérdési szempontok szerinti valasztasi lehetdségeket
tartalmazzak. igy példaul az adatbazisban tarolt fajokat, fajtakat, éveket,
adatcsoportokat stb. A menioszlopban a "le" és "fel" kurzormozgatdé billenty(vel
mozoghatunk.

A menisorban a tevékenységek aktivizalasa torténhet. Erre a mar emlitett két
lehetdség kinalkozik. A menusorban taldlhaté funkciébillenty(i lenyomasaval, vagy a
mendsor aktivizalasaval (PF1) és funkcionév elsé karakterének, azonos betlivel
kezd6d6 funkcidk esetén az els6 karakterek megadéasaval.

4.2. SQL lekérdezés

Az SQL lekérdezési lehet6ség a fémenl als6 menisora alapjan indithaté a
(PF3) funkcitbillentyl lenyomésaval, vagy a (PF1 -a PC billenty(izeten az F1-)
funkcidbillentyl lettésével, aminek hatdsdra az alsé menusor aktivizalédik és itt
valaszthatunk a meniszoveg elsé karaktere alapjan (elsé karakter + RETURN). Az
open SQL inditdsa utan a * promptot adja a felhasznalé szaméara. Ezt kdvetben a
felhasznal6 lekérheti az adatbazis struktarat és sql parancsokkal tetsz6leges adatbazis
lekérdezést végezhet.

4.3. Help rendszer
A rendszer beépitett help rendszerrel rendelkezik. A help lehetdséget, ahol van

az als6 mendusor jelzi. A help megjelenitése, vagy a jelzett funkciébillenty(ivel vagy
az alsé mentsor (PF1 (F1) -el) aktivizalasaval és a "H" karakter letitésével torténhet.
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A helpszévegek kilonb6z6 méretli ablakokban jelennek meg. Kétféle help lehetség
van:

« A menlben térténd valasztasnal a szempontnak megfelel§ altalanos help
jelenik meg.

* Az adatok megjelenitésekor az adatsorra (adatmezére) vonatkozd révid
magyarazat nézheté meg.

5. LAN, WAN elérési lehet6ség
A. Adatbazis hasznalat lokalis halézatbol

Lokalis Ethernet halézathdl az adatbazist a SUN szerverre torténd
bejelentkezéssel lehet hasznalni (username: animaldb, password: animaldb) . A
bejelentkezés workstation-rél, PC-r61 TCP/IP rlogin paranccsal térténhet.

%rlogin ss10.

Ezt kdvetben kell megadni a szerver altal kért felhasznal6i nevet (usemame) és
jelszét (password). Az adatbazis hasznalathoz a VT terminal tipus hasznalata
sziikséges, ajanlott a VT 220.

B. Adatbazis hasznalat X.25-0S hal6zathdl

X.25-0S halézathél jelenleg az Agrartudoméanyi Egyetem microVAX I
gateway gépén keresztiul érhetd el a lokéalis hal6zatban mi{ik6dé SUN S10-es
szolgéltaté szerver az alébbiak szerint, (a gateway X.25-OS cime : 2802088).
KERMIT vagy mas terminal emulator program hasznélataval lehet bejelentkezni. A
KERMIT beéallitasi paramétereit a melléklet tartalmazza. A magyar ékezetes
karakterkészlet miatt fontos a terminal tipusanak illetve a kermit paraméterek helyes
beallitasa.

A fontosabb paraméterek :

Display: Regular, 8-bit
Term character-set: Latin1
Term controls: 8-bit

Term UPSS: Latint

A bejelentkezés folyamatat az alabbi sorok mutatjak
*52802088
COoM

Usemame: animaldb

Last interactive login on Sunday, 28-NOV-1993 16:36
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Welcome to Debreceni Agrartudomanyi Egyetem
A Debreceni Agrartudomanyi Egyetem Gateway microVAX 11 gépe.

A Magyar Allattenyésztési Adatbazisha torténé belépés
a SUN Unix Server gépre az (animaldb)felhasznal6i névvel
valé bejelentkezéssel torténik meg. (A password : animaldb)

Trying... 193.6.160.2
Connected to.
Escape character is 'AJ\

UNIX(r) System V Release 4.0 (sslO)

login: animaldb
Password: (animaldb)

Last login: Fri Nov 26 16:56:35 from gw
Sun Microsystems Inc.  SunOS 5.2 Generic March 1993
ss10%

(LEKERDEZO RENDSZER HASZNALATA)

Remote connection closed

ANIMALDB  logged out at 26-NOV-1993 17:44:42.10

CLR DTE (128,0)

A rendszer hasznéalatat késébb az oktatadsban intenziven kivanjuk hasznalni. A
tovabbfejlesztések utdn mind PC-s mind X-termindlos hasznalatra az IIF regionalis
kozpont fejlesztési programban kialakitasra keriil6 X-terminalokkal felszerelt
oktatéterem erre lehetéséget biztosit. A LAN és WAN halézati szolgaltatasokat jol
tdmogatja a jelenlegi halézat, melynek logikai vazlatat a 2. dbra mutatja.

6. Tovabbfejlesztések
6.1. Multimédia eszkdzok illesztése és alkalmazéasa

Az adatbazis jellege és természete, els6sorban oktatasi szempontb6l mar kordbban
felvetette az adatbazis képi informdaciokkal térténd bovitését. A kezdeti fejlesztés
soran azonban a szikséges eszkdzok nem alltak rendelkezésre. A szikséges eszkzok
beszerzését kovetden elkezdtik az adatbazis olyan b6vitését, amely lehetévé tenné a
korabban is alkalmazott dia (video) technika alkalmazéasanak adatbéazisba integralasat.
Itt természetesen el6szor képekkel vald bdvitésre kerdl sor.
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6.2. Kliens szoftverekfejlesztése

A szélesebbkéri hasznalat terjedésének timogatéasara olyan PC-s kliens szoftver
fejlesztése szikséges, amely lokéalis és nagy Kiterjedésli haldzatban is kdnnyen
hasznéalhaté eszkozt ad a felhasznald kezébe. Csdkkenti a halézati forgalmat és
kihasznalja a Windows rendszer ny(jtotta elényoket.

6.3. Felhasznaldi interfészekfejlesztése

Mind a PC-s kliens gépen mind a szerveren, vagy munkaalloméason, vagy akar
X-terminalon vagy alfanumerikus termindlon szikséges a felhasznaldi interfészek
intelligenciat novel6 fejlesztése, amely egyszer(siti, attekinthet6bbé teszi a
felhasznalé lekérdezésre vonatkoz6 valaszainak megfogalmazéasat. Masrészt
egyszer(siti, gyorsitja a komplexebb lekérdezések osszeallitasat és a lekérdezések
végrehajtasat.

6.4. Tartalmi tovabbfejlesztések

Az 1. verzi6 Kkifejlesztését és hasznalatdt kovet6en felmeriltek tartalmi
tovéabbfejlesztési igények. Tartalmi moédositdsokat igényel az adatbazis bovitésére,
fejlesztésére jelentkezett partnerekkel valé kapcsolat, a partnerek igényei, ajanlatai,
mas adatbazisokkal valé kapcsolat. Ilyen a most elfogadott allattenyésztési térvény
amely alapjan a torzstenyészetek és az egyedek nyilvantartasat és az adatszolgaltatast
varhatéan az MMI (Mez6gazdasagi Mindségellendrzési Intézet) fogja ellatni.
Szaktanacsadasi szempontb6l fontos a tartdstechnoldgiai informéciokkal és a
tenyésztéssel kapcsolatos informaciokkal vald bévités (mint példaul a tenyészérték
becslés és értékelés).
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ADATBAZISOK MUZEUMI TERULETEN - EREDMENYEK ES PROBLEMAK

Rajczy Miklés*, T. Birdé Katalin** és Suhajda Attila***
*Magyar Természettudomanyi Muzeum, Novénytar
**Magyar Nemzeti Mazeum, M(itargyvédelmi és Informacidés Részleg
***Magyar Nemzeti Mizeum, Informatikai Csoport

1. Bevezetés

A muzeumok alaptevékenysége a - mitargyakban, targyi for-
rasanyagban, dokumentumokban - megtestesilé informacié kezelé-
se. Az Ugynevezett “Mizeumi torvény" [I] kotelezi a muzeumokat
a bennik tarolt tudomanyos ismeretanyag feltarasara, gondozasa-
ra. Ez a maga idejében példamutatd torvény- és rendeletegylt-
tes az orszdg mitargyallomanyar)ak egységes, kotelez6 nyilvan-
tartdsat irja el6. F6 szempontjai a vagyonvédelem és a kutat-
hatésag M-

Amint az a torvényekkel gyakorta megesik, a régi jo tor-
vény formai el6irdsai mara inkabb gatoljadk a fejlédést, mintsem
el6segitik. A nyilvantartas reformja azonban, amint azt a gya-
korlatban tapasztaljuk, nagyon lasst folyamat.

2. A mGzeumok szamitégépes adatallomanyai

A mlzeumi adatbdzisok kialakuldsanak két jellemz6 modja
van. Az egyik, elsBsorban a nagyobb mizeumokra jellemz§ tudatos
adatbazis-épitési és fejlesztési torekvés a gyljteményi anyag
anyag ihformacidétartalmanak Tfeltarasa céljabol; a masik, az
adatbazisok keletkezésének szinte ''spontan” folyamata. A mlze-
umok - a bennik tarolt targyi gyljteményanyag kezelésén felil
- egyéb tudomanyos és adminisztrativ feladatokat is ellatnak,
amelyek egy része ma mar szamitégépen torténik. Az igy kelet-
kezett adatallomanyok szervezettségi szintje ma mar tdbb helyen
eléri az adatbazis szintet.

A mlzeumok adatbazisai kozott elkilonitheték a mar jelen-
leg is szolgaltatott, halézaton keresztiul hozzaférhet6 adatbazi-
sok @D, a muzeumokban hozzaférhetd, lekérdezhetd kozhaszna
adatallomanyok @2, valamint a személyes kutatéi adatbazisok

Az adatbazisokat tovabb lehet csoportositani a tarolt in-
formacié jellege alapjan. Adatokat gy(jtink a mizeumban 6rzott
targyi anyagrol és egyéb informacié-hordozokrol (fotd, konyv
sth.) illetve a mlizeumok mikodésér6l, tevékenységérdl. A képet
szédmos egyéni kutatdi kezdeményezés is gazdagitja-

2,1. Szolgaltatott adatbazisok:

A jelenleg halézaton keresztil hozzaférhet6 mlzeumi adatba-
zisok a kovetkezok:

Magyar Nemzeti Muzeum
VETE (Régészetileg-torténetileg védett teruletek)
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Magyar Természettudomanyi Mazeum
AERO (A leveg6 pollen- és gombaspératartalma)
AKVA (Csapody Vera novényfestd akvarelljeinek adatai)
ALGA (Publikalt magyar vonatkozasu algaadatok)
AVAR (Avarkori temetd6k embercsontanyaga)
FUNG (Az MTTM gombagy(ijteményének adatai)
GER1 (Az MTTM gerincesgy(ijteményének adatai)
HUPL (A magyar fléra fajai)
ROVA (Magyarorszagi kartevd rovarok)
SZIG (A Szigetkoz fauna adatbazisa)

Magyar Néprajzi Muzeum
ETNO (Etnoldégiai szakirodalom)
NEPR (Néprajzi Targyarchivum)

Ezek az adatbazisok a SZTAKI egyik gépén (huearn.sztaki.hu)
érhet6ek el az AVAR kivételével, amelyik* az ELTE egyik gépérél
(comput.elte.hu) kérdezhetd le.

A Vilagbank és az IIF diszciplinaris centrum palyazatanak
eredményeképpen a Magyar Nemzeti Mizeum o©nallé szolgaltatasra
is képessé valt. Jelenleg folyik az els§, a MNM Sun munkaallo-
madsan keresztil szolgaltatott mlzeumi adatbazisok belzemelése,
szintén IIF témogatassal (az Archeocomp egyesulet archaeomet-
riai és archeozooldégiai adatbazisai).

2.2 A muzeumokban hozzaférhetd kdzhasznu adatbazisok
2.21 A muzeumokra vonatkozé adminisztrativ jellegl adatbazisok

A Magyar Nemzeti Mazeum mitargyvédelmi és Informacios
Részlegénél tobb olyan, egymassal Osszefiggd adatbazis mikodik,
amely a magyarorszagi muzeumok alapadatait tartja nyilvan (cim,
kutatoi allomany, anyakonyvi-mikodési adatok, statisztikai ada-
k). Tovabbi adatok &allnak rendelkezésre szoveges formaban (l.
kiallitasok vagy muzeumpedagogiai rendezvények adatai). Sajnos,
a rendelkezésre all6 lehet6ségek és a szabalyozas hianya miatt
egyeldre csak a bels6 (mizeumok kozotti) adatszolgaltatas miko-
dik. Kuls6 érdeklddSknek eseti felvildgositassal kell beérniik.

Ugyanitt fejlesztjik a restauratorok orszagos cimjegyzékét,
ami ugyancsak az egyedi muzeumokon tulmutaté feladat.

2.2 A muzeumok targyi anyagaval foglalkoz6 adatbazisok

A  mlzeumok adatbdzis-épitési torekvéseinek kozpontjiban
természetesen els@sorban a targyi anyag informacié-tartalmat
feltaré adatallomanyok allnak. Ezzel szemben az a helyzet, hogy
a konkrét adatbazis-épitési torekvések meglehetésen docogdsen
haladnak. Ennek legfontosabb oka, hogy a mizeumi nyilvantartas,
mint azt korabban emlitettik, torvényileg szabalyozott folya-
mat, aminek legaprobb részleteit (@l. fekete antracit tlnta
hasznalata) is el6irja a mazeumi tOrvény. Emiatt az adatbazis
jelenleg még nem valthatja fel a kézi nyilvantartast, a mlzeu-
mok pedig - érthetéen - nem szivesen vezetnek két parhuzamos
nyilvantartasi rendszert. Nagyon sirgés lenne az elawult tor-
vény modositasai Nem véletlen, hogy a legtobb miikodéképes
adatbazist éppen a Magyar Természettudomanyi Mazeum késziti,
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ahol a téargyak tulnyomé részét nem kell egyedileg beleltarozni
(n. szekrénykataszteri anyag), ezért ezekre a gyljteményekre
mas szabalyozas érvényes. A fent emlitett szolgaltatott adatba-
zisokon Kkivil az MTTM-ben szémos ilyen jellegli adatbazis épul
(érdekes pl. Kossuth Lajos novénygyljteményének adatbézisa), és
a vidéki természettudomanyi mizeumokban is megindult ez a
munka (Gyongyds, Zirc, Szombathely).

A fenti problémak ellenére tobb muzeum elkezdte a szami-
togépes leltarozds bevezetését, visszamenbleges adatfelvétellel a
kézi nyilvantartassal parhuzamosan, a szamitogépes
nyilvantartds bevezetésének reményében. Ezekre a példékra
kés6bb még visszatérink.

2.3, Kutatdi személyes adatbazisok

A fenti nagyobb lélegzetl, intézményi Osszefogast feltétele-
z6 vallakézasok mellett szémos kutatd személyes jellegld tudoma-
nyos céll adatbazist fejlesztett ki. Jellemzd példdk a szakbib-
liografidk vagy specialis vizsgalatok adatai (l. C-14 koradatok
nyilvantartasa (Horvath F., MOra Ferenc Mizeum), k&eszkozok és
csonteszkozok adatai (Bir6 K, MNM, A. Choyke, BTM, Balogh E,
Pest Megyei Mizeumok), temetdk, targytipusok metrikus adatai
(Bezeczky T., Rezi Katé G., Suhajda A., M\). Ezeket az adatbazi-
sokat altaldban a publikacidokon keresztul hasznositja a szakma,
de egyes egyéni kutatdi adatbazisok az Ossz-mizeumi gy(ijtemé-
nyi adatbazisoknak is részévé valhatnak (l. Litotéka adatbazis,

MNM) -
3. A szamitégépes nyilvantartas felél?

Jelenleg folyamatban van egy atfog6é javaslat benyljtasa a
mazeumok targyi anyagat feltardé adatbazisok kialakitasara és a
szamitogépes leltari nyilvantartas feltételeinek megteremtésére.
A javaslat egyik sarkalatos pontja az Un. "mizeumi adatbazis"
fogalmanak bevezetése. Ennek megfeleléen a muzeum targyi gy(j-
temény anyagaval kapcsolatos informacié adatbazis szinti Tfel-
dolgozasara 4 feldolgozasi szintet kulonitettink el.

3.1. Mazeumi adatbazis

Kritériuma: tartalmazza az UNESCO CIDCfc altal el6irt adato-
kat a muzeumi m(itargyakrol R

- intézmény neve (6rzési hely, orszag);

- gyarapodasi vagy leltari szam;

- szerzeményezés modja;

- szerzeményezés idépontja;

- szerzeményezés forrasa (l. gydjtéhely);

- targy neve;

- targy meghatarozéasa;

- targy leirésa;

- targy torténete.

Tavlatilag, a MKM a mlazeumi adatbazisok fenti alapadatai-

nak egységes rendszerbe valé Osszefogasat szorgalmazza. Ezeket
az adatokat késébb - megfelel6 adatvédelemr6l, szerz6i jogvéde-



lemr6l gondoskodva - kozhasznl, nyilvanos, halézaton elérhetd
formaban szolgaltatni lehet.

Ilyen, mutaté jellegl, csak a leglényegesebb szakmai infor-
macidkat tartalmazé adatbazist épit jelenleg a MNM régészeti
Osztalya (Romai és Gskori gyljtemények).

3.2. Szamitégépes leltarkonyv

Kritériuma: tartalmazza a (szak)leltarkényv valamennyi in-
formécigjat adatvesztés és tartalmi moédosités nélkul, a megfe-
lel6 adattarolasi, adatbiztonsagi eltételek nmellett: bel6le a
leltarkonyv nyomtatott formdja elSallithato.

Szamitogépes lelarkonyveket - a szakleltarkonyvek adatai-
nak visszamen6leges rogzitésével - szintén tobb mizeum is ve-
zet, igy a veszprémi Laczké Dezs6é Muzeum és a Kozlekedési Mu-
zeum Ariadne rendszerben, a papai Esterhdzy Mazeum DataEase
rendszerben és mas mlzeumok egyéb, tobbé-kevésbhé esetlegesen
kialakitott leltarkoényv formatumban.

3.3. Integralt szamitégépes nyilvantartas

Az egyszer(i szamitdgépes leltarkonyvi rendszerrel szemben
tartalmazza a mizeumi torvény altal elbirt egyéb nyilvantarta-
si formdkat is (gyarapodasi naplé; mozgasi napld; restauralasi
naplé és leirdkarton adatai, esetleg a targy képének rogzitésé-
el).

A nyilvantartads reformjaval kapcsolatban folyd munkédk egy
ilyen integralt szamitégépes leltarkonyvi rendszerhez vezettek,
amely tesztelés ald kerult tobb mazeumban is. Ezek koziul tob-
ben folyamatosan feltoltik az adatallomanyt, és mara mar jelen-
t6s informacio-mennyiséggel rendelkeznek (OPKM, szécsényi Kubi-
nyi Ferenc Mazeum, herendi Porcelanmizeum stb.). Tobb helyen a
meglévlé kisérleti példanyt tovébbfejlesztve vagy attol fugget-
lenul haszndlnak DataEase alapu integralt rendszereket (l.
Savaria Mazeum, Somogy Megyei Muzeumok Ilgazgatéséga, Magyar
Mez6gazdasagi Mazeum).

A DataEase-en kivil, masik adatbaziskezelén alapulé integ-
ralt szamitégépes nyilvantartasnak tlnik a Testnevelési és
Sportmizeum MUSEUM nevid Microlsis-ben irt programja.

3.4. Integralt mazeumi szamitogépes rendszer

Ma mar a mazeumi munka szémos teruletén hasznalunk szami-
toégépes alkalmazésokat (személyi és gazdasagi nyilvantartds; a
targynyilvantartas kulonféle formai; konyvtari, adattari adatok;
védett teriletek, mitargyak nyilvantartasa; egyéni kutatoi
adatbazisok; statisztika stb). Ezek gyakran egymast részben fedd
adatokat gy(jtenek, sok helyen egymassal péarhuzamosan, eltérd
adattartalommal, tisztazatlan adatvédelmi és szerz6i jogi felté-
telek mellett. Emellett varhaté a szamitogép alkalmazasanak ki-
terjesztése szamos olyan teriletre (elektronikus posta és kulsd
adatbazisok elérése; jegykiadas; kiallitasi demonstraci6; kulon-
féle "Ugyfél-szolgalati’ lehetSségek, pl. Kiviteli engedély sth.)
amelyek igazédn hatékonyan egy, legaldbb is a mlazeum szintjén
koordinalt rendszerben mikodtethetdk.
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A jelenlegi targyi és személyi feltételek még a viszonylag
elényds helyzetben levd orszdgos muzeumokban sem teszik lehet6-
vé olyan rendszer kialakitasat, amely a fenti feladatokat egy
egységes szisztéman belil megoldhatna - nem is biztos, hogy egy
integralt mazeumi szamitdégépes rendszernek mindenre ki kell
terjedni, ami a mazeumban folyik.

4. Allapotfelmérés

Az utébbi években a mizeumi statisztika mar konkrét (ha
nem is mindig problémamentes...) adatokat tartalmaz a muzeumi
szamitogép- és szoftverdllomanyt illetéen. Feltétlenul szikséges
a jelenlegi A&llapot megismerése - a hardverhez hasonléan,
el6zetes korkérdés, majd a mlzeumi statisztika szintjén valod
rogzités formgjaban. Ilyen allapotfelmérés folyik jelenleg a Ma-
gyar Nemzeti Mazeumban és tervben van a Magyar Természettudo-
manyi Mdzeumban.

5. Tovabblépés

Mint latjuk, a magyar muzeoldgia - lehet6ségeihez képest -
maris jelent6s eredményeket tudhat magéénak a szamitdgépes
informatika teriletén. A tovabbi munka legkomolyabb akadalya a
torvényi szabalyozads elawultsidga. A masik komoly probléma az
anyagiak egyre szlkdsebb wvolta. lgazdn atutd eredményekre csak
kozponti eréforrasok biztositasaval szamithatunk, mint ahogy
azt a sikeres kulfoldi példdk mutatjédk (Kanada, Nagy Britannia,
Olaszorszag sth.)
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Bioinformatikai adatbéazisok hasznalata a networkon.

Reményi Jozsef
Mez6gazdasagi Biotechnol6giai Kutatokdzpont

. Bioinformatika

Az informatika azon része, amely lehet6vé teszi az él6 rendszerek
tanulmanyozasa sordn  dsszegy(jtott, informaciok  tarolasat/elérését.
Adatbankokbol és azokat kezel6, programokbdl all. A bioinformatikahoz tartoznak
még azok a programok is, amelyek nem konkrétan adatbankok adatainak
feldolgozédsat, manipulaciéjat tartalmazzak, hanem mas egyedileg, tdbbnyire
kisérletek  eredményeként  el6allitott, adatokat. A  molekularis  bioldgia
szamitégépes programjainak egy kilén fejezete a molekula modellezés, ahol adott
molekuldk térbeli szerkezetét, mozgasat, conformacié valtozéasait prébaljuk meg
elallitani, majd ezekb6l az anyag kémiai tulajdonsdgara kévetkeztetiink vagy
molekulat is tervezhetiink (Computer Aided Chemistry).

N Hogyan érjiik el a bioinformatikai adatbézisokat?

Biolégiai adatbankokat a szamitégépes eréforrasok fejlesztésével parhuzamosan
alakitottdk ki. Mindegyik molekuléris biolégiai kutatasokat végz6 intézet vasérolt
egy szamitoégépet, egy adatbankot és egy adatbazis kezel§ programot. Az
adatbazist és az adatbazis kezel6 programot speciélis szdmitastechnikai mihelyek
fejlesztették ki. Az adatokat postén, altaldban méagnesszalagon tovabbitottdk a
felhasznaléknak. Az exponencidlisan bévil§ adatbankok mind nagyobb
szamitastechnikai er6forrast igényeltek, amelyeket a biol6giai adatbank
tulajdonosanak természetesen kévetni kellett. Erthetd tehat, hogy a bioldgusok a
halézatok megjelenésekor, az 0j er6forrasokat szinte azonnal birtokukba vették.
Megnétt az igény a centralizalt molekularis bioldgiai szolgéltatdsokra. Az USA-ban
ez a kdzpontositas az egyetemeken tortént (Stanford es Indiana), mig Eurépéaban
a Heidelbergi Biotechnol6giai Laboratérium adott otthont a felhasznal6i
kezdeményezéseknek. Az EC tagallamai mar régebben koordinéljak a molekuléris
biolégiai kutatésaikat /létrehoztdk az EMBO-t/, amely sajat bioinformatikai
infrastrukturalis szolgaltatasokat ny(jt6 halézatot lzemeltet /EMBnet/. A vilag
harom legnagyobb adatkézpontjat az Egyesiilt Allamok /GenBank, NIH/, az EMBO
/EMBL Data Library/ és Japan /DDBJ/ tartjak fent. Ezek az els6dleges
adatkdzpontok, amelyek naponta egészitik ki alloméanyukat az Gjabb szekvencidkkal.
Az els6dleges kozpontok adataikat egymés kozott naponta “szinkronizaljak", igy
ezek a kozpontok mindig a legfrissebb kutatasi eredményeknek megfelel adatokkal
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rendelkeznek. A legfrissebb adatokhoz tehat agy juthatunk, ha az els6dleges
adatkdzpontok szervereit kérdezzilk le. Az els6dleges adatkdzpontok kdzvetlen
kapcsolatban allnak a masodlagos kozpontokkal. Eurépaban ezek a kdzpontok az
EMBnet hal6zat tagjai, nemzeti és specialis kozpontok.

HIl. EMBnet: European Molecular Biology Network

Az EMBnet 1988-ban alakult meg. Megalakuldsa 6ta, igen figyelemre méltd
valtozason ment keresztill. Ezeket a valtozdsokat katalizal6 folyamatok
irdnyitottdk: az eurépai molekuléris bioldgiai kutatdsok és a szamitastechnika
fejlodése. Jelenleg a halézatnak 24 tagja van, ezek nemzeti es specidlis szolgaltat6
kdzpontok. Az EC BRIDGE projectje tdimogatja a 17 orszagot témorit6 EMBnet-et.
Tagjai: Anglia, Austria, Belgium, Dania, Finnorszag,’Franciaorszag, Gordgorszag,
Hollandia, lzrael, Magyarorszag, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugdlia,
Spanyolorszag, Svajc, Svédorszdg és specidlis kdzpontok. A halézat tagjai a
Heidelbergi Molekularis Laboratériumb6l és a hal6zatban résztvevd tagoktél a
kovetkezd szolgaltatasokat kapjak: adatbazis szinkronizaci6, adatbazis frissités,
bionet és embnet news levelezési csoportokban részvétel, ARCHIE es WAIS
szerverek hasznalata Helsinkib6l, "staff" levelezési lista Anglidbdl, a résztvevd
orszagok kutatdinak képzése.... Az egyes orszagok felhasznal6i a bioinformatikai
er6forrasokat az orszaguk nemzeti kozpontjaiban érik el. A kozpontok, a sajat
miszaki lehet6ségeitdl, felkésziiltségétl fiiggéen, mind tobb automatikus
szolgaltatast nyljtanak az orszag kutatéi kdzosségének (anonymous FTP, GOPHER,
WWW, killonboz§ listak Gzemeltetése, mail sequence szervizek) Igen fontos, hogy
a nemzeti kdzpontok "mindségi" infrastruktiraval kapcsolédjanak a Heidelbergi
Molekularis Biolégiai Laboratériumahoz és az adott orszag kutatéi a nemzeti
kozpont eréforrasait jo és hiztonsagos IP, X.25 vagy akar modemes kapcsolattal
érjék el. Magyarorszdgon a nemzeti kdzpontot a Mezdgazdasagi Biotechnoldgiai
Kutatékdzpontban alakitottuk ki.

IV. Magyar Bioinformatikai Koézpont /HUBI/
A. A HUBI létrehozasanak térténete

A Magyar Tudomanyos Akadémia hozzajarulasa és a Foldmivelésiigyi
Minisztérium 2.5 millié Ft-os "Mecenatlra palyazata” 1992-ben megnyitotta az utat,
az EMBnet hal6zathoz t6rtén6 csatlakozashoz. Ez a fejlesztés a magyarorszagi
halézat fejlesztésével egyitt valésult meg. Az MBK, mint a GATE-MBK Regionalis
Kozpont egyik alapité tagja, elvéallalta a Godoll6i HBONE Uzemeltetését és egy
HBONE CISCO routert és egy adatkompresszort nyert az IIF-t6l. A regionalis
kozpontok létrehozéasara kiirt palyazaton az MBK egy SUN 1000-es gépet nyert,
amellyel megteremtédtek az EMBnet node felallasdhoz szilkséges feltételek.

96



B. Hardware és software kdérnyezet

1. Hardware:
SUN SPARCSERVER 1000,128 Mb RAM, 4.2 Gb diszk,
650 Mb CD-ROM, 5 Gb streamer, SUN printer,
NCD X-terminal

2. Network :

X.25, TCP/IP
3. Rendszer software:
SOLARIS 2.2, NEWSprint, SUNLINK X.25
4. Molekuléris biol6giai software:
GCG, PHYLIP, CLUSTAL, SYBYL
5. Adatbankok:
GenBank, EMBL, PR, SWISS-PROT, Vechase, PROSITE
6. Felhasznaldi kornyezet:
napi adatbazis frissités, bionet es embnet news, grafikus
programok hasznalata, info server

C. Szolgéltatasok

A HUBI kozpont nonprofit szervezetek szaméara ingyenes bioinformatikai
szolgéltatast nydjt, er6forrasainak igénybevételéhez a kutaténak egy account
kérélapot kell kitdlteni.1

1. Molekuléris bioldgiai programok hasznélata

2. Internet szolgaltatasai:
telnet, ftp, mail /list serverek, mail serverek, news.../
gopher: specidlis linkekkel az EMBnet és biogopherekhez,
egyedi informéaciok és adatbankok elérése

D. Terveink 1994-ben
1. E-mail szekvencia server beinditasa.

2. Godoll6-Budapest 6sszekottétes bévitése 2 MBPS-re.
3. A szolgéltatasaink bévitése /meni kialakitasa, grafikus kérnyezet, vitaférum../.
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Szbveges adatbaziskezelési esettanulmanyok

Kiraly LaszI6, B&d Judit
MTA SZTAKI, Budapest

Bevezetésként néhany gondolat arrél, mit is értlink széveges adatbaziskezelés
alatt.

Ha belegondolunk, mindennapi életiinkben az informéaciét jelentds részben
szovegek kozvetitik iras vagy hang forméajaban. (Beszéliink, leveleket, cikkeket frunk,
konyveket, jegyz6konyveket olvasunk stb.) A szdveges informacié egyik
jellegzetessége, hogy egyaltalan vagy kevéssé struktarait és kodolatlan, gyakran zajos
(egy OCR-rel elektronizalt sz6veg pld. értelmetlen szavakat is tartalmazhat).

Mindez szembeallithaté egy relaciés adatbazissal, ahol az informéacié mar fésilt.
Az adatok altalaban ellen6rzottek, tablakba rendezettek, a primér informacié gyakran
kéddal van helyettesitve pld. egy név helyett a személyi szam all stb.

A szoveges adatbaziskezel6 szoftverek eszkézoket adnak arra, hogy
nagytomegi és a fenti jellegzetességekkel rendelkez6, tehat alapvetéen strukturalatlan
és gyakran zajos széveges informaciok kdzott eligazodjunk.

A vilag szamitastechnikai cégeinek egész sora szakosodott szdveges
adatbaziskezel6k fejlesztésére, hisz a szovegszerkeszték, tokéletesedd6 OCR-ek és
VCR-ek kordban a szdveges informéaci6 egyre nagyobb hanyada elektronikus
formaban keletkezik.

Az MTA SZTAKI, amely a 80-as években az UNESCO Altal fejlesztett és
terjesztett  ISIS rendszer egyik hazai bazisintézménye volt,  1991-ben kerilt
kapcsolatba az amerikai BRS Software Products céggel, amely az egyik legismertebb
szoveges adatbaziskezel6, a BRS SEARCH fejleszt6je. Ebben a kdrben magat a
BRS/SEARCH programot nem sziikséges kilonosképpen bemutatni, hisz az IIF n.
kdzponti adatbdzisai BRS alatt miikddnek. Valdszinlleg az is ismeretes, hogy az
MTA SZTAKI-ban készilt el a BRS magyar valtozata, amely kezeli a magyar
karaktereket, magyar nyelv( felhasznalé6i feltiletet ad. A BRS magyar véltozata az IIF-
en kivil szamos hazai cégnél és intézménynél miikodik

Ezen rendszerek jelent6s részénél magat az alkalmazast is mi fejlesztettiik, vagy
a mi elképzeléslink szerint tortént az alkalmazas kifejlesztése. A tovabbiakban ezekbdl
az alkalmazéasokbdl mutatunk példakat. Az ismertetett adatbazisok mindegyike
BRS/SEARCH-ben épult fel.

11 Magyar Torvénytar

Az adatbazis a Magyarorszagon kibocsajtott 6sszes hatalyos térvény, rendelet,
miniszteri rendelet szovegét tartalmazza.

Ez az alkalmazés tobbek kozott azt példazza, hogy a BRS-ben élesen kettévalik
az adatbézis és felhasznaléi interfész funkcié. A rendszer standard részét képezé
parancsmody ill. mentivezérelt interfészek helyett teljesen testreszabott MS/DOS és
Windows alapt felhasznaléi feliiletek késziltek, melyek messzemendkig igyekeznek a
jogéasz felhasznalok "kedvében jarni”. A hipertext jellegli felhasznaléi interfész a teljes
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szoveg( keresésen tilmenden lehetdséget ad a Térvénytarban talalhaté abrak (pld
KRESZ tablak) megjelenitésére, atlépésre a hivatkozott jogszabéalyokba egyetlen
kattintadssal, a megtalalt jogszabaly Aatemelésére WinWord szévegszerkeszt6be
clipboard-on keresztil.

Az adatbazis jelenlegi mérete 200MB. Az adatbazis havi karbantartdsa (az Un.
hatalyositas) az Unié Konykiad6é és Konyvteijesztd Kft-nél torténik. Ugyan6k CD-
ROM -on terjesztik is az adatbazist

1.2 Magyar Books In Prim

Tartalmazza a Magyarorszagon megjelend konyvek jelent6s részének
legfontosabb adatait (szerz6, cim, ETO besorolés, kiadd, ar, rovid tartalmi ismertetd
stb). A felhasznaléi felllet egyik érdekessége, hogy lehet6séget ad a keresés
eredményeképpen kivalasztott konyvek azonnali megrendelésére.

Az adatbazis a Technopress Trend Kft. altal nyomtatasban havonta megjelend
kiadvany alapjan készil, ilymoédon annak on-line valtozatanak tekinthet6. Az adatbazis
az IIF kozponti gépén mikodik és a halézatrél ugyanigy elérhet6, mind az dsszes
tobbi IIF adatbazis.

1.3 EDI adatbazis

Az adatbazis - az el6adas idején fejlesztési stadiumban - a Kutatasszervezési és
Fejlesztési Irodaval egyuttm(kddésben, a HUNPRO project keretében készil. A
HUNPRO tarcak6zi bizottsag f6 feladata az ENSZ Eurbpai Gazdasagi
Munkabizottsaganak a  kereskedelem  konnyitésére  vonatkoz6  ajanlasainak
magyarorszagi képviselete. Az egyik legfontosabb célkitlizés az elektronikus
adatcserével (EDI) kapcsolatos informaciok széles kor( terjesztése. Ennek segitésére
hozzuk létre az EDI-informéacidk adatbazisat, amely a megjelend EDI szabvanyokat és
az ENSZ munkabizottsdganak anyagait tartalmazza.

Az adatbéazist az MTA Sztaki Sun gépér6l fogjuk szolgaltatni. A tavoli
felhasznalok baratsagos, erre a célra kifejlesztett mentrendszer( interfészen keresztil
tallézhatnak, kereshetnek az anyagokban. A program a szikséges adatok
kikérdezésével lehetdséget biztosit a kivalasztott dokumentumok megrendelésére

1.4 TARKI Adatbank

A Tarsadalomtudomanyi Informatikai Kutaté Intézet IBM RS 6000-es gépén két
adatbéazis elérése lehetséges. A "Tarsadalomtudomanyi kutatdsok Magyarorszagon
1986-1991" a legatfogdbb tarsadalomtudomanyi kutatdsokra vonatkozé adatbazis az
adott idGszakra. Korulbelil 1600 kutatds adatait - a kutatas cime, a kutatas idGtartama,
az elemzett id6szak, a kutatdst vezet§ intézmény neve, a kutatdsban résztvevd
intézmények nevei, a kutatast vezet6 neve, adatai, a kutatds leirasa, eredményei és
madszere, tematikai besorolds, diszciplinaris besorolds, a kutaték 4altal megadott
kapcsolddd publikaciok - talalhatjuk meg benne.

A "Tarkadat" adatbazis a TARKI-ban tarolt mintegy 300 kutatas leirasabél allé
adatkatalégust tartalmazza. Az adatkatalégusban egy kutatasrél az alabbi informéaciok
szerepelnek: cim, az adatfelvétel id6pontja, a kutatdsok adatait tarol6 SPSS portabilis
file-név azonositéja, a kutatast vezetd intézmények neve, a kutatdsban résztvevék
neve, a minta rovid leirdsa, témakorok, az adatfelvétel modszere, a kdnyvtari
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dokumentum sorszama, esetszdm, valtozészam, a publikaciok felsorolasa, tematikai és
Library Congress besorolas

Mindkét adatbazisban a BRS/SEARCH rendszer MNS nyelvén irt menivezérelt
programmal lehet keresni. A program hasznéalatat, mely kényelmes és egyszer(, help
képerny6k segitik.

15 Szakképzési adatbazis az NSZI-ben

A Nemzeti Szakképzési Intézet egyik legfontosabb feladata a magyarorszagi
szakképzéssel kapcsolatos informéaciok gy(jtése, rendszerezése, valamint az
informaciokhoz valé hozzaférés biztositdsa a szakképzésben résztvevd fejlesztd,
szolgaltatd, szervez§ intézmények, a kulfoldi tarsintézmények szdmara.

Informéacios rendszerik alapjaul az NSZI a BRS/SEARCH széveges
adatbéaziskezel6t valasztotta, amely egy ICL 6000-es szerver gépen kerilt telepitésre.

A rendszer kialakitasakor az elsé célkitlizés az volt, hogy feltérképezziik azon
dokumentumokat, a dokumentumok struktarajat, egymashoz valé kapcsolédasat,
amelyek a magyarorszagi szakképzési rendszert leirjadk Ennek alapjan tobb mint 10
egymashoz kapcsolédé adatbazist hoztunk létre. Ezen adatbazisok feltdltése - amely
igen komoly és alapos szakmai kutat6, gy(ijté munkat igényel - most folyik.

Az adatbazisok lekérdezésére a fejlesztés id6tartama alatt a BRS/SEARCH
parancs modu interfészét hasznaljak, amely a széveges adatbazis kezelés
lehet6ségeinek teljes tarhazat biztositja. Az adattartalom feltoltésével parhuzamosan
sziikség van egy felhasznal6barat, egyszerl, mentvezérelt interfész kialakitasara is.
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Komlex mizeumi adatbazis fejlesztésének lehet6ségei

Ol&h Gyula

Gyermekkoromban, -- irta Theodore Roszak — a masodik vilaghaborat
megel6z6 években senki nem torédott kulondsebben az informéciéval. Szerény
peremhelyzetet foglalt el a szellemi kategdridk kdzott. Kevesen gondoltdk volna, hogy
valamely "elméiéit" vagy "tudomany" targya lehet még; nem tarsitottdk hozza a
varazserdt és rendkivili anyagi értéket képviseld fejlett technikat. Az "informéacié" szé
a koznyelvben leggyakrabban a tudakozédas és tudakozok kapcsan meril fel:
informalédunk vonatok indulasarél, telefonszamokroél, cimekr6l, arakrél stb.

Ugyanakkor az Oracle Media Server bemutatéja mar egy mas jové(jelen?)
délibabjat vetiti az informatika orszagUtjaara. Mit lathatnak Utkozben? Interaktivan
kezelhetd tévé-, illetve videoprogramok sokasagat, aruhazak teljes kollekciéjat,
konyvtarak allomanyat, az aznapi Ujsadgokat - illetve a bel8lik testre szabott egyedi
hirgydjteményt. Orvossal, a legavatottab specialistaval konzultalhatnak, a leghiresebb
tanarokkal, szakemberekkel 1éphetnek kapcsolatba, szamitégépprogramokat télthetnek
le ugyanarrél a csatornarél, s ekdzben egy percre sem kell kimozdulniuk a lakasukbol.
Az informéacié orszagatjan hazhoz jon a munka is: végre tomegméretekben terjedhet el
a tdvdolgozas.

Mi lehet a mlzeumi informatikai rendszer feladata e perspektivak fényében?

A Néprajzi MUzeum targyainak adatbazisa - k6zismertebb nevén: "NEPR" - az
IIFP tamogatasaval épil. Ugyanakkor a timogatas lehet6vé tette a tovabblépést egy
komlexebb rendszer irdnyaba. frdisomban a meglévé struktdra tovabbfejlesztése soran
felmerilt igényeken és problémakon keresztil kivanom elemezni a masok szamara is
tanulsagos megfontolasokat.

Médszertan

A komplex rendszerek fejlesztésével kapcsolatos problémak nem a fizikai
megvalésitas nehézségeibdl erednek, hanem a feladat meghatarozéasa kézbeni pontat-
lansaghdl, a félreértésekbdl, a “szervezetlen szervezésb6l”. E felismerés nyoman a
Néprajzi MGzeum informatikai fejlesztéséhez strukturalt rendszerelemzési és -tervezési
modszert hasznalunk

A kifejlesztendd rendszer ORACLE adatbaziskezelén alapulé RADIX
fejlesztési technoldgidra épil. Ez a technolégia a tobbi RADIX rendszernél is
alkalmazott szabvanyos menivezérld, adatkezel§, lekérdezé és listazé funkcidk
hasznélataval teremti meg a kezelést megkdnnyitd felhasznaldbarat kdrnyezetet. Az
adatrogzitésb6l adédé hibak valészin(iségét allandé koédellendrzéssel, valamint
kulénbéz6 adatspecifikus logikai Osszefiiggések rogzités kozbeni vizsgalataval
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csokkenti. A meglévé adatbazis roégzitése soran elkovetett hibak elemzésének
tanulsadgaként a hibaellenérzések alabbi formait tartalmazza a rendszer:
mez@ellendrzések
szoveges visszajelzés
- 0Osszeflggések vizsgalata
- tranzakcidn belili teljességvizsgalat

A szamitégépes program adatkezelésének modja megfelel a konkurrens
adatfeldolgozas kovetelményeinek, ezért tébb szamitégépen péarhuzamosan is
izemeltethet6.

A program modularis felépitése lehet6vé teszi a rendszer tovabbfejlesztését, a
felhasznaléi igények szerinti esetleges "testreszabasat", mivel 0j allomanykezel6k,
lekérdez6k vagy listdizok konnyen illesztheték lesznek a program meglévé “"torzséhez".
Ez természetesen a fejlesztés kdltségeinek csokkenését is maga utan vonja, hiszen az Gj
modul kifejlesztésének dijat nem noveli meg a tébbi programrész atirdsanak kdéltsége.
Ugyanakkor a valtozasokat (torvényi, rendeleti szabalyok valtozasa, tovabbi igények)
is rugalmasabban tudja kovetni a renszer mivel esetenként elegendé az egyes modulok
modositasa.

A Magyar Néprajzi MGzeum nyilvantartdsanak komplexebbé és pontosabba
tétele egyszerre szolgalja a tarsintézmények igényeinek magasabb szinvonalld kielégi-
tését és a MlUzeum belsé informéacidsziikségletének biztositasat.

A Muzeum szakemberei altal megfogalmazott igények az alabbi alrendszerekbe
sorolhatdak:

Néprajzi targyak nyilvantartasa

Kézirattar

Helységnévtarak (1913-as és "mai" magyar hehelységnevek, nemzetkozi

foldrajzi nevek)

Film- és videotar

Foto (targyfotdk és fotéarchivum)

Kiviteli engedélyek nyilvantartasa

Targyvasarlasi javaslatok nyilvantartasa

Megvaldésitas

Az strukturdlt fejlesztés eszkdze a fejlesztést vallalo RADIX Kft. belsd
szabvéanyaként hasznalt moédszertan, az SSADM (Stuctured Systems Analysis &
Design Method). Ezt a mddszert Anglidban a rendszertervezésben szabvanyszeriien
hasznéljak. Az SSADM vilagos eljarasvazlatot ad egy projekt szdmara a létezd
rendszer vizsgalatatdl az 0j rendszer megvalésitasaig.

A mddszer alapelvei.

1. adatvezéreltség: a rendszeranalizis és a tervezés a kialakitott adatstruktdrabol
kiindulva megy végbe

2. logikai és fizikai 1épések szétvalasztasa: a logikai szakaszban a késébb kivalasztand6
szoftver- és hardvereszk9zoktdl fliggetlenitett, a felhasznalé igényeit tikrézé
logikai tervet kell késziteni, majd csak ezutan keril sor a fizikai tervezésre
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3. tébb néz6pontbol valé vizsgalat: adatszerkezet-, adatfolyam-vizsgélat valamint
annak elemzése, hogy az események hogyan befolyéasoljak a rendszer adatait

4. a felhasznalé bevonasa az analizisbe és a tervezésbe: az egyuttm(ikddés biztositja,
hogy a rendszer - fejl6désének minden szakaszéban - a felhasznalé igényeit
tukrozi

Rendszerterv és dokumentéacié

A szabvanyos rendszerterv és dokumentacid lehet6vé teszi a megrendeld
szamaéra a szoftverfejleszt6kt6l vald fuggetlenséget.
A rendszer szervezése soran létrejott logikai rendszertervnek tartalmaznia kell
- a legfontosabb logikai adatszerkezetek,
- az adatkapcsolatok és a fé funkciok széveges leirasat

A Logikai Adatszerkezet Diagram - a tovabbiakban LDS (Logical Data
Structure) a rendszerben kezelni kivant informaciéelemek (egyedek) tartalmat és a
kozottik meglévé kapcsolatokat irja le jol attekinthetd, grafikus abrazolasi technika
alkalmazasaval. Az alkalmazott grafikus repfezentacié nem csak a kapcsolatok tényét
fejezi ki, hanem utal a kapcsolat fokéra - egy a tdbbhoz, egy az egyhez, stb. -, annak
kotelez6 vagy lehetséges - opciondlis - voltara, valamint elkilénitve abrazolja az
egyedeket azonositd tulajdonsagokat - kulcsokat -. Ezt a informacidtébbletet a
Logikai Adatszerkezet Diagram kiilénb6z6 grafikus szimbélumok hasznalataval jeleniti
meg, amelyre a fejlesztéshez lehetéséget kindl az ORACLE CASE Designer is.
Az egyedek kozott a logikai rendszertervben altalaban egy a tobbhoz kapcsolat all
fenn, ami annyit jelent, hogy egy adott egyedhez tobb azonos tipusi masik egyed
tartozhat.

A Kkifejlesztett rendszert részletes, a kezelést és a rendszer funkciondlis
kapcsolatait pontosan leiré felhasznaléi kézikonyv is nélkillozhetelen a megrendeld
szamara.

Az emlitet modularis felépités tukrozi a muzeolégus szakemberek Adltal
megfogalmazott problémakat illetve az "alrendszereket”.

1. A renszer moduljai:

1.1. Néprajzi adat (targy)

A téargyak nyilvantartasa képezi a néprajzi informaciék egyik legfontosabb
alapadattarat. Feladata a pontos leltari adatok nyilvantartasa, karton és leltarkényv
készitése, a targy 0sszes leir6 adatanak régzitése. A téaroltjellemzék alapjan biztositani
kell a targytipusok, tulajdonsdgok szerinti lekérdezések lehetdségét, akar kilsd
hozzéaférési igény kielégitése céljabdl. Természetesen ezek a funkcidk jogosultsag
kezeléssel parositva nem jelentenek ellenérizhetetlen, korlatozas nélkili hozzaférést.
Fel kell készilni a folyamatos szakmai korrekcidk atvezetésére, tovabba a lekérdezések
nyilt kimenetének (ASCII Text File) biztositasara.

A targyakhoz kapcsoldd6, az alap adatszerkezett6l fliggetlen, szdveges leird részek
szabad definialasanak a lehet6ségét is biztositani kell, példaul a kdlcsénadasi levelezés
és a revizios észrevételek rugalmas nyilvantartasa, naplézasa érdekében. A rendszer
el6allitja a revizios jegyz6konyvet is. A targyak mozgasat figyelemmel kiséri a
targyvasarlasi javaslatok nyilvantartasatol a restauralasokon keresztil a kiallitasokig. A
kiallitastervezést is tdmogatnia kell az alrendszernek a kiallithatésdg allapotanak
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megadasaval, az eddigi kiallitdisokon valé részvétel élettérténete és a kolcsénzések
nyilvantartasaval.

1.2. Kézirat

A Kkézirat alrendszer a szerzdre, tartalomra, datumokra és az adatok kozotti
hivatkozaslancokra vonatkozé Iényeges adatokat dolgozza fel. Tetszbleges
szempontrendszer szerint hozzaférést biztosit az adatokhoz. A nyilvantartas lehet6vé
teszi a kéziratok és targyak, valamint a kéziratok és foték kapcsolatainak kezelését.

1.3. Helységnév

A helységnév alrendszer a Muzeum altal hasznalt teljes helységnévtar
szamitogépes feldolgozéasara szolgél, kezeli az orszagok, tajegységek szerint torténd
hierarchikus csoportositast és kapcsolédik a targyak nyilvantartdsdhoz. Alkalmas a
névvaltozatok tarolasara és a régi, koronként valtozé nevek kezelésére is.

1.4. Film és video

A film- és videotar alrendszer a filmekre és videofelvételekre vonatkoz6 fontos
informaciok taroldsat valdsitja meg, szerz6, téma és targykapcsolatok szerint térténd
lekérdezések lehetdségének a megteremtése mellett.

1.5. Fotd

Nyilvantartja a targyakrol készult fotdkat, kezeli a szerz6, téma és
targykapcsolatokat. Szabad lekérdezéseket biztosit a fotdkra vonatkozé alapadatok
szerint, de lehet6vé teszi a mas alrendszerekhez valé kapcsolatok szerint torténdé
Osszetett lekérdezések hasznalatat is.

1.6. Kiviteli engedély

Elkésziti a kiviteli engedély (rlapjat, tarolja a kiadott kiviteli engedélyeket, az
engedélykérd, az érvényesség adataival egyltt. Lehet6séget ad a targy életGtjanak a
nyomonkdvetésére. Kulon targyleiré alrendszer kapcsolhaté hozza abban az esetben,
ha a sz6banforg6 targy nem a Mizeum tulajdona.

1.7. Targyvasarlasijavaslat
Elkésziti a targyvasarlasi javaslat (rlapjat, tarolja a kiadott targyvasarlasi
javaslatokat a javaslattevd és a vasarolni kivant targy legfontosabb alapadataival egyiitt

2. Altalanos kévetelmények

2.1. Jogosultsag kezelés
Az alrendszerek minden egyes programfunkcidja jogosultsaghoz kotott, ahol a
"jogosultsag - funkcié” hozzarendelés rugalmasan alakithaté.

2.2. Grafika kezelés

Mivel a Néprajzi MGzeum altal véasarolt programfejlesztdi kérnyezet tdimogatja
a grafikus informdcidk és a kapcsol6do leiré adatok egyittes kezelését, a "Fotd" és a
"Kézirattdr" alrendszerbe beépitésre kertl a fotdk és a kéziratok grafikus képének
taroldsa is. Itt kdlon problémat okoz a tavoli (remote) lekérdezések biztositasa,
amelynek megoldasan jelenleg is dolgozunk. A lehetséges alternativak:
a./ on-line széveges lekérdezés utan a levalogatott — kisfelbontast, igy kisméretl --
képek fajljait lekéri kvazi off-line médon
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b./ megfelel infrastruktira kialakitdsa utan — pl.: ISDN -- képi adatok on-line
lekérdezése.

2.3. Kapcsolata meglévé renszerekkel

Lehet6séget kell biztositani a Muzeum jelenlegi fontosabb szamitégépes
adattarainak az U0j rendszerbe toérténd atvételére |Ilyen példaul a NEPR és a
helységnévtar adatallomanya.

A megvaldsitandé rendszer SSADM vagy mas strukturalt médszertan szerinti
tervezése és megvalositasa a felhasznalé szamara a fenti elényokon tal a nyiltsag, azaz
amas rendszerek felé val6 nyitottsag tobbletelényét is biztositja
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A MAGYAR ELEKTRONIKUS KONYVTAR
Moldovan Istvan
Budapesti Kozgazdasagtudomanyi Egyetem
Kézponti Konyvtara

Tisztelt Hallgatdsag!

Ezen a konferencian o6ndk méar hallhattak el6adasokat a
magyar halézatok fejlesztésérdl, adatbazisokrol és online
konyvtari kataldégusokrél, az Internetr6l és a haldézaton
val6 t4jékozodasrol.

Jelen elBadasom ebbe a sorba illeszkedik egy Iényeges
eltéréssel. Mig az el6z6 el6adasok alapvetéen ismertetd,
tiajékoztaté jelleglek voltak, addig a kovetkez6kben
inkdbb egy programinditdé, mozgésitdé elBadast szeretnék
tartani.

El6adasomban roéviden Droétos Laszl6 kollégam (Miskolci
Egyetem Kozponti Koényvtar) project javaslatat szeretném
ismertetni kiegészitve azt sajat tapasztalataimmal,

véleményemmel, oOtleteimmel.

1. Teljes szovegl dokumentumok az Interneten

Ugyan a tisztelt kozonség nagy része valdszinlileg mar
tobbé-kevésbé jaratos az Internet virtualis vilagaban,
mégis bevezetdul engedjenek meg néhany szét a haldézatok
jelentéségérdl, ujdonsagarol.

Akik az online vildggal mar kapcsolatba kerultek, azoknak
el6szor a haldézatokrol valészinlleg a bibliografiai
adatbazisok és az online konyvtari katalégusok (OPAC-0k)
jutnak az eszikbe. A vilag egyik legnagyobb szamitoégépes
halézatan, az Interneten azonban az elmalt egy-két
esztend6ben megjelentek és egyre inkabb terjedében vannak
a teljes szoveges dokumentumok is. Mig a konyvtari
katalogusokban csak egy nyomtatott publikéacio
bibliografiai leirasat talaljuk meg elektronikus
formaban, addig szamtalan kulénb6z6é dokumentum teljes
szoveggel elérhet6 a legkilénboz6bb szamitdégépeken. Az
elektronikus szévegeknek ez az Oriasi tomege magaval
hozta azt az igényt is, hogy ezeket valamilyen médon
kezelhetévé, kereshet6évé tegyék.

Ezek az elektronikus dokumentumok alapvetéen a
szolgaltaté szamitégépeken nyilvanos filetranszfer
(anonymous FTP) szolgaltatassal érhetéek el. Azonban aki
mar egyszer Kkiiratta egy ilyen FTP host alkényvtaraban
1év6 dokumentumok listdjat, az tudja, hogy a kuldnbdz6
érthetetlen fantazianevli file-ok tomkelegében nincs
igazdn méd a baratsagos eligazodasra. Ha nem tudjuk a
pontos cimét, elérési Utjat és nevét egy dokumentumnak,
akkor ezek a dokumentumgyljtemények a szabad keresés
szamara szinte hasznalhatatlanok.

Erre a problémara valaszul Tfejlédtek ki a koézelmultban
azok az ismert kliens-szerver alapl halézati programok -
WAIS, WWW, Gopher -, amelyek a kiUlénb6z6 szamitdégépeken
szétszorva taladlhaté elektronikus dokumentumoknak mar
egyfajta egységes kezelését tették lehetdvé.

Ezeket és mas eszkozoket TFTelhasznalva alakultak ki a
halézaton ismert nagy elektronikus szdvegarchivumok, mint
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pl. a Gutenberg project, az Online Book Initiative, az
Oxford Text Archivum vagy az inkadbb szakmai jelleg(l
Economics Working Paper Archive.

A példaként Tfelsorolt gydjteményekben a vilagirodalom
klasszikusai, kézikdnyvek és szotarak, tudomanyos
publikacidk és cikktervezetek is megtaldlhatéak.

A Gutenberg Project pl. az amerikai Michael S. Hart
professzor nevével Témjelzett vallalkozas. Azt tlzte Ki
céljaul, hogy a 2000. évre 10.000 egyszer(i szoveges Fiié-
ban tegyen online hozzaférhetévé alapvetbéen szépirodalmi
és alapvet6 klasszikus szovegeket. Hart professzor
elképzelései szerint elektronikus szdvegarchivumat az
ezredfordulén mar legaldbb szaz millidé felhasznalé fogja
hasznalni.

Azonban mind ezen archivumok tobbségére, mind a halézati
dokumentumokra altalaban jellemzé, hogy angol nyelven
Irédtak. Ezen természetesen nem csodalkozhatunk, hiszen
az Internetnek nemcsak a felhasznalodi, de a szolgaltatoi
is legnagyobb szizalékban az Egyesult  Allamokban
talalhatéak. Az Internet azonban dinamikusan fejldédik a
nem-angol nyelvl orszagokban is Dél-Amerikatél kezdve
Eurépan at a Tavol-Keletig. Ez azt jelenti, hogy amilyen
aranyban hoditjak meg a kuldonb6zd orszagok a halézatokat,
olyan aranyban fog megjelenni informacié a kiulonb6zé
nemzeti nyelveken ezekr6l az orszagokrél és orszagokbdl.

2. Magyar Gopher szerver szolgaltatasok

Az 1IF-nek koOszdnhetbéen Magyarorszagon 1is egyre nhagyobb
kér szamara érhetéek el a halézatok alapszolgaltatéasai. A
szamos adatabazis és online konyvtari kataldgus mellett
mar nalunk is taladlhatéak online elérhetf teljes szovegl

elektronikus dokumentumok . A tavaly szeptemberben
meghirdetett Gopher payazat 0sztoénzb hatasanak
koszonhet6en, mar 10-15 felsboktatasi és kutatasi

intézmény inditott be Gopher szerver szolgaltatist. Ez
Tgéretes fejl6dés annak a tikrében, hogy 1993. elején még
csak a BME és a KFKI uzemeltetett 6nalldé Gopher szervert
Magyarorszéagon.

A magyar Gopher szolgaltatéknal mar megjelentek és
olvashatéak magyar nyelv(i és egyéb hazai elektronikus
dokumentumok, természetesen egyel6re Téleg a halézatok
témakdrében. Mindazonaltal a magyar Gopherekre
ismereteim szerint még foéként az eseti jelleg a jellemz6.
Ez abbél is kovetkezik, hogy az ilyen tipusd online

szolgaltatasok még sokkal inkabb lelkes
szamitastechnikusok és konyvtarosok 'maganvallalkozasai™
mintsem tudatos konyvtari szolgaltataspolitikai

fejlesztések. Ezeket a szolgaltatidsokat a haldézatokkal
“"megfertézottek™ inkdbb a munkdjuk mellett, utan végzik,
fejlesztik. Ebb6l a szempontbdl is nagyon hasznos volt az
11F palyazata, mert talan egy kissé "polgarjogot" adott
ezeknek a tevékenységeknek.

Azonban 1igazan komoly intézményi tamogatasra véleményem

szerint még egy ideig nemigen szamithatunk. Ezt a
latszélag pesszimista megallapitast a koévetkezbre
alapozom. A magyar egyetemi konyvtarak - amelyek az

elektronikus halézati szolgaltatasok gerincét alkothatjak
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napjainkban a konyvtarautomatizalas, az integralt
kényvtari rendszerek bevezetésének sulya alatt
gérnyednek. (Csak példaként emliteném, hogy a BKE, a
Miskolci Egyetem, a debreceni KLTE, a szegedi JATE, a
Veszprémi Egyetem, a SOTE és a Godolléi Agrartudomanyi
Egyetem Kozponti Konyvtarai mind most vannak az elsé
igazi integralt konyvtari rendszer bevezetésének
szakaszéaban.)
Mar persze csak a ‘'szerencsésebbeknek™ vannak ilyen
problémaik, a tobbségnek egyel6re még nincsenek hasonlé
gondjaik. Ezért a konyvtarak most teljes eré6vel a
kényvtarautomatizaléas faradséagos problémaira
koncentralnak, a tobbségik még csak most tanulja a
kezd6l1épéseket ezen az Uton is.
Ilyen korulmények mellett érthetd, hogy a Gopher és
tarsai miért inkdbb csak lelkes 'maganvallalkozasokban"
épulnek.

3. A Magyar Elektronikus Koényvtar (M.E.K.)

Mindezek utéan elérkeztem elb6adasom tulajdonképpeni
témajahoz a Magyar Elektronikus Koényvtar (a tovabbiakban
M.E.K.) témajahoz. Az otlet és a javaslat - ahogyan mar
emlitettem - Drotos Laszl6 kollégamtol szarmazik, aki
hazai halézati szakemberek egyik nagy "oregjének™ szamit.
Az otlet egyébként a hazai konyvtarosok és halézati
szakemberek elektronikus konferencigjan, a KATALIST-en
"hangzott el tavaly oktéberben. A felhivas és az azt
kdvetd reagalasok természetesen megtalalhatdéak a
halézaton, mind az IIF Ffiletranszfer szolgaltatdsa révén,
a PETRA KATALIST alkényvtaraban (X.25) vagy pl. a BME
Gopher szerverének KATALIST archivumaban.

A javaslat, amely mar az |IIF hivatalos fo6rumaira is
eljutott, roviden a kovetkezéket tartalmazza.

Az 1IF  Gopher palyazatahoz kapcsolédbéan orszagosan
kellene megszervezni és koordinalni a Magyar Elektronikus

Kényvtarat. Ennek alapvetd célja az lenne, hogy a
halézatokon teljesszdvegl anyagokat tennénk ingyen, barki
szamara elérhetévé, a szerz6i jogok tiszteletben
tartésaval.

A M.E.K. gyljtékore a magyar nyelv( dokumentumokra, vagy
az 1idegen nyelvi, de magyar vonatkozast dokumentumokra
terjedne ki. A project els6 szakaszaban az eredeti
javaslat szerint a kovetkez6 héarom teruletre kellene
helyezni a hangsulyt:

a klasszikus magyar szovegek gy(ijtése, amelyek a
kulfoldon élé magyar nyelven olvas6 kozbnség szamara
kdzvetitenék a magyar kulturat,

- szamitbégépes programok, eszkozok szolgaltatasok magyar
nyelvi leirasai,

- hazai egyetemeken, Tf@iskolakon és kutatdéintézetekben
készuld tudomanyos munkak.

A késb6bbiekben béviteni lehetne a M.E.K. gyljtékorét pl.

- kézikonyvekkel, szotarakkal, - konferenciakiadvanyokkal
és minden olyan dokumentum elektronikus valtozataval,
amelyek a konyvtarakban el6fordulnak. A Kkereskedelmi
termékekrél rovid ismertetést, vagy demo verzidkat is
elhelyezhetnénk.



A M.E.K. technikailag a jelenleg mar mukoédo Gopher

szervereken lenne elérhetéd, egy kb6zos ""Magyar
Elektronikus Konyvtar/" menudpont alatt. A Gopherek
kliens-szerver elvét Kkihasznalva tehat a M.E.K. nem

bibliografiai rekordok, hanem teljes szovegek union
katal6égusa lehetne. Ezzel talan példat is mutathatnank a
hazai konyvtari katalégusok ilyen iranyu fejlédésének. Az
I11F koézponti Gopherében lenne a M.E.K. &tfogd fémenije
(természetesen barhova bekothetéen) ami moégott 1évé
alosztalyok és szovegek a kiulonb6zé hostokon lennének
elosztva.

Az Elektronikus Konyvtar egyik problémdja (a sok koziul)
persze a hazai felhasznalék taboranak szlk kore. Szamolni
kell azonban azzal - legalébbis &szintén remélem -, hogy
ez a kor Magyarorszagon is gyors Utemben béviulni fog. Az
1IF  fejlesztéseinek kovetkeztében az egyetemi koérben
igazdn csak tavaly indult be a halézatba kapcsolddas
folyamata. A technikai bekotés utan azonban még héatra van
a "szellemi kapcsolodasé™, a halézat eszkozeinek,
lehetdségeinek, kultarajanak megismérése. A kulfoldi
példadk alapjan azonban szamolni kell azzal, hogy taléan
nem is olyan sokara az altaléanos iskoldk, kozépiskolak és
egyéb kozintézmények is Ffelhasznaldként jelentkeznek.

Az Elektronikus Koényvtar azonban semmiképpen sem a
papiralapu irodalom kivaltasara szolgal. Azonban egyre
inkabb figyelembe kell  venni azt, hogy mind a
szakirodalom, mind az Irott kultiura mar elektronikus
dokumentumokban, mint alternativ informacioéhordozé
eszkdzokon is megjelenik.

Akkor amikor a megfelel6 nyomtatott irodalomhoz nem

tudunk hozzaférni vagy a gyakran hasznalt és Kkeresett
szbvegek esetében mind realis alkalmazasi teriletek a
M.E.K. szamara. Szamos értékes irodalom pl. azért nem jut
el szélesebb korokben, mert nincs hozza megfeleld
nyomdai kapacitas, kelld pénzigyi Tforras stb. Talan elég
itt csak példaként megemlitenem az egyetemi jegyzetkiadas
problémas ugyét.
A M.E.K. a Gopherek viladgadban azt is jelentené, hogy a
magyar nyelvl kultiara szerte a viléagban kénnyen
hozzaférheté lenne. (Persze a magyar karakterek azért egy
kicsit "izgalmassa™ teszik a dolgot, err6l majd késébb,
roviden.)

3.1 Osztalyozas

Mivel a Gopher alapvetfen egy hierarchikus osztalyozasi
rendszernek felel meg, rendszerezésben jaratos konyvtaros
szakemberek segitségével meg kellene allapodni egy
kézosen elfogadott T8 klasszifikaciéban. Persze az sem
biztos, hogy egy teljesen (j tudomanyfelosztast kellene
kitaladlni, meggondoland6 példaul, hogy a Library of
Congress 6 osztalyozasi rendszere nem volna-e
hasznalhaté erre a célra.

A kulénbb6z6 nagy témakérok a mar meglévé Gopher
szervereknél taléalhatnanak gazdara, ahol a mélyebb
st:ukturélés a helyi Gopher adminisztrator(ok) Tfeladata
volna.
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3.2 Szovegek tarolasa

A  rovidebb szoévegek koézvetlen online is olvashatéak
volnanak, mig a nagyobb méretliek fejezetekre tagolva vagy
tomoritve lennének letolthetbek. Célszerli volna ezért
egy kozds tomoritési eljarasban megegyeznink, amelynek a
programjai szintén letolthetéek lennének a M.E.K. egy
alrészéb6l. Magam részér6l a PKZIP tomorités latom
leginkdbb megfelelbnek. Részint - persze féleg a
KATALIST-en - ezzel talalkozunk leggyakrabban, részint
szoveges file-oknal taldn ez a program tudja a legnagyobb
slr(iséget elérni.

Feltétlenul fontosnak tartom, hogy tegylink egy kozo6s
ajanlast a Gopher szdveges dokumentumok maximalis
nagysagara. Ez mind a szbveges, mind a tomoritett fFile-
oknal fontos. Sajat tapasztalataim alapjan ugy vélem,
hogy a szoveges TFTile-oknal valahol 200 kbyte koril
kellene meghtzni a fels6 hatart.

Binaris file-ként, csak letoltheté forméban lehetne
régziteni a ‘“nyomdakész'" szovegszerkesztbével készult
formazott anyagokat is, bar az egyszeribb,

szovegorientaltabb dokumentumokat sima ASCII forméban is
érdemes volna rogziteni.

A kozds magyar ékezetes karakterek alkalmazasaban mar uagy
l1atom dicséretes fejl6dés tortént. A Gopherek
rendszergazdai mar sok faradsagot forditottak arra, hogy
a felhasznaldk egységesen tudjak olvasni a magyar
karaktereket. Erre az egységesitésre tovabbra is oda kell
figyelni, kiterjeszteni minden hazai és kés6bb belép6 Uj
Gopher szolgaltatasra. (A Gopher mellett természetesen
mas haldézati szolgaltatads is elképzelhet§, mint pl. a
debreceniek WWW vagy NCSA Mosaic szerver szolgaltatéasa.)

3.3 A dokumentumok egységes leiréasa

Minden dokumentum elé egy egységes szabvany szoveget

kellene illeszteni, cimmel, szerzével, forrassal stb.
Példaként talan kevésbé a konyvtari cimleiras sokrét( és
bonyolult szabvanyat, mint inkabb bibliografiai

adatbazisok leird rekordstrukturajat kellene tekinteni.

A leiré adatok mellett egy egységes copyright
megjegyzésben is meg kellene &llapodni, amely rendelkezik
a dokumentum hasznalatarol, terjesztésér6l és amely
nélkil a dokumentum egyben és részleteiben sem volna
tovabb felhasznalhato.

3.4 Uj tételek

Kell6 gyarapodas esetén havonta egy listan nyilvanossa
kellene tenni az (0 tételeket, mind egy-két nyomtatott
folydiratban mind egy elektronikus listan kozzétennénk.
3.5 M.E.K. lista

A M.E.K.-ben résztvev6k szamara inditani kellene egy

elektronikus listat, ahol az aktuadlis technikai és egyéb
részletkérdéseket lehetne megbeszélni. B&ar meggondolandd,
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hogy a BME-n inditott POCOK-L lista mar talan
felhasznalhat6 volna erre a célra.

3.6 Sajéat tapasztalatok

Mint a BKE Gopher szerverének egyik szervezfje, a M.E.K.
kapcsan roviden beszamolhatok kezdeti tapasztalataimrol
is. Hiszen a Gopherinkben szerkesztett Elektronikus
Kényvtar egyik részében tulajdonképpen mar megtalalhatdak
a leend6 M.E.K. alapjai To6ként héaloézati irodalomb6l és
egy-két mutatéban talalhatdé kdzgazdasagi tanulmanybol.
Egyelbére a leggazdagabb gy(jtemény a KATALIST-en
"megjelent” héalézati irodalombél van, amely féként Droétos
Laszl6 forditasaibdél all. Egyelére a gylGjtés legnagyobb
akadalyanak a halézatok, az elektronikus publikalas
ismeretlenségét l1atom. Hidba sikerult ugyan néha
meggy6zni egy-két kollégat, hogy szerezzen meg kutatéktol
tanulmanyaik elektronikus valtozatat, de amig a kutatoék
és oktaték nem ismerik és nem hasznaljadk a halézatot
kommunikaciora és informacioszerzésre, addig nem lesznek
igazadn partnerek egy ilyen vallalkozasban.

Sajnos egyelére nem tudtam kielégité és megnyugtato
valaszt adni a szerz6i jogokkal kapcsolatos érdekl&désre
sem, amelyet az elektronikus publikaldas kapcsan sirin
nekem szegeznek. Mindenképpen rogziteni kell azt hogy a

M.E.K., hogy alapvetden a nyilvéanos, ingyenes
elektronikus irodalom tarolasara és terjesztésére
szolgalna. A "példanyszam” novelésébdl nem lehet

meggazdagodni. Az persze szigorlan kikotheté, hogy e
dokumentumok Tfelhasznalidsakor pontosan idézzék a forrast,
vagy a sokszorositas csak a feltintetett copyright
megjegyzéssel torténjék.

Az eddig begyljtott dokumentumoknal tobbszér felmerilt az
a problémam, hogy miképpen adjam meg a forrashivatkozast.
Az Interneten is csak most Kkisérleteznek az URL

(Universal Resourse Locator) és az URI (Universal
Resource Identifier) alkalmazasaval, amelyek az
elektronikus dokumentumok kizardélagos azonositasat

végeznék a halézaton.

Nagyon fontos, hogy a M.E.K. szervezésébe osztalyozasban
jaratos kényvtarosokat is bevonjuk, vigyazva a
hierarchikus struktirdk tulbonyolitasanak a veszélyére. A
Gopher leginkabb kevés informaciotoémeg hierarchius
osztalyozasara alkalmas. Egy-egy menldszinten a
hasznalhatésag végett csak korlatozott mennyiségl anyagot
célszer( rogziteni. Taladlkoztam ugyan 40-50 oldalas, s6t
ennél hosszabb menukkel is, ezek kezelése mar
kényelmetlen, behivasuk esetenként iddigényes.
Természetesen .majd ha azzal a problémaval kiszkédink,
hogy a hatalmas magyar nyelvi elektronikus
dokumentumallomanyt alig tudjuk kezelni a Gopherekkel,
akkor attérhetink mas halézati eszkdézre, WAIS-ra vagy az
akkorra mar kifejlesztett legUjabbra.

Id6igényes, de hasznos lenne a kialakitand6é Elektronikus
kényvtarban egyszerd "index" menuket is létrehozni, ahol
cim és szerz6 szerint tudnank gyorsan visszakeresni. Ez
kulénosképpen fontos keresési szempont lenne a
szépirodalmi miveknél.
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A Gopherek sokoldalUsagat jellemzi, hogy kuldénb6z6 egyéb
indexadlt visszakeresésnek 1is teret adnak. Ilyenek pl. a

Gopherben feldolgozott tételek cimeinek indexelt
visszakeresése, a szoveges allomanyok szabad széveges
visszakeresése. A BME-n kifejlesztett urlapos

visszakeresés, amelyet a telefonkdényvhéz és a Gopher
toltéséhez alkalmaznak szintén célszerl volna az
Elektronikus Kényvtar tételeinek struktdrait
visszakeresésére is alkalmazni.

Mar kezdeti gyljtéseknél is eldjottek az Elektronikus
Kényvtar korlatai. Els6 megkdzelitésben inkdbb csak az
egyszerl szOveges anyagokat tudtam fel- és bedolgozni,
sima ASCIl Tfile-ok formajadban. Ez azt jelenti, hogy

minden 4brat, grafikdt hasznaldé dokumentum szdéveges
formdban csak részlegesen szerkeszthet§ be egy Gopherbe.
Ugyan elképzelhetd az is, hogy az eredeti

szovegszerkesztd File-t helyezziuk el, ezzel viszont az
online konyvtar eredeti hasznilatatdél tekintink el. Tudom
ugyan, hogy a héalézaton taladlt szoveges dokumentumokat
alapvetéen nem a képerny6r6l, hanem kinyomtatva célszeri
olvasni (legalabbis annak aki még Ovja a szemét), de a
valogatashoz, bongészéshez nagyon hasznos az elektronikus
dokumentumba valé online beleolvasas.

A fentiekben csak azért vazoltam az Elektronikus Koényvtar
kialakitasanak problémgjat, hogy érzékeltessem annak
komplexitasat. Egyszerre kell Tfigyelnunk és valamennyire

Jjaratosaknak lenniink a dokumentumok elektronikus
rogzitésében, tomoritésében, a Gopherek és egyéb halozati
szoftverek nydjtotta lehet6ségekben, tovabbéa
kdnyvtarosokként az informaciok rendezésében, a

visszakereshet6ség szempontjainak figyelembevételében. Az
Elektronikus Koényvtar ezért igazi kihivds mind a
szamitastechnikusok, mind a kényvtarosok és az
informatikus szakemberek részére ismereteik, tudasuk
"kozelTtésére', egymast kiegészitd alkalmazéasara.

Az Elektronikus Koényvtarhoz tartozik még egy latszoélag
idegen, de véleményem szerint nagyon is fontos dolog, a
halézati oktatids kérdése. T.i. hiaba hosszabbodnak mar
hazankban is az uvegkabelek, lesznek behalézva a PC-k és
a nagy szamitogépek, ha az ezeket alkalmazék nem tudjak,
nem ismerik a halézat adta lehet6ségeket.

Ezért nekink, akik egyszerre felfedezzik és alkalmazzuk a
halézatot, fejlessziuk a hazai online szolgaltatasokat,
nagyon fontos Tfelelbsségink van az oktatas tekintetében
is. Gondolnunk kell arra is, hogy a Magyar Elektronikus
Kényvtar alapvetéen az olvasékért kell hogy legyen.
Marpedig az olvasdkat is nekink kell kiképeznink, nekink
kell felkeltenlink az igényt is az elektronikus kultlrara.

3.7 A Magyar Elektronikus Koényvtar project

Végul de nem utoljdra a javaslat fontos része a
projectben az [I1IF Kkozponti szerepe. Az el6z6 részben
utaltam mar ra, hogy a hazai konyvtarakban az online
elektronikus informaciodkkal foglalkozék  tevékenysége
jelenleg nem tartozik a konyvtarak sulyponti feladatai
kozé.



A M.E.K. menedzselését a Gopher palyazat folytatasaként
egy project keretében az IIF-nek kellene felvéallalnia. Ez
a tervet mar nemigen lehet megvaldsitani helyi
magankezdeményezésh6l. Az egyetemi konyvtarakban és a
kutatéintézetekben azonban mar most meg lehet talalni azt
a kis csapatot, amelyre alapozva megszervezve és
koordinalva egy orszagos vallalkozasként meg lehetne a
M.E.K.-et szervezni.

Az 1IF tehetne ajanlasokat a fent emlitett és még egyéb
technikai kérdésekben. Megszervezhetné a kil16nboz6
tudomanyteruletek felel6seit, akik a sajat teruletiukon
elkezdhetnék az anyagok médszeres gyljtését. Csakhogy ez
mar nem szétszorva, hanem az 1IF égisze alatt koordinalva
torténne. Az 11IF er6forrasaibol 0sztondzhetné,
jutalmazhatnd a projectben tevékenykedbket, a lelkesedés
mellett a hivatalos elismerés o6sztonzberejével is segitve
a vallalkozast, hiszen erre azért mindannyiunknak
sziukségunk van.

Az informéacios gazdasag lassan Magyarorszéagon is
bontogatja szarnyait és a piaci szféra valészinlleg
nadlunk is hamarosan felfedezi maganak a halézatok sokat
Tgéré vilagat. Nem szabad azonban hagynunk, hogy a
privatizaci6o teljes mértékben ellepje a kultira, az
oktatas vilagat. Meg kell taldlnunk azt a hatéarvonalat,
ameddig az informacidékat a kbz szadmara nyilvanosan
elérhetének kell tennink, amely a nyilvanos koézkdnyvtarak
alapvetd feladata.

Amint emlitettem mar a vilagban széamos kuldonb6z6 project
létezik, amely elektronikus szdvegek gyljtését és
terjesztését tlzte ki célui. Nem ismerek azonban olyan
vallalkozéast, amely egy ilyet orszagos szinten valdsitott
volna meg. Magyarorszag kis orszdg és a haldézatok
kilondsképpen kozelhozzak a vilagot. Itt a lehetbségink,
hogy példat mutassunk oOsszefogasbdl, egyluttm(kodésbbl. Ez
ugy latom kulonésen rafér a magyar konyvtarugyre.

Bizom benne, hogy ebben a vallalkozasban partnerekre

talalok azokban, akiket mar megérintett az Internet
sajatos leveg6je. Ennek lényege pedig nem is igazan az
elektronikus informaciok hatalmas tarhaza, hanem a

hal6ézaton tevékenyked6k onzetlen, segité kozossége.

Mire ezt az el6adasomat megtartom, remélem mar tobbet
tudok majd mondani, hogy az IIF hol tart a M.E.K. project
tervezésében. Ez a program azonban csak igazan télink és
altalunk épulhet és fejlddhet
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CD-ROM A HALOZATON1

Gylire Péter

Kossuth Lajos Tudomanyegyetem
Egyetemi és Nemzeti Kényvtar, Informatika Osztaly

1. Bevezetés

A CD-ROM, mint adathordoz6 informatikai jelent6ségét mindenki ismeri. Sok
esetben azonban nem teljesen vilagos, hogy miért is kell a CD-ROM-ok héal6zati
megosztasarél kulon beszélni. Ennek elsédleges oka az, hogy a CD-ROM lemezeken
az informécidkat tartalmazé adatalloméanyok nem a DOS-o0s merevlemezek esetében
szokasos moédon vannak felirva, hanem egy attél altalanosabb szabvany (kordbban
elsésorban High Sierra, manapsag els6sorban ISO 9660) szerint vannak felirva.
Ennek a DOS operéacioés rendszerbe vald beillesztését valamilyen szoftver driver-rel
kell megoldani, ami egyetlen géphez kapcsolt CD-ROM esetében egyszeriien
megoldhaté. Ezek szerint egy megfelel6 modullal, amely a CD lemezeket is a
szokasos moédon egy DOS drive-on keresztil szolgaltatnd az egész problémakor
megoldhaté lenne. Azonban a CD-ROM forgalmazék egyaltalan nem egységes
csatoldt hasznalnak termékeikhez (nem szabvanyos DOS hivasokat), és ez jelentésen
megneheziti ezt a probléméat. Harom alaptipus létezik, melyek a

- kozvetlen device driver hivasok
- MSCDEX API
-DOS hivasok (INT21H)
hasznéalatan alapulnak. Err6l részletesebb informacidkkal [1] és [2] szolgal.

Szikséges még a bevezet6ben megjegyezni azt, hogy maga a "CD-ROM
héalézat" terminoldgia egy kicsit félrevezetd, és nem tl szerencsés névvalasztas. Itt
ugyanis a halézaton csak a specialis CD-ROM halézati szoftvert és hardvert értjiuk, és
ezek nem igényelnek kilon "halézatot”, azaz egy mar meglevé Ethernet vagy Token
Ring hal6zatba is telepithet6k CD-ROM szerverek és kliensek. Tehat példaul ha két
szegmensh6 all6 Ethernet hal6zatunk van, melyen egy Netware szerveriink az egyik
szegmensre csatlakozik, a CD-ROM szerver pedig egy masikra, a halézat nem
kalontl el egy Novell és egy CD-ROM héal6zatra, mar csak azért sem, hiszen ugyanaz
a PC kliens egyszerre érheti el mindkét szerver szolgaltatasait.

Tovabbi, az itt vazoltakhoz képest eltér6 problémakat okoz az, hogyha CD-
ROM alkalmazésainkat, adatbazisainkat nemcsak a helyi hal6zaton, hanem modemen,
bérelt vonalon, vagy mondjuk az Intemet-en keresztil is szolgaltatni szeretnénk. Ezek
a problémak részben technikai jellegliek, részben az adatbazis és CD-ROM
forgalmazok politikajabdl erednek. Helyhiany okéan ezekrél itt nem esik sz6, arrél
altalanosan [1] és [5] tartalmaz informéciokat, valamint [4] néhény részletes
esettanulmannyal szolgal.

Ebben az el6adasban sz6 esik arrél hogy eltéré korilmények kézott milyen CD
halézatot érdemes kialakitani, hogyan novelhetjtk mar m(ikédé CD halézatunk
teljesitményét a szerver oldalan, a hal6zati kozeg tekintetében és a kliens
konfiguralasaval. A CD héal6zatok menedzselése illetve adminisztraciéja néhany
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kulcskérdésének emlitése mellett kisérlet torténik a CD hal6zatok fejlédése tovabbi
irdnyanak meghatarozasara.

2. Milyen CD-ROM halézatot épitsuink?

A cimben feltett kérdésre a valasz els6sorban pénzigyi lehetéségeinktsl és
igényeinktdl figg. Ez a fejezet azonban megkisérel felvazolni néhany alapmodellt,
radmutatni el6nyeikre és hatranyaikra. Ehhez kiegészitésul kivalé atmutatéval
szolgéalnak a [4]-ben talalhatd esettanulmanyok is.

2.1 Peer-to-peer CD-ROM hélézat.

A peer-to-peer CD-ROM hél6zat Iényege az, hogy minden gép nyUljthat CD-
ROM szolgéaltatast, és azokat a haldézatba kapcsolt barmelyik masik gép
igénybeveheti. Ez esetben nem is valik kiilon a CD-ROM halézati szoftver és a peer-
to-peer héalézati szoftver, maga a haldzati szoftver (Netware Lite, Windows for
Workgroups, Lantastic) tartalmazza a CD-ROM megosztasanak lehetGségét.
Alaphelyzetben mindenki a szamara legszikségesebb CD-ROM lemezt rakja gépének
CD meghajtéjaba, és amennyiben az masnak is szikséges, néhany pillanat alatt
elérhetdvé is teheti szdméara, a megfelel6 jogosultsagok beallitasaval. Természetesen
ebben az esetben is lehet egy (vagy csak egyetlen) géphez tobb CD-ROM meghajtot
kotni.

El6nyok: Egy mar kialakitott hal6zathoz kénnyen és kis koltséggel illeszthetd
néhany CD-ROM meghajté. A klienseken altalaban nem sziikséges semmilyen kiilon
szoftver betoltése az egyébként szokasos halézati szoftveren kivil, ami a sok valés
memariat igényl6 CD-ROM alkalmazasok szamara el6nyds lehet. A hal6zati szoftver
nemcsak a CD-ROM-ok, hanem a merevlemezek, nyomtatok halézati megosztasara,
és a munkaalloméasok hasznaléinak egymas kozétti kommunikécidjara (talk, chat) is
alkalmas. A CD-ROM-ot, és azt mereviemezt, amelyen a keresdszoftver talalhatd
egyszerre mount-olva, a keresdszoftver tébbnyire helyi installalas nélkal is
hasznéalhato.

Hatranyok: Teljesitmény (adatatviteli sebesség) és menedzselhet§ség
szempontjabol ezek a megoldasok meg sem kozelitik a dedikaltan futé szoftverek
képességeit. A haldzatban nem szolgaltatott CD-ROM meghajték esetében a 400 ms
elérési id6 még elegendd lehet, azonban ha ilyenekkel van halézatunk felszerelve,
akkor az mar komoly hatranyt jelent. Mindenképpen Gjabb, gyorsabb (200 ms elérési
id6, 300 KB/s atviteli sebesség) azaz dragabb CD meghajtékra van szikség. Egy
ilyen héalézatban nem feltétlentl van minden gép alandéan bekapcsolva, és ez a
hasznalatot elég kényelmetlenné is teheti. A WTfW esetében meg kell még az
egyéaltalan nem szerény hardver igényeket is jegyezni. Bizonyos, a device driver-en
keresztil kommunikal6 CD-ROM alkalmazasok nem m(ikodnek ennél a megoldasnal.

Osszegzésil megallapithatd, hogy ez olyan helyen lehet alternativa, ahol csak
kevés (2-10) PC van, vagy ezeket a szolgaltatdsokat legfeljebb ennyi géprél kivanjak
igénybe venni. Ajanlott tovabba, hogy a gépekkel dolgozéknak komoly informatikai
ismereteik legyenek, hiszen a gépek kozponti menedzselése nem lehetséges, igy a
felmerl6 beallitasokat ki-ki a maga gépén kell hogy elvégezze.

2.2 Dedikalt CD-ROM szerver

A hélézatban egy vagy tobb CD-ROM szerver talalhatd, melyek 4ltalaban
valamilyen NETBIOS kompatibilis halézati protokollal érheték el. A legismertebb
CD szoftverek kozil ide sorolhaté a CD-Net, OPTI-NET, CB1S CD-Connection,
LanCD. Ezeket egy nagy memdriaval, halézati kartyaval, SCSI csatoléval rendelkezé
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DOS-os gépen kell elinditani, merevlemez altaldban nem szikséges hozzajuk. Ezek
altalaban redirector jellegld megoldasok, ami azt jelenti, hogy egy hal6zati réteg
(rendszerint IPX) és egy specialis, a CD meghajtok leképzését elvégz6 szoftver
betoltését kell elvégezni (néha SYS fajl is sziikséges), és paraméterként a szerver
nevét és a meghajté ottani nevét/szdmat valamint annak a logikai DOS meghajténak a
betlijelét, amelyre a leképzést el akarjuk végezni. Van olyan (j megoldas is, mely egy
egyszerl, konnyen beallithatd kisméretli hardver eszkdz, melynek egyik végét a
hal6zathoz kell kapcsolni, a masikra pedig a CD meghajtokat kell csatlakoztatni.
Elénye olcso6 ara, ami kevesebb mint a CD halézati szoftverek tobbségének ara, holott
ehhez nem kell kilén gépet venni. Nem igényel a munkaéalloméasokon semmilyen
TSR programot. Ennek a megoldasnak, bar a hozzaférésnek a CD emeghajtok
lassisagabol ered6 probléméara nem ad valaszt, egy jol meghatarozott piaci
szegmensen, ahol viszonylag kevés CD lemezt hasznalnak, és a CD-ROM-ok
menedzselését, a rendszeradminisztraciét minél egyszer(ibben kivanjak megoldani
van létjogosultsaga.

El6nyok: Ezeket a termékeket direkt CD-ROM-ok halézati szolgaltatasara
tervezték, figy altalaban kozepestSl kivaldig rangsorolhaté a teljesitményik.
Jellegikbdl fakaddan sokszor olyan extra szolgaltatdsokat is tdmogatnak mint egy
adatbazis egyideji felhasznaléi szamanak korlatozasa, vagy jogosultsagok beallitasa.
A szerver beéllitasakor nem kell mas szempontokat figyelembe venni, mint a lehetd
leggyorsabb CD hozzaférés biztositasat.

Hatranyok: Mivel altaldban kézponti mendrendszert, kdzponti nyomtatasi
szolgdltatast is szikséges fenntartani, igy kilon fajlszerverre van szikség, ami
mindenképpen egy komoly tdbbletkdltséget jelent. Kiulon fileszerver fenntartasa
esetén a drive beallitdsok dsszehangolésa tovabbi tervezést igényel.

Igazan nagy szamu ( >30 ) CD-ROM esetén, és ott ahol sok a tobblemezes CD
adatbazis, csak ez a megoldas jarhaté, de latni kell azt is, hogy ennek az
adminisztraciéja kalon munker6t kivan.

2.3. Dedikaltfajlszerver CD-ROM meghajtokkal

A fajlszerver lehet Novell szerver, amit a szokasos IPX feliilleten keresztil
érhetiink el, vagy valamilyen UNIX szerver, mely a PC-k felé NFS szerverként
szolgéltatjia a CD-ROM-okat. A Novell-es megoldashan a szerverbe helyezett SCSI
csatol6(k)hoz CD-ROM meghajték is csatlakoznak, melyek egyes megoldasok esetén
Netware volume-ként (SCSI Express, Ariel CD) méas esetben (Corel SCSI, OPTI-
NET NLM) redirector-ral hasznalhaték. Ez egy diszk meghajté és egy NLM
betoltésével valésul meg a gyakorlatban. Maga az NLM tartalmazza az
alapfunkcidkat (meghajtok mount-oldsa, CD lemezek cseréje) és esetlegesen tovabbi
adminisztraciés funkciok is elvégezhet6k (jogosultsdgok kiosztasa, statisztikéak,
licensz menedzsment). UNIX NFS szerver esetében a klienseken valamely az NFS-t
is timogaté TCP/IP szoftvercsomagot kell hasznalni. EI6Gnydk: A Novell esetében a
Novell fajlrendszerébe valé tokéletes illeszkedés mellett a klienseken jelentds
memoriamegtakaritads érhet§ el, hiszen csak az egyébként is szokdsos IPX-et és a
shellt kell betolteni. A sebesség altalaban elég jo, a legjobb teljesitményli CD-ROM
szoftvernek tekintett SCSI Express is ezzel a megoldassal dolgozik. Az SCSI Express
tovabba NFS fajlrendszerként is képes a CD-ket szolgaltami. Mar létez6 Netware
szerver esetén nem kell dedikalt CD szervert 6sszeallitani és kullén szoftvert venni ra.

Hatranyok: Bizonyos CD lemezek nem hasznalhatok, akdr a mount-olds sem
végezhet6 el (valtozatos hibalzenetek: FAT mirror mismatch, stb.) vagy a
keresészoftver nem DOS hivasokat hasznal (SCSI Express + BIP2). Az SCSI Express
példaul az MSCDEX-en keresztil kommunikalé programokat sem tdmogatja. UNIX-
0os megoldas esetén a klienseken valamilyen TCP/IP szoftvert kell installalni,
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amelynek a memoriaigénye altaldban nagyobb mint az IPX-es megoldasoké. A kliens
oldali TCP/IP szoftvercsomagok ugyanakkor elég dragak, és minden munkaallomasra
kilén meg kell venni azokat, masrészt lényegesen nehezebben konfiguralhatok mint
az Novell-es kliensek. Amennyiben tébb lemeziink van mint CD-ROM meghajtéonk,
és gyakori cserékre van szikségiink, az alland6 mount-olasok kissé nehézkessé teszik
a rendszer adminisztraciojat.

Ebbdl a csoportbél elsésorban az SCSI Express ajanlhaté, azonban feltétlendl
gy6z6djunk meg arrél, hogy minden héalézatban hasznalni kivant CD-ROM-ot
tdmogat-e. Az NFS szerver megoldas altalaban kisebb sebessége miatt inkdbb csak
elméleti lehetdség, bar szamos referencia létezik rd&. Ha UNIX munkaallomasok is
vannak a halézatban, tobb platformrél, melyek szoftverei CD-ROM-on éallnak
rendelkezésre, akkor mindenképpen megfontoland6 ennek alkalmazasa.

3. CD hél6zatok teljesitménye

Természetesen a meglevd, kezdetben elégséges teljesitménnyel mikédé CD
héalézat egy id6 utdn mar lasstnak tlinhet. Szdmos lehet6ség kinalkozik a teljesitmény
novelésére, de ezek tobbsége sajnalatos médon Gjabb kiadasokkal jar. Az adatatviteli
lancnak megfelel6en tekintsik sorban a CD szerver gyorsitdsanak lehet6ségét, a
halézatét, majd a kliensekét.

3.1. A szerver teljesitménye

A legljabban kinalt CD szerverek altalaban 486-os EISA alaplapot és gyors
SCSI vezérl6ket hasznalnak. A szerverbe installalt SCSI kartydk szamat altalaban a
lehetséges minimalis szdmban szok&s meghatarozni. Sebesség szempontjabél azonban
hatékonyabb tébb SCSI kartyat hasznalni, és az azokra felf(izétt meghajtok szamat
megkozelitéleg egyformara beéallitani. A rendszerbusz sebessége szintén hatassal van
a teljesitményre, kett6 vagy tobb SCSI kartya esetén mindenképpen EISA
architekt(rat érdemes hasznalni. Az Gjabb rendszerbuszok (VESA, PCI) illetve az
MCI hasznélata azért nem ajanlhat6, mert a jol bevalt SCSI és Ethernet kartya
csaladok (altalaban Adaptec illetve 3Com, SMC) vagy nem léteznek ilyen Kivitelben,
vagy lényegesen drdgdbbak. A legtébb CD halézati szerver szoftver valamilyen
cache-t hasznal, azaz a hatékonysag novelése érdekében - mivel a gyenge pont az
elérési id6 - ha valahonnan a CD-r6l olvasni kell, akkor annak kdrnyezetébhdl is
beolvassuk az adatokat a memoériaba, és ha ezekre szikség lesz, akkor Iényegesen
gyorsabban érhetjik el azokat a memoriab6l. Mivel a memoria mindig véges, ezért
egy id6 utan a legrégebben beolvasott adatokat torolni kell, és ennek helyére irhatok
az Ujak. Ebb6l kovetkezik hogy a memoria novelése valészin(ibbé teszi, hogy a mar
beolvasott adatok még mindig megtalalhatok benne.

Még csak tavaly jelentek meg az elsé dupla sebességli CD-ROM meghajtok,
mar tripla sebesség(it is lehet kapni. Sajnos ez a duplazas és triplazas csak az atviteli
sebességre vonatkozik, és nem az elérési id6 csokkentésére. Ennek ellenére
mindenképpen ajanlhaték a nagyobb sebeségli meghajték, de semmiképpen ne
szamitsunk dupla vagy tripla sebességre halézati alkalmazéasok esetén, csak
néhanyszor 10%-os gyorsulasra.

Egy ettdl lényegesen hatasosabb teljesitménynéveld moéd az adatoknak
merevlemezre valé masoldsa3. Ez a legegyszer(ibb esetben egy Novell fajlszerver
merevlemezét jelenti. Természetesen igy csak a DOS hivasokkal, "szabalyosan"
operdlé CD-s szoftverek fognak mkédni. Van azonban olyan tennék is (FastCD,
CD-PLUS), ami a CD szerverben elhelyezett CD lemezek egy részét (vagy akar az
0sszest) merevlemezre masolva ugyanlgy hasznalhaté mintha az tovabbra is CD
lemez lenne. Ez egyes esetekben akar 20-szoros sebességnovekedést is jelenthet. A
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CD-ROM meghajték arat (~1$/MB) 6sszehasonlitva a nagykapacitast hattértarakéval
(-1.5S/MB) nem is tlinik olyan draga arnak ez ekkora sebességndvekedésért,

A szerver teljesitményének novelése egy-egy egyszer( redirector szoftver
hasznalata esetén annak egy gyorsabb szoftverre val6 upgrade-jével is elérhet6. llyen
lehet példaul egy peer-to-peer halézatrél dedikalt szoftverre valé atallas is.

3.2. A haldzat teljesitménye

A héalézat az, aminek a teljesitmény szempontjab6l (persze a forgalomtdl
eltekintve) legkevésbé meghatarozé a szerepe. Természetesen itt csak az Ethernet és a
Token Ring johet sz6ba, de hazdnkban olcs6sadga miatt elsésorban az el6bbi terjedt el.
Egyes levelez§ listdkon hosszl vitak folynak arrél, hogy milyen kabelezést érdemes
hasznalni, melyiknek mik az elényei a tdbbiekkel szemben. Ennek, legyen a kdzeg
UTP vagy optikai kéabel, igazdb6l semmilyen hatasa nincs a teljesitményre, hiszen
elvileg IOMbs mindegyiknek az atviteli sebessége Ethernet protokollt hasznalva. Ha
még nincs kiépitett halézat, a kabelezés kivalasztasakor tartsuk szem el6tt a helyi
szabvanyokat, és alkalmazkodjunk azokhoz. Egyetlen dolog az amit a hélézat
tervezése folyaman figyelembe véve a teljesitményt kis mértékben novelhetjik. A
héal6zat megfeleld szegmentélasa, a lokalis forgalmak bridge-elése az el6re tervezett
igényeknek megfeleléen, illetve CD szerver esetén a kozponti menedzsment
feladasaval azoknak a decentralizaldsa az atvieli sebesség szerény mérték( javulasat
eredményezheti.

3.3. A Kkliens teljesitménye

Bar természetesen igaz az, hogy egy gyorsabb gépet hasznélva kliensként a CD-
ROM-ok hasznalatdnak sebessége isjavulni fog, ez a valdjaban nem jelentds. E16szor
is manapsag mar egy 386-0s gép atlagosnak tekinthetd, és ez, illetve egy régi XT
kozott 1ényegesen nagyobb sebességkilonbség volt érezhet§ halézati CD-ROM
hasznélatban mint ez, és egy 486-o0s kdzott. Ugyanakkor messzemenden figyelembe
kell venni egy ilyen (értsd 386 -> 486) upgrade megfontolasakor a futtatni kivant CD
alkalmazasok jellegét. Egy Windows-os, multimédia CD-ROM esetén ennek lehet
értelme, egy hagyomanyos DOS-os adatvisszakeres§ rendszert hasznalé adatbazis
esetén aligha.

Bar racionalisan nem minden esetben magyardzhaté meg, sokan beszamolnak
arrél, hogy a sebesség n6, ha valamilyen diszk cache programot (SMARTDRJVE)
hasznalunk. Ennek - bar maganak a hal6zati CD lemezek elérését nem gyorsitja meg -
a keres6programok futtatdsanak, esetleges ideiglenes allomanyok vagy log fajlok
készitése esetén mindenképpen van létjogosultsaga.

Amennyiben a kliens PC-ken MSCDEX-et hasznalunk, egy lehetséges méd a
gyorsitasra a bufferek szdmanak novelése. Természetes ez Gjabb memariat foglal le,
bufferenként 2 KB-ot. Az alapértelmezett bufferszdm 10, ha 20-at akarunk, azt a
IM:20 opci6val tehetjik meg. Ha van expanded memériank - ez gondot okozhat
mivel tébnyire MS-Windows-t is hasznalunk, és azt tobbnyire extended memériaval -
a /E opci6val az expanded mem@riaba is feltdlthetjuk ezeket a buffereket.

4. CD héalézatok menedzselése

A CD-ROM héalézatok menedzselése egy allandban Uj kihivasokat jelentd
munka. A menedzselés legalapvet6bb része maga a CD hal6zati szoftver installalésa,
és természetesen folyamatosan a CD-ROM keres@szoftvereké, Ujabb frissitések,
Windows verzi6, stb. Mindezek mellett igen komoly problémat jelent a felhasznalék
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szamara ezek eljuttatasa, gépeik bedllitisa. Ne feledkezziink meg arrél sem, hogy a
rendszeradminisztratoroktél idénként mindenféle statisztikdkat kovetelnek a gépek,
CD-ROM-ok kihasznaltsagarél. A CD-ROM szoftver és hardver installdldsa utan
kovetkezhet annak hangoléasa, hozzaférési jogok bedllitdsa. Ez egy olyan munkéanak
tekinthetd, amit ha egyszerjol elvégzink, hosszt ideig nem kell valtoztatni rajta.

Redirector megoldasok esetén ez a kovetkezdket jelenti: a megfelel§ gépre a
DOS meghajtédk installdlasa (kartya meghajt6, CD meghajté), extended vagy
expanded memdriakezel6 betéltése, a haldzati réteg installdlasa (t6bbnyire IPX), a
CD szerver program (esetleg az MSCDEX) elinditasa az AUTOEXEC-bél. Ez
természetesen CD hal6zati szoftverenként nem teljesen ugyanez, de a csoportositas
irdnyadénak tekinthet§. A szerver szoftverek hangolasa altalaban egy konfiguraciés
fajlban torténik, valtozatos paramétereket allithatunk be: a szerver neve, hal6zati
bufferek szama/mérete, cache paraméterek. Ezek kozll a buffereket a rendelkezére
all6 memoria fuggvényében célszerd minél nagyobbra venni. Altalanos szabaly
nemigen adhat6, Ugyhogy tobb Iépcsében, moédszeresen valtoztatva a bedllitdsokat
teszteljuk rendszerlink sebességét.

Novell szerver esetében a STARTUP.NCF-ben fel kell tintetni a megfeleld
DSK kiteijesztésti allomanyokat, az SCSI kartyahoz és altaldban a CD-ROM-hoz is.
Ezutan be kell tolteni a megfelel6 NLM modult. Itt aztan a szoftvernek megfeleld
tobb-kevesebb bedllitasi lehetdségiink van. A DSK driver-eknek meg kell adni a
installalt kéartyaéval - nem okozhat gondot. Ujabb SCSI kartyadk behelyezésekor
altaldban a kartya meghajté szoftver egy Ujabb példanyat is be kell télteni a
memoéridba. A Netware maga gondoskodik a rendelkezésre allé6 erdforrasoknak
megfelel6en a kiilonb6z6 bufferek beallitasardl, igy altalaban ezzel sincs gond.

UNIX szerver esetén mindegyik meghajtéhoz kell egy device-ot generalni,
majd ezeknek a mount-oldsat automatikussd tenni, illetve a fajlrendszereket
exportalni. El kell inditani tovabba a pcnfsd nev(i szervert, ami a PC-s klienseken a
mount-olast lehet6vé teszi. Ezek egyike sem igényel nagy munkat, hangolasra nem
nagyon van lehet6ség.

Ezzel szemben a kliens szoftverek és a keres6programok installalasa,
Ujrabedllitasa soha véget nem éré folyamat. Ennek okai a kovetkez6k:

- 0j CD lemezek esetén 0j keresdszoftvereket kell installalni

- aklienseken folyamatosan problémat szokott okozni a kevés valés meméoria, Ujabb
keresdszoftverek installdldsa soran Ujra el kell rendezgetni a kulonbéz6 szoftver
meghajtokat

- a felhasznalok kdnnyen atallithatjak a mar jo1 m(ikodd beallitasokat

- upgrade-ek miatt le kell cserélni a kliens oldali szoftvereket

A hélézatban lev6, kliensként hasznalni kivant PC-k mindegyikére fel kell
installalni a CD hal6zat eléréséhez szikséges szoftvereket, azaz esetenként device
driver-t, a halézati réteg szoftverét, és a CD kliens szoftvert. Ezt még egy atlagos
méret(i magyarorszagi egyetemen is lehetetlen mindenhol megtenni, igy valamilyen
maédon el kell juttatni a potencialis hasznalékhoz az adatokat az elérhet6 CD
szerverekrl, CD adatbazisokrdl, az elérés modjarol, az ajanlott drive bedllitasokrol.
Ezt valamilyen nyilvanos bejelentkezési névvel egy Netware, vagy anonymous ftp
szerverrel egy UNIX szerveren megtehetjik. A legadazabb harc a klienseken a minél
nagyobb egybefiigg6 640K alatti memoariaért folyik. Sajnos a legtébb CD-ROM
visszakeres§ programja igen nagy, akar tobb mint 500K szabad memériat igényel.
Illyenkor nem lehet mast tenni, a device driver-ek és a futtathaté alloméanyok kozul
minél tobbet a fels6 memoriatartoméanyokba kell tolteni (EMSNETX), és ha ez sem
segit akkor kilon boot konfiguracidkat kell hasznalni.



Kiteijedt, sok (nem csak CD) adatbazist szolgaltaté informatikai rendszer
esetén mindenképpen szikég van kozponti menirendszer haszndlatara, melyen
keresztil navigalva minden informéaci6forrashoz eljuthatunk. Ez szerencsés esetben
olyan lehetdségeket is tartalmaz, mellyel korlatozhatjuk egy adott programot
egyidejlleg elinditok maximalis szdmat, vagy log fajlt készithetink, azaz minden
egyes alkalmazas elinditasat, annak befejez6dését, a hasznalé login nevét, az
alkalmazéas hasznélatanak idejét folyamatosan rogzithetjuk. EbbGl aztdn kis
programokkal tetszés szerinti statisztikdkat allithatunk 6ssze. Szamos olyan public
domain meniprogram kaphaté, amivel ezt a feladatot kivaléan el lehet végezni. Két
tovabbi, altaldban csak hosszas hasznalat utan felmertlé szolgéltatast varhatunk még
el. Az egyik a képerny6 kimélése, aminek hidnya az idénként kihasznalatlan
nyilvdnos munkahelyek esetén valéban a képernyd karosodasat okozhatja. Szintén a
nyilvdnos munkahelyeken hasznos egy olyan program, ami egy bizonyos ideig tarté
inaktivitds utan kijelentkezteti a felhasznal6t a halézatbdl. Ennek hianyaban egy
véletlenul ottfelejtett, magasabb jogosultsagu bejelentkezési nevet arrajogosulatlanok
hasznalhatnak. Mindkét szolgaltatds kilon TSR-rel is megval6sithaté, ez azonban
esetleg memariahasznalat szempontjab6l kedvezGtlenebb lehet. Arra mindenképpen
tgyelni kell a véalasztaskor, hogy minél kevesebb memoériat hasznéaljon a
meniprogram.

Mivel a DOS a logikai drive-okat egy bet(ivel azonositja, elvileg mindéssze 26
CD-ROM-ot képezhetiink le. Ez lehet hogy els6 hallasra soknak tlnik, azonban ha
figyelembe vesszik azt, hogy egyes CD-ROM adatbazisok méar tébb mint 10 lemezen
jelennek meg (Science Citation Index, Medline), ez a hamar komoly korlatta valhat.
Raadasul még a 26 bet(ibdl is az A,B-t floppy meghajténak, a C-t merevlemeznek,
egyet egy Netware-re képezve, és esetleg egy helyi CD meghajtét is hasznalva mar
csak 21 marad! Menirendszerrel kisérletet tehetiink arra is, hogy az egy id6 utan
kevésnek tlin6 DOS drive szdmot meghaladé mennyiségl CD adatbazist hasznaljunk,
persze nem egyszerre. Ha dinamikusan map-eljik a halézati CD drive-okat, akkor ezt
a problémat elkerilhetjiuk, ez azonban nagyon komoly tervezést igényel. A leképzési
politika megvaltoztatasa esetén - ez természetesen a fejl6dés soran elkeriilhetelen - a
az onnan haszndlt adatbdzisok szama korlatozott a statikus leképzéseket meg kell
valtoztatni.

Egy alapvet6 dontést igényel az, hogy hol kivanjuk CD keres@szoftvereinket
tarolni. Ez lehet installalhaté formaban egy szerveren, ahonnan minden felhasznalé
egy Utmutaté alapjan letoltheti azt, és sajat maga installalhatja azt PC-jére. Lehetséges
egy szerveren mar installalva tarolni a keresészoftvert, és egy nyilvadnos account-tal
bejelentkezve az a felhasznalé szamaéra biztosithatjia a CD-ROM keresdszoftverek
elinditasat. Ez olyan keres@szoftverek esetében nem mindig egyszer(, ahol ideiglenes
allomanyokat is létre kell hozni, és azt kilon felhasznalok esetén természetesen kiilon
alkényvtarban. Az elsé megoldésra azért lehet sziikség, mert a rendszeradminisztrator
szamara kiterjedt, tobb szaz PC tartalmazé halézat minden gépére az 9sszes (vagy
akar csak néhany) keres@szoftver installalasa is kivitelezhetetlen feladat. Ugyanakkor
a letdltott szoftvereket nem mindenki tudja helyesen installalni, tehat ez esetben is
folyamatos segitségnyujtasra van szikség.

5. A CD-ROM halézatok jovéje

Minden olyan prébalkozast, mely a szamitastechnika jov6beni fejl6désének iranyat
hivatott megjo6solni, némi szkepticizmussal kell fogadni, hiszen még a legoptimistabb
ilyen prébalkozasokat is eddig rendre feltilmulta a valésdg. Hosszabb tavra nem is
lenne helyénvald el6rejelzésekbe bocsatkozni, de egy 3-4 éves idGtartamra talan van
ennek létjogosultsdga. Néhany fontos kiinduldsi pontunk van. ElGszér is mint
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disztribGciés média a CD-ROM még csak most kezdett igazabdl elterjedni. Tovabbi
elterjedése valodszin(ileg egyre gyorsul majd, hiszen egy-egy multimédia alkalmazas
mar most is tébb szdz megabyte tadrolokapacitast igényel. Egyre olcsébb mastering
készletek kaphaték, amivel szinte hazilag el§ lehet CD-ROM termékeket allitani - ez
minden bizonnyal Gjabb lendiletet ad a CD-ROM *“termelésnek". Maésrészt a
héalézaton keresztili hozzaférés igénye az egyre novekvd, helyileg kezelhetetlen
informéaciomennyiség, a halézati elemek aranak folyamatos csokkenése és az egyre
gyorsabb halézat tipusok létrejotte folytdn alapvetévé és egyre inkéabb
megvaldsithatdva valik. A CD-ROM meghajték Gjabb generacidinak fejl6dését latva,
megallapithat6, hogy még abban is van tartalék. Egyre t6bb szoftver forgalmazé épit
be olyan képességet CD hal6zati szoftvereibe, ami a CD lemezek tartalméanak
merevlemezre masolasaval nagysagrenddel gyorsabb hozzaférést biztosithat. Ezekbdl
az informaciokbol két jovékép rajzolédik ki. Az egyik szerint az egyre gyorsabb és
olcs6 CD-ROM meghajték a hagyomanyos, esetleg néhany Gjabb technikai trikkot
alkalmazé (DOS korlatok kozul kilép6, valdédi kliens-szerver technikat alkalmazo)
héalézati szoftverek meghatarozova valnak, és igen nagy szamban (egyetemenként
tobb szaz halézati CD meghajté) terjednek el. A masik lehetdség szintén hasonld
nagysagrend{i 0Osszes tarolokapacitast igényld, de tlilnyomoérészt merevlemezre
felmaésolt adattomeget szolgaltat majd, feltehet6leg szintén Gjabb generécios, kliens-
szerver technikéaval. Ebben az esetben - ugyantgy mintjelenleg a floppy diszk - a CD
lemezre csak az adatoknak a feltdltéséig lenne sziikség. A két iranyzat kozott minden
bizonnyal a CD meghajték és a nagykapacitasi merevlemezek arainak csataja lesz a
dontd tényezé.
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ELOSZTOTT HYPERMEDIA RENDSZEREK

Szalacsi Zsolt, Visnyei Aladar

BME Egyetemi Informécids Kézpont

1. Multimédia szamit6gép rendszerek
1.1. Bevezetés

Mar a régmualt id6kt6l az irds kozeli kapcsolatban volt mas mivészi
torekvésekkel. Manapsag a grafikus képerny6k, szamitégéppel segitett tipografia és az
ablakozéasi technol6gidk segitségével visszatértink ehhez a szerencsés allapothoz.
Megszintettik a technoldgia altal szazadok Ota rank erdszakolt kilonvalasztast. A
szamitdgépes audil és video technika felhasznalasaval rohamosan fejlédik az ember és
a szamitégép kozotti interaktiv, multimédias kapcsolat. Videokonferencidktdl a video
telefdniaig, jatékoktdl a szimulaciékig, az informéacio-lekérdezéstsl a parancsbevitelig,
a val6sagtél a video animdcidig, az ablakozastél az editalasig nagyon sokféle
alkalmazas létezik. A grafika, animacio, kép és hang izgalmas, Uj keveréke jelenik meg,
amely egyszerre hat az emberi érzékekre.

A multimédia szamitégép egy olyan rendszer, ami képes létrehozni, beolvasni,
integrlani, tarolni, visszakeresni, editalni és tordlni a digitalis formaban tarolt
multimédias anyagokat, amilyen a hang, allékép, teljes sebességli mozgoékép és
szoveges informaciok. Ezenkivil a multimédia szamitégép rendszerek képesek
lehetnek a média anyagok analizalasara is (pl. egy sz6 eléforduldsainak megszamalasa
egy szovegben). A multimédia szamitégép rendszrek lehetnek egy-vagy
tobbfelhasznalésak. A halézatba kotott multimédia szamitégépek tobb &sszekapcsolt
szamitdgép halézaton keresztil is tudnak multimédia anyagokat kildeni. Ahogy a
multimédia rendszerek fejlédnek, intelligens rendszerekké valhatnak, amelyek a
szakért6i rendszerek technoldgijat alkalmazva segitik a felhasznalét a multimédia
informécié kivalasztasaban, visszakeresésében és szerkesztésében.

1.2. Hypertext, a multimédia alapja

A mostandban egyre inkabb teijed6 hypertext nem Ujdonsdg azok szamaéra,
akik Windows-t hasznalnak, és gyakran olvassak a help fajlokat. Ha el6vessziink egy
konyvet, akkor szdmozott oldalakat talalunk benne. Ha kivancsiak vagyunk valamire,
akkor el6szor a tartalomjegyzékben vagy a szészedetben keresgéliink, és az ott talalt
informécié alapjan lapozunk a megfelel§ oldalra. Ha a keresett oldalon és a szévegben
6jabb utalasokat talalunk a konyv mkas részében taldlhaté informéciéra, akkor ez
utébbiak elolvasasahoz megint csak a tartalomjegyzék vagy a szészedetet kell
fellapoznunk.



A taratalomjegyzék rendszerint logikai vagy id6rendi sorrendben dolgozza fel a
konyvet, alrészekre osztva az ésszes f6 részt. A feldolgozas tehat soros jellegl

Valamivel jobb a helyzet a szétarak és a lexikonok esetében, amelyekben az
oldalak margéjan jelzik az aktudlis oldalon taladlhaté szavak "t6l-ig" hatarat. De
képzeljuk el mindezt egy 3-5 kil6s konyvvel...

A hypertext val6jaban az adatszervezés Uj moédja. Az oldalait sorban egymas
utan is elolvashatjuk, és van tartalomjegyzéke is. Ha meg akarunk keresni egy szot,
akkor ezt a hypertext sz6szedetének segitségével tehetjik meg.

Ujdonsag viszont, hogy az adott "oldalon" nem csupan a nyers széveget
taldljuk, hanem bizonyos szavakat szinnel, aldhlzassal is kiemeltek. Ha az egérrel
rakattintunk ezekre a szavakra, akkor Gjabb informéciékhoz jutuni. A szaggatott
vonallal alahuzott szavakhoz rovid magyarazat tartozik, amely azonnal megjelentik egy
ablakban. A folytonos vonallal aldhtzott szavak esetében pedig olyan oldalat
olvashatunk el, amelyek a hypertext mas részeit képezik, am kapcsolatban vannak az
aldhdzott széval is. igy tehat - az aldhlzott szavakat kévetve - elkalandozhatunk a
hypertext kiilondb6z6 oldalaira, és mégsem kell attél tartanunk, hogy eltévediink, vagy
akar arra is, ahonna elindulhatunk. Egy-egy témat tehat joval gyorsabban és
hatékonyabban tudunk atnézni, mintha egy kényvben bdngésznénk ugyanezet az
informéaciét. S ha valamire mégis papiron lenne sziikséglink, akkor azt barmikor
kinyomtathatjuk a komputerhez csatolt printeren.

Mikézben a hypertext is "nyitva" van, akadalytalanul nézelédhetiink egy masik
programban, s6t a clipboard-on keresztil a hypertext szdvegrészeit akar at is
méasolhatjuk egy masik szoftverbe.

1.3. Hypermédia rendszerek

A hypermédia a hypertext fogalom altalanositasa. A hypertext nemszekvencialis
irast és olvasast jelent. Egy hypertext rendszerrel a felhasznal6 vagy a felhasznaléki egy
csoportja 0sszekapcsolhat informdaciokat, Gtvonalakat definidlhat, megjegyzéseket
flizhet 16tez6 szovegekhez. Egy hypermkédia rendszer mi(ikodése azonos
hypertextével, de szovegen kivil mas elemeket, két- és haromdimenzidés grafikat,
tablazatokat, vide6t, hangot és animéci¢ is tartalmazhat.

A hypertextnek és igy a hypermédianak is tobb jellemz6je lehet, attol fuggen,
hogy a rendszertervez6k milyen képességeket épitenek be az egyes rendszerekbe. Az
informaciét csomopontok taroljak, melyek az informacié modularis egységei. A
csomoépontok a visszakeresés tamogatdsara tipusonként csoportosithaték és
hieararchikusan szervezettek. A kozottik 1évé osszekottetésekkel halézatot alkotnak.
A felhasznal6 a halézaban az Osszekottetések aktivalasdval mozoghat, ez tdrténhet
megjeldlt szavak, ikonok, egy kép bizonyos helyei vagy mas jelol6k kivalasztasaval.
Ezt a folyamatot nevezziik navigaciénak. Az 0Osszekottetések lehetnek egy- vagy
kétiranylak. Végrehajthatd eljarasokhoz is lehet rendelni &ket, amelyek az
Osszekottetés  kivalasztasakor  aktivalédnak. A felhasznalok  "konyvjelz6k"
elhelyezésével megjeldlhetnek helyeket, ahova vissza akarnak térni. Feljegyezhet6 a
felhasznal6 altal bejart atvonal, amely lehetévé teszi, hogy a felhasznalé kivalsszon egy
els6dleges csomdpontot, amelyhez gyorsan visszatérthet.
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A szerz6k definialhatnak Gtvonalakat a hal6zaton keresztill, amelyek automatikusan
hivjak el6 csomépontok egy sorozatat. Keresések végezhet6k csomoépontok vagy
csomoéponton belili adatok visszakeresésére. Sz(ir6k alkalmazasaval lehetdség van a
halézat szelektiv attekintésére, felhasznalé altal definialt kritériumok alapjan
csomopontok egy részhalmazanak megjelenitésére. A csomépontok és dsszekottetések
térképszeri megjelenitése segitheti a felhasznalét a megfelel6 csomoépontok
kivalasztasaban.

A hypermédia rendszerek altalaban lehet6vé teszik, hogy a. felhasznal6
létrehozzon és szerkeszthessen multimédia csomoépontokat, @sszekottetésket és
multimédia informacié hozzon be kilsé forrasbél. Lehetdségiik lehet arra, hogy
létrehozzanak csak olvashaté hypermédia dokumentumokat.

Altalanos észrevétel, hogy ezen rendszerek méretének novekedésével egyre
nehezebb a bennik valé navigaci6. Két tovabbfejlesztett keresési lehet6ség
megkonnyitsené ezt a probléméat: 1) hathatdsabb technikdk a csomoépontok és
Osszekottetések tartalmanak kereséséhe; 2) fejlettebb grafikai timogatas a hypermédia
hal6zat attekintéséhez. A hypermédia rendszerek masik aktualis problémadja szorosan
0sszefiiggdé csomdpontok egy csoportjanak, mint egységnek a kezelése. Ez a probléma
csomodpont-csoportok definidlasval és kezelésével megoldhaté. A jelenlegi hypermédia
rendszerekben a felhasznaléknak kézi Gton kell 6sszekapcsolniuk az &sszefliggd
csomépontokat, ami meggatolja a halézat struktGrajanak véaltoztatasat. Virtualis
0sszekottetéseknek és csomoépontok virtualis csoportstruktirajanak a felhasznalé altal
megadott kritériumokon alapulé automatikus definiciéja feloldhatja ezt a problémat.
Tovébbi lehetséges tovabbfejlesztés a szakértdi rendszerek alkalmazasa Uj informaciok
kovetkeztetéses modszerrel torténd létrehozéasara, a korabbni valtozatok fejlettebb
nyilvantartdsa, a kélcsonos kizaras a tobbfelhasznalds rendszerekben és magasszint
segédeszkdzok biztositasa, amelyek lehetdvé teszik, hogy a felhasznalék a sajat
igényeikhez igazitsdk a hypermédia rendszereket.

A hypertext rendszerekhez javasolt fejlesztések - amelyek a hypermédia
rendszerekére is altalanosithaték - kézé tartozik a liniaris fajlokbdl hypertext anyagok
automatikusan torténd létrehozasa és a hypertext anyagokbdél liniaris dokimentumok
eldallitasa.

1.4. Multimédia adatbazis rendszereim

A multimédia adatbazisok hasonléak a szdveget és szamokat tartalmazé
jelenlegi adatbazis rendszerekhez; a multimédia adatbazis rendszerek azonban ugy
vannak kialakitva, hogy megfeleljesenk kiillénb6z6 tipusi média anayagok kezelésével
felmertl6 kovetelményeknek. Néhany, a hypermédidra jellemz6 képességgel is
rendelkeznek. A tobbfelhasznalés multimédia adatbazisrendszerek a funkcidikat Ugy
valdsitjdk meg, hogy csokkentik az adatok rerdudanciajat, lehet6vé teszik az adatok
tipusdnak megfeleld megjelenitését és biztositjdk azok biztonsagos elérését. A
multumédia adatbazis rendszerek még a fejlesztés korai szakaszaban vannak, de mar
jelentds elméleti és kisérleti kutatasok folynak.
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1.5. Multimédia tizenetkiild6 rendszerek

A multimédia Uzenetkulddé rendszerek a jelenlegi elektronikus csomagkildd és
konferencaia rendszerek Kiteijesztései, multimédia adatkezel6 képeséggekkel
kiegészitve. Az ilyen rendszerek létrehozhatnak, elkildhetnek, megvalaszolhatnak,
tovéabbithatnak, elmenthetnek, visszakereshetnek és torélhetnek multimédia tizeneteket.
Az Uzenetek létrehozési és szerkesztési folyamataban a rendszerek kulénféle média
anyagokat hozhatnak be és egyesithetnek. Mivel ezek a rendszerek Kkifinomult
adatkezelési képeséggekkel rendelkeznek, a multimédia adatbazisoktél vald
kulonvalasztasuk bizonytalannak t(inhet, azonban ezen rendszerek elsédleges céljai
jelentésen kiulonbdznek. A multimédia adatbazisrendszerek az adatbaziskezelési
funkciékra, mig a multimédia Gizenetkilld6 rendszerek a kommunikéciés funkciékra
vannak optimalizélva.

1.6. Virtudlis valésag rendszerek

A multimédias szamitégépek el6z6 tipusai az audiovizualis adatok széles
skalajaval bévitik a szamitastechnikai kornyezetet. A virtualis valdsag rendszerek
atalakitjak a szamitogépes kornyezetet, a felhasznalét egy szimulalt vilagba helyezik,
amelyben mozgas és tapintas is lehetséges. igy a felhasznalé egy "virtualis valésagba”
16p. A virtudlis valésag rendszerekkel a felhasznalék az emberei viselkedéshez sokkal
kozelebb 416 médon kommunikalhatnak a szamitégéppel.

2. Hypertext/hypermédia rendszerek

A 80-as évek kozepe oOta a hypertext iranti érdeklddés robbandsszeriien
megnovekedett és killénb6z6 cégek nagyszami hypertext rendszert fejlesztettek Kki.
Bar ezek mindegyike a széveg, grafika, stb. asszociativ strukturalasanak altalanos elvén
alapul, a megvalésitas médjaban jelentésen kilonboznek.

2.1 HyperCard

Bevezetése 6ta a HyperCard lett a legszélesebb korben hasznalt hypertext
rendszer, ami nem meglepd, hiszen az Apple Macintosh-sal egyitt - az operaciés
rendszer részeként - hozza lehet jutni. Majdnem mindem Macintosh felhasznalé
hasznélja, vagy feltételezehetéen haszndlja a HyperCard-ot.

2.2 NoteCards

Bar néha "informacié strukturalé rendszerként" hivatkoznak ra, a NoteCards
szintén egy hypertext kérnyezet, amit a Xerox PARC-nal fejlesztenek, az intelligens
rendszerek laboratériumaban. A NoteCards-ban fejlett keres6 eszkdzok allnak
rendelkezésiinkre, koztik egy hierarchikus rendszer, Osszetett NoteCards hal6zatok
szervezésére.
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2.3. Guide

A Guide volt a Macintosh szamitégépeken elérheté els6 hypertext rendszer.
Eredetileg elektronikus dokumentumok készitésére hoztak létre az Univertsity of Kent
at Canterbury-n folyé kutatési projekt keretében. Bar nem egy altalanosan hasznalhaté
szdvegszerkeszt6, nagyon jol alkalmazhat6 elektronikus dokumentumok létrehozéséra,
keresztreferenciak és megjegyzések készitésére. A Guide-ban készitett dokumentumok
mas rendszerekbe, példaul a MacWrite-be is atvihetdk.

2.4. Intermedia

Brown Egyetemen, Kkifejezetten oktatasi és kutatdsi célokra tervezett,
tébbfelhasznalds hypermédia rendszer, amely lehet6vé teszi 6sszekapcsolt anyagok
beleértve szoveg, grafika, és animaci6 - olvasasat, irdsat, egyuttes létrehozasat,
modositasat. A kovetkezd segédeszkdzok tdmogatjak a  fejlesztést:  egy
szdvegszerkesztd, egy grafikus szerkeszt6, egy képeszerkesztd, egy haromdimenziés
objektum megjelenitd, és egy time-line editor. Mindegtuj egy kdvetkezetes interfészt
biztosit a megfeleld tipust anyagokhoz.

3. Hypermédia az Interneten: WWW
3.1. Bevezetés

World Wide Web az egyiuk legtjabb informéciészolgaltaté rendszer az
interneten. Hypertext techniolégian alapul, igy az egyik legflexibilisebb informaciés
rendszer a nemzetkdzi halézaton. A fejlesztés nagyrészété a CERN-en végezték. A
Goperhez és WAIS-hos hasonléan folyamatosan fejlesztés alatt allt, ezért nem
meglepd, ha néha nem Ggy miikodik, ahogy az elvarhaté lenne.

WWW projekt informéci6-visszakeres6 és hypertext technolégiakat fliz éssze,
ez teszi konnyen hasznalhat6, de ugyanakkor nagyon erds globalis informkaciés
rendszerré. A projekt filozoéfiaja, hogy minél tobb tudomanyos informéaciét minél tobb
emberrel lehessen megosztani. Eredeti célja - hogy a nayg energidju fizikaval
foglalkozé szakembereket szolgélja - kibévilt, mas terileteken is elteijedt és elnyerte
az internetet hasznalék tdmogatasat.

3.2. WWW afelhasznaldk oldalarol

WWW vildg dokumentumokbdl és kapcsolatokbdl all. Az indexek olyan
specialis dokumentumok, amelyeket keresésére hasznalunk. Egy ilyen keresésnek az
eredménye egy masik virtualis dokumentum, amely hivatkozasokat tartalmaz a keresett
informéaciora. Egy egyszer( protokollt (HTTP-HyperText Transfer Protocol) hasznal a
tavoli informacios szerverrel val6 parbeszédre.
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Web nagyon sok fajta dokumentumot tartalmaz. Ezek a valés, vagy virtualis
dokumentumok hivatkozéasokat tartalmaznak méas oldalakra, illetve hypetext lapokban
1év6 helyekre. Minden dokumentum - figgetlendl attél, hogy valés, virtudlis vagy
index - a felhasznalé szemszogévél ugyanazt a képet mutatja és ugyanazt a cimzési
samat hasznalja.

WWW browserek segitségévéel elérhetek mar 1étezd informéacios rendszerek,
mar létez6 protokollok (FTP, NNTP), vagy HTTP és egy gateway segitségével. Ezzel
a madszerrel 6ridsi mennyiségli adat feldolgozasa lehetséges, elGsegitve a rendszer
tovabbi fejlédését.

3.3. WWW a: informéci6 szolgaltatdk oldalarol

Egy dokumentum elkészitése néhany SGML (Standard Generalized Markup
Language) fajl megirasabol all, hivatkozasokkial mar meglévé informécidkra. Az
altalunk készitett hazi rendszert egy HTTP szerver futtatdsdval kapcsolhatjuk be az
internetbe. Gyakorlatilag barmely anonymous FTP faji azonnal bekapcsolhaté a Web-
be. A rendszer egyszer(isége kis adatszolgaltatok szamara is megengedi a kénny(
csatlakozast, ugyanakkor nagy informéaciér rendszerek tulajdonosai biztosithatnak egy
HTTP szervet teljes szoveg és kulcsszlé indexeléssel. Ez lehetdséget ad nagy
adatbéazisok elérésére anélkill, hogy megvaltoztatnank a rendszer menedzselésének a
madjat. Ilyen gatewayek léteznek mar VMS/Help, Hyper-G és WAIS rendszerekhez.

A WWW modell hasznalatdval atléphetjik a kilonb6z6 rendszerek
inkompatibilitdsab6l ad6dé Gsszekapcsolasi problémakat. A protokollt Ugy tervezték,
hogy kés6bb multimédia képességekkel is kibdvithet6 legyen. Ahol lehetett, mar 1étez6
szabvanyokat hasznaltak, példaul az SGMI-t a hypertext formatumra, vagy a MIME-t
(Multipurpose Internet Mail Extension) a multimédia reprezentacidkra.

3.4. WWW a gyakorlatban

Szeverek léteznek UNIX, VMS és VM operaciés rendszerekre. A kliensek
skalaja szélesebb: gyakorlatilag minden személyi szamitégépre és munkaallomasra
létezik ilyen program, sormodu terminal, teljes képernyds alfanumerikus terminal, MS
Windows, Macintosh, X/Motif, X 11 és NeXIT valtozatokban. C nyelvii forraskédban
teijesztik, igy az installalasdhoz csak egy C forditéra van szilkség. A CERN-en kivil az
amerikai National Center for Supercomputing Applications kutatéi is aktivan
foglalkoznak Unix szerver és PC, Mac, UNIX/X Window kliensek fejlesztésével.
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Linux a hal6zatban

Bajan Péter, MTA SzTAKI\ASzI, Bajan@szXaki.hu

. Bevezetd

Aki mar hasznalt huzamosabb idén keresztil PC-t, az bizonyosan taladlkozott,
vagy dolgozott szabad terjesztésli (public domain), vagy shareware programokkal.
Ezek kozul jonéhany rendkivil hatékony segitséget nydjt a mindennapi munkahoz.
Mig az MS-DOS vilagaban els6sorban a shareware programok terjedtek el (azaz olyan
programok, amelyeket - esetleg nem teljes funkcionalitdssal - korlatozott ideig lehet
hasznalni, majd regisztraltatni kell), a Un*x rendszerek vilagaban a szabad terjesztés(
programoké a terep.

Amikor tehat arrél a vilagrol beszéliink, ahova sokak szamara a cimben emlitett,
és egyel6re meg nem magyarazott Linux lesz a kapu, a fentieket tartsuk mindig szem
elétt.

Mi is ez a Linux?

A vélasz egyszer(i: a Linux egy szabadon terjeszthetd Un*x. Fejlesztését kb.
harom évvel ezel6tt kezdte el Linus Benedikt Torvalds. Az akkor mar meglevd,
Andrew Tannenbaum altal irt Minix operacids rendszer helyett szeretett volna valami
mast. Az elsé lépéseket hamarosan megtette, az elsé hivatalos verzié a 0.02 1991
oktéber 5-én kerilt ki. Ebben a verziéban minddssze egy shell és a C forditd
m(ikodott. Linus az Interneten gyorsan segittarsakra lelt. igy az eltelt id6 alatt szinte
csodalatos gyorsasaggal, rendkivil heterogén kérnyezetben példaérték(i fejlesztés
zajlott. A kernel 1992 maérciusa 6ta tekinthetd igazan stabilnak (ez a 0.95 verzi6 volt).
A cikk irasanak pillanatdban az operécios rendszer magja mar stabil, sok eszkdzhoz
van meghajté szoftver.

A Un*x rendszerek szertedgaz6 vildagdban a Linux megprobal néhéany
szabvanyhoz alkalmazkodni, ilyenek pl. az IEEE POSIX.I, POSIX job control stb. A
rendszer  tobbfelhasznalés, tobbprocesszes rendszer, demand-page loaded
programokkal, dinamikusan linkelt kényvtarakkal.

A rendszer Intel 386, 486 és Pentium processzoros PC-ken fut. A minimalis
konfiguracié 80386SX 2Mbyte memdria és floppy. Egy ilyen rendszerrel persze nem
sokat lehet kezdeni (oktatdshoz talan még igy isj6). Hogy milyen hardware sziikséges
val6jaban egy rendszerhez, azt az hatdrozza meg, milyen célra akaijuk hasznalni, hany
felhasznalét akarunk kiszolgalni stb. Ez az el6adas a vallalkoz6 kedv(ieknek prébalja
bemutatni a lehet6ségeket.

Az el6adasban nem kivanok d&sszehasonlitdésokat tenni mas Un*x
implementacidkkal, nem kivanom sem a Linux operaciés rendszert piedesztalra
emelni, sem pedig mas operacios rendszereket barmilyen formaban mindsiteni.
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Aki ezzel a rendszerrel kapcsolatba keril, az rendszerint egy csomagot
(disztriblcio) kap a kezébe. Ez a csomag a kernelen kiviil sok felhasznaléi programot
tartalmaz. Ezek nem kifejezetten a Linux elemei, hanem a GNU mozgalom keretében
fejlesztették ki 6ket. A GNU sz6 egy rekurziv definiciob6l alkotott mozaiksz6: Gnu is
Not Unix. Ezt a mozgalmat 1985-ben Richard Stallmann, az MIT mesterséges
intelligencia laboratériumanak munkatarsa inditotta Gtjara. A mozgalom azt a célt tiizte
ki maga elé¢, hogy a Un*x rendszerek felhasznal6it munkéjukat segité, szabadon,
korlatozas nélkul teijeszthet6 programokkal, majd végil egy ugyanilyen operacids
rendszerrel lassa el. Barmilyen hihetetlen, ez a mozgalom talpon tudott maradni a
szoftvergyartd cégek harca kdzepette és komoly eredményeket valésitott meg. Sok
szamitogépgyartd felismerte a mozgalom jelent6ségét és tdmogatast is adott. Ennek
eredménye az lett, hogy a GNU softwarek forrdskédban hordozhatdék és igy a
felhasznalé a legkulénb6z6bb architektdrakon hasznalhatja ugyanazt a programot.
Nehéz lenne felsorolni az &sszes ilyen programot, azért is, mert sokan fejlesztenek
softwaret fuggetlentl, am amikor kozzéteszik, akkor a GNU Copyleft védelme ald
helyezik. A GNU fejlesztések mostanra jutottak oddig, hogy a kozelmultban
elkezd6dott a Hurd operacios rendszer fejlesztése.

Amikor arrél beszélink, hogy a Linux, mint halézati rendszer, akkor ennek két
oldala van: egyrészt arrél kell szélni, mit nyGjt a rendszer a hal6zaton levd tébbi
felhasznaldnak, masrészt arrél, hogy a rendszer felhasznaléja milyen helyi, vagy tavoli
szolgaltatasokat érhet el.

2. Tévoli szolgaltatasok

Ebben a tekintetben a Linux nem nagyon tér el a tébbi Un*x rendszert6l. A
megszokott programok hasznalhatok: telnet, ftp, gopher kliens, newsreader, kermit.
Ezeket a programokat természetesen a rendszer felhasznal6i (azaz azok, akiknek
accountjuk van a gépen) érhetik el

3. Programok a Linuxon

Maris meg kell jegyezni, hogy kevés a kommercidlis szoftver. A rendszer fiatal,
és elterjedtségében nem hasonlithaté pl. a hasonlé platformon miikédé SCO Unix
implementacidkkal. Ezért a meglevé alkalmazasokat els6sorban a lelkes felhasznal6k
hoztdk létre. A programokat talan az aldbbi moédon osztalyozhatndm (teljesen
onkényes felosztas!):

- a rendszer miikodéséhez sziilkséges programok.
Ide tartozik maga a kernel, a shellek, a login, shell és text utility-k, stb.
Ezek azok, amelyek minden Un*x rendszerben megtalalhaték.

- fejlesztérendszer
Ide tartoznak azok a csomagok, amelyek segitségével az ¢sszes tobbi
program binarisa, illetve 0j verzidja el6allithatd.

- szovegszerkeszték

- az X I1rendszer alapszoftvere

- igazi felhasznal6i programok.

A szolgaltatdsok egy részének igénybevételéhez nem sziikséges tényleges
felhasznaléi azonosité (news server, ftp server, gopher server stb). Mas programok
hasznalatdhoz a Linux rendszerben account és megfelel§ jogosultsag sziikséges.

Bar sokakat elsésorban a felsorolas utolsé eleme érdekel, valamennyit mégis kell
sz6Ilni az el6z6 pontokrdl is. A legfontosabb programok a programfejlesztéshez



kapcsolédnak. Ide tartoznak a forditék, nyelvi elemz6k, transzlatorok stb. A
rendszeren van C, C++, Pascal, ADA fordit6, assembler, LISP interpreter, stream
editor, RCS rendszer (revision control system), LEX, YACC, Perl stb. Van Fortran-C
és Pascal-C transzlator.

Ezek a programok latszélag érdektelenek a "mezei" felhasznalé szamara, hiszen
6k nem akarnak programokat fejleszteni. "Sajnos" azonban a GNU vilagban és a Linux
mozgalomban is az a szokas terjedt el, hogy a felhasznal6 a forrasnyelvi programokat
érheti el és sziksége van a fejlesztérendszerre, hogy a sziikséges binarisokat eld tudja
allitani. Miel6tt barki megijedne, elmondhatom, hogy akar a C fordité (26 Mbyte
forrasnyelvi anyag) leforditdsa is leginkdbb diszkkapacitds kérdése és kelld
odafigyeléssel, némi angol nyelvismerettel és persze valamennyi Un*x felhasznaléi
ismerettel barki képes ra. Az is igaz viszont, hogy az ilyen nagy csomagok binarisan
(tehat mas mar leforditotta) is hozzaférhet6k. A Linux vildgban rendszeresen akadnak
olyan "jotét lelkek", akik a GNU programok legUjabb verziéit rendszeresen leforditjak
és eljuttatjak a két legnagyobb Linux ftp szerverre (err6l még késébb).

A rendszer alapszoftverének legnagyobb része rejtve marad a felhaszndald elétt,
ezért kilonosebb szot kar is vesztegetni rd. Csak egy elemét emelném ki, mert ez az
egy alkalmas "vallashabor(™ kirobbantasara, s ez a shell. Nos a Linux felhasznaldknak
nem kell attél félniuk, hogy kedvenc shelljiket nem hasznalhatjak. A valaszték az
alabbi:

Boume shell "leszarmazottak": bash, ksh, zsh
C shellek: csh, tcsh

A Un*x rendszerekben szokasos haldzati funkciok kézil a Linux a kévetkezbket
képes ellatni: nameserver, NFS server, router (pl. bérelt vonalon LAPB-vel), képes
X.25- felé hivni és onnan hivast fogadni. El tudja latni egy SMTP mail gateway
szerepét. Lehet printer server, ftp és gopher server. Tud egyttm{ikédni KERBEROS,
HESIOD és ZEPHYR serverekkel, mint kliens stb. Tébb BBS csomag van, lehetséges
a dip program segitségével egy Linux rendszer terminalszerverként torténd
mkodtetése is.

A szovegszerkeszt6k és editorok kozil, mint vérbeli Un*x szildttet, elsé helyen
lehet emliteni a nagy 6reget, a vi-t. A GNU vilagaban nagy népszeriiségnek érvend az
Emacs. Ez egy nagyon rugalmasan konfiguralhatd, makrék segitségével integralt
kdrnyezetté alakithaté editor. Ezenkivil van joe (Wordstar szerli) és az MS-DOS
Shareware vilagabdl ismert ted. A pine MIME levelez6 UA sajat editorral rendelkezik
(pico), ezt azonban 6nalléan is hasznalhatjuk. Ezek, bar némelyikik sokoldald, “csak"
editorok. A szovegszerkeszt6krdl szélva kulonbséget kell tenniink text processing és
word processing kozott. Az MS-DOS vildgaban a word processing teijedt el, nagyon
gyakran WYSIWYG szovegszerkeszt6k formdajaban. A Un*x vilagban, ugyanugy,
akar az MS-DOS esetén, ezekért a programcsomagokért fizetni kell. A kulénbség
annyi, hogy a Un*x verziék joval tobbe keriilnek. Bar a Linux rendelkezik
WYSIWYG szovegszerkesztével (doc, valamint az andrew programcsomag
multimédia része), a jelenlegi felhasznal6k legnagyobb része TeX-et hasznal. Ez
tulajdonképpen egy nyelv, amely egyszerre tartalmazza magat a széveget és a
megjelenitésre vonatkoz6 utasitasokat. A szévegszerkeszté rendszer "megvalasztasa”
tébbféle komponensh6l tevédik &ssze: mi all rendelkezésre, mennyire baratsagos, a
kilénboz6 rendszerek kozotti hordozhatésag sziikséges-e stb. Az viszont valdszin(,
hogy a felhasznalok tébbsége egy rendszert tanul meg. Széval, aki pl. hozzaszokott az
MS-WORD for Windows-hoz, az nem taldl ilyen rendszert a Linuxon, de
hozzatehetjiik, mas Un*xon ugyan lehet, de borsos arat kell érte fizetni.



Komoly rendszer készilt a PostScript dokumentumok feldolgozésara
(ghostscript és ghostview).

A Linux csomagok mind tartalmazzdk az X11R5 Intel processzororos
implementéciéjat, az X386-ot. A rendszer a VGA adapterek széles skalajaval képes
egyuttm(@kodni A felhasznalé tetszése szerint valaszthat a kilonféle window
managerek kozott. (Pl. olwm, olvwm, twm, tvwm, fvwm stb.) A motif window
manager és dinamikus koényvtar megvasarolhaté. Tobbféle widget set hasznalhaté
(Xaw, Xaw3d, stb). A viszonylag uUjkeletli, de gyorsan terjed6 tcl/tk Kkiteijesztés
szamtalan alkalmazassal szintén rendelkezésre all

A csomagok kozll emlitésre mélté az andrew multimédia csomag, az NCSA
altal készitett mosaic WWW browser. Az NROA a napokban adta kozre a
radidcsillagaszok szamara készilt o6riasi (60 Mbyte forrds) programcsomagjat, de van
térképészeti programcsomag is. Szintén jelentds a paderbomi egyetem altal kifejlesztett
MuPAD programcsomag - a Mathematica, vagy a Maple ismer6i konnyen
boldogulnak vele. Az xgopher, xarchie, ftp kliensekrél nem is kell kiilén beszélni.

Tobb X alapd editor is van: axe, asedit, doc (WYSIWYG), xvi stb. Kitling
rajzoléprogram pl. az xpaint, a tgif, vagy az xfig. A TeX rendszerhez szintén nagyon
j6 X felhasznal6i interfészek vannak: xdvi, xtex stb. Kildnféle képformatumok
konvertalasara, a képek megjelenitésére, manipulalasara az xv, vagy az ImageMagick
programcsomagok hasznalhatok. A fejleszt6knek kiillon 6rom az ObjectBuilder, amely
Linuxra ingyenes, az xxgdb (a GDB debugger X ffont-endje), vagy az ups debugger.
Az xvhelp program segitségével kdnnyedén készithetonk hypertext rendszert. A GNU
spreadsheet programja az oleo karakteres, vagy grafikus moédban is rendelkezésre all.

4, Osszefoglalas

Az eddig elmondottak talan elégéségesek ahhoz, hogy akinek kedve és alkalmas
gépe van, kiprébalja ezt a rendszert. Az el6adas elején mar elmondtam a minimalis
hardware kovetelményeket. Mint mar mondtam, az eszk6z megvdlasztasanak a
feladathoz kell igazodnia. Ma, Magyarorszagon server funkcidkat betéltd Linux
rendszerhez "best buy"” lehet egy 486 DLC 40 MHz 8 Mbyte memoéridval, 340 MByte
diszkkel Maga a rendszer, alkalamzéasokkal megrakva 200 MByte helyet foglal el. Ha
a gépet X terminalként is akaijuk hasznalni, akkor vegyiink VLB alaplapot és VLB
VGA kartyat valamilyen gyorsité chippel. A legjobb video kartya is hidbavald, ha a
monitor nem képes a nagyfelbontasi tizemmaédban megfeleléen mikédni, ezért ha X
terminéalként is hasznalni szeretnénk Linuxunkat, a monitor helyes megvalasztasa
nagyon fontos. Ez esetben esetleg hasznos lehet 16 MByte meméria is. A rendszer
SCSI, CD-ROM és hangkartya timogatast is nyujt.

Mivel fiatal, még fejlesztés alatt 1év6 rendszerrdl és programokrél van sz, nem
art, ha néhany tanacsot szem el6tt tartunk:

- Olvassuk szorgalmasan & (kevés) rendelkezésre all6 dokumentaciot, legyink

turelmesek.

- Ha tehetjik, olvassuk a c o | (comp.os.linux.*) newsgroupokban megjelend
informéaciokat.

- Ne feledjuk, ha Linuxra adjuk fejunket, akkor egy Un*x rendszer
adminisztraciéjat is nyakunkba vettik. Ez pedig még egy PC-s rendszer
esetében sem kis munka.

Végezetil a beszerzésrél:

GNU ftp serverek:
"legkozelebbi": ftp.univie.ac.atVgnu
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ftp://ftp.univie.ac.atVgnu

nic.switch.ch:/mirror/gnu

"home": prep.ai.mit.edu:/pub/gnu
X ftp server:
"home": ftp.x.org:/contrib
Linux ftp serverek:
"legkdzelebbi": nic.switch.ch:/mirror/linux/sunsite
nic.funet.fi:/pub/OS/Linux
"home": sunsite.unc.edu:/pub/Linux

tsx-11 mit.edu:/pub/linux
Tobb disztribaci6 is elérhetd. Jelenleg a legelterjedtebb a Slackware disztribucié.
Ez 3 1/2 diszkekre készult, kb. 36 lemez. Eloregedett, ezért nem mindenhol talalhaté
meg az SLS, amely 30 5 1/2 lemezt igényel.
Tobb cég arul Linux CD-ROMot. Ilyen a Nascent, az Yggdrasil, és a Trans-

Ameritech.
Sok GNU és Linux software elérhetd a novell.aszi.sztaki.hu ftp serveren is.

137






Bdvészkedés a Gopherrel

Popovics Péter
BME Egyetemi Informéaciés Kozpont

A Budapesti M(szaki Egyetemen 1993 aprilisdban - 1 évvel ezel6tt - indult
meg a kisérletezés a Gopherrel. Akkor talan még senki nem gondolta, hogy milyen
lehet6ségek, és milyen feladatok varnak rd Az id6 mulasaval kialakult egy tipikus
egyetemi gopher menl, amely tartalmazott dokumentumokat az egyetemrél, az
Internetrdl, a kdnyvtarakrol, és elérést biztositott az Internetes szolgéltatdsokhoz (Gopher,
WAIS, FTP...) Szolgaltattunk tovabba sok halézatot leiré anyagot, és mindenféle irast,
ami csak a keziinkbe akadt. Mar ennek az adatbazisnak a fejlesztése kozben kezdtek
vilagossa valni azok a korlatok, amelyekkel azt gondolom, minden Gopher-gazdanak
szembe kell nézni egy id6 utan:

1 A fentiévé informéaciok kezdtek elavulni : példaul az angol nyelv(i képzést leiré konyv
a 93-94 es évet irja le, az Uj kiadas feldolgozéasa jelentds szerkeszt6i munkat kivan -
évente. Hasonld a helyzet a telefonkdnyvvel és sok mas hasznos dokumentummal. A
nagy gopher meniiben meg szinte fel sem tiinik, ha valami nem megy, adott esetben
egy kivancsiskodd e-mail figyelmeztet csak a hibara, amely méar fél éve létezik...

2. A szolgaltatds nem elég ismert, és nehezen hozzaférhet6 az intézményen belll; A
kliensprogramok telepitése, frissitése a halézatra kapcsolt PC-ken jelentfs
szervezettséget és energiat igényelne. Szikséges lenne valami dokumentacié, ami
leirja, hogy mi is az a Gopher - de maga a program és a lehetdségek is nagyon
gyorsan valtoznak...

3. Fel kellene venni a kapcsolatot a felhasznalokkal, hogy mit latndnak szivesen, mit
tudnak adni, mit szeretnének feltenni. Ez viszont szintén szervezési kérdéseket von

maga utdn: vajon lehet - e rendet tartani ilyen (feltételezetten és éhajtottan) nagy
mennyiségl informaciérengetegben?

Ezeket a probléméakat latva ledlltunk az els6 gopher szerver fejlesztésével, és teljesen Uj
struktirak szerint kezdtiik el a rendszeret fejleszteni. Hasonlénak taldlom a helyzetet a
toronyépitéshez: EIl6szér gyorsan kezdtink munkahoz, hogy minél hamarabb, minél
magasabb tornyot épitsink. De elég hamar elértiik a hatarokat, a rendszer fejlesztését nem
folytathattuk anélkil, hogy le ne bontsuk a tornyot, és 0j alapokat épitsiink neki.

Gyakorlatilag minden meglévé alkalmazast és segédprogramot Gjrairtunk,
és megproébaltuk definidlni az adatbazis "bemenetét". Szadmos segédprogram készilt
specidlis feladatokra, féleg az id6szakonként frissulé allomanyok (telefonkdnyv, Jughead
indexek. Levelezési listak) kezelésére. Az (j rendszer kialakitdsaban nagymértékben
kihasznaltuk a Gopher+ nyujtotta lehet6ségeket.
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A Gopher+ és lehet6ségei

Sajnos a kezdeti benyomasaink elég negativak voltak a Gopher+ -al,
pédaul az, hogy az adatstruktira, amit az 1.2b3-as valtozat alatt készitettiink, mar nem
volt hasznalhaté az 1.2b4 -ben, és a kovetkez6 valtozatokban sem. Szerencsére a 2.0
valtozat megjelenése Ggy néz ki sok gondot megoldott, és a Gopher+ protokoll leirasdban
megcélzott funkciok csaknem teljes mértékben megvalésithatoak.

A Gopher+ lehetdvé teszi, hogy a felhasznalék adatokat kiildjenek vissza a
szerver felé. Ehhez létre kell hozni egy egy futtathatd scriptet, és egy ugyanolyan nevi
filet, ask kiteijesztéssel. A futtathatd scriptnek #!/bin/sh vagy valami hasonlé sorral kell
kezdddnie, ami jelzi az operacids rendszernek, hogy a koévetkez6 file-t milyen program
segitségével értelmezze (Ez esetben a Shell-el). A .ask kiterjesztés( file irja le a megjelend
"kérd6ivetl, A file sorai megfelelnek a megjelené form sorainak, az "Ask" kifejezés egy
beolvasand6 sorra, az "AskP" egy "password" jellegli sorra, Az AskL pedig egy hosszu
sorra utal. Hasznalhaté még a Note kifejezés, ami egy "megjegyzés"” sort jelent, a Select,
ami egy (IgenVNem) valaszt tesz lehetdvé, vagy a Choose, ami tobb felajanlott opcié kézil
enged véalasztani.

Ha a felhasznalé kivalaszt egy ilyen interaktiv elemet, el§sz6r megjelenik a
kérd6iv, majd ha azt kitoltotte az adatok eljutnak a szerverre, amely végrehajtja a
kiszolgal6-scriptet, oly médon, hogy annak a standard bemenetére adja a beirt sorokat, és
a standard kimenete pedig a felhasznalé szamara mint szovegfile jelenik meg.

Egy egyszer( példa:

strucc> cat példa
#1/bin/sh
finger ('cat')

struco cat példa.ask

Note: Ezzel a programmal utdnanézhet, hogy KkKi
Note: van bejelentkezve egy gépen..

Ask: Finger: gopherdOgoliat.eik.bme.hu
struco

Ez a példa egy parbeszéd - ablakot nyit meg, amelyben rakérdez egy cimre, majd arra
végrehajtja a finger utasitast, és az eredményt visszakildi a felhasznalénak.

Egy maésik hasznos lehet6ség a tobbformatumu, tébbnyelvi{i dokumentumok megjelenitése.
A Dokumentum tipusok és nyelvek a gopherd.conf fiiéban vannak definidlva. Ha egy
dokumentumbdl tébbfélét tarolunk ugyanazon koényvtarban (példaul egy egyszer(i text
filet, és egy PostScript véltozatot), az a meniben csupan egyszeresen jelenik meg. Ezt
kivélasztva azonban egy Ujabb meni jelenik meg, ami biztositja a valasztast a felkinalt
dokumentumformak kozott.

Sajnos magyar nyelv(i dokumentumot nem lehet definialni, ugyanis a Gopher, és éltaldban
az ANSI szabvany nem ismeri a Hu HU’jeldlést...
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Az elmilt évben szamos segédprogramot fejlesztettink ki, amik nagy mértékben
kihasznaljak a Gopher+ lehetségeit. Ezeket szeretném most tébbé kevéshé részletesen
ismertetni.

A BME Gopherben egy specialis ékezetes rendszert hasznadlunk. Kifejlesztésénél a
kovetkezé szempontokat vettik figyelembe:

« Az informécidkat teljes magyar ékezetes forméaban szolgaltassa

¢ Mindenféle terminalrél olvashaté legyen

« Levélben is el lehessen réla kiilldeni ékezetes anyagokat (itt féleg a sokak altal hasznalt
nyilvanos kliens programokbol kiildott levelekre gondolok.)

Ezt Ugy val6sitjuk meg, hogy haromféle médon szolgéltatjuk ugyanazokat az adatokat:
ékezetesen (ISO Latin-2), repilé ékezetesen (nem jél olvashatd, de egyértelm(ien
dekodolhaté teljes ékezetes széveggé) és ékezet nélkil. Ehhez azonban nem téaroljuk
haromszor az adatbazist, hanem a széveges dokumentumokat letdltéskor online médon
egy "forras"-bol Allitjuk el6 a kivant formatumban. Ehhez azonban el kell késziteni az
"arnyék - mentket" is, amik tartalmazzak az ehez sziikséges informéaciokat és utalasokat

A “hbuild" nev( programunk ezt a célt szolgélja. Lehetségei:

e Menlcimek ékezetes konverzidja

« Szovegfileoknak megfeleld utalasok elhelyezése
e ASK blockok atalakitasa

Inditasa:

hbuild [-rD] [-b basedir ] <-t type> [-p subpath]

basedir : A Gopher gydkér kényvtar elérési Gtvonala
Default: $default_gopher_dir (Id. h.conf)

type : Az arnyékstruktira tipusa

huné - ékezetes; huns ékezet nélkuli
subpath : A gopher alkdnyvtar neve,
-r : Rekurziv méd : az alkényvtarakkal is kezeli

-D : DBG; Munka kézben irja, hogy hol tart.

A program szabadon konfigurdlhat6, igy nem csak az altalunk hasznalt harom féle
kddkiosztast képes kezelni. Ezek az adatok a h.conffiiéban vannak bealliva.

Ennek a rendszernek sok részét felhasznaljuk mas aprébb programunkban
is, igy az egyes menutipusokban megjelend interaktiv elemek kommunikéciés felilete is
beleillik a megfelel6 menl ékezetes rendszerébe. Egy masik lehetdség tobb hasonlé
rendszerben miikod6 szerver osszekapcsoldsa, igy a felhasznalé mindig a megfelel6
rendszerbe cséppen, ha atlép egyik szerverrél a masikra.

Erre struktarara épul egy masik programcsomagunk is: a hirdetési rendszer.
A legfontosabb funkcidi és lehetségei:
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* Hirdetések feladasa interaktivan és e-mailben

* Hirdetések torlése interaktivan és e-mailben

« Jelszéval védett hirdetések

e Lejarati id6 nyilvantartasa és kezelése

e Védekezés a "hianyos" hirdetések feladasa ellen

e Konyvtaranként, felhasznalonként beéallithatd jogok egy sajat azonositasi rendszer
segitségével.

* Privat rovatok létrehozasa

e Szerves illeszkedés a levelezérendszerrel (igy kapcsolatot tarthat egymassal két
hirdetési rendszer, megosztva egymassal a felkeriil§ adatokat...)

A harmadik jelentdsebb és mar m(ikdsé programrendszeriink a levelezési
listdk archivalasaval foglalkozik. Ez jelenleg VMS alatt miikddik, de terviinkben van egy
Unix-os valtozat kidolgozasa is. Elkészitésénél a legf6bb motivacié az volt, hogy noha a
Gopher képes mailboxokat kezelni, ez sok esetben nem elégséges. Példaul akkor okozhat
ez gondokat, ha egy levelezési lista elég termelékeny; igy havonta akar 100-200 levél
keriul be egy-egy mentipontba, ami attekinthetetlenné teszi a rendszert.

Ezért mi évenként és opcionalisan havonként bontjuk az archivumot. Ez a
rendszer is szabadon konfiguralhaté levelezési listdk, konyvtarak és archivalasi bontéas
szerint. Elhelyeztiink egy kérd&ivet is a Gopher meniben, emelynek segitségével a
felhasznald kérheti egy-egy levelezési lista felvételét az adatbazisba.

Sok mas apré kis programunk van még, ezek azonban annyira speciélis
feladatokra késziltek, hogy nem tartottuk célszerlinek altalanosra megirni Gket.
Februarban késziltink el példaul egy egyszer(ibb keresé (+ -indexeld) rendszerrel, ami 5-
15 ezer rekordos adatbazisokndl idealisan biztosit mez6 szerinti keresést akar specialis
keres6 kifejezések hasznalataval.

Természetesen szivesen tovabbadjuk minden programunkat a magyar
Gopher - gazdaknak, s6t szilkség esetév "online helpet" is biztositunk a telepitésikhéz. (A
programok peri -ben késziiltek, és még néhany unixos segédprogramra tdimaszkodnak.)

Azt hiszem, ezek a programok még csak a csontvazat alkothatjak egy jol
m(ikodé egyetemi / Internetes informdacids rendszernek; egyszer(ien csak szeretnénk
minél tdbb ember szdmara megnyitni a lehetéséget az adatfelvitelre, a szerkesztésre,
tovabba segiteni a valédi informéacioforrasok felkutatdsat. Hogy tényleg értékes és
hasznalhat6 adatbazisok jelenjenek meg a magyar Gophereken sok &sszetartasra,
egyeztetésre van még szikség Ennek szeretnénk férumot biztositani a POCOK-L
levelezési listan, amelyre feliratkozni a LISTSERV@Kkkt.bme.hu cimen lehet, a
kovetkez6 utasitassal: subs POCOK-L Vezetékiik Keresztnév
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A Kozponti Fizikai Kutaté Intézet campus informaciods
rendszere

P6cs Lajos
MTA KFKI Részecske- és Magfizika Kutatd Intézet
e-mail: pocsffrmk530.rmki .kfki .hu

Szalay Istvanné
MTA KFKI RMKI Szamitégép Haldzati Kozpont
e-mail: szalayfffserv.kfki_hu
postai levélcim: MTA KFKI RMKI S2HK
Budapest Pf 49
1525

Az MTA Kozponti Fizikai .Kutaté Intézet csillebérci
telephelyén mikdod6 szamitégép haldézat hasznaldi és
Uzemeltetdi régota szikségét érzik egy campus

informaciés rendszer kialakitasanak. A nagy teruleten
elhelyezkedd sok intézmény (a KFKI ot kutatdintézete és
az lzotépkutatd Intézet), valamint az a szamos

felhasznalé, aki tavolrél, mas intézményekbSl hasznalja
a halézatot, egyarant igényli, hogy egymassal és a
tobbi hazai és kulfoldi egyetemi- és kutatokodzosséggel
és a koényvtarakkal korszerd kapcsolattartoé- és
informaciocsere lehetdsége legyen.

A campus informacidés rendszer els6 kezdeményei az
alabbiak voltak:

- egy helyi fejlesztésli NEWS rendszer, amely VAX gépen
mikodott, és DECNET-DOS-bél volt elérheté PC-krél,

- a KFKI-ban mar egy éve mikédd kisérleti gopher
szolgaltatas, amely azonban szlkés lemezkapacitasra
épult, s igy kevés helyi szolgaltatast nyujtott,

- az intézetben alapitott levelezési listak és a CERN-
beli WwW-hez valé kapcsolédas.

A ma mar campus informaciés rendszerként mikod6é gopher
bévitését lehetévé tette az |IIF palyazat keretében
beszerzett nagy teljesitményl és megfelelé diszk
kapacitassal rendelkez6  SUN SPARC szerver gép
uzembeallitéasa, valamint az, hogy az |IIF kalon
palyazatot irt ki gopher létesitésére ill. bovitésére.

A KFK1 gopher-alapi campus informaciés rendszerében
olyan informaciodk lelheték fel, amelyek egyrészt
megkoénnyitik a hazai informacidokhoz valé hozzaférést,
masrészt mas gopher rendszerekhez kapcsolédva, illetve
azok informacidibol valogatva a viléag egyéb
informacio6forrasaihoz is hozzaférést biztositanak.
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A KFK1 gopher segiti a campuson dolgozék mindennepi
tajékozddasat l- csillebérci autébuszmenetrend,
telefonkdnyv, E-ma cimek), elérhetévé teszi a kozos
székmai érdeklédésre szamot tarté informacidéforrasokat
(pl. anyagtudomanyok, szilardtestfizika, nagyenergidju
fizika). Ide tartozik a szakmai informacidcsere egy
kordbban a Részecske- és Magfizika Kutaté Intézetben
Iétrejott eszkozének, a FIZINFO-nak a "gopheresitése™.
A FIZINFO az E6tvds Lorand Fizikai Tarsulat informéacios

rendszere, amely segitségével a magyar Tfizikusok,
fizikatanarok, fizikus hal Igaték konnylszerrel
hozzaférhetnek egy elektronikus informacios- és

vitalaphoz, a magyar fizikusok és = fizikatanarok
személyi adatbazisahoz és egy szakmai dokumentumtarhoz.

Kulonos tekintettel a nagy szamban kulféldén dolgozd
kutatékra kuldn agat épitettunk fel a gopherben a hazai
alapitvanyok, palyazatok, osztondijak, valamint
kulturalis és egyéb kozhasznld informacidk szamara.

A campus teriletén meghirdetett elbadasokrol,
szemindriumokréol és az orszag teruletén meghirdetett
szakamai konferenciakrél szintén naprakész informacid
nyerhet6.

Igen fontos szolgédltatasa a gophernek a tudomanyos
konyvtarakba valé kilépés lehetGsége. 1tt kiemelendd,
hogy Magyarorszagon a koézelmiltban - részben az IIF
program, részben mas palyazati tamogatasok segitségével
- tobb egyetem és kutatdintézet konyvtari katalégusa
elérhet6vé valt az Interneten, gy a Kozponti Fizikai
Kutatdé Intézet és az Ilzotopkutatd Intézet konyvtari
kataloégusa is.

A campus informacids rendszer részét képezi a KFKI
halézati szerver gépén létesitett anonymous ftp
archivum, amelynek a gopherhez kapcso~ lalaval a
filetransfer legkényelmesebb moédjat sikerult
megvaldsitani.

Meg kell emliteni az intézetben alapitott levelezési
listdkat, ezek kozul a user-services és az internet-
club nevili listakat szi-ntén ''gopheresitettik”, és ezzel
bévilhetett az Internet informaciods rendszereirél
eszmét cserél6k kore.

Minden Internet kapcsolattal rendelkezd
informacidévadasz szamara nyitva all a KFKI gopher
szervere a gopher.kfki.hu gépen.



A hadtudomanyi diszciplina és szolgaltatasai

Tamaska Lajos
Zrinyi Miklés Katonai Akadémia

A hadtudomanyi diszciplina 1992-ben jott létre és a NETWORKSHOP 93'
konferencian mutatkozott be el6szor a nyilvanossag elétt.

A tagszervezeteket a hadtudomany miivelése és az oktatds koti 6ssze, igy
tertletileg nem meghatarozhaté régiéhoz tartoznak. A szervezeti egylttm(ikodés a
technikai feltételek biztositasa koltségesebb és id6igényesebb, valamint bonyolultabb a
kozos szolgaltatasaink Kkivitelezése is. Ezek ellenére a tagintézmények szama
gyarapodott, ma mar 15 intézmény tomorult a hadtudomanyi diszciplinaba, az
egyuttm({kodés folyamatos, s eredményeképpen a fejlédés minden teriileten
kimutathatd. Ezt bizonyitotta az 1993. december 8-a4n megtartott HADTUDOMANY
DISZCIPLINA 93' cimi mini konferencia.

A konferencidra a ZMKA parancsnoka az IIF képvisel6it, a tagintézmények
parancsnokait, vezet§it hivta meg. A kétéves munkardl tett Aattekintés jelentds
eredményekrdl szamolt be:

Az IIFP-t6l kapott eszkdztdmogatas keretében osszesen 8 db killénbdz6 tipusu
személyi szamitégéppel, egy RISC/6000 szamitogéppel és workstationnal, egy
SOKBOX kapcsolégéppel, 2 db NOVELL GATEWAY-el és 3 db X.25 Kkartyaval
gyarapodott a diszciplina eszkdztara. Az Uzembeallitott eszkdz6k és a kapott szakmai
segitség igénybevételével lehetdvé valt, a ZMKA lokélis hal6zatar6l, valamint a
modemmel becsatlakozé intézményekbdl elérni a ZMKA nagygépes adatbhazisait és az
IIF k6zossége altal nydjtott lehetségeket is.
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A kulonféle szervezett oktatds kovetkeztében kialakult egy szakember garda,
akik képesek a haldzat és halozati eszk6zok, szoftverek telepitésére és lizemeltetésére,
a halézati szolgaltatasaink épitésére. A felhasznaléi réteg egyre tébb igényt tdmaszt az
oktatas irant. Kiilénb6z6 szint(i halézati oktatason eddig 152 f6 vett részt, a jelenlegi
igény ennek tobbszorose leszamitva a hallgatéi képzést.

A szervezési munka f6 célkitlizése volt a hadtudomanyi diszciplina szervezetének
mikodtetése. Igyekeztiink az oktaté és kutatd koézosség minél szélesebb rétegével
megismertetni az 1IFP altal nyujtott szolgaltatdsokat, sajat adatbazisainkat azzal a
céllal, hogy ezen szolgaltatdsok haszndlata az oktatdé és kutatd tevékenység napi
sziikségletévé valjon.

Szervezési munka eredményezte a hadtudoméanyi diszciplina szolgaltata-sainak
létrehozésat is, amely két terlleten val6sul meg.

Egyrészt a ZMKA szakemberei rendszeresen kozremikddnek és szakmai
segitséget nydjtanak abban, hogy a tagintézményeknél az alapvetd technikai, szervezeti
és felkésziltségi feltételek biztositottak legyenek ahhoz, hogy a szolgéltatdsokat
hasznalni lehessen. Ugyanakkor segitséget nydjtanak abban is, hogy a hadtudomanyi
adatbazis épitésében - ami az egyik nyilvanos szolgéltatdsunk - a szakkdnyvtarak
gyakorlatilag részt tudjanak venni.

Maésrészt a ZMKA szervezésében, a tagintézményekkel egyuttmiikodésben
igyekszik nyilvanos szolgaltatdsokat biztositani a 11IFP egész k6zdssége szamara.

A hadtudomanyi diszciplina szolgaltatasai:

A szolgaltatasok egyike a ZMKA sajat forrasaibol létrehozott oktatd bazis. Ma
mar nevezhet6 az IIFP kozoésség halézati oktatdé centruménak, hiszen majdnem
minden technikai és kommunalis lehetdsséggel rendelkezik, ami az 1IFP halézatban és
a nemzetkozi halézatokban elérhetd szolgaltatdsok oktatasahoz szikséges.

A tanterem egyid6ben maximum 30 fo hallgaté képzésére alkalmas. 11 db jol
szoftverezett szamitégép all az oktaték és hallgatok rendelkezésére. A gyakorlati
oktatashoz az oktaté gépéhez a tobbi szamitégép terminalként kapcsolhatd, igy az
egyes gyakorlati Iépések mindenki szdmara a sajat gépén kovetheték. A gyakorlashoz
minden szamit6gép racsatlakoztathatd az IIFP halézatra, de lehetdség van a ZMKA
hélézatara is kapcsolédni Onnan is elérhetd az IIFP hal6zata
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A szamitégépeken minden olyan szoftver és magyar nyelv(i dokumentacio
rendelkezésre all, ami a magyar és vildghalézatokon elérhetd szolgaltatasok
hasznalatdhoz szikséges.

Az elméleti oktatashoz az alapvet6 technikai eszkézok rendelkezésre allnak. A

tanfolyamok ideje alatt a helyszinen szallas és étkezés biztositott.

Szolgaltatasunk masik jelentds része az adatbazisok szolgaltatasa.

A ZMKA IBM nagyszamitogépén CDS/ISIS adatbaziskezel§ rendszer alatt, két
konyvtari és egy tezaurusz adatbazis tizemel. Kévetkezésképpen az adatbazisok elérése
egységes, a parancsnyelv is egységes, az adatbazisok kozott az atjaras biztositott.

Az adatbazisok elérése az IIF (X.25) halozatrél lehetséges, valamilyen
kommunikéciés eszkéz segitségével (KERMIT, PROCOM) vagy az IIF
keretrendszerb@l. Szikség van a hasznalatdhoz a SZTAKI altal is forgalmazott IBM

3270 terminal emulatorra.

Az adatbazisokba a belépés és kilépés a kovetkez6képpen torténik:

Képernyén megjelenik;

NET3270 képernyd

VTAM bejelentkezd panelje, vagy egy Ures
képernyd

VTAM kovetkez6 panelje, ahol az applikacié
adhat6

CICS-VS tartalm0 képernyd

XXO09R - kérem a CDS/ISIS felhasznél6i
azonositot, vagy 'EXIT

Jelszot kér

Tevékenységek;

Az X.25 hivoszdm megadasa, vagy a keret-
rendszerb8l a ZMKA kivalasztasa utan
megjelenik a

Bérmely billenty(i lenyomasa

ENTER

ISIS és utdna ENTER

Mindaddig véarni kell amig megjelenik
ENTER

Azonositd, ENTER

Jelsz6 (ajelszd beirdsa nem lathatd a képer-
nyén) ENTER
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Képernydn megjelenik: Tevékenységek:

CDS/ISIS els6 informaci6s panelje ENTER

Mésodik informaciés panel ENTER

Harmadik informécids panel ENTER

Az adatbézis kivalasztasat kéri Az adatbazis neve: pl.. SANDOKAN

A SANDOKAN informécids panelje ENTER

Az adatbazis modositasahoz sziikséges jelsz6t ENTER

kéri (ez a felhasznéalok részére nem megenge-

dett)

Véarom a parancsat Az informaci6 visszakeresés médjanak és

targyanak megfelel6 CDS/ISIS parancsok,
melyek megismerhet6k - magyar nyelven - a
HELP parancs hasznalataval.

Kilépés a rendszerb6l:

EXIT parancs beirdsa, ENTER

Visszatérek a C.I1.C.S.-be Vérakozni amig megjelenik
VTAM bejelentkez6 panelje ESC billenty( lenyomésa
NET3270 képernydje q parancs kiadéasa

A szolgéltatasunk jelentdés adatbdzisa a SANDOKAN nevi{ konyvtari
szamitastechnikai szakirodalmi adatbazis. Az adatbazist az IIFP tdmogatasaval az
INFONET Kft. épitette és folyamatosan bdviti. A szolgaltatds és bdvités, szoros
egyuttmikodésben a ZMKA Informatikai Kézpontjaval torténik.

Az adatbéazis a SZAMALK Rt. kényvtaraban talalhaté és az INFONET Kft. altal
megrendelt és gyarapitéit szamitastechnikai targyd dokumentumok tartalmi és
bibliografiai adatai mellett tartalmazzdk az INFONET rendszerében meghatarozott
kotott targyszavakat (deszkriptor) tematikus rendszerben. A feltdrds modja magyar
nyelv(, a teljes magyar karakterkészlet igénybevételével.

Az adatbazis gydjtékdére kb. 7000 kotetes szakkdnyvéalloméany, nagyobbrészt
kilfoldi és hazai szakfolyoiratok, konferenciaanyagok és diplomamunkéak részben
szelektiv, részben teljeskor(i feldolgozdsa. Az adatbazis karbantartéi a sok kulféldi
folyoirat kozul rendszeresen 99-et figyelnek. Az adatbazis 2/3 részben targyszavazott,
1/3 részben referdtummal van kiegészitve.
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Az éllandoéan figyelt témakdrok a hardver/szoftvereszkdzék és modszerek, az
alkalmazasi teriiletek és feladatok, valamint a szamitégép infrastruktira

Az utébbi idében sorra kerult feltarasokra jellemz6ek a programozasi,
szoftverfejlesztési témak, tobbségében a C nyelvvel kapcsolatosan. Gazdag valasztékot
kindlnak az ugyviteltechnikaval kapcsolatos programok. Az adatbazis kozel 63 ezer
dokumentumot tartalmaz, bévitése folyamatos.

A szolgéaltatasok kozul els6nek emlithetd az on-line keresés, ami a
HUNGARNET intézményeknek ingyenes szolgaltatds. Megrendelhet§ témafigyelés,
kulonb6z6 bibliografiak szolgaltatdsa. Az adatbazis HELP-jében megtaldlhaték azok a
cimek, ahova a megrendeléseket fel lehet adni és ahonnan egyéb - az lUzemeltetéssel
kapcsolatos, adatbazis tartalméaval kapcsolatos - informéaciokat be lehet szerezni.

Az adatbazisb6l a dokumentumokat a dokumentumokban szerepld Folyodirat
azonositd, Fécim, Szerz6k, Témakodok, Targyszavak és a referatumban talalhaté
Megjeldlt szavak alapjan lehet visszakeresni.

A visszakeresett dokumentumok megjelenitheték on-line mddon tébbféle
tartalommal. A felhasznal6t érdeklé formatum neve és adattartalma az adatbazis
HELP-jében megtalalhatd.

Lehet6ség van az on-line keresések eredményeit tarolni, illetve somyomtaton
megjeleniteni.

A masik jelentds adatbéazis, a HADTUDOMANY:

A HADTUDOMANYI adatbazist a ZMKA kényvtara oneréb6l hozta létre és
1989-t6l folyamatosan épiti. A honvédségen belll az érdeklédés kdzéppontjaban all,
mivel az oktatds és a tudomanyos munka informdaci6-ellatasanak egyik jelentds forrasa.

Az adatbazisban a konyvtar gy(jté6korének megfeleléen altalanos hadtudomanyi
mivek és a hadtudomany interdiszciplinaris tudomany-teriileteinek dokumentumai
szerepelnek. M(ifaji szempontbdl hazai és kilfoldi szakkonyvek, szakfolyoéirat cikkek,
forditdsok és disszertaciok referatummal ellatott bibliografiai adatai talalhatok. Az
adatbazisban kozel 90 hazai, tébbségében kulféldi katonai szakfolyodirat feldolgozasa
talalhatd. A fo szakteriiletek irodalmanak gydjtésébe és feltardsdba a honvédség mas
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szakkonyvtarai is bedolgoznak. A f6 téméakon belil, mint az altalanos hadtudomany,
haditechnika, oktatas, reptléstechnika, hadtdrténelem, stb. tovabbi 60 szakcsoport
segiti a tajékozodast a hadtudoméanyban.

Az adatbazis indexnyelve/keresényelve a konyvtar munkacsoportja altal
kidolgozott hadtudoményi tezaurusz. A tezaurusz adatbédzishan 11 ezer
hadtudomannyal kapcsolatos fogalom és relaciés kapcsolatai segitik az érdekl6dét az
on-line kereséshen.

Az adatbazis szolgaltatasai kozott elsé helyen az on-line keresést kell emliteni,
mert a kutatok, hallgatok tajékozodas szempontjab6l ehhez férnek hozza
legkényelmesebben. Az adatbazisbdl a keresés targyszavak alapjan torténik. Igen nagy
jelent6ségli szolgaltatasok a kilonb6z6 havi kiadvanyok dokumentumfajtdk és
szakcsoportok szerinti rendezettségben gyarapodasi jegyzékek, bibliografiak

Mindezek rendszeresen szamitégéppel készillnek. A szolgéltatasaink kozé
tartoznak a témafigyelések, melyek elérhet6k on-line médon és megkaphatok igény

szerint nyomtatott forméban.

A sz(ik anyagi és munkaerd lehet6ségek kikliszobolésére igen nagyra értékelhetd
a Magyar Honvédség konyvtarainak egyilttmi(kddd készsége, egymas tdmogatésa.
Ennek gyimaélcse, hogy a hadtudoméanyi adatbazis ma is létezik és gyarapodik.

A hadtudomanyi diszciplina létrejotte és m(ikodése, a hadtudoméanyban és a
katonai fels6oktatdsban tevékenyked6k szamara nagy jelent6ség(i. Ismertté valt és
megindult az elektronikus informéaciécsere minden forméaja. Az igények névekedésével
érezhetd egyre jobban a megoldandé feladatok sokasdga, amelyek harom f6
csoportban fogalmazhatok meg:

- az informacids infrastruktdra tovabbi korszer(sitése,
- a szolgéaltatasok bovitése,
-a szolgaltatasok hasznalatanak tovabbi kiteijesztése.

A feladataink sikereses megoldasdhoz tovabbra is szamitunk az [IIFP

tdmogatasara, keressiik a kolcsondsen hasznos egyuttmiikodési lehet6ségeket mas
egyetemekkel, féiskolakkal, konyvtarokkal.

150



Hallgatéi niunka&lloméaslabor Gzemeltetési tapasztalatai

SzakdaiLéaszlo
Miskolci Egyetem Informatikai Tanszék

1. Bevezetd

A Miskolci Egyetem Informatikai Tanszéke az els6k kozott kezdte meg lokalis
hal6zatanak kiépitését a hallgat6i és kutatdi igények kielégitésére. A kezdetben
rendelkezésre all6 VAXclusterbe szervezett 2 db MicroVAX 3500 és 3 db
VAXstation VMS operéciés rendszere mellett a UNIX vilagot egy PC képviselte (
SCO Open Desktop ), amelynek integracidja nem volt alapvet6 fontossagu. A FEFA
Il projekt palydzatdban azonban a UNIX alapi munkaallomasok telepitése volt a
tanszék célja. A FEFA Il mellett mar a TEMPUS keretén belil a tanszékre kertlt 4 db
NextStation és egy SUN, amelyek kis kihasznaltsaggal ugyan, de megbizhatéan
tizemeltek. 1993 méajusaban az alabbi konfiguraciot helyeztik tzembe : 1 db Silicon
Graphics Power Series VGX/340 server, 16 db Silicon Graphics Iris Indigo.

Hardware konfiguraciok:

—Power Series VG X/340:
4 db MIPS R3000 CPU ,
64 MB RAM , 600 Mb bels6, 1.7+1.2 Gbyte kils6 diszk
VGX professzionalis grafikus adapter
IRIX 4.0.5 operéacios rendszer
—Indigé munkaéallomésok :
15 darab :
MIPS R3000 CPU,
16 Mb RAM,
230 Mb bels6 diszk, entry grafika
IRIX 4.0.5 operaciés rendszer
ldarab :
MIPS R4000 CPU,
32 Mb RAM,
1 Gb belsé diszk, entry grafika
IRIX 4.0.5f operacioés rendszer

A rendszerhez kétféle installacios kitet szallitottak az operaciés rendszer két
verzidjaval : IRIX 4.0.5 és IRIX 4.0.5f-et. A szerver csak az el6bbi verziét fogadja
el, amasodik pedig az Indigék szamara kifejlesztett verzié. Az IRIX 4.0.5 azonban az
Indigékra is telepithetd.

A tipikus munkadallomas konfiguracié lemezkapacitasa nem elegend6 a
adminisztracitja feleslegesen nagy terhelést okozott volna, igy kezdettél fogva
szembekeriltink a hatékony, de kézben tarthaté konfiguracio kialakitasanak
problémadjaval. Ebben a szalliténak sem voltak sajnos tapasztalatai, mivel az
akkoriban a Miskolci Egyetemre keriilé 23 db gép volt az elsé nagy Silicon Graphics
installaci6 Magyarorszagon ( 6 gép keriilt a Gépészmérndki Karra ).
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A meglévé munkadallomasok kozil a NextStation gépek operacids rendszereinek
olyan nehézkes az adminisztraciéja, hogy ezeknek az (j rendszerbe torténé
illesztésérdl lemondtunk, de a SUN bekerilt az adminisztracids hataskorbe. A Next-
ek igy kilén 4-es csoportot alkotnak, ahol kdz6s adminisztracié a Next-ekre jellemzé
modon centralizalt.

A beszerzéssel parhuzamosan fejl6dott az egyetemi hal6zat kiépitettsége is, igy
akkoriban tortént meg egy IP router telepitése . igy a tervezés annak
figyelembevételével tortént, hogy az Internet megérkezett a tanszékre is. A lokalisan
nagy halézati forgalmat az egyetemi hal6zatrol routerek és egy bridge valasztja le.

2. A rendszerrel szemben tdmasztott igények

Nagyszamufelhasznal6. Jelenleg kb. 450-500 a felhasznalok szdma. Ezek
kozott a tanszék és intézet oktatoéi, gépészmérnok hallgatok illetve az egyetem més
karairdl jelentds létszamu oktat6 és hallgatd kapott account-ot. Az adminisztraciot
Irix specifikus shell programon keresztill lehet elvégezni, amelynek magyarra
forditott és a helyi adatbazisnak megfeleléen médositott verzidja operatori szinten
egyszerlen kezelhetd.

Az oktatas legnagyobb igénye a C,C++ és grafikus fejlesztGi kornyezet,
amelynek kritikus pontja a forditasi sebesség. A szerveren a tébb processzoros

Internet domain name szerver. Az intézet sajat domain névvel rendelkezik, amit
azért lattunk célszer(inek, mivel a haldzatunkban gyakran felmeril a gépek gyors
atszervezésének igénye. A sajat DNS szerverrel csdkkentett adminisztracios utat kell
bejarnunk egy Uj csomépont beiktatasahoz.

Az Internet megérkezte el6tt mar nagy igény volt az elektronikus levelezés
lehet6 legkdnnyebb elérésére, amely most minden felhasznalénak rendelkezésére all.
A DNS-be a felhasznal6i adminisztracioval parhuzamosan olyan bejegyzés kerdl,
hogy a felhasznalé cime csak a userid-t és az intézeti domain nevet tartalmazza, az
egyes gépek nincsenek megkulonboztetve. A levelek a szerverrél NFS-en keresztil
érhetdk el.

A munkaélloméasok homogénné tételét Gigy értik el, hogy az adminisztracios
célokra két NIS ( Network Information Server - Yellow Pages ) szervert
konfiguraltunk, az egyik a kdzponti szerver ( elsédleges ), a masik az er6forrasaiban
kiemelked6 munkaallomas ( masodlagos ). A felhasznal6i teriilethez az egyes
munkaallomésok a kézponti szerveren NFS-en keresztil fémek hozza, amely az
0sszes csomoponton azonosan van kialakitva. Ezzel elérhetd volt az, hogy a
laboratérium gépei teljesen homogének, a felhasznalé szamara nincs kittintetett gép.
A levelezési mailboxok is az NFS-en keresztil mount-olt részen helyezkednek el, igy
a bejove levelek a mail szerverrdl nem is keriilnek tovabb.

A korlatozott méretl lokalis lemezegységek miatt az Irix olyan tovabbi részei is
a szerverre keriltek, amelyek elérési sebessége nem befolyasoljajelentds mértékben a
hatékonysagot, de jelentds tertletet foglalnak - p I: manual pages, Insight bookreader.

A munkaallomas laboron kivil Gzemeltetiink egy tovabbi 25 PC-b4l allé
laboratériumot is, amelyet az atlagos DOS védettségnél szigoribban szerettiink volna
ellendrzés alatt tartani. Ezért a PC szoftverek nagy része UNIX filerendszer alé kerlt,
amelyet PCNFS-en keresztil lehet elérni. A csak olvashaté rendszerterileten kivil a
felhasznalok szamara egy tovabbi meghajtén sajat PC-s teriilet is elérhetdvé valik, igy
a PC-k a munkaallomésokhoz hasonldéan egyforméakka és védettekké valtak. A
PCNFS azonban tovéabbi halézati terheléstjelent a szerver szamara.
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A sok felhasznal6 altal hasznalt, fizikailag korlatozott méretl filerendszer
nagyon rovid id6 alatt megtelt volna, azonban az Gizemeltetés kezdetekor mar
hasznaltuk a diszk quota rendszert (a PC-k szamaéra is ), igy a felhasznalok
kényszeritve vannak a takarékos helykihasznalasra. A PC-s oldalon a quota elérését
nem mindig érthet§ hibatzenet kiséri, de a felhasznalék hamar hozzaszoktak a
"furcsa" Gizenetek értelmezéséhez.

A munkaallomésokon egy latsz6lag jelentéktelen hiba okozott tovabbi
adminisztracids feladatot: az Irix alapbeéallitasanak megfelel6en a processztabla
mérete megegyezett a maximalis user processz szdmmal, igy gyakran el6fordult, hogy
egy-egy turelmetlen felhasznal6 olyan sok 0j processzt inditott el és hagyott futni X-
window kérnyezetben , hogy a tabla betelt, és a bennragadt processzek miatt nem
lehetett a rendszerbe halézaton keresztiil sem belépni. Emiatt az installaciét kévetéen
a UNIX kerneleket minden rendszeren le kellett cseréini.

Az egyes konfiguracidk kialakitasakor felmerilt annak az igénye is, hogy
amennyiben a kozponti szerverben meghibasodas Iépne fel, gy a masodlagos szerver
konnyen at tudja venni az els6dleges szerver szerepét.

R4000 VGX/340
IBM PC
{25 darab)
— E B
NIS.DNS
lusr/people
Jusr/man
i'usripcuser — D 3
Jusr/mail
— D °1

R3000 (15 darab )
l.abra

3. A rendszer kilonb6z6 konfiguracioi
31 ‘A'konfiguracioé

A szerver a munkaallomasok boot szervere. A laboratériumi szamit6gépek mint
diskless munkaalloméasok szerepelnek, boot id6ben két teriiletet mount-olnak : egy
csak olvashaté “"shared" teriiletet, és egy "root" filerendszert. Az installalaskor
megkotés, hogy a kliens gépek operaciés rendszer verzidja meg kell hogy egyezzen a
host gép verzidjaval, egyébkent az installaciés script-ek nem m(ikodnek. Ez véletlenil
azzal az elénnyel jart, hogy az Gjabb Irix verzi6 halézati hibait nem tapasztaltuk. A
“share" tertileten a kéd azon részei, amelyek nem fiiggnek a csomdponttél, egyetlen
példanyban keriltek tarolasra, igy jelentds hely takarithaté meg. A fenti két
filerendszeren kivil a user tertlettel egyltt minden csomépont harom filerendszert
mount-olt. A masodlagos szerver IRIX 4.0.5f verzi6ji operaciés rendszerrel kerilt



installalasra, igy annak a lehetdsége, hogy atvegye a kdzponti szerver szerepét, az
osszeférhetetlen verziok miatt megsz(int.

VGX/340 (usr/pcuser/system
C ~
— Jusr/pcuser/user
1 itpcOl
MIQ nilQ Jusr 1/s/SHARE
email Jusr 1/s/indO 1
NFS.penfs K)sr1 /people
/share / '
Jusr/people
/dev/swap
indol /lusr/tmp
2. dbra
Elényok :

A csomopontok adminisztracidja igen egyszerli. Minden konfiguracios
maédositas a szerveren elvégezhetd, majd egy reboot utan a valtoztatasok azonnal
élnek. Konny( ajelszavak valtoztatasa, konny( a log file-ok figyelése. A root
filerendszerek kikapcsolas ellen védettek - a hallgatoknak hozza kellett szokniuk,
hogy ezek a rendszerek nem kapcsolhatok ki. A lokalis diszkre csak atmeneti
allomanyok keriiltek, illetve a swap teriiletet lehetett megnovelni. Osszességében a
egész rendszer sériilékenysége kicsi volt.

Héatranyok:

Boot id6ben a haldzat igen talterheltnek bizonyult, percekig tartott egy gép
felallitdsa. A hasznalat sordn az egyedi munkaalloméasokkal ésszevetve ezek a gépek
jelentdsen lassabbnak bizonyultak, ami mar a bejelentkezéskor érezhet6 volt. A
forditas kinosan lassan ment, az X-window ablakok a szelekci6 utan sokarajelentek
meg, igy sokszor tobb példanyban is elinditottak 6ket. A szerveren gyakran lehetett
Ethernet itk6zési hibatizeneteket kapni. A szerveren cslcsidében az NFS kliensek
szdma kb. 90-100 volt. A szerver két SCSI kontrollelje kdzll az egyiken a belsé
diszk, a masikon a két kilsé egység volt felflizve egy CD-ROM -mai egydtt, igy a
diszk elérés is lasst volt. Az Indigék multimédia alkalmazasokkal is fel vannak
szerelve, de ezek szamara sziikséges a megfeleld atviteli sebesség a halézaton. igy
el6fordult, hogy az audio dllomanyok lejatszasakor a rendszer "beragadt” egy audio
allomanyba, az X-window elvesztette a bemeneti eseménysort, az X szerver teljesen
ledllt. Amennyiben a leallast nem egy audio allomany lejatszasa okozta, az X szerver
a halézatrél Gjraindithaté maradt, ellenkezd esetben a rendszer a hal6zat felé sem
vélaszolt. A hal6zat esetleges kiesésekor a rendszerekbe nem lehetett a konzolrél sem
belépni a mount-olt root filerendszer miatt.
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3.2 'B'konfiguracio

A lassu forditas sugallta azt a megoldast, amelyet mar korabban az atmeneti
alloméanyok tarolasanal is alkalmaztunk, nevezetesen azt hogy a lokalis filerendszert a
gyakran hasznalt allomanyokkal toltsiik fel. Ez rontotta az eredeti koncepciot - azaz
az operécios rendszer részeinek egypéldanyos tarolasat - de a forditasi sebesség
jelentésen javult. Az atkertlt alloméanyok : /bin ; /usr/bin ; /usr/sbin és azok
alkdnyvtarai, valamint a C header allomanyok, konyvtarak a /usr/include és a /usr/lib
és azok alkdnyvtarai. A masodlagos szerveren installaltuk az IRIX 4.0.5f operacios
rendszert a kliens gépek szamara is arra az esetre, ha a kézponti gép meghibasodna.
Ekkor ugyanis mar el6fordultak varatlan leallasok, amelyek okaira nem jottiink ra.

VGX/340
lusr/pcuser/system
(usr/pcuser/user
itpcOl
NIS.DNS Jusrl/sISHWARE
email ! Jugl /s/ighol
NFS.pcnfs usrl (people
(share
Jusr/people
(devfswap /lusr/bin
. /lusr/tmp /lusr/sbin
indOl (lusrfiib
(lusr/include
3. dbra
El6nyék :

A rendszer észrevehet6 mérték( gyorsuldsa. A masodlagos szerveren létrehozott
boot szerver alloméanyokkal a meghibasodas esetén térténd atallas konnyen
megtehetd. A kildn helyen tarolt konfiguracios tikorképben a sok adminisztracios
maédositast nem sikerilt kovetni, igy ez a lehet6ség csak egy utolsé megoldasi verzié
maradt.

Hatranyok :

Az adminisztraci6 bonyolultabba valt. A rendszerek leallasainak gyakorisadga
nem valtozott, a halézat tovabbra is thlterhelt maradt. Az X szerverek tovabbra is
akadoztak. A korabban problémamentes lekapcsolas most mar gondokat okozott,
mivel a lokalis filerendszerek megsériltek. Ezek allandé figyelemmel kdvetése sem
hozott igazan megoldast, mivel a lokalis diszkrél elt(int allomanyokat a
forditoprogram az eredeti helyrél olvasta be.



3.3 'C konfiguracio

A szerver gép egyik komoly lealldsa utan a teljes rendszert Gjjaszervezetik Ggy,
hogy az egyes munkaéallomésok a lokalis diszkrél téltotték be az operaciés rendszert.
A helyi lemezeken a szoftverek legfontosabb részei telepitésre kertltek, a kevésbe
gyakran, illetve a hatékonysag szempontjabol nem jelentds, vagy nagyméret(
szoftverrendszerek pedig az NFS szerveren talalhatok meg. A kdzponti géprél a PC-s
alloméanyokat tartalmaz¢ filerendszer atkeruilt a méasodlagos szerverre, igy az egyetlen
SCSI adapteren 1évd két nagykapacitasu lemezegység most mar két kiilénbsz6
csomoépontra kerullt. Ez megosztotta egyUttal a haldzati terhelést is.

VGX/340 .
iusr/pcuser/system
R4000 D
Jusr/pcuser/user
E
itpcO 1
lusrl/people
NIS.DNS
email NIS.DNS
NFS penfs
Jusr/people
IRIX*.0.51
indOl
4. dbra
Elényok

Igen gyors rendszerek, a halézatjelenlétét nem lehet észrevenni. A fordités és
mas felhasznaldi programok betdltése nem vesz igénybe jelentds id6t. Az Ethernet
Utkozések szamajelentGsen lecsokkent. Az X szerverek nem allnak le, a csomépontok
barmilyen halézatkiesés esetén is kezelhet6k maradnak. A haldzati forgalom
jelentésen csokkent, mivel az allomanyok donté tébbsége nem NFS filerendszerrél
érhetd el.

Hatranyok

A rendszer adminisztraciéja megnétt. 15 kulonallé alloméast kell egyenként
figyelemmel kisérni. A konfiguraciés alloméanyok elosztasaban az rdist
segédprogramra tdimaszkodva ez a feladatjelent6sen leegyszer(isodik, de egy
héalézatkimaradas mar stlyos gondokat okozhat. A rendszereket gyakorlatilag nem
lehet archivalni, hanem egyetlen kiszemelt allomas backup allomanya all
rendelkezésre. Egy filerendszer sérilés teljes Ujrakonfiguralast kivan, ami nem okoz
most sem annyi munkat, mint egy teljes Ujrainstallalas.

Irodalomjegyzék

Evi Nemeth, Bob Coggeshall: System Administration of a Local Area Network
EUUG Tutorial 1992
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A BME MERNOKTOVABBKEPZO INTEZET TEVEKENYSEGE
A SZAMITOGEPHALOZATOK OKTATASA TERULETEN

Bakonyi Tamas

BME Mérnoktovabbképz6 Intézet

A BME Mérnoktovabbképz6 Intézet szervezésében megvaldsuldé szamitas-

technikai tanfolyamokat az alabbi csoportokba sorolhatjuk:

- Szamitégépkezeldi ismeretek

- Adatbéaziskezelés

- Szoftver fejlesztés

- MS DOS alkalmazéasok

- MS Windows termékek és alkalmazésaik
- Lotus termékek és alkalmazésaik
-UNIX

- Halézatok

- Novell Oktatékodzpont tanfolyamai

Az oktatési félévenként meghirdetett mintegy 55-60 szamitastechnikai tan-

folyam kb. 1/3-a foglalkozik a szamitégéphalézatokkal. Ezek egyrészt a

Mérnoktovabbképz6 Intézet altal kezdeményezett tanfolyamok, masrészt a Novell

Oktatékdzpont kurzusai.

1. A UNIX és a Halozatok alfejezet tanfolyamai

11 Az 1993-asév kindlata és azokjellemz6 adatai

Halézati management, hibakeresés TCP/IP, IPX
Adatkommunikacié nagytavolsagbol

Lokalis halézatok: Ethernet, TokenRing, Arcnet, FDDI
Novell NetW are rendszergazda

Novell NetW are felhasznaléi tanfolyam

Bevezetés a UNIX operacids rendszer hasznéalataba
UNIX operaciés rendszer kezelése és szolgaltatasai
Osszesen:

tavasz
13 f6
44 6
28 f6
25 f6
11 6
25 f6
20 f6
166 f6

6sz
27 f6
63 f6
17 f6
22 f6
9 f6
15 f6
22 f6
175 f6
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Ezeken a tanfolyamokon a résztvevék 80 %-a egyetemi vagy fdiskolai
végzettséggel rendelkezett. 85 %-a vallalati, ill. vallalkozéasi alkalmazott, 5 %-a
allamigazgatasi és banki dolgoz6, 8 %-a oktatd, és 2 % egyéb terlileten dolgoz6
szakember volt. Az életkort tekintve a 35 évnél idésebb és fiatalabb hallgatok szama
kdzel azonos (54 % - 46 %) volt.

1.2 Azlintézet 4ltal kezdeményezett tanfolyamokjellemz6i

- Az oktatas tematikajat az el6ad6/k/ allitja/’k/ dssze.

- Szakmai tapasztalataik és az oktatas céljanak figyelembevételével hatadroz-
zdk meg az ossz 6raszamot, valamint az elmélet és a gyakorlat aranyat.

- Az oktatéknak teljes a szabadsaga, de nagy a felel6ssége.

- A jelentkez6k viszonylag kis 6raszamban egy sz6kébb tertiletre koncentralé
céliranyos képzést kapnak.

- Nem ad végzettséget, nem vizsgara készit fel, a mendennapi gyakorlatban
azonnal alkalmazhaté ismeretek gyors, hatékony atadasa a cél.

Ezekre a feladatokra csak nagy oktatasi gyakorlattal rendelkez6ket, jelentds
részben egyetemi oktatokat kértink fel.

2. A Novell Oktatékdzpont tevékenysége

Ezt a feladatot az Intézet kétoldall, nemzetkdzi szerz6désbhen rogzitett
eléirasok szerint végzi.

Az Oktatokézpont meghirdetett tanfolyamai els6sorban a CNA, CNE,
ECNE és CNI vizsgakra valé sikeres felkésziilést szolgaljak. A tanfolyamokat azon-
ban azok is jol hasznosithatjak, akik nem kivannak mingsité vizsgat tenni. A tanfo-
lyamok téméaja, tartalma igazodik a megfeleld vizsgatéméakhoz. A résztvevék az
Oktatokdzpontban megvehetik az egyes témak feldolgozasdhoz és megértéséhez
sziikséges eredeti Novell tananyagokat (Student Kit-eket).

Tanfolyamaink dra a nemzetkdzi szinvonal harmadéanak felel meg. A kur-
zusokat intenziv és kiscsoportos formaban szervezzik meg. Minden hallgaté
onalléan, kulon gépen dolgozik, a csoport létszama legfeljebb 10 f6 lehet! Minden

oktatasi nap fakultativ konzultaciéval fejezédik be.
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21 Miért el6nyos az itt meghirdetett tanfolyamokrajarni?

K1 oktatds tematikajat, a segédleteket és a tankdnyveket a Novell szakértdi
allitottak 6ssze. Ezeken a tanfolyamokon csak CNI (Certified NetWare Instructor)
nemzetkdézi fokozattal rendelkez6 el6addk oktatnak, akik angol nyelvi
oktatdsmaédszertani és szakmai ismereti vizsgakat tettek. A CNI-k tovabbképzése,
belsé informéaciokkal térténd ellatasa folyamatos. A Kdzpont oktatéi gyakorlo
rendszermenedzserként és szaktanacsadoként dolgozva az ismeretek alkalmaza-
sdban is élenjarnak.

22 Miértszikségesek ezek a tanfolyamok?

A halé6zati kérnyezet és a kdvetelmények alland6an valtoznak. Az egykori
ismeretek holnap mar nem elegend6ek a feladatok kifogastalan ellatdsdhoz. Nagy
szamban jelennek meg a nagybonyolultsagld, magas szinvonall termékek, amelyek
megismerése és alkalmazasa sok id6t és tanulast igényel még a legfelkésziltebb
szakemberektdl is.

2.3 Milyen elénydkkel jar egy nemzetkdzi min@sités megszerzése?
-Jogosultsag a rendszeres miszaki informéciészolgéaltatas kedvezményes
igénybevételre.
- Szakmai kiadvanyok kedvezményes aron val6 beszerzése.

- Egyben szakmai referencia is.

24 Az 1993-as év tanfolyamikinalata és azokjellemz6 adatai

tavasz 6sz
105 Introduction to Networking 6 f6 0 f6
200 Networking Technologies 8 6 0 f6
501 NetW are v2.2: System Manager 0f6 -
502 NetWare v2.2: Advanced System Manager 0f6 -
505 NetWare v3.11: System Manager 9+5 f6 8 f6
515 NetWare v3.11: Advanced System Manager 10+9 f6 7+5 6
520 NetW are v4.0: Administration - 9 f6
525 NetWare v4.0: Advanced Administration - 0 f6
526 NetWare v3.11 to v4.0 Update - 0 f6
530 NetWare v4.0 Design & Implementation - 0 f6
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601 LAN Workplace for DOS Administration 0 f6 0 f6

605 NetWare TCP/IP Transport 6 f6 0 f6
610 NetWare NFS 0f6 6 f6
675 Unix from Novell Personal Edition Inst.& Conf. - 0 f6
676 Unix from Novell Application Server Inst.&Conf. - 0f6
701 NetWare Service & Support 8 f6 9+3 f6
804 NetWare v4.0 Installation & Configuration - 0 f6
Osszesen: 55 6 47 16

Ezeken a tanfolyamokon a résztvevék 95 %-a! egyetemi, vagy féiskolai
végzettségl volt. A hallgaték 90 %-a vallalati, vagy vallalkozéasi alkalmazott, 8 %-a
allamigazgatasi, vagy banki dolgoz6, 2 %-a pedig oktat6 volt. Az életkort tekintve a

35 évnél idésebb és fiatalabb résztvevék aranya 3:1 volt.
25 A képzés modszertana

A Novell szakemberei elkészitik minden tanfolyam tanari (IK-Instructor Kit)
és hallgatéi (SK-Student Kit) segédletét. Ezek a termék megjelenésével szinte
egyidejlleg rendelkezésre allnak.

Néhéany kiemelt, fontos téma esetében (pl. operaciés rendszerek) feldol-
gozzak a tananyagot CBT (Computer Based Training), illetve videos formdaban is.

Az el6zetesen modszertani és szakmai ismereti vizsgat tett el6addknak a cég
szakért6i altal osszeallitott és kiprobalt tanfolyamot kell megtartaniok.

Ehhez rendelkezésiikre all:

- tanfolyam részletes tematikédja,

- kik szamaérajavasolt a részvétel,

-milyen el6ismeretekkel kell (célszer() rendelkeznie az érdeklédének,

-milyen hardver, szoftver és oktatastechnikai feltételek sziikségesek a foglal-
kozasok megtartasahoz (Classroom Requirements),

- a Student Kit egyes fejezeteihez milyen magyarazatot kell fliznie, milyen
példakkal tudja segitem azok megértését, mire kell felhivni a hallgaté figyel-
meét,

- az oktatadst mintegy szaz darabbdl allé kivalo mindségl foliakészlet segiti,
teszi szemléletesebbé, érthet6bbé.
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3. A CNE nemzetkézi mindsités megszerzésének folyamata

A jeléltnek egy vizsgasorozatot kell sikeresen teljesitenie. A felkészilés
térténhet egyénileg a szakirodalom, a Student Kit-ek, CBT, video, segitségével, vagy
az oktatékozponti tanfolyamon valé részvétellel.

31 A mindsitd vizsgafolyamata és kdvetelményei

El6feltétel teszt, teljesitése (2 pont)
- Microcomputer Concepts vagy
-UNIX OS Fundamentals for NetWare Users

Opracios rendszerek tesztjei, teljesitése (5 pont)

- NetWare v2.2: System Manager és

- NetWare v2.2: Advanced System Manager
vagy

- NetWare v3.11: System Manager és

- NetWare v3.11: Advanced System Manager
és/vagy

- NetWare v3.1x: Administration és

- NetWare v3.1x: Advanced Administration
vagy

- NetWare v4.0: Administration és

- NetWare v4.0: Advanced Administration

Alapok tesztjei, teljesitése (8 pont)
- NetWare Service and Support és

- Networking Technologies

Valaszthatd tesztekb8l minimum 4 pont elérése.

A min6sités megszerzéséhez 19 pont szikséges.
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Nyilt szamitogéphaldzatok alkalmazasi ismereteinek oktatasa

Setényi Endréné
Szamaik INFONETK ft

1990-ben egy amerikai folyoiratban a kdvetkezd sorok jelentek meg: "Mint arrél
az illetékes szenatusi albizottsadg el6tti beszamoldban elhangzott, az USA-ban 80
milli6 kotetet, a tudomanyos gy(ijtemények 25-30 szazalékat fenyegeti széthullas -
elssorban a papir savtartalma miatt. A papir savmentesitésére kidolgozott,
tdmegmeéretekben alkalmazhaté eljarasok egyike sem tekinhet6 tokéletesnek."”

El6adasom céljat: miszerint az informaci6 feldolgozas és szolgaltatds korszerd,
szamitastechnikai rendszerekkel tortén6 megvalésitasa donté feltétele a tudoményos
kutatasnak és fejlesztésnek, a fenti idézet is alatdmasztja.

Ez a felismerés a fejlett t6kés orszagokban mar a 70-es évektdl fokozatosan
elinditott egy informéacidszolgaltatd piacot. Az adatbazisok szolgéltatdsa szinte kiilén
iparagga valt. A vezetd szerepet az USA toltotte be, de néhany nyugateurépai
orszagban is emlitésre mélté az a raforditas, amit tudomanyos és m(iszaki szakirodalmi
informaciok on-line hozzaférésére kdltenek. Kiragadva néhany példat, nézzik meg az
alabbi tablazatot!

Forgalom mUSD-ben néhany orszagban:

USA JAPAN NSZK FRANCIA
1984 120.0 6.4 8,4 12.5
1985 147.0 7.8 9.6 155
1986 176.0 9.5 13.0 19.2
1987 211.0 116 15.6 2J.0

- Csak a nagyobb (évi 5 mUSD feletti) raforditasok szerepelnek a tablazatban.
- Jellemz6 tendenciak:

USA vezet§ szerepe (tizszerese Franciaorszagénak)

A ndévekedés mindenhol kozel kétszeres.

Magyarorszag: Bar bizonyos felhasznaléi korok mar 1983 6ta folytatnak
rendszeres on-line keresést kulfoldi adatbazisokban, a nemzetkézi 6sszehasonlitasban,
ez az igénybevétel még nagyon szerény. Ebben az id6ben méar arra is megjelentek
torekvések, hogy egyes nagy szamitokézpontok termindlokon keresztil kutatasokat
eldsegit6é informdacidkat nyljtsanak kijelolt intézményeknek, de az akkori szamitégépes
infrastruktira alacsony szinvonala miatt ezek a szolgéltatdsok nem feleltek meg a
varakozéasoknak.
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A hazai adatbazisépités is elkezd6doétt mar ebben az idében, de nyilvanos on-line
szolgéltatds csak 1989-ben indult el, elsésorban az IIF kormanyprogram sikeres
megvalositdsanak kdvetkeztében.

Nem részletezem a program megvalositdsdnak menetét, csupan - nagy
jelent6ségére valé tekintettel - néhany fontosabb alloméasat emelem ki: 1986-ban
indult, a Magyar Tudomanyos Akadémia és az Orszagos M(szaki Fejlesztési Bizottsag
tdmogatasaval. Célja: a kutatas-fejlesztés "informacids infrastruktirajanak a fejlesztése
elsésorban a hazai kutatdintézetek, fejlesztdvallalatok és a felsGoktatds informéacids
igényeinek kielégitésére.

1990-ben a program elsé szakasza lezarult. Az IIFP és a Magyar Posta kdzdsen
megnyitotta a nyilvanos csomagkapcsolt adathalézatot, amelyen elindultak az IIFP
alapszolgaltatasai. A hazai és nemzetkozi levelezés, a tavoli szamitégéphasznalat, az
adatbazisok lekérdezhetdségének a lehet6sége megnyilt. Egyre tébb felhasznald
kapcsolodott be a rendszerbe, 1991 végére 200 csomagkapcsolt hazai végpont
csatlakozott a halézathoz. 1991-t6l a program folytatédik tovabbi két tdmogatéval:
OTKA és MKM. A cél: az egész orszagot lefedd, eurdpai szintli hal6zati informéacié
szolgaltaté rendszer kiépitése. A program a céloknak megfelel6en zarult. 1993 végére
mintegy 450 intézmény vesz benne részt és a nemzetkdzi elismerések is meger6sitik
sikerét.

A program maésodik szakaszara a m(szaki infrastruktra tehat megteremt6dott,
lehetévé valt -és ez célja is volt a programnak - az alkalmazas széleskor( elteijesztése.

Az 1991-es tapasztalatok még arra utaltak, hogy a halézat igénybevétele nagyon
csekély, a felhasznalok még nem rendelkeznek kell§ ismeretekkel.

Az IIFPKI ekkor kezdeményezi azt, hogy az alkalmazdk korében szervezett
oktatds induljon el. Tobbekkel torténd targyalasok utan a SZAMALK INFONET
KFT-t bizza meg az oktatds szakmai megszervezésével és lebonyolitasaval. Valasztasat
indokoljak a kovetkezdk:

Az INFONET kidolgozott egy olyan oktatasi tervet, amelyet az IIFP
valamennyi vezetd testuleté jovahagyott.

Vallalta, hogy sajat koltségén késziti (készitteti) el azokat az oktatadshoz
szilkséges jegyzeteket, tanulmanyokat, programsegédleteket, amelyek a tanfolyamon
szlikségesek.

Cél: Altalanos halézati, alkalmazéi ismeretek oktatasa, nem “eladé" szemléletd,
széleskorl elméleti és gyakorlati tudassal rendelkezé tanarokkal.

Az intenziv, 40 6ras tanfolyamok négy témat 6lelnek fel:

Az 1. és IV. modul elsésorban miszaki ismereteket ad a felhasznalok
rendszergazda tipusi munkatarsai részére. Az elsén féleg az aktualis, a mai
gyakorlatnak megfeleld tudnivalékat, az utébbin pedig a fejlesztési iranyokat és az Uj

lehet6ségeket oktatjak.

A tematikak:
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1.Modul
Szamitdgéphaldzati alapismeretek

BEVEZETES

Szamit6géphalozatok kialakulasa ésjellemzdi
A hétrétegl referenciamodell

Az X.25 tipust halézatok

Héalézatok egyittm(ikodése

CSOMAGKAPCSOLT ADATHALOZAT ELOFIZETOI INTERFESZ
Adatkapcsolati szint, a csomag felépitése
Halézati szolgaltatasok, PAD

GYAKORLATI KERDESEK
Utvonaliranyitasi elvek
Nemzetkdzi kapcsolatok
Dijazéasi alapelvek

ATVITELTECHNIKA- MAI GYAKORLAT
Alaphéalézatok
Modemek, multiplexerek, bérelt aramkéri adatatvitel

A HAZAI CSOMAGKAPCSOLT TECHNOLOGIA, SOKBOX, EWSP, QNET
Nyilvanos hal6zat

Magéan csomaghal6zatok

Uzembehelyezési kérdések

A nyilvanos szolgaltatas dijszabasa

1V. Modul
Korszer(i adatatviteli technikak és hal6zati szoftverek

LOKALIS HALOZATOK
LAN technikak

FDDI

LAN menedzsment
Radiés LAN-ok

LAN szoftverek

NAGYTERULETU ADATATVITELI HALOZATOK
Vezetékes adatatvitel

Radids adatatvitel

Miiholdas adatatvitel

Halbzati szoftverek

ISDN-A FELHASZNALO SZEMSZOGEBOL
A jelenlegi tavkozI6 halézatok

Az ISDN eszkdzei

Jelzésrendszerek és protokollok
Adathalézatok és az ISDN

ISDN alkézpontok
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NAGYVAROSI HALOZATOK

Bevezetd attekintés

DQDB nagyvarosi hal6zat
Nagysebességi, nagyterilet(i szolgaltatasok

A JOVO NAGYSEBESSEGU HALOZATAI
Szélessavu ISDN

A 11, és Ill. modulok az "igazi" alkalmaz6i tanfolyamok, ezek nem igényelnek

magasabb szamitastechnikai ismereteket. A kettesen a levelezéseket, elektronikus
falijsdgok hasznalatat, a konferenciarendszereket tanitjadk, a harmason a konyvtari
rendszereket adatbazisok elérését, file atvitelt.
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Tematikak:

1. Modul
Halézati alkalmazasok 1. rész

SZAMITOGEPHALOZATOK
Nyilt rendszer architektdrak
Nemzetkdzi szamitégéphalozatok
Elérési lehet6ségek

ELEKTRONIKUS LEVELEZES
Levelezési funkciok

Levelezési protokollok

A levelezés menedzsmentje

HIRRENDSZEREK
Szamitégépes hirdet6tablak
Szamitégépes konferencia rendszerek

TAVOLI HOZZAFERES ES FELDOLGOZAS
Terminal tizemmaddok

Tavoli terminal elérések

Terminal emulatorok PC-re

Tavoli job feldolgozas

HALOZATI ALKALMAZASOK

Operéacios renszerek egylttmiikdodése VM, VMS,UNIX,NOVELL,DOS
Osztott operacios rendszerek

Osztott adatbazisok

IH. Modul
Halo6zati alkalmazasok 2. rész

FILE ATVITEL
Adatallomanyok a halézaton és hasznalatuk
Téarolasi formak, konverziok



File transzfer az X.25.-6n

File atvitel az EARN/BITNET-en
FILE atvitel az INTERNETEN
File transzver E-mail Gtjan

ADATBAZISOK

Adatbazisok tipusai, elérésik
Keres6nyelvek, alapvetd parancsok
Fontosabb hazai adatbazisok és elérésiik
Kulfoldi elérhetdé adatbazisok

Elérhet6 kdnyvtari kataldgusok
Téjékozo6das az informécioforrasok kozott

GYAKORLATOK

A céllal egybehangzéan a tanfolyamokon altaldnos tudnivalékat ismertetiink,
azaz pl. a levelezéseknél igyeksziink valamennyi hazankban elérhetd levelezési fajtat
megemliteni, legtdbbjét a gyakorlatban is bemutatni, az elényoket, hatranyokat,
gazdasagi megfontolasokat is felsorolni. Az oktaték kére: fejleszték és egyetemi,
féiskolai oktatdk (Please Kft, JATE, Miskolci Egyetem, BCN Kft).

A jo felkészultségli oktatok kivalasztasa mellett fontos szempont volt a
tanfolyamok helyének meghatarozasa. Lényeges: rendelkezzen IIF halézati végponttal
és lehet6leg oktatasi intézménynél legyen. (Szempont természetesen az is, hogy
rendelkezésre alljon a tanitasi iddszakban is és a bérleti dij beleféljen az elfogadhaté
koltségekbe.

A legmegfelelébb lehet6séget a Zrinyi Miklés Katonai Akadémia ajanlotta fel,
ezért tanfolyamaink tébbsége az itt kialakitott oktatéteremben folyik. A szamitégépes
halézati infrastruktiran kivul kedvez6 az is, hogy itt viszonylag olcsén tudunk vidéki
hallgatéinknak szallast biztositani.

Az IIFPKI-INFONET kozos tanfolyamai 1992 decemberében indultak, azéta
pedig altalaban Gsszel és tavasszal keriilnek megrendezésre a jelentkez6k szamatol

fliggben egyszer vagy tobbszor.

Eddig témanként és m(ikodési terlletenként a résztvev6k szama a
kovetkez6képen alakult:

kozgydjt.  kutatas fels6okt.  allamig. egyébdsszes

l. és IV. 23 62 107 40 91 313+
1. 14 23 98 9 26 170
1. 16 15 73 25 25 154
Osszesen 53 100 278 74 132 637

+ megjegyzés: ebbdl a IV. modul 87 f6.
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Az |. modult hatszor, a Il.-at kilencszer, a Ill.-at kilencszer a 1V.-et kétszer
rendeztik meg eddig. Valamennyi tanfolyamon a HUNGARNET tagjait az IIFP
tdmogatta altalaban a tanfolyam kéltségeinek 50%-aig.

Tendenciék, tapasztalatok:

Legnagyobb létszam a felsGoktatasnal, legkevesebb résztvevd a kozkonyvtarak,
muzeumok részérél jelentkezik. Utébbinak oka sok esetben anyagi, de gyakran
el6fordul - minden teriileten - a kell§ tajékoztatas hianya is.

Osszegezve az elmult - mintegy masfél éves - tapasztalatokat, az érdeklGdés
meglehetésen nagy volt, a kdzvéleménykutatdsunkra a véalaszok altalaban a szakmai
szinvonal ergsségét hangsulyoztak.

Felmeriltek otletek, kérések, igények, ezeket az Ujabb szervezéseknél lehetéség
szerint figyelembe vesszik:

Kihelyezett tanfolyamok szervezése
Ezt méar megkezdtik (G6doll6, Szeged és folyamatban Keszthely).
Differencidlni a kiilonb6z6 el6képzettség szerint

Ez meglehetésen nehéz, talan azt a megoldast fogjuk kovetni, hogy 2-3 napos

Un. céltanfolyamokon egy-egy adott teriilet munkatarsait képezzik ki.
Olcsdbb tanfolyamok

Erre egyrészt az el6z6 verzié ad megoldast, masrészt terveziink ugyancsak
rovid, un. rafejelé tanfolyamokat, ahol az Gjabb lehetéségeket, eredményeket oktatjuk
Fontos szempont azonban az, hogy az olcsébbitas nem mehet a szinvonal rovasara.

Végezetil hangstlyozni kell azt a tényt, hogy bar bevezetémben azt emeltem ki,
hogy a tudomanyos élet ma mar nem nélkilézheti az informécidk
szamitogéphalozatokon torténd hozzaférési lehetdségét, ugyanlgy igaz ez a gazdasagi
életre is. Egy-egy vallalkozas nem ritkan azért megy és azért ment korabban is a
piacgazdasagokban csédbe, mert informéciéhianyban szenvedett. Erre a felismerésre
utal az is hogy mar a 80-as években pl. az USA-ban tébb, mint tizszerese volt a
gazdasagi adatbazisok forgalma (dollarban) a tudoményosénak.

A szamitégéphalozati ismereteket ma mar széles korben kell tehéat
Magyarorszagon is terjeszteni, nemcsak a proceddrdk oktatasaval hanem a halézati
kommunikéci6 illemszabalyainak tanitasaval is foglalkozva azért, hogy a vilagban
mindenttt a veliink kapcsolatba keril6 partnerek ilyen téren is egyenlé félnek
tekintsenek benniinket.
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Halozati alkalmazasok oktatasa a Pénziigyi és Szamviteli Fiskolan

Lehotzky Méarta
Pénziigyi és Szamviteli Fiskola Budapest

1 El6zmények

1992-ben elnyertiik azt a palyazatot, melynek segitségével a konyvtarunkon
keresztul, az IIF -program keretében f@iskolankat - hasonléan a tobbi felsGoktatési
intézményhez, - felszerelték a halézati csatlakozéashoz sziikséges hardver és szoftver
eszkozokkel. Kezdetben az igy teremt8détt 0j lehetdségeket igazdn nem nagyon
ismertik fel - addig, mig az elsé halézati tanfolyamokon a sziikséges ismereteket meg
nem szereztik.

Az 1993/94 tanévt6l kezdédben a "Szamitastechnika alapjai” cim( tantargy
keretein belill a halézati alkalmazasok oktatasa elkezd6détt a Pénzigyi és Szamviteli
Féiskolan.

2. Tagabb és sz(ikebb kérnyezet alakulasa, megoldand¢ feladatok

Alljon itt néhany kérdés, melyek a bevezetéssel kapcsolatban vetédtek fel:
Mennyire alakult ki az igény a haldzati alkalmazésok, szolgaltatasok igénybevételére?
Mivel lehet ott az alkalmaz6i igényt kialakitani, ahol nagyon keveset tudnak arrél mit
jelent az X.25-0s csomagkapcsolt adatatviteli lehet6ség, vagy hogyan is alakul a
HBONE, milyen elénydkkel jarhat az INTERNET-hez valé kapcsol6déas?

Nyilvanvaléva valt, hogy a fels6oktatds - a halézat épitése, az oktatasba vald
bekapcsolodas szempontjabdl - két részre oszthaté. Vannak a nagyok - amelyek elég
nagyok, hogy intézményi , intézménykozi szinten olyan célokat fogalmazzanak meg,
melyek nélkilozhetetlenné teszik a halézati alkalmazéasokat Eddigi munkajuk nyoman
a halézat fizikai épitése elkezd6dhetett. Tevékenységiikkel kezdik megteremteni a
felhasznaléi szolgaltatasokat és igy kezdenek alakulni a felhasznaldi igények is.

2.1 Kiknek, milyen médszerekkel, mit is kellene oktatni a hal6zati alkalmazasokkal
kapcsolatban?

Aki az alapismereteket megkapta az IIF-tanfolyamok keretében, vagy mar az
egyetemi kdrnyezetben (akar tanar, akar didk) lelkes halozat hasznalé lesz, boldog,
e-mail levelez6. Kezdenek kialakulni a levelez6csoportok, nének a magyar gopherek
szervez@inek, hasznéaldinak szama, - naponta olvashat6 példaul a Képujsag hire is. De
mindezzel mit kezdjen egy jévend6 gazdasagi szakember? Hol vannak a halézatrél
elérhet6 gazdasagi informaciok? Felhasznalas szempontjabdl nagy a szakadék az
igyenesen szolgaltaté adatbazisok és a pénzért forgalmazott informéciok kozott.
Természetesen egy féiskolai didknak nincs sziiksége a legdragabb gazdasagi, pénzigyi,
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informéacidkra, de mégis arra kell felkésziteni, hogy kikertilve az iskolapadbdl erre is
szliksége lesz.

2.2 Milyen alapelveleket lehet megfogalmazni az 4j telekommunikécios
eszkdzok oktatasha valo bevezetésével egy gazdasagifdiskolan?

- A hallgat6k, mint a fels6oktatas résztvevdi ismerjék meg a szamukra elérhetd
ingyenes szolgaltatasokat. Ebbe a korbe tartozhatnak az IIF Program szolgéaltatasai, de
minden mas térités nélkili szolgaltatas is.

- Kapjon alapképzést minden didk, hogy alapismeretei legyenek arr6l milyen
gazdasagi informacioé-forrasok Iéteznek Magyarorszagon. Ma mar gombamod
szaporodnak a céginforméciot kinalék, a kapacitdsukat, gazdasagi, Gzleti kapcsolatukat
aruba bocsatok szama. Egyre inkédbb természetes, hogy ezek a szolgaltatdsok minimum
telefonmodemon, de X.25-0OS csomagkapcsolt hal6zaton is elérhet6k.

- Egy Uj szemlélet elfogadtatasa lehet a cél. A felsGoktatasbol kikertl6ket az ne
blivélje mar el, hogy a vilag legkiillénb6z6bb pontjain szamitégépek szolgaltatasaihoz
lehet hozzaférni, hiszen ez technikai kérdés. Az informéciok forrasairél tudjanak és a
gazdasagi  szamitasaiknal vegyék figyelembe azok arat és  értékét,
hasznosithatésagukat. A halozati alkalamazas ne sz(ikiljén le az elektromos levelezés
fogalmara ott ahol mar hallottak hal6zatokr6l. Ne a hogyan legyen az elsddleges,
hanem a mit az informaci6forras megfelelé hasznalata legyen a cél.

2.3. Kikoktassak ezeket az ismereteket?

Aki hardverfejleszté az azt tudja oktatni, ami a technika mai allasa szerint a
fizikai halozatok felépitéséhez és lizemeltetéséhez sziikséges ismeret. Adottak ehhez a
tanarok és a tematikdk. A szoftver tdmogatas oldala is adott. Tobbféle tematika is
létezik, melyek alapjan az adatbéazis tervezés, kezelés, lekérdezés alapfogalmai
elsajatithaték. De hol vannak azok a tanarok akik feltérképezik, hogy a pénzigyi
ismereteket, informdaciékat a gazdasagrél, a gazdasdghdl hogyan lehet beszerezni,
oktatasra alkalmasséa tenni? Orok kérdés a tanarok képzése. Ezeket az ismereteket
pusztan kényvekbdl nem lehet elsajatitani. Hogyan lehetne a gazdasagi folyamatokat
jol ismerd, azok osszefuiggéseit jol tanité tanarokkal is felfedeztetni a halézat adta
lehetGségeket?

2.4. Az eddigi elképzelések megval6sulasa a Pénziigyi és Szamviteli FGiskolan:

A "Szamitastechnika alapjai" cim( tantargy keretében minden els6éves hallgaté
az alabbi elméleti anyaggal ismerkedik meg.
- Hal6zati alapfogalmak
- E-mail adta lehet6ségek
- IIF keretrendszer
- Lokalis hal6zatokon az elektronikus levelezés
PC-n az elektronikus levelezés
UNIX Mailer alapismeretek
- Nemzetk6zi halézatok - INTERNET, EARN/BITNET, és azok szolgaltatasai,
listserverek, gopherek, BBS-ek
Ezek azokat az ismereteket dlelik fel, melyek az alkalmazasok szempontjabél a
legfontosabb alapokat jelentik
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Azt is meg kellett vizsgdim mi az amit a gyakorlatban be lehet mutatni féiskolai
keretek kozott, milyen sajatos forrasokat lehet az oktatdsba bekapcsolni a gazdasagi
szakemberek képzésekor. Egy tervezett tematika elkészilt, mely a kovetkezéket
tartalmazza:

Gazdasagi informdaciok, konkrét adatok forrasai -T6zsdei informéacio:
ingyenes hozzaférés: a MET ( Magyar Elektromos T&zsde)
pénzért arusitok: példaul a Compuserv, FORNAX, TENFORE

Gazdasagi hirek leléhelyei:

Magyar Tavirati Iroda szolgaltatasai
Képujsag haldzati megjelenése
REUTER szolgaltatas

Céginformaciok
pusztan csak alapadatokat tartalmaz6 adatbazisok
mindsitést is adé informéciéforrasok

Versenytargyalasok, Uzleti progoramok ésszeallitdsdhoz adatot szolgaltaték:
Dialog
ECHO
hazai keresek-kinalok tipusu adatbazisok

2. 5. Jegyzetkészités nehézségei

Sajatsagosan nehéz feladatot jelent az oktatadsnal az irdsos anyagok elkészitése.
Az imént felsorolt ismeretek nagy része nagyon gyorsan valtozik. Meggondolandé,
hogy ajegyzetek egy része hogyan keriilljon a hallgaték kezébe. A téma maga sugallja,
hogy érdemes lenne jobban megvizsgalni a szamitégéppel tdmogatott oktatasi
segédletek lehetGségeit. Kulondsen szerencsés megoldasok adédhatnak a hypertext-
konyvek megjelenésével, és gyakorlati kiprébalasukkal

3. Ertékelés

1994  év elejéig - mostoha korilmények kozott csak par "kivalasztott”
ismerkedhetett a Pénziigyi és Szamviteli FGiskolan a hal6zati lehetdségekkel. Talan
mire ez az el6adas elhangzik a féiskola bels6 haldzatat hasznalék is baratkozhatnak a
halézati szolgaltatdsokkal. A féiskola els6éves hallgatéi a "Szamitastechnika alapjai”
ciml tantargy keretében rovid kitekintést kaphatnak a hal6zati lehet6ségek
hasznélatarél Talan miel6tt a félévi vizsgaiddszak izgalmai elragadndk Gket elsé
személyes élményként érzékelhetik egy oktatdi kabinetb6l milyen kicsire zsugorodhat
0ssze a vilag. Talan az 8szi tanévben kisérlet indulhat arra, hogy a magyarorszagi
halézati lehet6ségek segitségével a gazdasdgi informacio-forrasok bemutatasra
kertilhessenek a féiskolan mind a tanarok, mind a hallgatok, mind a téma irant
érdekl6dék szdmara.

Irodalomjegyzék:
APRIL MARINE , SUSAN KIRKPATRICK, VIVIAN NEOU, CAROL WARD .

Internet getting started, PTR Prentice Hall, Englewood Cliffs, New Jersey 07632,
1993
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EDWARD T.L. HARDINE, VIVIAN NEOU : Internet: Mailing Lists 1993 PTR
Prentice Hall, Englewood Cliffs, New Jersey 07632, 1993

DROTOS LASZLO, KOKAS KAROLY, BAKONYIl GEZA : Halézati
informéciéforrasok hasznalata, Halézati alkalmazasok és az IIF szolgaltatasai
Tanfolyami segédlet 1993 ( elektronikus fajl, hypertext valtozata, elérhet6 az IIF-
keretrendszer szolgaltatasaként a PETRA -alkdnyvtarban)

ORCZAN CSABA, ORCZAN ZSOLT : Magyar Elektronikus Tézsde elektronikus
folydirat,

KATALIST-LEVELEZOCSOPORTBAN MEGJELENT TANULMANYOK,
HIREK

A MAGYAR ADATBAZISFORGALMAZOK KAMARAJANAK ANYAGAI 1992-
1994 KOZOTT
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RENDSZERGAZDA TANFOLYAM A MUZEUMI MUNKATARSAK SZAMARA
AZ UF TAMOGATASAVAL

T Bir6 Katalin", Rajczy Miklés"", és Munkacsy Gyula

"Magyar Nemzeti Mazeum, M(targyvédelmi és Informacidés Részleg
"""Magyar Természettudomanyi Mizeum, NOvénytar
""" Orszagos Pedagoégiai Konyvtar és Muzeum

1. Bevezetés

A szamitogépek széles kor(G elterjedésével parhuzamosan
egyre bdéviul azoknak a mulzeumi munkatarsaknak a kore, akik
mindennapi munkajukban szamitégépet hasznalnak. Egyel6re azon-
ban még tobben vannak, akik a mar hozzaférheté lehet6ségeket
megfelel6 ismeretek hijan nem, vagy csak részben tudjadk kihasz-
nélni, illetve &lland6 segitségre szorulnak. Az alapvetéen humén
(s6t gyakran real) beallitottsdgd muzeolégusok ebben a tekin-
tetben némileg kiszolgaltatottak egy olyan kils6 (piaci) kdrnye-
zetnek, amely maés dimenzidkkal fejlédik és méas értékrendet kép-
visel - mind a szé konkrét, mind atvitt értelmében. Ugyanakkor
a "muzeol6gus" és a "szdmitégépes" koOzdtt szinte Athatolhatatlan
kommunikaciés szakadék huazodik, amelyen egyik irdnyban sem
kénny( az &tjaras.

Szinte az els6 mlzeumi (személyi) szamitdégépek megjelenése
o6ta rendszeresen hivatalos és kotetlen formaban foglalkozunk a
muzeoldégusok  szamitégépes  ismereteinek fejlesztésével. Erre
informalis bels6 tanfolyamokon, konzultaciékon és rendszeresen
meghirdetett specialis tanfolyamokon van lehet6ség. 1992-ben,
amikor a mlzeumi szamitastechnika terén jelent6s el6relépés
tortént, fél évig tartd elBadas-sorozatot szerveztink a szémi-
toégépek irant érdekl6d6 muzeoldgus kollégak szamara. Tanfolya-
maink és az el6adassorozat visszhangja egyarant arra utalt,
hogy a hiany a rendszeres alapokban van. Mivel legjobb szandék
mellett sem tudjuk kozel 6000 muzeoldégus alapképzését felvallal-
ni, az oktatadst két szinten terveztik meg. Az volt az elképze-
lésink, hogy szamitégépes gyakorlattal rendelkezd kollégaink
szédmdra rendszeres ismereteket nyGjtdé kozépfokd tanfolyamot
inditunk ‘'rendszergazda tanfolyam™ néven, azzal a szandékkal,
s6t feltétellel, hogy a szerzett ismereteket a kollégdk sajat
munkatarsaik korében alapfoki tanfolyamok keretében tovébbad-
jak. A tanfolyam el6készitése kozben jottink ra, hogy itt sok-
kal mélyebb problémakrol van sz6: valéban szikség van “'mizeumi
rendszergazdakra'' .

Mit értink mizeumi rendszergazda alatt?

A "rendszergazda" voltaképpen a helyi héal6zatot felligyele-
tét ellatdo felel6s szakember, aki a haldézat hibatlan mi{kodését,
a rendszer rendszeres karbantartdsat biztositja, hiba esetén
javitasarol gondoskodik. Mi "muGzeumi rendszergazda" alatt egy
hasonlé szakembert értink, de joval tadgabb (bizonyos terilete-
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ken esetleg szikebb) értelemben. A mlzeumi rendszergazda tehat

felelne a mlzeum szamitastechnikai-informatikai mikddésének

folyamatossagaért. Ebben az értelemben feladata harmas:

- szamitastechnikai aproémunka (@l. kornyezet-beallitas, tanacsa-
das, torolt File-ok helyredllitasa, stb. tehat az egyedi
gépek mikddtetése)

- oktatas, betanitas

a muazeum informatikai fejlesztésének stratégiai tervezése
(szoftverfejlesztés, adatbazisok szervezése, karbantartasa)

A negyedik feladatkdér a hardver karbantartas, hibajavitas,
fejlesztési tandcsadas. Ezt altaldban azonban célszerl kuls6é cég-
gel végeztetni, hiszen a fent felsorolt feladatoknak mar igy is
nehezen felel meg egy ember.

Felmeril a kérdés: mindezen feladatokat miért nem szakkép-
zett informatikai szakember, rendszertervezd végzi? A valasz
nagyon egyszer(, és ravilagit a mizeumi informatika alapproblé-
maira.

El6szor is: a mizeumi Fizetések és egy atlagos informati-
kai-szamitastechnikai szakember fizetése nem hozhatdé kozos
nevez6re. Azon kivill, a fenti rutinfeladatok és idomitasi-diplo-
maciai héstettek nem szerepelnek a programozoképzés alapjai
kozott. Az elvégzend6 apromunka nem elégiti ki egyetlen vala-
mirevalé szamitastechnikai szakember szakmai ambicidit sem. Es
akkor nem beszéltink még a szegényes fejlesztési lehetdségekrol.

Masrészt: muzeolégusi alapképzettség és elkotelezettség nél-
kil a mlzeumi szamitégépes fTeladatok nem oldhatok meg. Egy
vegytiszta muzeolégus és egy hasonldképpen tésgyodkeres progra-
moz6 kozott tolmacs nélkial nem képzelhetd el érdemi parbeszéd.
A muzemi rendszergazdanak szikségszer(ien ezt a kozvetitS szere-
pet is el kell lamia.

2. Az els6 mizeumi rendszergazda tanfolyam

A tanfolyamot az IIF tamogatasaval az Archeocomp Egyesi-
let, mint a mdzeumi informatika diszciplinaris centruma rendezi
meg marcius 28. - gprilis 1. kozott. Cikkink leadadsa idején te-
hat még csak az elbdkészileti stadiumrél tudunk beszamolni.

Az eddigi jelentkezések alapjan a tanfolyamot, eredeti el-
képzeléseinknek megfeleléen, 10-12 fével inditjuk. A jelentkezok
zbme vidéki mizeumokban dolgozik, akiknek kilénosen fontos,
hogy informatikai ismereteit fTejlessze és megfeleld Telkészult-
séggel viselje gondjat a muzeum gépeinek és adatallomanyanak.

Részvételi feltételek

A tanfolyamot mlzeumokban dolgoz6, aktiv szamitégéphaszna-
16 kollégdknak .inditottuk, tekintet nélkul iskolai végzettségre
vagy munkakodrre. Egyetlen kikotésink a jelentkez6kkel szemben
a tovabbtanitasi kotelezettség wolt, amelyet feltétlenil szamon
is kérunk.
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3. Jegyzet

A tanfolyamra olyan jegyzetet készitettink a hallgatoknak,
amely egyrészt a tanfolyamon elhangzé elméleti és gyakorlati
ismereteket foglalja Ossze, masrészt segitséget nyajt az alap-
szint( oktatasi feladatokhoz.

A jegyzetet hipertext szovegként irtuk meg, amelynek Kki-
nyomtatott szovegét is megkapjédk a hallgatdk. Tervezzik ennek
a jegyzetanyagnak allandd bévitését és szélesebb korben valo
terjesztését is.

A jegyzetek lektoralasat a SZAMALK-Infonet kft. részérél
Selényi Endréné véallalta, akinek faradsagos munkajat ezittal,
elbre is, koszonjuk.

4. Tematika

A tanfolyam tematikajat ugy allitottuk &ssze, hogy az a
mizeumok mai realis helyzetéb6l induljon ki, annak kihivasaira
keresse a megoldasokat. Ezért mind a hardver, mind a szoftver
oldalarél nem az el6remutatd teljességre torekedtink, hanem - a
rendelkezésinkre &all6 felmérések, statisztikai informaciok alap-
jan - a valés allapotokat és az ezekbdl adodé feladatokat tar-
tottuk szem el6tt. A tanfolyam részletes tematikajat (@ mellék-
le) a jelentkez6k elbre megkapték, hogy elére felkészilhessenek
- és mi is felkésziulhessink - bizonyos speciadlis kérdésekre. A
tanfolyamot szintfelmérd vizsgaval zarjuk, ami nem csak a hall-
gatdkat, de a tanfolyam koncepci¢jat és az oktatdkat is miné-
siti.

Nehéz feladat wvolt az egy hetes tanfolyam anyagat ugy
osszeallitani, hogy mindent bevegyunk, amit igazadn Iényegesnek
tartunk. Az ismeretek rendszerezése a mi tudasunkat is erésen
prébara tettei. Kulon problémat jelentett, hogy az egyes részte-
riletekre mennyi id6 jusson a sz(k kereth6l, kuloénds tekintet-
tel a gyakorlati ismeretanyagra.

A tanfolyami kereteken tul szeretnénk elérni és szorgalmaz-
ni, hogy a muzeumi rendszergazda kapjon létjogosultsagot, fela-
data elvégzéséhez szikséges hataskort és megbecsulést az adott
mazeumi kornyezetben. Ennek feltételei sajnos nem a mi joészan-
dékunkon mulnak. Fontos lenne, hogy ez a feladatkor épiuljon be
a mizeumi struktdraba. Ugyanakkor szeretnénk megvalésitani en-
nek a kornek - a mlzeumi rendszergazdéknak, illetve az ilyen
feladatot ellaté kollégaknak - valamilyen szinti Osszefogasat,
valamilyen klub, esetleg kor vagy szakkollégium keretében.

A jovében el6relathatdlag rendszeressé kell tennink ezt a
tanfolyamot. Mindenképpen szikséges lesz tovabbképzésre - talan
konzultaciés formaban. R& szeretnénk mutatni itt arra is, hogy
ez a tanfolyam a "mlzeumi rendszergazda™ feladatainak csak az
elsd két rétegét fedi le. A késbbb megszervezend6, e mostani
tanfolyamra raépulé képzés targya az adatbazisszervezési, kar-
bantartasi és rendszerszervezési feladatokra val6é alaposabb fel-
készités lesz.
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Mint azt a bevezetésben is emlitettik, cikkink megirdsakor
még a tanfolyam el6tt vagyunk. Reméljik, hogy a bennink még
mocorg6d szamtalan kétely és kérdés jelentds részét az el6adas
idejére méar fel tudjuk oldani.

1. melléklet. A tanfolyam tematikaja

0. Bevezetés
1 Hardver, gépinstallalas
I.A A hardver
I. B A szamitégép beallitasdhoz szikséges alapvetd ismeretek
1. Allomanyok gondozasa
1II. A Allomanykezelés és kornyéke
11.B  Adatatvitel
11.C Lemezkezelés és kornyéke
11.D Virusok
Il. E Adatvédelem
Il. Szoftverek installalasa
. A Az installalas alapjai
Il. B Konkrét példak
V. Alapszoftver-tipusok rendszeres attekintése
IV. A program, alkalmazds, adatallomany
IV.B legalitds, adatvédelem, hozzaférési jog
IV. C Hasznos segédprogramok és hasznalatuk
V. MGzeumi informatika
V. A A mizeumok szoftver-allomanya
V.B Mazeumi adatallomanyok, specialis muzeumi alkalmazasok
V.C Mazeumi adatvédelem, szerz6i jogok
V. D A mlzeumi rendszergazda feladatai
VL. A helyi és vilaghalézatok alapjai

VI. A A halézatok felépitése
VI.B Helyi halézat hasznalata
VI. C Tavolsagi halézat hasznalata¥

VIl. Alaptanfolyam
VIL. A Mit tanitsunk?
VII.B A géprol
VII.C A felhasznal6i kornyezetr6l
VII.D A file-kezelésr6l
VII.E A programokroél
VIL.F Jogokrol és felelGsségrol
VIL.G Hibalzenetekroél
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Beszélgessiink az iskolak szamitégép-haloézatarol.
Kovécs Gy6z6

Az elmult 6&sszel Skandinavidban jartam, részben az altalam
alapitott IFIP TC3, WG 3.6. tavtanulasi munkacsoport soros,
TELETEACHING 93 vilagkonferenciajan részben pedig azért, hogy
alkalmam legyen egy kicsit az északi orszagok tanulasi és oktatasi
technolégiajat is tanulmanyozni. Felhasznaltam az alkalmat arra is,
hogy el6adasokat tartsak Neumann Janosrél, miutan tavaly Unnepeltik
sziletésének a 9. évfordulgjat. Tapasztalataim szerint
Magyarorszagon kivil nagyon sokan, f6leg a didkok, de sokszor még a
tanarok sem tudjék, hogy ki is volt Neumann Janos, amit véleményem
szerint mindenkinek, aki a szamitégép elé ul illik tudni. Azon a
néhany helyen, ahol voltam, most mar tudjék.

Még a konferencian meghivast kaptam két norvég iskoldba (a més
oktatasi rendszer miatt valéjadban nem tudtam eldoénteni, hogy ezek -
az itthoni értelmezés szerint - kozép- vagy inkdbb fels6bbfokl vagy
méginkabb szakiskoldk voltak), amit utédom a  munkacsoport
vezetésében, egyben a SPINN projekt menedzsere, Jan WIBE is nagyon
ajanlott meglatogatasra. Ez a két iskola is résztvevGje volt
ugyanis az altala vezetett, allami finanszirozast SPINN. projektnek
(The School Project In Northern Norway), aminek a keretében egy
pilot iskolai szamitogép halézatot hoztak lIétre/ harom északi
iskolat kapcsoltak o©ssze egy halézatba. A projektnek négy
fészerepl6je  volt, a minisztérium, amelyik a projektet
finanszirozta és a menedzsmentet kiallitotta, azok a f6leg tanarok,
de mas szakemberek is, akik a a projektet megtervezték és
kivitelezték, a harom iskola (Hamardy, Nordreisa és Honningsvag)
tanarai és diadkjai, akik a kész rendszert hasznaltadk, valamint a
szamitogépes haldézat, mint az egész projektnek a technoldgiai
alapja.

A projektnek az volt a célja, a hivatalos megfogalmazas szerint,
hogy elb6segitse az iskoldak  kozotti egylttmikodést és az
informaci6-cserét, segitse a tervezést. Ez az utébbi egy Kkicsit
homalyos volt szédmomra, a megértéséhez jobban kellett volna
ismernem a belsdé finanszirozasi viszonyokat, ezért szivesebben

maradok a masik ketténél, azaz az informaci6é cserénél és az
egyuttmikodésnél .

Még talan azt is el kell mondanom, hogy az iskolédkat ugy
valasztottak ki, hogy azok nem szamitastechnikai szakiskolék
voltak, a tanulék még véletlenil sem azért jottek ezekbe az
iskoldkba, hogy szamitastechnikai szakemberek legyenek. Ezekben a
fels6foku szakiskoladkban 250-500 diak tanul, pl. diplomas
haladszokat, hajésokat, s6t hiziasszonyokat is képeznek. A projekt
tervez6inek az wvolt az elgondolasa, hogy ebbe a nem
szamitastechnika-orientalt koérnyezetbe - helyi halézatba kapcsolva
- be kell tenni a szamitégépeket, a héarom iskolat ossze kell
kapcsolni egymassal, s6t be kell kotni 6ket az  orszagos
adathalézatba, egyben megteremtve a kapcsolatot a nagyvilaggal is.
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Azt hiszem, hogy a gondolatot egyszerien zsenialisnak kell
mindsitenink, ugyanis ezek az iskoldk és persze a tanuldk is szinte
el vannak zarva a vilagtol, annyira az északi szinte lakatlan
terileteken vannak. Az egyik altalam meglatogatott iskola, a
nordreisa-i, még viszonylag kozel van Norvégia slr(ibben lakott
részeihez, hiszen alig volt valamivel til az északi sarkkoron. A
honningsvag-i-rél ezt mar nem lehet elmondani, ugyanis ez az iskola
a Magerdy szigeten van, ami az eur6pai szarazfold legészakibb
része, cca 30 km-re van innen a hires északi fok, a Nordkapp. Itt a
tél sok honapig tart, a hizakat altaladban a tetfig belepi a ho,
alagutakat furnak a héban az egyik ajtétol a masikig, ezek a
honningsvag-i kommunikaciés csatornak az északi télben. Az iskolai
és az iskolak kozotti és a szamitogépes vilag-halézat - i1gy mondtak
- egyszer(ien kitagitotta az iskola falait, nem kellett megvarni a
tavaszt, amig meg tudtdk latogatni a masik legkozelebbi, cca 400
km-re [1év6 vagy a harmadikat, a tobb mint 1000 km-re 1év6
testvér-iskolat, hogy az ottani didkokkal egy kodzds projektet
tudjanak inditani. Nem csak hogy napi, de szinte éjjel-nappali
folyamatos kapcsolat alakult ki mind a didkok, mind pedig a
tanarok, de még az iskola-igazgatok kozott is, igy az elektronikus
posta, az e-mail az iskolai tarsadalom napi munka eszkbze lett. Ami
talan a legfontosabb, mindez a halézat uzembeadllitasa utan igen
rovid id6 alatt bekdvetkezett.

Az iskolak igazgatéi, Gunnar Solvang rektor Or a nordreisa-i és
Sigfrid Andersen rektor Gr a honningsvag-i iskolaban szinte
egymasra rimelve elmondtadk, hogy a kezdeti, nagyon rovid ideig
tartd idegenkedés utan, nem kotelezve a tanuldkat a halézatok, de
egyaltaladban a szamitogépek hasznalatara, a didkok fokozatosan, de
egyre gyorsuldbb Utemben megérezték a kommunikacidban rejlé oOriéasi
lehet6ségeket és elkezdték az iskolai szamitégépeket hasznalni.
E16sz6r a harom iskola kozott alakult ki parbeszéd, amit kozos
projektek szervezésével segitettek, pl. kozdés kornyezetvéselmi
projektet inditottak, amihez a megfigyeléseket és méréseket a
gyerekek végezték, az eredményeket elkuldték egymasnak, e-mail-en
kiértékelték, elvitatkozgattak. A kozés, a harom iskoldban irt
zarodolgozat is ugy készult el, hogy a didkok talan egyszer sem
taladlkoztak egyméssal. Az egyik gyerek elmondta, akit azért
sz6litottam le, hogy ne csak a tanarok véleményét halljam, hogy
neki mar van tobb olyan baratja is, akiket sohasem latott, de a
telekommunikaciés beszélgetések soran kiderult, hogy nagyon hasonldé
gondolkozasuak és igy megszerették egymast. (Azt mar nem kérdeztem
meg, hogy azonos vagy kulénnem( volt-e az a bizonyos barat, t.i.
nem tartom kizartnak, hogy ilymédon még érzelmi kapcsolatok is
szilethetnek.)

ottjartamkor mar elkezdédtek a nemzetkdzi kapcsolatok is, ugyanis -
ha jol emlékszem - éppen a kornyezetvédelmi projektet, azaz a
megfigyeléseket, talan a diadkok kezdeményezésére elkezdték mas
orszagokra is kiterjeszteni.
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E-mail kapcsolatokat kerestek kulfoldi iskolakkal, megallapodtak az
egyuttmikodésben, kijelolték a résztvevéket, és napi kommunikacioés
kapcsolatban megoldottidk a feladatokat. Nekem az egész rendszerben
legjobban az tetszett, hogy az iskolai kdrnyezetben pontosan azt a
rendszert alkalmaztak, ami ma az uzleti életben is a leginkadbb
hatékony, a mai Uzletember ugyanis egyre kevesebb id6t tolt az
utazassal, az ismereteit nem gy szerzi, hogy elmegy és
meglatogatja jovend6 Uzleti partnereit, sokkal inkabb Ggy, hogy
szamitogépes haldzaton beszerzi az adatokat, ugyancsak szamitdgépes
levelezéssel, esetleg tavkonferencia rendszér szervezésével, a
iroddjaban ulve megtargyalja az egyuttmikdodés Tfeltételeit, majd
ugyanennek a rendszernek a segitségével aldirjadk a szerz6dést és
mehet a kocsi.

A pedagdgia nagyjai szamtalanszor leirtdk, hogy az iskolanak egy,
az ELET-et masolé szervezetnek kell lennie, pontosan olyan
eszkdzokkel kell rendelkeznie, mint amilyeneket a napi gyakorlatban
is alkalmaznak. Szazszorosan igaz ez a szamitastechnikai eszkozokre
és rendszerekre, ki merem jelenteni, hogy az iskola-tipustél és a
diakok életkoratol fuggetlendl. Visszaemlékezve a hazai
iskola-szamitégép programra, aminek a hasznossagat egy pillanatig
sem vitatom, azt azonban igen, hogy a programra szant sok-sok
milliét ne lehetett wvolna sokkal hatékonyabban is elkolteni,
emlékszem, hogy volt egy olyan id&szak, amikor nagyon okos emberek
meghataroztak, hogy milyen gépek kellenek az &ltaldnos és a
kozépiskolakba és milyenek az egyetemekre. (Nem emlékszem pontosan,
de valahogy ugy lehetett, hogy az &ltaladnos iskoldkba ment a
Sinclair, a HT, a Primo, a kozépiskoladkba a Commodore 64, 128 és a
PC XT, az egyetemekre a nagyobb PC-k.) Nem lehetett az
illetékeseket meggy6zni arrél, hogy mindenhova a legjobb és a
legkorszeriibb gépekre van szikség, mert a didkokat nem az elavult,
hanem a legkorszer(ibb technikdhoz kell hozzaszoktatni, kuldénben az
iskolakbol Kkikeriulve "kész" szakemberként az els§ munkahelyén nem a
legjobb és a legGjabb berendezéseket fogja igényelni, hanem azt az
avittat, azt, amit az iskoladkban megismert.

A szamitégép halézatoknak az alkalmazdsa nem egészen egyértelmli és
gyors azoknak az embereknek a  korében, akik  nem igazan
szamitastechnikai szakemberek. A norvég SPINN projektnek is az volt
az egyik nem deklaradlt célja, hogy az elfogadasrol és az
alkalmazasrol leend6 haldszok, héaziasszonyok, hajoésok és mas
szakmdk kornyezetében szerezzen tapasztalatot. Az volt a
szakemberek véleménye, amit a fentiekben leirtakkal is igyekeztem
illusztralni, hogy a halézatoknak a napi tanitasi munkaba valé
bekapcsolasat nem lehet eléggé koran kezdeni. Szerintik a felséfoku
szakiskolaban szerzett tapasztalataikat konnyen &t fogjéak tudni
ultetni az alsébb iskoldkba 1is, ahol hamarosan elkezdik a
haloézatoknak a telepitését.



Rakérdeztem arra is, hogy ki fizeti a zenét, hiszen egy ilyen
projekt igen sok pénzébe keriulhet az iskolaknak. (Itt jegyzem meg,
hogy a mar emlitett két iskola-igazgat6é, de a  tanarok is
dicsekedtek azzal, hogy mindegyik iskoldban van mar néhany tiz
gyerek, akik a maganlevelezésiket is e-mail-en, nyilvan
allamkdoltségen folytatjak. Ezt persze nem hogy tiltjak az
iskoladban, de ok a példaképek, akiknek a kdvetését szorgalmazzak.)
Nos elmondték, hogy a telekommunikacié a koltségvetésik része, amit
a kormanyzat és a helyi onkormanyzat biztosit a szamukra. A norvég
telefon-tarsasag a Norvégian Telecom iS beszall az izletbe, az
oktatas részére ugyanis ingyen kapacitast biztosit.

lgaz - mondhatjéak - Norvégia az egyik leggazdagabb eurdpai orszéag,
hiszen a villamosenergia szikségletét szinte 100 %-osan a
vizienergiabol biztositja (nem allom meg, hogy el ne mondjam, a
DUNA-GATE-ré1 beszélgetve elmondtadk, hogy nem értik a magyarokat,
mindent meg lehet jol, azaz a természetbe ill6en és rosszul is
csinalni, ok folyamatosan épitik a vizierdmiveket, de Ugy, hogy
azok belesimuljanak a kdrnyezetbe, ennyi az egész!), nagyon gazdag
gz és olajmez6kkel rendelkeznek, az olajat és a gazt teljes
egészében exportaljak (nem kdrnyezet-barat energia, mondtak). Ilyen
gazdagsagbol telik az iskoldkra, mondanank mi. 0Ok viszont azt
mondtédk el, hogy a telekommunikaciés haldzatokat altaldban - ha jol
csinaljak meg - akkor tilméretezik, 1igy soha sincsenek teljesen
kihasznalva. Ezt a felesleget, ami egyébként elveszne, a legjobb
helyre, az iskoldknak adjék. EI6szor arra gondoltak, mondta az
egyik illetékes, hogy teszik majd ezt némi korlatozassal, de
egyeldre nem volt r4 szikség. igy nem csoda, ha a tanarok nem csak
engedik, de biztatjadk e-mail hasznalatra a didkjaikat.

Az iskolai szamitdgépeket egyébként nem csak telekommunikéaciora,
hanem CAl-ra, azaz szamitdgéppel tamogatott oktatasra, elsdsorban
nyelv-, irodalom-, a természettudomanyok és matematika-tanitasra is
hasznaltak. Erdekes volt a konyvtaruk, ahol a didkok egy
szamitégépes rendszer segitségével kolcsonozték a konyveket a
honningsvag-i tan-konyhaban, ahol a leend6 haziasszonyok és persze
haj6-szakacsok is tanulnak, szamitdégépen tervezték a napi ebédet és
vacsorat, oOsszhangba hozva a rendelkezésre &allé koltségeket, az
el6irt minimalis kaldriat és az élelmiszer-raktar IlehetGségeit.
Amint lattam, a feladat megoldasa egyaltalan nem volt egyértelmli és
egyaltalan nem volt konny(.

Beszéljink most egy kicsit az itthoni dolgainkrél is. Mar sok-sok
forum-on elmondtam, mindenféle hivatalos visszhang nélkul, pozitiv
reagalasokat kizarolag csak a pedagégusoktol kaptam, hogy itt volna
az alkalom arra, hogy az oktatisi kormanyzat létrehozza az iskoldk
szamitogépes haldzatat. Azért mondom mindig azt, hogy a kormanyzat,
mert erre se a helyi oOnkormanyzatok, se alkalmi iskolai tarsuléasok
nem lennének képesek.
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Talan magyaraznom sem kellene, hogy nem arrél van sz6, hogy pl. a
minisztérium Aalljon neki egy iskolai halézati rendszer
megtervezésének, volt mar ilyen az iskola-szamitégép program
idején, azért is lett olyan, mint amilyen. Itt a kormanyzatnak,
szerény véleményem szerint egyltt a MATAV-val (ez nem lesz konnyd,
miutan a MATAV-ot privatizaltidk, egy allami tulajdond intézménnyel
talan egyszerlbb lett volna) biztositani kell egy ilyen halézat
anyagi hatterét, magat a halézat létrehozasat pedig egy
szakintézményre kell biznia.

Lett volna egy nagyszer( alkalom az iskolai haldzat megteremtésére,
amikor a MATAV létrehozta a magyar VIDEOTEX rendszert, aminek az
alkalmazéasara valészinlileg azért nem kerilt sor, mert nem volt, aki
az egészet finanszirozza. A VTX - véleményem szerint - az egyik
legalkalmasabb eszkdz lehetett volna az embargés id6kben mindenféle
parbeszédes telekommunikédciés rendszerre, beleértve az iskolai
hal6zatokat is. Sok kisérlet is "wolt az alkalmazasra, csinaltak pl.
magan-halézatot, az Ipari Minisztériumban az 1PCOM-ot, a
szakszervezeteknél is volt ilyen, a MUSZI a MATAV rendszerét
hasznalta (MEZOHIR) és még sok mas is. Az alkalmazott magas arak
miatt azonban az iskoldk egyszerl(en nem gondolhattak arra, hogy a
rendelkezésikre &allé budzséb6l a  haldézat létrehozdsanak és
uzemeltetésének a koltségeit ki tudjak fizetni.

A legszebb és legjobb VTX-re alapozott iskolai alkalmazasokat
Franciaorszagban lattam, ahol eltéréen Norvégiatél, nem hoztak
1étre kulon iskolai halézatot, hanem az iskolai VTX terminalokat
integraltadk az orszagos VTX rendszerbe. Csak azoknak, akik nem
tudjék, mondom el roviden, hogy a francia VIDEOTEX, az ottani nevén
a TELETEL, az elektronikus telefon-konyvnek indult, amire egyre
tobb szolgaltatast, pl. mail-box-ot (posta-ladat), mindenféle
adatbankokat, szoftver szolgaltatast és sok minden mast is
réaépitettek. igy valéban a legokosabb megoldas volt az iskolakat is

a rendszerbe integralni, akik igy nem csak egyméassal
tarsaloghattak, de a mar emlitett szolgaltatasokat is
fgénybevehették.

Ma mar nehéz megmondani, hogy most itt nalunk mit kellene csinalni,
hiszen embargé korlatok nincsenek, igy elszallott t6link az egybdl,
azaz a VTX-b6l valé valasztas konny( lehet6sége. Itt van a vilag
szamitastechnikija az orszagban, ha valakinek van pénze, akkor az
szazféle e-mail rendszer megvasarlasa kozott valogathat. Ha nincs
pénze, akkor semmit sem csinalhat, ha nem tdl sok van, de van, azt
hiszem, hogy ebben a helyzetben van ma az oktatadsi kormanyzat, a
koz- és a szakoktatasi is, akkor a legcélszer(ibb, ha egy mar
meglévé halézathoz igyekszik csatlakozni. Ismerve a magyar
szokasokat, érdemes egy kozds és nem egy kulén, azaz egy koz- és
egy masik szak-oktatidsi halézatot csinalni. Az  egyik ilyen
valasztéasi lehet6ség lehet - a legjobb tudomdsom szerint - még
mindig a MATAV-VITEOTEX rendszer, ha a tarifa rendszer megoldhaté.



A masik lehet6ség a hamarosan Uzembeadllé Rolitron COMPULINE
adat-halézat, ami nem csak az iskoldk egymaskdzi kapcsolatat képes
megoldani, de kaput nyit a vilagra is, azaz lehetévé teszi a
viladgon Uzemeld tobbi halézat felé is a kapcsolatot.

Azt hiszem, hogy ez a probléma az egyetemek nagy részét nem érinti,
mert sok helyen kiépult mar az INTERNET halézat, ami 1igen j6 és
f6leg ingyenes e-mail szolgaltatdst ad a felhasznaldoknak. Nem
vagyok biztos azonban abban, hogy ez a szolgaltatas valamennyi
hazai egyetemen és fdiskolan elérhetd, igy el tudom képzelni, hogy
egy iskolai halézat az INTERNET szolgaltatast nem élvez6 fels6foku
intézményeket is érdekelheti. Annal is inkdbb igy van ez, mert az
iskolai halézatot ugy kell megcsinalni, hogy arrdél mads halézatokra
is 4t lehessen jarni, igy az INTERNET-re is.

Ebben az irasban most els@sorban a kozép és altalanos iskolakrol
sz6ltam, (az egyik minisztériéalis bardtom az  utébbiakkal
kapcsolatban azt mondta: Gy6z6f Te mar megint almokat kergetsz! ami
persze igaz, de ezek az aAlmok mar megval6sulhatnak, ha a meglévd
er6forrasokat sikerul jol kihasznalni) amiknek az Osszekapcsoléasa
egy  orszagos hadlézatba -  szerintem - a mai iskolai
szamitastechnikai program egyik legfontosabb feladata kellene, hogy
legyen.

A sok hidbaval6 levelezgetés, a mar vissza sem utasitott csak
egyszerilen elhallgatott javaslataim miatt nagyon kevés kapcsolatom
van az oktatasi kormanyzattal, igy lehet, hogy ezzel a dolgozattal
nyitott kapukat dongetek, t.i. mar épitik is ezeket a halézatokat.
Adja az EG, hogy figy legyen. Sajnos az a valoészinibb, hogy az
iskolai halézatok uUgyében még sehol sem vagyunk, az iskoldk kozotti
kapcsolatokkal valészinlleg senki sem torédik.

Fogadjak ezt a kis dolgozatot annak, aminek szantam:

széltam!
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Neumann emléktura 1993. Tal a sark-koron.

A nordreisa-i iskola bejarata. A legfontosabb kdzlekedési eszkdéz a
kerékpar.



Egy szamitogépekkel felszerelt tanterem a nordreisa-i iskolaban.
Van lokalis halézatuk és Uzemel a norvég szakemberek tervezte WINIX
rendszer, ami a harom iskola kodzotti tavkapcsolatot menedzseli.

Egy masik tanterem Nordreisa-ban, ezek a didkok arra varnak, hogy
megtudjak: ki is volt Neumann Janos!
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A Nordkapp-on vagyunk, innen 30 km-re délre,

ugyanezen a szigeten
van a honningsvag-i

iskola. Az épiulet és a magyar karavan mogott
az elsd ismert pont az Eszaki-sark.

Honningsvag, el8dast tartok Neumann Janosrél, a norvég nyelv laza
ismerete miatt (még kdszoénni sem tudok norvégul), angolul. Ebben az
iskoldban az wvolt a csodalatos, hogy a diakok mindegyike
folyékonyan beszélt angolul, leginkdbb azért, mdhdta az angol
tanar, mert az angol nyelvet is szamitdgépes tamogatassal oktattak.
Nem kevésbé inspiradlta a gyerekeket az angol nyelv tanuldsra az a
lehet6ség is, hogy az e-mail-en keresztill csak angolul tudtak a
kulfoldi didkokkal komunikalni.
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A hohningsvag-i iskola navigacids kozpontja. A képen nem latszik,
hogy a gyakorlatokhoz a  tengeri forgalmat  szamitdgépeken
szimulaljak, igy tanuljdk meg a didkok a navigacié tudomanyat. Ez a
szoba nem mas, mint egy hajé navigacios fulkéje. A tetén 1évd
antennaval valédi hajézasi helyzeteket is teremthetnek, ugyanis a
didkok szolgalatot tartanak és felveszik a kapcsolatot a sziget
mellett Usz6 hajokkal, akiknek mindenféle adatokat szolgaltatnak.
Az itt Jaré hajok navigatorai az iskolai rendszerb6l kapott
adatokat nagyon komolyan veszik és 6rommel *dolgoznak™ egyltt a
diakokkal .

A honningsvag-i iskola WINIX szervere. Ez a gép kezeli le a bels6
informacid-cserét és ezen keresztul bonyolédik a kapcsolat is a
Joo masik harom iskolaval és a vilaggal.



1988. Ugyancsak a Garay versenyr6l, egy kicsit kés6bb. Itt mar a
Commodore volt a slager.
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Ez a kép nem régen készult, 1992-ben, ugyancsak a GARAY versenyen,
ekkor mar csak a PC-kre irt programok versenyeztek. Mikor lehet
ezeken a PC-ken egy orszagos iskolai hal6zatba kotve kommunikalni?
Lesz ilyen vagy nem lesz?
Ez itt a kérdés!
Otés Réka felvétele
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A Readingi Egyetem szamitokdzpontja

Mark Péter
Miskolci Egyetem, Informatikai Intézet, Iranyitastechnikai Tanszék
stsmork@zeus.iit.uni-miskolc.hu

1. Bevezetés

A University of Reading az atlagos nagysagu angliai egyetemek kozé
tartozik. Profilja igen széles; az orvostudomany kivételével
gyakorlatilag mindent oktatnak, a zenét6l kezdve a jogon keresztil a
mérndki tudomanyokig. Az egyetem leghiresebb kara az agrar-kar,
kulénésen a tropusi novénykultirdk kutatdsa terén értek el kimagaslo
eredményeket. Emlitést érdemel a meteorolégiai tanszék; ez az egyetlen olyan
egyetem Anglidban, ahol kiilén meteorolégiai tanszék van. Ugyancsak nemzetkdzileg
elismertek a "Faculty of Letters” tanszék agysérultek beszédterapias kezelésével
kapcsolatos kutatasai. Az egyetem hallgatéinak szdma megkdzeliti a kilencezret, a
tanarok szama 740, ebbdl 110 professzor.
1993-ban egy TEMPUS egyéni mobilitds palyazat segitségével hat hénapot
toltottem a Readingi Egyetemen. Ottlétem célja a transzputerek alkalmazéasanak és
oktatdsanak tanulmanyozasa volt. Mindennapi munkdm sordn lépten-nyomon
kapcsolatba keriiltem az egyetem szamitokdzpontjaval, amelyrdl igy sok tapasztalatot
szereztem. Az aldbbiakban ezeket szeretném dsszefoglalni, bemutatva az egyetemi
halézat felépitését, szolgdaltatasait, és az Uzemeltetést végz6 Computer Services
Centre (CSC) m(ikodését - szigortan felhasznaldi szemszogbél.

2. A halozat felépitése

2.1.  Hardver

A Computer Services Centre legrégebbi szamitégépe egy IBM kompatibilis
mainframe, az Amdahl 5870. Ez 96 Megabyte kdzponti memériaval, 40 Gigabyte
lemezkapacitassal és 22 MIPS szamitasi teljesitmény( processzorral rendelkezik.
Kétféle operaciés rendszer fut rajtaz CMS és UTS. Ezek koéziul a CMS jovéje
kétséges, az 0j felhasznalék mar csak az UTS-re kapnak account- ot. (Az UTS a
UNIX egy valtozata.)

Az Amdahl mellett létezik egy Ujabb és korszer(ibb rendszer, ez egy elosztott
héalézatba kapcsolt Sun gépekbdl all. A SUN halézat kézponti gépe egy Sun 4/370
tipust gép, ehhez 50 darab Sun grafikus munkaallomés csatlakozik, amelyek
szétszorva helyezkednek el az egyetem teriiletén. A munkaallomasok &nallé hostként
vannak jelen a hal6zatban. Ezek nagy részét barmely egyetemi allampolgar
hasznalhatja, néhany azonban korlatozott elérés(i: csak egy adott tanszék dolgozoi
hasznalhatjak. A halézat barmely hostjara be lehet jelentkezni terminalrél is: e célbdl
tobb mint 6tszaz termindl taldlhat6 az egyetem teriiletén.

Az egyik hoston (suma2) kisérleti X-Windows szolgaltatds tzemel. Ennek
lényege, hogy ha valaki egy PC-r6l jelentkezik be a suma2 hostra és a PC-jén MS
Windows alatt elindit egy X-Windows terminadl emulator programot, akkor a PC
terminalon valamennyi grafikus program hasznalhatéva valik (OpenWindows,
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AutoCad, MatLab, stb.), amelyek kulénben csak a grafikus munkaalloméasokon
lennének futtathaték.

A kilonlegesen nagy szamitasi igény( feladatok megoldasara egy DAP510
tipust  nagyteljesitmény( témbporcesszoros szamitégép all a felhasznalék
rendelkezésére. Ennek lelke egy 1024 parhuzamosan m(ikod6 elembdél allé proceszor
tomb (Distributed Array Processor), amellyel rendkivil nagy szamitasi sebességet
lehet elérni bizonyos feladatok esetén. A programokat e célbél megfelelen at kell
alakitani, ehhez a Szamitékozpont foglalkoztat egy programozét akinek feladata,
hogy segitsen a felhasznaléknak programjaik DAP510-ra adaptalasaban.

A mindennapi feladatokat, amelyek nem igényelnek nagy szamitasi
teljesitményt vagy hatalmas diszkteriletet (szovegszerkesztés, tablazatkezelés,
egyszer( statisztikai szamitasok, grafikonok rajzolasa, jelentések készitése, stb.),
szinte kizarélag IBM kompatibilis PC-ken végzik. Ezt a dontést valészinlileg az
ket hasznélnak.

Az egyetem terlletén hét PC labor taldlhat6, ezekben 6sszesen mintegy 130
darab PC all a felhasznaldk rendelkezésére. A legnagyobb PC labor a Computer
Science épuletében van, 20 darab Viglen 486 tipust PC-vel. A labor éjjel-nappal
nyitva van, a hét minden napjan. A munkaidén kivuli belépés magneskartyaval
lehetséges, amelyet a CSC portajan lehet igényelni.

Valamennyi PC egy Ethernet halézatra kapcsolédik, a szoftverek a hal6zaton
vannak, igy nem foglaljak a helyet a PC-k lokalis mereviemezén. A mereviemez két
particiora oszlik, a C: -n talalhat6 az operacids rendszer és a legfontosabb programok,
fgy a PC akkor is hasznalhat6 marad, ha a hal6zat nem tzemel. A C: particié
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virusvédelmi okokbdl irasvédett. A D: particion kb. 30 Mbyte Ures hely talalhaté, ide
barki barmit feltehet, de ezt a particiét minden éjjel automatikusan Gjraforméazzak.

Mindegyik PC laborban van legalabb egy HP Ill-as Postscript 1ézernyomtato,
amelyet magneskartyaval lehet hasznalni. Egy oldal kinyomtatasi koltsége 5-6 penny,
megegyezik egy oldal fénymasolasi koltségével. Magneskartydk a CSC portajan
vasarolhatok.

A lézernyomtatok mellett mindenhol talalhaté néhany Brother M1709 tipusd
matrixnyomtato is, ezek hasznalata ingyenes.

Minden PC egyben terminal is, ahonnan be lehet jelentkezni az egyetemi
hélézatra, hasznalni lehet annak szolgéaltatasait, fajlokat lehet masolni a PC-rél a
halézatra és viszont.

PC-ken kivil van néhadny Macintosh gép is, ezeket. els6sorban
kiadvanyszerkesztésre hasznaljak és a Tipografiai Tanszéken talalhatok.

Természetesen még sok egyéb eszkoz talalhatd az egyes tanszékeken (szines
lézernyomtatd és szkenner, AO-&s plotter, CD ROM olvas6, stb.) A pontos lista
megtaldlhatd egy erre a célra készitett segédletben, igy ha valaki példaul szines
foliakat (slide) akar nyomtatni, megtudhatja, hogy melyik tanszékhez kell fordulnia
ez ligyben.

2.2.  Szoftver

A Sun hélézaton szdmos szoftver és programozast segit6 konyvtar talalhatd.
Gépészeti rajzok készitéséhez az AutoCAD, matematikai szamitdsokhoz és
szimulaciékhoz a MatLab, de van statisztikai programcsomag, grafikus kényvtar és
végeselemes program is.

Az egyetemi hal6zat kapcsolédik a JANET és az Internet haldzathoz. Ezek a

kovetkez6 szolgaltatasokat nyujtjak:

« Elvileg a vilag barmely hal6zatba kotétt gépére lehet elektronikus levelet (e-mail)
kuldeni, illetve onnan levelet kapni. A levelek kézbesitési ideje altalaban néhany
perc. (A levelezéshez el6bb felhasznaldi azonositét (account) kell kérni).

e A termindlok az egyetemi PAD-ra (Packet Assembler Disassembler)
kapcsolédnak, ahonnan valamennyi JANET-tag gép kozvetlenul elérhetd.
Ugyancsak a PAD-rdl lehet bejelentkezni a Niss gateway-re és a Readingi
Egyetem Infomacids Redszerére, anélkil hogy jelszéra lenne szikségink.
Hasonl6 médon (jelsz6 hasznalata nélkul) hivhaté Anglia valamennyi
egyetemének informéaciés rendszere. (Az Egyetemi Informéaciés Rendszer
kozérdekl adatokat tartalmaz: belsé telefonkdnyv, kulturdlis események listaja,
mozimdsor, felhivasok, hirdetések, id6jaras jelentés, sth.) Ugyancsak a PAD-r6l
lehet bejelentkezni a LINNET-re, a Readingi Egyetem konyvtardnak online
katal6guséaba.

* Mindenki szdméra elérhet§ a telnet parancs, ennek segitségével a vilag barmely
Internet-tag gépére be lehet jelentkezni (a hivott gépre érvényes usemame és
jelsz6 birtokaban.)

e Kozvetlenil elérhet6 a gopher, amellyel hatalmas online szoveges adatbazisokat
lehet elérni egy kényelmes menirendszer segitségével. (Csak Unix alatt futd
kliens programuk van, sajat szerveriik nincs.)

« Hasznélhat6 az ftp, ezzel szoftver archivumokb6l lehet programokat letdlteni.

e Két felhasznalé kozott online kapcsolatot lehet létrehozni a talk parancs
segitségével: amit az egyik felhasznalé begépel, azt partnere azonnal latja a sajat
terminaljanak képernydjén.

« A finger parancs segitségével meg lehet nézni, hogy egy hoston kik vannak éppen
bejelentkezve, egy bizonyos felhasznalé mikor kapott utoljara levelet, mikor
olvasta utoljara a leveleit, mikor volt legutdbb bejelentkezve, sth.



A PC-ken 0sszesen tébb mint harmincféle program taldlhat6, ezek kozil a

legfontosabbak:
program feladat
Dos 5.0, Windows 3.0 operacios rendszer
DataEase, Dbase IV adatbazis-kezeld
Excel, Lotus 123, Quattro, SupcrCalc tablazatkezeld
Emu-Tck, Kermit, Rainbow terminal emulator
Freelance diagram készitd
Genstat 5, Instat, Minitab, SAS statisztikai programcsomag
Modula 2, Basic, Pascal, FORTRAN programozasi nyelv
WordPerfect 5.1, Word for Windows 2.0 szovegszerkeszt6

Kulon emlitést érdemel a szovegszerkesztés, mivel a PC-s alkalmazéasoknak ez
teszi ki a 95%-at. Jelenleg az altalanosan elfogadott és hasznalt szovegszerkeszt6 a
WordPerfect 5.1. Ez minden PC-n megtaldlhaté, mindenki ezt haszndlja.
Pillanatnyilag egyetlen PC labor van, ahol a gépekre MS Windows van telepitve, itt a
Word for Windows 2.0 szdvegszerkeszt6t hasznaljak. A jovében varhat6, hogy a
tobbi laborban is telepitik az MS Windows-t és a Word for Windows fokozatosan ki
fogja szoritani a WordPerfectet.

Nagy gondot forditanak a virusvédelemre: a gépekre menirendszer van
telepitve, a felhasznéalé ebbél valaszthatja ki a megfeleld programot. A gép a program
elinditdsa el6tt automatikusan virusellenérzi a felhaszndl6 magneslemezét.
Ugyancsak virusellenérzés torténik minden meleg- vagy hidegstart utan. A
virusellen6rz6 programot rendszeresen feltjitjak.

2.3.  Hogyan vehet6k igénybe a szamitékdzpont szolgéltatasai?

Valamennyi egyetemi allampolgar (hallgaté, oktat6, vendégoktatd,
posztgradudlis diak, stb.) téritésmentesen, korlatozds és regisztracié nélkal
hasznéalhatja az egyetem valamennyi nyilvanos laborban elhelyezett mikrogépét
(Macintosh, PC). Be kell azonban tartaniuk az egyetem gépeinek hasznélatara
vonatkoz6 szabalyokat, kiilonos tekintettel a szerzéi jogra vonatkozét. Ez azt jelenti
hogy az egyetem gépein telepitett szoftvereket szerz6i jog védi, igy azokrél a
felhasznalék nem készithetnek illegalis masolatot. A szabalyok mindegyik laborban
jol lathat6 helyen ki vannak fliggesztve.

A Unix alapi munkaallomasok (SUN) hasznélatdhoz azonositét (usemame)
kell kérni a szamitékozpontban. Ehhez ki kell télteni egy (rlapot és ala kell iratni a
supervisorral vagy (undergraduate studentek esetén) a szamitégépes kurzust vezetd
tanarral. Az account létrehozasa altaldban egy-két napig tart, a felhasznal6val
levélben tudatjak az usemame-et és a jelszavat.

Az usemame els6 két betlije a felhasznalé tanszékét adja meg (pl. Computer
Science), a harmadik pedig statuszat (pl. undergraduate student), fennmaradé 6t betd
a vezetéknév, vagy annak elsé &t betije. Az e-mail cim a usemame-bél és a
@reading.ac.uk domain névbdl all 6ssze. Erre a cimre lehet kivulrél e-mailt kildeni,
hazon belul elegendd a cimzett usemame-ét megadni. Leveleinket barmelyik Unixos
gépre bejelentkezve el tudjuk olvasni.
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s - staff
AMAgriucultural Botany r - research student

u - undergraduate student
st - Engineering p - visiting student
su - Computer Science
sw - Meteorology

2. ébra
Az e-mail cim egyes mezdinek jelentése

3. A Computer Services Centre szolgéltatasai

A CSC mindent elkovet annak érdekében, hogy segitsen a felhasznalok
szamitogéppel kapcsolatos problémdinak megoldasaban, kezdve az egyszer(
mindennapi feladatokt6l (hogyan kell WorPerfectb6l nyomtatni) az olyan kérdésekig,
hogy "Milyen programot érdemes hasznalni?" vagy "Milyen szamit6gépet érdemes
venni?"

3.1.  Dokumentéaciok

A CSC szolgaltatasair6l, valamint az egyetemi hal6zaton és a mikrogépeken
(PC, Macintosh) taladlhaté szoftverek hasznalatarél szamos, ot-tiz oldal terjedelm
dokumentéacié all a felhasznalok rendelkezésére. Ezeket a CSC munkatérsai
készitették, illetve folyamatosan készitik az Ujabbakat a felhasznalék igényeihez
igazodva.

A CSC altal készitett dokumentacidk ingyen beszerezhet6k a CSC portajan.

A CSC havonta kiad egy Newsletter-t is, ebben értesitik a felhasznalokat a
valtozasokrdl, Uj gépek és szoftverek telepitésérél, stb. Ugyancsak kozolnek tippeket
és trikkoket gyakran el6fordulé problémak megoldasara (képletek sorszamozésa
Word for Windows-ban, stb). Valamennyi Newsletter szam hozzaférhet6 online
dokumentumként az Egyetemi Informaciés Rendszerben.

A teljes rendszer (Amdahl, Sun, PC-k, stb) dokumentéciéja megtalalhaté a CSC
konyvtaraban. Ezen kivil az egyes szamitdgép laborokban is van egy-egy masolat a
labor gépeire telepitett szoftverek kézikonyveir6l.

3.2.  Tanfolyamok

A CSC rendszeresen tart szoftverkezelési tanfolyamokat kezd6k szamara. A
tanfolyamok gyakorlatilag ingyenesek, egy jelképes dsszeget (egy Font) kell kifizetni
"jelentkezési dij" cimen. A tanfolyamok témai: operaciés rendszerek, programozasi
nyelvek, szovegszerkesztés, tablazatkezelés, adatbazis kezelés, statisztikai
programcsomagok hasznalata.

Léteznek dgynevezett "Ontanité" tanfolyamok, itt a jelentkez6k a CSC Aaltal
készitett dokumentacié segitségével 6nmaguk ismerkednek meg a kivalasztott
szoftverrel; az 6ran jelen van a CSC egy munkatarsa aki valaszol a kérdésekre.

Minden délben tartanak egy kb. féléras gyorstalpalé kurzust valamilyen fontos
témabol. Ezeket “Lunchtime Beginners' Tutorial'-mis. hivjak és az alabbi
témakdroket érintik: elektronikus levelezés (hétfénként), IBM PC-k (keddenként),
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Apple Macintosh-ok (szerdanként), UNIX (csutoértokonként), CMS (péntekenként).
Ezekre a kurzusokra nem kell el6zetesen jelentkezni, elegend6 a megadott
idépontban megjelenni a helyszinen.

3.3.  Tanéacsado szolgalat

A CSC portajan hétkoznap 9:30 - 12:00 és 14:30 - 17:00 ko6zott talalhaté egy
tgyeletes programoz6, akihez tanéacsért lehet fordulni. A nagyobb szamitégép
laborokban szintén van ligyeletes programozé. A tanacsad6 szolgalatot telefonon és
e-mailen keresztil is el lehet érni. (Minden szamitégép laborban van telefon.)

Ha az Ugyeletes programozé nem tud valaszolni a feltett kérdésre, akkor
megpréobal keresni valakit, aki szakért6 a témaban. Ha a kérdés megvalaszolasa
elérelathatéan tobb id6t vesz igénybe néhany percnél, akkor az tigyeletes programoz6
megbeszél egy id6pontot az illetékes szakértével, amikor a felhasznalé megkeresheti
6t a kérdésével. A CSC portadjan néhany szamitégép fenn van tartva a tanacsadoi
tevékenységhez.

A statisztikai feladatok megoldasara ¢nallé tanszék van, a "Department of
Applied Statistics", 6k 6nall6 tanacsad6 szolgalatot tartanak fenn erre a célra, igy az
ilyen jelleg( probléméakkal hozzajuk kell fordulni.

Kulon foglalkoznak azzal, ha valaki sajat szamitégépet akar véasarolni: erre a
célra egy kiadvanyuk is van "Hogyan vasaroljunk PC-t" cimmel. Néhany hardver
alkatrész (halézati kartyadk) megvasarolhatok a CSC portajan. Arulnak tovabba
magneslemezt és kedvezményes ard (oktatasi verzid) szoftvereket is.

Vallalnak adatvisszaallitast is megsérilt magneslemezekrél, de ezért
lemezenként 5 Fontot szamolnak fel, és nem garantaljak a sikert.

A CSC technikusainak elsédleges feladata az egyetem szamitdgépeinek
karbantartdsa és javitdsa. Elfoglaltsaguktdl fuggSen vallalkoznak a tanszékek
szamitdgépeinek javitasara is, de csak 15 Font/6ra munkadij fejében.

4. A Computer Centre szervezeti felépitése

A szamitékdzpont alkalmazottainak szdma a részmunkaidés munkatarsakat is
beleszamitva harminckilenc f6, a kovetkez6 megoszlas szerint:

3. 4bra
A CSC munkatarsainak feladatkére

Az abrabol kitlinik, hogy a munkatarsak dont6 tébbsége (24 f6) -beosztasabol
kovetkez6en- azonnal tud valaszolni egy atlagos felhasznaléi kérdésre. Tanulsdgos
megfigyelni azt is, hogy a CSC nem foglalkozik sem rendszeres oktatassal, sem
szoftverfejlesztéssel.

Az alkalmazottak neve, beosztdsa, telefonszama, e-mail cime, szobaszama,
valamint a szamitokozpont alaprajza megtalalhaté a szamitékdzpont altal kiadott
"User's Guide"-ban.
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A szamitékozpont mi(ikodésével kapcsolatban felmerllt problémékat és
javaslatokat a Users' Committee (Felhasznal6i Tanacs) ulésein vitatjak meg. A Users'
Committee tagjai: minden tanszékrdl egy-egy felhaszndald, valamint a szamitokdzpont
vezetése. A Users’ Committee célja: férumot biztositani a felhasznalék szamara ahol
el6adhatjak kéréseiket, javaslataikat és panaszaikat. A tanacs szemeszterenként
egyszer Ulésezik.

A szamitokozpont hosszl tavl terveit a Computer Policy Committe Ulésein
vitatjdk meg. Ez a Deputy Vice-Chancellorbél, a szamitokozpont igazgatéjabél, a
Computer Science Department tanszékvezet6jébdl, az Users’ Committee valasztott
vezet6ségébdl és a karok altal delegalt tagokbdl all. Barmely felhasznalé barmilyen
javaslatot el6terjeszthet a Tanacsnak, akar kozvetlenul, akar a tanszék Users’
Committee-beli képvisel6jén keresztil.

5. Tapasztalatok

A Readingben eltoltétt fél év alatt nagyon kedvezd kép alakult ki bennem a
Computer Services Centre-r6l. Fontosnak és nagyon jonak tartom azt, hogy a CSC
csakugyan szolgaltat: mindent elkdvet annak érdekében hogy az egyetem tagjai minél
konnyebben tudjak hasznalni munkéajukhoz a szamitégépet. Mindig készek arra, hogy
barkinek segitsenek, nem probaljak elhitetni magukrél, hogy munkajuk tudomanyos
tevékenység, és nem probalnak tékét kovacsolni abbdl, hogy 6k értenek a
szamitégéphez, masok pedig nem. A CSC feladata infrastrukturalis jellegl, azaz a
lényeget tekintve nem kiilénbdzik a melegvizszolgéaltatastol, vagy éppen a-parkban
fivet nyir6 kertészek munkajatél. Axiéoma, hogy "A Szamitékdzpont van a
felhasznalokért, és nemforditva" - s Readingben ezt természetesnek is veszik.

A CSC épuletén belul minden munkatarsnak van egy révid hatotavolsagu
radi6-vevdje, igy ha a portan (information desk) az tugyeletes bemond egy Uzenetet a
radiéba, azt valamennyien halljak, akik az épuleten beliil vannak. Egy izben épp egy
ilyen radiovevd kozelében ultem és hallottam hogy a portdn 1évé Ugyeletes a
kovetkez6t mondja be: "Ha van valaki a kozelben, aki tudja hogyan kell a UNIX mail
programjat hasznalni, akkor kérem hogyj6jjon aportara!™

A felhasznalék pedig valéban hasznaljak a szamitdgépeket. Gyakorlatilag
minden didk szévegszerkesztén késziti a feladatait, tablazatkezel6vel oldja meg
szamitasi feladatait, elektronikus levélben (izen a tarsainak, stb. A tanév vége felé
tobbszor el6fordult, hogy éjjel tizenegykor (!) nem taldltam Gres gépet a PC laborban.

6. Felhasznalt irodalom

[1] Chapter S/0: Guide for Sun Users (ingyenes tajékoztat6 az egyetem tagjai
szamara) Computer Services Centre, University ofReading Ref: S/0\91.10\SCB

[2]1 Chapter M/0: Guide to PC facilities (ingyenes tajékoztatd) Computer Services
Centre, University ofReading Ref: M/0\92.10\RS/CS

[3] Chapter G/I: Users' Guide (ingyenes tdjékoztatd6 az egyetem tagjai szamara)
Computer Services Centre, University o fReading Ref: G/I\91.10\RJS/AS
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Elektronikus levelezés az IIF rendszerben

Tétényi Istvan
MTA SZTAKI/ASZI

e-mail:tetenyi@sztaki.hu

Bevezetés

Husz évvel ezel6tt nem tudtuk elképzelni, hogy a vilag egy elektronikus falu legyen. Ma
benne élink. A kérdés ma az, hogy el tudunk-e igazodni ebben a faluban. Az el6adas
ennek a kérdésnek egy ma mar nagyon is mindennapi vonatkozadsara koncentral az
elektronikus levelezésre. Ebben az el6adasban megprdbaljuk 6sszefoglalni a levelezés
alapfogalmait és a levelezés rendszertechnika ismertetésére torekszink.

1. A levelezési rendszerek modellje - nem tisztdn OSI megkdzelitésben

A levelezési rendszerek harom lényeges funkcionalis elembdl épitkeznek.

1 A User Agent (UA) vagy Kliens az a program, ami a felhasznaléval kozvetlen
kapcsolatban all. Feladata, hogy a leveleket atvegye ill. kikézbesitse.

2. A Transfer Agent (MTA) feladata a levelek &sszegy(ijtése, szétosztasa, tovabbitasa,
irdnyitasa. A Transfer Agentjuttatja el a levelet a felad6tdl a cimzettig.

3. A Levéltar (MS) vagy Postafiok feladata, hogy a leveleket tarolja a UA szdmara,
mindaddig, amig a felhasznalé el nem olvassa.

Az UA MS, MTA funkciok legtisztabb megvalésitasai az X.400 alapu Uzenetkezeld
rendszerek

Az UA - MS kapcsolatok kilens szerver tipustak.
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A levelezési rendszerek az abra szerint oszthatok be ajol ismert réteges halézati modellbe.

MTA MTA

2. Levelezési eljarasok

A levelek az alabbi folyamat eredményeképpen jutnak el az MTA-hoz:
a. levél készités
b. boritékoléas
c. levélfeladas

A levél készités részleteirél a késébbiekben UA targyalasakor lesz sz6.

2.1 A levelek boritékja

A boritékoknak két tipusat hasznaljuk:
« RFC 822 tipusu boriték
e X.400 boriték

A boriték tartalmazza a levél feladdjat és cimzettjét valamint egyéb a levélre vonatkozé
el6irasokat. A levélre vonatkozd opciék szdma rendkivil nagy az X.400 levelezésben,
joval kisebb az RFC 822 levelek esetében.

Példék a levél boriték elemekre:
e nyugta kérés a szallitasrol

e nyugta kérés az olvasasrol

e slirgésség jelzése

A boritékok konverzi¢jat tobb RFC definidlja. Az RFC 1325,1326 irja le a legfrissebb

konverziés szabvanyokat az X.400 és RFC 822 boritékok k&zott. X.400 boritékokat
egyelére belsé forgalomban nem hasznalunk.
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2.2 A levelezési protokollok

A réteg egy "levelezési szerviz adat egységet” kap az alkalmazastol ill. azt adja a fels6bb
szintnek tovéabb. A felhasznald levelének a neve "levelezési szerviz adat egység"”.

Az MTA a levéltovabbitas soran juttatja el a leveleket a felad6tél a cimzettig.

Ma az IIF hal6zathan az alabbi levelezési protokollok tovabbitjak a leveleket:
« SMTP
. Batch SMTP
* Decnet SMTP
X25 SMTP
UucCPp
X.400

[Com— \f S ( >C N
SMTP BSMTP UUCP X.25-SMTP DN-SMTP  X.400
\% J < >SL Jk zn z

Levelezési protokollok
Az eljarasok mindegyike egy szabvanyos boritékkal (cimzéssel) ellatott (izenetet tovabbit.
Az X.400 kivételével mindegyik azonos boritékokat hasznal. Ez a tovabbitast egyszer(siti.
Az Uzenet gyakran toébb Iépésben jut el a cimzetthez. Ilyenkor a fogad6 "posta™ mintegy
bélyegzével latja el a levelek hogy jelezze a levél itt jart. A leveleink elején ezért van sok

"received from: " Uzenet. Hasonl6 gyakorlatot kovet az X.400 levelezési eljaras is.

A szabvanyos levéltovabbitasi eljarasokkal biztositjuk, hogy mindkét partner ugyanlgy
értse a levelet.

Implementaciok:

SMTP minden szamitogépen van
BSMTP IBM nagygép, Unix, VAX/VMS
Decnet SMTP  VAX/VMS
X.25 VAX/IVMS
UucCpP UNIX,VAX/VMS,PC
X.400 Unix, VAX/VMS, IBM stb.
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A levéltovabbitasi eljarasok egy szamitégépes kornyezetben miikédnek, ahol a levelek
tarolasat is meg kell oldani mindaddig, amig a cimzett fogad6képes nem lesz. Sokszor
gondot okoz a levelek &sszetorlédasa. Kevés olyan levelezési rendszer van, ami tobb ezer
levél esetén is egyenletesen tudja a levéltomeget kezelni.

Erdemes végigondolni, hogy mikézben a processzor teljesitmények szédilletes iitemben
néttek az utébbi néhany évben, a periféria buszok meggyorsultak, a hattértarak kapacitasa

jelent6sen megnétt, a hozzaférési id6k valtozatlanul a milliszekundumos tartoméanyban
vannak.

2.3 levelezési transzport rétegek

A levéltovabbitas eljarasoknak két Iényeges meghatarozoja van:
e atranszport réteg, amire épil
« alevelek iranyitasa

A levelezési transzport réteg feladata a levelezési protokoll elemeinek a tovabbitasa.

Ennek az IIF rendszerben az alabbi valtozatai vannak:
« TCP
RSCS
DECNET
. X.25
« UUCP(g,t,p)
SNA

Azaz atranszport szinten az alabbi elemekbdl gazdalkodunk:
{ N
TCP RSCS DECNET X.25 UucCP SNA

Levelezési transzport protokollok
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2.4 A halozati rétegek

A haldzati rétegek feladata a szallitasi protokoll adatainak tovabbitasa. Az
IIF rendszerben az alabbi hal6zati protokollokat hasznaljuk:

IP

DDCMP
. X.25
e BSC
. SDLC
« telefon

' >
P kDDCMP X.25 BSC SDLC telefon

levelezési halézati protokollok

2.5 Az osszefoglald kép

Természetesen a kép még ennél is dsszetettebb, mivel a fizikai szinten is
rendkivil nagy a valtozatossag valamint a hal6zati és transzport szintek
protokolljai tébb esetben keverednek.

3. Levelezési atjarok

Az el6z6ekbdl kévetkezik, hogy a levelezési rendszerek kozotti atjarast biztositani kell.

A teljes spektrumot egyetlen levelezési gateway sem fedi le. Jelenleg az alabbi gateway
rendszereket hasznaljuk:

¢ MX VAX/IVMS
¢ sendmail Unix

PP Unix/ISODE
¢ charon,mercury Novell
« waffle PC



3.1 Milyen atjarot valasszunk ?

Egyértelm(i valaszt nem tudunk adni. Ha X.400 rendszer funkciékra van szikség akkor
viszont egyedil a PP atjar6 johet széba.

Novell felhasznalék integralasara kivaléan bevalt a public domain Mercury program.
Hasonloéan, kedvez6k a tapasztalatok a waffle/uucp csomaggal.

Az intézményeknek egy nagyobb kore hasznélja az MX alapC atjarét, ami szinte a teljes
protokoll vélasztékot lefedi, az X.400 Kkivételével.

A Unix elteljedésével egyre tobb intézmény valasztja a sendmail-t. A sendmail programnak
legalébb két friss valtozata van, 5.65, 5.89 valamint fontos lehet az IDA kiegészités is.

A PP komplett X.400, SMTP, UUCP atjar6. Egyre novekvd kor hasznéalja a csomagot.
Magyarorszagon, az ISODE konzorciumi tagsdg miatt erre az évre 10 intézmény
hasznalhatja a nem ingyenes véltozatot.

3.2 A levelek atja

A levelek tovabbitdsa minden esetben tarolj és tovabbitsd elvnek megfeleléen torténik. Ez
aztjelenti, hogy a leveleket az MTA-k egy lanca tovabbitja.

A levelek dinamikus Utvonalvélasztasa lehetdvé teszi, hogy kiilsé tényezdk fliggvényében
torténjen meg a tovabbitas. Erre a legjobb példa a domain name service (DNS) un. MX
mail exchanger bejegyzései. Itt lehet6ség van annak megadéséara, hogy melyik MTA
milyen sUllyal fogadja a leveleket. Azaz, ha egy MTA nem m(ikédik vagy nem elérhetd,
akkor melyik MTA fogadja nevében a leveleket.

A statikus (tvonalvalasztas egy téablazatot jelent, ami egy id&szakra egyértelmien
definialja, hogy egy adott irdnyba, hogyan kell a leveleket tovabbitani. Statikus mail
routingot hasznalunk, minden nem a DNS MX bejegyzéseit hasznalé rendszerben. A
statikus routing nem feltétlentl jelenti, hogy a rendszer nem redundans, mivel a
transzport/halézati szinteken lehet6ség van alternativ utakra.

A default levél routing esetében minden elkildendé levelet egy adott MTA-ra bizunk
azzal a feladattal, hogy tovabbitsa. Ezt az eljaradst hasznaljuk leggyakrabban, ha
partnerként BITNET/UUCP csomépontra bizzuk a tovabbitast. A vilagitétorony tipust
eljaras a bejové leveleket egy adott célpontra irdnyitja, majd a levelek innen kerilnek
szétosztasra. A két eljarast legtdbbszor egyltt hasznaljuk. Azonban ez a megoldas
konnyen vezethet levelezési hurkokhoz, ha a levelezési default MTA és partnere nem
egyszerre valtoztatjak tablazataikat. Ha ugyanis egy bejévé levelet a cimzett visszakild,
mivel nem ismeri fel sajat cimét, akkor a mar ki is alakult egy hurok
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4. Levelezési kliens programok

A levelezési kliens programok feladata, hogy a beérkezé leveleket a felhasznaloknak
tovabbitsak, illetve az elkészult leveleket az MTA-hoz eljuttassak. A levelezési kliens
programok egy része kliens/szerver modell szerint m(ikédik. Ez azt jelenti, hogy a levelek
egy Uzenettdrban helyezkednek el mindaddig, amig felhaszndlé nem akarja a leveleit
elolvasni.

A kliens/szerver tipusi miikddésnek a UA és a MS kozott tobb implementéacidja van. A
legismertebb programok az alabbiak:
. ELLA
« EUDORA, POPMAIL
PINE
X.400 UA-k

A protokollok, amiket a kliens programok hasznéalnak az alabbiak:
ELLA
POP2/POP3
IMAP
P7

A protokollokat funkciéjuk szerint két csoportba lehet osztani:

* az 0dsszes levelet kiveszi a levéltarb6l POP2/POP3

e afelhasznal6 valasztja ki, hogy milyen leveleket akar kiolvasni
pl.. ELLA, IMAP, P7

Az X.400 tzenettarhoz fejlesztés alatt van az LM AP protokoll, ami egy un kénny(Gsualyd
protokoll lesz a levelek el6vételére.

Az aldbbi tablazat néhany tovabbi szempont alapjan osztdlyozza a legismertebb levelezd
programokat.

Klilser ~ TCP/IP  X.25  Novell File Hun Ened MIME Folder Rule Win News
ELLA + + + - + + E E E
EMIL - . E + + + + . . +
PMAIL - - - + + - + + + + +
PINE + + E E E + - + + + E +
NuPOP + + . - - E + + + + +
ELM + + +

A levelezési programok és egyes fiinciok osztalyozasi tablazata
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S. Levelezésre épiil6 eszkdzok

A levelezésre épilé eszkozok tarhaza rendkivil széles. A legtdbb Internet szolgaltatas
elérhetd levelezési atjarok segitségével.

A felhasznalok szamara nagy nehézséget okozhat, ha feliratkoznak egy rendkivil aktiv
levelezési listara, ahonnan napi 100 levél érkezik. Ebben az esetben az aldbbiak javasoltak:

e hasznaljunk olyan levelez6 programot, ami egy adott listar6l érkezd leveleket
automatikusan egy kulon iratgydjt6be teszi.
¢ nézzink utana, hogy az adott lista LISTSERV -en keresztil is elérhet6-e

LISTSERV listdn ugyanis a DIGEST opcidéval napi 0sszefoglalét kaphatunk a lista
eseményeirél.

Archie - mail
Az archie program kiszolgaldinak ugyantgy kuldhetink levelet, mintha interaktiv
parancsokat killdenénk. Az eredmény viszont nem fiit ki a képernyé&rél.

A BITFTP és FTPMAIL lehet6vé teszi, hogy a levelezés utjan kapjunk meg file-okat.

6. Kitekintés

Az elektronikus levelezés folyamatosan Ujraértékelddik. Komoly er6k foglalkoznak az
X.400 alapu ill. a MIME alapu levelezés bevezetésével és elterjesztésével az Internetben. A
MIME szabvanyhoz tarsuld6 PEM szabvannyal valészin(ileg a hagyomanyos postai levelek
0sszes funkcionalitisa elérhet6 lesz. Ezek a funkciok a szabvanyok szintjén mar
rendelkezésre allnak az X.400 alapl levelezés terén, azonban a levelek titkossagat a
gyartok inkabb igérik, mintsem egyittmikodé rendszerekben biztositani tudnéak.

A UA-k terliletén varhaté a teljes funkcionalitdisi X.400/LMAP ill. MIME levelez6
programok megjelenése és elterjedése. A MIME mellett szl az, hogy a meglév6 levél
szallitdsi rendszerre épit, valamint az, (fogy az ingyenes kliens programnak viszonylag
nagy a szama.

Varhaté, hogy a jov6ben leveleink egyre névekvé mértékben  fognak tartalmazni
dokumentum jelleg(i elemeket, szemben a mostani allapottal.
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MIME (Multipurpose Internet Mail Extensions)
Tetszbleges informacio atvitele levélként Internet szabvany szerint

Pésztor Miklos
MTA SZTAKI/ASZI Bpest, 1132 Victor H. u.18-22
E-mail: pasztor@hugbox.bitnet

1. Bevezetés

Az Internetben hasznalatos RFC822 szabvany a levelekben az US-ASCII
karakterekészletet feltételezi. A levelek atvitelére hasznalt RFC821 (SMTP) szabvany
pedig byte-onként 7 bit atvitelét garantalja. Ez lehetetlenné teszi, hogy véaltoztatas nélkil
atvigylnk binéris informéciot, pl programokat, hangot, képet, vagy akar csak magyar
ékezetes szoveget pl. 1ISO-8859-2 karakterkészlet szerint. Az RFC1521 (MIME) ajanlas az
ilyen informéciok atvitelét teszi lehet6vé. Az RFC822/RFC821 keretein beltl maradva, (j
fejrész elemek és kodolasi eljaras bevezetésével lehet6vé valik tobb részes levelek atvitele,
mely részek mindegyike kiilonb6z6 tartalmakat hordozhat pl. kép, video, hang, szévegek
kulonb6z6 karakter és fontkészletben stb. A MIME olyan szabvany, melynek csak a
végrendszerekben van jelent6sége. A szabvany részleges implementaciéja vagy az
implementacié teljes hianya is lehet6séget ad a MIME rendszerekkel valé
kommunikaciora, természetesen bizonyos korlatokkal. Az els6 MIME specifikacié 1992
juniusaban jelent meg, az |IETF (Internet Engineering Task Force) MIME
munkacsoportjanak munkajaként, Nathaniel Borenstein és Ned Freed szerkesztésében
(RFC1341). Azéta hatalmas karriert tiltott be. Szabadon terjeszthetd és pénzért kaphaté
implementacidok sora timogatja. Nem csak elektronikus levelek, hanem mas elektronikus
Uton terjesztett informéacié haldézati atvitelénél is hasznaljak. A MIME megjelenése el6tt is
lehet6ség volt bizonyos rendszerekben nem szoéveges informacidk levélben valé kildésére,
de a megoldads mindig gyartéspecifikus volt. A MIME gyartéfiiggetlen szabadon
hozzéaférhetd ajanlas, mely messzemenden figyelembe veszi nem csak az RFC821/RFC822
korlatait, hanem azokat a korlatokat is, amelyeket bizonyos implementaciok és levelezési
atjarok hianyossagai okoznak. 1993 szeptemberében megjelent a szabvany atdolgozott
véaltozata (RFC 1521).

2. A MIME Uizenetek szerkezete

Az RFCB822 ajanlas szerint egy elekronikus tizenet két részbdél all: az elektronikus Gizenetek
fejrészét koveti a tulajdonképpeni levél. (1. abra) Az RFCB822 definidl néhany fejrész
elemet mint pl. a From: To: Subject: és Date: mez6k. Nyitva hagyja az utat Gjabb fejrész

elemek (header fields) szdméara, a tOrzs tartalméara, szerkezetére viszont semmilyen
megkotést nem tartalmaz. A MIME ajanlas els6 Ujitasa, hogy a levél torzsét is szerkezettel
latja el, melynek leirdsa az RFC822 fejrészben torténik. Egy-egy rész koveti az RFC822
ajanlast: fejrészbdl és torzshdl all. Az egyes részek torzsei Ujra tobb részbdl allhatnak,
tetsz6leges mélységig. (2. abra). Ezek a részek kilonbdz6 fajta tartalmakat hordozhatnak.
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(pl. az egyik egy képet, a masik egy programot, a harmadik egy dokumentumot stb.) az
egyes részek fejrészei éppen arra valok, hogy a rész tartalmanak dekdédolasaban
eligazitsanak.

Azt, hogy egy Uzenet MIME formatumu az tGzenet fejrészében levé MIME-version mez8

jelzi. Két masik mez6 mutatja, hogy mi az Gzenet tartalma (content-type), és hogy hogyan
van kédolva (content-transfer-encoding). Ez a két mez6 minden térzsnél megjelenik.

Uzenet

fej torzs

1 abra: RFC822 szerinti szerkezet

Uzenet
I\
Fej Torzs
N
I 11V
Fej T F. T
I\
I\
Fej Torzs

2. abra: RFC822 + MIME szerinti szerkezet

2.1. A Content-Type mez6

Ez a mez6 valé arra, hogy egy Uzenettdrzs tipusat meghatdrozza. Egy tipuson belil
lehetnek altipusok, és az egyes altipusoknak paramétereik lehetnek. A MIME ajanlas 7
tipust definial:e

. text

¢ multipart
e message
¢ image

¢ audio

¢ video

« application
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Az egyes tipusokat késébb targyaljuk, most csak néhany példa:
Content type: text/plain ;charset=iso-8859-2
Az lzenet ISO 8859-2 karakter készletli szoveg.

Content type: multipart/mixed ;boundary=valami

Az lizenet tébb részbdl all, a részek egymastél fuggetlenek, kiilonb6z6 tipustak lehetnek,
a részeket olyan sorok valasztjak el, melyek tartalma:

— valami

Content type: audio/basic

Az Uzenet hangot tartalmaz, a 8-bites ISDN mu-law szabvany szerint kédolva.

Content type: image/gif

Az Uzenet egy gif szabvany szerint kédolt képet tartalmaz.

Content type: message/external-body
;acces-type=anon-ftp;name=scan.exe

;site=ftp.mcaffee.com ;directory=pub ;mode=image

Az Uzenet tartalma csak egy pointer a scan.exe file-ra. Az izenetet magat anonymous ftp
segitségével az ftp.mcaffee.com géprél, a pub direktoribdl image mdédban lehet elérni.

2.2 A Content-Transfer-Encoding mez6

Ennek a mez6nek a tartalma hatdrozza meg azt a kddolasi eljarast, amivel az Uzenetet
(esetleg) atalakitottak. 5 értéket definial az ajanlas:

e T7bit
e  8bhit
e binary
¢ base64

¢ quotedprintable

Az elsé harom érték jelentése az, hogy az lzenet nincs kddolva, de sorrendben egyre
kevesebb megkotést jelentenek: 7bit azt jelenti, hogy az Gizenet nem tartalmaz csak 7 bites
ASCII karaktereket, az izenet sorokra tagozédik, és a sorok egyenként nem hosszabbak
mint 1000 karakter (ez az RFC821=SMTP megkotése). 8bit aztjelenti, hogy az

lizenetben tetsz6leges 8 bites értékek el6fordulnak, de az RFC821 szerinti sortagoz6das
megvalésul. Binary aztjelenti, hogy az tzenet kiild6je semmiféle megk&tés betartdsat nem
igéri. Felmeril a kérdés, hogy ha az SMTP atvitel Ugyis csak 7 bites adatok atvitelét
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garantalja, mi értelme van ennek az els6 3 kategérianak. A valasz erre az, hogy ajovére és
mas levelezérendszerekre val6 tekintettel vezették ket be. Mar ma is vannak RFC-k amik
a 8 bites Uzenetklldést targyaljak (RFC1426=8 bit MIME transport, RFC1428=Transition
of Internet Mail...).

A base64 és a quoted-printable kédolas egyarant lehet6séget ad tetsz6leges informéacio 7
bites, sorokra tagoz6dd kdédolasara, a kulonbség az, hogy a base64 kddolast ajanljak
binaris informéaciék (pl. programok, hang, kép) kdédolasara, a quoted printable kddolast
pedig szovegek kddolasara: ennél a kédolasnal ugyanis a széveg olvashaté maradhat, csak
a kulonleges (a H1IF < ¢ < H80 intervallumon kiviles6) karaktereket kell kdédolva
atkdldeni.

3. Koédolasok
3.1. Quoted-Printable kédolas

Ennél a kédolasnal a kulénleges karaktereket Ggy kddoljuk, hogy = jel utdn a karakter
kédjanak hexadecimalis értékét vesszik pl. a soremelés karakter kédja: =0A. llyen médon
kell kédolni természetesen minden = (H61) karaktert is. A tobbi ASCII karakter helyett
allhat maga a karakter. llyen médon a széveges informaciok jorészt viszonylag jol
olvashatéak maradnak akkor is, ha nem &ll rendelkezésre dek6dolé program. Bizonyos
konverziok és levelezérendszerek tulajdonsagai miatt ajanlatos (de nem kotelez6) a
kovetkezd lathatd ASCII karaktereket is kodolva kiildeni:

"#$@ [\A(}~

Quoted-printable kédolasnal legfeljebbb 64 karakterenként (j sort kell kezdeni (CRLF).
Ezt teszi lehet6vé az a szabaly, hogy az = jel utdni CRLF-et a vevé oldalon ki kell sz(rni,
ezért az informdacié sérilése nélkil barhova betehetiink egy =CRLF szekvenciat az
Uzenetbe.

A sor végi sz6koz (H20) és tabulator (H9) karaktereket feltétlentil kédolni kell ( =H20 és
=09). Erre azért van sziikség, mert bizonyos levelez6 programok, atjarék a sor végi
szokozokkel énkényesen bannak: ilyeneket beszlrnak, vagy levagnak. A quoted printable
kédolasu tizenet vevé oldalan a sorvégi szkozdket, fabulatokat batran le lehet (s6t le kell)
vagni, mert ezek az el6bb emlitett szabaly miatt csakis ilyen, a kildé altal nem szandékolt
modon kerlhettek az Uzenetbe.

3.2. Base64 kodolas

Ennél a kédolasnal az Uzenetet 24 bites darabokra osztjuk. (Feltessziik, hogy az Uzenet
egész szamu 8 bites byte-bol all). A 24 bites darabokat 4 db 6 bites egységre osztjuk, és az
igy kapott 6 bites szdammal indexeliink egy vektort, amiben a kis és nagybetlk, a szamok
0-t6l 9-ig, valamint a + és a / jelek vannak (ez éppen 64 karakter). A 24 bit helyett azutan
azt 4 karaktert kildjuk, amit ilyen moédon kaptunk. Ez a koédolas az lzenet hosszat
harmadaval ndveli, és csupa olyan karaktert tartalmaz, ami sem a MIME ajanlasban sem
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mas ismert levelezérendszerben nem bir kulénds jelentéssel, és nem okoz semmiféle
zavart.

Ha az tzenet hossza byte-okban mérve 3-mal nem oszthatd, akkor értelemszeiien 1 vagy 2
byte 0-val egészitjik ki. Az elsd esetben az utols6 4 byte-os egységként az értékes 16
bitb6él nyert 3 karaktert és egy = jelet, a masodik esetben pedig az értékes 8 bithél nyert 2
karaktert és két = jelet kildunk.

4. Uzenettipusok
4.1. Text tipus

Szoveges informaciot tartalmazé Uzenetet jelent. Ez az alapértelmezése a Content-type
mezdének. Az altipus alapértelmezése “plain” ami forméazatlan széveget jelent. Hasznélatos
még, és a MIME ajanlas els6 valtozatdban (RFC1341) részletesen targyalt, de a
mésodikbo6l (RFC1521) kihagyott altipus a richtext altipus. Ez az altipus tartalmaz eszkdzt
arra, hogy a szoveg megjelenitésére vonatkozé informaciot is atvigytnk, anélkil, hogy az
olvashat6sagot Iényegesen befolyasolnank. Egy példa:

A szdvegben <bold>vastagon</bold> kiemelt sz6.

Példankban <bold> szekvencia jelenti, hogy vastagbetlre valtson a megjelenitd, </bold>
pedig azt, hogy a vastagbat( attribatumot kapcsolja ki.

A text tipus paramétere a charset. Ennek alapértelmezése US-ASCII. Lehetséges érték
még: 1SO-8859-x, ahol x 1és 9 kdzé esé szdmjegy. Ez az a mdd, ahogy magyar ékezetes
karakteres leveleket at lehet vinni (1SO-8859-2).

4.2. Multipart tipus

Ha egy Uzenet tobb részb6l all - tobb fej/térzs darabot tartalmaz -, akkor a tipusaként
multipart-ot kell megadni. Tilos a multipart Gizeneteket "valédi" (a 7bit, 8bit, binary-tél
kilénboz6) kddolasban tovabbitani: a kédolast az egyes daraboknal kell megtenni, hiszen
ez garantalja, hogy az egyes darabok fejrészei felismerhet6k. Az egyes darabokat hatarolé
sornak (boundary) kell elvalasztania, és hatarol6 sor vezeti be és zarja le kételez6en az
Uizeneteket. llyen médon az tizenet elején és végén (az elsé hatarol6 sor el6tt és az utolsod
utan) olyan sorok vannak, amiket a vev6 oldal nem vesz figyelembe. Szadmos
implementécié ezt arra hasznélja fel, hogy a nem MIME levelez6program felhasznaléjanak
tajékoztatast adjon arrél, mi is az, amit 1at. A hatarol6 sor tartalméat a kuldé oldalnak kell
meghataroznia. Ugyelni kell arra, hogy a hatarolé sor ne fordulhasson elé véletlenil a
szdvegben. Erre a MIME ajanlds nem ad modszert, de pl. egy csupa base64 kddolasu
lizenetet tartalmazdé levélnél ez a tulajdonsdg a beszurt - (H2D) karakterek miatt
automatikusan teljestil. A content-type sorban megadott hatarolé sor nem lehet hosszabb
mint 69 karakter. A paraméterként megadott karaktersorozat elé egy CRLF-et és két -
(H2D) karaktert kell illeszteni a részek elvéalasztasanal, utdna pedig egy CRLF-et, a lezaré
hatarlésor kivételével, ahol két - karaktert és egy CRLF-et kell hozzéafiizni, pl. igy:

211



Content-type: multipart/mixed ;boundary=hatar

Ezt a szoveget még Figyelmen kivul kell hagyni, csak
magyarazat.

--hatar
Ide jon az uUzenet els6 része.

— hatar

Ide jon az Uzenet méasodik része.
— hatar--

Az utols6 két - jel mutatja, hogy ez a multipart Gizenet vége.

A —szekvencia alkalmazasa részben a régebbi RFC934 szabvany hagyomanyat folytatja,
részben arrajo, hogy megkénnyitse a fogad6 program dolgat.

4.3. A Multipart tipus altipusai
4.3.1. Mixed

Ezt az altipust kell hasznalni, ha a tobb alrészb8l all6 Gizenetr6l van sz6 és az alrészek
fliggetlenek.

4.3.2. Alternative

Ez az altipus hasznalatos akkor, ha a tobb részbdl all6 tzenet egyes részei ugyanazt az
informaciot tartalmazzak, de alternativ forméaban. Pl. ugyan azt a szoveget, de mas mas
karakterkészletben vagy editor formatumban.

4.3.3. Digest

Ezzel az altipussal azt jelzi a kild6, hogy az Gizenet RFC822 formatumu levelekb6l fog
allni, pl. egy téméahoz val6 hozzasz6las anyagait tartalmazza.

4.3.4. Parallel

Ezzel az altipussal azt jelzi a kuldd, hogy az egyes részeket parhuzamosan kell
megjeleniteni, pl. egy képet, a hozz4 tartoz6 magyarazatot, és hangot.

4.4. Message tipus

Sokszor sziikséges, hogy egy Uzenetet egy masik Uzenetbe agyazzunk be. Erre valé ez a
tipus. Alapértelmezésben a bedgyazott lizenet RFC822 formatuma.
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4.5. A message tipus altipusai
4.5.1. RFC822 altipus

Az lUzenet egy bedgyazott RFC822 levél, ami természetesen maga is lehet egy tébb részbél
all6 kédolt MIME Uzenet.

4.5.2. External body type altipus

Ennek a tipusnak a hasznalataval helyet takarithatunk meg az Uzenetben. Azt jelezzik,
hogy az tizenet hol talalhaté meg, és milyen médon lehet hozzéaférni. Tipikus hasznalati
madd, amikor egy ftp-vel elérhetd file-ra mutatunk. Az elérés modjat az access-type
kotelez6 paraméter hatarozza meg. Az access-type paraméter néhany lehetséges

értéke:

¢ Local-file

A file a helyi gépen érhet6 el. Paraméterként a file nevét kell megadni, esetleg annak
gépnek a nevét ahol az adat talalhato.

FTP

A file ftp-vel érhet6 el. Paraméterként ilyenkor meg kell adni a site-ot, ahonnan az anyag
lekérhetd, a direktorit, és a file nevét

« ANON-FTP
A file anonymous ftp-vel érhet6 el.
¢ Mail-server

A file egy levelez6rendszeren at elérhet6 file szerverrél kérhet6 el.

4.5.3. Partial altipus

Ez a tipus arra val6, hogy hosszli Uzeneteket részenként kuldjunk at. Az altipusnal
hasznélatos paraméterek:

e id

Ez a paraméter azonositja a részekre toérdelt Uzenetet. A kuldé oldal olyan
karaktersorozatot valasszon, ami nem adhat okot félreértésre.

¢ number
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Ez a paraméter jelzi, hogy a darabokra térdelt Gizenet hanyadik részérgl van szo.
« total

Azt mutatja, hogy 6sszesen hany darabbdl all az tizenet. Az utols6 darabndl kotelezd, a
tobbinél opcionalis paraméter.

Megjegyezziik, hogy egy tzenetdarabot lehet Gjra kisebb darabokra térdelni.

4.6. Application tipus

Ez a tipus a legszertedgaz6bb. Lényegében barmilyen program, alrendszer specidlis file
formatumat jelentheti. A kild6 az altipusban hatarozza meg, hogy mi az a program,
amivel fel kell dolgozni az Uzenetet miel6tt a felhasznalénak prezentaljuk. A
legelteijedtebb alkalmazéas talan a postscript. Mas példak: tar, zip, VMS-RMS, msword,
wordperfect, stb.

Ez az a tipus, ami a legveszélyesebb lehet biztonsagi szempontbél. Kdnnyen elképzelhetd,
hogy ha nem vagyunk elég 6vatosak, akkor kapunk egy levelet, aminek hatasara file-ok
feltlirodnak a lemezeinken, vagy gépiink végtelen ciklusba keril stb. Az RFC 1521
részletesen kitér néhany ilyen lehetdségre, és ajanlatot tesz a veszélyek elkerilésére.

4.7. Image tipus

Ez a tipus val6 képek kiildésére. Az altipus hatdrozza meg a kddolas modjat. Definialt
altipusok: gif, jpeg, ief, tiff.

4.8. Audio és video tipus

Ezen tipusok segitségével hangot illetve mozgdképet vihetiink a. A koédolast az altipus
mutatja. Hangnal a "basic" altipus a PCM szabvany szerinti, vide6nal az "mpeg" altipus az
MPEG szabvany szerinti kédolast jelent.

5. Header kiterjesztések (RFC1522)

RFC 1522 a neve annak az ajanlasnak, ami az RFC822 headerekben val6 tetszbleges
kodok atvitelét teszi lehetévé. Ez a MIME 2. része. Itt az RFC1521-hez hasonléan kétféle

kédolas lehetséges, de a kédolds moédjat értelemszerlien nincs méd header-ben kézélni,
Thbites ASCII karakterterekb6l all6 vezérl6szekvenciara van szikség.
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6. Ami nincs a MIME-ban

A MIME kiegészitése a hagyomanyos Internet levelezésnek nem ad mindenre megoldast
amire szliksége lehet a felhasznaldnak, és ami példaul az X.400 szabvanyban eleve adott.
llyen kovetelmény példaul az lzenetek alairdsa, az lzenetek épségének garancidja, a
titkositds stb. Egy masik RFC sorozat RFC1421-1444 célozza meg ezt. Ezeknek az
ajanlasoknak 6sszefoglalé neve: PEM (Privacy Enhanced Mail). A MIME-hoz hasonléan,
attol figgetlen, de azzal 6sszeegyeztethet6 maédon egésziti ki az RIC821/RFC822
levelezést a biztonsagot nyujté szolgaltatasokkal.

7. MIME hasznalat levelezésen kiviil

A MIME ajanldés nem mas, mint egy mddja annak, hogy 0Osszetett és tetsz6leges
informdaciét tartalmazé Uzenetet kédoljunk. Ilyen (zeneteket nem csak levélként
tovabbithatunk, hanem ilyeneket hozzaférhet6vé tehetiink pl. egy gopher serveren.
Kézenfekv6 hasznalata tehat a MIME ajanlasnak a file serverek, gopher, és news. Maris
vannak olyan gopher és news implementaciok amit tdmogatjdk a MIME Uzenetek
megjelenitését, illetve kildését.

8. Implementéaciok

A MIME implementaciok a dolog természetébdl addédbéan nagyon kildénbdzhetnek:
lehetnek komplett levelezési rendszerek vagy egyszer(i kigészitések, vallalhatjak maguk pl.
a postscript file-ok megjelenitésését, vagy meghivhatnak mas programot ilyen célbél stb.
Az aldbb felsorolt implementéaciék a PP kivételével mind szabadon hozzaférhetdk.

8.1. Metamail

Metamail nem egy levelez6progAm, hanem egy eszkdz, melyet mail kliensek (is)
meghivhatnak MIME Uzenetek kezelése végett. Alkotéja maga Nathaniel Borenstein, a
MIME ajanlas egyik szerkesztdje.

8.2. Pinail

A nélunk is népszerli PC-s levelez6program Ujabb valtozata szintén tdmogatja binaris
informéacidk vagy nem US-ASCII karakterkészlet(i levelek MIME szerinti forgalmazasat.
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8.3. Pine

Levelez§ és news olvasé program. Unix, MSDOS és VMS alatt fiit.
8.4. MIME tools for GNU Emacs

A népszerli GNU csomag MIME kiegészitése.

8.5. PP

Az ISODE konzorcium levelezése atjardja. Segitségével tobbek kdézt MIME és X.400
formatumu tGzeneteket konvertalhatunk.

9. Osszefoglalas

A MIME ajanlas Ugy egésziti ki az Internet levelezés lehet6ségeit, hogy maédot ad
Osszetett, hierarchikus szerkezetli Uzenetek kildésére, az egyes Uzenetek vagy
Uzenetrészek tetsz6leges informéaciot tartalmazhatnak. A megval6sitds nem sérti az
RFCB821/RFC822 vagy ezek ismert implementacidianak semmilyen korlatozasat, hanem
mint egy Uj épit6kocka illeszkedik ezekhez. Lehet8séget ad arra, hogy mas kiegészitések
amik mas szolgaltatassal bvithetik a rendszert Gjabb épit6kockaként csatlakozhassanak
(PEM). A MIME ajanldés méar most tartalmaz szamos alkalmazas szamara praktikus
interfészt, és nyitva hagyja a lehet6séget Ujabb fejrész elemek definidlasanak Gtjan mas
alkalmazésok illesztésére.

10. Irodalom
A kovetkezé RFC-k:

1522 MIME Multipurpose Internet Mail Extensions
Part Two: Representation of Non-ASCII Text in Internet Message
Headers
1521 MIME Multipurpose Internet Mail Extensions
Part One. Mechanisms for Specifying and Describing the
Format of Internet Message Bodies
1563 The text/enriched MIME Content-type
1341 MIME Multipurpose Internet Mail Extensions
822 Standard for the format of ARPA Internet text messages
821 Simple Mail Transfer Protocol
1502 X.400 Use of Extended Character Sets
1496 Rules for Downgrading Messages from X 400(88) to X.400(84)
when MIME Content-Types are Present in the Messages
1495 Mapping between X.400 and RFC-822 Message Bodies
1494 Equivalences between 1988 X.400 and RFC-922 Message Bodies
1427 SMTP Service Extension for Message Size Declaration
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1426
1425
1424
1423
1422
1421
1428
1345
1344

SMTP Service Extension for 8bit-MIMEtransport

SMTP Service Extensions

Privacy Enhancement for Internet Electronic Mail: Part IV
Privacy Enhancement for Internet Electronic Mail: Part 111
Privacy Enhancement for Internet Electronic Mail: Part Il

Privacy Enhancement for Internet Electronic Mail: Part |
Transition of Internet Mail from Just-Send-8 to 8bit-SMTP/MIME
Character Mnemonics & Character Sets

Implications of MIME for Internet mail gateways

934 Proposed standard for message encapsulation
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X.400 és X.500 szolgaltatas

dr. Beny6 Zoltan
MTA-SZTAKI/ASZI
E-mail: Zoltan.Benyo@sztaki.hu>

1. Az X.400 és X.500 postai szabvany

Az X.400 a postak nemzetk6zi szabvanya az elektronikus levelezés biztositasara, mig az
X.500 az ehhez tartoz6 cimlista: 1994-t6l az IIF is hozzaférhetdvé tette tagjai szdmara ezen
szolgéaltatasokat. Magyarorszagon még nem terjedt el, hogy a cimzettek leveleiket az eredeti
X.400-as formatumban olvassak, de sokan leveleznek olyan kilféldi partnerekkel, akik ezt a
formatumot hasznaljak. Szamukra egy levelezési atjarot is biztosit az Uj szolgaltatas.

2. Az X.400 és X.500 szolgaltatas

Mint ismeretes az X.400 egy hierarchikus cimzési struktirat definidl. A hierarchia
cslicsdn az orszagok, majd a nagy szolgaltaték (altaldban a nemzeti postdk), a nagyobb
szervezetek, az intézmények, végul 4 szintli mélységhben a szervezeti egységek szerepelhetnek.
Természetesen a cimzett neve is a cim részét képezi. Az IIF levelezési atjaréja biztositja az
X.400 és az Internetben megszokott tipust cimzések konverziéjat, valamint az eltérd
protokollok kozti atalakitast. Az esetek tobbségében a felhasznalénak nem is kell tdrédnie az-
zal, hogy levele a tovabbitas soran atalakul.

Az X.500-as rendszer ugyancsak hierarchikusan felépul6 elosztott adatbazis. Jelenleg a
Magyarorszagot a nemzetkézi X.500 adatbazishoz kapcsolé csomoépontot a SZTAKI
tizemelteti. A Budapesti Mszaki Egyetem X.500 szolgéltatasa is ide csatlakozik. igy jelenleg
hazankban kb. 470 intézménynek és tobb mint 1600 felhasznalénak a bejegyzése talalhato
meg az adatbazisban. A vildigon 34 orszagban tébb ezer intézmény, csaknem 1 millié
felhasznaldi bejegyzés érhet6 el.

3. Az IIF X.400-as rendszere

Az IIF X.400 szolgaltatasai az x400.iif.hu nevl szamitégépen keresztil érheték el. E gép
egy ULTRIX operacios rendszer feliigyelete alatt tzemel6 DEC-5500 tipusu berendezés. Maga
az X.400 program az ISODE konzorcium tdmogatasaval az Egyesilt Kirdlysagban fejlesztett
IC 1.05 verziéju.

3.1 A rendszer vazlatos m(ikodése

A rendszer ISODE nev( alkotéeleme az 1SO protokoll stack 4. - 6. szintjeinek fonkcidit
latja el, mig a PP nev(i alkotéelem a CCITT altal 1984-ben definialt - illetve 1988-ban
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tovabbfejlesztett - X.400 protokollt valésitja meg. Az ISODE rendszer komponens képes
egyidejlileg kulénféle haldzati protokollok felett izemelni. Gyakorlati jelentéséggel ezek kozil
az X.25 és a TCP/IP rendelkezik. A mar emlitett x400.iif.hu szdmitégépen a TCP/IP haldzati
protokoll installalasa tértént meg.

Az installalt PP programcsomag - megfelel6 paraméter-értékek beéllitasaval - egyid6ben
képes tobb levelezési csatorna (értsd protokollok) egyideji kezelésére. A 84- és 88-as X.400
protokoll-csatoméak mellett az IIF kdzésség szaméara fontos lehet az SMTP és UUCP csatorna.
Jelenleg az SMTP csatorna tizemel.

A program legfontosabb jellemz@je, hogy nemcsak egyidében képes a kulonféle
csatornak kezelésére, mikézben ezek kozott végrehajtja a sziikséges protokoll- és cimkon-
verzidkat is.

A kuldnféle szabvanyos levelezd rendszerek eltéré 7. szint( protokollokat hasznéalnak az
adatcserére. A protokoll konverzié tehat aztjelenti, hogy a PP az egyik csatornan - pl. SMTP -
csatornan beérkezd levelet fogadja, majd - szamos ellenérzés utadn - a levelet egy maésik -
mondjuk 84-es X.400 - formatumra alakitja, majd elkuldi azt a levél cimzettjének, mostmar az
Uj levelezési protokollnak megfelelGen.

3.2. X.400 — SMTP cimkonverzi6

A protokoll-konverziénal is 6sszetettebb feladat a beérkezé levelek cimeinek atalakitasa a
kilonféle szabvanyos formatumok kozott. Jelenleg a levelek cim-formatuma 4ltalaban a
kovetkezd két szabvany valamelyike:

— Internet alakd - RFC-822 - cimzés
«— X.400 alakl hierarchikus cimzés

A cimek ellenérzése és a konverzi6 végrehajtasa sordn a program bonyolult tablazatok
sorat hasznalja fel addig, amig végul el6all az atalakitott cim. Hasonléan &sszetett tablazatok
tdmogatjdk a megfeleld csatorna és az azon keresztil elérheté tavoli levelezési kdzpont
cimének kivalasztasat - vagyis a levéliranyitast - is. E tablazatok folyamatos frissitésére jelenleg
még nem all rendelkezésre olyan program, amely a feladatokat automatikusan lenne képes
végrehajtani. Ezért a levelezési atjaro(ka)t izemeltetd szervezetek kozdsségekbe tomaérilnek,
amelyek aztan rendszeresen adatokat cserélnek a tablazatokban bekdvetkezett valtozasokrél. A
Hungarnet a nemzetkdzi akadémiai halézatok GO-MHS nev( kozésségéhez kapcsolddik,
amely a tablazatok sziikséges frissitését legalabb havonta végrehajtja. Ennek megfelel6en az
Gjonnan a rendszerhez csatlakoz6 tagok a frissités utan hasznéalhatjak a levelezési atjarot.

Egy lehetséges magyarorszdgi RFC cim X.400-as cimmé alakitdsa ezekutdn a
kovetkez6képpen torténik:

Keresztnév.Vezetéknév@dom3.dom2.doml.hu
cimbdl a kovetkezé X.400 cim keletkezik:

/G=Keresztnév/S=Vezetéknév/0=doml/0OU=dom2/0U=dom 3
/PRMD=hungarnet/ADMD=0/C=hu

Az ADMD=0 tag azt jelenti, hogy Magyarorszagon nincs a posta altal szolgéaltatott un.
"adminisztraciés domain"”, amely a nemzetkdzi kapcsolatokat lenne hivatott lebonyolitani.

A rendszer a példaban adott X.400-as cim birtokdban a kiindulasként valasztott RFC-
cimet adja vissza.
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4. Az IIF X.500-as rendszere

Az IIF altal mi(ikodtetett X.500-as rendszer ugyancsak az ISODE konzorcium
programrendszerére tamaszkodik. Maga az adatbazis a SZTAKI egyik SUN gyartmanyu
szamitégépén - fmchley.aszi.sztaki.hu - talalhat6. A referencia modell 4-6. szintjeinek
megvalésitasa azonos az X.400-as rendszernél alkalmazottal. A 7. szint funkciéit a QUIPU

névre keresztelt programcsomag valésitja meg. A miikodés részletei a felsorolt irodalmakban
megtalalhatok.

5. A szolgéaltatasok elérése

Ezek szerint a Hungarnet valamennyi tagja megadhatja a fenti formatum( X.400-as cimet
is levelezési partnereinek. Az Gizemeltetett X.400-as rendszer automatikusan biztositja a cimek
szilkséges konverzi6jat anélkiil, hogy ezt a levél feladéjanak kérnie kellene. Természetesen, ha
a tényleges cim a példaban adottnal kevesebb taghol all, ugy tetszéleges szamd OU tagot el
lehet hagyni. Ugyanigy a G tag hasznalata sem kételez6.

Az X.500 adatbéazis hasznalatara az IIF jelenleg két lehet6séget is kindl. Az elsé a
"mars.iif.hu’l Internet, ill. a 2801004521 X.25 cim{ szamitégépen érhetd el egy "gopher" -
X.500 atjaré segitségével. Ekkor bejelentkezéskor felhasznaléként a "gopher” nevet adjuk
meg. A masik megoldas egy valédi X.500 felhasznal6i program hasznéalata. Ekkor a "Mars" az
"X500SD" felhasznaléi névvel toértént bejelentkezés utdn egy menivezérelt felhasznal6i
fellletet nydjt, amely VT52 terminal emulacidt var el.

6.  Osszefoglalas

Az IIF altal mikodtetett X.400-as és X.500-as rendszerek a Hungarnet tagjai szdméara
biztositjak, hogy X.400 tipusi - GO-MHS kozdésséghez tartozé - levelezési rendszerbdl
leveleket fogadjanak, illetve oda leveleket kildjenek, valamint lehet6vé teszik, hogy
Magyarorszagrol is elérhessiik a mind szélesebb kdrben alkalmazott vilagméret(i cimtarat.

7. Irodalomjegyzék
[L] CCITT Recommendation of The X.400 Series

[2] CCITT Recommendation of The X.500 Series
[3] C.J. ROBBINS, SE. KILLE: The ISO Development Environment: User's Manual,

1991

[4] ERDEI ERZSEBET: Mi az X.400?, NetworkShop '93 Konferencia kiadvéany, 1993,
27-34 old.

[5] DR. BENYO ZOLTAN: Mi az X.500?, NetworkShop '93 Konferencia kiadvany, 1993,
35-40 old.
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<Tatjana> levele <Anyegin>-hoz>

- Szinopszis2az ELKOB projekthez -

Hanéak Péter, Nagy Gabor
Budapesti M(szaki Egyelem, DECcampus Support Center
H-1521 Budapest
Hanak@inf.bme.hu, Nagy@dcsc.bme.hu

"En irok levelet maganak -
Kell tobb? Nem mond ez eleget?"3

1. rész: Levelezés, 6t és fél szinben

Pontosan egy éve, a Networkshop'93 résztvevdi kézil néhanyan feltették a kérdést az
IIF-program vezetdinek, hogyan és mikor csatlakozhatnak a kézépiskoldk a nemzet-
kozi szamitégép-haldzatra. A hivatalos véalasz akkor az volt, hogy egyel6re varniuk
kell, mert a programnak erre nincsen pénze.

Pénz ma sincs tdbb, mégis van mod arra, hogy a kézépiskolak és a hatranyosabb
helyzetl féiskolak egyre tobb tanara és tanuldja a gyakorlatban is megismerkedjen a
vilagszerte gyorsan terjedd elektronikus szolgéltatdsokkal. A HUNINET4 Egyesilet
kezdeményezésére, az IIF-program vezetésének egyetértésével az elmdlt év soran sike-
rilt olyan olcsé elektronikus levelezd rendszert ésszeallitanunk és kiprébalnunk, amely
lehet6vé teszi az els6 1épések megtételét.

1.0. Szerepl6k

<Tatjana> tanarn6 a Kiserdei Gimnaziumban, vagy adjunktus a Jaszberegi Tani-
toképzdben, esetleg harmadikos gimnazista a Futrinka utcabdl.

<Anyegin> a regiondlis versenybizottsag tagja, vagy orosz emigrans valahol Euré-
paban, esetleg maga Clinton elndk5.

Pmail azaz Pegasus Mail, szabadon szarnyal6 elektronikus levelezé program
Uj-Zélandbol.

Waffle nem annyira szabad elektronikus levéltovabbité program és faliGjsag
(made in US).

UucCP veteran, de igen tevékeny programcsomag a Unix-vilagban, sét még
azon is tdl.

tovabba polgarok, didkok, egyesiletek, szamitokdzpontok, telefonok, modemek,
pécék, HUNINET, IIFP.

1Puskin, bocsass meg!

2'yorog 1 attekintés, dsszefoglalds 2. irodalmi mivek hosszabb vazlata”. Bakos Ferenc: Idegen
szavak és kifejezések szotara. 1989.

3Puskin: Jevgenyij Anyegin, 3. fejezet.

4 Hungarian University Network Association.

51993-t6l az Egyesilt Hantok elndkének, minisztereinek, a Fehér Héz tisztviselGinek is van
nyilvanos elektronikus postaladajuk, és allitélag véalaszolnak is a kapott levelekre.
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11. Els6szin

<Tatjana> szamitégépe el6tt Gl a munkahelyén, esetleg otthon, A gép - egyszer(
AT286, monokrém monitorral, 20 MB-o0s hattértarral - modemen keresztil ra van
kotve a telefonvonalra. Elinditja a Pmail programot:

1 abra: A Pmail fémenije

és megirja a levelét <Anyegin>-nak:

2. dbra: A megszerkesztett levél, elkildés el6tt

Az elkészilt levelet, ha siirgds, azonnal feladhatja a p o Il parancs kiadasaval, vagy
megvarhatja, hogy a gépe el6re beallitott idépontban vagy adott id6k6zonként auto-
matikusan meghivjaapoll-t.

C:\LEVEL>poll
11 A Els6Aszin

<Tatjana> egy szamitégép el6tt Ul az els6 A-ban. Ebben a jol felszerelt tanteremben
sok szamitégép van, mégpedig Novell-hal6zatba kotve. De <Tatjand>-nanknak semmi
dolga a haldzattal, csak elinditja a Pmail programot, és megirja Gjabb levelét
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<Anyegin>-nak. A tébbi, azaz ap o |l rendszeres meghivéasa a Novell-szerver, no meg
a rendszergazda dolga.

1.2. Masodik szin

A poll hatdsara minden esetben ugyanaz torténik: a szamitégép telefonon felhivja
levelez6 partnerét, egy masik szamitégépet, amely in. UUCPi-protokollal fogadja a
hivast. Ha minden jél megy, a kapcsolat létrejon, és a két gép, valamint a modem vala-
hogy igy beszélgetnek egymassal (alahtzassal a p o Il kivéltotta tovabbi parancsokat,
délt betlivel pedig a hivasra valaszol6 modem, ill. szamitogép sz6vegétjeloljik):

C :\LEVEL>call trimlogs.bat

C :\LEVEL>UUCICO -sdscmvl -t 60

WAFFLE UUCP 5 - Sat Mar 05 15:02:00 1994
on dscpc4 (d ing), debug level 3

Calling dscmvl: device 4, speed 2400
at&fb0&d2&clqO&sl

OK

atd251,3479

CONNECT 2400/V42bis

~lWelcome to VAX/VMS V5.5
Username: UU_DSCO4

Password: **Faskrkx

Awaiting remote identification

Talking to: dscmvl, permit “default™

Attempting handshake

Handshake successful, 3 window(s)

sending "dscmvl/0616.DAT" to "D.dscpc40616™
sent 0616.DAT (628 bytes, 157 cps)

sending "dscmvl/0616.XQT" to "X.dscpc40616"
sent 0616.XQT (92 bytes, 92 cps)

18 packets sent, 5 received, O errors, at 56 cps
- 1 connection(s) made -

Ebbdl bizony <Tatjana> nem sokat ért, de szerencsére nem is kell értenie. EIég annyit,
hogy az elkuldétt levél rendben atjutott az elsé akadalyon (sent ...). <Tatjana> most
nem kapott levelet senkitél, szamitdgépe mégis kotelességtuddan végrehajtja a hatra-
lévé parancsokat, amelyeknek a bejévé leveleket kellene beraknia a cimzett(ek) helyi
postafiokjaba, ill. forgalomiranyitéként tovabbitania mas szamitégépeknek:

C:\LEVEL>UUXQT
Waffle vl.65 uuxqt (C) Copyright 1992 Darkside International
uuxgt: There were no items queued for processing

(i \LEVEL>wa fpeg

Waffle 1.65 mailbox — > Pegasus Mail Converter invoked Sat, 5 Mar 1994
15:03:34 GMT1

Version 0.25, 93.04.04, rossSwestmead.health.su.0Z.AU

15:03:34 Using C:\WAFFLE\USERS as waffle user directory

and C:\WAFFLE\USERS as netware mail directory

15:03:34 (Yawn) Nothing to do

C:\LEVEL>BATCH
batch: Nothing in batch spool directory

/. 3. Harmadik szin

A levél a nemzetkozi adatatviteli halézatokon, levelezési atjarokon at perceken belil
eljut a cimzett postafiékjaba, csak rajta malik, mikor olvassa el, mikor valaszol ra:6

6 Unix to Unix Copy Protocol.
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személyi szamitogép

3. dbra: A levelez6 rendszer f6bb elemei a nemzetkdzi hal6zatban

<Tatjana> nagyon szeretne automatikusan nyugtat kapni arrél, hogy a levele megérke-
zett-e a cimzetthez. Sajnos, erre altalaban nincs moéd, csak akkor, ha a cimzett is
Pmail-t, esetleg mas, nyugtazni képes levelez6 programot hasznal.

1.4. Negyedik szin

A kovetkezd 6radban <Tatjana> tobbszoér prébalkozik a p o Il paranccsal, mig végre
megjon a varva vart valasz (az ismert részleteket elhagyjuk a gépek beszélgetésébdl):

C:\LEVEL>poll

Handshake successful, 3 window(s)

receiving "D.dscmvI3KM" as *dscmvl/03KM.D"

ed D.dscmvI3KM (873 bytes, 145 cps)

ing "X.dscmvI3KM" as "dscmvl/03KM.X"

received X.dscmvI3KM (78 bytes, 39 cps)

6 packets sent, 22 received, O errors, at 113 cps

- . connection(s) made -

C:\LEVEL>UUXQT

Waffle vl1.65 uuxqt (C) Copyright 1992 Darkside International
rmail tatjanaOkeg.isk.huninet.hu

uuxgt: 1 items processed
C :\LEVEL>wa fpeg
|

Waffle 1.65 mailbox — > Pegasus Mail Converter invoked Sun, 6 Mar 1994 07:17:35
GMT1

Version 0.25, 93.04.04, rossGwestmead.health.su.0Z_AU

07:17:35 Using C:\WAFFLE\USERS as waffle user directory

and C:\WAFFLE\USERS as netware mail directory

07:17:35 1 Waffle mail items C:\WAFFLE\USERS\TATJANA — > C:\WAFFLE\USERS\TATJANA
C:\LEVEL>BATCH

1.5. Otddik szin

A levél mar ott lapul <Tatjana> postafiokjaban, csak el kell olvasnia a Pmail-lel:
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i— from postmaster, uith ©attachments) (Rau)-"-- — 2 of 2

IFAmta: btz fr

.To; tat -fsk.huninét.hu

juate: 3iin< & ftar 13'M 17:33:22

ISubject- = He: meri Jott el?

X-SB.lidk' PilaH v30 1H )

> fro».” tat janatffcsg.isi; .hw? iret bse

1j To: *«yeg in«fcre»»lin.parts.fr

|> Bate seat: Son, fc Wat* J994 *7:27:8?
Subject: fliCr-t jott el?

i> Végiem? Kifutni rtefa merest,
I> rtecol a féieieta s & szegyért

> Bo jelleme: Bozos ngjtgm,
|> 8»2<>m a sorsiiM v»ii V;e?.chfi«...
>

> Tatjar.a
>
i Wrorxj fuUiresA. User “z>nyr.fitw* not fm»ui at krewHtt.parls.fr.
* |- <F5>-»tark <Del> Cc-pg F»3rward Headers nsk-e Print Reply extract ------ Bbz-

4. abra: A beolvasott levél

Ez tobb, mint kellemetlen: a cimzett ismeretlen. Fliggény.

2. rész: Az ELKOB7 projekt

A HUNINET Egyesllet kézrem(ikodésével a Digital Equipment Magyarorszagi Kft.
1992-ben és 1993-ban mintegy 25 hazai fels6oktatasi intézménynek adomanyozott el-
sdsorban elektronikus levelezé gépnek és levelezési atjaronak hasznalhaté microVAX-
11 tipust szamitégépeket. Az akcié véget ért, tovabbi oktatasi intézmények a kozeljo-
vében nem szdmithatnak hasonlé kezdeményezésre. Mégis Ugy gondoltuk, hogy az
elektronikus levelezé kort tovabb kell szélesiteni, és erre a személyi szamitogépek
teljesitményének gyors novekedése és aruk csdkkenése lehetdséget is ad.

Az oktatési intézmények altalaban sz(ikds koltségvetésére valé tekintettel olyan
szabadon terjeszthet6 (public domain), ill. olcs6 (shareware) programokat kerestink,
amelyek mar viszonylag kis teljesitményl szamitégépen futtathaték. A projektbe be-
kapcsolddo intézmények hasznélhatjak az Internet 6sszes olyan szolgaltatasat, amelyek
elektronikus levéllel elérhetdk, pl. olvashatjak az elektronikus hirdet6tablakat, fel-
iratkozhatnak levelezési listakra (listserv), dlloméanyokrél levélben mésolatot kérhetnek
(fileserv) stb. Az Internet levelezési atjardin keresztill természetesen egyéb haldzatok is
elérhet6k (pl. ELLA, Novell Netware, EARN/BITNET, CompuServe). Révid tdvon
nem célunk az Internet nagyobb savszélességet igényld, on-line szolgaltatasainak
(telnet, ftp, gopher, mosaic stb.) elérhetévé tétele, ugyanis ezt a projektbe bekapcso-
16d6 regiondlis levelezési atjarok korlatozott kapacitadsa nem teszi lehet6vé, de az on-
line telefonkapcsolat magasabb kéltségei is ellene széInak.

2.1. Az ELKOB rendszerfelépitése

Az ELKOB projekt keretében kialakitott levelezd rendszernek kétféle f6 Osszetevdje
van: a regionalis levelezési atjarok és a helyi levelezé rendszerek. Regionalis levelezési
atjaré (RLA) egy X.25, Internet vagy mas szamitégép-halézatra csatlakozd, telefonvo-
nalon 4t modemmel elérhetd, UNIX, VMS operéciés rendszerrel dolgoz6, nagyobb
teljesitményl szamitogép lehet. (Az RLA-t Uzemeltetd intézményekre - egyetemekre,
féiskoldkra - a tovabbiakban mint regiondlis levelezé kdzpontokra fogunk utalni.) A
helyi levelez6 rendszereket (HLR) miikodtetd intézmények az RLA-t tehat modemmel

7 az elektronikus levelezé kor bévitése.

227



érhetik el. A regiondlis levelezési atjaré lehetséges konfiguracioit az alabbi dbra szem-
1élteti:

MAGYARORSZAGI/NEMZETKOZI
SZAMITOGEPHALOZAT
Levelezés
Levelezési listak
File-szerverek
Adatbéazisok

X.25,5{TERNET: SMTP

REGIONALIS LEVELEZO KOZPONTOK
(EGYETEM /FOISKOLA )
Iskolak kozotti levelezés
Helyi levelezési listak
File-szerverek

UNIX
PC:LINUX
VAX:ULTRIX

VAX:VMS 1MX 1
LEVELEZESIATIAROK
1IDECUsS UucCP

TELEFON: UUCP

4. ébra: A regiondlis levelezési atjaré6 (RLA) lehetséges konfiguracioi

A HLR-ek kiépitése az adott oktatasi intézmény igényei, anyagi lehetéségei szerint val-
tozhat. Egyszer(ibb esetben egyetlen PC-t hasznalnak levelezésre (Pmail) és a levelek
tovabbitasara (Waffle). Bonyolultabb esetben a telefonvonalra kapcsolt PC olyan helyi
levelezési atjar6 (HLA), amely a leveleket a helyi Novell-szerver kdzvetitésével tovab-
bitja a helyi, ill. a tavoli cimzettekhez. A felhasznalék ilyenkor hasonléan leveleznek
belsé és kulsé partnereikkel (Pmail), killonbség csak a levelek cimzésében lehet. A
HLA és a RLA kozott a leveleket a Waffle programcsomag mar bedllithaté idépon-
tokban vagy id6kézonként automatikusan tovabbitja.

Nagyobb, heterogén - pl. UNIX- vagy VMS-gépet is tartalmaz6 - halézat esetén
a kapcsolattartds egy, a Linux8 operaciés rendszert futtaté PC vagy egy nagyobb
UNIX-0s gép dolga (vagyis ez lesz a HLA). A Novell-felhasznaldk tovabbra is a
Pmail-t hasznalhatjak, a Novell-UNIX kapcsolatot az ugyancsak szabadon terjeszthetd
programok (Mercury, Charon9) teremtik meg. A tébbi UNIX- és VMS-gép un.
SMTP10protokollal tovabbitja a leveleket a HLA-nak. Az ilyen HLA hasznalhat6 alta-
lanos célt szamitégépként is, tobbek kozott levelezésre, postaladak tarolasara, ANSI-
és X-terminalok kiszolgalasara.

8a UNIX egy szabadon terjeszthets, AT386, 486 gépen futé valtozata.
9A Pmail-r6l és a Charon-rél hasznos tudnivalék talalhatok pl. [l]-ben. A Mercuty 1993-t6l

hasznalhat6 levéltovabbitasra a Charon helyett egy szerveres Novell-rendszerek és a TCP/IP-vilag
kozott.

10 Simple Mail Transfer Protocol, a TCP/IP halézat levelezési protokollja.
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TELEFON: UUCP

5. dbra: A helyi levelezési atjaré (HLA) lehetséges konfiguracidi

A javasolt rendszer kényelmesebb sok mas levelezé rendszernél, hiszen a felhaszna-
l6knak, akarhol is dolgozzanak, csak a Pmailll kezelését kell ismernitk az elektronikus
levelezéshez. A levelek elkiildése és fogadasa - vagyis az a folyamat, amelynek sorén a
nappali, esti vagy éjszakai, kézi vagy automatikus telefonhivas alatt a levelek atkerl-
nek a regionalis levelezé gépre, ill. onnan a a helyi levelez6 rendszerbe - szamukra
lathatatlan.

2.2. A haszonélvez6k kére

Tudjuk, hogy az 0j eszkézdk hasznalatba vételéhez, elterjedéséhez a néhany kisérle-
tez6 kedviln kivil olyan emberek kellenek, akiknek valéban sziikséglik van ezekre az
eszkozokre, s akik hasznukat is veszik a mindennapi munkajukban. Példaképpen fel-1

11 A Pmail-nek nemcsak MS-DOS-, hanem MS-Windows- és Macintosh-véitozata is van, nemcsak a
Waffle-lel, hanem Novell-rendszerekben a Charon-nal és a Mercury-val is egyutt tud m(ikodni, s6t
Ujabban UNI1X-os levelez6 programok PC-s klienseként is hasznalhato.



sorolunk néhany ilyen tarsasagot, csoportot. Ugy tervezziik, hogy az elsé fazisban
veluk bévitjuk az elektronikus levelez6i kort.

Sok hazai egyetemnek, féiskolanak vannak olyan épiletei, amelyek néhany ut-
canyira (esetleg varosrésznyire, varosnyira) vannak a mar hal6zatba kotottek-
tél. Gyakran egy éplleten belil is el6fordul - még a legjobban felszerelt hazai
oktatasi intézményekben is! -, hogy szdmos oktat6i szoba nincs bekdtve a
szamitdgép-haldzatba. Az itt dolgozdk elektronikus levelezését ideiglenesen
meg lehet oldani ajavasolt médon.

Sok hazai egyetemnek, f6iskolanak vannak kihelyezett tagozatai, gyakorld is-
koldi, és az ott dolgozé kollégakkal konnyebb elektronikus Gton kapcsolatot
tartani.

A Nemes Tihamér Orszagos Kozépiskolai Szamitastechnikai Tanulmanyi Ver-
seny12 az 1993/94-es tanévtdl kezdve harom fordulés. Az elsé és a mésodik
fordulé szervezésében, lebonyolitasaban, a dolgozatok értékelésében 26 regio-
nalis versenybizottsadg tagjai - nagyrészt kozépiskolai informatika tanarok -
vesznek részt. Ok kell6 felkésziltséggel rendelkeznek az elektronikus levelezés
kezdeti nehézségeinek megoldasahoz, és tényleg hasznat latjak majd a gyors
informéciocserének.

Az Informatika-Szamitastechnika Tanarok Egyesiletének tébb munkacsoportja
van, tagjai az orszag killénb6z6 pontjain tanitanak. Ok szintén kell§ felkésziilt-
séggel rendelkeznek a kezdeti nehézségek athidalasahoz. Tobbek kozétt foglal-
koznak a Nemzeti Alaptanterv informatika-fejezetének kidolgozasaval, tan-
konyvek, segédletek, tanmenetek, 6ravazlatok kozreadasaval, kiadjak az Inspi-
racié cimd folydiratot stb.

A Nemzeti Tavoktatdsi Tandcsnak és a regiondlis tavoktatasi kézpontoknak
elektronikus levelezésre egyre inkabb sziikségik lesz, mégpedig nemcsak egy-
mas kdzott, hanem egyre inkabb a k6zpontok és a tavtanulok kozott.
Kulféldén egyre tobb helyen alkalmazzak az elektronikus kommunikacié k-
16nféle valtozatait, igy az elektronikus levelezést is a tanarok tovabbképzésé-
ben, hiszen igy kevesebbet kell utazniuk, kisebb a munka-idékiesés, alacso-
nyabbak a koltségek.

Utoljara hagytuk (de csak a felsorolasban!) azokat, akiknek kiterjedt nemzet-
kozi munkakapcsolataik vannak. Ok azok, akik csak az alkalomra varnak,
hogy végre elektronikus postalddahoz jussanak.

2.3. Af6szerepl6k

Az ELKOB-mintarendszert 1993. nyaran kezdtik Osszeéllitani a Budapesti Miszaki
Egyetem DECcampus Support Centerében.13

A Pmail-t korabbrél mar jol ismertik, hiszen a vilag sok mas intézményéhez ha-

sonléan Novell-valtozatdt a BME-n is tobb szédzan (vagy ezren?) hasznaljak. Népsze-
rliségét szamos j6 tulajdonsadga mellett (kdnnyen kezelhetd, sokat tud, sokféle kérnye-
zetben hasznalhat6, szerzGje folyamatosan karbantartja és fejleszti stb.) nagyrészt an-
nak kdszéntheti, hogy teljesen ingyen, szabadon terjeszthetd.

Hasonld a helyzet a rendszer masik fontos elemével, az (/(/CP-csomaggal,

amely minden UNIX-rendszernek része. Az Un. DECUS4programkoényvtarban van

12 A versenyt a Neumann J&nos Szamitégéptudomanyi Tarsasag szervezi 1985 Ota.
13 Amint Tétényi Istvéan talaléan irja, a dolog leginkabb a kirakds puzzlira emlékeztet [2],
14 Digital Equipment Computer User Society, a DEC-gyartmanyU gépek felhasznaléinak tarsaséga.
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VMS alatt fiitd, szabadon teijeszthet§ valtozata is, amely sz6t tud érteni az ugyancsak
ingyenes M X 15 levelezési atjaroval.

Hogy a dolog kevéshé szép legyen, a Wafflel6 nincs ingyen: PC-s valtozata az
Gn. sharewarel7kategoriaba tartozik. Az ELK&B-projekt keretében megprobalunk je-
lentds kedvezményt elérni a hazai oktatasi intézmények szamara, és ha lehet, megfeleld
forrést talalni a szoftverkdltségek fedezésére.

A modem ugyancsak nélkiilozhetetlen eleme a javasolt konfiguraciénak. A min-
tarendszerben Discovery tipusd, 2400 bps atviteli sebességi, hibajavito6 (MNP5) és
adattomoritd modemet alkalmazunk, bels6 (2400HM) és kilsé (2400CM) kivitelben,
kedvez tapasztalatokkal, kedvezd aron.

Sajnos, nélkilozhetetlen a telefonvonal is, és elsGsorban nem jobb,, hanem tébb
kellene bel6le. Regionalis levelezd atjaroként jelenleg egyedil a HUNINET Egyesiilet
microVAX-I1 szamit6gépét hasznalja néhany iskola, kisérleti jelleggel; ha sokan akar-
nak majd bekapcsol6dni a rendszerbe, f6leg a hivhatd telefonvonalak hidnya miatt le-
sziink bajban.

Az ELKOB projekt csak akkor lehet eredményes, ha az orszdgban tébb helyen
létrejonnek a regiondlis levelez6 kdzpontok. Erre egyrészt a telefonhasznalat koltsége-
inek csokkentése miatt van szikség, masrészt azért, mert sok felhasznalé mellett a
kdzpontositott rendszer el6bb-utébb tulterhelné valik. Elsésorban a felséfoku oktatasi
intézmények szamitokozpontjaitél varjuk, hogy fogadjak és tovabbitsak a koérnyék
tobbi oktatasi intézményeinek leveleit. Ehhez telefonvonal(ak), modem(ek), esetleg a
meglévé szamitégéppark kiegészitése, tovabba megfelel6 programok kellenek. Az
ELKOB projektet magaénak vallo6 HUNINET Egyesilet kilonféle palyazatokkal pré-
bal meg pénzt szerezni, és ezzel timogatast nydjtani az eszkdzék beszerzéshez, (j tele-
fonvonalak létesitéséhez. A szabadon teijeszthet§ programokat és a hasznalatba véte-
likhoz szikséges tudast minden érdeklédének atadjuk. Természetesen nem nélkiloz-
hetjiik a helyi eréfeszitéseket, az érintettek tevékeny kozrem(ikodését sem.

24. GYIK: Gyakran Ismétl6d6 Kérdések'*

2.4.1. Nem keril-e nagyon sokba az elektronikus levelezés?

A HUNGARNET-korbe tartozé intézményeknek19 a hazai és a nemzetkozi szamito-
gép-halézat hasznalatdért nem kell fizetnitik. Azok a kézépiskolak, amelyek mar be
vannak kotve a nemzetkdzi halézatba, hasonlé elbiralasban részesilnek, tehat magatél
értet6dd, hogy az ELKOB projektbe bekapcsolédd kozép- és Gjabb felséfoku oktatési
intézmények is a kedvezményezettek kozé tartoznak. Azoknak, akik telefonvonalat
hasznéalnak elektronikus levelezésre (vagyis csatlakoznak az ELK&B projekthez), csu-
pan a helyi vagy kozeli telefonhivasok plusz koltségét, és esetleg a modem beszerzését
kell véllalniuk (a nem csucsteljesitmény(i modemek tipustél és mingségtél fiiggden
10-25 eFt-ba kertilnek). A HUNINET Egyesllet ebben is segiteni akar: kilonféle for-
rasokbdl igyeksziink tovabbi modemeket beszerezni és tartés kdlcsdnbe adni az okta-
tasi intézményeknek.

15 Mail Exchange. Tovabbi részletek talalhatok pl. Pasztor Miklds cikkében [3],

16 A Waffle joval tobbet tud, mint amennyit itt elmondtunk réla: a levelek tovabbitasan tual
hasznélhat6 elektronikus falitijsagként, levelezési listaként, file-szerverként, levelezési atjaroként, s ki
tudja még mire. Van UNIX-véltozata is, nem csoda, ha szerény arat szamitanak fel érte.

17 Ingyen megkaphat6, kiprébéalhaté programok, amelyek rendszeres hasznélataért kisebb dsszeget
kell fizetni, kozvetlentl a fejleszt6jének. A Waffle-ért maganszemélyeknek 30, intézményeknek 120
USD-t kell fizetnitik, nagyobb tétel esetén kiilon megallapodast lehet kétni.

18 Az FAQ (Frequently Asked Questions) elnevezés mintajéra.

19Fels6fokl oktatasi intézmények, MTA-kutatéhelyek, kozgy(jtemények.

231



2.4.2. Nem tual lassu-e a 2400 bps-os adatatvitel?

De igen, ha valaki rendszeresen grafikus képeket, futtathaté programokat vagy mas bi-
naris kodot akar kildozgetni. Nem, ha levelezésre, alfanumerikus informéacié tovabbi-
tasara akarja hasznalni. Igen, ha van lehet6sége és pénze gyorsabb halézati kapcsolat
kiépitésére. Nem, ha egyébként sajat kiilddncot, postagalambot vagy postast hasznalna.
Nem art tudni, hogy 1993 el6tt az egész orszag elektronikus levelezésére egyetlen
9600 bps-os vonal szolgalt Budapest és Bécs kozott.

2.4.3. Nem jelent-e til nagy terhelést az orszagos halézaton az 0j levelez6k belépése?
Nem, mert az orszagos halézat, a HBONE szerencsére gyorsan fejlédik, és az 0 igé-
nyek tovabbi fejlédésre fogjak dsztékélni. Nem, mert az ELK6B-levelezoket a telefon-
koltségek és a korlatozott atviteli sebesség Ugyis megfontolasra késztetik. Nem, mert a
f6 terhelést Ggyis a nagyobb egyetemek és az 6 hallgatoik okozzéak.

2.4.4. Hasznalhat6-e telefonvonal helyett a meglévé X_25 kapcsolat a helyi levelezd
rendszer, pontosabban a Waffle és az UUCP-s regionalis levelezési atjaré kozott?

Igen! bar a dolgot a gyakorlatban még nem volt idénk kiprébalni.
2.4.5. Ki ad tovabbi felvilagositast, hogyan lehet bekapcsolédni az ELK6B projektbe?
Az érdekl6dok irjanak elektronikus vagy hagyomanyos levelet az alabbi cimre:

Tarkanyi Csongor, témafelelds, Tarkanyi@ huninet.hu
HUNINET Egyestlet, 1146 Budapest, Ajtési Durer sor 19/21.

3. Epilégus

E. Schmidt dan tanar cikkében [4] a kommunikéci6s és informéciés technoldgiat az
Elzett-zarhoz20 hasonlitja, amelynek hasznot hajté alkalmazasahoz meg kell talalnunk
a kulcsot..Tétényi Istvan [2] kirakds puzzlit emleget a halézatokkal, a hal6zati alkal-
mazasokkal kapcsolatban. A zar is, a kulcs is: puzzli. Majdnem minden elemiik a ke-
zink Ggyében van, csak meg kell talalnunk, fel kell ismerniink, &ssze kell raknunk. A
zarat meg a hozza valé kulcsot.

Irodalomjegyzék
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Pécs, 1993. apr. 14-16. pp. 133-138.

[4] E. Schmidt: The 'Yale Key' to'Progress in Using CIT: A Case Study about
Introducing CIT in a Municipal School System. Workshop on Teacher Education
and Communication and Information Technologies. Febr. 20-23, 1994, University of
Twente, The Netherlands.

Budapest, 1994. mércius 6.

20 A szerz§ cikkében, ki tudja, mért, "Yale key-nek nevezi.
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ELEKTRONIKUS LEVELEZES - MULTIMEDIA MAIL

Giese Piroska
KFK1-RMKI

hz Internet egyik legnépszer(ibb és legelterjedtebb szolgaltatasa az elektronikus
levelezés. Ma mar egyre inkadbb felmertl az igény nem csak US-ASCII karaktereket
tartalmazé szoveg, kép (image), hang (audio), video, binaris adatok és ezek
kombinacidinak elektronikus levélben torténé kuldésére.
Ugyanakkor a legtdbb 4altalanosan hasznalt mail tovabbité rendszer, Mail Transfer
Agent (MTA) a 7 bites ASCII karakterek tovabbitdsara alkalmas csupan, a nem US-
ASCIl karaktereket és a 8 bites binaris adatokat az egyes SMTP gateway-k
transzformaljak illetve csonkitjak. igy a binaris file-t kiildés el6tt széveggé kell
alakitani, illetve fogadas utan dekdédolni. [1,2]

1992. janiusaban jelent meg az RFC1341-S jeli MIME [3] - Multipurpose
Internet Mail Exchange - dokumentum, ami specifikalja az Internet levelek térzsében
(mail body) kildhetd kilonb6z6 tipusi adatok 0Osszeszerkesztésére vonatkoz6
eldirasokat.

Egy MIME conformant, azaz a kéznapi sz6hasznalatban multimédia mail torzse
a standard alapjan az alabbi fejlécmezéket tartalmazza:

1. MIME - Version header

ez az elektronikus levelezési rendszer verzié szamat adja meg, utalva arra,
hogy a levél MIME-conformant software-rel készilt.

2. Content Type header
a levél torzsében el6fordulé adattipusok megkilonboztetésére szolgal. A
standard jelenleg hét fo tipust és ezen belil altipusokat definial. Paraméter
megadasa lehetséges.

3. Content - Transfer - Encoding header
az adott torzsrész kodolasat mutatja meg. A 8 bites karaktereket illetve
binéris adatokat 7 bites rovid sorokka konvertalva a hagyomanyos SMTP
gateway-k is tobabbitjdk a MIME mail-ket.

4. Az adat leirasara vonatkozé opcionalis header-k

Content - ID
Content - Description
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A szabvany éaltal targyalt, a levél torzsében eléforduldé adattipusok a kdvetkezdk:

text
szoveges informéacid, beleértve az 1SO 8859-n (n=1-9)-nek megfeleld
karakterkészletet. Két altipusa van, a plain és a richtext. A plain
értelmezéséhez nincs sziikség specialis software-re, mig a richtext
valamilyen szovegszerkesztével készilt.

multipart
a levél torzsében tobbféle adattipus egyidejl el6fordulasat jelzi.

message
RFC822 szabvanynak megfelel§ tizenet. A partial altipus a hosszl levelek
ffegmentalasara utal. [3]

image
képi adatok. Grafikus device (display, printer, FAX) szikséges image
adatok megjelenitésére. Altipusként a leggyakrabban hasznalt, jpeg és gif
formatum van definialva.

audio
hang adatok basic formatumban. Audio output berendezés sziikséges a
"megjelenitéséhez".

video
video adatok. Mozgd képek atvitele mpeg forméatumban.

application

egyéb binaris adatok. Megengedett altipusok az octet-stream pl. mérési
adatok, a PostScipt és ODA dokumentumok kiildésére.

A szabvany megjelenése 6tajonéhany levelezési program keriilt implementéalasra.
Ezek egyrésze kényelmes, konnyen megtanulhaté felhasznaléi feluletet biztosit.

Az el6adasban a Pine [4] elektronikus levelezG program bemutatasara keriil sor.
A Pine az Internet protokolra (RFC822, SMTP, IMAP, MIME) épil6, a legtébb
UNIX gépen és MS-DOS alatt futé public domain software. F& szolgaltatasai kozé
tartozik a mail index, beépitett szovegszerkesztd, addressbook, folder kezelés, MIME
conformance, tavoli mail serverhez valé kapcsol6das, mail processzalas (olvasas,
torlés, forward, reply).

F24s4is a trademark of the University of Washington Copyright 1989-1993 University of Washington



Az aldbbiakban egy példa lathaté multimédia mail-re, ami a térzsében US-ASCII

szoveget, TeX formatumi gorog széveget, képi adatokat tartalmaz.

A kép és a hang megjelenitése egyidoben torténik, amennyiben audio output

rendelkezésre all.[5]

MIME-Version : 1.0

Standard header lines (From, To, Cc, Subject)
Content-Type: multipart/mixed;
boundary= here-we-change-type-of-content

here-we-change-type-of-content
Content-Type:text/plain/charset=US-ASCII
The formatted text goes here.

here-we-change-type-of-content
Content-Type:text/richtext/charset=1SO-8859-7
The formatted text goes here.

here-we-change-type-of content

Content-Type:multipart/parallel;
boundary=another-boundary

another-boundary
Content-Type:image/gif
Content-Transfer-Encoding:Base64
another-boundary
Content-Type:audio/basic

Content-Transfer-Encoding: base64
here is the audio part if you have a speaker

Irodalomj egyzék:
[1] Postel, J , RFC821-Simple Mail Transfer Protocol, Aug 1982.

[2] Crocker, D., RFC822 Standard for the format of ARPA Internet
text messages, Aug. 1982.

[3] Borenstein, N., and Feed, N., RFC1341 Multipurpose Internet Mail
Extensions, June. 1992.

[4] Pine Technical Notes Version 3. 87 1993

[5] Zacharova-Dimou, M., Functional Requirements for Multimedia
Electronic Mail Nov. 1992 CERN
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A HBONE

Martos Balazs
MTA-SZTAKI/ASZI
<E-mail: hl60mar@ ella.hu>

A HBONE az IIF Program altal épitett orszagos gerinchalézat, amelynek
halézati protokollja az internet protokoll (IP). A HBONE fejlesztés célja, hogy az IIF
intézmények egy olyan infrastruktdrahoz jussanak, amely a Magyarorszagon mar
kialakult sok helyi (LAN), illetve néhany véarosi (MAN) internet halézatot egy
nagyteriletd gerinchal6zattal ésszefogja. A HBONE lehet6vé teszi az érintett IIF
intézmények egymas kozotti korszerli kommunikéaciéjat, de leglényegesebb
szolgéltatdsa, hogy biztositja az internet technolégian alapulé hazai és kilféldi
alkalmazéasok elérését is A kilfoldi kapcsolatok fenntartdsa a HBONE-ho? szervesen
hozzatartozé nemzetk6zi vonalak segitségével torténik.

Az IIF Program ezen maganhalézatanak tervezésekor a teljes IIF tagsagi korre
gondoltunk, de kiemelten szeretnénk gondoskodni a FIUNGARNET intézményi
korr6l, amely az Eur6paban szokéasosan "kutat6i" vagy "akadémiai” mindsit6vel
jellemzett halézati felhasznadlék kore, tagjai a felsGoktatdsi intézmények,
kutatointézetek, kdzgydjtemények.

A FIBONE koncepci6 kialakitasanal olyan egyensulyt igyekeztiink tartani, hogy
a terv ne legyen tulcentralizalt, ne akaijon minden részletet el§irni, ne kdsse meg
sziikségtelentl az intézményeket, de ugyanakkor a teljes rendszer elfogadhatd
szinvonald m(ikodéséhez nélkilozhetetlen legfontosabb alapelvek, egyuttm(kodési
szabalyok és miszaki paraméterek legyenek rogzitve, és az épitkezés, Uzemeltetés
soran ezekhez mindenki igazodjon.

A FIBONE gerinchéal6zat kapcsol6gépei jellemzéen egy-egy befogadd IIF
intézményben kerllnek elhelyezésre. A befogadé intézmények bizonyos szolgaltatasi
kotelezettségeket vallalnak az elényokért cserébe. Az adott régié mas intézményei,
felhasznal6i ezeken a csomoépontokon, szolgéltatdsi pontokon csatlakozhatnak a
HBONE-hoz.

A HBONE épitése 1993 elején kezd6dott. A fejlesztés els6 fazisa 1993 végéig
tartott, errél a helyzetr6l szamol be ez az irds. A fejlesztés 1994-ben folytatédik, az
aktudlis allapot a konferencian keril ismertetésre.

1. A HBONE fizikai alkotéelemei

A HBONE fizikai alkotéelemei az 8sszek6td alaparamkordk és a kapcsologépek
(routerek). A m(ikodéshez természetesen ezen eszkozok fizikai 1étén kivil szamos
egyéb feltételnek is teljesulnie kell. Meg kell oldani az internet cimek és nevek
kiosztasat, a helyes atvonalvalasztast (routingot), a folyamatos feliigyeletet, a név
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szerverek dsszehangolt m(ikédését, meg kell taldlni az 0j felhasznal6k bekapcsolasanak
lehetséges legel6nydsebb maodjat, el kell végezni a bekapcsolasukkal jaré rendszeres
atkonfiguralasokat, hogy csak néhany fontos momentumot emlitsiink, nem is szélva a
finanszirozasrol.

Osszekapcsolasat tekintve a HBONE budapesti és orszagos szerkezete
meglehetdsen eltérd, érdemes ezért ezt a két részt killon targyalni.

Budapesten jellemz6en nagysebességli Osszekdttetések, alternativ Gtvonalak
allnak rendelkezésre a HBONE routerek Osszekapcsolasara Az IIF HBONE
fejlesztésének egyik jelent6s beruhdzdsa az a 2 Mbps sebességli mikrohullamu
kapcsolatrendszer, amelynek gyokérpontja a Széchenyi-hegyen lévé TV toronyban
van, és a KFKI-ban, a BME-n, valamint az IIF Kdzpontban elhelyezett routerek kozott
létesit kapcsolatot. A KFKI tovabbi alternativ Uttal, egy 64 kbps sebességli bérelt
vonallal is rendelkezik, amely az IIF Kodzponthoz kapcsolja. A BME a budapesti
egyetemko6zi FDDI (100 Mbps) hal6zat (a SOTE-ELTE-BKE-BME és az éptil6 BME-
Allamigazgatasi F6iskola-Kertészeti Egyetem hurkok) talppontja. A BME tovéabba
ugyanakkor tivegszalas Ethernettel (10 Mbps) csatlakozik a SZTAKI-hoz, ahonnan 1
Mbps 6sszekdttetés van az IIF Kézponthoz.

A HBONE fejlesztési tervek szerint az orszagos halézat a MATAV nyilvanos
digitalis bérelt vonali szolgaltatasan alapul, minimalisan 64 kbps vonali sebességekkel.
A Kkitizott célt sajnos itt nem sikerilt elérnink, a fejlesztés els6 fazisat ezen bérelt
vonalak hidnya miatt nem tudtuk sikeresen lezarni. Az 1992 6ta folyamatosan kapott
igéretek ellenére (a nemzetkdzi viszonylattél eltekintve) mind a mai napig nem
kaphattunk Budapest és az érintett varosok (Veszprém, Pécs, Szeged, Debrecen,
Miskolc, G6d6l116) kozott 64 kbps sebességi digitalis bérelt vonalat. Korai volt-e akkor
a HBONE fejlesztés elinditdsa? Mai ismereteink szerint: igen Ha azonban a régié mas
orszagaiban bekévetkezett tavkozlési fejlédést nézzik, ha a MATAV miszaki-
technikai lehetdségeit nézzik, akkor azt kell megallapitanunk, hogy nem igazan
lathattuk elére a MATAV azon szervezeti, adminisztrativ problémait, amelyek a
szolgaltatast el6link jelenleg is elzarjak. Tény az, hogy a HBONE szolgaltatasokat
megnyitottuk (9600-19200 bps sebességl analdg bérelt, illetve X.25 vonalakon) abban
bizva, hogy a nagyobb sebességli vonalakra mar csak rovid ideig kell varni. Az IP
technolégia jellemzG&en igényesebb az adatatviteli sebességre, érzékenyebb az
adathalézati hibaardnyra, az alkalmazadsok csak j6 és gyors halézaton lesznek a
felhasznalék altal elfogadhatdé mindségliek. A meghirdetett szolgaltatast egyre tébb
felhasznalé egyre intenzivebben hasznalja, a sziik atereszt6képesség miatt ma mar
egymast akadalyozva a munkaban Valamit tenniink kell.

Az orszagos topoldgia egyelére Budapestr6l kiinduléan sugaras elrendezés,
amelybe a vidéki varosok egymés kozotti forgalmanak figgvényében, illetve az Ujabb
csomoépontok bekapcsoldsakor a jov6ben kisebb gy(riiket l1étrehozd keresztkdtések
kerilhetnek. Alland6 alternativ utak csak ezen keresztkdtések Ilétrehozasaval
keletkezhetnek, de tartalék utvonalakat mar jelenleg is biztosit a rendszer. Tartalékként
a nyilvanos X.25 haldézatot hasznaljuk, az X.25 feletti IP atvitel RFC 877 szabvéanya
szerint.

G06dollé (Mezbgazdasagi Biotechnolégiai Kozpont), Debrecen (Kossuth Lajos
Tudomanyegyetem) és Szeged (Jozsef Attila Tudomanyegyetem) varosaba keriltek
els6ként HBONE routerek. Ezen csomdpontok bekétéséhez az IIF jelenleg 9600 bps
sebességl analdg vonalakat bérel, amelyek végére a tényleges adatatviteli teljesitményt
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ezeken a vonalakon kb. 19200 bps-re emelé adatkompresszorokat vasarolt. Harom
tovabbi véarosban talalunk HBONE routereket, ezek: Pécs (Janus Pannonius
Tudoméanyegyetem), Miskolc (Miskolci Egyetem) és Veszprém (Veszprémi Egyetem).
Ez utébbi harom csomoépont bérelt vonalas bekdtése mindezidaig nem sikerilt, jelenleg
a 9600-19200 bps sebességli nyilvanos X.25 hal6zat kozvetitésével valositjuk meg az
internet szint{i 6sszekapcsolédast (mintha tartalék Gtvonalat hasznalnank).

Internet név szerverek szama
Magyarorszagon

1 abra

2. Kapcsolat a nemzetkézi halézatokhoz

Jelenleg Eurépaban két meghatarozé IP gerinchal6zat mikodik. Az egyik az
EuropaNET, amely az EMPB (European Multiprotocol Backbone) elnevezési
gerinchéal6zat, kiegészitve a megfelel6 atjarokkal a tébbi IP halézat felé. Az
EuropaNET felligyeletét a DANTE szervezet végzi, amely a helyi kapcsoldgépekkel
kapcsolatos munkak egy részét a nemzeti tavkézlési cégeknek adja ki. A MATAV
kezelésére bizott magyarorszagi EuropaNET kapcsologép jelenleg két, egyenként 64
kbps sebességl multiprotokoll nemzetk6zi vonallal rendelkezik (Bembe és Pragéba),
hazai csatlakozésai is 64 kbps sebességliek: X.25 interfész a BME és a nyilvanos X.25
héalézat felé, IP interfész az IIF Kozpont felé. Targyaldasok folynak a vonalsebesség
novelésérdl, az eddig (EK tdmogatassal) ingyenes szolgaltatas jovébeni finanszirozasi
feltételrendszerérél.

A masik eurdpai gerinchalézati kezdeményezés, az EBONE. Az EBONE tébb
fontos eurdpai halézati csomoépont, valamint az amerikai GIX (Global Internet
eXchange) kozotti szamitdgéphaldzati dsszekapcsolast valésitja meg nagysebességl
(256kbps-2Mbps) kozvetlen &sszekottetésekkel, professzionalis menedzsmenttel.
Ezeket az EBONE Aaltal kezelt kdzponti csomépontokat EBS-nek (EBONE Boundary
System) nevezik, a nemzeti halézatok ehhez kilon kapcsolégépekkel, az RBS-ekkel
(Regional Boundary System) csatlakoznak. Ezaltal lehet6vé valik, hogy a nemzeti
hélézatok érvényesithessék sajat forgalmi politikdjukat, de ez ne akadalyozza masok
forgalmat az EBONE-on. Magyarorszag jelenleg két, egyenként 64 kbps sebességii
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vonallal csatlakozik az EBONE-hoz: az egyik a BKE-rél, a masik az IIF Kozpontbdl
megy Bécsbe. Az EBONE komoly pénziigyi nehézségekkel kiizd, az utébbi idében
felhasznaléi kozul tobben atpartoltak az EuropaNET-hez. MegUjulasa, atalakulasa
folyamatban van.

A KFKI/RMKI-bdl egy 9600 bps sebességli HEPnet vonal ugyanakkor az
eurdpai gerinchalézatokt6l fuggetlenul kozvetleniil CERN-be biztosit kapcsolatot a
fizikus kdz0sség szamara.

Az Uzemeltetési feligyeleten kivil az Internet halézat adminisztrativ
koordinaciot is igényel, amely Eur6pdban a RIPE (Réseaux IP Européens) keretei
kozott valésul meg. igy torténik az Internet halézati cimek, a domain nevek
0sszehangolt, duplikacié mentes kiosztasa, illetve regisztralasa.

Internet hostok szama

Magyarorszagon
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2. dbra

3. A HBONE mdikodtetése

A HBONE Uzemeltetése jelenleg kooperativ moédon torténik, egy onkéntes
alapon szervez6d6, disztributiv felel6sségli menedzseri tandcs koordinalasaval. Az
elmalt egy év Uzemeltetési tapasztalata az, hogy a nehézségekhez képest kevés volt a
felhasznal6kat is érint6 izemzavar.

A HBONE autondém rendszer routerei kozoétt egy belsé Gtvonalvalasztd
(routing) protokollt célszer(i hasznélni. Erre a célra jelenleg az IGRP-t hasznéaljuk. A
belsé routing protokoll ugyanakkor jarulékos forgalmat is general, azért a lasst soros
vonalakon kertljuk, ahol csak lehet statikus routingot hasznalunk. A statikus routing
kielégitéen mikodik, amig a csatlakozé halézat nem tdl nagy és csak egyetlen
kommunikéacids utvonala (illetve annak tartalékja) van. Kulénbdz6 autoném
rendszerekhez tartoz6 routerek k6zoétt a BGP routing protokollt hasznaljuk.
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Az internet szolgéltatdsok hatékony hasznalatdhoz elengedhetetlenek a név
szerverek (domain name server és reverse domain name server). A név szervert minél
kozelebb kell elhelyezni ahhoz a domainhez, amely szdmara a transzlaciokat végzi. A
név szerver lUzemeltetésével nem kotelezd, de célszerli magat a halézatmenedzsert
megbizni.

Egy tébb szaz végpontos, megbizhatd, garantalt szolgéltatdsi mindség(,
kozvetlen bérelt vonalas halézat miikodtetésének realitisa ma még nem latszik, de
bizunk benne, hogy az orszag IIF intézményei haldézati szakértéinek &sszefogéasaval,
aktiv egyuttm(kodésével megval6sithatd egy joI mikddd orszagos gerinchal6zat. A
gerinchaldzat és a végfelhasznalok kozotti kozvetlen vonalszakaszok tzemeltetésének
gondja ugyanakkor jelenleg elsdsorban a felhasznalé intézményeket terheli, ezt
garantalt szolgaltatasként a mai helyzetben reménytelen felvallalni.

4. Csatlakozas a HBONE-hoz

A sok-sok felhasznaldval rendelkez6, nagyforgalm( intézmények csatlakozésat a
HBONE-hoz kozvetlen kapcsolattal kell megoldani. Ennek forméja leggyakrabban a
digitalis bérelt vonal lehet, jellemz&en 64 kbps sebességgel. VVaroson belul ugyanakkor
gondolni lehet mas alternativ megoldasra is (sajat tivegszal, mikrohullam, radié stb ). A
legelénydsebb valtozatot a konkrét koriilmények ismeretében lehet csak kivalasztani.
A soros vonalakon a HBONE routerek PPP (RFC 1171) vagy HDLC protokollal
tudnak az intézményi access routerekkel kommunikalni.

A csatlakozads masik lehetséges médja a méara csaknem minden IIF intézmény
szamara elérheté X.25 halézat, mint kozvetité hal6zat felhasznalasa. A HUNGARNET
intézményi kor szaméra rdadasul az X.25 forgalom utan fizetendé forgalmi koltségeket
az IIF Program Adllja, igy az intézményeknek nem kell tartaniuk az esetleg megnévekvd
forgalom kovetkeztében érkezé nagyosszegl szamlaktél sem. Az X.25 adathaldzat -
az alkalmazott hibajavit6, ismétlé protokolloknak készénhet6en - miszakilag alkalmas
a viszonylag gyenge mindségli analég tavkozlési vonalakon is a megfelel§
megbizhatdsagl és hatasfokl adatatvitelre, az internet hasznalat szempontjabél egy
megbizhatd bérelt vonalnak tekinthets. A HBONE épités, finanszirozas szempontjabél
elényds, hogy az X.25 feletti IP-vel becsatlakozék nem foglalnak kulon-kilén
interfészeket a régi6 gerinchaldzati routerén, hanem szamukra egyetlen kzos interfész
is elegendd (egy-egy interfész ara a routeren 200-250eFtl). Az intézménynek
magéanak olyan routerrel kell rendelkeznie, amely az X.25 halézatra csatlakozva az
RFC877 protokollnak megfeleléen m(ikodik. A csatlakozasnak ezt a formajat a
kis/kozepes forgalm( intézményeknek ajanljuk.

Sok esetben a felhasznal6 szamitégépe (pl. UNIX vagy VMS operaciés
rendszer(i host) maga is képes routerként m(ikédni, és ha 6nmagaban all vagy a hozza
tartoz6é lokalis halézat kisebb méret(i, akkor nagyobb teljesitmény veszteség nélkiil
fUttahatd rajta ez a funkci6 a "hattérben", megtakaritva ezzel egy router arat. Nagyobb
halézatok, gyors vonalak esetén azonban az 6nallé router tobbnyire nélkulézhetetlen.5

5. Finanszirozas

Az IIF Program jelentds mértékben tdmogatja a HBONE épitését. Megvasarolta
a HBONE csomépontokba keriilé routereket, a lassi vonalak okozta kinokon némileg
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enyhité adatkompresszorokat, a budapesti mikrohulldm( lanc elemeit, finanszirozza a
HBONE csomépontok kozotti kozvetlen vonalas 6sszekottetéseket, a nemzetkdzi
halézatokhoz valé csatlakozds tagdijait és vonalbérleti dijait, valamint a
HUNGARNET intézmények szamara az X.25 feletti IP forgalom koltségét.

A HBONE-hoz minden IIF tagintézmény kozvetlentl vagy nyilvanos X.25
halézaton keresztul csatlakozhat. A HBONE csomoépont eléréséhez a csatlakozni
kivand intézményben szikséges halozati eszkozrdl, illetve a HBONE csomopontig
teijed6 szakaszon az adatatvitel modjarol, finanszirozasar6l az intézmény maga
gondoskodik. Az IIFP biztositia a csatlakozasi interfészt, vallalia a HBONE
csomdpontok kdzott a belfoldi, illetve a nemzetkdzi forgalom tovéabbitasat.

6. Tovabbi tervek

A gerinchaldzat fejlesztésének kovetkez6, 1994-es fazisdban Kaposvar, Sopron,
Gyér, Keszthely, Zalaegerszeg, Kecskemét és Nyiregyhdza varosat terveztik a
HBONE-ba bekapcsolni. A tavolabbi cél valamennyi tovabbi megyeszékhely
bekapcsolasa. A bérelt adathalézati helyzet sajnos keresztilhlzhatja, hatraltathatja a
terv megvaldsitasat. Budapesten is lehetne tovabbi csomdpontokat létesiteni pl. a budai
vari intézmények, a TTKL székhaz intézményei szaméra.

Mszakilag  tobb  szempontbdél  (&tereszt6képesség, az  intézmények
foggetlensége, forgalomiranyitds, menedzselhet6ség és megbizhatésdg) az lenne a
legkedvezébb, ha az eurépai EBONE gerinchalézati koncepcidhoz hasonléan, a
HBONE csomoponti routerek csak az intézménykozi forgalmat bonyolitandk, és nem
hasznalnank &6ket a befogadd intézmények belsé halézatainak szegmentéalasara.
Jelenleg azonban sok befogadd intézményben egyel6re nem all rendelkezésre masik
router, igy atmenetileg elkerllhetetlen a tobbi felhasznaléra nézve kedvezétlen
helyzetet fenntartéasa.

A HBONE gerinchalézat routerei a kozosség tulajdonaban vannak, ezért a
csatlakozé intézmények szama, a forgalom valtozdsa szerint bdvithetdk,
atcsoportosithaték. A halézat fejlédésével a kisebb routerek nagyobbakra cserélhet6k,
mikdzben a felszabadul6 kisebbeket az Gjonnan belépbk kaphatjak.

A HBONE csomopontok Osszekapcsolasanak tervezésekor a jovére nézve
figyelemmel kell kisérni a Magyarorszagon (remélhetéleg) megjelend (j adatéatviteli
szolgaltatasokat. Alaphalézataként az FR (Frame Relay) vagy az ATM (Asynchronous
Transfer Mode) szolgaltatds latszik muszakilag perspektivikusnak. Tartalék
kapcsolatok kiépitésére (a f6évonal kiesése esetén, vagy alkalmi forgalmi cstcsok
athidalasara) a vilagban elteijedten hasznaljak az ISDN 64 kbps sebességl csatornait,
amelyeket dinamikusan lehet igénybe venni. A miszaki tényez6k mellett természetesen
rendkivil meghatadroz6 ezen U0 szolgéltatdsok tarifaja, aminek magyarorszagi
alakulasarél ma még semmit sem tudunk.

Folyamatosan alkalmazkodni kell az internet fejlédéséhez is, igy a kozeljovében
a BGP4 routing protokoll bevezetése varhaté, amely az IP cimek csoportos
kezelésével enyhit majd valamelyest a gerinchaldzati routerek memdria gondjain.

Végezetil szeretnék ezlton is kdszénetét mondani mindazoknak, akik a HBONE
épitését, fejlesztését el6segitették, abban részt vettek, kozulik is elssorban az
egyuttm(ikodé halézati menedzsereknek!
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A MATAV ADATATVITELI SZOLGALATAI

MAZGONSANDOR

MATAVPKI TAVKOZLESFEJLESZTESI INTEZET
BUDAPEST
(6sszefoglalas)

Adatatvitel 1968 6ta van Magyarorszagon, és éppen mint a Magyar Posta szolgaltatasa indult
el a nyilvanos kapcsolt telefonhal6zaton és a telexhalézaton. Azéta hosszu id6 telt el és az
akkori elsé 200 bit/s sebességli modemtdl (egyszerre 5 helyen fejlesztették) eljutottunk az olyan
hirdetésekig, amelyek kozonséges hétkdznapi telefon-csatornan 28800 bit/s cslics-sebességet
igérnek, pedig annak idején ezt a sebességet a telefoncsatorna informdciétechnikai kapacitasa
hataranak tanultuk, valahol 30 kilobit/s-ban adtak meg akkoriban a beszédsav Shannon-hatérat.
Akkoriban a Magyar Posta volt a mindenhat6é bevizsgalé hatésag és engedélye nélkil nem
lehetett sem modemet, sem végberendezést halézatara csatlakoztatni. Bar elvileg ma is kell a
racsatlakozashoz a MATAV hozzajarulasa, bevizsgalasra, engedélyeztetésre viszont a partatlan
és szolgaltato-fuggetlen Hirkozlési Foéfelligyelet jogosult. A Magyar Posta volt egyuttal a
Magyar Tavkozlési Igazgatds, ahogy nemzeti szolgaltatéi monopdpiuma szerint a nemzetkézi
szervezetekben képviselhette a magyar érdekeket, ma viszont mint privatizalt, de allami
tobbségi tulajdonl részvénytarsasag, csak az elsimert tavkozlési solgaltaté magantarsasagi
cimet hasznalhatja, és versenyben kell megéllja a helyét a piacon a koncesszids tarsasagok
versenyében, a nem-telefonos, igy az adatatviteli témakorékben, ahol a szinte teljes
szabadverseny viszonyai kozott dolgozik. Es kdzben driasi nyomas nehezedik a vallalatra mind
a fogyasztok, a telefonhoz és adatdllomashoz jutni kivandk részérél, mind a kormanyzati
korokben a feltigyeld tarcan keresztil az infrastrukturdlis téren is sikert elérni kivandk korébdl,
mind pedig az Uj tulajdonostarsak részérél, hogy szolgaltatasait tegye mind szélesebb korben
elérhet6vé, vezessen be lehetéleg miiden eurépaban altalanosan alkalmazott szolgalatot és
szolgaltatast, és ezeket tegye az eurdpai normaknak megfelelévé (mind elterjedtségben,
elérhetdségben, mid szolgalat-mindségben, megbizhatésagban, biztonsagossagban), tegye
szolgaltatasait gazdasagosabba és a befektetéseket megtériilové, biztonsagossa. A legnagyobb
nyomas a helyi tarsaséagok részérél éri a MATAV-ot, akik kevés pénzbél szeretnének gyorsan
tavkozlési infrastruktirahoz jutni, mert azt remélik, hogy ezzel valik versenyképessé korzetik
valamennyi vallalkozasa. Az adatatvitelre ilyen kortilmények kozétt mindig kevesebb pénz jut,
mint ahogy megérdemelné, hiszen a latvanyosabb és a hangosabban kovetelt telefonfejlesztés
prioritasait mindenki elismeri, és a sokkal "nagyobb befektetést" igényl6 adatatvitel messze nem
ennyire latvanyos sikernek szamit a kdzvélemény szemében.
Adatatvitelt befolyasolja ma:
« a MATAV privatizalas
« atechnoldgiavaltas és az Uj technolégiak alkalmazasa
« a fényvezetdsités és digitalizalas
* az ISDN el6készitése
* az IN el6készitése
« acsomagkapcsolas elterjedése
e akerettovabbitas és -kapcsolas el6készitése
« a bérelt vonali adatatviteli szolgalat bevezetése.
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TAVIS'94
AZAZ:
ISDN ES FRAME-RELAY KISERLETI ALKALMAZASOK
MAGYARORSZAGON.

Réazga Tamas, Leporisz Gydrgy
SzKIKJL

1.Bevezetés.

A szamitastechnika rohamos fejlédésének, és térhdditasanak eredményeként

ma mar Magyarorszagon is megjelent a fizet6képes kereslet a kiillonb6z6 médiumok
(adat+kép+hang+FAX  stb.)  nagysebességli és nagy  megbizhatésagu
kommunikéacids atviteli eljarasai, valamint az ezeket egységes informatikai
rendszerbe integral6 komplex megoldésok irént.
Mindezt felismerve az SzKI Kft. szamitastechnikai és rendszerintegratori
eredményeire, az ALBACOMP Rt. gyartadsi és marketing tevékenységére-
sikereire, valamint a MATAV Rt. egyre fejlsd6 szolgaltatéi infrastruktirajara
tdmaszkodva Felek a TAVIS-konzorcium létrehozasaval egy kozos vallalkozasba
kezdtek: ISDN és FRAME-RELAY technikdn alapulé  korszer(,
nagysebesség(i adatkommunikéaciés megoldas kisérleti megvalésitasaval.

E TAVIS'94 villalkozas soran a TAVIS, mint egy tavinformatikai szolgaltatéi

rendszer Kisérleti modellje keril kidolgozasra, mégpedig az alabbi fébb

jellemz6kkel:

- MATAV mar ma is meglévé, illetve kiépités alatt all6 szolgaltatéi adottsagaira
tamaszkodik (kabelhalozat, digitalis gerinchalézat, stb), kovetkezésképpen:
nem igényel additiv infrastrukturélis beruh&zésokat

- az el6fizet6i végpontokon jellemzéen 128 kbps sebességli adatkommunikaciot
igér, ami igény szerint akar 384 kbps-re névelhetd.

- a kommunikaciés csomopontok kozott a digitalis gerinchalézat 2 Mbps
sebességli csatornaira épit

- FRAME RELAY alapd, "gyors csomagkapcsoléassal” e
sebességtartomanyokban isjé hatasfoki adatkommunikéciot biztosit

- PC-k, LAN-ok, MINI-k és MainFrame-k egyetlen komplex, orszagos (WAN)
rendszerbe integralasat teszi lehet6vé

- kész megoldast nyljt adat-beszéd-kép-FAX egyidejd atvitelére

- a modem informatika legkulonbézébb szolgaltatdsainak természetes és
flexibilis integracids platformjat kinalja

- szabvanyos csatlakozasi feluletek biztositasaval médot ad mas kommunikacios
rendszerekhez torténd kozvetlen kapcsolédasra.

TAVIS rendszer  kisérleti  fokozataként két csomdpontbol  (egy
Székesfehérvarott, egy pedig Budapesten: a Varosmajor Telefonkdzpontban kerilt
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felallitasra), és csomoépontonként 2-2 felhasznaldi végz6déshdl allo rendszer kerdlt
kiépitésre és Uizemel 1993. oktdber 1-t6l kisérleti jelleggel.

A TAVIS kisérletben a végfelhasznalok a normal telefon elGfizet6i érparok révén
kapcsolédnak a csomoépontokhoz, és azokon keresztil nagy sebességgel
csatlakoztatjak helyi rendszereiket.

A Kkisérleti izem eddigi tapasztalatai megnyugtatéan igazoljak, hogy a MATAV
infrastrukturdlis adottsdgai mar mai fejlettséguk szintjén is elegendéek ezen
ISDN-4atvitel technikai megoldasok kiépitéséhez, illetve sikeres m(ikodtetéséhez.

2.Néhany alapkérdés.

- Miért ISDN?
Az ISDN elvek és alapvetd moédszerek alkalmazasa mellett négy dontd érv
szol:

« a Basic Rate (2x64 kbps + 16 kbps) technika egyrészt optimalisan aknazza
ki a mar korabban lefektetett el6fizet6i telefonkabelek Atviteli adottsagait,
masrészt a vildgviszonylatban egységes, és ezért nagytémegben gyarthatd
elembézisa alacsony arszintii megoldasokat képes eredményezni.

« a Primary Rate (30x64 kbps + 64 kbps) atviteltechnika mar ma is szerves
részét képezi az orszagos digitalis gerinchal6zat kommunikacids
hierarchidjanak.

« az ISDN kinalja az els6, vilagviszonylatban egységesnek itélhet6 megoldast
adat + kép + hang egyidej(i, és integrans atvitelére.

e az ISDN varhatéan 2000-re Eurépa (de lehet, hogy az egész fejlett vilag)
egységes kommunikéci6s technikajava novi ki magat (EURO-ISDN)

- Miért FRAME-RELAY?

Mert altala tudjuk biztositani egyfel6l a haldzaton belili PONT-MULTIPONT

tipust kapcsolatokat (vagyis amikor tébb el6fizets egymas kozétti kolesonos

bels6 forgalmanak a biztositdsa képezi a legfébb kommunikéciés feladatot),
masfel6l a kommunikaciés csatornak leghatékonyabb kiaknazasat.

Itt kell hivatkoznunk arra az altalanosan elfogadott szakmai véleményre, mely

szerint 2000-ig a 64 kbps-2 Mbps sebességtartomanyban épp a FRAME-RELAY

technika biztositja a leghatékonyabb (gynevezett "gyors” csomagkapcsoléast. (A

prognézisok szerint ezt a szerepet 2000-t6l az ATM veszi majd at.)

Miért kisérleti?

A kialakult nemzetkdzi gyakorlat szerint az ISDN szolgaltatasok bevezetését
atfogo kisérleti munka kell, hogy megel6zze.
E kisérletek célja négyréti: egyfel6l verifikdlja az infrastrukturalis
feltételrendszer  (tdvkozlési  kabelek, eszkdzok, megoldéasok,  stb.)
megfelelGségét, masfel6l ellendérzi a potencialis alkalmazdi kor felkészultségét
és tényleges igényrendszerét, harmadrészt tisztazza e szolgaltatasokatés azok
tarifalis kérdéseit, végll pedig képet ad az elvart megbizhatésdgot biztositd
tizemeltetés komplex problematikajarol.

A TAVIS-konzorcium felajanlotta a MATAV-nak, hogy a TAVIS'94

megvaldsitasanak, és kisérleti alkalmazasanak tapasztalatait szabadon hasznélja

fel ISDN projektjének kisérleti vizsgélatai részeként.

- Miért zartkord?

A nyilvanos szolgaltatas bevezetése el6tt célszer(i zartkorl rendszerben a
szolgaltatdsok teljes spektruméanak definidlasa és  verifikdlasa. Ehhez a
stratégiahoz szervesen kapcsolddnak a vallalkozasi szféra jol kdrilhatarolhato,
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onmagaban zart felhasznaléi koreibdl érkezd a legnagyobb kommunikacios

szolgaltatasok iranti igények: kdvetkezésképpen ezek kielégitésére is leginkabb

zartkor( szolgaltatasok keretében kertilhet sor.

A TAVIS'94 megoldas zartkorl szolgaltatéi jellegét nem csorbitia az a

korilmény, hogy az ugynevezett "virtudlis maganhdalézat™ elve szerint épul

fel.

Ez azt jelenti, hogy a TAVIS-megoldas alkot6 elemei (els6sorban a

kommunikaciés NODE-ok, valamint a kommunikéaciés médiumok) altaldban

nem dedikaltan tartoznak egy-egy zartkor( szolgaltatéi rendszerhez, hanem
parhuzamosan tébb, egymastdl fuggetlen ilyen maganhalézat kialakitdsaban
vesznek részt.

E zek a kozos eszkdzbazisi maganhalézatok egymast "nem latjak”, hanem

miikodésikben egymaéastél virtudlisan fliggetlenek, és ugyanakkor a

kommunikacids eréforrasok kozos hasznalatabol kifolydlag szolgaltatasaikban

lényegesen hatékonyabbak, és ezért gazdasagosabbak, olcsébbbak is.

Miért TAVIS?

A modem kommunikaciot vilagszerte fejlett technikajd, kinalatdban pedig

sokrétd, és gazdag piac kiséri.

Ez a kinalat egyarant kiteljed a felhasznal6i oldalon alkalmazott HW-SW

megoldasokra (nevezetesen a Router-ekre, Bridge-ekre, HUB-okra, stb),

valamint a szolgaltatok kézpont oldali technikdjara (nevezetesen ISDN és

FRAME-RELAY kapcsol6 NODE-okra, nagysebességli ~ kommunikacés

atviteli eszkdzdkre, stb).

A felhaszndaldk és szolgaltatok eszkozparkja egyfel6l kolcsonosen egymas

adottsagaira épul, masfel6l eltéré szerepikbdl kovetkezGen alapvet6en mas

technoldgiai és arszintet képvisel.

E kommuniké&cids technikdk szélesebb korl magyarorszagi elterjedését

ma egy sajatos kett6sség akadalyozza:

« a felhaszndaléi oldal Router-jeinek, Bridge-jeinek, HUB-jainak intenzivebb
magyarorszagi alkalmazasba vitelét a fejlett tavkozlési szolgaltatasok
(ISDN, FRAME-RELAY, stb) ma még hazankra jellemz6 hidnya
késlelteti.

« ugyanakkor viszont e szolgaltatasok vilagpiaci kinalatb6l beszerezhetd
(k6zpont oldali) eszkézbazison torténd kiépitését az ezek rentabilitdshoz
elengedhetetlentl szikséges fizet6képes felhasznaldi volumen hianya
teszi ma még reménytelenné.

A TAVIS-megoldasok alkalmazasaval lehetdség nyilik e kettdsség, azaz e
"gordiuszi csomé” feloldasara, és ezaltal a magyarorszagi kommunikéciés
infrastruktdra

« felhasznaldi és alkalmazdi kultira, valamint az

e lzemeltetési gyakorlat

mara jellemz6 felkésziletlenségh6l adddoé specidlisan magyar problémak
kikiiszobolésére.

A TAVIS-megoldasok ugyanis a specialis magyarorszagi adottsagokhoz
valo flexibilis igazodasuk, a kisérleti bevezetés igényeit Kielégitd
variabilitasuk (egyazon eszkozbazis hasznalhaté a felhasznal6i és a
kozponti oldalon), és nem utolsé sorban az ISDN és FRAME-RELAY
szolgatatasok bevezetését szolgald pilot-jellegliknél fogva olyan
adottsagokkal rendelkeznek, melyek egy szolgaltaté kommunikaci6s
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rendszer fokozatos, és a mindenkori ~magyarorszagi igényeket hiien
kovetd, rentabilis kiépitését teszik lehetGvé.

Ugyanakkor a kozpont oldali kapcsolastechnikat illetéen a TAVIS-
megoldasok nem kivannak konkurralni a "nagyok" (Siemens, Alcatel,
Ericsson, AT&T, BELL, stb) professzionalis kinalataval, hanem
megelégednek azzal, hogy a WAN szolgaltatisok magyarorszagi
bevezetéséhez egy alacsony arszinti, fokozatokban épithet6 megoldasi
alternativat és eszkozbazist ajanljanak Ez a TAVIS-megoldas méreteiben
és funkcionalitdsaban ugyan lényegesen szerényebb a fejlett nyugati
orszagokban manapsag Kkiépllé professziondlis rendszermegoldasokhoz
képest, de kilonosen az ISDN és FRAME-RELAY szabvanyoknak val6
teljeskérld megfelelésbdl ad6dé kompatibilitasanal fogva mindenképpen
alkalmas arra, hogy szerény anyagi lehe- tdségeinkhez igazodva e fejlett
kommunikéaciés technoldgia majdani magyarorszagi bevezetésének
tanpalyajaként, és a kapcsolatos alkalmazoéi igények generaldjaként addig is
sikerrel funkcionaljon.

3.TAVIS alkalmazési tipusmegoldasok.

Az aladbbiakban csak felsoroljuk a TAVIS-rendszer legjellemz6bb alkalmazasi
példait.

3.1. LAN-LAN-HOST kiterjesztés.

Valamennyi TAVIS-alkalmazas jellemz6en az 1.4brdan bemutatott LAN-LAN-
HOST kapcsolatokra épdil.

3.2.Komplex LAN alkalmazasok.

A rendszert az SzKI altal forgalmazott SoftSolutios dokumen tumkezel6
programrendszer bazisan a 2. abra szerinti konfi-guraciéban valésitjuk meg.
Csoportos munkavégzés (groupware)

A TAVIS rendszer révén a csoportos munkavégzés nagytavolsagu
munkahelyekre is kiteijeszthetd.

Vezet6i informaci6s és dontés el6készitd rendszer.

Képzelt rendszerlinket az ugyancsak SzKI altal forgalmazott COMSHARE
vezet6i informacios és dontés el6készitd SW rendszer bazisan, és a 2. abra
szerinti konfiguracioban épult ki.

LAN-HOST rendszer.

Az 1. &bra szerinti "B"-alrendszer LAN5 konfigurdciéjaban HOST-ként
példaul egy IBM-SNA (vagy DEC-VMS, RS6000-AlX, stb) gépet
alkalmazhatunk.

3.3. Aszinkron kommunikacios kiterjesztés.
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A LAN-ok dsszekapcsolasaval Iétrehozott super-LAN konfiguracio (pl. a 2. abra
szerint) természetes moédon kinal lehetGséget az aszinkron kommunikacids
szolgaltatasok kozvetlen WAN irany( Kiterjesztésére.



A TAVIS RENDSZER keretein belill megvalésithaté aszinkron kiter-jesztésre az
alabbi kétjellemzé alkalmazasi példat emlitjik.

E-MAIL:
UNIX:

3.4. Kapcsolddas a nyilvanos X2S. szolgaltatasokhoz

A 2. abra szerinti TAVIS RENDSZER zartkér( maganhalézatot képez, melynek
a mar el6z6 pontban emlitett VV.24. interfészeken tilmenden a nyilvdnos X.25.
szolgéltat6 halézathoz is standard kapcsolddasa van.

3.5.Parhuzamosan: Telefon-PBX-FAX-MODEM kapcsolat

Az adatkommunikaciot illusztralé el6z6 alkalmazasokon tilmenden a TAVIS
RENDSZER (ISDN-adottsagaib6l adéddan az adatkommunikacié mellett, illetve
azzal parhuzamosan) a klasszikus analég jelatvitelre (Telefon, FAX, MODEM) is
hatékony megoldast ad.

3.6. TAVIS halézatfelligyelet

A TAVIS RENDSZER szolgaltatoi repertoarjan belul kitlintetett szerepet jatszik
a TAVIS hélézatfelligyelet.

4. TAVIS alkalmazasi opcidk.

4.1. TAVIS: mint univerzalis digitalis hordoz6hal6zat

A TAVIS RENDSZER ISDN és FRAME-RELAY alapl kommunikéciés alap-
szolgaltatasai 6sszességében egy univerzalis digitalis hordoz6- halézatot képeznek.
E hordoz6hal6zat univerzalitasat a kovetkezd fobb adottsagok jellemzik:

Megfelelés az EURO-ISDN szolgaltatasoknak (els6 etapban a bérelt, majd
a késbbbiekben a kapcsolt is) és ilymédon kap-csol6das minden EURO-ISDN-
kompatibilis megoldéashoz.

Megfelelés a FRAME-RELAY vonatkozé6 ANSI szabvanyanak, kovet-
kezésképpen kapcsolédds minden szabvanyos FRAME-RELAY alapd
alkalmazéi megoldéashoz.

PC-re, és az MVIP-BUS-ra épulé architektdra, mely a funkciok szabad
bevezethet§ségét biztositja.

Ezen (talan legfontosabb) architekturalis adottsag révén le-het6ség nyilik arra,
hogy a TAVIS RENDSZER-en belil a vilag-viszonylatban gyartott és
forgalmazott legkilénboz6bb MVIP-alapi PC-opcidkat alkalmazzuk, és
altaluk a legkiillonboz6bb ISDN-bazisu alkalmazéi opcidkat valdsithassuk
meg.

Az SzKI (lévén, hogy maga is gyart MVIP-opciokat) tagja az MVIP-
kompatibilis PC-gyarték nemzetkdzi klubjanak, és ilymédon nemcsak
tajékozott a kindlati valasztékardl, de ezek beszerzéséhez és alkalmazéasahoz is
kozvetlen kapcsolatokkal rendelkezik.

Az alabb felsorolt példaink ezen MVIP-bazist opciok megvald-sitasara és
TAVIS-rendszeren beliili alkalmazésara vonatkoznak.
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4.2. VIDEOKONFERENCIA.

4.3. Bandwith-on-DemamL

4.4. Beszédatvitel: adatkompressziéval.

4.5.Kapcsolodas: 1SDN-kdzpontokhoz/rendszerekhez.

4.6.  Ertéknovelt kommunikacios szolgaltatasok. (VAN)

- E-MAIL és CC:MAIL

- VOICE-MAIL

- Intelligens FAX
-MULTIMEDIA-KONFERENCIA

S.Eszkézbazis a TAVIS-alkalmazasok megvalésitasara.

5.1

5.2.
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PC-Router konfiguraciok.

A TAVIS-rendszer felhasznél6 oldali kulcseleme a Router-PC.

A Router-PC tulajdonképpen egy LAN-ba kapcsolhaté PC konfigu-racié (HOST-
PC), melynek TAVIS-specifikus elemét egy intelligens ISDN-csatolé, az
Ggynevezett I-ADAPTER képezi.

Az I-ADAPTER SzKlI-fejlesztésli, ALBACOMP-gyartdsi PC és MVIP-
kompatibilis processzorkartya.

TAVIS Node-ok.

A TAVIS-NODE-ok a TELEFONKOZPONTOK-ban elhelyezett kapcsolo-

elemek (S.abra), melyek

- egyfel6l a fizikai érparokhoz

- maéasfel6l a NODE-ok kozotti (a digitalis gerinchalézatb6l bérelt) 2 Mbps
sebességl csatornakhoz kapcsolddast hivatottak biztositani.

A TAVIS-NODE-ok ezen alapfunkcidkon tulmenéen opcionélis ki-egészité

feladatokat is elvégezhetnek, pl.:

- FRAME-RELAY gyors csomagkapcsolast

- csatorna-kapcsolast (jelenleg egyszer(ibb véltozatban, a kés6bbiekben a Nz7
jelzésrendszer szerint)

- - SNMP-agent: a hal6zatfeliigyelet megvalositdsdhoz

- - sth.

A TAVIS-NODE-ok kialakitasat az alabbi fébb jellemz6k kisérik:

- PC-bazisuak,

- aRouter-PC elembazisara tdimaszkodnak ik

- afizikai érparokhoz kapcsolédast az I-ADAPTER egy kézvetle#b6vitménye,
az U-ADAPTER biztositja

- a digitalis gerinchal6zathoz kapcsolédast a MITEL MVIP-kompatibilis
csatolokartydaja végzi el

- aFRAME-RELAY funkci6kat
e alacsonyabb szinten az U-ADAPTER onboard vezérléprogramja



e magasabb szinten pedig valamelyik Kitlintetett NODE-ban felallitott
GANDALF gyartasu kdzponti FRAME-RELAY kapcsoléelem
latja el.

5.3. TAVLSkiterjeszt a MATAV-PLEASE PONT-PONT bérelt kommunikécios
szolgaltatasaival

Az 5.8bra szerinti konfiguracié arra ad példat, hogyan lehet a TAVIS-on belili
ISDN-kapcsolatokat a MATAV-PLEASE pre-ISDN szinti PONT-PONT bérelt
adatkommunikéaciés odsszekottetéseinek szolgéltatasaival kombinalni, és ezaltal
az el6fizetdi konfiguracio6 3-at a TAVIS-rendszerbe kapcsolni.

5.4. TAVIS-0sszekottetések: PONT-PONT bérelt vonali kapcsolatokon.
A 6-abra szerinti konfigurdcié arra ad egy illusztrativ példat, hogyan lehet a

TAVIS-megoldasokkal (koézpont oldali infrastruktira nélkil is) PONT-PONT
kommunikacids csatornakat kiépiteni.
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A VESZPREMI EGYETEM UJ ADATHALOZATA

dr. Vonderviszt Lajos
Veszprémi Egyetem, M(szaki Informatika és Automatizalas Tanszék

vélasztotta, amikor a RACAL cég 100 Mbps sebességl lvegszalas' hal6zatanak
telepitése mellett dontétt. Az IIF Regionalis Centrum feladatok és az egyetemen belil
jelentkezé igények mar évekkel ezel6tt kétségtelenné tették a haldzatépités
szikségességét, a FEFA tdmogatas pedig végre lehet6séget is biztositott az egész
egyetemet 6sszekot6 haldzat kiépitésére. A felmerilt lehetdségek kozul - Gvegszalas
ethemet, FDDI, Premnet - azt kellett valasztani, amely még hosszU tavon ki tudja
elégiteni a felmer0ld igényeket, és amelyet a gazdasagi lehet6ségek is megengednek.
Mindkét feltételnek csak a WALTON Networking Ltd. ajanlata felelt meg, amely egy
0j, Eurépaban eddig még nem nagyon elteijedt technoldégia alkalmazasara tett
javaslatot.

A Premnet filozéfia

A Racal-Datacom hal6zati strukturajanak alapeleme - akéarcsak az FDDI esetében -
egy optikai kettds gy(rl, amelyre csatlakoznak a meghajté eszkdzdk, vagyis a halézati
csomoépontok. A kettdés gylirls megoldas elénye az, hogy az egyik gydrd
meghibasodasa esetén a masik gy(r{ azonnal at tudja venni az adatforgalmat, illetve
barmelyik két csomoépont koézotti teljes vonalszakadéasnal a gydrl a tartalékvonalon
keresztul automatikusan zarédik. Az egyes csomoépontok kozotti adatatviteli sebesség
100 Mbit masodpercenként. A Premnet id6osztasos ( TDM ) rendszer; egy masodperc
alatt 20 db egyenként 5 Mbites csomag Aatvitelét végzi el alapkiépitésben. Az
id6osztasos technolégiab6l adéddéan a Premnet jelen pillanatban az egyetlen olyan,
kereskedelmi forgalomban kaphaté hdalézati struktlra,. amely felett val6s idejl
alkalmazasok ( kép és hangatvitel, illetve folyamatiranyitads ) futhatnak. A Premnet
filozéfia tovabbi el6nye a szintén 100 Mbps sebességli FDDI-jal szemben a
protokollfiiggetlen atvitel, vagyis az, hogy nem térténik protokoll konverzié a
csomagok héalézaton tortén6 tovabbitasa kozben.

A Premnet csomoépontok a kilvilaghoz a megfelel6 illeszt6 kartyakkal ( ethemet,
token-ring, ATM, RS232 ...) csatlakoznak.

A Premnet tovabbfejleszthet6ségét jol jelimezi, hogy Ujabb optikai modulok
alkalmazasaval két kettds gydr(t is ki lehet alakitani, amelyeket egyszerre lehet
haszndlni, igy az adatatvitel savszélessége kis beruhazassal 200 Mbps-ra novelhetd.

Az egyetemi hal6zat eszkozei
Az egyetem I, A, B és C éplleteit 8 eres Uvegszal koti Ossze, a tavolabbi N

épulethez 12 eres Uvegszal vezet, amelyen egyuttal a telefonkommunikacié is folyik. A
beépitett Uvegkabel teljes hossza tobb mint 2100 méter.
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A halézathoz az egyetem 0Osszes tanszéke illetve szervezeti egysége csatlakozik; a
hasznéalt protokollok ( kommunikaciés szabvanyok ) a UNIX operaciés rendszerhez
szorosan kapcsol6dé TCP/IP, a Novell IPX és a DECnet Az egyes alhalézatokat -
amelyek az IEEE 802.3 ( ETHERNET ) szabvany szerint épilnek ki -
forgalomiranyitékon ( bridge/router ) keresztul kapcsoltuk a gerinchalézatra, amely
eszkdzOk az lizenetek cimzettje alapjan biztositjadk a megbizhatd, gyors és gazdasagos
"kézbesitést".

Kilén kiemelend6é - mint az oktatashan lényeges szerepet jatsz6 elem - hogy az
egyetemi kollégium halozata szerves része laz egyetemi hdalozatnak, ezaltal a
hallgatéknak nagyobb lehetdségik lesz az er6forrasok hasznélatara illetve a tanult
ismeretek elsajatitasara.

A halo6zat aktiv eszkdzei ( Uvegszalas csomopontok, forgalomiranyitok, jelismétlék
) menedzselheték (tavolrdl, a haldzaton keresztiil programozhatok és lekérdezhetdk),
igy a halézat hibadiagnosztizalasa, biztonsdgos Uzemeltetése illetve a hozzaférések
kézbentartasa altal az adatbiztonsagi kdvetelmények teljesithetdk.

A hal6zaton preferalt operaciés rendszer és kommunikaciés protokoll a UNIX
illetve a hozzé tartozd TCP/IP.

Az egyetemi hal6zat szamitogépes szolgaltatasainak elérésére lehetdség nyilik a
nemrégiben Gzembedllitott digitalis telefonkdzponton keresztil is. A modemmel és
érvényes jelszdval rendelkez6 felhasznal6k a vilag barmely pontjarél telefonon felhivva
az egyetem adott mellékét, be tudnak majd jelentkezni a szamitégéphéalézatba és
alfanumerikus médban képesek lesznek informacidkat elérni illetve kézélni.

A halézat fé6bb eréforrasai

A héal6zat kozponti szervereit az 1IFP ( Informéciés Infrastruktdra Fejlesztési
Program ) keretében pdlyazati Gton nyerte az egyetem. Mivel az 1IF K6zép-Dunantili
Regionalis Centruma az egyetemen miikodik, el6szor egy alap regionalis centrum
konfiguraciét sikerllt beszerezni, amelynek kozponti egysége egy DEC 5100-as
szerver amihez 5 DECsystem 3100-as munkaéallomas illetve 5 szines grafikus X-
termindl tartozik. A konfiguracié lényeges eleme még egy DEC router, amelynek
feladata a helyi halézat 6sszekapcsoldsa az orszagos X.25 adatéatviteli halézattal. Az
X.25 felett jelenleg TCP/IP és DECnet is fut, az egyetem ezeken keresztul képes
kommunikalni elsésorban az IIF kozponttal, illetve a tars regionalis centrumokkal ( pl.
Pécs ). Az egyetem teljes hazai X.25 és eurdpa felé iranyulé IP forgalmat az IIF
program finanszirozza. A NSF ( National Science Foundation, USA ) jévoltabdl
azonban a tengeren tali csomépontokkal is kapcsolatot tudunk teremteni.

Az emlitett szerver f6 funkciéja az egyetemi levelezés lebonyolitdsa. Ehhez
rendelkezésre all a megfelelé SMTP illetve X.400 alapu levelezési feltlet.

Tovabbi lehetdséget teremt a vildg informatikai vérkeringésébe valé
integralédasunkra az IIF altal kezdeményezett HBONE ( magyaroszagi gerinchalézat)
project, amelynek keretében el§szor analég 9600 bps majd késébb digitalis 64 kbps
digitalis bérelt vonali kapcsolat létesiil a Veszprémi Egyetem és az IIF kdzpont kozott.
Ezen is természetesen TCP/IP protokollt kivanunk hasznalni. A regiondlis feladatok
ellatasara illetve az egyetem egyre novekvd igényeinek kielégitésére egy CISCO
routert installaltunk a halézaton.

Az informacids szolgaltatdsok kezdeményeként a minnesotai egyetemen kifejlesztett
- ingyenes - "gopher" rendszert installaltuk - a vidéki egyetemek kozott el6szor - ,
amelyen szolgaltatott informaciok ( az egyetemrdl, az oktatott szakokrél, a
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tanszékekrdl, kutatdsi projectekrdl, konyvtarrol, stb. ) mar jelen pillanatban is
elérhet6k az egész vilag szdmara.

Ugyancsak fontos tovéabbi szolgaltatds az egyetemi elektronikus "telefonkényv" ( CSO
phonebook ), amely adatbazisanak feltoltése jelen pillanatban is folyik. Az itt tarolt
informéciok kozott nem csak az egyetemi dolgozék, hanem a haldzati szolgaltatdsokat
igénybe vev6 hallgaték adatai is szerepelnek.

Az egyetem kdzponti eréforrasai kozott el6keld helyet foglal majd el a - szintén IIF
palyazaton nyert - SUN 2000 szamitégép, amelyen UNIX SVR4 operaciés rendszer
fut. E szerver processzor teljesitménye, kozponti- és hattértara lehet6vé teszi az
egyetemi szamitasi és informacidszolgaltatasi igények kiszolgalasat. Jelen pillanatban e
gépen - a mindenki szdmara elérhet6 és néha igen magas szinvonall ingyenes
szoftverek mellett ( pl. képfeldolgozas, informaci6 elosztas ) - fejleszt6i kornyezet,
forditék ( C, Fortran, Pascal) és 3 dimenzids grafikus felulet all rendelkezésre.

A hatékony felhasznalashoz természetesen szilkség van az egyetemen talalhat6
IBM PC-k beintegralasara. Ehhez nagy segitség az IIF altal kezdeményezett akcio,
amelynek keretében a fels6oktatasi ( akadémiai ) intézmények kedvezményes aron
tudnak PC-TCP illetve X-terminal emulaciés programokhoz hozzajutni

A konyvtar, mint a legnagyobb informaci6 szolgaltat6

A Veszprémi Egyetem konyvtara az orszagban egyedilallé vegyészmérnoki
gyljteménnyel rendelkezik, amelynek szamitégépre vitele jelen pillanatban is folyik. A
konyvtar megvette a Keszthelyi Pannon Agrartudomanyi Egyetem Konyvtaraval
kozo6sen az ALEPH integralt konyvtari rendszert, amelyet SUN szerveren UNIX
kornyezetben fog futtatni. Mivel mas m(szaki felsGoktatasi intézmények is emellett
tették le a voksukat ( pl a Budapesti Mszaki Egyetem ), igy remélhetdleg sikeril
egységes kdrnyezetet teremteni ezen a szakterileten.

A konyvtar emellett az egyetemi k6zosség szamara a CD adatbazis szolgaltatas
hal6zatba integralasat kezdte meg.

A kutatéi munkat a kényvtar régota segiti szamitogépes témafigyeléssel és a nagy
nemzetkozi adatbazisokhoz valé hozzaférés biztositdsdval. E lehet6ségek a halézat
kiépulésével tovabb fognak bévilni.
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VAROSI INFORMATIKAI GERINC -HALOZAT ES FELHASZNALASI
LEHETOSEGEI
Dr Véarhelyi Tamas, Berényi Gyorgy
DOTE Nyiregyhdazi Fdiskola, Debreceni Polgarmesteri Hivatal

Az informatikai kommunikacié a véarosi infrastruktiranak nyugati
tapasztalatok alapjan mind fontosabb része. Magéanak a halézatnak a kiépitése
koltséges beruhdzas, de a szolgaltatasi dijak révén a vallalkozas viszonylag
gyorsan, néhany éven belil megtermeli a beruhazott t6két. Egy ilyen héalézatos
szolgéaltatas valészinlileg a piacot teljesen lefedi, azaz az elsének indulé cégnek
van a legtobb esélye az uzleti sikerre. A Debreceni Informatikai Hal6zatfejlesztd és
Szolgaltatd6 Kft (Denet Kft) létrehozasadval a varos tehat egyrészt jelentdsen
felgyorsitja az infrastruktira fejlédését, és ezzel kdzvetve eldsegiti a gazdasag
meger§sédését, masrészt egy kozéptavon gazdasagos vallalkozas részese lehet.

A halézat lényege, hogy nagysebességi (100 Mbit/sec) FDDI
gerinchalézaton keresztil gyors informatikai kapcsolatot 1étesit a varos kiilonb6z6
pontjain elhelyezkedd, a szolgaltatast igénybe vevé egységek csomoépontjai kozott,
fgy informatikailag a tobb telephely egységes halézatként kezelhet6, ami egyes
esetekben felbecstlhetetlen el6nydkkel jar. A gerinchal6zatra a csomdponti
routereken keresztil lehet csatlakozni. Az el6zetes becslések szerint 15-20
routerrel lehet szamolni. A routerektdl a felhasznéaldig ethemet ledgazas fut, illetve
néhany felhasznalé telephelye egybeesik a csomédponttal. Az optikai szal
bérbeadasa a nem informatikai célokon tal pl akkor kertilhet széba, ha egy szerv
(pl. arenddrség) adatait fokozott biztonsaggal, elktléntlve akarja forgalmazni.

A kinéalatban szerepl6 szolgdaltatdsok: optikai szal bérbeadasa,
adattovabbitas (atviteli kapacitds bérbeaddsa), alkalmazéi szolgaltatasok (pl.
kozponti adatbankok, elektromos levelezés), az tgyfél belsé hal6zatos rendszerére
is kiterjesztett hal6zat-management. Hamarosan befejez6dik a MATAV orszagos
optikai gerinchalézatanak kiépitése. Ezzel lehetévé valik, hogy févarosi cégek
helyi részlegeiket sajat héalézatukhoz kapcsoljak, illetve elérhetévé vdalnak a
kozponti orszagos és nemzetkdzi adatbankok. A hdalézat emellett természetesen
méas feladatokra is alkalmas. igy a televiziézas és a telefonrendszer gerincéil
szolgalhat, a lakasokig futdé tv-kabeleket vagy a telefon-rekonstrukcidval egyutt
telepitett kabeleket felhaszndlva a home-computing bézisa is lehet. A rendszer

egyes szolgéaltatasai alacsonyabb sebességl kapcsolatokat is kiépitve
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kiterjesztheték: X.25 kapcsolatok, X.400 privat és publikus levelezés, X.500
direktory rendszer, BBS, stb.

Vannak olyan varosi feladatok, amelyek megoldhatatlanok hal6zat kiépitése
nélkil. A legfontosabb ezek kézll a Polgarmesteri Hivatal, a varos vagyonkezel§
kft-je és a vagyont utébbi megbizasa alapjan mikodtetd ("ingatlankezel6") cég
kdzosen létrehozandd, az ingatlanvagyon nyilvantartasat és kezelését lehetfvé tevd
adatbazis, amely egy kozponti gépen futhat, amelyet mindharom érdekelt elérhet.
Az adatbazisnak azért kell mindenképpen egységesnek lenni, mert feltdltését és
karbantartadsat az emlitett szervek ill., cégek kdzésen végzik. De sziksége van a
halézatra az oktatdsi és egészségugyi szféranak, illetve a kés6bbiekben a
térinformatikai szolgéltatasokat igénybe vevéknek is. Az egészségigyben példaul
megvalésulhat az a korabban definialt varosi rendszermodell, amely szerint a
kérhdz és a klinikdk, a jarébeteg rendel6intézet és a nagyobb gondozdk, az
alapellatasi kdzpont és az irdnyitd szervek kozott egységes haldzat jon létre, és az
adatokat a vonatkozd titoktartdsi szabalyok figyelembe vételével mindenki
felhasznéalhatja. A szétszdrtan dolgoz6 héaziorvosok egy kdzponttal allnak modemes
kapcsolatba, ahol adataikat 6sszegy(jtik. A rendszer segitségével javitani lehet az
ellatds minGségét, hiszen eddig elérhetetlen adatok segitik az orvosokat dontéseik
meghozataldban. Emellett jelentés koltségcsokkenés is varhaté a parhuzamos
vizsgalatok elkerulésével.

Az el6zetes felmérések alapjan az elsé id6szakban 100-200 csatlakozasi
ponttal lehet kalkuldlni, ami a beruhdzasok volumenétdl és az alkalmazott dijaktol
figgéen a harmadik-negyedik évben biztosithatja a nyereséges tevékenységet.
Ehhez természetesen megfelel6 el6készités, marketingmunka és szinvonalas,
megbizhaté szolgaltatds sziikséges.

A tervet viszonylag kevés t6kebefektetéssel meg lehet valdsitani, mivel
Debrecen kivételesen j6 adottsdgokkal rendelkezik. Kiéptlében van vilagbanki
pénzb6l az Universitas vérosi gerinchalézata. A MATAV varosi halézatos
rekonstrukcidja is folyik, amelynek keretében szintén tobb célra hasznalhat6
livegszalas gerincvezetékek megépitése fog megtérténni. Az Onkorméanyzat 1993
végén  dontott  hét  telephelyének  (vegszalas gerincvezetékkel — torténd
O0sszekottetésérdl: ez az énkorményzati haldzat a varos uzletileg legfrekventaltabb
terliletein halad. Ezek a halézatok képezhetik az alapjat a véarosi Uvegszalas
gerinchalézatnak, amit elsé Iépésben csak minimdlisan kell béviteni. Az
Universitas, a MATAV és a Polgarmesteri Hivatal kozoétt létezik a kozés
fejlesztéseket elGiranyz6 szandéknyilatkozat. Az Onkormaéanyzat ennek bazisan
céget alapit (DENET KFt), amelyhez a MATAYV isjelezte csatlakozasi szandékat.
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NYILT RENDSZEREK HALOZATI BIZTONSAGA

Dr. Bohus Mihaly
JATE Szamitastudomanyi Tanszék
bohus@inf.jate. u-szeged.hu

Absztrakt

"We are at risk"

A szamitégép-halézatok egyre szélesebb korl alkalmazdsa megkivanja a
halézatok "biztonsagi infrastruktura'-jat.

A hélézatbiztonsdg (network security) része a halézat feligyelet (network
management) témakdrének, amely joval szélesebb korl és nélkildzhetetlen a
biztonsagos halézati miikodéshez. Ebben az el6adasban néhany fontos biztonsagi
problémat és megoldéasat ismertetjilk. Az azonositék (account), ajelszavak (password),
a konfiguracid, az elektronikus levelezés és az alkalmazéi rendszerek hasznéalatdéhoz
szlikséges jogosultsagok biztonsagi problémairél szélunk.

Attekintést nydjtunk a kiillénbz6é nyitlhaldzati rendszerekben javasolt, illetve
megvalésitott biztonsagi szolgaltatasokréol (MIT Athena, Internet, Campus Wide
Security).

1. Bevezetés

A cimben szerepld nyilt (open) jelz6 arra utal, hogy azon rendszereket
(szamit6gép-haldzatokat) vizsgaljuk a halézatbiztonsagi téma szempontjabél, amelyek
"nyitott", egymassal egyuttm(ikoédni tud6, szabvanyos megoldéasokat alkalmaznak.

Jelenleg harom, jelent6sebb nyilt rendszert emlitink meg:
- Open Systems Interconnection (OSI),
- Open Software Foundation (OSF),
- Open Network Computing (ONC).

Mindharom rendszer egy-egy sajatos arcihetektdraval, protokoll hierarcihaval
jellemezhet6. Néhany protokoll t6bb architektiraban is el6fordul.

Ezen szamitdgép-halézatok felligyelete (managing open systems) egy osszetett
feladat, a biztonsdgos m(ikodés probléméajat kell megoldani. Ezen feladat
megoldasaban sajatos protokollok a TCP/IP alapd SNMP (Simple Network
Management Protokol) is az OSI Common Management Information Protokol
(CMIP) segitenek. Az OSI haldézatok felugyeletének megtervezésénél nagy szerepet
jatszhatnak az Internet-ben tervezett megoldasok, a feliigyelet objektumok jellemzgit a
Structure of Management Information (SMI) és a Management Information Base
(MIB) irja le.
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A hal6zat-felligyeletnek része a biztonsagi feltigyelet (securing open systems) a
konfiguraciok, hiba, teljesitmény és elszamolas felugyelete mellett. Val6szin(ileg tobb
el6adas gyakorlatiasabban fog foglalkozni az utébb felsoroltakkal, hasonléan, mint a
93-as Networkshop-on is tortént.

Jelen el6adasban a hozzaférés, a jogosultsdg és az elektronikus levelezés
biztonsagi problémairél szolunk Leggyakrabban a biztonsagi "megval6sitdsok™ az
alkalmazo6i rétegben vannak, bar a titkositasi feladatok f& helye a megjelenitési réteg,
de még a szallitasi és fizikai réteg is alkalmas lehet erre a célra.

2. Kerberos

Az MIT egyetemen az Athena project keretében dolgoztak ki a Kerberos
védelmi rendszert. A nevet a mitoldgiabol vették, Kerberos nevi kutya &érizte Hades
kapujat. 1988-ban indult az els6 verzi6, Gjabb verzidk (5) elkészitésével egyre
magasabb szinvonald védelmi mechanizmusokat tartalmaz a rendszer. A Kerberos
olyan azonosité rendszer, amely a nyitl halézatban megakadalyozza a szolgaltatasok
illegarlis megszerzését. A Kerberos egy osztott biztonsagi rendszer, ahol a kliens és a
szerver ugyanazt a kulcsot hasznalja az adatok titkositdsara. Az ilyen rendszert
szimmetrikusnak hivjuk.

A Kerberos server tartalmazza a Kerberos adatbazist, amely segitségével
végzi a hitelesitést (authentication) és a jegyek (ticket) biztositasat. A login név
megadédsa utdn megtorténik a név érvényességének ellenérzése, majd a jelsz6
megadasa utan atvehetd az elsé "jegy”, amely felmutatasaval lehet Gjabb jegyeket kérni
és ezekkel lehet csak igénybe venni a kivant halozati szolgaltatast. A jegyek kodolt
formaban tartalmazzadk a felhasznalé hitelességét jellemz§ adatokat. A jegyek
érvényességi koré és ideje korlatozott.

A Kerberos hasznéalatdhoz le kell cserélni a hagyoményos hal6zati
programokat, olyanokra, melyek a jegyellendrzést elvégzik, be kell Gizemelni egy
Kerberos szervert és folyamatosan kell végezni a védelmi adatbazis karbantartasat. A
rendszer szabadon letolthet, az adattitkositast a felhaszndlé hozzailletszti a
rendszerhez. A DES addattitkositasrél a késébbiekben szélunk.

Az Athena project modell értékl, tobb éves fejlesztémunka eredménye,
melynek tapasztalatait az osztott rendszerek Uzemeltetdi mintaként hasznalhatjak
nagyon sok részterileten.

3. Halbzati biztonsag

A biztonsdg kérdését (riziké analizis) targyalhatjuk két kérdés felvetésén
keresztil is:

Mi az, amit védenink kell?
Milyen "fenyegetettséggel” kell szamolnunk?

Az els6 kérdésre az informatikai kdrnyezet elemeit sorolhatjuk fel: hardware,
software, hal6zat, adatok, felhasznalok, dokumentac és egyéb segédanyagok.
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A masodik kérdésre a nemkivéanatos jelenségeket emlithetjik: az eréforrasok
jogtalan hasznalatat, az informéci6 “felfedését" és torzitdsat, szolgaltatdsok
meghénitasat és egyéb abnormalis m(ikodés eléfordulésat.

Az el6bbi két kérdésben szerepl6 részterlilletek biztonsdgi megoldasai, elemi
vagy magasabb szinten, megtalalhatok az adott eszkozok Uzemeltetési, felhasznaldi
leirasaiban. Ezek az operacids és alkalmazéi rendszerekbe beépitett biztonsagi
lehet6ségekbdl kialakitott &llapotot jellemzik tébbnyire roviditett formaban.

A tovabbiakben hadd emeljek ki két Iényeges terlletet, amelyre tébb tertlet épit
és egyre tobb alkalmazasban szerepel. Ezek az adattitkositas és levéltitok problémai.

4. Adattitkositas (cryptography)
4.1. DES szabvany

1977-ben a NBS amerikai szabanyiigyi szervezet elfogadott egy DES (Data
Encryption Standard) nevi adattitkositasi szabvany, amelyet az IBM fejlesztett ki
korabban és egyre szélesebb korben valt elfogadotta.

A DES algoritmusa egy 16 Iépéses iteraciot tartalmazé algoritmus. A nyilt
szoveget 64 bites blokkokban titkositjak. A kulcs 56 bit hosszi. Az algoritmus a bal és
jobb 32 bit felcserélésével kezdddik és fejezédik be. A 16 iteraciéban a régi jobb 32
bitb6l 6j bal 32 bit lesz ill. az Gj jobb 32 bitet a régi bal 32 bit és a régi jobb 32 bit és
kulcs bitek fliggvénye kozotti "kizaré vagy™ alapjan képezik.

UB32=RJ32 UJ32=RB32 0f(RJ32, K56)

Oszetettsége ellenére a DES alapvet6en egy egyabécés helyettesitéses rejtjelezés,
amely egy 64 bites karaktert hasznal.

4.2. Nyilvanos kulcsu titkositas

Difiié és Hellmann javasolt egy olyan E titkositasi algoritmust és olyan D
megfejtési algoritmust, amelyekkel D kikovetkeztetése gyakorlatilag lehetetlen, annak
ellenére, hogy E teljes leirasa hozzaférhet6, nyilvanos.

Tehat ezek a kévetelmények:

- D(E(P)) =P (nyilt sz6veg);
- D-t E-b6l nehéz leszarmaztatni;
- E-t nem lehet valasztott nyilt szdveggel feltdrni.

Mikodés: és Eg ismert, Eg (P)-tkild az A ésaB Dg (Eg(P))=P-vel fejt.

267



S. Levéltitkositas (PEM)

Az Internetben 1993-ban az 1421-1423 RFC-ben hozzéaférhet6k a "titoknovelt"
levelezés, a PEM (Privatcy Enhanced Mail) ajanlott szabvanyai.

A PEM harom alapszolgaltatast nyujt a felhasznalénak:
- a levél bizalmas voltat,
- a levél hitelesitését,
- a levél sértetlenségét.

A szabvanyban alkalmazhatjuk mind a szimmetrikus (azonos), illetve
aszimmetrikus adattitkositasi kulcsok hasznalatat. Az adatok sértetlensége a MIC
(Message Integrity Check) algoritmus altal generalt kdédszam segitségével
ellendrizhetd.

A levél hitelesitését a CA (Certification Authority) végzi az X.500-ban tarolt
digitalis alairasok segitségével. Mivel az X.500 még nem széleskdrlien hasznalt,
egyszeri adathazisokban is elérhet6k az aldiras listak (CRL, Certificate Revocation
Lists).

A felhasznald, ha aszimmetrikus kulcsot hasznal, felelés a sajat kulcsanak
védelméért (PSE, Personal Secure Environment). Példaul az adatéléréhez "intelligens<1
(smart) kartyat hasznal, vagy egyéni azonositéval (PIN, Private Idenficitation Number)
védi a kulcsot tartalmaz6 alkényvtarat.

Egy-két éven beliill a PEM jelentdsége bebizonyosodik, egy fontos kiteijesztése
lesz a jelenlegi levelezésnek, természetesen ahhoz nemzetkdzileg fel kell télteni a
hitelesitési adatbazisokat is.
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Kossuth Lajos Tudoméanyegyetem Informatikai és Szamit6 Kdzpont

1. Bevezetés:

A KLTEnet féleg az utébbi honapokban bekovetkezett nagyméret(i
véltozésai olyan adminisztraciés feladatok megoldasat kovetelték, amelyek nemcsak
a tervezésnél figyelembe vett szempontok helyességét tédmasztjdk ald, hanem az
id6kozben egyre szélesebb korben hasznélt hatékony halézati szolgaltatasok
alkalmazasi problémajat is. A két évvel ezel6tt elkezdett haldzattervezési koncepcid
f6 kiinduldsi pontja az volt, hogy egy olyan hatékony rendszer készuljon, ami
képes akar félezer sz&mitégépet magdba foglalé halézatban viladgszinvonald
szolgaltatasokat biztositani.

2. Tervek, elképzelések:

A terv kialakitasanal természetesen figyelembe kellett venniink a helyi, mar
létez6 szamitégépes infrastruktirat, a vildgon létezé bevalt mikodd rendszereket,
valamint a felhasznalék igényeit is. Abban az id6ben az egyetemen nagyrészt a PC
szamitégépek voltak jelen, viszont mar lehetett szamitani olyan alkalmazésokra,
amelyek nagyobb szamitasi kapacitassal rendelkezd munkadlloméasokat igényelnek.
Vildgos volt, hogy ezen gépek Osszekapcsolasat is biztositania kell a hal6zatnak.
Ezek alapjan egy Uvegszalra épul6 multiprotokolos gerincre gondoltunk, amely
tovabbi bdvitési lehet6ségeket is biztosit. A tervezéskor figyelembe vett kérdések
kozll néhany:

Mennyi a héalézatra potenciélisan rékapcsol6dd gépek szdma?
Milyen kapacitasi gépek lesznek az egyetemen?

Milyen alkalmazasokat hasznalnak és fognak hasznalni a végfelhasznalok?
Milyen adatétviteli forgalmat jelentenek ezek az alkalmazasok?
Melyek azok a tanszékek, épuletszamyak amelyeknél jelentésebb a
hélézati forgalom?

Melyek lesznek a f6 informéaci6aramlasi Utvonalak és az adatok
elmozdulési iranya?

Milyen tavolsagra talalhatok az épiletek egymastol?

Vérhat6-e hamarosan multimédia alkalmazasa egyetemi szinten?
Milyen halézati protokollokat haszndlunk adattovabbitashoz?

1 A dolgozat az OTKA T4033 tdmogatasaval készilt
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Milyen vonalakat hasznalunk varosi és orszagos kapcsolatokra?

- Milyen megoldast hasznalunk az egyes helyi informéaciés bankok
védelmére?

- Hogyan figyeljik a halézat pillanatnyi terhelési szintjét?

Hogyan ellen6rizzikk a hal6zatra kapcsolt csomépontok konfiguracidit?

Hogyan tudunk lehet6 leghatékonyabb elektronikus levelezd rendszert

létrehozni?

Milyen hibat(ir6, gyors hibaelhéarit6 megoldasokat hasznalunk?

ime egy par azon kérdések koziul, amelyekre valaszt kellett keresniink, adnunk

ahhoz, hogy rugalmas, j6 hatdsfokkal mi{ikédé halézati rendszer lasson napvilagot a

KLTE-n.

3. Fizikai kapcsolatok:

Az épuletek és alépitmények fizikai elhelyezkedése egyértelmdien
meghatarozta a kabelek nyomvonalat. Epiiletek kozétt nyolcszalas, épileteken belil
hatszadlas multimédust Uvegkabelt hasznéaltunk. A kabelek az Informatikai és
Szamité Kozpontbdl indulnak és kilenc épuletet kotnek dssze. A beltéri kéabelek
Osszhossza kozel négyszaz méter, mig a kultéri kabelek hossza meghaladja a két és
fél kilométert. Jelenleg az optikai kabelek két szalan ETHERNET forgalom van, a
tobbi szal tovabbi bdvitésekre, szikség esetén egy bels6é FDDI-ra hasznalhatok.

A kébelek végein modularisan bdvithetd aktiv berendezéseket helyeztiink el,
amelyek azon tGlmendéen, hogy repeater és bridge funkciékat latnak el, tavolrdl
SNMP-vel menedzselhetéek. Az OSI 1. és (. szinti eszkdzok a Cabletron cég
termékei. A berendezések ETHERNET portjai szamanak kivalasztasanal az
éplletszarnyon taladlhaté 6sszes szoba 10Base2 tipusu kapcsolédasi lehet6ségét szem
el6tt tartottuk. igy nagyobb épliletek esetében tobb repeatert is elhelyeztink FOIRL
tipust Osszekottetést alkalmazva. Az optikai gerinchalézat egységesen készilt, mig a
10Base2 tipusi kabelezési munkékat az egyes tanszékek a létezd belsd egyetemi
szabalyzatnak megfeleléen az ISZK-val torténd el6zetes egyeztetés alapjan kilsd
cégekkel készitették. A szegmenseket az aktiv berendezésekre csak egy MT350
tipust kabel scannerrel végzett bemérés és ellendrzés utan kapcsoljuk ra. A pontos
nyomvonalat rajzokon kértiilk be, amelyeket a kés6bbiekben digitalisan tarolunk.
Minden egyes fali aljzat két BNC tipusi csatlakozdja egy-egy jellel van ellatva,
amelyek alapjan eldonthet6, hogy melyik csatlakoz6 van kozelebb az 50 Ohm-os
lezaréhoz és melyik tavolabb. Erre azért van sziikség, mert a kabel scanner
segitségével pillanatok alatt kiderithet6 egy esetleges szakadas vagy rovidzar pontos
fizikai helyzete. Mivel egy Ujabb gép halézatra torténé rakapcsolasa vagy
lekapcsolasa a leng6kabelek miatt a szegmens hosszat mddositjak, kivitelezhetetlen
lenne minden egyes fali csatlakoz6, kabel menti tavolsagat bemérni. Eppen ezért a
legutolsé aktudlis modositas alkalmaval lemérjuk az illet6 szegmens hosszat és
megallapitjuk a felezési pont fizikai helyét. Ezeket az adatokat a helyszinen
konnyen taroljuk az MT350 bels6 memériaja segitségével, majd PC-s sorosvonali
kapcsolaton keresztill a scanner hasznalatat konnyité szoftver segitségével ezeket a
riportokat egyszerien attdltjuk és feldolgozzuk. Ezutan egy késébbi esetleges hiba
fizikai behatdrolasa felezési modszerrel viszonylag egyszer(ien torténik.

4. Haloézati berendezések, forgalom problémak:

A pillanatnyi ETHERNET hdal6zatnal az aldbbi szabaly érvényesil: az
Utvéalaszté egy adott interfésze optikai szallal kozvetlenul bridge eszk6zhoz
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kapcsolédik. Az atvalaszték tipusai CISCO AGS+/4 és CISCO MGS. Természetesen
a Cabletron MMACS8-as rendszer sajatos bels6 sinjei kozétt bridge funkcidt ellatd
EMME modul segitségével nemcsak az épuletszarny forgalmat valasztjuk le a
router interfészérél, hanem a kulon sinekre kapcsol6dd szegmensek kozoétt is
keretsz(irés van. Ezt a megoldast azért alkalmaztuk, mert vannak olyan intézetek,
tanszékek, hivatalok amelyek adataihoz valé hozzaférés csak jol definialt személyek
esetében lehetséges. llyenek a dékanidk, Rektori Hivatal, Gazdasagi Hivatal, stb.

Kulénés figyelmet szenteltink az 1SZK bels6 halézatanak kialakitasara.
Mivel itt eréforrds gépterem, oktatéi szobak, dolgozék és nyilvanos szamitdgépes
termek vannak, gy a hallgatéi forgalmat bridge-ljik a tobbit6l, ugyanakkor az
er6forrds gépek és a rendszergazddk munkaallomésai ugyanazon a szegmensen
vannak. Az egyetemi halézat gyokerét az AGS+/4 (tvéalaszté képezi. Ennek hat
interfészén tizenkét C osztdlyd Internet network-6t definidltunk, az FDDI
interfészét a varosi gy(irih6z valé kapcsolédasra fogjuk hasznalni. Az MGS router
a varosi és orszagos szint(i sorosvonali kapcsolatokat biztositja.

5. Gépek, halézati protokollok:

Az egyetemi hal6zatra kapcsolt gépek alapvetéen négy csoportba sorolhatok:
DOS munkaallomésok, Novell fajlszerverek, VAX/VMS gépek, UNIX (SUN, DEC)
gépek. Ezek gyakorlatilag meghatarozzak a gerinchalézaton miikdd6 routolt
protokollokat, vagyis: IPX, DECnet, IP. Az IPX esetében ETHERNET Il tipust
kereteket tovabbit az AGS+/4 router. Esetenként tobbkartyas Novell fajlszerver
biztositja az IPX és az IP protokollok routolasit. A KLTE DECnet area szama 34,
amely kapcsolatban all az orszdgos DECnet halézattal is. Két DECnet area router
m(ikédik a halézatunkon, egyik egy MicroVAX i-es szamitégép, amely X.25 folott
PSI szoftverrel biztositia a HUNI7 (KLTE) és HUGBOX (MTA SZTAKI) kozotti
DECnet ciicuit-on alapulé kapcsolatot, masik az MGS router, amely a Budapest-
Debrecen HBONE bérelt vonal folott biztositia a DECnet kapcsolatot. A kisebb
koltségl uatvonal, az X.25 folotti DECnet circuit azért, hogy a bérelt vonal
sdvszélességét lehet6leg orszagos és nemzetkozi interaktiv  IP  kapcsolatokra
hasznalhassuk. A bérelt vonal folotti DECnet gyakorlatilag backup-ja az X.25
folotti DECnet circuit-nak.

Az egyetemi halézaton leginkdbb hasznalt protokoll az IP. Az ISZK
er6forras gépeinek két csoportja, a VMS és a UNIX gépek valamint
rendszergazddik munkadllomésai az AGS+/4 (tvalasztd két kilonboz6 interfészén
helyezkednek el. Az ISZK t6bbi szegmense egy bridge portjaira kapcsolddik, amely
a router egy Ujabb interfészén taldlhaté. Az atvéalaszték konfiguralasat, az OSI L,
OSl n. berendezések lekérdezését és az Internet DNS update-olasat végz6
menedzserek munkaallomésai olyan szegmensen vannak, amely forgalma mas
csomoépontok szaméara nem latszik. Erre azért van sziikség, mert amint ismeretes a
10Base2 tipusi ETHERNET kozeg informéaciés "megcsapolasa” lehetséges az adott
szegmensre kapcsolt gép segitségével. igy a rendszergazdak jelszavainak kisz(irése
nem jarna megnyugtat6 eredménnyel.

Az utvalasztoknal hasznalatos routing protokollok koéziul lokalisan az IGRP-t
alkalmazzuk. A bérelt vonalas kapcsolaton a statikus routingot hasznaljuk azért,
mert igy nem Kkell terhelniink az amugy is sz(ik adatatviteli savszélességl (9.6kbps)
bérelt vonalat dinamikus routing update-okkal. A debreceni vérosi FDDI gyfir(
egyetlen AS autoném rendszerben fog m(kddni, amelybe a DOTE, ATOMKI,
DATE, DRTA és YBL fels6fokl oktatasi intézmények fognak tartozni. A bérelt
vonalon protokollok szerinti forgalom megosztast hasznalunk. Mivel a vonalat
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leginkébb interaktiv Internet kapcsolatokra szeretnénk haszndlni, ezért a DECnet és
FTP protokollokat a legkisebb prioritassal engedélyezziik, mig a TCP/IP telnet
portjat legmagasabb prioritdssal. A HBONE bérelt vonalunk IP backup funkci6jat
X.25 folotti IP biztositja.

6. Halozati eszk6zék menedzsmentje:

Az  egyetemi  gerinchalézat  eszkdzeinek menedzselésénél lényeges
megemliteniink a Cabletron EMME bridge kartya két nagyon eredeti tulajdonsagat.
Az egyik az eszkdz tavoli monitorizalasat biztosito RMON (Remote MONitor)
protokoll, amely segitségével az EMME nevi intelligens modulnak beallithatjuk,
hogy mind a négy belsé sinjének forgalmardl beallithaté gyakorisadggal statisztikai
igy lehet6ség van az eszkozt6l kozvetlentl lekérdezni példaul az utébbi két éra
statisztikai adatait egy masodperces felbontasban, vagy az utdbbi két nap adatait
harminc masodperces felbontdsban. Ezen tdlmen6en az EMME modul a trap
események feltételeinek meghatarozasat engedélyezi. A keretek szlrése forras vagy
cél MAC cim alapjéan, illetve adat bitminta alapjan egy Ujabb lehetdsége az RMON
protokollnak.

A maéasodik nagyon otletes tulajdonsdga az EMME intelligens moduloknak a
DLM (Distributed Local Management). Ennek a segitségével a menedzsment
szoftver nem az egyes Cabletron SNMP menedzselhetd eszkozokt6l kérdezi le
periodikusan az Aallapot informécidkat, hanem ki lehet nevezni egy EMME Kkartyat
DLM szerver funkci6ba, amely az egyszer(ibb, hozzd kapcsol6ddé DLM kliens
funkciéju tavoli repeater-ekrdl gydjti kivant gyakorisaggal a statisztikai adatokat,
majd a menedzsment szoftver kérdésére a sajat és kornyéke adatait elkuldi. Ha
DLM Kkliens trap Uzenetet akar kildeni, akkor azt nem a DLM szervernek, hanem
a menedzsment szervernek kildi el. Lathatd, hogy ezzel a megoldéassal a
menedzsment szervernek csak egy eszkdzt kell lekérdeznie és a kornyék adatait
megkapja, vagyis az adminisztraciobdl szarmazé adatforgalom a halézaton
minimalizalddik.

Az egyetemi hal6zat menedzselését két szoftverrel végezzik. Az egyik a
Remote LANVIEW, a méasik a SPECTRUM. A Remote LANVIEW egy Kkisebb
halézat tzemszerli miikodését képes kell6 hatékonysaggal ellendrizni. Kimondottan
RMON és DLM funkciék mikodtetésére készilt. Konnyen installalhatd, a grafikéaja
megfelel6, viszont az alapcsomag csak kevés informéciét képes lekérdezni CISCO
Utvélasztoktol. Automatikusan felfedezi az SNMP eszkozoket, de nem tudja
elkésziteni a halézat topolégiai rajzat. A halézat rajzanak kinyomtatasanal
megsérllhet a szoftver, ha félbeszakitjuk a nyomtatast.

A SPECTRUM esetében a grafika leny(igoz6. Két részb6l all:
SpectroSERVER, amely az adatokat adatbazisba gy(jti és a tartja a kapcsolatot
kilvilaggal, valamint SpectroGRAPH, amely a grafikus megjelenitést kezeli. Az
installalasa nem egyszerl, viszont minden IP eszkdzt felismer. SNMP, ICMP, EPI
és méas protokollokkal kérdezi le az eszkézoket. Nagyon sok memoridra sziiksége
van (30-40 Mbajt). Nagyon Kkifinomult a felhasznal6i azonositok jogosultsdgainak
szabéalyozasa. Automatikus csomépont felfedez6 rendszere intelligens, a gyokér
Gtvalasztét kéri el6szor, majd annak segitségével az Osszes csomépontot felfedezi a
megadott  IP tartomanyban. A Cabletron  eszkézok  aktudlis  hardver

Cabletron eszkdzok RMON és DLM szolgéltatasait.
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7. Halézatok menedzsmentje:

A BITNET halézat sajatos filoz6fidjabol addédéan az osszes BITNET
csomopont nevét és elérési Utvonalanak elsd link-jét minden ilyen csoméponton
nyilvan  kell tartani. Ezt a routing tablat havonta update-elni kell az
EARN/BITNET halézat aktuadlis modosulasainak megfeleléen. A nemzeti EARN
csomopontrél (HUEARN) NJE protokollal a postmaster@huklte51 account-ra kuldott
fajl feldolgozdsa és a lokalis routing tabla elkészitése, valamint a JNET szoftver
adatbazisanak automatikus kicserélését szoftver segitségével biztositjuk.

A klte.hu Internet domain nevet subdomain-ekre osztottuk. Ezek, az
intézetek angol neveinek els§ héarom-négy betljéb6l vagy angol nevik mozaik
szavaként képeztik. Csak egy subdomain szintet hasznalunk, ezek alatt a
csomoépontok azonositdi talalhatok.

Az egyetemi levelez6 rendszer az EARN/BITNET halézat biztonsdgos NJE
protokolljara épll. Az NJE kapcsolat DECnet folott mikddik, amely normalis
korilmények kozétt az X.25-0n forgalmaz. Tehat ezaltal a levelek nem a bérelt
vonalon, hanem az X.25 héal6zaton tovabbitédnak Debrecen és Budapest kozott.
Hasonl6 moédon a DOTE és DATE levélforgalmat is az NJE protokollal bonyolitjuk
le. A HUKLTES1.BITNET csomoépontra naponta beérkezé levélmennyiség eléri a 12
megabajtot. Lathaté, hogy ilyen adatmennyiség esetén az X.25 folotti lassu de
biztonsdgos kapcsolatunkat szabalyozni kellett. Erre megoldasként a JINET
multistream tulajdonsdga szolgalt, amely az NJE fajlokat méretuk szerint
automatikusan négy csoportba sorolja. Minden egyes csoporthoz egy-egy FIFO
véarakozasi sor és a sdvszélesség egy bizonyos része jut. Ezaltal a kis NJE fajlok,
vagyis a rovid elektronikus levelek nem kell, hogy véarakozzanak még akkor sem,
ha valamilyen nagyobb fajltranszfer megy végbe.

8. Csomopontok és DNS menedzsmentje:

Egy nemzetkdzi kapcsolatokkal rendelkez halézat esetén a csomoépontokrol
nyilvan kell tartani bizonyos informaciokat. Ezt az indokolja, hogy ez egy olyan
média amit vilagszerte milliok hasznalnak. A problémamentes mikodtetéshez
megfelel6 aktudalis informacidkkal kell rendelkezni. Tudni kell minden egyes
csomépont esetén az Internet nevet, Internet cimet, DECNet nevet és DECNet
cimet (erre az egyediség miatt van szikség). A halézat menedzselése sziikségessé
teszi, hogy ezen Kkivil még mas informéaciok is rendelkezésre dlljanak a
csomopontokrél. Ezek a kovetkezG6k: Ethernet kartya fizikai cime (halézatos hiba
esetén teszi lehet6vé a gép beazonositasat), csomoépont hardware-e (rendellenes
m(ikddés esetén megkdnnyiti a munkat, ha egyb6l tudjuk, hogy milyen eszkdzrél
van sz0), tovabba az, hogy hol taldlhaté a csomépont, ki hasznéalhatja, ki felel6s a
halézaton valé megfelel6 m(koédéséért és milyen telefonon lehet 6t elérni. Ezeket
az informéciokat egy csomépont bejelentd lapon kérjuk be a hal6zatra
csatlakoztatas el6tt (ezt a lapot lentebb lathatjuk).

A csomopont bejelentd lap els6 négy adatat kivéve (Internet név, Internet
cim, DECNet név, DECNet cim) minden adatot a felhasznal6 télt ki, mig a nevek
és cimek megadasa kozpontositott kiosztast tesz szikségessé aminél lehetség szerint
figyelembe vesszik a felhasznalé 6hajat. Ezen informéciok birtokdban barmilyen
felmertl6 gond esetén a csomoépont bejelentd lap segitségével azonnal el lehet
kezdeni a hibabehatarolast, tovabba az eszkdzok halozatos adatai biztos, hogy
megfeleléek lesznek, nem fordulhat az el6, hogy tébb csomépont is ugyan azt a
nevet vagy cimet kapja.
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Amig a KLTENET hal6zat csomoépontjainak szama 100 alatt volt az
igényelt adminisztracios feladatok ellatasat papiron is el lehetett kényelmesen
végezni. Azonban az utébbi hénapokban tapasztalt rohamos fejlédés (tobb mint 4-5-
szorosére nétt a haldzatra kotott eszkozok szama, lassan eléri az 500-at) tullépett
ezen a megoldason. Manualisan mar képtelenség volt pontosan és megbizhatéan egy
Uj csomépont rakapcsolasdhoz sziikséges informacidikat megadni, nyilvantartani, a
halézatot menedzselni. Ezért egy olyan megoldast kellett keresni, amely gyorssa,
megbizhatovd és konnylivé teszi ezt a feladatot. Ezért egy nyilvantartast kellett
létrehozni. Ezt az adatbdzist ORACLE-ben hoztuk létre. Az elkészitett rendszerben
az adatokat egy ugyan olyan képernydn lehet felvinni, mint amilyen a lentebb
lathaté csomopont bejelentd lap formatuma.

KLTENET-re kapcsolédo
csomépont
bejelents lapja

Internet név

Internet cim

DECNct név

DECNet cim . .
Ethernet kartya fizikai cime n I r I r
Gép markaja és tipusa

Bejelentés datuma n r
IntézetAanszék

Epllet

Szoba

Telefonszam

Gépért felelés személy

Felhasznalé6 neve

A tovabbiakban ennek a megoldasnak a fébb el6nyeit vizsgaljuk.

1 Gyors és biztonsagos adatelérés, adatfelvitel.

Egy 0j csomopont halézatra kotése esetén a csomopont bejelentd lapon bekért
informéciokat azonnal felvisszik az adatbazisba, ami segit az Internet név és
cim valamint a DECnet név és cim megadasaban. A rendszer automatikusan
ellenérzi, hogy nincs-e ismétlédés (két kulénbozé csomdpont ugyan azon nevet
vagy cimet ne kapjon) azaz, hogy ezek az adatok egyediek-e. A mezbk
értékeinek listdizhatésdga miatt kényelmessé és biztonsagossa valik az adatok
felvitele. Az elkészitett alkalmazéas lehet6vé teszi, hogy a lehet§ legkevesebb
gépelés segitségével vigylk fel az adatokat. Az ellenérzés el6sz6r mez@szinten
majd rekord szinten toérténik, igy minimalizalédik a lehetdsége a hibéas adat
felvitelének. Ez lényeges, mert hibads adatot tartalmazé adatbazisb6l nem lehet
helyes informéciét kinyerni. Mivel az ORACLE egy VAX 6000-es nagygépen
fut ezért ez az egyetem terliletér6l barhonnan, barmikor elérhet§ szdmunkra
és biztositja a konkurens hozzaférést, ez viszont biztonsagi kérdéseket vet fel,
amit a kovetkezd pontban részleteziink.

A héalézat menedzselése folyaman sokszor el6fordul, hogy egy adott
csomépontrél el kell keresni a meglévé informacidkat. Az elkészitett
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rendszer ezt a felvitt adatok barmelyik mez6jének a megadasaval biztositja
(szliréfeltételek adhatok meg a lekérdezésnél). Ezen kivil kulonb6z6 listak
generadlhatok, amelyek nagyban segitik a hal6zat menedzselésével foglalkoz6
szakemberek munkajat.

Adatvédelem.

Az adatbazisban szereplé adatok sérilése vagy illetéktelenek altal val6
megvaltoztatasa olyan problémakat eredményezhet amely a halézat mikodését
megzavarhatja. Ezért nagyon fontos és lényeges kérdés, hogy mennyire
vannak biztonsadgban az adataink. Itt a biztonsdg problémajat két részre lehet
osztani.

111etéktelen hozzaférés.

Ebbe a problémakorbe az illetéktelenek kizardsa és a jogosultsdgi szintek
tartoznak. Mivel az adatbazis egy nagygépen van mar maga az operacios
rendszer is biztosit egyfajta védelmet az ellen, hogy barki hozzaférjen. Ez
azért kevés lenne. igy maga az ORACLE is beépitett egy plusz lépcsét, ami
lehetévé teszi azt, hogy meghatarozzuk azon felhasznalék korét akik
lekérdezhetik az adatbazist, akik (j adatot vihetnek fel, akik meglévé
adatokat mddosithatnak, tordlhetnek és azokat akik tovabbfejleszthetik a
rendszert.

Hardver hibak elleni védelem.

Az adatbaziskezel6 naplézasos technolégia segitségével és a tranzakcid
figyelése tjdn érzékelni tudja, hogy toértént-e hiba. Ha igen akkor
automatikusan visszadllitja az utols6 konzisztens allapotot, amirél értesitést
kild. A konkurens hozzaférésnél biztositja a holtpontmentes allapotot, ami
egyébként igen komoly programozéasi munkéat tenne sziikségessé.

lgények szerinti gyors fejlesztés.

Az ORACLE negyedik generaciés eszkozokkel rendelkezik, amik lehetévé
teszik, hogy gyorsan és kdénnyedén készitsink maximalisan megbizhatd
alkalmazasokat. A rendszer tovabbfejleszthet6 anélkil, hogy ezért akar egy
percre is le kellene allitani. Ez nagyban el8segiti a folyamatos menedzselés
lehetségét.

Mlveletek automatizalasa.

Az ORACLE menije lehet6séget nyGjt (a sajat eszkozeiben készitett
alkalmazéasok végrehajtasan kivil) operaciés rendszerbeli parancsok végrehaj-
tasara is anélkil, hogy ezért ki kellene Iépni az alkalmazashél. igy az adatok
modositdsa vagy Uj adatok felvitele utdn egy menilipont kivalasztasaval egy
olyan miveletsorozatot lehet elinditani ami egyébként sok munkat jelentene.
Alkalmazéasunk lehetdvé teszi, hogy egy billentyl lelitésének a hatasara az
adatbazisbdl kinyert informéaciokkal modositsuk a Domain Name Service
(DNS) include fajljait. Ez a folyamat a kovetkezd képpen zajlik le:

a. Az ORACLE SQL olyan output fajlokat generdl, amik tartalmazzadk a
megfelel6 informaciékat egy olyan program szdmara ami ezeket mar
képes konvertadlni a DNS szaméara megfelel§ formatumra.

b. Ezeknek a fajloknak az atjuttatdsa (FTP segitségével) a Domain Name
Service-t ellaté gépre.
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c. DNS régi adatainak elmentése biztonsagi okokbol. Erre azért van
szilkség, hogyha mégis hiba térténne a folyamat sordn, akkor lehet6ség
legyen a hiba kijavitasdig a DNS-t Gjra inditani a régi adataival.

d. A megfeleld konvertalasok elvégzése. A konvertdl6 program inputja az
ORACLE adatbazishdl kinyert adatfajl, az outputja pedig mar a DNS
szamara megfelel6 formatumua fajlok.

e. A DNS ledllitasa és Ujrainditdsa a mar 0j adatokkal.

Ez a megoldds azon kivil, hogy gyorssa, hatékonnya teszi a DNS
update-t, raadasul nagymértékben noveli ennek a folyamatnak a
biztonsagat, mert minimalisra csokkenti az emberi tévedés lehetdségét.
A DNS nagyon érzékeny az include fajl szintaktikajara és elég egy
pont elhagyésa, egy elutés és mar nem is lehet Gjra inditani. Ezutan a
hibat megkeresni pedig elég nehézkes, faraszto.

V. Fejlesztési elképzelések.

Komoly igény mutatkozik arra, hogy letarolasra kertljon és igy barmikor
gyorsan lekérdezhet6 legyen az, hogy egy adott csomoépont a halozati
topolégia szemszdgébdl hol helyezkedik el. Azaz, melyik egyetemi
szegmensen, melyik hélézati eszkéz melyik portjara kapcsolodik.

A VMS rendszergazddk munkéajat megkonnyitend6, a DECNet nevek és
cimek bedefinidlasdhoz sziikséges parancsfajl generdldsa az NCP program
széméra (TIGRIS [VAX 6000/510]).

9. Osszefoglalas:

A frissen elkészilt KLTEnet teljes Kivitelezése egy kozel két éves folyamat
volt, melynek soran masok és sajat példankbol kiindulva jelentds tapasztalatra
tettlink szert. A halézat elkészitése és bedllitisa egy komplex feladat, amelynek
minden részletére maximalisan figyelni kell. Itt nem csak egyetlen gép, eszkoz
vagy szoftver onall6 m(ikodése sziikséges, hanem az &sszesé egyuttesen. A fizikai
kapcsolatok létezésén tGImenden hangsulyt kell fektetni ezek mindségére, valamint
a pontos nyilvantartasra is, mivel rossz hatasfokd, bizonytalan, nem kell6 éppen
dokumentalt halézatok menedzselése rengeteg emberi energiat és id6t igényelhet. A
korszeri  automatizalt = m(kodésellenérzés  kell6  korultekintéssel  hatékony
megoldasokat jelent, amelyek kozil a néhany fenti bemutatottat ajanljuk masok
figyelmébe is.
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Terminalemuléator protokollok
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1111 Bp. EgryJ. u. 20-22.
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E-mail: nagy@dcsc.bme.hu

Absztrakt:

A nagyobb méret(i lokalis hal6zatokban egyre gyakoribb, hogy egyitt élnek a klasszikus
nagygépes, a modernebb minigépes, a munkadllomasos (UNIX ill. VMS) rendszerek, valamint a
személyi szamitégépek. Ezekben a halézatokban bevett szokas terminal emulatorok hasznélata az
applikacios szerverek elérésére. Az adatforgalom ilyenkor nem specidlisan kiépitett terminal
kéabelezésen zajlik, hanem a lokalis halézaton. Az utébbi id6ben igen konnyen hozzaférhetdvé valtak
olyan programok, amelyek segitségével egy atlagos PC-bdl is igen kis kéltséggel halézati forgalom
figyel6 berendezés alakithat6 ki. A BME hal6zatan végzett kisérletek kimutattak, hogy meglehetésen
egyszer(ivé valt bizonyos kritikus informaciok kiemelése a lokalis halézati adatfolyambol.

A legtdbb lokalis haldzati terminal protokoll karakter orientalt, s nem tartalmaz semmilyen
kédolast. A forgalom analizis ezért képes lehet a jelszavak kigyijtésére is. A szerzék bemutatjak,
hogy az elérhet6 kereskedelmi ill. public domain eszkozokkel miként lehet a biztonsag szempontjabol
kritikus informaciokat megszerezni. Ennek alapjan kockazati elemzést végeznek a BME haldzatat
példaként alkalmazva. A kiilonb6z6 protokollok (LAT, CTERM, TELNET, X, 3270) sajatossagainak
elemzése utanjavaslatokat tesznek a biztonsagi veszélyek minimalizalaséra szervezési és szabalyozasi
eszkozokkel. Bemutatjak azt is, hogy miként lehetne a protokollokat biztonsadgosabba tenni. A
modernebb kliens-szerver architektirakon keresztil jellemzik a biztonsagilag korrektebb szerver
elérési eljarasokat.

A kutatasok legfontosabb eredménye az, hogy felhivja a figyelmet egy olyan biztonsagi
problémara, melynek kockazati tényezdje az elmilt években igen jelentSsen valtozott. Ugyanakkor
praktikus javaslatokat is ad a problémak kezelésére. Jelenleg az informaci6s rendszerek dontd
tébbségében még megtalalhatdk ezek a biztonsagi lukak, vagyis a rendszerek alapvetd integritasa is
csak a Vvéletlenen és a jéindulaton malik. Ezért kulonosen fontos a gyakorlatban is hasznalhaté
megoldasok tovahbi keresése.

Kulcsszavak:

terminal emulacid, biztonségi problémak, jelszavak lehallgatésa, LAT, CTERM, TELNET

1. Bevezetés

Egyre tobb helyen épiilnek ki olyan nagy méretli lokalis hal6zatok, ahol egyitt élnek a
klasszikus nagygépes, a modemebb minigépes, a munkaallomas alapt (UNIX ill. VMS) rendszerek,
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valamint a személyi szamitdgépek. Sok olyan alkalmazas van a kozponti gépeken, amelyeket terminal
emulatorok hasznalataval lehet elérni. Az utébbi idében igen kdnnyen hozzaférhetévé valtak olyan
programok, amelyek segitségével egy atlagos személyi szamitdgépbdl is igen kis koltséggel haldzati
forgalom figyel6 berendezés alakithatdé ki. A lokalis haldzat kiteijedtsége miatt szinte lehetetlen
megakadalyozni, hogy egyesek a forgalom elemzésével jussanak biztonsagi szempontbdl lényeges
adatokhoz. Raadasul a BME halozatan végzett kisérletek kimutattak, hogy meglehetésen egyszeriivé
valt bizonyos kritikus informaciok kiemelése a lokalis hal6zati adatfolyambdl.

2. A halézati forgalom figyelés eszkdzei és médszerei

A szémitbgép hdlbézatok térhddithsa maga utdn vonta a betdrési kisérletek szamanak
megnovekedését is. Ha a tAmad6 behatolasa sikerrel jar, a kovetkezmények végzetesek lehetnek.
Eppen ezért minden lehetséges médon fel kell késziilniink a betérés megakadalyozasara, vagy ha ez
nem lehetséges, akkor utélagos detektalasara. (A kés6bbiekben is targyalt problémék attekintéséhez
[11-t ajanljuk.) Miel6tt részletesen kitérnénk a védekezési lehetéségekre, megvizsgaljuk, milyen alap-
vet6 problémak léphetnek fel egy szamitogép hal6zatnal.

2.1. Forgalom figyel6 eszk6zok

Az aldbbiakban bemutatunk néhany olyan viszonylag kénnyen elérhetd eszkozt, amelyekkel a
forgalom figyelés szinte barki szdmara elérhetd lehetdséggé valik. Természetesen sok méas forgalom
analizator is létezik, azonban elteijedtségiik joval kisebb, s ezért nem jelentenek akkora veszélyt az
adatvédelemre.

2.1.1. ETHLOAD

Az ETHLOAD egy olyan MS-DOS alatt futé public-domain program, amelyet elsésorban a
halézati forgalom statisztikai elemzésére készitettek. Azonban tartozik hozza egy ETHDUMP nev(
segédprogram is, amely képes a halézati adatforgalmat egy fajlba elmenteni. Az adatkapcsolati
réteghez tobb modon is illeszkedhet, tAmogatja a Digital Equipment DLL, Microsoff3COM NDIS,
Novell ODI, packet driver felileteket. Az adatforgalom naplézds szelektiven is elvégezhet6,
megadhaté a kildé ill. a fogadd allomas Ethernet cime, valamint a figyelni kivant protokoll
tipuskédja. A kelld szelektivitds el6segiti a biztonsagi informaciok kiemelését. Az adatforgalmi
napléfajl kdnnyen attekinthet6 szévegformatuma miatt viszonylag egyszerli programokkal tovabb
feldolgozhaté.

Az ETHLOAD programcsomag megtalalhaté a legtobb anonymous FTP szerveren, igy igen
nagy az elterjedtsége.

2.1.2. NETWATCH

A NETWATCH a CMU PCIP public-domain programcsomag része, amely kulén is
terjesztésre kertl. MS-DOS alatt futtathatd, de a telies forrds kod rendelkezésre all, igy kis
erbfeszitéssel mas operacios rendszerekre is atvinets. A NETWATCH nagy mértékben hasonlit az
FTP PC/TCP csomag azonos funkci6ju segédprogramjahoz. A halézati forgalmat egy binaris
formatumua fajpa lehet lementeni. Ezt a kés6bbiekben vissza lehet jatszani a programmal. A
NETWATCH packet driver feliileten keresztiil kezeli a halézati kartyat. Alapesetben a halézati
csomagoknak csak az els§ részét tarolia a napléfajl. Mivel a forraskéd rendelkezésre all mind a
packet drivereknél, mind a NETWATCH-nal, ez a korlatozds némi programozasi munkaval
feloldhatd. A terminal emulator protokollok elemzésénél azonban ez a korlat nem jelent lényeges
akadalyt. A NETWATCH rendelkezik a legfontosabb szelektivitdsi opcidkkal, lehet szlirni a kuldé
ill. afogadd Ethernet cime alapjan, valamint a protokoll tipus szerintis.

A NETWATCH programcsomag sok anonymous FTP szerveren fellelhet6, ezért elteriedtsége
is meglehetdsen nagy.
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2.1.3. LANalyzer

A LANalyzer a Novell cég altal forgalmazott haldzati forgalom figyel6 eszkdz. Hosszu éveken
at csak specidlis hardver kartyaval lehetett hasznalni, s igen draga is volt, ezért nem is jelentett
kiléndsebb veszélyt az adatvédelemre. Azonban az utébbi idében forgalomba kerilt a MS Windows
alapu variansa, amely marjéval olcsébb, s ebbdl adédéan Magyarorszagon is sok helyen alkalmazzak.
Természetesen megjelentek az illegalis példanyok is, melyek eltejjedtsége vetekszik a public-domain
programokéval. A LANalyzer for Windows sokkal komolyabb hardver és szoftver konfiguraciot
igényel mint a public-domain programok, de ez manapsdg nem jelent kilonésebb gondot. A
szolgaltatasai joval magasabb szinvonallak mint a public-domain programoké. Ez aztjelenti, hogy a
szelektiv forgalom figyelést igen egyszerli megvalésitani vele, szinte semmilyen feladathoz nincs
szilkség plusz programozasi munkara.

2.14. ETHMON

Az ETHMON a VAX/NMS vilag kedvelt public-domain forgalom figyel6 eszkéze. A DECUS
konyvtarakban taldlhaté meg. Jél kiforrott, professziondlis szinvonall program, amely igen j6
szelektivitasi lehetdségekkel rendelkezik. A halézati forgalom telies egészében naplézhatd, s a
valtozatos megjelenitési opciékkal a keresett biztonsagi informéaciok kulén programozéasi munka
nélkul is konnyen kinyerheték. Az ETHMON természetesen csak megfelel privilégium okkal
futtathatd, ezért veszélyessége kisebb mint a PC-s programoké. Azonban egy nagyobb lokalis
hal6zatban lehet tobb olyan VAX/NMS gép is, amelyeken nincs megfeleléen korlatozva a
privilegizalt hozzaférés.

2.2. Struktura felderitése

A védelmi rendszer attoréséhez vezetd Gton az els6 Iépés a halozat strutktirajanak felderitése.
Ez feltétlenul sziikséges ahhoz, hogy a naplézé programok szdmara a megfelel6 szelektivitasi
feltételeket meg tudjuk fogalmazni. A bemutatott forgalom analizator eszkdzokkel, ill. standard
héalézati segédprogramokkal konnyen meghatarozhaték a kivant Ethernet cimek és protokoll tipusok.

A cimzési rendszer és a hasznalt protokollok ismerete alapjan mar vildgossa valk a

sziikséges.
2.3. Forgalmi statisztikak készitése

Majdnem mindegyik bemutatott program rendelkezik széleskorl statisztikai lehet6ségekkel. A
betor6 szaméra a forgalmi statisztikdk is hasznos informacioét hordoznak. Ezek segitségével tudja
meghatarozni a legérdekesebb szervereket, valamint kilonb6zd teszt terhelésekkel meg tudja
hatarozni a routerek és bridgek elhelyezkedését.

Egyes itt nem elemzett halézat menedzsment programokkal még ennél is egyszeribben
megkaphaték a kivant informéacidk. Kiemelnénk ezek kozul is az SNMP eszkdzoket, amelyekhez
standard eszkozokkel is j6 | hozzéa lehet férni (pl. a NetWare szerverek TCPCON modulja).

2.4. Felhasznalok tevékenységének elemzése

A betoré a kivalasztott szerverek és munkaéllomasok kozott hosszab id6n keresztil naplézza a
telies adatforgalmat. Majd a naplokat kilonbdz6 szempontok szerint, programmal vagy kézzel,
kiértékeli. Ezek alapjan pontositja a sz(ir§ feltételeket, s Gjabb megfigyelési szakasz utan megkaphatja
akivant informacidkat. Egyes esetekben a mar megszerzett ttmaszamokon be is jelentkezik a betord,
hogy tovabbi adatokkal bévitse a tudasat a megtamadni kivant szerverr§l. Ebben az esetben azonban
mar a megfelel§ rendszermenedzsment csapdakat is allithat a betdrének.

A felhasznalok tevékenységének elemzését eldsegithetik a kulonb6zd tavoli menedzsment
eszkdzok. Ez kulondsen a UNIX halézatoknal jelent veszélyt, ahol sok ilyen opcié van, s altalaban
kevéssé ismerik a rendszermenedzserek a biztonsagi lukakat.
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2.5. Jelszo lehallgatas

A hélézati felhasznalék azonositasa a legtdbb operaciés rendszerben egy felhasznal6i név és
egy jelsz6 segitségével torténik. Bejelentkezéskor mindkett6t be kell gépelnink, a jelszo
természetesen a legtobbszor nem jelenik meg a képery6n. A megbizhaté felhasznalé azonositas
valamennyi biztonsagi rendszer sarokkdve. Amennyiben ajelsz6 kiszivarog, vagy valaki illetéktelen
azt lehallgatja, akkor atovabbibiztonsagi szolgaltatisok szinte semmit sem érnek.

A jelszé lehallgatds azért valik lehetévé a lokalis halézatokon, mert a forgalom figyel6
eszkozoket észrevétleniil lehet hasznalni, s mert sok esetben a jelszavak kédolas nélkil keriilnek
atvitelre (pl. a legtobb karekter-orientalt terminal emultdtomal). A kédolt jelsz6 tovabbitasnal is
lehetnek problémak. Egyes esetekben a kddolas til egyszer(i (pl. RCONSOLE), vagy mindig azonos, s
igy a kédolt formaban is tovabbithatdé egy illegéalis kapcsolat felépitéséhez. A kapcsolat felvétel és
felhasznél6 azonositds modem véltozataiban ajelszé mindig kédolva keriil a halézatra, olyan médon,
hogy a kédolas minden egyes alkalommal més kddot eredményez ugyanazon jelsz6 esetén is.

3, Kockéazati elemzés

A kockéazati elemzésben harom f&§ szempontot kell kiemelniink. Az egyik a hélozat
nyitottsdganak felismerése, a masik a terminal emulator alkalmazésok elterjedtsége, a harmadik pedig
az illegalis forgalom figyelés lehetdségeinek robbansszer(i névekedése.

3.1. A BME lokalis halézatanak jellemz&i

A BME lokalis halézata kivalé példaja a mai heterogén, komplex hal6zatoknak. Az évek soran
evoluciés médon meglehetdsen nagy méretlire névekedett. Jelenleg mintegy 1500 PC-t, 60 feletti
NetWare szervert, tobb tucat UNIX és VMS gépet, IBM mainframe-t fog 6ssze a sok szegmensbdl,
legkulonb6zébb haldzati technolégakbdl felépild rendszer. A sok-sok kilométernyi kabelezés, a
rengeteg csatlakozasi pont adminisztracidja is praktikusan megoldhatatian feladata, nemhogy a
csatlakozéas részletes, szoros ellenérzése. E miatt a kiteijledés és komplexitds miatt tehat a halézatot
teliesen nyitottnak kel tekintentink.

A BME lokélis hal6zata egy Ethernet backbone-ra van felftizve, az itt zajl6 forgalom nehezen
tarthaté kézben. Az egyes szervezeti egységek altaldban bridge, vagy router segitségével csatlakoznak.
A szervezeti egységeken belill a kdbelezés védettebb, jobban ellendrizhetd, nehezebb észrevétleniil
ellenérizetlen médon ralépni a halézatra.

3.2. Termindl emulétorok elterjedtsége és alkalmazasa

A terminal emulator alapl alkalmazésok elteijiedtségének tobb oka is van, Az egyik a modell
és felhaszndlds egyszerlisége, j6 menedzsehetdsége. Ugyancsak fontos tényez6 a mar meglévd
szoftver bazis megbrzése. Sok esetben gazdasagi megfontolasok is kdzrejatszanak az olcs6 terminal
emulator alapi megoldasok alkalmazasaban.

A BME hélézatdban terminal emulator alapi szoftvereket hasznélnak az alkalmazas szerve-
rekhez val6 csatlakozéasra. llyen médon hasznaljgk sokan az elektronikus levelezést, az informéciés
szolgaltatdsokat, adatbazisokat, katalégusokat, fejleszté rendszereket.

A BME hélézataban a kovetkezd terminal emulaciés technikak a legkedveltebbek:

- LAT aVAX/NVMS szerverek eléréséhez és tavoli nyomtatashoz,

- CTERM atars intézmények X25 folotti DECnet halézatén keresztul

- TELNET aUNIX szerverekhez valo csatlakozashoz,

- IBM 3270 a 3090 mainframe hasznélatdhoz,

- X terminalok a VMS ésUNIX grafikus programok futtatdsahoz.

A kozponti szolgaltatdisok majdnem telies mértékben nem megbizhaté terminal emulator pro-
tokollokon keresztil keriilnek igénybevételre a BME-n. Szerencsére a napi munka dont§ tobbsége
Novell NetWare alapu halézatokon zajlik, amelyeken a kliens/szerver architektira biztositjia ajelsza-
vak titkossagat, s az NCP Signature alkalmazasa mellett a kapcsolatok robosztussagat is.
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3.3. lllegélis forgalom figyelés lehet6ségei

Az illegélis forgalom figyelésre szamtalan Uj lehetdség adddott az utébbi id6ben a BME-n.
Rengeteg olyan hallgat6i munkahely jott létre, amelynél a felhasznalék tevékenysége gyakorlatilag
ellendrizhetetlen. A legjellemzébb példa erre a Villamoskari Szamitékdzpont, ahol mintegy 100 PC
kapcsolddik az egyetemi halézatra. Ugyancsak nagy kockazati tényezét jelent a kollégiumokban
tUzembe helyezett, lassan mar a haromszdzas szamot is meghaladd, sok Gj PC-s halozati
munkaéllomas.

A hallgatdk koérében, kifejezetten a biztonsagi problémak kihasznéaladsara, hacker csoportok
alakultak, amelyek sportot (iznek a betorésbdl. Azonban a biztonsagi veszély nem korlatozédik a
hallgaték tevékenységére. A telefon helyzet javuldsaval, a modemek arcsokkenésével, az X25
lehetGségek bévilésével, az Internet kapcsolat kiépulésével egyutt megjelentek a tavoli halézatokon
keresztil bejelentkez6 orszagos és nemzetkdzi "sportolok™ is.

3.4. A kockazat mértékének becslése

A kockazat mértékének mennyiségi becslése jelenleg nem all rendelkezésuinkre, hiszen az
alapnyilvantartasok vezetése is meghaladja az Gzemeltet6 személyzet lehetGségeit. Inform alis felméré-
sekbdl, a rendszermenedzserek kdzotti konzultacidk alapjan annyit allapithatunk meg, hogy a bizton-
sagi problémak, a betorési kisérletek immar a hétkdznapokba is bevonultak, rendszeresen kell foglal-
kozniilyen jelleg(i gondokkal (dlagosan havonta). Szerencsére a BME-n a legtdbb gép nem tartaimaz
titkos vagy bizalmas adatokat, s eddig a rombolasi hajlam nem volt erds a betéré6knél. A biztonsagi
szempontbo6l kritkusabb gépeknél az lizemeltet6 személyzet megfeleld szabalyozassal ellensilyozza a
technikai hianyossagokat. A kockazat mértéke ennek ellenére igen magasnak tekinthetd.

A pontosabb kockazati becslések elvégzése ajové feladata, de ehhez még meg kell teremteni a
megfeleld eréforrasokat. Csak a felhasznaldk j6 szandékan mulik, hogy eddig nem voltak alapvetd,
kritikus fennakadasok a szolgaltatdsokban a biztonsagi lukak miatt.

4. Termindal emulétor protokollok jellemzgi

A tovabbiakban roviden megadjuk, hogy a biztonsagos felhasznalé azonositds szempontjainak
mennyiben felelnek meg a szokasos terminal emulator technolégiak.

4.4, 1BM 3270

Az egyik tipikusan hasznalt terminal emulator protokoll az IBM mainframe-ekhez kapcsolé-
dik. A 3270 terminélcsalad emulacitja a leggyakrabban TCP/IP vagy DLC protokollok felett torténik.
Az emulalt temindlok a lokalis halézatban a legtobbszor karakter-orientalt médban m(ikodnek. A
3270 terminal emulatorok nem tartalmaznak specidlis biztonsagi azonosit6 funkcidkat, a szokésos fe |-
hasznélé azonositas karakteres formaban keril a halézatra. Ez azt is jelenteni, hogy nincs maéd a je |-
szavak titkositasara. Megfeleld sz(irék alkalmazasaval ajelszavak kdnnyen felderithet6k.

45. CTERM

A CTERM aDigital Equipment tavoli halézatokra optim alizalt terminal emulator protokollja.
Legtdbbszor karakter-orientalt médban alkalmazzak. Természetébdl adédéan nem tartalmaz specialis
felhasznalé azonositasi funkcidkat, a szokéasos terminal bejelentkezési procedura karakteresen jelenik
meg a halézaton. Ez a 3270-nél elmondottakhoz hasonléan azt jelenti, hogy a jelszavak megfelelé
sz(ir6k alkalmazasaval konnyen kigy(jthet6k.

4.6. LAT

A LAT maér egy kicsit til 1ép az egyszerl pont-pont 6sszekottetési modellen. Népszer(iségének
legfontosabb oka a terminal szerverek hatékony kezelése, az automatikus terhelés elosztas, a beépitett
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hiba-tolerancia funkciék, valamint a nem terminal jellegl berendezések kezelése (pl. nyomtatdk). A
LAT virtudlis aramkorok kiépitése a jelenlegi implementaciéban nem tartalmaz megbizhatd
felhasznalé azonositds. A LAT belsé részletei nem ismeretesek, mivel kereskedelmi titkot képeznek,
de a magasabb szinten egy j6 attekintést kaphatunk a [3]-b6l. Osszevetve ezt a hal6zati analizatorok
végzett mérésekkel megallapithatd, hogy a legtobbszér aLAT is karaketeres izemmaédban m(ikodik, s
anormal termindl bejelentkezési proceddrat hasznalja. Ebbél adédban ajelszavak a 3270 ill. CTERM
protokollokhoz hasonlé6 médon igen konnyen leolvashatok. A leirdsok alapjan Ggy téinik, hogy nem
kizart a LAT protokoll rétegek kozul a legmagasabb cseréje egy modemebb, biztonsdgosabb
megoldasra, de errél részletesebb inform aciok nem alinak rendelkezésre.

4.7. TELNET

A TELNET aUNIX, TCP/IP vildg kedvelt terminal emulator protokollia, a LAT-hoz hasonlé
szolgéaltatasokat nyujt, de tavoli halézaton is futtathat6. Lényegi miikddési mechanizmusai ugyanigy
karakter-orientaltak, mint a 3270, CTERM, LAT protokolloknal. Ebbdl adédéan a biztonsagi
problémai is teliesen megegyeznek. A TELNET mellett léteznek mas tavoli belépésre alkalmas
megoldasok a UNIX vilagban: rlogin, rsh, rexec. Az rsh példaul eleve nem is tartalmaz biztonsagi
szolgaltatdsokat. Az rlogin azonban mar alkalmas lehet modem felhasznalé azonositdsi médszerek
befogadasara. Jelenleg azonban még ezeket az alternativakat nem vizsgéaltuk meg részletesen.

4.8. X Window

Az alap X Window rendszer nem tartalmaz specidlis azonositasi funkciékat, de ez nem jelenti
azt, hogy teliesen reménytelen a helyzet. Ugyanis az X Window filozéfidja szerint az azonositasi
rendszer tobbfajta is lehet (az azonositasi médszer kezelésére lasd [7]-t). Az alaprendszer egyszer(
metddusanal a gyakolati igényeknek jobban megfelel6 megoldas a XDM protokoll alkalmazasa (a
protokoll pontos leirdsa az [5]-ben talalhat6). Az azonositdsi algoritmus itt is tdbbféle lehet. Sajnos
sok X terminal szoftver egyaltaldn nem kezeli az XDM-et (pl. Desqview X, vagy tobb esetben rosszul,
pl. UnixWare 1.0). A megbizhaté algoritmus a X terminalokban igazi hianycikk, a legtobb esetben a
jelenlegi implementaciék egyszerii kddolatlan, vagy kdnnyen visszafejthet6 jelszavakkal dolgoznak.

Az azonositasi algoritmusok terén jelenleg még nincs egy igazi szabvany, de néhany X
Window szoftver képes hasznalni példaul a Kerberos rendszert. A Kerberos mar viszonylag megbiz-
hat6 felhaszndalé azonositast nyGjt. Az azonositdshoz sziikséges adatok DES kddolassal és id6fuggu
kédolassal kerlilnek a halézatra, ezért az ilyen kapcsolatok nehezen torhet6k fel (részletes leiras talal-
haté pl. a [4]-ben). Gyengeségének egyik oka a DES algoritmusbdl adédik. Ennél erdsebb megoldast
terveznek a DECnet Phase V-ben, DSSA néven, ami mar az RSA algoritmusra épil. Ez azonban még
nem a napi gyakorlatban elérhet6 termék (lasd [6]-t).

5. Jelsz6 lehallgatasi esettanulmany

A DEC Campus Support Centerben kisérleteket végeztiink a biztonsagi rendszerek attorésének
nehézségét tesztelend6. Ehhez a ETHMON szoftvert alkalmaztuk az els6 alkalommal. Nem &ll szan-
dékunkban a pontos algoritmusok irdsban valo teijesztése, ezért csak a legfontosabb tapasztalatokat
foglaljuk 6ssze ezen a helyen.

5.1. A lehallgatés tervezése

A lehallgatas tervezése dnkétlenul adédott az Gjonnan beszerzett forgalom figyel§ szoftver
kiprobalasara. Ez valészinlileg méasoknak is hamar az eszébe jut. Nyilvanvald, hogy az Ethernet
forgalombdl ki kell szlrni az érdektelen csomagokat. A legegyszer(ibb volt a forgalmi statisztikak
szimbolikus megjelenitése alapjan a kiszemelt munkaallomas és szerver Ethernet cimének
meghatarozdsa. Ezek utan mar csak a figyelni kivdnt terminal emulator protokoll kédjat kell
megkeresni a minden forgalom figyel6 eszkdznél megtalalhaté tablazatokban. A lehallgatasi médszer
tervezése negyedoérandl tdbbet nem igényel még a problémakarrel eldszor talalkozé fels6bb éves
hallgaté szamara sem.
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5.2. A lehallgatas eszkdzei és implementalasa

A lehallgatashoz szikséges sz(rok tervezése szintén negyedéran belil megoldhaté még egy
viszonylag ismeretlen eszkdznél is. Természetesen a megfelel6 bejelentkezés elkapasa hosszabb id6t
is igénybe vehet (akar napokat is). A jelsz6 csapda alkalmazésa tehat mimalis szakismertet igényel,
mindenki szaméra konnyen kivitelezhetd. A lehallgatas eszkozeinek alkalmazésat kivalé dokumenta-
ciok, stgok és példak segitik.

5.3. Az eredmények feldolgozasa

A meglepetés akkor éri a kezdd "betorét’, amikor az Gsszehasonlitd elemzéshez kitalalt
valamelyik listazasi funkciéval olvasgatia a naplé fajlokat. A képery6n ugyanis hirtelen egy
fliggbleges oszlopban megjelenik a bejelentkezési prompt, majd a kédolatlan jelsz6 is. A kevéshé
tigyes programoknal kb. fél-egydrai programozasi munkaval tehet6 konnyen olvashatéval a jelsz6,
miutan az érdekl6dd felfedezte a karakter-orientalt protokollban a tovabbitott ASCIl karakterek

Osszefoglalva elmondhatd, hogy a j6szandékd, csak jatszadoz6, nem is tdlzottan képzett
hallgatd is val6sziniileg néhany 6rai munka utan énkéntelendl is ratalal a térim éi emulatorok bizton-
sagi problémaira. (A gyakorlat is ezt igazolja, a forgalom figyel§ eszkozok megjelenésével tobb
helyen egymastél fliggetlenul is raleltek ajelszé elolvasasanak megdtbbentd éiményére.) Ezek utan
mar csak ajéindulaton mulik, hogy mi fog térténni.

6. Védekezési médszerek

Remélhetben sikerilt az eddigiekkel kellsen megijeszteni az tzemeltetSket és felhasznéalokat
ahhoz, hogy elkezdjenek lazasan gondolkodni a lehetséges megoldasokon. Az aldbbiakban 6sszefog-
laljuk az altalunk javasoltakat.

6.1. Protokollok Kiterjesztése, azonositasi szolgaltatasok

A legjobb megoldas a terminal emulator protokollok azonositasi szolgaltatasokkal valé
bévitése lenne. Ez azonban csak az X Window terminéloknal eleve definialt lehetdség. Gyakorlatilag
azonban az X terminal kapcsolatok dont§ tobbségében még kihasznalatlan. A régebbi terminal
emulator protokolloknal elég reménytelennek latszik a helyzet. A LAT és TELNET esetén latni némi
reményt a bévitésre. A LAT jov6je a DECnet Phase V fényében elég bizonytalan. A TELNET
bévitésérdl nincsenek informacidink.

Ahol van ra lehet6ség, ott érdemes a meglévé azonositasi szolgaltatasokat felinstallaini. Ez a
gyakorlatban a Kerberos-t jelenti, hiszen ez az egyetlen olcso, j6 | kiprobalt, széles kdrben elérhetd
ilyen jellegl szolgaltatds napjainkban.

6.2. Attérés kliens-szerver alkalmazéasokra

A kliens-szerver alkalmazésok valamelyestjobb helyzetben vannak. Ha mi fejlesztiink ilyene-
ket, akkor médunkban all az azonositasoknal elkerilni a kédolatlan informécié lokalis halézatra
kertlését. A vasarolt, kész rendszereknél is azt lathatjuk, hogy egyre inkabb figyelembe veszik a
biztonsagi szempontokat. Ennek az egyik legjobb példaja a NetWare NCP kapcsolati szoftverek
fejlédése. A kezdeti teliesen kédolatlan jelszé forgalomtdl mara mar a NetWare 4.0 eljutott az RSA
alapu digitalis alirasok alkalmazésaig a kapcsolatok ellenérzésében.

6.3. Hal6zati szegmentalas
Ha nincs médon valtoztatni a meglévé alkalamzasi szofivereinken akkor az ugyviteli-

szervezési védelem eszkozeit kell elévenniink. Ennek egyik alapja a halézat sok relative kis méretdi
szegmensre bontasa bridge vagy router eszkdzokkel. A jelsz6 lehallgatas ugyanis leggyakrabban csak
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egy ilyen szegmensen belill lehetséges, a figyelni kivant csomagok a méasik szegmensre nem jutnak at,
ha a munkaallomas és a szerver egy szegmensben vannak.

Az uzemeltet6k tehat akkorjarnak el helyesen, ha a privilegizalt munkéakatjo | kézben tarthatd,
ellendrizhetd, csak belsé hasznalatd, a kulvilagtél elszeparalt szegmenseken végzik. A BME héloza-
tanak egyik nagyon szerencsés tulajdonsaga, hogy ez az elvalasztas a legkritkusabb pontokan egyéb
okokbdl adédéan egyébként is megtorténik.

A jelszé lehallgatas veszélye ezek utdn méar els6sorban a tavoli menedzsment funkciok meg-
gondolatlan alkalmazasabdl adédhat csak. llyenekre tipikusan gyakorlati oktatas kdzben keriilhet sor.
Ezekben az esetekben célszerii végiggondolni azt, hogy az érintett szegmensekben eléfordulhat-e ille -
galis forgalom figyelés. Altalaban az oktat6 err6l megfelels médon meg tud bizonyosodni.

6.4. Forgalomfigyelés megakadalyozésa

A forgalomfigyelés telies megakadalyozasa elég reménytelen feladat, s ennek képzelt sikerére
nem lehet alapozni. Azonban mégis célszerli a potencidlis betdor6k munkéjanak megnehezitése, az
energia befektetési kiisz6b megemelése. Ez ismét az lizemeltetési fegyelemre, ajé tgyvitelre, tizemel-
tetés szerverzésre épliilhet. A tisztazott korilmények, az egyértelm(i szabalyzatok, ajogi és kartéritési
felelésség, a tevékenységek folyamatos ellenérzése, naplézasa, kovethetdsége, mind-mind hozzajarul-
hat a veszélyforrasok minimalizalashoz. A jelszavak illegélis lehallgatisahoz a csapda programot hu-
zamosabb idén keresztll kell futtatni. Egy jo | szervezett izemeltetésnél ez észrevétlenil nem tehet§
meg, vagy legalébbis a rendszeres tevékenység figyelés és ellenérzés, ill. a szoftver karbantartas soran
fény deriil az ilyen kisérletekre. Ebben az esetben a biztonsagi probléma gyorsan lokalizalhatd, s
hatékony intézkedésekre van lehetéség. A legnagyobb baj az, ha a betér§ hosszabb id6n keresztiil
héboritatlanul dolgozhat. A halézatra vald illegalis csatlakozasok felismeréséhez pedig pontos
gépnyilvantartasra van sziikség, amely a modem hal6zat-menedzsment szoftverekkel is integralhaté.

7. Osszefoglalas

A mai komplex, heterogén halézatok felhasznaléi és tizemeltetSi sajnos sok esetben nem
rendelkeznek kell6 ismeretekkel a felemerild biztonsagi kockazatokkal kapcsolatban. Az egyik ilyen
kritikus problémakoér a terminal emulacié implementaciok hianyossagaibdl adodik. Megmutattuk a
széles korben elteijedt rendszerek gyenge pontjait. Kiemeltik a kockazat noévekedésének okait.
Javaslatokat adtunk a biztonsagi probléméak kezelésére.

Sajnos az operacios rendszerekhez tartozé dokumentéciok, tananyagok, képzési programok
nagy ivben elkertlik ezt a kényes biztonsagi probléma teriiletet (még az olyan egyébként mintaszerd,
C2-es kovetelményeknek megfeleld dokumentacié is mint [2]). Ez is oka a tudatiansagnak, ami
persze igen komoly karokhoz is vezethet. Reméljik, hogy sikerilt éreztetni a téma fontossagat, s
javaslatainkon keresztiil csdkkenteni a inform atikai rendszereinkre leselkedd veszélyt.

Koszonetnyilvanitas

A BME EIK DEC Campus Support Center, a BME Mérndktovabbképzd Intézetének Novell
Oktatékozpontja, valamint a BME Folyamatszabdlyozasi Tanszéke jelentds mértékben segitett a meg-
felelé eszkozok és informéacidk rendelkezésre bocsatasaval. Ezuaton fejezzik ki kdszonetiinket ezen
szervezetek vezet6inek és munkatarsainak a szikséges hattér biztositasaért.
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Absztrakt:

A lokalis halézatok elterjedésével a szamitégépes rendszerek biztonsagi problémai is
megndttek. A hal6zati adatforgalom elemzése egyszer(i és olcsd hardver és szoftver elemekkel
elvégezhetd, s immar mindenki szaméra elérhet6. Ugyanakkor a szamitogépes haldzatok (izemeltetd
személyzete meglehetésen tulterhelt, s alapvetd feladatait is csak akkor tudja elvégezni, ha ahhoz
megfelel§ szamit6gépes tamogatast kap. Sok helyen a biztonsagi kérdések kicsit a hattérbe szorulnak,
amely latszélag nem okoz gondot, azonban egy adott esetben driasi karokhoz vezethet.

A biztonsagi szemponthol fejlettebb rendszerek egyik fontos eleme az auditalas, a kilénbéz6
események naplézasanak lehet6sége. Ez fontos része példaul a TCSC C2 biztonsagi osztalyba
sorolasnak. Még azok a rendszerek is adnak részlegesen naplézasi lehetdségeket, amelyek nem
felelnek meg a C2 kovetelményeknek. A keletkezd napléfajlok meglehetésen nagyok és sok olyan
informéaciét tartalmaznak, amelyre egyes biztonsagijelleg(i vizsgalatoknal éppen nincs szikség, s igy
az attekintésik meglehetdsen nehézkes.

Azonban magas szint(i szelektivitasi lehet6ségek esetén is célszerli minél szélesebb korben
tarolni az adatokat, hiszen nehéz elére megjosolni, mi lesz majd lényeges informéacio.

A napléfajlok bonyolultsiga arra vezet, hogy a rendszermenedzserek elhanyagoljak a
szikséges biztonsagi analizisek elvégzését, s igy a problémak detektalatlanok maradhatnak. Ezért itt
is szllkség van az emberi munka szamitdgépes tdmogatésara. Sajnos ezen a téren kevésjol elérhetd és
kénnyen hasznalhatd termék létezik.

A BME Mérndktovabbképz6 Intézetében és a Folyamatszabalyozasi Tanszéken olyan kutato-
fejlesztd munka indult az elmlt évben, amely a napléfajlok biztonsagi elemzését tAmogatd szoftverek
kidolgozasat tlzte ki célul. A szerz6k az altalanos problémak bemutatasa utan megadjak egy ilyen
segédeszkdzzel szemben tamasztott kdvetelményrendszert, majd javaslatot tesznek a prototipus
implementalasara. Részletesen foglalkoznak a biztonsagi szempontbdl kritikus viselkedési mintak
meghatarozasaval ésfelismerésével.

Bemutatjak az eddig elkészult (Novell NetWare orientalt) eszkdzok alkalmazhatésagat a napi
rendszermenedzseri gyakorlatban.

Végul beszamolnak a tovabbfejlesztés iranyairol, lehet6ségeirdl.

Kulcsszavak:

naplézas, biztonsagi szempontbdl kritikus események. Bindery, viselkedési mintak.

1. Bevezetés
Az utébbi években a szamitbgép haldzatok elteijedése hihetetlen mértékben meggyorsult.

Eppen ezért egyre égetébb problémaét jelent a megfelels adatvédelem és a biztonsag kérdése.
Ugyanakkor a szamitogép halézatok rendszergazdai meglehetésen talterheltek, és id6 hianyaban
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els6ként ezt a terlletet hanyagoljak el. Bar a biztonsagi kérdések hattérbe szorulasa latszélag nem
okoz gondot, adott esetben 6riasi karokhoz vezethet. Ez killondsen vonatkozik az tizleti szférara, ahol
a legnagyobb veszély ellenére a legstlyosabb a megfelel6 menedzsment hianya.

2. HAlbzati adatvédelem és biztonsag tipikus problémai

A szamitdgép halozatok térhodithsa maga utdn vonta a betorési kisérletek szamanak
megnodvekedését is. Ha a tAmadd behatolasa sikerrel jar, a kovetkezmények végzetesek lehetnek.
Eppen ezért minden lehetséges médon fel kell késziilniink a betérés megakadalyozasara, vagy ha ez
nem lehetséges, akkor utblagos detektalasara. Miel6tt részletesen kitérnénk a védekezési
lehetdségekre, megvizsgaljuk, milyen alapvet6 probléméak léphetnek fel egy szamitdgép halézatnal.

2.1. Altalanos problémak

A leggyakrabban el6fordulé altaldnos problémaéakat az alabbi felsorolas tartalmazza. Ezek
részletes leirasara nem tériink ki. (A problémak részletes elemzésére lasd pl. [2]-t.)

-jelszé lehallgatas

-jelsz6 kitalalas

- belépés egy nyitott, privilegizalt kapcsolatba jogok megszerzésére

- azonosithatatlan levelek kildése direkt portra valé irassal

A legtobb esetben a kritikus biztonsagi események naplézasa szikséges ahhoz, hogy az
adatvédelmi rendszerben meglévé hianyossagokat feltaljuk, és kijavitsuk. Ezért a tovabbiakban
kélonos hangsulyt helyeziink a biztonsagi naplézasi lehetdségek kihasznalasara.

2.2. Specialis biztonsagi problémak Novell NetW are esetén

Szamos operacios rendszerben megtaldlhatéak a napléfajlok, és minden kézhasznalatban 1évé
rendszer rendelkezik biztonsagi problémaékkal. M i a hangsulyt a NOVELL NetWare-re fektettik, és
vélasztasunkat nem nehéz megindokolnunk. Mind hazankban, mind a vildgon a legelteijedtebb
héalézati operaciés rendszer. Eztj6 | mutatia magas piaci részesedése, mely Kelet-Eurépaban 90%, a
vilagon pedig 60-70% kozétt mozog. A Novell NetWare elterjedtsége miatt talan a leginkabb
veszélynek kitett rendszer.

Dontd érv volt a valasztas mellett a megfeleld eszk6zok rendelkezésre alldsa is. A Budapesti
M{iszaki Egyetemen szamos NOVELL NetWare szerver izemel. Segitett a gazdag informéciés hattér,
valamint az egyes rendszergazdak altal évek alatt felgytlemlett tapasztalat. Tehat a NOVELL
NetWare esetében mind az eszkdz, mind az informé&cidés hattér, mind az igény talalkozott.

A BME-n foly6 kutato-fejlesztéi munka céljat képzé szoftverek feladata nem korlatoz6dik
kizarélag a naplé fajlok biztonsagi elemzésére. Igyeksziink ennéljéval atfogébb védelmi segédeszkozt
nyujtani, mely mas, lényeges biztonsagi problémakkal is foglalkkozna. Itt megemlitink e problémak
kozil néhanyat.

2.2.1. Tavoli hozzaférés afajl szerver konzolhoz (Remote Console)

A Remote Console egy olyan NLM, azaz a hélézaton rezidensen fut6 modul, melynek
segitségével tavoli dsszekottetést teremthetiink a fajl szerverrel, vagyis a lokalis munkaallomast
virtudlis szerver konzolként hasznalhatiuk. Azonban az utdbbi id6ben egy suUlyos biztonsagi
hidanyosséagot talaltunk a modullal kapcsolatban.

A tavoli Osszekottetés megnyitdsdhoz egy jelsz6 begépelésére van szikség. A tavoli
menedzsment automatkus inditasa esetén a jelsz6t a rendszer a SYS:SYSTEM konyvtar
AUTOEXEC.NCF nevi fajliaban kédolas nélkil tarolia. Ez még a kisebbik hianyossag, hiszen ez a
konyvtar normal esetben védett, és csak privilegizalt felhasznalok olvashatjak. A stlyosabb hiba az,
hogy a kapcsolatteremtéskor atkiildendd jelszé egy egyszerii algoritmus alapjan kédolédik. A fajl
szerver altal az elfogadasi kérelemre kiildott valaszcsomag a jelsz6t az 6todik karakterétsl kezdédGen
teliesen kédolatlanul tartalmazza! Ennek kovetkeztében a jelszéd koénnyen kitaldlhaté egyszerl
halézati forgalomfigyeléssel, akarcsak a terminal emulator protokolloknal.
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Azonositas céljara nemcsak a Remote Console-féle jelsz6t, hanem a rendszermenedzserit is
megadhatjuk. igy ha a gyanitlan rendszergazda az utébbi jelszéval prébal tavoli kapcsolatot
létesiteni, akkor forgalom analizalasnal ehhez barki hozzaférhet.

A kapcsolatteremtés kérésrél bejegyzés keriil a hibanapléba. A naplozott adat a kérés, az
elfogadas, vagy az elutasitas ténye, ezen kiviil ennek id6pontja és a hasznalt munkaalloméas IPX cime.
Az adat egyidejlileg a fa jl szerver konzolon is megjelenik.

2.2.2. XCONSOLE.NIM

Az XCONSOLE.NLM arra szolgél, hogy ne csak Novell NetWare kérnyezetbdl, hanem a
TCP/IP halézati protokollra épulé rendszerekbdl is felkapcsolédhassunk a fajl szerverre. Ennek egyik
veszélye eleve a hasznalt terminal emulatoros protokollban rejlik, ezért itt nem is beszélhetiink jelszé
kédolasrél. A masik nagy veszély, hogy a Remote Console-lal ellentétben itt a kapcsolatkérésrél
semmiféle bejegyzés nem keril a hibanapléba, de még a fajl szerver konzolon semjelenik meg. Ezért
aztjavasoljuk, hogy ha nem feltétlentll sziikséges, az Xconsole hasznalatat prébaljuk elkerilini.

2.2.3. A Novell NetWare Bindery

A késb6bbiek megértése végett itt ki kell térniink a NetWare egy létfontossagu adatbazisara,
amit bindery-nek hivnak. (Pontos forditasa magyarul nem létezik, ezért a késébbiekben is az angol
nevén fogunk hivatkozni ra.) Itt tarolja a halézat az egyes objektumokat. Minden objektumhoz
tartozik egy név és egy tipus, utobbi utal a halézaton betdltott szerepére (felhasznéld, csoport, fajl
szerver, printer sor stb...). Az objektumokhoz tulajdonsagokat rendelhetiink, a tulajdonsagokhoz
pedig értékeket. Egy felhasznaléhoz rendelt tulajdonsag példaul, hogy 6 egy csoport tagja, a tulaj-
donséag értéke pedig a csoport azonositéja. llyen tulajdonsagokon keresztil kapcsolédnak minden
objektumhoz a hozzé tartoz6 informaciok, pl. a bejelentkezéssel kapcsolatos adatok, a telies név, vagy
ajelszé. (Részletes leiras talalhatoé pl. [I]-ben.)

A hélbzat ezt az adatbazist harom fajlban tarolja (a 3. foverziotdl), és azokat allandéan nyitva
tartia. Amikor bejelentkeziink a hal6zatra, a NetWare itt fogja ellen&rizni a megfelel6 adatokat, mint
pl. ajelsz6 helyességét, vagy azt, hogy nem jart-e még le a hatarid6 a valtoztatasig. Az adatbazis
természetesen fontossaga miatt megfeleléen védett, a biztonsag szempontjabél kényes adatokat csak a
supervisor olvashatja, ill. médosithatja. (Persze ez nem vonatkozik mindenre, hiszen pl. a sajatje |-
szavat médosithatja a tulajdonosa, vagy pl. barki, aki bejelentkezett a hal6zatra, tudomast szerezhet -
az olvasasi jogan keresztul - arr6l, hogy rajta kiviill még milyen felhasznalék, vagy csoportok
tartoznak a rendszerhez.)

Ezt a szelektivitast a biztonsagi értékeken keresztil val6sitia meg a halézat, melyek minden
objektumhoz és tulajdonsaghoz tartoznak. Ez az érték egyetlen byte-ként tarolédik a bindery-ben.
Fels6 tetrddja megadja, hogy ki irhatja, az alsé pedig, hogy ki olvashatja az adott objektumot, ill. a
tulajdonsagot. A felhaszndlok biztonsagi ekvivalens tulajdonsagat pl. a tulajdonosa olvashatja, de
csak a supervisor moédosithatjia az alapértelmezés szerint. Ez annyitjelent, hogy én, mint felhasznaléd,
megnézhetem, hogy kivel vagyok ekvivalens, azaz kinek a jogait 6roklom, de ezen nem
véltoztathatok, hiszen ha megtehetmém, akkor barmikor ekvivalenssé tehetném magam a
supervisorral. Ha valaki ezt az értéket megvaltoztatja, példaul a biztonsagi ekvivalencia tulajdonsag
esetében irdsijogot ad a tulajdonosnak, akkor az barmikor médosithat a tulajdonsag értékén, azaz
supervisor ekvivalenssé teheti magat. Raadasul ettél kezdve ezt tetszélegesen ki-be kapcsolgathatja.

Persze ahhoz, hogy a biztonsagi értéket megvaltoztathassuk, supervisori jogokra van
szilkséglink, am ennek megszerzésére is tobb lehetdsége nyilik a szemfilles betdérének. A hirhedt
HACK.EXE nevi program is ezt a mdédszert alkalmazta, méghozza gy, hogy héal6zati forgalom-
figyelés révén bekapcsolddott a bejelentkezett supervisor és a szerver nyitott kapcsolataba, és koz-
beiktatta sajat csomagjat a megfelel§ sorszammal. Ez a csomag egy olyan utasitast tartalmazott a fajl
szerver felé, hogy az moédositsa a binderyben levé biztonsagi ekvivalencia tulajdonsag biztonsagi
értékét egy adott felhasznalénal. A supervisor ebbdl csak annyit érzékelt, hogy egy csomagjat nem
fogadta el a szerver, méghozza azt, amelynek sorszamat a betdré hasznalta fel a sajatiahoz. Ez is csak
olyan szinten jelentkezett, hogy a szerver valamely kiszolgalaskérés ismétiését kérte, ami mas
okokbdl kifoly6lag is szamtalanszor el6fordulhatott, ezért nem igazan szamitott gyanis eseménynek.
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Miutan a bindery érték megvaltozott, az ezen a ttmaszamon bejelentkezé akkor tette magat supervisor
ekvivalenssé, amikor csak akarta, és "dolganak” végeztével barmikor torolhette azt. Ily médon az id6
nagy részében a rendszer szamara észrevétlenul maradhatott, hogy van egy Uj supervisori jogokkal
rendelkezd felhasznald.

Ezt a modszert meghilsitjia a Packet Signature alkalmazésa (lasd [6]), de a supervisori jogok
megszerzésére nem ez az egyetlen lehet6ség. Elég egy lgyes tréjai falovat elhelyezni valahova, mely
tartalmazza a biztonsagi érték maédositdsahoz szilkséges haldzati hivasokat, csak meg kell varni, mig
a figyelmetlen rendszergazda supervisori jogokkal rendelkezve elinditia azt. llyen hibadba -
remélhetbleg - tapasztalt rendszermenedzserek nem fognak beleesni.

A bindery-ben szerepld biztonsagi értékek segitségével az is elérhetd, hogy egy objektum
teliesen lathatatlanna valion a héalézati felhasznalék, de még a supervisor szaméra is. Ha ez az
objektum egy user, és a hozza tartoz6 biztonsagi érték a maximalis, akkor csak maga a halézati
operaciés rendszer irhatja és olvashatjia az adatait, a supervisor pedig nem is fog tudni réla, hogy
ilyen objektum létezik. Ebben az esetben csak gy leplezhetjiik le az illet§t, ha el tudunk igazodni a
bindery binaris adatbazisédban, és kézzeljavitjuk ki a rendellenes értéket. Kénytelenek vagyunk ehhez
folyamodni, mert a halézati interfészen keresztil még mint supervisorok sem tudunk hozzaférni az
ilyen magas biztonsagi szintli objektumhoz. Mivel a kézi moédositas igen nehézkes, és a bindery
visszafejtését igényli, ezért a biztonsagi értékek ellen6rzését és a megfeleld modositast is
automatizalni kell.

2.2.4. Hianyz6 login script

Potencialis veszélyt jelent az is, ha egy supervisor ekvivalens felhasznalénak nincsen login
scriptie (az egyéni bejelentkezési parancsfajl). A login script a felhasznalé mailbox-aban tarolédik,
azaz a levelezéshez hasznalt alkonyvtarban, ahova barkinek, aki a hal6zatra belépett (alapérteimezés
szerinti EVERYONE csoport) van Gn. “create” joga. Ez annyitjelent, hogy létrehozhat egy fajlt, és
irhatja is az elsé alkalomig, amig le nem zarta. Erre a jogra szikség van ahhoz, hogy levelet
kildhessiink valakinek. Bar tdbbszori megnyitasra nem jogosit fel a "create" jog, ez éppen elegendd
ahhoz, hogy az altalunk készitett kis programocskéat becsempéssziik egy Ujonnan létrehozott login
nevezetli fajlba. Miutdn a felhasznaldé bejelentkezik, supervisori jogai révén programunk a tudta
nélkul végrehajtédhat.

A rendszermenedzser feladatkérébe tartozna tehat az is, hogy ellenérizze, rendelkezik-e
minden felhasznalé login scripttel. Ez sok felhasznaldés rendszer esetén igen nehézkes és
hosszadalmas, ezért ezt a |épést is célszerli automatizalni, esetleg Ugy, hogy a program a
figyelmeztetésen kivil automatkusan létre is hozzon egy altalanos login scriptet.

2.2.5. Feleslegesjogok adasa

Hasonloképpen veszélyes, ha valaki supervisorijogot kap valamely érzékeny alkényvtarhoz,
foképp ha ez a SYS kotetnek a gyokérkonyvtara. A jogok ui. minden gyermek kdnyvtarra 6roklédnek,
azaz ebben az esetben a telies kotetre. Ha a kordbban emlitett Remote Console rezidensen fut a
szerveren (kdzvetlen kapcsolatot nyithatunk a fajl szerver konzol felé), akkor elég egy olvasasijog a
SYS:SYSTEM alkényvtarhoz, hiszen itt az egyik fajlban karakteresen tarolédhat az "rconsole"-hoz
szilkséges jelsz6. A kozvetlen kapcsolat pedig csak annyitjelent, hogy médunkban all pl. letéréini az
osszes felhaszndlé jelszavat, és utana jelsz6 nélkil barhova beléphetiink. Ellenérizni kell, hogy a
felhasznalok tényleg csak a szikséges minim alis jogok birtokaba jussanak.

3. Naplézasok

A betorési kisérletek utélagos detektdldsara a legtobb halozati operaciés rendszer nyaijt
tAmogatast az Un. napléfajlok segitségével. A megfelel6 opcidk bealltdsaval szamos eseményt
naplézhatunk, mint pl. a ki- és bejelentkezéseket, a diszk hasznalatot, koltségeket rendelhetiink a
rendszer szlik keresztmetszetét jelent6 szolgaltatisokhoz, mint pl. a nyomtatashoz, jegyezhetjik a
hibakat, mint a ttmaszamok kizarasa, szerver lekapcsolasa stb... Bar a napléfajlok csak az utlagos
felderitésre alkalmasak, lehetdség adnak arra, hogy a meggondolatlianul vagy szandékosan arté (féleg
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az utébbi) felhasznaldt felelésségre vonhassuk.

Minden biztonsagi szemponthdl fejlettebb rendszer rendelkezik az auditalas, azaz a kilonb6z6
események naplézasanak lehetdségével. A TCSC (Trusted Computer System Evaluation)
kovetelményrendszerben mar a C2-es osztalyban megkovetelt a hasznalatuk. Ehhez tudnunk kell,
hogy a rendszer megbizhatésag szempontjabdl hét osztalyba soroljia a szamitdgépeket (és operacios
rendszeriiket), ebb6l az els6 az egyaltalan nem felelt meg, a harmadik pedig mar a C2-es (banki
rendszereknél a minimalszint). Biztonsagi szempontbdl igényes operaciés rendszer nem létezhet a
naplézasi funkcié nélkul. (A TCSC kovetelmények rovid dsszefoglalasara lasd a [2]-est.)

A napléfajlok fontossadga abban nyilvanul meg, hogy j6forman az egyetlen eszkoéz a betdrési
kisérletek detektaldsara. Persze az igazan inteligens tamadoé ellen ez sem feltétlenil hatasos, hiszen
ha az illetd ismeri a létez6 naplofajlokat, akkor ezeket a sikeres betdrést kovetéen tordlheti telies
egészében, vagy kiirthatja bel6lik az arulkod6 részleteket. Utébbi esetben elképzelhets, hogy a
behatolas teliesen észrevétlen marad. Igazan j6 megoldas (a kdzhasznalatban |év6 operacios
rendszereknél) erre még nem sziiletett. Erdekes lenne pl. a napléfajlok megduplazésa, ésaz egyik pél-
dany olyan helyre iranyitasa, amit a betéré hal6zaton keresztiil nem érhet el. A parok dsszevetésébdl
sok érdekes dologra fény deriilhetne. Bar a feladat hardver timogatassal megvalésithaté, valészinileg
igen magas plusz koltségetjelentene.

A rendszermenedzser feladatai kozé tartozik tehat a felhasznaldk jelszé hasznélataval
kapcsolatban tAmasztott kovetelmények szigoritdsa, a biztonsadg szempontjabdl kritikus adatbazisok
megfelel6 védelme, valamint a napléfajlok rendszeres ellenérzése. A keletkezd napléfajlok azonban
meglehetdsen nagyok, és sok olyan informaciét tartalmaznak, amelyre egyes biztonsagi jellegti
vizsgéalatnal éppen nincs sziikség, s igy az attekintésiik meglehetésen nehézkes. Viszont magas szint(i
szelektivitasi lehet6ségek esetén is célszer(i minél szélesebb korben tarolni az adatokat, hiszen nehéz
elére megjésolni, mi lesz majd a lényeges informéacié6. A hatalmas méreteket érzékeltetend6 a
Budapesti M(szaki Egyetem egy forgalmasabb NetWare szerverén hetente kozel 1 Mbyte-nyi
bejegyzés keril egy napléfajlba csak a ki- és bejelentkezéseket illetéen. (Ez az adat a text formatumra
vonatkozik.)

Egy ilyen napléfajl attekintése azonban korantsem egyszer( feladat. Ember legyen a talpan az
a rendszergazda, aki ennyi informéacié kozott meg tudja taldini a szadméara szikségeset, fel tudja
deriteni a biztonsadg szempontjabdl kritkus eseményeket. Talan éppen emiatt a legtdbb hal6zati
menedzser hajlamos megfeledkezni a naplofajlok szerepérél és azok rendszeres ellenérzésérdl. Sok
esetben elhanyagolidk a szikséges biztonsdgi analizisek elvégzését, és igy a problémak
detektalatlanok maradnak. Szikségessé valik tehat az emberi munka szamitogépes tdmogatésa, azaz
egy olyan segédeszkdz haszndlata, mely felismeri a kritikus viselkedési mintdkat, és automatikusan
kiszelektalja a hatalmas informacié halmazbdl a lényeges eseményeket.

Sajnos ezen a téren jelenleg kevés j61 elérhet§ és konnyen hasznalhatd termék létezik.
Bemutatunk ésjellemz&nk néhany Novell NetWare orientalt eszkdzt, melyek hozzaférhetéek, és némi
segitséget nyljtanak a napi rendszermenedzseri gyakorlatban. Igazan atfogé jellegli program, amely
levenné ezt a terhet a rendszer gazdak vallarél, még nem létezik, ezért a BME Folyamatszabalyozasi
Tanszéken egy olyan kutato-fejleszt6 munka indult az elm Glt évben, mely célul tlizte ki a naplé fajlok
biztonsagi elemzését tAmogaté szoftverek kidolgozasat. Ezt megel6zéen azonban néhany szét szélunk
magukrol a napléfajlokrol.

3.1. VAX/IVMS

A VAXINMS rendszerek szamlazé funkciojanak segitségével lehet6ségink nyilik kalonb6zé
események naplézasara. A keletkezett SYS$SMANAGER:ACCOUNTING.DAT nevezeti fajl
vizsgélataval a halézati menedzser ellendrizheti, nem szerepelnek-e ismeretlen felhasznaléi nevek
vagy halozati cimek, szokatlan viselkedési mintak (pl. olyan aktivitasok, melyek a nap bizonyos
id6pontjaiban, vagy a hét valamely napjan nem jellemz&ek), vagy nem hasznaltak-e egyes
er6forrasokat abnormalis mértékben.

Minden szamlazé rekord, mely a napléfajlba kerul, tartalmaz harom mezét: a bejegyzésre
keriil6 eseményt kivalté felhasznalé nevét, az azonosité kddjat és a hozza tartozé témaszam nevét.
Nyolc rekordtipust naplézhatunk, ezek kozil tetszéleges mennyiséget kivalaszthatunk. Egy rekord
felel meg példaul annak az eseménynek, ha egy processzt tordl valaki, ha a rendszert Gjrainditottak.
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ha egy felhasznalé bejelentkezésénél hiba torténik, vagy ha a felhasznalétdl érkezett egy lizenet a
naplofajl felé.

A rendszermenedzser specifikalhat egy szamlazasi periédust, melynek lejartaval a rendszer a
napléfajit lezaija, és egy Gjat nyit meg. Az igy keletkezett allomanyokban egy rekord mutat a
megel6z6, egy masik pedig a kdvetkezd napléfajlra. Ha valamilyen hiba folytdn a rendszer nem tudja
irni az aktudalis naplot, akkor ebben az esetben is lezéija azt, és létrehoz egy Ujat.

A szamlazas mellett a VAX/NMS rendszereknek figyelemre mélté funkciéja a riasztds. A
rendszergazda megadhat kritikus eseményeket, melyek bekovetkeztekor a rendszer figyelmeztetést fog
kuldeni az e célra kivalasztott terminalokhoz. llyen események lehetnek a kovetkez6k (kozelitbleg
csokkend prioritas és névekvo koltség szerint):

- betorésivagy hibas bejelentkezési kisérlet,

- bejelentkezések (esetleg csak bizonyos forrasokbél, mint tavoli hal6zatokrél, vagy modem

segitségével),

- fajl-védelem megsértése,

- irasi hozzaférés kritikus rendszerfajlokhoz,

- biztonsagi szempontbdl kritikus adatokat tartalmazé fajlok vizsgélata,

- privilkgium ok hasznalata bizonyos fajlokhoz.

A rendszergazda feladata kijeloIni a biztonsagi terminalokat, melyekhez a riasztas
megérkezik. Erdemes olyan terminalt valasztani, mely hattértaroléra képes iranyitani az adatokat, és
titkos poziciéban helyezkedik el. (Részletes leirds a [3]-ban és [4]-ben talalhatd.)

3.2. UNIX

Konkrétan a DEC OSF/1 operaciés rendszerrel foglalkoztunk, de az itt elmondottak
lényegében az dsszes U nix rendszerre vonatkoznak.

A szamlalé funkcié segitségével a kovetkez6 torténéseket naplézhatjuk:

- a kapcsolat id6tartama,

- a processzor hasznélatanak idétartama,
az inditott processzek szama,

a létesitett kapcsolatok szama,

- membdria hasznalat mértéke,

- az I/0 operaciok és az atvitt karakterek szama,
- diszk hasznalat blokkokban,

modem- és telefonhasznélati id6 nagysaga,
nyomtaté hasznéalat mértéke.

A szamlazott adatok természetesen egy fajlba iranyitédnak at. A wtmp nevezetli fajl a ki- és
bejelentkezéseket tartalmazza. A fajl nem szovegformatumu. Megtekintése pl. a last paranccsal
lehetséges, amely dsszerendeli, és egymas mellett tlinteti fel a be- és kijeletkezéseket, azok idGpontjat,
valamint a rendszerben tartézkodas idejét.

A rendszer pillanatnyi allapotanak vizsgalatara harom masik fajl is a rendelkezéstinkre all: az
els6ben kovethetjuk az aktiv kapcsolatokat, a masodikban az aktiv processzeket, a harmadikban pedig
a diszkhasznalatot.

A szamlazé fajl nagyon gyorsan kolosszalis méreteket dlthet, ha nem’vigyazunk. Az idénkénti
torlésrél vagy archivalasrél a rendszergazda feladata gondoskodni. Lehetéség nyilik arra, hogy
kijeléljink csucsforgalmi id6szakokat, amikor is a szamlazéastvisszafogjuk.

A szamlazasi funkcion kivil még meg kell emlitenink az esemény naplézast, mely két
allomanyt érint: a rendszer esemény naplé és a binaris esemény naplé fajlokat. Itt naplézodnak pl. a
tavoli kapcsolatkérések (FTP) felhasznaléi név, id6pont, tavoli hoszt cim szerint. Vagy itt kertiinek
bejegyzésre a hibas bejelentkezések.

Unix rendszerek esetén taldn még igazabb, hogy a napléfajlok teijjedelme messze tulhaladja a
még manudlisan feldolgozhaté méretet. Igen sokféle esemény naplézasara nyilik lehet6ség, melyek
vizsgdlatdt és a biztonsdg szempontjabdl kritikusak kiszelektalasat szikséges lenne a lehetd
legnagyobb mértékben automatizalni.
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3.3. Novell NetWare

A NOVELL NetWare 3-as foverzioji programcsomag tdbb napléfajlt is biztosit szamunkra.
Ezek kozul kett6t emlitink meg: a szamlazast és a hibanaplét. A szamlazé naplé alapértelmezés
szerint a Fajl szerverre t6rténé ki- és bejelentkezéseket rogziti (felhasznalé neve, a munkaallomas
cime és az id6pont), de egyéb opcidkat is beallithatunk. (Részletes leirast lasd a [7]-ben.) igy példaul
minden felhasznaloi eréforrds hasznalatatjegyezhetjiik (ez vonatkozik mas szerver tipusokra is, mint
pl. aprint szerver vagy ajob szerver). A supervisor megadhatja, hogy mely felhasznalérél készuljon
ilyen bejegyzés. Naplézhatjuk a fajl szerverhez intézett, szamunkra érdekes kiszolgalas kéréseket is, a
diszk helyeinek haszndlatat, vagy a fajl szerver hasznalatdnak idejét az egyes felhasznalék szerint.
Utébbi mértékegysége lehet a fajl szerverre valé bekapcsolodas ideje, az adathasznélat (irds vagy
olvasés), vagy a felhasznal6 kéréseinek szama.

A szamlazé fajl formatuma binaris. Amennyiben tanulményozni akarjuk, a paudit.exe nev(
programmal konvertalhatjuk &t olvashaté formatumba, és jelenithetjik meg a képermny6n, vagy
iranyittathatjuk at egy fajlba.

A napléba a bejegyzések kronoldgiai sorrendben torténnek. Mivel mérete folyamatosan né, a
rendszermenedzsernek gondoskodnia kell id6nkénti torlésérél. Ajanlatos torlés elétt atiranyftanunk a
paudit.exe segitségével, és az igy kapott fajlt meg6rizniink. T6rlés utdn a naplé automatikusan
generalédik az els6 szamlazandd esemény bekovetkeztekor.

Példaként alljon itt egy részleta napl6fajlbol:

12/1/93 11:33:32 File Server LEILA
NOTE: about User SYSMAN during File Server services.
Login from address 00000056:000029049982.
12/1/9311:34:26 File Server LEILA
NOTE: about User USER110 during File Server services.
Logout from address 00300002:0000C079804A.
12/1/93 11:34:33 File Server LEILA
NOTE: about User USER110 during File Server services.
Login from address 00300002:0000C079804A.

A masik naplézasi lehetdség a hibanapld, melyben a fajl szerver régziti a rendszer miikodése
soran fellépé hibakat kilonbdzé sulyozas szerint. Bejegyzésre keriilnek (a teliesség igénye nélkil) a
kovetkezd események: egy témaszamot le tilt a rendszer, mert adott idGintervallumon belil tobbszor
prébaltak bejelentkezni ra hibas jelszéval. Hibas, vagy (Packet Signature esetén) érvénytelen
szignataraval ellatott csomagok érkeznek a fajl szerverhez. A szerveren betelt a diszkterilet. Valaki
tavoli kapcsolat létesitését kéri a fajl szerver konzolhoz. Egy kotetet ideiglenesen lekapcsolnak a
szerverr6l. A rendszer miikodése szempontiabdl Iényeges adatbazist (bindery) lezartak, vagy
megnyitottak. Stb...

Példaként egy részlet a hibanaplébol:

9/3/93 12:44:32 pm Severity = 4.
1.1.72 LEILA TTS shut down
because backout volume SYS was dismounted

9/13/93 3:02:35 pm Severity = 1.
1.1.130 IPX received an incomplete packet from network 00000001:0000C067E84C.
1 incomplete packets received.

9/23/93 11:20:14 am Severity = 0.
0.0.0 Remote Console Connection Granted for 00000001:08002B293112

9/23/93 11:20:44 am Severity = 0.
0.0.0 Remote Console Connection Cleared for 00000001:08002B293112

293



9/23/93 12:29:14 pm Severity = 0.
1.1.109 System time changed from file server console to 9/23/1993 12:29:13 pm

9/23/93 4:09:23 pm Severity = 0.

0.0.0 NCP request received with invalid security signature
from user GUEST at 00000001:0000C0257A1C.

Possible intruder or network corruption.

10/19/93 11:14:49 am Severity = 0.
0.0.0 Remote Console Connection Refused for 00300002:0000C00A68BA

10/19/93 11:32:35 am Severity = 0.
1.1.43 Volume LEILA/USR almost out of disk space

10/19/93 11:32:47 am Severity = 5.
1.1.41 Volume LEILA/USR out of disk space
There are no deleted files using disk space

Az emlitett két naplén kivil extra naplék hasznélatara is nyilik lehetéség, ezek azonban nem
szerepelnek a NOVELL NetWare hal6zati operacios rendszer csomagban. Egy ilyen naplét allit el6 a
holland Bart M ellink altal tarsadalmi munkaban készitett SHOWEVNT.NLM nevii program, mely az
Internetr6l beszerezhetd. A program rezidensen fut a halézaton, figyeli a biztonsag szempontjabél
kritikus eseményeket, és kérés alapjan egy fajlba irdnyitja at. A naplézott események a kdvetkezék:

- Uj objektumot vesziink fel a binderybe (a bindery a halézat objektumait - mint felhasznaldk,
szerverek - és azok adatait tartalmazé adatbazis, melyre kés6bb még részletesen
visszatériink), azaz létrehozunk egy uj felhaszndlot, csoportot, vagy elinditunk, ill.
lekapcsolunk egy fa jl vagy nyomtatasi szervert valahol a halézaton,

- torlink egy objektumot a binderybél,

- egy objektumot biztonsdgi ekvivalenssé tesziink egy masikkal (egy felhasznalot
hozzaadunk egy csoporthoz, vagy ekvivalenssé tessziik a supervisorral),

- konyvtarhoz, vagy fajlhoz jogot adunk egy felhasznalénak vagy csoportnak, vagy pedig
megvonjuk téle.

Példaként alljon itt egy részlet afajlbol:

11/03 15:25 Object TEST (12000008), created of type USER (Static)

11/03 15:25 Object TEST is made equivalent with EVERYONE

11/03 15:25 Trustee for TEST (12000008) added with rights [ RWCEMF ]
SYS:MAIU12000008

11/03 15:25 Trustee for TEST (12000008) added with rights [ RWCEMFA]
USR:U/TEST

11/03 15:25 Object TEST is made equivalent with SUPERVISOR

11/03 15:28 Object 12000008 deleted from bindery

11/03 15:28 Trustee for TEST (12000008) removed
USRIU/TEST

11/03 15:29 Object XXX (12000009), created of type GROUP (Static)

11/03 15:29 Object 12000009 deleted from bindery

4. Jelenlegi eszkdzdk

Az itt felsorolt eszkdzok némi segitséget nydjthatnak a biztonsagi vizsgalatok elvégzéséhez. A
Novell NetWare programcsomag ugyan egyiket sem tartalmazza, megemlitésiket az indokolja, hogy
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a programok konnyen hizzaférhet6ek, az Internetrdl beszerezhet6ek.
4.1. PAUDIT2

A paudit2.exe miikddése a halozati programcsomaggal szallitott paudit.exe-jhez hasonlatos,
azzal a kulonbséggel, hogy kulénbozd sz(irési feltételeket adhatunk meg, és ezzel kiszelektalhatunk
bizonyos inform aciokat. (A paudit2.exe elérheté a NetW ire-rél, az Internetrél, vag> az Nsepro-bol.) A
szlirést egy parancssorban megadott paraméterrel valésithatjuk meg.

A kiszelektalhaté adatok a kovetkez6ek:
egy adott felhasznaléhoz tartoz6 bejegyzések,

a bejelentkezések,

- egy konkrét munkaalloméashoz tartozé bejegyzések,
- egy hal6zati szegmenshez tartoz6 bejegyzések,
figyelmeztet6 Uzenetek,

koltségek, szamlazasok,

egy konkrét naphoz tartoz6 bejegyzések.

A program segitséglinkre lehet, ha a naplénak csak a szlrési feltételben megadhatd
részhalmazéara vagyunk kivancsiak.

4.2. Hal6zati napl6zé program Novell szerverekre

A binaris formatum( szamlazé fajlban talalhaté adatokat a paudit.exe-hez hasonldan text
formatumava konvertalja, de mig az utébbi kronolégiai sorrendben tiinteti fel a bejegyzéseket, addig
az itt targyalt program az egymashoz tartozé adatokat dsszerendeli. igy pl. parban szerepelnek az
Osszetartozd be- és kijelentkezések. Ezaltal az informacibhalmaz valamivel attekinthetébbé valik.
Lehet8ség van egy killon adatbazisban a fizikai és a logikai cimek 6sszerendelésére, igy a keletkezett
fajlban az ismert halézati cimek helyett a szerverek vagy csomopontok nevei fognak megjelenni.
(Részletes inform &cié a programrdl az [5]-ben talalhaté.)

5. Biztonsagi riport

A rendszergazdak terheltsége miatt tehat szilkség van a biztonsagi vizsgalatok szamitégépes
tAmogatasara. A biztonsagi riport program elsédleges feladata a napléfajlok elemzése kell hogy
legyen, de ezenkivil ki kell térnie a kordbban em litett biztonsagi problémakra is, hiszen a célunk az,
hogy a rendszer minden lehetséges veszélyforrasat felderitsuik.

5.1. A naplo6fajlok szlrése

Az elsédleges funkcié tehat a biztonsagi szempontbol kritkus események kiszlirése a
napl6fajlokbol. A rendelkezésre all6 informéacibhalmaz azonban meglehetdsen nagy. Meg kell
hataroznunk a veszélyes viselkedési mintakat, melyeknek megfelel6 eseményeket a programnak ki
kell majd szelektalnia. Célszeri minden egyes felhasznaléhoz megadni egy mintat, valamint
meghatarozni egy altalanosat, mely az egyes személyektSl fuggetlenul érvényesil. A viselkedési
mintdk generalasa torténjen automatikusan, de legyen kézzel editdlhaté. Ez annyit jelent, hogy a
felhasznal6knal késébb egyenként médosithatd legyen az altalanos séma.

Mit értink viselkedési minta alatt? A rendszergazda ismerheti az egyes felhasznalok
bejelentkezési szokasait, azaz hogy ki milyen napokon, milyen id6pontban, és milyen
munkaalloméasokon szokott bejelentkezni a halézatra. Ha pl. tudja, hogy X, aki supervisor ekvivalens,
szombat este nyolc utan sosem jelentkezik be, mert éppen joga tanfolyamrajar ebben az idépontban,
akkor gyanus lehet, ha ebben az idgintervallumban hasznaljak a ttmaszamat. Ugyanilyen figyeléseket
érdemes bevezetni a munkadllomasokra is. A program készit egy statisztikat a felhasznalok
szokéasairél - megvizsgalia, mely id6pontokban épnek be a leggyakrabban és milyen cim( szami-
t6gépekrél, majd ez alapjan javaslatot tesz a viselkedési mintdra. A rendszermenedzser ezutan
természetesen kézzel tetszélegesen javithat az adatokon. A viselkedési mintdkat célszerli binaris
formatumban tarolni egy fajlban, melyben a felhasznaléi név helyett a 4 byte-os azonositdé all. Ezt
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koveti a hasznalt gépek felsorolasa. Itt egyarant lehet6vé kell tenni konkrét gépek és haldzati
szegmensek cimének szerepeltetését. Ezek utan allnak az idintervallumok kulon-kalon a hét napjaira
vonatkozéan. Ezen sémék létrehozasdhoz a Novell NetWare szamldzé napléjara tAmaszkodik a
program. Azokra a bejelentkezésekre hivia fel a figyelmet, melyekre az adott mintdk nem
ileszthetéek.

ime egy példa egy lehetséges felhasznaldi viselkedési mintara (természetesen nem a tarolasra
szolgalé binaris formatumban):

USER7
STATIONS: NODES
NET3:0000C0456728

NET7
00000069
00010023:AA0040B28043
MONDAY: 16-19
THUESDAY: 8-11,14-16
WEDNESDAY:
THURSDAY: 8-10, 12-14, 16-19
FRIDAY:
SATURDAY: 10-14
SUNDAY:

A cimek megadasanal lehet6ség van csak a halézati cim, vagy a telies IPX (azaz halézati és
csomoponti) cim megadasara is. EI6bbi esetben a felhasznalé az alhalézat minden munkaallomasarél
bejelentkezhet, mig az utdbbiban csak egy konkrét géprél. A cimek felsorolasénal hivatkozhatunk
logikai nevekre mind a halézati, mind a csomoéponti cimet illetéen. A szimbolikus nevek
hozzarendelését a konkrét fizikai cimekhez egy kilén adatbazis tartalmazza, melynek feltdltését a
program tamogatja. Az idépontoknal a napnak mind a huszonnégy érajat engedélyezhetjik kulon-
kulén, &m az egyszer(iség és attekinthet6ség kedvéért intervallumos formaban is megadhatjuk.

Az altalanos viselkedési minta - tehat amely nem egy konkrét felhasznaléhoz kapcsolédik - a
hibanapléban és a showevnt.nlm altal Iétrehozott napléfajlban szereplé eseményekre épil. A séméban
megadhatunk kilénb6z6 kritikus eseményeket, melyeket aztdn a program feladata kiszlrni a
naplékbol. llyen események pl.:

- egy objektumot biztonsagi ekvivalenssé tesziink egy masik objektummal (felhasznaléval,

vagy csoporttal - ezt az objektumot kivanjuk megadni a mintdban),

- egy felhasznalé valamilyen jogot kap valamely alkonyvtarhoz (itt megadhatjuk ajogo(ka)t,

a konyvtarat, vagy egyszerre mindkett6t),

- 0 objektumotveszink fel abindeiybe,

- tortlink egy objektumot a binderybdl,

- tavoli osszekottetés kérés (Remote Console) érkezett valahonnan (itt szamunkra a cim

érdekes, és esetleg az, hogy a kérést elfogadta-e afajl szerver),

- egy felhasznalét tobbszori téves jelsz6 megadasa miatt letiltott a halézat (intruder lockout

status) (itt a felhasznalé neve és a cim az érdekes).

A program itt is felajanl egy sémét, melyben megtaldlhatdéak a legveszélyesebb események. A
rendszermenedzser kézzel megfelelden kiegészitheti sajat halbzatanak sajatossagai alapjan. Alljon itt
egy példa egy lehetséges altalanos viselkedési mintara:

made equivalent with SUPERVISOR

made equivalent with OPERATORS

trustee added with rights [S]

trustee added with rights [RWCEMFA] SYS:SYSTEM
object created

object deleted

remote
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remote refused 00000072
remote 00000001:123456789ABC
intruder

A nyomtatott nagy betlivel megadott paramétereket szabadon valtoztathatjuk, esetenként el is
hagyhatjuk.
A sorok jelentése a kdvetkez8:

[

annak a felhasznalénak naplézasa, akit biztonsagi ekvivalenssé tettek a supervisorral,

annak a felhasznalénak a napl6zasa, akit felvettek az OPERATORS csoportba (egy csoport
tagjanak lenni annyitjelent, mint 6rokdlni a csoporthoz rendeltjogokat),

. a felhasznalénak és barmely konyvtarak a naplézasa, amelyhez az illetd supervisorijogot
kapott,

afelhasznéalénak és a megadottjogok a naplézasa, amelyeta SYS:SYSTEM kdnyvtarhoz
kapott,

5. minden Ujonnan létrehozott objektum naplézasa,

6. minden tordlt objektum naplézésa,

7. minden tavoli 6sszekottetés-kérés naplézasa (felhasznaldi név és haldzati cim naplézasa),
8.

9,

N

w

>

. elutasitott tavoli 6sszekottetést kérd felhasznalék naplézasa a 72-es alhaldzatrél,
. atavoli 6sszekottetést kérd felhasznalék naplézasa a 11123456789ABC-es
munkaallomasrol,
10. az intruder lockout statuszba keriil§ felhasznal6k és a kizaraskor hasznalt gép halézati
cimének napl6zasa.

5.2. A NetWare Bindery ellen6rzése

A program feladata nem korlatozédik csupan a napléfajlok elemzésére. Hasonléan fontos
funkcidja abindery ellenérzése, nem szerepelnek-e benne médositott, vagy megengedhetetien értékek.
Mint a 2.5.3. részben kifejtettik, minden objektumhoz és tulajdonsaghoz tartozik egy biztonsagi
érték, melynek illetéktelen moédositdisa komoly biztonsagi problémat jelent, akar teliesen elrejthet
elélunk egy felhasznalét. A gond az, hogy az olyan objektumot, melynek biztonsagi értéke til magas,
a supervisoi* sem irhatja, ill. olvashatia. Ezért a veszélyes érték arirasa a haldzat biztositotta
lehetGségeken keresztil nem megvalésithatd.

Kénytelenek vagyunk tehat a bindery binaris formatumara hagyatkozni, melyben kézzel
elvégezhetbek lennének a sziikséges mddositasok. A pontos tarolasi mechanizmust visszafejtettik, igy
lehet6ség nyilik a bindery kijavitasara a program altal. Itt szikségessé valik egy verzié-ellenérzés,
hiszen a 3-as féverzi6 adatbazisa nem egyezik meg a koradbbiakéval. A program tehat ellenérzi, van-e
olyan érték, amely eltér a szokasostdl, és ha ilyet talal, akkor kérésre médosita azt, felajaniva a
default értéket.

5.3. Login script-ek ellenérzése

Kordbban kitértink arra a veszélyre, amelyet a login script-ek hidnya rejt magaban.
Kiléndsen, ha az adott ttmaszam privilegizalt. A program egyik feladata ellend&rizni, hogy tartozik-e
minden felhasznaléhoz bejelentkezési parancsfajl. Amennyiben nem, a program jévahagyas utan
general egyet.

5.4. Remote Console ellendrzése

Mint kordbban elemeztik, a Remote Console komoly veszélyforrast jelent, hiszen a jelszé
koénnyen lehallgathaté. Ezért a modul hasznalata nem ajanlott, de ha mégis elkeriilhetetlen,
igyekezziink biztonsagos haldzati szegmensen belil hasznalni, amelynek hatarait pontosan ismerjuk.
(Ha ez pl. egyetlen teremre korlatozédik, ahol éppen egyedil tartézkodunk, akkor nyugodtan
hasznalhatjuk a modult) A masik védekezési médszer, hogy igyekezziink s(rlin valtogatni ajelszét,
és ne hasznéljuk sose a rendszermenedzserit.
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Miben tud segiteni a program? A Remote Console hasznalata esetén ellendrzi, nem tal régi-e
az aktudlis jelsz6. Ha igen, figyelmeztet, esetleg timogatja ajelsz6 cseréjét.

6. Tovabbfejlesztés iranyai, lehet6ségei

Az 5. részben megadtuk a biztonsagi riport program prototipusat, mely a jelenleg 1étez6 és
hozzaférhet6 napléfajlokra timaszkodik. Azonban sziikség van még tovabbi funkciékra, melyekhez Gj
eszkozok kifejlesztésére lenne szikség. P6tolni kell ajelen napléfajlok hianyossagait, itt gondolunk
f6képpen az esemény naplozasra (showevntnim). A naploézott események kozil ugyanis
kulcsfontossaguak hianyoznak, mint pl.:

- egy felhasznal6 egy csoport, vagy egy masik felhasznalé menedzsere lesz,

- egy felhasznal6é workgroup menedzser lesz,

- egy témaszam jelszava megvaltozik.

Hogy a fenti eseményeket is naplézni tudjuk, egy, a showevnt-et kiegészit6 NLM (network
loadable modul) irdsa valik sziikségessé.

Alapveté hianyossag a Novell NetWare-ben, hogy mig a diszk irds és olvasds mennyiségi
paramétereit felhasznal6kként naplézhatjuk, addig a konkrét fajhasznélatrél semmit nem tudhatunk.
Bizonyos létfontossagu és érzékeny rendszerallomanyokhoz valé hozzéaféréseket érdemes lenne
jegyezni, mint azt a VAX/VMS rendszerek lehetévé teszik. Ez a funkcié szintén egy NLM-en
keresztil valésithaté meg.

A késbbbiekben elképzelhet6 a program integraldsa egy modem objektum-orientalt szakért6i
keretrendszerrel. A tervek szerinterre acélra a Level 5 Object rendszert fogjuk kiprébaini.

1. Osszefoglalas

Az auditalasi funkcié fontossagat kevesen ismerik el. A napléfajlok nagy mérete sokakat
visszatart a szilkséges feldolgozastdl. A cikkben igyekeztink felhivni a figyelmet a lehetséges
bonyodalmakra, melyet az el6bbi funkcié elhanyagolasa eredményezhet. Bemutattuk a szamitogép
halézatok néhany altalanos biztonsagi problémajat, majd indokoltuk a naplézés, valamint a
napléfajlok feldolgozasat tdmogatd szoftver fontossagat. Megadtunk egy ilyen segédeszkozzel
szemben tAmasztott kovetelményrendszert, majd javaslatot tettink a prototipus implementalasara. A
biztonsagi riport program feladata a napléfajlok elemzésén tul a rendszer biztonsagi problémainak
feltarasa és azok korrigélasa.

Koszonetnyilvanitas

A BME Mémoktovabbképzé Intézetének Novell Oktatokdzpontia nagy mértékben segitett a
megfelel6 eszkozok és informéaciok rendelkezésre bocsatdsaval. Kulon kdszonet ezért Bakonyi
Tamaésnak az Oktatokdzpont vezet6jének. Ugyancsak koszonet illeti a BME Folyamatszabalyozasi
Tanszékének halézati izemeltetd stabjat a megfelel6 hattér biztositasaért.
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SNMP hal6zat menedzsment,
datalink szint( ellen6rz6 rendszerek

Zeisel Tamas

KFKI1 Szamitégéphalozatok Kft.

Kivonat

Az el6adas réviden ismerteti a halézat zemeltetésének f6 szempontjait (er6forras,
kébel menedzsment). Roviden 6sszefoglalja a ma szabvanyos SNMP alapu héalézat
alapvetd részét képezd kabel menedzsment lehet6ségeit mind lokalis, mind tavoli
vizsgalat tekintetében. Ismerteti a Management Information Base (MIB) fogalmat,
bemutatva a szabvanyos MIB-2 lehetdségeit, felépitését és a MIB struktira
gyartéfiggd bovitését. Bemutatja a tadvoli kdbel menedzsment szdméara szabvanyos
Remote Network Monitoring (RMON) MIB alkalmazéasat, és a lokalis
héalézatfigyelés szolgaltatasrendszerét.

Az el6adas az alabbi termékeket mutatja be:
- KFKI Szamitégéphélézatok Kft.: ENMC
- Novell: Lanalyzer for Windows

- Castle Rock Computing: SNMPc

- Network Application Technologies: EtherMeter

Bevezetés

Napjaink lokalis halézataira mind jellemz6bb a halézatok méretének jelentls
novekedése, ami mind a fizikai méreteket, mind az allomas szamot érinti. A halézat
lehet6vé teszi az er6forrasok megosztasat, ami biztositja pl. a héattértarolok,
nyomtaték, az alkalmazéi programok, vagy a kdzponti egység megosztasat.
Természetesen az er6forrds-megosztas megkoveteli ezen eréforrdsok nagyobb
megbizhatésagat (hiszen azokat tobb felhasznalé is hasznélja). Az erdforrasok
megbizhatésdgan kivil elengedhetetlen a hal6zat megbizhatésdganak névelése,
mert az er6forrasok a halézaton keresztil érheték el. A halézat megbizhaté
m(ikddése nagymértékben novelhetd hal6zat menedzsment alkalmazasaval.
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Hal6zat menedzsment fébb szolgaltatasai

A halézat menedzsment legfontosabb szolgéltatdsai az aldbbi csoportokba
sorolhatok:

Hozzaférés menedzsment
Performancia vizsgalat

Eszkdz nyilvéantartas, konfiguralas
Hibabehatéaroléas

Biztonsdg menedzsment

* & o o o

A menedzsment legfontosabb funkciéi, mint lathatok, egyrészt a halézat
megbizhaté miikédésének biztositasa (hiba keresés gyorsitdsa), masrészt a halézati
eréforrasok (beleértve az atviteli kozeget) kézben tartadsa, mlikodésik feltigyelete.

Tekintsiik at ezek utan részletesen az egyes szolgaltatasokat:

Hiba behatarolas
A menedzsment feladata - az atviteli kozegben bekdévetkezd hibak azonnali jelzése,
a hibahely behatarolasdnak megkdnnyitése.

Hozz&férés menedzsment
Ez a szolgaltatas folyamatosan ellendrzi a halézati eréforrasok elérhet6ségét, azok
kiesését pedig azonnal jelzi.

Eszkoz nyilvantartés, konfiguralas
Lehet6vé teszi a haldzati eszkdzok tavoli konfigurdlasat, tovabba biztositja az
eszk6zok nyilvantartasat, halozati térkép létrehozasat.

Performancia vizsgélat
A halozati forgalom folyamatos figyelése lehet6séget biztosit a halézat
talterheltségének, esetleges lelassulasainak felderitésére.

A hal6zatb6vités tamogatasa
A héalézat performancia vizsgélata, illetve az adott konfiguracié allandé figyelése
segiti a hal6zat tovabb bdvitését, annak f6 szempontjainak kialakitasat.

Hal6zat menedzsment szolgaltatdsainak megvalositésa

A fentiekben megadott kovetelményrendszer szikségessé teszi egy kozponti
menedzser allomas létrehozasat, tovabba a halézati er6forrdsok menedzsment
szolgaltatassal val6 ellatdsat. A menedzsment a tovabbiakban egy kliens-szerver
architektarat takar, ahol a menedzser az emlitett szolgaltatdsokkal rendelkezd
agensekkel komunikal, és az agensekbdl informaciot gy(jt. A menedzser tehat csak
azokat az er6forrasokat tudja menedzselni, amelyek rendelkeznek ezzel az agens
tulajdonsaggal.
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Az agensek lekérdezése torténhet az adott gyarté sajat protokollja, vagy valamilyen
szabvanyos protokoll segitségével. Mivel napjaink halézataira a heterogenitas (t6bb
gyarté berendezéseinek alkalmazésa) a jellemz@, csak a szabvanyos menedzsment
protokollokon alapulé hal6zat menedzsmentnek van Iétjogosultsaga.

Jelenleg az OSI alapt Common Management Information Protocol (CMIP) és a
TCP/IP alapi Simple Network Management Protocol (SNMP) az elfogadott.
Azonban mig a CMIP még jelenleg is csak a szabvanyositas fazisdban van, addig az
SNMP de facto szabvanynak szamit.

Az SNMP-t ma gyakorlatilag valamennyi halézati eszkdz és eréforras gyartd
tdmogatja, igy lehet6ség van heterogén halézat menedzselésére.

A jelen dolgozat tovabbiakban az SNMP alapd hal6zat menedzsmenttel foglalkozik.
Az SNMP felépitése, filozofiaja

Az SNMP-t a TCP/IP alapti hal6zatok menedzselésére hoztdk létre. Alapja az
Internet gateway-k menedzselésére szolgal6 Simple Gateway Monitoring Protocol
(SGMP) volt, mely mara teljesen érvényét vesztette. Az SNMP-t 1990 majusaban
fogadta el az Internet Activity Board és tette javasolt statusz( szabvanyos Internet
protokolla. A szabvéanyositas révén az SNMP része lett az Internet szabvanyokat
leir6 Request for Comment (RFC) dokumentumoknak, és azokkal egyitt a
NIC.DDN.MIL [192.67.67.20] cim(i*allomasrdl Interneten keresztil lehivhaték.
(Az SNMP-re vonatkoz6 szabvanyok az RFC1155, RFC1156 és RFC 1157-ben
talalhatdk.)

A TCP/IP héalézati modell a komunikaciét az alabbi rétegekre bontja:
Alkalmazési
Szallitasi
Internet
Halbzati interfész

Az SNMP - mint az Internet protokoll része - annak alkalmazasi rétegében
helyezkedik el az alabbi médon:

SNMP
1cwP TCP ubrP
P
Kt e

A fenti abrabdl kovetkezik, hogy valamennyi agensben meg kell valésitani az
Internet Protocol-t (IP), a User Datagram Protocol-t (UDP) és a Simple Network
Management Protocol-t (SNMP). Az d4gensek és valamennyi TCP/IP &lloméas
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megvalésitja az Internet Control Message Protocol-t (ICMP) is, hogy az alapvetd
IP szolgaltatasok ellendrizhetdek legyenek. Ez a protokoll sziikséges pl. az eszkoz
IP szintl elérhet8ségét vizsgdld PING szolgaltatas biztositdsahoz. Mint lathat6, az
SNMP a TCP/TP kapcsolatmentes szallitasi protokolljat, az UDP-t hasznélja, igy az
SNMP nem biztosit kapcsolatorientalt szolgaltatast.

Az SNMP alapl menedzsment - mint kordbbiakban emlitettem - kliens-szerver
architekturat tételez fel. A menedzser periodikusan lekérdezi az d4genseket
(pontosabban azoknak egy adott menedzsment objektuméat), aminek segitségével
ellenérzi, hogy az adott dgens (és igy az eréforras) halézati szinten elérheté-e. Ez a
halézati eréforrasok (melyekben SNMP 4gens fiit) periodikus pollolasat
eredményezi.

Természetesen a kritikus halézati események bekdvetkezésérél, pl. egy bridge vagy
router konfigurdcidjanak megvaltozasarél a menedzsernek azonnal értestlnie kell.
Illyen kritikus események esetén az agens kezdeményezi a kommunikaciét a
menedzsernek kiildott trap Uzenet segitségével.

Menedzsment objektumok, a Management
Information Base (MIB)

Mint lattuk, a menedzsment a menedzser és az dgensek kozétti kommunikacion
alapul. Az &gensek alapvetd feladata a menedzser allomés kérdéseire torténd
vélaszolas. Ehhez viszont rogziteni kell, hogy az adott 4gens milyen menedzsment
objektumokat tdmogat, és igy a menedzser mely kérdéseire tud véalaszolni.
Természetesen a menedzser kérdéseinek is dsszhangban kell lennie az agensben
megvalésitott menedzsment objektumokkal. Ezt az &sszhangot teremti meg a
Management Information Base (MIB). Az Internet Activity Board egy
fastrukturaban rogzitette a menedzsment objektumok elhelyezkedését, és a MIB-1
ill. MIB-2 struktirakban definialta az alapveté menedzsment objektumokat, vagyis
azokat, melyeket valamennyi 4gensnek meg kell valésitania. Természetesen
lehet8séget biztositottak az egyes eszkézok gyartdinak, hogy sajat menedzsment
objektumaikkal kiegészithessék a fat, és igy ezen eszkézok a szabvanyban rogzitett
kérdéseken feltil tovabbi, gyartéspecifikus kérdésekre is véalaszolhassanak.
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A MIB struktura felépitése a k6vetkezd:

A fenti fastruktira menedzsment (MGMT) dgéhoz csatlakozik az emlitett MIB-1 és
MIB-2, mig a privat (PRIVATE) 4aghoz csatlakozhatnak az egyes gyartok sajat
MIB Kiteijesztései, azaz a gyartdspecifikus menedzsment objektumok. Az emlitett
MIB kiteijesztés MIB fajlok segitségével torténik, melynek szintaktikajat szintén
régzitették. A MIB fajlok kozonséges szdvegfajlok, melyekben az egyes
menedzsment objektumok leirdsara ASN. 1 szintaxisban allapodtak meg. A mar
emlitett MIB-1 és MIB-2 - szintén fastruktirdban - a kovetkezd csoportokat
tartalmazzak:

4 system - az agens rendszerjellemz6i (név, elhelyezkedés stb.)

+ interfaces - hal6zati csatlakozasok, interfészjellemzdk

¢ at - Address Translation, azaz az IP cim - fizikai cim leképzés
¢ P - Internet Protocol jellemz6k

¢ icmp - Internet Control Message Protocol jellemz8k

¢ tcp - Transmission Control Protocol (ha implementélva van)

+ udp - User Datagram Protocol jellemz6k

¢ egp - Exterior Gateway Protocol (ha implementalva van)

A menedzsment objektumok természetesen szintén ezen fahoz csatlakoznak; pl. a
MIB-2-ben 1év6, az eszkdz helyét leiré (sysLocation) menedzsment objektum az
alabbi faval irhaté le:

iso.org.dod.intemet.mgmt.mib.system.sysLocation



Az SNMP menedzsment parancsai

Az SNMP hal6zat menedzsment a menedzsment és az agens kozott az aldbbi
kommunikaciés szolgaltatasokat biztositja:

GET
A menedzser lekérdezi az 4gens egy adott menedzsment objektumat

GET-NEXT
A menedzser az 4genshez tartoz6 MIB fa adott eleme utdn elhelyezkedd
objektumot kérdezi le.

SET
A menedzser beallitja az 4gens egy adott menedzsment objektumat.

Természetesen az eszk6zok lekérdezését, de kulonosen a beallitasatjelszéval védeni
kell. Ezt biztositja valamennyi eszkézre kilon beallithatt GET COMMUNITY
NAME és SET COMMUNITY NAME. A biztonsag érdekében a jelszén kivil az
agensekben altalaban kilon beéllithaté az adott menedzser jogosultsaga is.

Az SNMP menedzsment alkalmazasi lehet6ségei,
korlatai

Az SNMPa kliens-szerver architektra révén jol illeszkedik a halézat menedzsment
elsé fejezetben ismertetett f6bb szolgaltatdsaihoz. A felsorolasban szerepld
performancia vizsgalat és a hé&l6zatb6vités tdmogatdsa igényeket az eddig
bemutatott megoldas csak kevéssé latszik tdimogatni. Ez valéjaban nem az SNMP,
hanem az 4gensek tobbségében megvaldsitott menedzsment objektumok kérdése.

Mint lattuk az SNMP menedzsment kliens-szerver architektiran alapul, igy
felhivjuk a figyelmet két fontos korlatjara.

A lekérdezés elkertlhetetlentil forgalom novekedést okoz a héalézaton. Ez
kulondsen kis sebességl halézatoknal, vagy nagyon nagy A&gens szadmnal oly
mértékben megterhelheti a halézatot, hogy annak egyetlen feladata a menedzsment
szolgaltatasok biztositasa lesz, és a valddi halézati alkalmazasok pedig lelassulnak.
Erre a menedzsment konfigurdlasakor (a  lekérdezési intervallumok
megvalasztasakor) feltétlentl oda kell figyelni.

Ezen forgalom novekedés csokkentésére nagyteruleti (WAN) halozatok esetén
tobbszintli menedzsment rendszerek alkalmazasa indokolt. Ezen rendszerek a
menedzser-menedzser kommunikacién, illetve olyan inteligens 4gensek
alkalmazasan alapulnak, melyek 6nmaguk képesek tovabbi dgensek pollolasara.
A menedzser a tovabbiakban kizardlag ezen inteligens agenseket pollolja, melyek
az esetlegesen észlelt hibadkat menedzserhez tovéabbitjak.

Az SNMP protokol egy tovabbi gyengéje, hogy a jelsz6 védelem (Community
string) nincs titkositva az elkiildtt csomagban. Ezen hidnyossag kivédésre kerl
a jelenleg szabvanyositas alatt all6 SNMP v.2 verziéban.
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Egy masik korlat szintén a kliens-szerver architektirabdl fakad. Az SNMP
menedzsment megkdveteli a halézat elérhet6ségét, igy durva halézati hibak
kisz(irésére nem képes. E célb6l lokalisan m(ikodé halozatfigyeld eszkozok
alkalmazasara van sziikség. A tovabbiakban ilyen eszkdzokkel foglalkozunk.

Halozatok lokalis monitorozasa, datalink szintl
ellenérzés

Az aktiv menedzsment szolgaltatdsokat biztositd eszk6zdéket - mint emlitettem -
célszer(i kiegésziteni lokalisan m(ikodé halézatfigyel6 eszkozokkel. Ezek az
eszkdz6k passziv monitorozd, illetve protokoll analizator feladatokat latnak el. A
menedzsmenttel ellentétben semmiféle kommunikaciét nem igényelnek a halézat
tobbi er6forrasadval, miikodésuk soran (kabel tesztelést eltekintve) nem generadlnak
halézati terhelést. Roviden 6sszefoglalom egy ilyen, a KFKI Szamitégéphalézatok
Kft. altal specialisan Ethernet halézatok figyelésére kifejlesztett eszkdz, az Ethernet
Network Monitor Center (ENMC) szolgaltatasait

Az ENMC fébb szolgaltatasai a kévetkezdk:

Halézati forgalom figyelése, id6szaki statisztika készitése

Halézati hibak detektalasa

Haldzati protokollok statisztikus vizsgalata

A hélézat valamennyi Aallomésanak figyelése, forgalmuk statisztikus
vizsgalata

+ Allomas parok forgalmanak figyelése

* Vészjelzés adas kritikus hal6zati események esetén

* o o o

Kulon kiemelném a vészjelzés szolgaltatast, ami halézat hiba, haldézat terhelés, a
héalézat teljes csondje, vagy az Uzemeltetés daltal nem nyilvantartott alloméas
megjelenése esetén képes riasztani. Ez utdbbi riasztds kulondsen fontos olyan
héalézatokban, ahol az illegalis behatolas adatvédelmi szempontbdl végzetes lehet.

A héalézatmonitoroz6 eszkdzok az OSI referencia modell datalink rétegéig
végeznek csomag analizist. Altaldban csak a csomagok fej részét vizsgaljak, azaz
nem képesek a csomagok halézati protokoll szintl analizisére. Ezen magasabb
szint(i analizisre szolgalnak a protokoll analizatorok.

A protokoll analizatorok a monitorozé funkciét az aldbbi f6bb szolgaltatas
rendszerrel egészitik ki:

Csomag tartalmanak memaéridba mentése (Packet Capture)
Csomag tartalmanak elmentése diszkre

Csomagok kozotti id6tartam (Interframe Time) mérése
To6bb szintl protokoll dekédolas

Felhasznal¢ altal definialt sz(irési feltételek

Csomag elmentése adott trigger feltételre

Real time dekédolas

* & & o o o o
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+ Elmentett csomagok visszajatszasa diszkrél
+ Felhaszndl6 altal definialt protokollok visszafejtése

A protokoll analizatorok és a haldzat monitorok f6 kilénbségei:

szemporTt monitor arelizAtor
Spec hardver nem dc ign
lkezelés egyszerl kaplikakt
csomag tartalan nem igm
repi hiba kerests ign nehézkes
prot. otinaliziliés nem igm
a alacsory magas

Természeresen érdemes megjegyezni, hogy sem a monitoroz6, sem az analizalé
eszk6zok nem képesek a fizikai réteg, és igy a kabelezés pontos vizsgalatara azaz
nem helyettesitik az erre a célra készilt specidlis kabeltesztereket.

Hal6zatok tavoli monitorozdsa SNMP menedzsment
segitségével

Az SNMP hal6zat menedzsment egyik hidnyossaga, hogy nem szolgaltat adatot a
héalézat datalink szintli m(kodésérél. Ugyanakkor a lokalis monitorozé eszkozok,
illetve a protokoll analizatorok nem képesek tavolban elhelyezked6 LAN-ok
vizsgalatara. Ezen igény kielégitésére sziletett meg az SNMP tavoli haldzat
monitorozé szolgaltatdsa (Remote Network Monitoring) és az ehhez tartozd
RMON MIB kiegészités. Ez a MIB fa MGT 4géahoz tartozik mintjavasolt, de nem
kotelezd szolgaltatds. Mint szolgaltatas Iényegében azt jelenti, hogy a halézatban
olyan agenseket helyeziink el, amelyek folyamatosan mérik a halézat forgalmat és
kilonb6z6 statisztikdkat készitenek arrél. A mérési eredményt a menedzser
barmikor lekérdezheti, és igy pontos informéacié all rendelkezésre a haldzat terhelési
viszonyairél. Természetesen a menedzser altal definialt hal6zati események esetén
ezek az dgensek vészjelzés funkcidt is képesek ellatni a menedzsernek kuldott trap
formajaban.

A Remote Network Monitoring MIB (RMON), illetve annak szolgaltatas
rendszere mara szabvannya valt (RFC 1212). F6bb szolgaltatasai a kovetkez6k:

Pillanatnyi statitisztika (Statistics)

Elmult id6szak statisztikaja (History)

Vészjelzés funkcié (Alarms)

Alloméasok forgalma (Host)

Allomasok rendezése bizonyos statisztikai paraméteriik szerint (HostTopN)

* & o o o
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+ Allomas péarok forgalma (Matrix)

¢ Csomag sz(ir6 (Filter)

¢ Csomag elmentés (Packet Capture)

+ Esemény (Event)
Megjegyzést érdemel, hogy a tavoli haldzatfigyelésre szolgdllé RMON
szolgaltatasrendszere nagy mértékben hasonlit az ENMC-ben implementalthoz.

Osszefoglalas

A halézatok Gzemeltetésére bemutatott menedzsment és hal6zatfigyel6 eszkdzok
nagymértékben novelik a halézat és igy a korszer( informaciés rendszerek
megbizhatosagat. Csokkentik a hal6zat meghibasodasabol ered6 kiesés id6tartamat,
és igy a kiesésh6l eredd karokat. A halézat felhasznaléinak kézbentartasaval
csokkentik az illegalis behatolasok lehet6ségét, ndvelve az adatbiztonsagot.
Szabvanyos menedzsment rendszerek alkalmazasaval elérhet6 a menedzsment
gyartofuggetlensége, ami elsegiti a heterogén hal6zatok korszer( izemeltetését. A
hal6zat menedzsment mar napjaink halézataiban is egyre jobban teijed, de varhatd,
hogy alapvet6 jellemzéje lesz az elkévetkezd évek halézatainak.
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A "nyitott kapuk elve™ és a TINLIB
Kils6 adatok importalasanak lehet6ségei gyakorlati adatok alapjan

Lengyel Ménika
MTA SZTAKI

Konyvtari rendszer valasztasakor a konyvtarak anyagi helyzete, a rendszer
felhasznaldbarat feliilete és sokoldalisadga mellett elsédleges szempontnak tekinthetjik
annak mas rendszerek felé valé nyitottsagat, atjarhatésagat. A szamitégépes haldzatok
vilagaban, a nagy online és CD-ROM adatbazisok arnyékaban, vagy az integracios
torekvések figyelembevételével nem felelhet meg a kdvetelményeknek az a rendszer,
amely kiils6 adatok atvételét, illetdleg sajat adatainak exporalasat biztositani nem tudja.
Konyvtari adatbazisoknak elsésorban bibliografiai adatok irdnyaban kell nyitottnak
lennitik, de Uj rendszer bevezetésekor, ha ezt megel6z6en méar rendelkeztek
adatbazissal, a nem bibliografiai adatok atvétele is Iényeges lehet, példanak okéaért egy
kélcsénzési rendszer esetében.

A konyvtari szoftverek nagyobb része megfelel ennek a kévetelménynek. A
TINLIB nem csak korabbi verziészamu TINLIB adatbazisok tartalmanak atmentését,
vagy két egyenérték(i TINLIB rendszer kozotti adatcserét timogatja, de az IME altal
elkészitett és a standard programhoz kiegészitésként igényelheté MARC konverziés
tablak segitségével a kilonb6z6 MARC formatumu rekordok (pl. OCLC MARC, UK
MARC, UNIMARC, LC MARC) importalasat is. A TINLIB konverziés moduljanak
negyedik generédciés parancsnyelvét elsajatitva pedig elvileg barmely felhasznalo
elkészitheti az egyéb rendszerekbdl (PCLIB, Micro-1SIS) vagy eltéré kodtablazatot
hasznal6 adatbazisokbdél szadrmaz6 adatok konvertdlasahoz sziikséges konverzids
tablakat, melyek hasonlé input rekordok esetén természetszerlileg tobbszor is
felhasznalhaték. (PI: allandé egyuttm(ikodés esetében)

A végfelhasznalé funkcids billentylvel aktivizalhaté mentbdl valaszthatja ki az
importalashoz szikséges profilcsoport nevét. A rendszer az import megkezdése el6tt
kéri az input fajl nevét, a kezd6 és befejez6 rekord szdmat stb. A konverzié lefolyasa
kilénb6z6 szinteken nyomon kovethetd és ellenérizhetd. Ennek mértéke az
importtablakban allithat6 be.

A TINLIB konverziés modulja az adatok TINLIB adatbazisba vald
importalasanak biztositdsa mellett, a rekordok egyszer(i &tkonvertdlasara is
hasznalhatd, amennyiben az Aatalakitott rekordokat nem kivanjuk a TINLIB
adatbéazisban tarolni. Ebb&l kovetkezik az is, hogy a rendszer konverziés modulja nem
csak az importot, de a TINLIB rekordok exportjat is lehet6vé teszi. Ennek
segitségével minden elvileg importalhaté logikai formatum el6allithaté export Gtjan
TINLIB rekordokbél.

A konverzi6 lefolyasat a TINLIB konverziés moduljanak két f6 és egy
kiegészité funkcidja biztositja:

- az input rekord felismerésével;
- az input rekord atalakitasaval, annak szétdarabolasaval és Gjraépitésével
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-a konverziés folyamat ellenérzésével.
Mindez azonban feltételezi:
- az input fajl altal tartalmazott rekordok azonos formatumat és a kivant
atalakitas egységét;
- az input faji altal tartalmazott rekordok egymastol val6 fiiggetlenségét illetve
azok adatelemekre bonthatésagat.
A TINLIB konverziés modulja szdmara szikséges valamennyi informécid, a
rekord szerkezetének azonositasatél annak adatokra bontdsdig a TINLIB egyéb
moduljaihoz hasonléan profilokban definialhaté.

1. Input rekordok felismerése

Az input rekord felismeréséhez sziikséges paramétereket két tabla, az Input
detail table és a Conversion detail table tartalmazza. A rekord formatumat a
konverzids tablaban kell megadni a parancsnyelv adott paramétereit hasznalva. Ennek
megfelel6en a rendszer az alabbi rekordformatumok felismerésére képes:

-Fix hosszlsagu rekordok. A konverzids tdblaban lehet megadni a hosszUsagnak

megfeleld6 mezészamot és a mez8k hosszat byte-ban kifejezve. A rekord

felismerése ez esetben gyors, azonban hatranya, hogy a feldolgozas folyaman a

felesleges sz6kozok nem véaghatok le, mivel a rendszernek egy meghatarozott

hosszt kell felismernie.

-V éltozd hosszlsagu rekordok tébb alesetének felismerésére képes a rendszer:

- Cimkézett mez6ili rekordok. Valtozé hosszisagi mezGit a rendszer az
azokat egyértelm(ien azonosité prefixr6l ismeri fel. Ez a rekordforma
pontosan megfelel a TINLIB rekordok formatuménak, de ide tartoznak a
PCLIB, vagy a Micro-ISIS rekordjai is.

- Cimkézetlen mezgii rekordok. A rekord valtozé hosszUsagli mezdinek
felismeréséhez prefix hianyaban a mez6k szdmanak, illetéleg azok rekordon
definidlasakor a rendszer a rekord mezdinek el6fordulasi sorrendjében
numerikus cimkéket rendel. Ennek soran minden mez8, igy a tartalom
nélkuliek is kapnak egy numerikus azonositét. A rendszer altal a mez6khoz
rendelt numerikus cimkék standard formdaja a Un#, ahol az n az adott mez6
rekordon belili poziciéjaval egyezik meg. A konverzids parancsok az ilyen
maédon hozzarendelt a cimkékkel hivatkozhatnak a rekord egyes mezéire.

- Hataroldiellel elvéalasztott mez8il rekordok. A rekord valtozé hosszisagu
mezdinek felismeréséhez hatarolé karakterek megadéasa sziikséges. A
rendszer a beolvasas soran elsé lépésben a rekordegységeket ismeri fel. A
konverzid sordn a hatarold karakterek mentén darabolja a rekordot
mez6kre, majd a cimkézetlen mez6ji rekordok feldolgozasahoz hasonléan,
a tovabbi munkédkhoz cimkéket rendel az egyes mez6khoz. A cimke
formailag a delimiter karakterb6l és a mez6 rekordban elfoglalt sorszamabél
all ossze.

- MARC rekordok. Az ISO 2709 szabvanynak megfelel§ strukt(raji rekordok

konverzidjadhoz els6 Iépésben a MARC rekordok adatait megel6z6

tartalomjegyzék informéacioit felhasznalva a hivéjeleket cimkeként kapcsolja a

mez6khoz. A tovabbi feldolgozas soran a MARC rekordokat cimkézett mezgj(i

rekordokként kezeli.



2. A rekord atalakitasa

A rendszer a konverzi6 soran a rekordokat az elmondott médokon ismeri fel,
majd a feldolgozas els6 1épésekéntjelsorozatokra darabolja szét. Az ezekkel végzendd
miveleteket a konverziés parancsnyelv segitségével lehet megadni. Ha a kivant
mivelet tébb Iépéshbdl all, akkor az adat atmenetileg egy valtozéba keril, amely a
tovabbi miveletek szamara input mez6ként fog szerepelni. Egy Iépcs6s mivelet esetén
az adat (pl. TO=TITLE, FROM=245, vagyis a 245-0s cimkéji mez6 tartalmat
egyszer(ien tegye at a TINLIB TITLE mez6jébe) annak végrehajtasa utan kozvetlenil
az output mezébe kerdl.

A TINLIB konverzios nyelve segitségével meghatarozhatunk globalis cseréket és
atalakitdsokat vagy szelektiv cseréket is (pl egy MARC rekord almez@inek
kozpontozasi jelekké alakitdsa). Ezzel nem csak az adatok autentikus javitads nélkili
atkonvertalasa végezhetd el, de a viszonylag rendszeresen eléfordulé hibak korrigalasa
is lehetséges. A globdlis cserék elemeit a konverzios tabla listaiban kell dsszefoglalni. A
miveletek és listak 0sszeallitasanal tgyelni kell ezek sorrendjére.

A konverzids nyelv parancsai lehetévé teszik:

-az input rekordok egy adott mez6éjének szétdarabolasat, tobb TINLIB
mezGbe torténd lerakasat, illetéleg mindezek forditottjat;

- az adatok vagy azok els6 betljének nagybet(sitését, kisbet(isitését;

- a felesleges Ures helyek levagasat;

- személynevek inverz formatumra torténd atalakitasat;

-prefixek és suffixek (mint példaul a k6zpontozasi jelek) beszlrasat;

-az adatok els6 és utols6 karakterének levagasat, vagy plusz karakterek
hozzatételét, melynek segitségével példaul a cim kezd6 nével6k kiemelhet6k,
és rendezési szempontb6l a TINLIB &ltal hasznalt rejtett karakterekkel
lekezelhetdk;

-illet6leg: mindezek feltételt6l fiuggd parancsvégrehajtasat és ciklusos
szervezését.

Az input fajl forrdsa egyarant lehet az adatbéazis, vagy egy kuls6é adatbazis
rekordjainak fajlba nyomtatott ASCII formatumu véltozata.

3. A konverziés folyamat ellendrzése

A felhasznéldonak tobbszintli lehet6sége van a konverzié lefolyasanak
nyomonkovetésére. A konverzi6 haromféle moédon mehet végbe: az el6térben, a
hattérben és interaktiv médon.

-Ha a konverzié futtatdsi modjanak paramétere = BACK, a konverzié a
hattérben zajlik, annak folyamatat a rendszer ellendrzi, mig a rendszer ezalatt
mas munkara is képes.

-Ha a konverzi6 futtatdsi moédjanak paramétere = FORE, a konverzié az
el6térben zajlik a rendszer ellen6rzésével, annak lefolydsa alatt a rendszer
mas munkara nem vehetd igénybe.

-Ha a konverzié futtatdési modjanak paramétere = INTER, a konverzié
intereraktiv médon zajlik, melynek értelmében a felhasznalé azt barmikor
megszakithatja,  bizonyos  paramétereit  bedllithatja, és lefolyasat
végigkisérheti. Interaktiv mdédban az ellen6rzés tovabbi szintek is beallithatok
a megfeleld profilban, a konverzié automatikus lefolyasatél azon szintig, ahol
a felhasznald gyakorlatilag minden rekord atalakitasat végignézheti, donthet
annak elvetésér6l, vagy TINLIB Editoron keresztili mddositdsarol annak
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tarolasa el6tt. (Ez utobbi kiléndsen bibliogréafiai rekordok CD-ROM-r6l vald
letdltése esetében lehet hasznos, a duplumok elkeriilése végett.)
A konverzié folyamata a rendszer Aaltal készitett statisztikan is nyomon
kovethetd, melybdl leolvashaté példaul az adott idé alatt atalakitott 6sszes rekord
szdma, vagy egy rekord atalakitasanak atlagos ideje.

4. Konkrét példa bemutatasa

A mellékletoen megtalalhaté konverzids tabla az Allatorvosi Egyetem
Kényvtaraban 1évé korabbi PCLIB adatbazis személyi alloméanyanak TINLIB-be
torténd atkonvertaldsahoz késziilt. Az 1. &bra mintarekordjar6l leolvashaté a PCLIB
rekordok 4&ltalanos szerkezete, melynek alapjan a cimkézett mez6ji valtozé
hosszlsagl rekordok kozé sorolhaték. A TINLIB konverziés parancsnyelvének
lehet&ségeit az alabbi mintarekord "le" vagyis lakcim mezdjén érzékeltetem.

nev:ABAZA MOHAMED
besor:9
le: 1144 BUDAPEST - OND VEZER U, 41 VI25
ideig:GATI - KATK ASPIRANS
labra
Egy PCLIB mintarekord

Cél: a TINLIB mezbéknek megfeleléen az "le" mez§ tartalmanak szétdarabolasa,
irdnyit6szamra, varosra, valamint utca- és hazszamra, melyben nagy betiivel csak a
sz6kezdetek szerepeljenek. (Varos: Budapest: Iranyitészam: 1144; Utca: Ond Vezér
u 41. VI.25)

Az atalakitas Iépései:

1 Az le mez6 tartalmat a LAKC1 valtozoba visszik, végrehajtva a JELEK 1

listdban 1év6 cseréket (cserélendd: “irasjel”, cél: "irasjel" + sz6koz /jelolése:
), végul  prefixként egy  szokdézt  teszlnk. Eredmény:
_/ 144BUDAP EST_OND_VEZER_U 41 V125
2. A LAKCL1 valtoz6 tartalmat kisbet(sitjik az ékezetes betlikhoz a LOW listat
hasznalva, majd a LAKC2 valtozéba helyezziik.  Eredmény:
1144 budapest___ond vezérjt. 41_vi25
3. A LAKC2 valtoz6 tartalméanak minden sz6kezd6 bet(ijét negybetiivé alakitjuk
az UPP lista segitségével és a LAKC3 véaltozéba helyezziik. Eredmény:
1144 Budapest Ond Vezér U 41 Vi25
4. A LAKC3 valtoz6 tartalmardl a felesleges szokdzoket levagjuk, és a LAKC4-
be tessziik. Eredmény: 1144 Budapest Ond' Vezér_U_41_Vi 25
. A LAKC4 tartalmat valtoztatas nélkil a LAKI be visszik at.
6. Elkezdjuk az "1c* mez6 szétdarabolasat. Az elsé jelsorozat hatarold
karakteréil az els6 szt kdvetd szokozt definidljuk, majd ezzel egyitt a LAL-
be tessziik. Eredmény: 1144
7. A LAKI tartalméat a sz0kozt6l kezd6dGen a LAK2-be tesszilk. Eredmény:
Budapest Ond Vezér_U. 41 Vi25
8. A LAK2 valtoz6 els6 jelsorozatanak hatarolé karakteréil az elsé szét kovetd
sz0kozt definialjuk, majd ezzel egyutt a LA2-be tesszik. Eredmény:
Budapest

o
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9-10. Végul az egységesség kedvéért vesszik a LAK2 tartalmat a székozt6l
kezd6dGen és a LAK3 valtozon keresztil a LA3-ba helyezzik. Eredmény:
Ond Vezér_Il,_41_Vi25

11-12. Feltétellel megvizsgaljuk az LAl tartalmat, és amennyiben az szam
forméatumu, vagyis felirhat6 a 0000-9999 tartoméany elemeként:

13-14. A felesleges sz6kozoket levagva a LAL1 és LA2 tartalmat atvisszik a
TINLIB megfelels CODE (Iranyitészam) és CITY (Varos) mez6ibe. A

TINLIB-ben:
'Iranyitészam: 'l 144
'V&ros: '‘Budapest

15-16. A LAS3 tartalmat egy koztes mez6n keresztiil, az ADDR listaban szerepld
cseréket végrehajtva atvisszik a TINLIB STR(Utca) mez6jébe.
'Utca: 'Ond Vezér u. 41 Vi25

17. Lezarjuk a feltételtsl fliggd parancsvégrehajtast.

18-19. Ujabb feltételt allitunk fel arra az esetre, ha a LA1 mez§ tartalma nem

esik bele a megadott szamtartomanyba, vagyis nem szam:

20-23. A LAI, LA2, LA3 mezbk tartalmat egy koztes valtozén keresztil egy

mezG6be rakjuk dssze, majd az ADDR listaban foglalt cseréket elvégezve a
TINLIB CITY (Véaros) mez@jébe vissziik a. (Ez esetben a rekord hibas
rekordnak mindsil, és a felhasznalénak egy kulon mentiponton keresztil
lehet6sége van ezek utélagos attekintésére és manualis javitasara.)

24. Lezarjuk a masodik feltételt6l figgé parancsvégrehajtast.

A konverziés tablaban definialt atalakitasokat kovetéen a TINLIB-be torténd
adattarolast a megfeleld storage profilbél kialakitott import profil végzi. Mint a
példabdl is kitlint a konverzidval a legtobb gépelési hiba is javithaté, bar még igy is
maradhatnak varatlan esetek (pl: Vi25 ).

Az elmondottakhoz hasonlé adottsagokkal, nyitottsdggal biré rendszerek
esetében, mint a fenntiekbdl is kitlinik, egy konyvtar gépesitésekor nem feltétlenil
szikséges valamennyi egylttm(@koédni kivané konyvtarnak ugyanazon rendszert
vélasztania. Az egylttm(ikodéshez tehat elegendé egy mindkét rendszer altal kezelt
adatcsereformatum hasznalata.
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MELLEKLET

Az Allatorvosi Egyetem Koényvtaranak PCLIB rekordjaihoz készitett konverzids tabla
részlete

— RECORD PARAMETERS------
:FORMAT=TAGGED VARIABLE
:COMMENT=/*
|:DEL=|
:DIAGNOST1C=7

FIELD PARAMETERS

1 |:TO=#LAKCI|FR=lc:|EX=JELEK 1|PRE=

2. [: TO=#LAKC2|FR=#LAKC 1PRO=I[EX=LOW
3 |: TO=#LAKC3|FR=#LAKC2|EX=UPP

4. |:TO=#LAKC4|FR=#LAKC3|PROBA

5. J; TO=#LAKI|FR=#LAKC4

6. j: TO=#LA1|FR=#LAKI|END=|INC=END
7. [ TO=#LAK2|FR=#LAKI|ST=

8. |- TO=#LA2|FR=#LAK2|END= |INC=END
9. [ TO=#LAKS3|FR=#LAK2|ST=

10.  j: TO=#LA3|FR=#LAK3

11 |:/* Ha irényitészdmmal kezd6dik, szétszedjuk
12, |: TO=##FROM=#LAI|IF=IR GE 0000

13 |: TO=##FROM=#LA 11ANDIF=IR LE 9999
14 J: TO=CODE:|FR=#LA 1JPRO=A

15, j: TO=CITY:|FR=#LA2|PRO=A

16. |1 TO=#ST|FR=#LA3

17. |1 TO=STR:|FR=#ST|EXC=ADDR
18. | TO=##/ENDIF=IR
|:/* Ha nem irdnyitészammal kezdédik, megy a CITY-be
19. [: TO=##FROM=#LAI|IF=NIR LT 0000
20. [ TO=##FROM=#LA JORIF=NIR GT 9999
21. | TO=#CIT|FR=#LAI
22, j TO=+|FR=#LA2

23 | TO=+FR=#LA3
24, |: TO=CITY:|FR=#CIT|EXC=ADDR
25 |: TO=##[ENDIF=NIR

LISTS

[INAME=JELEK 1
JELEMENT=|+, |;+; |+ |+ |- +
|:NAME=JELEK2
JELEMENT=|,+, [;+; |.+. [+

|:NAME=ADDR
|ELEMENT=| U.+ u.| U+ u| Ltp.+ Itp.]| U + u | Ut + Gt
JELEMENT=] li.+ 11| lii.+ HL| Iv.+ V.| Vi+ VL] Vii.+ VIL| Viii.+ VIIL] Ix+ 1X.] Xi.+ X1|

Xii.+ XIL| Xiii.+ XI1L| Xiv.+ XIV.| Xv.+ XV.| Xvi.+ XVL| Xvii.+ XVIL| Xviii.+ XVIL] Xix.+
XX XX+ XX Xxi.+ XX Xxii.+ XXII.

[:ELEMENT=|iii.+HL[ii+1L|Viii.+VILViLAV L] X A+X L XELA+XTL]LXIVAXTV [xviii XV
[XVILAXVIL XV AXVLLXEXAXEX XX AL )X A+X XXX AXX

:NAME=LOW

|:ELEMENT=]A+&|E+€|i+i|6+06|6+6|0+6|U+a|U+0|U+G|A+U

|:NAME=UPP

|:ELEMENT=| a+ A| 4+ A b+ B| c+ C| d+ D| e+ E| é+ E| f+ F| g+ G

JELEMENT=| h+ H| i+ || i+ | j+ J| k+ K| 1+L| m+ M| n+ N| o+ O

|:ELEMENT=| 6+ O| 6+ O| 6+ O| p+ P| g+ Q| r+ R s+ S| t+ T|u+ U

[-ELEMENT=| G+ U] i+ U] 6+ O] x+ X| y+ Y| v+ V| W+ W| z+ Z| 4+ A



AZ ALEPH INTEGRALT RENDSZER KONYVTARI
SZOLGALTATASAIROL

Németh Agoston
(IBR General Kft, Budapest)

Bevezetés

Orommel késziiltink az 1994-es NETWORKSHOP bhemutatéval egybe kotott
szimpoéziumra.

Az integralt konyvtari rendszerekrél sz6l16 bemutaték lassan a rutin szakmai
tarsalgdsitéma szintjére keriltek, szinte nem mulik el hét bemutaté nélkal...

Nem érdektelenek azonban azok az el6adasok, amelyekben miikodési
tapasztalatokrol, stratégiai irdnyokrél vagy szakmai kilonlegességekr6l
hallhatunk.

Ebben a beszdmol6ban a még kilénlegességnek szamité halozatl szolgaltatasok
kapnak hangsulyt: A transzparens onyvtark02|

rekordcserét aBME (DEC/VAX-6000 gépen 1&v6) esaVeszpreml Egyetem
(SUN/SparclO gépen futh) konyvtarak példajan mutatjuk be az élg, 1IF
kontrol 1 jaalattkiépitetthal 6zaton keresztiil .

1Az ALEPH rendszer

Mint ismert, a tobb mint 100 eurdpai installaicionk mellet 6t magyar
nagykonyvtarban van miikod6 referenciank: A Budapesti M(iszaki Egyetem
Kozponti Konyvtardban, a Magyar Tudomanyos Akadémia Kozponti
Konyvtardban, az OMIKK-ban és a Veszprémi Egyetem Kozponti
Konyvtardban, valamint a Pannon Agrartudomanyi Egyetem Konyvtaraban,
Keszthelyen. A rendszer teljesen magyar nyelvii, adokumentacié magyaritott.

Az ALEPH rendszer kivald szinvonall konyvtari szolgéaltatasokat tesz lehet6vé a
vele automatizalt kdnyvtarak szamara. Ebben a kdvetkezd tényez6k jatszanak
szerepet:

-atermék funkciondlis gazdagsaga.

- teljes magyaritas

-asoknyelvl, multiscript hal6zati kornyezet.

- szabvanyos csatlakozéasi feliiletek (ISO ajanlasok, CCL, 239.50, MARC
véltozatok stb.)

- afejlesztési stratégia, évente kb. egy Uj verzié kertil kibocsatasra.

-afejlesztésekben az eurdpai sajatsdgoké ameghatarozé szerep.

- helyi support min6sége, amelyen keresztil biztositjuk, hogy az installalas
sikeres legyen és a konyvtarakat Aatsegitsik az automatizaléassal
elkertilhetetlentl egyuttjaré kezdeti nehézségeken.
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Ezek az alapfunkciok egészilnek ki folyamatosan a konyvtari kérnyezetijén
megjelend () szolgaltatasi korokkel. llyenek példaul a CD ROM - kezelés, image
kezelés, témafigyelés (SDI), konyvtarkozi kdlcsonzés (ILL)...

2 Kényvtarhalézati struktara, logikai bazisok

Az ALEPH egyik eréssége az igen fejlett haldzati timogatés. Ezalatt egyarant
értjik a konyvtari (global, local, sublibrary) struktdrat és a szamitégéphaldzatot
(IPvagy DECnet halézaton keresztiil) egyarant.

Igen ritka az a konyvtar, ahol ne volnanak kapcsolédé gy(jtemények (tanszéki,
intézeti, vallalati kdényvtarak ..) és amelyik ne akarnd valamilyen maédon
kontrollalni a kozponti ill. alkényvtari munkafolyamatokat, a beszerzést,
feldolgozast, kolcsonzést. E célra a konyvtar automatizalasi struktirajahoz a
globalis, lokalis és alkonyvtar szerkezetb6l a legmegfelel6bbet kell az
intézményre kialakitani (lasd 1.&bra).

A szerkezet kialakitasa kontroll tablakkal torténik, ahol a megfeleld tablazatban
definidlhatjuk példaul az egymastdl szerkezetben, besorolasi-, indexelési
adatokban eltér6 mellérendelt (lokalis) konyvtarakat és ezek logikailag
szétvalasztott halmazait (bazisok) ill. ezeken beliil az allomanyi m(iveletekben
eltérd alkdnyvtarakat, gy(jteményeket.

3 Kényvtarhalozati elérések modjai

Nem kevéshé fontos a héalézat szamitogépes értelemben vett tdmogatasa. Az
ALEPH rendszer szervesen tdmogatja az TCP/IP (pl. PC/TCP, Internet) és a
DECnet alapl halézatokat a tavoli konyvtarak transzparens elérésére vagy
union/osztott katal6gus épitésére (lasd 2 .abra).

igy m(ikodik tébbek kozétt 1zraelben a kb 40 konyvtart dsszefogd egyetemi
halézat [2], Vatikan varosban az egyhazi intézményeket 6sszefogd Urbe varosi
halézat [3], Olaszorszagban az Udine, Genova, Pisa, Siena, Calabria kozotti
egyetemi halézat [3], a spanyolorszagi CISC kutaté halézat, és igy fognak -
amint az internet pontok kiépilnek - egyittmikédni a magyar ALEPH
konyvtarak.

3.1 X.25 elérés

Az X.25 vonalakon keresztiil természetesen mar elérhet6ek a BMEKK, MTAK,
OMIKK és VEKK ALEPH rendszerei. Ez azt jelenti, hogy az &dsszes x.25
allomas (pl. KERMIT) VT terminal-emuléaciéval képes a hivott kényvtarakkal
kommunikalni és azok gy(ijteményeiben miiveleteket végezni, ami altaldban a
keresés mivelete. Természetesen a hal6zati 6sszekdttetés sebessége megszabja
a keresés gyorsasagat is. Bar ez utébbi sokszor hagy kivannival6t maga utan, a
szerz6 mégsem tudja tllbecsiilni az 6sszekottetés letének a jelentGségét.

3.2 LAN/WAN elérés

Az x.25 o0sszekottetéssel egyenérték{, de annal természetesen révidebb
vélaszidejii kapcsolatteremtést nydjt a helyi- vagy tavoli halézati 6sszekdttetés,
ahol a szokasos, elterjedt hal6zati rendszereken a hivo és fogadd gépek és
kiépités megkivanta

set host nodename (address) (DECnet, LAT protocol)
vagy



BXLI3H13™
ENVIRONMENT

l.abra
Konyvtarszerkezet

2. 4bra
Konyvtarhalézat, union/osztott kataldgus

319



telnet nodename (IP address) (TCP/IP 8sszekottetés)

parancsokkal érjiik el bejelentkezés utdn az ALEPH rendszert, szintén VT
terminél-emulaciéval.

3.2 Internet transzparens elérés
A konyvtarak kozotti teljesen transzparens hal6zati elérésta BMEKK és VEKK

kozott felépitett hal6zaton mutatjuk be. Ez az 6sszekéttetés az Intemet-en
keresztil val6sul meg.

BME

3.4bra
BMEKK-VEKK 0sszekottetés séméja

4 Atranszparens elérésszolgaltatasai
A transzparens elérés az egyszer(i Osszekottetést messze meghalad6
szolgaltatasokat nyujt. Ez Ugy értendd, hogy belsé, inherens parancsokkal a
megfelelen kialakitott leképezések a tavoli konyvtarat a helyivel teljesen
megegyez6 médon kezelik. Ezt részletezziik az alabbiakban.
4.1 Konyvtar/bazis valtas
Egy paranccsal vandorolhatunk konyvtarrél konyvtarra. Az

LBVEP

parancs pl. a BME konyvtéarbdl atvisz a Veszprémi Egyetem kdnyvtaraba és ott a
felhasznal6nak megengedett funkciékat végrehajthatjuk és az

LBBME

parancs hoz vissza.
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4.20PAC

Azegyik legtipikusabb tavoli felhasznalés a keresés, amelyaz OPAC
funkciocsoport parancsainak végrahajtasat jelentipl.:

SC,BR,F, FILTER, S, XP etc

abdngészést, keresést, talalati halmazok sz(ikitéseit, szabvanyosiill. részleges
vagy kifejtett megjelenitést [1]. Nincs semmilyen megkotés a tavoli
parancsokra.

4.3 Egyébfunkciok

Jogosultsdg esetén az osszes megengedett funkci6 végrehajthaté [1].
Természetesen igen valészin(tlen, hogy néhany funkciécsoporton - pl. specialis
esetekben Katalogizalas, Karbantartds, SDI - kivil egyéb funkciok a tavoli
felhasznal6 szamara megengedettek lennének.

4.4 Rekordatemelés

Valdszin(leg a legfrappansabb felhasznélast a rekordatemelés mivelete jelenti,
ami lehetévé teszi, hogy egy paranccsal, pl. Veszprémbél a

DU/6329/BME ill.
DU/7100/BME//CIM

pamccsal atemeljuk a BME 6329 szdmu rekordjat ill. a BME 7100 szamu
rekordjabél a CIM nevl mez6t. A mez6megfeleltetést az eltéré szerkezet( (pl.
MARC tag vs. mnemonic field) kényvtarak kozott kereszttablak dsszeallitasaval
biztositjuk.

5 A transzparenseléréstechnoldgiaja

Az aldbbiakban a sziikségtelen ALEPH-specifikus blivszavak mell6zésével
felsoroljuk a transzparens hal6zati elérés kialakitasi miveleteit.

- Bazis definiciok: a megfelel§ kontrolltdblakban a logikai bazisok
definialasi technikajahoz hasonlé médon definialjuk a remote elérés(
globalis/lokalis konyvtarakat és bazisokat.

- Vezérl6 tablak athozatala, update-je: konfiguralaskor athozzuk a tavoli
konyvtar szerkezeti tablait, screen adatait, Uzeneteit (igy az ezzel
kapcsolatos forgalom nem terheli a hal6zatot).

- Remote assignments: aktivaljuk a tavoli konyvtar eléréséhez sziikséges
logikai/kémyezeti valtozdkat.

- Mez6-leképezések: elkészitjik konfiguralaskor a tavoli konyvtarakra
vonatkozd mez8-keresztkapcsolatokat.

- User-kontroll: kezeljik a halézati felhasznalékra vonatkozé, idészakokra
bontott bejelentkezési limiteket (felhasznal6szam és er6forras szerint).
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6 QALEPH, off-line kérések E-mail-en keresztil

A QALEPH az ALEPH-nek olyan procedura készlete, amely lehetévé teszi,
hogy a felhaszalok E-mail kozvetitésével egyszer(i vagy osszetett offline
kereséseket hajthassanak végre. Az 0Osszetett keresések parancslancoléssal
torténnek, azaz pontosvesszével elvalasztott CCL parancsok egymasutanjaval.
A kiadhat6 parancsok:

HELP, BASE, SC,F, LIMIT
akértrekordok révid (BRIEF) vagy teljes (FULL) formatumban kérheték.

A keresési parancs(lanc)ot a felhasznal6é a mail subject mezejében tovébbitja.
QALEPH akeresés eredményét a valasz subject mezejében helyezi el.

Osszefoglalas

Kivélasztottuk az ALEPH-rendszer halézati szempontb6l legjellegzetesebb
tulajdonsagait.

Bemutattuk, hogy az eddig csak tervekben, papiron elképzelt, vagy mas
orszagokban latott kényvtarkozi ‘galvanikus’ kapcsolat kiilénb6z6 alkalmazasi
szinteken életképes hazankban is.

Természetesen igen sok el6készit6, szervez6 munka sziikséges, hogy élni is
tudjunk a meglévé - és remélhet6leg sebességben javul6 - halézati infrastruktira
és a raépulé software kinalta interaktive és offline szolgéltatdsokkal,
lehet6ségekkel.

Reméljik nincs messze az az id6, amikor kilénboz6 tipusi automatizalt
rendszerek halézati egylttm(ikodésérdl is beszélhetiink.

Irodalom
[1]ALEPH Vv3.2__ 3, Felhasznaléi Kézikonyv, Tel-Aviv/Budapest, 1993.

[2] LAZINGER, SUZAN S.: ALEPH, Israel’s Research Library Network,
Information Technology and Libraries, December 1991, pp 275-291.

[3] ITALIAN ALEPH USERS’GROUP: ITALE, Italian ALEPH Network, IV

ICAU Meeting (International Consortium of ALEPH Users), Budapest 11-12
October 1993
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DATAWARE SZOLGALTATASOK

Pagéacs Gyorgy, Toth Jozsef
Dataware Kft

A DATAWARE 1994-ben télti be 6tédik évét. Ez a maganvalalkozas, mely
1989-ben alig egymillié forint alaptékével kezdte meg miikodését, 1993-ra tobb mint
félmilliard forint forgalmat teljesit6 vallakdzassa nétte ki magat. A rovid torténete
soran mindig is a professzionalis szamitastechnikai eszkdzok piacan mozgd céget
szoros kapcsolatok flizik a magyar fels6oktatashoz, igy évrél évre egyre jelentdsebb
oktatési projektek teljesitésérél szamolhatunk be.

Tobbéves munkank eredményeként mara elértik azt, hogy a magyar
fels6oktatas mintegy 35-40 intézményében miikodnek a DATAWARE altal telepitett
és tamogatott rendszerek. A DATAWARE a felsdoktatasi informatikai beruhazasokat
koordinalé szervezetek (FEFA, 11F) egyik legnagyobb szallitéjanak szamit. Ma a
fels6oktatas tobb kulcsintézményében (BME, KLTE, KGE, Veszprémi Egyetem,
JATE, JPTE, stb.) a kdzponti UNIX szerver szamitégépek SUN termékek. Ez a tény
azt bizonyitja, hogy a DATAWARE a nagy nemzetkdzi cégekkel szemben is -
nemegyszer nyilt nemzetk6zi tender soran - kiallta az igényes akadémiai piac probajat.

Céglink tovabbra is m(ikdédése egyik kulcsfontossagl alapteriiletének tekinti a
magyar fels6oktatds szamitégépesitésében vald részvételt, és erejének megfeleléen
torekszik minél modernebb, eléremutatébb megoldasok elterjesztésére.

Céglink tevékenységét az alabbi tertletekre oszthatjuk:

- Konzultacié
- Kommunikaciés rendszerek
- Flardverek, alapszoftver termékek
- Alkalmazéasok
- adatbaziskezelés
- konyvtarautomatizalas
- dokumentum kezelés



1. Konzultacio

A mai kor kovetelményei nagyon magas igényeket tdmasztanak az informaciés
rendszerekkel szemben. Ezt az igényt a novekvl verseny kozepette egyre
specializalédé cégek mind hatékonyabb és olcsdbb eszkdzeikkel igyekeznek
kiszolgalni. Ez a fajta szakosoddas, valamint az az igény, hogy a véallalatok koréabbi
eszkdzparkba, felértékeli a fejlesztést megel6z6 alapos felmérést, konzultacids
tevékenységet.

A DATAWARE szamos nagy céggel, mint partnerrel dolgozik egyutt
problémaik megoldasan. Konzultaciés tevékenységiink rengeteg id6t és pénzt takarit
meg partnereink szadméara azzal, hogy informatikai fejlesztésiik el6tt tisztdzza a
korilmények adta lehet6ségeket, és felhivja a figyelmet az esetleges zsakutcakra.

A UNIX rendszerek telepitésével kapcsolatos tobb éves tapasztalatunk segit
eligazodni a szamitégépes kommunikéacids protokollok, a kiilénbdz6 operéaciés
rendszerek, hardver és szoftver illesztések, portolasok, adatbazis- és dokumentum
kezelési problémak siiriijében. Cégiink azon kevesek kozé tartozik a magyar piacon,
amely az informacios rendszerek kiillénb6z6 tertiletén a legfejlettebb technolégidkat a
napi gyakorlatban hasznélja fel, és igy integralt szemlélettel tud javaslatokat tenni
optimélis ésjov6be mutatd szamitégépes infrastruktira létrehozasara.

2. Kommunikacié

Informéacié-robbanast atélé korunkban alapveté fontossdgl a kommunikacio, az
informéciok tovabbitdsanak  maddja, sebessége. Kulénésen fontos ez olyan
szamitastechnikai rendszerek esetében, ahol a rendszer egészének miikddése az egyes
komponensek, gépek megfelel6 adatcseréjén alapszik. A sikeres rendszerépitéshez
elengedhetetlen a kommunikacié teljes kézbentartdsa a kabelezési rendszerektél
egészen a nagybonyolultsdgu aktiv halozati elemekig és kommunikacids szoftverekig.
A DATAWARE mindezeket a komponenseket biztositja felhasznal6i szaméra. A
modern hél6zatépités minden teriiletén (LAN, MAN, WAN) kivalé megoldasokat
ajanlunk a téma vezetd gyartéitél (3Com, Unipalm, FTP, Mod-Tap, Xylogics, NRC,
sth.) és komoly referencidkkal is rendelkeziink.

3. Hardver, alapszoftver technoldgia

Partneriink, a SUN Microsystems a vildg vezetd UNIX szerver / munkaallomas
gyartéja. A SUN versenyképessége fokuszaltsagaban  rejlik: egyfajta
processzortechnolégia (SPARC), egyfajta operacios rendszer (a UNIX SVR4 alapu
SOLARIS) és egyfajta halézatfiloz6fia (NFS) fejlesztésével éri el azt, hogy a vilag
"rightsizing company"-ja legyen. Ezen az egyetlen, tehat kiszdmithaté technolégiai
alapon allitja el6 100%-ig binarisan kompatibilis széles kinalati palettajat a leger6sebb
PC-kel  arban  vetélkedd6  munkadllomastdl a  mainframe  teljesitmény(
multiprocesszoros szerverszamitégépig.
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A SUN termékei az elsé szamu lehetéséget kinaljak azok szaméara akik
informacids rendszer Gjrastrukturalasa, a rightsizing el6tt allnak.

A SPARC alapt UNIX SVR4 SOLARIS alaprendszer hatékonysaga mellett
modern, értéktartd6 informéacioés rendszer kialakitdsat tamogatjdk a tovabbi nagy
gyarték sajat - nem minden esetben nyilt - operaciés rendszerei felé csatlakozast
biztosité eszk6zok. A DATAWARE szamos bonyolult kommunikéciés projektben
hasznalta hatékonyan ezeket az eszkdzoket ( IBM 3270 kapcsolat, DECNET
szoftver, X400 kapcsolat, sth.)

A mai modem RDBMS eszkdzok az intézmények meglévd heterogén hardver
eszkdzeinek hatékony kihasznéalasara képesek, az egységes felhasznaloi feliilet
megvalositasa mellett. Az informéciés rendszerek ujrastruktdralasaban, a jové
kihivasainak eleget tevé informatikai modell kialakitdsdban alapveté eszkoz az
ORACLE cég adatbazis kezel6 és fejleszté kornyezete. Akarcsak a SUN, az

Az utébbi évek piacfejlédése sordn a SUN a UNIX rendszerek, az ORACLE
pedig az RDBMS rendszerek teriiletén Magyarorszagon is a vezetd helyre kerdilt.

Magyarorszagon a DATAWARE azon kevés cég kozé tartozik, amely a két
alapveté technolégiai piac - a UNIX rendszerek és a relacids adatbaziskezel6k -
vezet§ gyartdinak a termékét egyarant ajanlani és timogatni tudja Vevdink szamara
igen nagy biztonsagot és kényelmet nyljt az, hogy informatikai rendszerik e két
legfontosabb elemét egy helyen szerezhetik be, és rendszeriikkel kapcsolatos barmely
probléma megoldéaséaért egy helyre fordulhatnak.

4. Alkalmazasok

A DATAWARE célja, hogy az alapveté szamitastechnikai szolgaltatdsokon
tilmenden, elsGsorban az adatbaziskezelés teriiletén kulcsrakész alkalmazasokkal is
segitse  felhasznaldit. Jelenleg két teriiletre  koncentraljuk erGinket: a
konyvtarautomatizalas valamint a dokumentumkezelés terén igyekszink minél
teljesebb szolgaltatdsokat biztositani vasarléinknak.

4.1. KoOnyvtari rendszerek

Az amerikai MARCorp cég altal kifejlesztett VVoyager Series programcsomag
negyedik generaciés konyvtarautomatizalasi rendszer, amely a szamitastechnika
legUjabb eredményeire, technoldgidira alapozva nyUjt nagyteljesitmény(, nyitott,
rugalmas rendszert a kdnyvtarak szamara. A szoftver elsGsorban SUN UNIX-alapon
futtathaté, INGRES relacids adatbaziskezeld6 programon alapszik. Ez biztositja a
VOYAGER szaméra a gyorsasagot igen nagy adatdllomanyok és bonyolult
keres6kulcsok esetén is. A VOYAGER programcsomag tobbféle felhasznal6i
feluletet ajanl: a grafikus X-Windows alapt felhasznal6i feluleten tGlmenéen MS-
Windows alapu, illetve hagyomanyos ASCII terminal feliletek is felhasznaldink
rendelkezésére allnak.

A grafikus, ablakorinetalt felhasznal6i felilet nagyon kényelmessé teszi a
program hasznalatat mind az olvasék, mind a konyvtarosok szaméra. Az ezt
kiegészité szabvanyos CCL parancsnyelve és ASCII terminal felllete segitségével
tavoli terminalokrdl is kénnyen és egyszer(ien hozzaférhetéek a kényvtar adatai.
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A Voyager kulénlegessége, hogy - mas hasonlé nagysagrend(l kényvtari
programokkal szemben - nem csak irott szoveg, hanem a hozza tartoz6 hang és kép
informéciok kezelésére is alkalmas.

A rendszer tervezésekor alapvet6 szempont volt a konyvtari vilag
legelterjedtebb szabvéanyainak, igy az ANSI, NISO és ISO szabvanyoknak betartasa.
A rendszer US-MARC szabvanyU adatbazisa az altalanos céld Ingres adatbaziskezeld
rendszernek koszénhetéen konnyen hozzaférhet6, igy a mar meglévé adatok
egyszerlien beépthetéek egy mas, vagy tadgabb funcidkat biztosité adatbaziskezeld
alkalmazésba.

4.2. Dokumentum kezelés

Az informéaciok birtoklasa, taroldsa, visszakeresése mai életink egyik
kulcskérdése. Vallalkozasok léte, nyereségessége mulhat azon, hogy egy informaciot
sikertil-e id6ben megtalalni, hozzaférhetévé tenni

Ennek a nehéz feladatnak a megoldasdban  szeretnénk  segéteni
felhasznaldinknak dokumentum kezel6 rendszeriinkkel. Komplett megoldasokat
javasolunk nemcsak a papiron meglévé nagytémeg( informacié rendszerezett, gyors
szamitogépes tarolasara és visszakeresésére, hanem egyéb szamitégépes adatok,
szovegallomanyok, tablazatok, hang- és képanyagok rendszerezésére.

Az éaltalunk ajanlott rendszer nagyon révid id6 alatt felhasznaléink igényei
szerint kialakitott dokumentum-kezel6 alkalmazas Iétrehozasat teszi lehet6vé.
Kuldnleges megoldasaink - példaul a formanyomtatvanyok allandé és valtozo
részének kulonvalasztott tarolasa, valamint mas adattémaoritési eljarasok alkalmazéasa
igen gazdasagos hattértarolé kihasznalast tesz lehet6vé. Biometrikus alairas-felismerd
rendszeriink  segitségével a felhaszndlék azonositasa tékéletes biztonsaggal
megoldhaté, ami kilonosen pénzigyi, banki alkalmazasok esetén kucsfontossagu
kovetelmény.

4.3. Szabadszoveges informéaci6-kezel§ rendszerek

Kdézhelynek szamit, hogy az informacid-robanas korat éljuk. Egyre tébb hir,
adat 4araszt el benniinket, és ezeknek egyre nagyobb része hozzaférhetd elektronikus
forméban is. Ezek az adatok legtébbszor struktaralatlanul, szabadszéveges formaban
allnak  rendelkezésre. Ez nagyban megneheziti kezelésiiket, a hatalmas
adattomegekben a sziikséges adatokra valé ratalalast.

Ezen a probléman kivannak segiteni azok a specidlis adatbaziskezeld
rendszerek, melyek kimondottan szabadszdveges adatok egyszer(, a hétkdznapi nyelv
szabalyaihoz hasonlé mddon torténd lekérdezését oldjadk meg. A DATAWARE
termékskalajaban is taldlhaté ilyen alkalmazas, amelynek segitségével az altalanos
keresések megvaldsitasan tilmenden egy adott felhasznalé igényeinek megfeleld
kliens/szerver technolégiara épiilé specialis cél-alkalmazas is létrehozhatd.
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ADIGITAL EQUIPMENT MAGYARORSZAGI KFT HALOZATI
ALKALMAZASAI ES SZOLGALTATASAI

Verhas Péter

Digital Equipment Magyarorszagi Kft

1 Digital Halézati Alkalmazasok
1.1 DECnetlOSI, TCP/IP

A Digital alkalmazkodva a nyitott rendszer elvéhez halézati implementaciéi
kozott tdimogatja az olyan de-facto szabvéanyokat, mint az OSI, TCP/IP és DECnet.
Ezek a halézati protokollok egyitt mlkdédhetnek OpenVMS, ULTR1X, OSF/1
operaciés rendszereken.

A DECnet/OSI elnevezés nem més, mint a DECnet Phase V, amely ésszeinteg-
rdlja az OSI valamint a korabbi DECnet protokollokat, igy megsziinteti a korabbi
DECnet fazisok haldzati méret megkotését, ugyanakkor megmarad a kapcsolddasi le-
het6ség a PC-khez, IBM SNA, és a DECnet Phase 1V hal6zatokhoz.

Az OSI szabvany mellett a TCP/IP valamint NFS szabvéanyokat is timogatja a
Digital. Az OSF/1 UNIX operacids rendszernek természetes része ez a protokol, de
OpenVMS alatt is, kilon modulként hasznalhaté a DEC TCP/IP Services for
OpenVMS programrendszer. Ez a programrendszer tdimogatja az NFS, FTP/TFTP,
TELNET, SMTP, ICMP, ARP, UDP, RIP, SNMP protokollokat, a Berkley tavoli
parancsokat, mint rlogin, rexec, rsh, valamint lpr, Ipg, Ipd. Ezeken kivil tartal-
mazz a socket programming interface-t is.

7.2 PC Integracio

Az irodékban, oktaté kabinetekben, informéciéval dolgoz6 munkahelyeken
egyre nagyobb tdmegben jelennek meg a PC-k. Ezek a gépek joval kisebb procesz-
szalasi és tarolasi kapacitasra képesek, mint a kilénbdz6 szerverek. F/eken a
gépeken az operacids rendszer altaldban DOS, Windows, Windows NT, 0OS/2,
Machintosh.
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A Digital PC integraciés programcsomagja a PATHWORKS, amely ezeket a
gépeket haldzaton keresztill egységes rendszerré integralja. A PATHWORKS ter-
mészetes modon illeszkedik mar meglévd, killonb6z6 szervereket, kliens gépeket és
halozati protokollokat tartalmaz6 héalézatokba. A DOS, Windows, Macintosh, 0S/2
és Windows/NT felhasznalok nemcsak a legelteijedtebb halézati operaciés rendsze-
rek Altal tarolt adatokhoz férhetnek hozzé egyidejlileg (Novell Netware, IBM LAN
Server, NFS server, sth.), hanem az informéaciét megoszthatjdk UNIX és VMS
munkaallomasokon, valamint VAX és IBM nagygépek terminaljain dolgozé kol-
légaikkal. A tdmogatott protokollok (TCP/IP, NetBEUI, IPX/SPX, DECnet, Applet-
alk, LAT) egyidejlleg futtathatok.

A PATHWORKS nemcsak a helyi hal6zatokat (LAN) szolgéalja ki, hanem tran-
szparensen és hatékonyan egylttm(ikddik tavoli halézatokkal (WAN) is, felhasznalva
a TCP/IP illetve DECnet protokollokat.

A PATHWORKS hél6zatfelugyelé rendszere PATHWORKS és Netware
halézatokat egyidejiileg vezérel — helyben, vagy tavolbol.

A legelterjedtebb standard alkalmazésok (adatbaziskezelés, irodaautomatizalas,
lzenetkozvetités, levelezés) és a szokasos fajlkezelési és nyomtatasi szolgaltatasok
ugyanazon a gépen, egyidejlileg allnak rendelkezésre.

Az egyes kliens gépek nincsenek szerverhez kotve, egy gép egyszerre dolgoz-
hat tobb szerverrel is egyid6ben, és ezek a szerverek lehetnek kiilonbozbek.

A PATHWORKS a hagyomanyos és a haldzati operaciés rendszerekt6l elvart
fajl és print szolgaltatason kivil még sok mas szolgaltatast is nydjt. llyenek a multi-
vendor halézat management, FTP, TELNET, PING, ARP, NETSTAT, NetBIOS,
DECnet, NetBEUI, IPX, LAT, LAST. Lehetdség van a PC-k halézaton keresztili
boot-jara RLP vagy MOP protokollal. A PATHWORKS tartalmaz levelez6 klienst,
PC DECwindows Motif alapi PC X-Windows servert, VT320 emulatort DOS és
Windows ala.

A halozati alkalmazésokat fejleszték szaméara a PATHWORKS tartalmazza a
teljes API-t a NetBIOS, NetBEUI, IPX, TCP/IP, DECnet protokollokhoz.

A PATHWORKS szerver lehet VAX, MIPS, Intel vagy AXP OpenVMS,
OpenVMS AXP, SCO UNIX, ULTRIX vagy DEC OSF/1 AXP operacids rendszer-
rel. A kliens gép kapcsolédhat LAN Manager, vagy NetWare klienshez.

A PATHWORKS nincsen egy a halézat konkrét fizikai megvalésitasdhoz
kotve. A haldzat fizikai szintje lehet Ethernet, FDD1, X.25, bérelt vonal (SLIP, DD-
CMP), ISDN, Token-Ring.

2. A Digital Internet Szolgaltatéasai

Az Internet elektronikus publikus halézat 1.7 milli6 szamitégépet kot ossze
11,000 halézattal 127 orszagban, és csatlakozik gyakorlatilag az ésszes nyilvanos és
magan elektronikus levelezé halézathoz, igy 6sszesen egyéb szolgaltatdsok mellett
mintegy 15 millié ember kozétt biztosit elektronikus levelezési kapcsolatot.

A Digital Eijuiment Corporation (DEC) az egyik elsé volt azok kdzott a cégek
kozott, akik felismerték az Internet fontossagat, és akik aktivan kapcsolédtak az In-
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temetre. Azok a Digital-lal kapcsolatos informaciok, amelyek nyilvanosak évek 6ta
elérhet6k anonymous ftp-vel a gatekeeper .dec .com Internet halézati csomépontrél.
Itt tdbbek kdzott megtaldlhaté a teljes System and Option Catalog PostScript for-
matumban, vagy barmely a Digital altal forgalmazott software Software Product De-
scription (SPD) leirasa.

Ezen a csoméponton megtaldlhatok a System Research Center jelentései is, és
sok esetben a kutatasi eredmények alapjan sziletett programok is. Ilyen tébbekkdzott
a Modula-3 fordit6, Larch specifikacids nyelv, F<: nyelv és Quest.

Az itt tarolt informéaciok a World Wide Web szerveren keresztil is elérheték.
Ehhez meg kell nyitni ahttp://m™ .dec.com/info .htmi URL-t.

1993. oktdber 18-an a Digital elhelyezett két DEC 4000 AXP rendszert az In-
terneten azért, hogy az Internet hasznaléi kiprébalhassak a rendszereket, forditékat,
tool-okat. A Kkiprébalhaté operaciés rendszerek OpenVMS AXP valamint DEC
OSF/1 UNIX. A rendszerek cimei axposf.pa.dec.com illetve axpvms.pa.dec .com.

A rendszereket magyar felhasznalék is kiprébalhatjak, bar a regisztracié egy
kicsit bonyolultabb, mint USA vagy nyugateurépai felhasznalé esetében. A magyar
felhasznalénak ehhez egy levelet kell irnia a verhaaobp3of.enet.dec.com cimre
(ez a Digital Equipment Magyarorszagi Kft. oktatasi és kutatasi tzletagi felel6sének
a cime). Ezekutan a Digital Magyarorszag a megfelel6 USA export jog altal meg-
kivant ellen6rzéseket elvégzi és intézkedik, hogy a megfelelé account elkésziljon a
gépeken. Ez néhany napot vesz igénybe.

Elektronikus angol nyelvli UNIX Ujsagra iratkozhatnak fel az érdekl6dék. Eh-
hez a decnews-unix@pa.dec.comcimre kell egy levelet kiildeni, a Subject: sorba
a subscribe abstract illetve subscribe full kulcsszavakat kell irni.

A USENET csoportok, amelyek a Digital-hoz kapcsolddnak:

¢ comp.unix.osf.osfl
e comp.unix.ultrix

e« comp.sys.dec

e comp.os.vms

A Digitallal kapcsolatban legyakrabban feltett kérdésekre a valaszokat az FTP:
crl .dec.com/pub/DEC/dec-faq (anonymous) cimen lehet elérni. Ha valaki ezt az
anyagot rendszeresen, minden hénapban meg szeretné kapni, akkor a
dec-fag-request@cri .dec.comcimre kell irnia egy levelet.

A Digital Equipment Magyarorszagi Kft maga is nyujt ingyenes szolgaltataso-
kat az Internet felhasznéalok részére.

A Digital Equipment Magyarorszagi Kft és a Budapesti M(iszaki Egyetem
(BME) kozosen létrehoztdk a DEC Campus Support Centrumot (DCSC) a BME-n.
Ennek a célja a BME illetve a magyar Internet felhasznalok segitése. Ennek
keretében 1992-6ta az Internetre kapcsolva tizemel a DCSC VAX 6000 gépe.

1994. februarjaban a magyar Internet felhasznalok birtokba vehettek a fentihez
hasonlé médon két DEC 2000 Model 300 gépet, amelyek az ELTE n illetve a BME-
n tzemeltek. T6bb, mint 50 account kérelem érkezett a Digital Magyarorszaghoz. Az
akcio soran a felhasznaldk sikeresen hasznaltdk a gépeket, és az altaldnos vélemény
pozitiv volt a rendszerekrél.
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A magyar felhasznalék feliratkozhatnak a Digital Equipment Magyarorszagi
Kft altal elektronikus formaban tetjesztett Campus Levélre, amely havi rendszer-
ességgel jelenik meg és a Digital Magyarorszag oktatasi, kutatasi Uzletagaval kapcso-
latos  hireket tartalmazza. A  feliratkozashoz egy levelet kell a
verhas@ bpsof.enet.dec.comcimre imi.

A DCSC VAX 6000 gépe, tiibcee.dcsc.tame.hu, maga is szolgaltat anony-
mous ftp-vel elérhetd informaciokat. Az itt talalhaté informaciék specialisan a
magyar felhasznaléknak szélnak.

Mind a DEC, mind pedig a Digital Equipment Magyarorszagi Kft folyamato-
san bdviti az Interneten keresztil elérheté szolgaltatasokat.

3. DEC Campus Program

A Digital Equipment Magyarorszagi Kft és a HUNGARNET kd&zott létrejott
DEC Campus szerz6dés biztositja a HUNGARNET tagintézmények szdmara, hogy
az emlitett software termékeket és méas, tobb mint 600 kulénféle OpenVMS, DEC
OSF/1, MS-DOS, MS-Windows operacids rendszerek alatt futé programot névleges
aron hasznalatba vehessen. A DEC Campus programban szerepl§ programok listaja,
valamint a DEC Campus programrdl egy részletes magyarazat megtalalhatd a
tubcec.dcsc.bme.hu:[. Digital] direktoriban anonymous ftp-vel.

Verhas Péter

Account Executive Education & Research
Digital Equipment Magyarorszagi Kft
1119 Budapest, XI. Vahot utca 6.

1775 Budafok I.,Pf.: 123

Tel: (36-1) 166-8011

Fax: (36-1) 166-9715, (36-1) 166-9428

eMail: verhas@bpsof.enet.dec.com
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A Miskolci Egyetem szamitégép-halézata

Kovacs Szilveszter
Miskolci Egyetem Szamitékdzpont
H-3515 Miskolc-Egyetemvaros
tel./fax:(46) 362-570
szkszilv@gold. uni-miskolc. hu

A mult évben elnyert FEFA és IIF tdimogatasok révén alapvet§ valtozas allt be a
Miskolci Egyetem informaciés infrastruktdrajaban. Lehet6ség nyilt egy teljes egyetemet
behal6z6, a tanszékek és intézetek nagy részét Osszekotd szamitégép-halézat
kialakitasara. Olyan szamitégép-halézati alapot sikerilt lefektetni, amely kisebb-
nagyobb bdvitésekkel hosszutavon kielégitheti az Egyetem szamitégép kommunikécios
igényeit és korszer(i alapjat képezi a fejlesztés alatt all6 Egyetemi Szamitégépes
Informéciés Rendszernek

1. A haldzat kialakitasanak szempontjai

A tervezés sordn olyan nagymegbizhatésagl halézatot kivantunk kialakitani,
amely alapjaiban hosszitdvon megfelel az oktatds és a kutatds altal tamasztott
igényeknek A halézatba épulé eszkdzoket és eréforrdsokat hosszitava fejlesztési
elképzeléseinknek megfeleléen, a kés6bbi bdvitési lehetdségeket szem el6tt tartva
vélasztottuk meg.

A szamitégép-halézatot (mint bdvitett lokalis haldézatot) mar a tervezés soran két
szintre tagoltuk. A tanszékek, intézetek sajat lokalis halézatara és az 6ket 9sszekdtd
gerinchaldzat szintjére. A gerinchal6zatot az Egyetemi Szamitok6zpont lzemelteti,
mig a tanszéki lokalis halézatok az illetd tanszékek tulajdonaban vannak. Az egész
rendszer miikédésének (a tanszéki halézatok lzemeltetésének) koordinalasat, illetve
rendszerszint( diagnosztizalasat ugyancsak az Egyetemi Szamitékozpont végzi,

A halézat tipusanak (MAC szinten) - a tanszéki lokalis halézatok oldalan - az
Ethernet halézatot valasztottuk (az Ethernet kabelezés, illetve az eszkdzok, interfészek
viszonylag alacsony ara és elterjedt volta miatt). Jelenleg a gerinchaldzat is Ethernet
alapl, de amennyiben a forgalom novekedése azt megkivanja, Ggy a szlk
keresztmetszetli pontok feloldasa érdekében nagysebességii gerinchéalézat kiépitésére is
csomdépontjait 6sszekdtd kabelek tipusanak megvalasztasanal tekintettel voltunk a
nagysebességli optikai gerinchalézat kiépitésének lehet6ségére is.

Miutéan a tervezés sordn alapvet6 kritérum volt, hogy anyagi lehetéségeinkhez
mérten minél tébb tanszék kapcsol6dasat biztosithassuk az egyetemi haldzathoz, ezért
a tanszéki lokalis hal6zatok egyetemi gerinchalézathoz kapcsoldsara a legolcsébb
megoldast, a vékony Ethernet kdbelezést valasztottuk. A valasztas abbél a szempontbél
is szerencsésnek mondhaté, hogy igy, ha valamely tanszék csomépontszama nem
igényel sajat, aktiv elemmel rendelkez6 lokalis halézatot és a fizikai adottsdgok azt
megengedik, Ugy megvan a lehetdsége annak, hogy az illet6 tanszék a kapott
kapcsolodasi pontot meghosszabbitva egyetlen vékony Ethernet szegmensbdl allé
lokalis halézatot alakitson ki (6.a abra). Az igy kialakitott hal6zat azutan - amennyiben
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a csomopontszam novekedése azt megkdveteli - egyszerlien bévithet§ sajat aktiv
elemmel rendelkez6 hal6zatta (6,b abra).

2. A gerinchél6zat struktiraja

A gerinchaldzat tervezése soran a f6bb forgalmi iranyok meghatarozasa céljabol
harom eléfeltevést tettiink:
- Atanszékek egyenranglak
- A sajat er6forrassal rendelkez6 tanszékek alapvet§ forgalma lokalis
- Agerinchalézatra kertil6 forgalom centralizalt, alapvetéen a kézponti eréforrasok
felé irdnyul (viszonylag kevés a "keresztiranyd" forgalom)

Az el6feltevések alapjan olyan fa topoldgiaju gerinchalézatra esett a valasztas,
melynél a kozponti er6forrasok a fa "gyokerénél”, annak tetején, mig a kapcsolédé
tanszéki lokalis haldzatok annak legaljan helyezkednek el (6 4bra). (Ebben az esetben a
kozponti er6forrason a tanszékek altal kozdsen hasznalt eszkozoket, az egyetemi
informaciés rendszert és a kilvilaggal kapcsolatot tarté eszkdzoket (router, gateway)
értjuk.)

Front-end
Optikai kabel Vékony Ethernet Arnyékolatlan
————— szegmens csavart érpar

l.dbra. A gerinchal6zat
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A fa topolégia kivalasztasa utdn meg kellett hatdroznunk a fa szintjeinek szaméat
és a beépitendd eszkozok tipusat. Az anyagi megfontolasokbdl valasztott tanszéki
hélézatokat bekdt6 vékony Ethernet szegmensek fizikai paraméterei (maximalis hossz)
és az egyes tanszékek altal igényelt kapcsolédasi pontok elhelyezkedése alapjan
hataroztuk meg a tanszéki hal6zatok feletti szint csomépotjainak szamat és térbeli
elhelyezkedését. A legf6bb szempont az volt, hogy barmely tanszéki halézat a hozza
legkdzelebb esé csoméponttdl ne legyen 100 méternél messzebb (2.4bra).

Mivel az igy kapott nyolc csomépont a korabbi szempontok szerint vélasztott
optikai kabellel elérhetd, ezért elégséges a kétszintl gerinchalézat kialakitasa:

- A csomopontokat és kdzponti eréforrasokat dsszekdtd legfelsé szint
- Atanszéki halézatok gerinchalézathoz valé kapcsolddasat biztosité csomdpontok
szintje

2.4bra. A csomopontok elhelyezése



A fa topoldgia azért kedvezd ebben az esetben, mert lehetdséget biztosit a fa
aljan 1év6 tanszéki lokalis hal6zatok belsé forgalméanak szeparalasara (a lokalis
forgalom gerinchéalézatrél val6 levalasztasara, 6.c,d abra), valamint azonos esélyt nyujt
a tanszéki allomasoknak a kdzponti eréforrasok eléréséhez.

Azonban az igy kialakitott hal6zat alapveté hibaja, hogy a kozponti eréforrasok
felé iranyul6 forgalom torlédik a gerinchalézat keresztirdnyld forgalmaval.
Szerencsétlen esetben - amennyiben valamely két allomas kozétt a legfelsé szint
kivételével nincs kozos csoport - a koztik folyd forgalom a legfelsé szinten is
jelentkezik. Ezt a probléméat a forgalmi iranyok ismeretében helyesen megvalasztott
tébbszdrdsen 0sszefiiggd haldzattal, vagy a forrasok sebességénél 1ényegesen gyorsabb
gerinchaldzattal lehet feloldani.

A tervezés sordn nem volt lehetéséglink fébb tanszékek kozétti konkrét forgalmi
irdnyok meghatarozasara (kordbban halézat hijan nem rendelkeztiink mérési adatokkal,
illetve figyelembe kellett venniink az egyes tanszékek igényeinek véaltozasat és a
héalézatépités sebességéhez képesti gyors vandorlasat), igy nem volt értelme
tobbszorosen 6sszefliggé halézati topoldgiat valasztani. A nagysebességl gerinchalézat
kiépitését pedig anyagi lehet6ségeink nem tették lehetdvé. Minddssze annyit tehettiink,
hogy a gerinchéal6zathoz olyan tipusd és érszamu kéabeleket vélasztottunk, amelyek
nagysebességli gerinchéalézatra valé attérés esetén felhasznalhatéak - 3.abra (igy a
kés6bbiekben terveink szerint Ujabb kabelfektetés nélkil, csak eszkozvasarlassal
megoldhatd az attérés).

A beépitendd eszkdzok tipusanak megvéalasztasa soran alapvet6 szempont volt,
hogy a gerinchalézat béarmely két kapcsolédasi pontja kozott szikség esetén
transzparens kapcsolatot is biztosithassunk (a gépparkunk inhomogén, tobb Ethernet
felett m(ikéd6 protokollt is timogatunk TCP/IP, LAT, IPX stb.). Ezért a hal6zatépités
soran csak az Ethernet repeaterek, bridgek és multiprotokoll router eszkézok kozott
valogathattunk.

Mivel az egyes csomépontok lokalis forgalmat a tobbi csomdponttdl szeparalni
kell, a kuldnbdz6 csomépontok kozotti forgalmat pedig lehetéleg Utkdzésmentesen
kell tovabbitani, ezért a gerinchaldézat legfelsé szintjén all6 eszkéz csak tébb portos
bridge, vagy multiprotokoll router lehet. Valasztasunk a multiprotokoll routerre esett,
mert a HBONE tagsagunk sordn kapott 15 darab internet "C" tipusi cimosztaly
kulénb6éz6 halézati cimére esé alloméasai csak routeren keresztil tarthatnak kapcsolatot
egymassal (még ha azok fizikailag azonos hal6zaton vannak is), igy a router vélasztasa
szukségszer( volt.

A csomoépontok (masodik szint) alapvetd feladata a tanszéki lokalis hal6zatok
gerinchalézathoz vald kapcsoléasa és a tanszéki hal6zatok lokalis forgalmanak lehet6ség
szerinti szeparalasa. A kés6bbi bdvithet6ség és az egyszer(i atkonfiguralhatésag miatt
esett a valasztds a modularis felépitésli repeater/bridge csomoépontokra. Ezek az
eszk6zok modularis felépitésikbél adédéan egyszerlien és viszonylag olcsén
bévithetbek, illetve atkonfiguralhatéak.

A lokalis forgalom szeparalasanak szemszégébdl nézve a tanszéki halézatok két
csoportra bonthatdk:

- Sajat helyi er6forrassal rendelkez6 tanszékek - nagy lokalis forgalom

- Sajat helyi er6forrassal nem rendelkezd tanszékek - minden forgalom kifelé iranyul
(nincs lokalis forgalom, nem érdemes levalasztani)

A lokalis forgalom szeparalasanak érdekében az el6bbi a csomépont valamely bridge

portjara (6.c,d abra), mig az utébbi valamely repeater portjara (6.a,b abra) kapcsolédik.

/Tovabbi elénye az ilyen moduléaris felépitésnek, hogy kénnyen médosithatd, bévithetd

a tanszékek mozgdasa esetén, vagy ha sajat er6forras beszerzése miatt valamely tanszék
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mas csoportba kerill. (A tanszéki lokalis forgalom szeparalasa érdekében az
alacsonyabb ar miatt kedvez6bb ez a megoldas, mint a kiilonall6 bridge vasarlasa.)

A routert és a repeater/bridge csomdpontokat nyolceres multimédusd optikai
kéabelek kétik ossze (2.4bra). Az optikai kabelek alkalmazéasa ezesetben azért célszerd,
mert megoldja a csomoépontok galvanikus elvéalasztasat (a csomoépontok kilonb6zd
éptletben, mas-mas  foldel6  halézathoz  kapcsolédnak) és  egyszer(ibb
nyomvonalvezetést tesz lehet6vé a réz kabelekhez képest (elektromagneses
zavarérzéketlensége miatt mas erésaramu kabelek mellett is vezethetd).

Az optikai kabeleken a korabban emlitett megfontolasokbél Ethernet forgalom
folyik, de a csomdpontok kozott kiépitett érszam lehet6vé teszi mas nagyobb sebességi
héalézat pl. FDDI gy(r( kialakitasat (3.abra).

Front-end
Optikai kabel Vékony Ethernet Arnyékolatlan
FDDI szegmens csavart érpar

3.4bra. A gerinchalézat atalakitdsa FDDI hal6zatta
2.1 A gerinchaldzat izembiztonsaga

A haldzat fa topoldgidja miatt (centralizalt felépités) igen sebezhets. A legfelsd
szint (router) meghibdsodasa esetén a halézat részeire esik szét, megsziinik a
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csomopontok és a kozponti er6forrdsok kozotti kapcsolat. (igy a router karbantartasi
okbdl torténd leallitasara sincs lehet6ség a haldzat teljes szétesése nélkil.) Terhelés-
megosztasi megfontolasbdl a legfelsé szintre két azonos tipusd router kerilt. A
méasodik szint csomépontjainak fele az egyik, fele a méasik routerhez kapcsolédik.
Tartalékutak beépitésével tébbszorosen Osszefliggévé alakithatjuk at a fa topolégiat
Ggy, hogy a tartalékutak paronként olyan csomodpontok ko&zzé essenek, melyek
kulonb6z6 routerhez kapcsolédnak (labra). A redundans utak normalis
izemkorulmények kdzott inaktivak.

Ebben az esetben, ha valamelyik router meghibasodik, Ugy a hal6zat
management segitségével - a tartalék utak aktivva tételével és a routing tablak
cseréjével - Gjra Osszefugg6vé alakithaté a halézat (a csatlakozé kabelek mozgatasa
nélkil). igy a héalézat atbocsatoképességének csokkenése mellett fenntarthaté a halézat
miikéd6képessége valamelyik router meghibasodasa esetén is (a routerek
melegtartalékai egymasnak).

3. A tanszéki lokalis hal6zatok

A tanszéki lokalis halézatok a legalsé (harmadik) szintjét képezik a Miskolci
Egyetem szamit6gép-haldzatanak.

Az egyes tanszékek vékony Ethernet kabelen keresztil kapcsolédnak a
gerinchéalézathoz. A kapcsolédasi pont, egy a tanszék altal megjelolt helyiségben
telepitett vékony Ethernet fali csatlakozé. Ezen a csatlakozén keresztil kapcsolédik a
tanszék lokalis haldzata a gerinchal6zathoz. A tanszéki lokalis halézatok az illet
tanszékek tulajdonaban és kezelésében vannak.

A tanszéki lokalis halézatok - a viszonylag alacsony kéltség és az egyszer(
gerinchalézathoz valé kapcsolhatésdga miatt - Ethernet, vagy kib6vitett Ethernet
hélézatok. Amennyiben valamely tanszék egyéb megfontolasb6l mas tipusd lokalis
halézatot épit, vagy mar meglév6 nem Ethernet halozatat kivanja az egyetemi
gerinchalézathoz csatlakoztatni, Ggy sajat maganak kell biztositania a megfelel6 csatold
eszkdz (bridge, router, gateway stb.) beépitését.

A tanszéki haldzat kialakitasara a legelterjedtebb két modszer az UTP kabellel,
illetve a vékony Ethernet kabellel torténé kabelezés.

A gyakori kabelhibdk esetén biztonsagosabb, de ké&ltségesebb megoldas az
arnyékolatlan csavart érparral (UTP) tortén6 kabelezés. Ebben az esetben a lokalis
halézat pont-pont kapcsolatokbdl épil fel, megnovelve a sziikséges kabelhosszat és
eszkdzszamot (4.4bra).

4.4bra. UTP kabelezés( lokalis halézat
Kevéshé eszkozigényes (ezért olcsébb) megoldas a vékony Ethernet kabellel

torténd kabelezés Ebben az esetben a lokalis hal6zat busz jellegli kapcsolatokbél épul
fel, egyetlen kabelre (szegmens) tobb allomas flizhetd (5.4bra).
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Vékony Ethernet

multiport repeater Vékony Ethernet szegmens:

Gerinchalézat Strukturalatlan szerelés:
max.30 db. csomépont

Falicsatlakozé:

Strukturait szerelés:
max.6db. ledgazas

5.4bra. Vékony Ethernet kabelezésit lokalis halozat

A vékony Ethernet kéabelezésii tanszéki lokalis hal6zatok, a méretiiktdl és a
kapcsolédé berendezések szamatdl fiuggéen egy vagy tobb vékony Ethernet
szegmensbdl allnak. Tébb szegmens esetén repeater beépitése szilkséges. Ilyen esetben
a legkdzelebbi csoméponttdl érkezd vékony Ethernet kabel kozvetlenil a tanszéki
halézat repeaterének egy portjahoz kapcsolédik (interrepeater link) (6.4bra).

A tanszéki lokalis halézatok attél fugg6en, hogy rendelkeznek-e sajat helyi
er6forrassal vagy nem, a hozzajuk legkdzelebb esé csomépont bridge, vagy repeater
portjahoz kapcsol6dnak (6.4bra).

ECS/10 N

6.4bra. Tanszéki lokalis halézatok gerinchalézathoz kapcsolédasa
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4.  Halézat menedzsment

A hélézat kialakitasdnak szempontjab6l igen fontos a nagymegbizhat6sagu
szinetmentes Uzem. Az esetleges meghibasodasok miatti kiesés id6tartamat a
lehetséges minimalisra szeretnénk szoritani. Az oktatds meghibasodasok miatti kiesése
nehezen poétolhatd, ezért olyan hal6zat-menedzselési rendszert kivanunk kialakitani,
amely lehet6séget nyujt a haldzat hibainak gyors felismerésére, behatarolasara, illetve a
hibateijedés korlatozasara.

Az egységes menedzsment érdekében valamennyi beépiilé eszkdz esetén (router,
bridge, repeater) az SNMP kompatibilis menedzselhetéségre térekedtiink.
Menedzsment programként az ISOVIEW programcsomagot valasztottuk.

A monitorprogram segitségével gyorsan felderithet6k és lokalizalhatok a
héalézaton el6fordulé hibak. Az igy lokalizalt hibat azutdn a helyszinen kézimdiszerek
(pl.reflexié mérg) segitségével lehet pontosan behatarolni ésjavitani.

Nagy el6nye az egységes hal6zat menedzsmentnek és a folytonos forgalom
vizsgélatnak, hogy amennyiben a gerinchal6zat barmely részén hiba keletkezik, Ugy az
szinte azonnal felismerhet6, lokalizalhaté, igy a rendszerfeligyeletet végz6 operator
késedelem nélkil hozzalathat a hibaterjedés korlatozasahoz, illetve a hiba kijavitasdhoz.

5. Kapcsolédasi pontok a kiilvilag felé

A kulvilaggal kapcsolatot tarté eszkdzok, a kdzponti er6forrasokhoz hasonldan
kozvetlenul a gerinchaldzat felsé szintjéhez kapcsolédnak. Jelenleg egyetlen 9600 bps
sebességl X258 kapcsolattal rendelkeziink X.2508 csomagkapcsolé-gépink a
SIEMENS gépekbdl all6 PLEASE altal tUzemeltetett csomagkapcsolt héalézathoz
kapcsolodik.

Felhasznaldink X.25 feletti PAD szintli ki- és behivasokat csomagkapcsolé-
géplink PAD portjain, illetve annak X.25 interfészéhez ( 1264610008 ) kapcsol6do
MicroVAX [l. szadmitégépink ( psivax.uni-miskolc.hu ) PSI feluletén keresztil
hajthatnak végre. Ez a szamitdgép gateway-ként izemel az egyetemi lokalis hal6zat és
az X.25-0S csomagkapcsolt halozat k6zott

Kulsé forgalmunk nagyrésze a HBONE halézatan (internet alapd halézat) zajlik.
A Miskolci Egyetem 1993-t6l tagja a HBONE gerinchal6zatnak.

Az egyetemi halézat két vonalon kapcsolédik a HBONE hdalézathoz. Miutan
egyetemink is része a HBONE gerinchalézatnak, igy az egyik egy 64kbps sebességl
bérelt vonal, mig a masik vonal (tartalék at) az X.25 nyilvanos haldzat feletti kapcsolat.
Mindkét vonalat az IIF Program tulajdonat képezd router fogadja, amely a kdzponti
eréforrasokhoz hasonléan kapcsolédik az egyetemi halézathoz (I abra)

Azon kulsé felhasznaldink, akik sem nyilvanos csomagkapcsolt, sem bérelt
vonalas kapcsolattal nem rendelkeznek, kapcsolt vonalon keresztil érhetik el
szolgaltatdsainkat. A kapcsolt vonalon keresztil érkez6 hivasokat front-end gép
fogadja, amely a megfelel§ jogosultsdgok ellen6rzése utan gateway funkciot lat el a
felhasznalé és az egyetemi halézat kozott (I abra). Felhasznaléink igy a nyilvanos
telefonhal6zaton keresztil ( (46) 365-111 / 55-00 ext. ) 2400 Baudos aszinkron
modem segitségével férhetnek hozza szolgaltatdsainkhoz (pl. elektronikus levélvaltas).

Irodalomjegyzék

[1] ANDREW S. TANENBAUM: Szamitégép-halézatok, Prentice Hall - Novotrade,
London - Budapest, 1992, 775 old
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AZ X.400, MINT INTEGRACIOS PLATFORM

dr. Dibuz Sarolta, Nacsa Zoltan

KFKISzamitégéphalézatok Kft.

1 AZ ELEKTRONIKUS LEVELEZORENDSZEREKKEL SZEMBEN TAMASZTOTT
LEGFONTOSABB KOVETELMENYEK

Hazankban is egyre teljed az elektronikus levelez6rendszerek hasznalata. A kodvetkezékben egy

elektronikus levelezérendszerrel szemben elvart kovetelményeket 6sszegezzik.

11. Felhasznaléi interface
A levelez6 rendszer felhasznal6i kilonb6z6 tipusi munkaallomésokat szeretnének
hasznalni. Itt nem csak a gép tipusa, hanem példaul az operaciés rendszer és a
karakterkészlet is 1ényeges.

1.2 Szerverek

Mivel a meglevd hal6zatokon a szerver gép mar adott, el6nyods ha a levelez6 rendszer
kuldonbdz6 szerver gépekkel tud egyittm(kodni. Ezt nem csak azoknak kell figyelembe
venni, akik vegyes felépités hal6zatokkal rendelkeznek, hanem azoknak is, akiknek most
még egységes a gépparkja. Egy késébbi bévitésnél, vagy mas tipusra valé attérésnél nagy

elény, ha a meglevd alkalmazasokat tovabb lehet hasznalni.
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1.3. Osszekottetések
A Kkiterjedt kapcsolatokkal rendelkez6 felhasznal6k esetén 1étkérdés, hogy a levelezd
rendszer a legktlonbdz8bb fizikai 6sszekottetések esetén is m(ikddjon, valamint hogy a
hagyomanyos postai szolgaltatasokat is integralni tudja. A szobajohetd dsszekottetések:
szamitogéphalézatok (LAN, WAN), telefon, X.25.
1.4. A hagyomanyos, de kozvetlenill integralhat6 szolgaltatasok.
- fax
- telex
- mas levelezd rendszerek
1.5. Biztonsag
Az eddigijellemz&kt6l egy kicsit eltér, de szintén csak az egész rendszer szempontjabol

értelmezhetd kérdés atitkossag kérdése, mas széval a levelek védelme ajogosulatlan

hozzaférést6l. Ez egy olyan globalis kérdés, amit nem lehet csak a levelezd rendszer szintjén

vizsgalni. A témakdrbe tartozé szokasos szolgaltatasok:a postafiékok jelszavas védelme, az
Uizenetek titkositott formaban torténd kezelése, a rendszerfeleldsi jogok szigort védelme.
1.6 Uzenetek
Alapvetd igény egy kellemes szovegszerkeszts, és/vagy annak az igénye, hogy mindenki a
megszokott szovegszerkeszt6jét hasznalhassa a levelezéshez is. Természetes a magyar
ékezetes betlikészlet. Nagyon jé, ha az Uizenet a szévegen kivul grafikat, file-okat, esetleg
hang- vagy képanyagot is tartalmazhat. Egy-egy tzenet a valésagban is tobb részbdl tevédik
Ossze. Példaul tartalmazhat egy kisérélevelet, amely leitja az Gizenet 1ényegét, tartalmazhat
egy hosszabb tanulmanyt és egy adatbazist, esetleg egy faxot is, ami ebben az tigyben
érkezett.
1.7. Automatikus értesités a levelek allapotarol és az érkez6 levelekrél

Ez az atvételi elismervény gépi megfeleléje, amit a legtdobb levelezd rendszer az izenet

megnyitasakor automatikusan kild a feladénak. Esetleg két ilyen elismervény is kérhetd. Az

egyik arrél, hogy a levél megérkezett a cimzett postafiokjaba, a masik arrdl, hogy a cimzett

tényleg belenézett a levélbe. Mindenképpen elényds, ha az G levél érkezésérél a

felhasznalé minél elébb értesitést kap. A legjobb az azonnali értesités, de esetleg



elfogadhat6 a régebbi rendszerekben szokdsos megoldas is - a rendszerbe val6 belépéskor
torténd értesités.

1.8. Cimzési lehetdségek
A levél cimzésére tobbfajta kényelmes szolgaltatas képzelhet6 el a rendszerben. Az alapvetd
igény az, hogy az alland¢ partnerek cime egyszer(ien legyen megadhatd, de az eseti levelezd
partnerek szadmara is megcimezhessiik a leveltinket.
Ha rendszeresen ugyanannak a kornek kildiink egy-egy tgyben levelet, akkor egy cimlista
megkimél attél, hogy UGjra és Gjra az 6sszes cimzettet meg kelljen adnunk. A becenevek
hasznélata, a postafidk atiranyitas a helyi levelezést illetve a kisebb, vagy ideiglenes
valtozasok kezelését teszi egyszeriibbé.

1.9. A levelek rendezése
Ha nem akaijuk, hogy a leveleink egy id6 utan attekinthetetlenné valjanak, akkor valahogy
rendezni kell a beérkez6 leveleket. Erre szolgalnak a szamitégépes iratgy(ijték. Tovabbi igény
a levelek jegyzetekkel torténd ellatasa. A gondos rendezés, és a felesleges tizenetek torlése
utan is idénként hattértarolora akaijuk menteni a leveleinket. Ezt akar azért tesszik, mert a
nagy tdmeg( Gzenetek mar nem fémek el a géplinkon, akar azért, mert évvégi zarast
készitiink, az az igényink, hogy az archivalt levelek sziikség esetén konnyen Gjra
megtekinthetdk legyenek.

1.10. Rendszer adminisztracio
Ebbe a csoportba a rendszerfelelds munkajat meghatarozé funkciok tartoznak: a rendszert
érint6 valtozasok bevitele, a karbantartés, az esetleges hibak kezelése, Gtvonalak, forgalom

figyelése tartoznak ide.

2. AZ X.400, A SZABVANYOS ELEKTRONIKUS LEVELEZORENDSZER

Az X.400-at a fenti szempontok figyelembe vételével tervezték. Az X.400 a Nemzetkdzi
Tavkozlési Unidnak a CCITT bizottsdgab6l szarmazé szabvanya [1] meghatarozza, hogyan

tovabbitjak az elektronikus tzeneteket egyik helyrél a masikra és hogy milyen ezek strukturaltsaga.
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A Kkitlizott cél olyan szabvany megalkotasa volt, amely fuggetlen a felhaszndldi interfészt6l és attol

a szamitogéptdl egyarant, amelyen a szoftvert futtatjak.

2.1. Az X.400-as rendszer elemei

Ennek az X.400 szabvanyban definialt (izenetkezel6 rendszernek a lelke az MTA (Message
Transfer Agent), ami egyszer(ien kifejezve egy Uzenetkapcsold. Ez az eszkéz megfelel egy postai
valogaté kdzpontnak. Célja az, hogy eljuttassa az Gizenetet a cimzetthez és kikézbesitse.

Az elektronikus levelezd rendszer lzenetkezelésének, modellje megfelel a hagyomanyos
postan keresztil torténd levélkildés modelljének Egy elektronikus tzenet fejrészt, szoveget és
esetleg mellékleteket tartalmaz. Az Uzenet befejeztével a rendszer szoftver boritékolja azt. Az
elektronikus boriték ugyancsak tartalmazza a cimzett adatait és felirja a feladé cimét. Ugyanugy,
ahogy a postas sem tekinthet bele a boritékba, az MTA rendszer sem lathat bele az elektronikus
boritékba Az Uzenet postazasat a szoftver olymédon végzi, hogy elkuldi azt az MTA-nak.
Ugyanugy, mint a postanal, az Gzenet atkeril mas MTA-khoz a végs6 rendeltetési helyhez vezetd
Gton. A cimzetthez valé megérkezéskor ezt is egy postaladaba kézbesitik, ahonnan az felvehetd.
Természetesen az elektronikus levelezés esetén mindez sokkal gyorsabban torténik, mint a normal
postai Uton.

Az lzeneteknek ezt a mozgasat tarolasi és tovabbitasi miveletnek nevezik. Jelenleg szinte
minden elektronikus levelezd rendszer tébbé-kevésbé ezt a technikat alkalmazza. Ami az X.400
rendszert megkilonbozteti a tébbit6l az az, hogy az eljaras a rendszer szerves része, ami vilagosan
kulonbséget tesz maga az elektronikus lizenet és az elektronikus tzenet tovabbitasa kozétt [2]. Az

MTA sohasem nézi meg az eredeti izenetet és valéjaban nem is érdekli, hogy mi van a boritékban.

A renszer tovabbi eleme a UA (User Agent). Ezen keresztil tudja a felhasznalé elérni a
levelez6rendszert. Az UA (izenetszerkesztési és kezelési lehetdségeket nydjt a felhasznaldnak, és a
megirt Uzeneteket atadja az MTA-nak tovabbitasra, valamint a felhaszndléhoz érkez6 lizeneteket

fogadja az MTA-t6l.

Egy MS (Message Store) is kapcsolédhat az MTA-hoz, melynek fé feladata, hogy értesiti az

UA-t Uzenet érkezésérdl és tarolja az tizenetet, amig azt az UA-n keresztil el nem olvassa a cimzett.
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A Messenger 400 rendszer elemei a szabvanyban specifikalt protokollokkal (PI, P2, P7)

kommunikéalnak egymaéssal (1.4bra).

A rendszerhez AU-kon (Access Unit) keresztll kapcsolédhat Fax, Telex illetve nyomtatd, ez

utébbi a levél postai Gton torténd kézbesitéséhez sziikséges.

A Messenger 400 gateway-ekkel kapcsolédik mas levelezérendszerek felé, mint példaul a

cc:Mail, MS-Mail, SMTP, Novell MHS.

A Messenger 400 APl (alkalmazéi program interfész) lehet6vé teszi a levelezérendszer
kiterjesztését Ugy, hogy konnyen hasznalhaté interface-t biztosit a programozék szamara a

Messenger 400 rendszer kiilénbdzé szintjein.

2.2. Cimzés az X.400-ban

Az elektronikus levelez6rendszerek kozott az X.400 nydjtja a cimzés legkiterjedtebb
maédjat. Bar ez fokozza a rendszer bonyolultsdgat, ez a bonyolultsig azonban a mindennapi
felhasznalé el6l tébbnyire rejtve marad. Az X.400 1988-as szabvanya a kovetkezd cimzési

formatumokat definialja:

- mnemonikus cim, a leggyakrabban hasznalt cim, hiszen a személyek kozotti

elektronikus levelezésben (IPM, Interpersonal Messaging) hasznaljak.

- numerikus cim, altalaban akkor hasznaljak, amikor a cimzett egy olyan rendszerre

kapcsolédik, ahol a felhasznaléknak numerikus azonosit6i vannak.
- termindl cim, telex szolgéltatds megcimzésére.

- postai cim, lehet formattalt és nem formattalt, akkor hasznéljak, ha a cimzett nem
rendelkezik X.400-as és mas telematikai felhasznal6i felilettel, igy az Uzenetet

hagyomanyos levélként kell kézbesiteni neki.



2.3 Ertesitések az tizenet allapotarol

Ha egy elktlddtt Gzenetet nem lehet kézbesiteni, akkor a cimzett értesitést kap a sikertelen
kézbesitésrél. Lehet, hogy a megadott cim nem létezik, lehet, hogy az Uzenet hatalyat vesztette,
még a kézbesités el6tt, esetleg valamilyen kommunikéciés probléma akadalyozta meg a kézbesitést.
A valodi oktol fuggetlentl a feladé megkapja az értesitést. Bar ilyen jelleg(i visszacsatolast szamos
rendszer nydjt, az X.400 olyan kereszthivatkozasi adatokat is szolgaltat, amelyeket a szamitogép is
kénnyen el tud olvasni. Ez annyitjelent, hogy jelenleg a legtdbb X.400 alkalmazasnal a felad6 altal
elkuldétt eredeti Gzenetre rakertl egy olyan fleg is, amely megmutatja, miért nem lehetett azt
kézbesiteni.

Gyakran fontos lehet azt is tudni, hogy egy Uzenetet mikor kézbesitettek. Ezt is
lekérdezhetjiuk. Amikor az Gzenetet a cimzett postafiokjaba kézbesitették, akkor a feladé kap egy
értesitést a kézbesitésr6l. Az Uzenet kézbesitését kovet6en érdekes volna azt is tudni, hogy
valdjaban, mikor nyitottak ki azt. Ez egy masik fajta értesités, amelynek neve értesités az
elolvasasrdl; arrél tajékoztat, hogy az Gzenet boritékjat mikor nyitottak ki. gy a felad6 nemcsak
azt tudhatja meg, hogy az Uzenetet kézbesitették, de azt is, hogy a cimzett mikor nyitotta ki a
boritékot. Az Aallapotr6l vald értesitések haszndlata mar az X.400 rendszer tervezésekor a
megbizhatésagot el6segitd legfontosabb megoldés volt.

Az igy elért megbizhatésag egyre nagyobb fontossagot nyer a mennyiségek névekedésével.
Kis rendszerek esetén az X.400-at birdljak magas 'overhead'-e miatt. Azonban éppen ez az overhead
teszi lehetdvé az elektronikus levelezd rendszerekben ma mar megkovetelt fejleszthet6séget. Amint
egy elektronikus levelezé rendszer hasznalata névekszik és fokozatosan tulné a kornyezetén,
szeretnénk, hogy a rendszer a felhasznalassal egyutt noévekedjék. Az X.400 képes erre.
Rendelkezésre all benne a cimzési képesség, a nagy adattémegek tovabbitasara elegendd kapacitas,
valamint el6nye a hardvertdl valé fliggetlenség, ami minimumra csokkenti a novekedést korlatozé
kotottségeket. Nem elképzelhetetlen a felhasznalok, Uzenetek, vagy a rendszerek szamanak akar

egy teljes nagysagrendnyi névekedése sem.



2.4. AzX.400 alkalmazésa az integraciéban

Az X.400 nagy el6nye, hogy nemzetkézileg elfogadott szabvany. Ez azt is jelenti, hogy nem
vagyunk kotve egy adott szamitégép-kategéridhoz. Sok elektronikus levelezd rendszer részére
korlatokat jelent az, hogy milyen gépkategérian futtathaté. Az X.400-nal mas a helyzet. A rendszer
megvaldsitasat szinte minden megnevezhetd rendszerre elvégezték, egyes implementaciok akar
tobb kuldnbdz6 platformon is rendelkezésre allnak.

Az X.400 rendszer egyre szélesebb korben terjed el. A PTT-k (posta telefon és tavird
tarsasagok) vilagszerte az X.400 rendszereket helyezik tizembe és ezeket hasznaljak a mar meglévé
szolgaltatasaik osszekapcsolasara is. Sokan kozuluk X.400-as rendszereket hasznalnak arra is, hogy
gateway-t biztositson mas elektronikus levelez§ rendszerekhez. Egy X.400 rendszer képességeivel
megndvelheték az Gizenettovabbitasi lehetésékek.

Az X.400 kivalo lehet6séget nydjt a meglévé elektronikus levelezési szolgaltatasok
Osszekapcsolasara. Egy atlagos kdzepes méretl szervezetnél gyakran el6fordul, hogy harom, vagy
tobb fuggetlen elektronikus levelez6 rendszer is mikddik. Tételezziink fel példaul négy ilyen
elektronikus levelez§ rendszert. A négy rendszer teljes 6sszekottetésére mindegyikiknek gateway-
el kell rendelkeznie az 0Osszes tobbihez melyek a kulonbéz6 rendszerek kozétt forditoként
mikodnek. Ez mindegyik rendszernél hat kilonbdzé gateway-t jelent, ami sziikségessé teszi a
harom masik rendszer ismeretét. Ha a példaban szerepl6 négy elektronikus levelezd rendszert 6t
elektronikus levelez§ rendszerre noveljik, akkor ez mar tiz gateway-t jelent. Az X.400 azonban
kozos alaprendszerként hasznalhaté az 6sszes elektronikus levelezési feladatnal, ami annyit jelent,
hogy az 6t elektronikus levelez6 rendszerhez csak 6t gateway-re van szikség. A hal6zat rendszerei
minimalis kiegészitd infrastruktiraval teljes mértékben 6sszekapcsolhatok egymassal. Ha ez mar
megvaldsult, egyszerien egy fax-ot, vagy egy Uj gateway-t kell a meglévé X.400 rendszerhez

kapcsolni és a vallalatnal mindenki hozzaférhet majd azokhoz.



3. EGY X.400 MEGVALOSITAS: MESSENGER 400

A Messenger 400 1988 az OSlware cég harmadik generaciés X.400 bazisu izenet atviteli terméke
[3]. Valamennyi utasitas és Gzemmoéd az elterjedten hasznalt Messenger 400 1984-es valtozatanak

tovéabbfejlesztése.

Az M400-alapi MHS felhasznal6-barat hozzaférési lehetdségekkel van ellatva. A rendszer X.400
(88) alapt az MTA, az MS és az RTS protokoll és szolgalatok tekintetében. A végfelhasznal6 az
MHS-t a Messenger RUA-n, mint felhasznaldi interface-en keresztil érheti el. Ez egy felhasznalé-
bardt MS Windows-alapt RUA, amely az M400 MS-hez kapcsolédik. Az M400 tdmogatja az
X.400 (84) Interworking funkcionalis csoportjat, azaz egyittm(kddni képes az X.400 (84)-el.

A Messenger 400 (88) olyan tarol-és-tovabbit (store-and-forward) Gzenetkezel§ eljarast alkalmaz a
CCITT 1988-as ajanlasaira alapozva, mely tdimogatja mind az 1984-es, mind az 1988-as X.400
MTA-kal val6 kommunikéaciét. Ezzel lehet6vé teszi az Uzenetek cseréjét és az alkalmazasok
kommunikaciéjat a kulonb6zé tipusdt MTA-k kozétt, és mddot nydjt az Gj szabvanyra vald

attérésre.

A felulrél valé kompatibilitds biztositja, hogy az 1984-es MTA-t6l szarmazd Uzenetek
automatikusan atkonvertalédnak 1988-as formatumuva, mig az 1984-es MTA-hoz kiildétt Uzenetek

automatikusan atkonvertalédnak 1984-es formatumuva.

A Messenger 400 1988 csokkenti a tavkozlési koltségeket azzal, hogy opcidk alkalmazésat teszi
lehet6vé az lizenet forgalom és a koltség szabalyzas terén, amilyen példaul az alternativ utak

megvalasztasa, ezzel lehet6vé teszi az olcsébb, nem csucsidejl dijszabasok kihasznalasat.

A Messenger 400 az 9sszes népszer(ibb halézaton és atviteli protokollon fut, beleértve X.25,

TCP/IP, LAN, ISDN és az olcsé aszinkron kapcsolt vonalat is.

A Messenger 400 egy modularis MHS implementacié vildgosan definialt parancssor interface-
ekkel, az MTA, a hdalézat és a UA szinteken. A rendszerintegratorok és alkalmazdi program

fejleszték tovabb bévithetik a kovetkez6képpen:
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- a Messenger 400 ‘"reliable transport” és a UA képességeinek alkalmazésokkal valo

0sszekapcsolasa,

- specialis felhasznaldi interface-ek kidolgozasa az UA-hez, illetve az MTA-hoz,

- a felhasznalok szdmara gateway-ek épitése.

A 1. abran a Messenger 400 felépitése lathat6. A rendszer elemei az X.400 MTA, az X.400 UA
(User Agent), az MS (Message Store, izenettarol6), melyen keresztil kapcsoldédhat a rendszerhez a

RUA (Remote User Agent, tavoli felhasznald). A rendszerhez tartozik egy cimjegyzéktar (Name

Server), mely a helyi felhasznalék cimlistait tartalmazza.

1. 4bra Messenger 400 '88 felépitése

4. AZ EDIAZ X.400EGY IGERETES ALKALMAZASA
Az EDI (Elektronic Data Interchange) [4] az Uzleti adatok és dokumentumok (mint példaul

szamlak, megrendelések, ajanlatok stb.) automatikus cseréjét teszi lehetévé. Bar az EDI és az X.400

egymastdl fuggtelentl fejlédtek, az EDI tranzakcidok végrehajtasara az X.400 'tarol és tovabbbit'
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lizenet atviteli modja igen alkalmasnak bizonyult. Ezért az EDI-t gyakran X.400-as elektronikus
levelez6rendszeren hasznaljak. Az EDI-ben szamitégép processzek kiildenek dokumentumokat

egymasnak a levelezérendszeren keresztil.

Az EDI felhaszndlasi teriiletei szertedgazodak, alkalmazzadk a kereskedelemben, a gyartasban, a
korményzat és a pénzlgy szamos teriiletén. Az EDI-ben az elektronikus levelezérendszerekhez
hasonlé médon a feladd és a cimzett kozott folyik az Gizenetvaltas. Az X.400-as boritékba illetve
levélbe betehet6k az EDI Uzenetek. A CCITT kidolgozott egy specialisan EDI-re vonatkoz6
fejlécformatumot az X.435-OS ajanlasaban, melyet a Pedi protokollban adott meg elsésorban az

X.400 1988-as implementaciokkal valé egylttm(ikodésre.

A Pedi Uzenetek a normal elektronikus tzenetekhez hasonléan épiilnek fel. Ugyanlgy a boriték
tartalmazza a cimet, az Gzenet tartalmazhat ebben az esetben is kiilonb6z6 torzsrészeket, ahogy az
X.400-as levelek esetén megszokott. A tartalom fejlécét kovetd elsé térzsrésznek kitiintetett szerepe
van EDI Uzenetek esetén, itt talalhaté az altaldban szabvanyos EDI formatumban (EDIFACT, ANSI

X.12) megadott EDI Uzenet.
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