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Internet a” végeken”, avagy meddig ér a szupersztrada?
— (Internet-kultura és internet-hasznalat
a falusi iskolakban)

Az internet és az informadcios tarsadalom ,hatdrvidékein” helyezkednek el a
kistelepulések, amelyeket tobbek kozott a telekommunikacios infrastruktura
fejletlensége gatol abban, hogy felzarkozzanak a nagyobb kozosségekhez. Ta-
nulmanyunkban a kisteleptilések iskoldinak helyzetét vizsgaljuk az informa-
cios és kommunikacios technikai eszkozok elterjedésének és alkalmazasanak
szempontjabol. Kutatdsi eredményekre tamaszkodva valaszt kerestuink arra a
kérdésre is, hogy milyen nehézségek akadalyozzak az internet felhasznaldsat
és altalaban a szamitégéppel segitett oktatdsi és tanulasi modszerek terjedését.

Szerzo6i informacio:

Fehér Péter

Informatikus, a Baranyai Pedag6giai Szakszolgdlatok és Szakmai Szolgiltatdsok Kozpontjdnak
pedagdgiai szakértdje, vezetd szakrandcsadd. 1991-ben végzett a JPTE matematika-fizika ta-
ndri szakdn, majd 1995-ben szimitdstechnika tandri szakon az ELTE-n. 1998-2001 kozott az
ELTE BTK neveléstudominyi doktori iskoldjinak a hallgatdja, jelenleg a neveléstudomanyi
PhD fokozat megszerzésére készil. 1993-95 kozott a JPTE tudomédnyos segédmunkatirsa,
1998-t6l az ELTE TTK-n 6raadé tandr, az UNESCO Informéciétechnologiai és Pedagbgiai
Kozpont kiilsé munkatdrsa. F6 kutatdsi teriiletei: a szamitégéppel segitett tanulds, az Internet
iskolai alkalmazdsinak lehetdségei, az Internet és a pedagdgia kapcsolata, a pedagdgusok sze-
rep az informdcios tdrsadalomban.
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Fehér Péter

Internet a ,,végeken”,
avagy meddig ér a szupersztradar

Internet-kultira és Internet-haszndlat a falusi iskoldkban

Az informdcids tarsadalom ,szabdsa” mentén kettészakadni latszik a magyar tar-
sadalom — azoknak a vildgara, akik hozziférnek a tuddshoz és az informéciokhoz, és
azokéra, akik nem. A jelenség természetesen nem 1j (ldsd Castells és mdsok), de tgy
tlinik, mintha az elmaradottabb térségek és orszagok esetében még hatvanyozottab-
ban jelentkezne. Lényegében arrdl van sz6, hogy az ,,informdaci6-gazdag” vagy az utdb-
bi idében teljesen lejaratott ,polgirosodd” kifejezéssel jellemezhets rétegek és a
valamilyen szempontb6l hitrinyos helyzetl lemaradok (s6t fél6, hogy taldn végleg
lemaradok) kozotti kiilonbség egyre novekszik. Tanulmanyunkban az informéciés tar-
sadalom egyik alapkovét jelentd tényezének, az oktatdsnak és a tanuldsnak a szerepét
és lehetdségeit tekintjiik 4t, és a hatrdnyos helyzetlinek tekintett falusi iskoldkat
vessziitk goresd ald. A vilasztott téma vizsgédlatdnak fontossdgit legaldbb két alapvetd
tény tdmasztja ald: egyrészt a magyar iskoldk jelentds része falvakban és
kistelepiiléseken mikodik (a tanul6létszdm az iskoldk 51%-dban 200 {6 alatt van, és
ezek kozil mintegy 1450 iskola 2000-nél kisebb lélekszdm teleptilésen taldlhatd),
mdsrészt Csap6 Bend és munkatdrsai mar évekkel ezel6tt felhivtdk a figyelmet arra,
hogy a falusi és a virosi iskoldk tanuléinak tuddsszintje kozotti killonbség rohamosan
nd. Ennek okairdl és kovetkezményeirdl is szot fogunk ejteni a késébbiekben.

Almok, vagyak és a valdsdg

A XX. szdzad végén bekovetkezett robbandsszerd technikai fejlédés szamos
vivmanya (gondoljunk példdul a mobiltelefénidra, az Internet-hozzaférést biztositd
ISDN és ADSL technolégidkra, a kédbeltelevizi6zdsra stb.) bizonyos — nem
elhanyagolhat6 — esetekben csak korldtozottan érhetd el, vagyis kevésbé, mint a
varosokban. Ennek sokszor nemcsak financidlis, hanem technikai okai is vannak. A
kozponti, kormanyzati €s a helyi er6feszitések ellenére nagyon kritikus kérdés, hogy
sikeriil-e csokkenteniink informaci6technoldgiai lemaraddsunkat és Nyugat-
Eurépdhoz képest hdtrinyos helyzetiinket. Erdemes lenne kiilon kutatds targyavé
tenni, hogy a Kkilencvenes évek kozepétdl kezdve az informdcids tdrsadalom
megteremtése érdekében sorra sziletd kilonféle stratégidkbol mi valosult meg vagy
minek a megvalésitdsa van folyamatban, a stratégidk ugyanis 6nmagukban nem sokat
érnek. Azt lathatjuk, hogy ,intelligens varosok”, ,intelligens régiok” sora sziiletett —
papiron, telehdzak drasztjdk el a vidéket, mikézben megyei jogl nagyvarosokban is
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el6fordul, hogy nem érhetd el a kabelteleviziés Internet-szolgéltatds, illetve egyes
iskoldk tandrai nem férnek hozz4 a hélézathoz...

Els6ként érdemes roviden attekinteni a telehazak helyzetét, mert szerepiik
témdank szempontjdbdl nem elhanyagolhaté. A Telehdz Program 1994-ben kezd6dott
Magyarorszagon, és napjainkban orszdgszerte kozel oOtszdz intézményt foglal
magdban.

1. tablazat
Telehdzak és telekunyh6k Magyarorszigon

Mikodd! Fejlesztés alatt 4ll6
Telehiz 222 156
Telekunyhé 39 53

A telehdz Gaspar Mityas szerint olyan ,,fejlett informdcio- és kommunikdcio-tech-
noldogidt, informdciot és kapcsolatokat biztosito kiskoxisségi szintér, s egyben miiszaki és irodai
infrastruktira, amely mint professziondlis szolgdltatdsokat nyijto kizhasznii sxervezet nyitott
minden — az adott feltételek mellett ellathato — igényre a kozisség egészének és tagjainak
boldoguldsa és fejlodése érdekében” (Gaspar 1998). A Telehdz mozgalom az elmilt évek
sordn szép eredményeket mondhat magiaénak, és kétségtelenil sokat tett a vidékfe-
jlesztés, az informdci6hoz, Internethez val6 hozzaférés minél szélesebb korben vald
elterjesztése érdekében.

Anélkil, hogy vitatndnk a program sordn elért eredményeket, fel kell hivnunk a
figyelmet arra, hogy a telehdzak mindennapi mikodése, illetve mikodtetése sajnos
igen sok problémaval jar, nem tarthat6 fenn a ,sikertorténet” latszata. A jelen tanul-
mény irdsa idején a Magyar Telehdz Szovetség honlapjan® felsorolt 85 telehaz 85
weblap-cime kozul 25 honlap (29%) nem volt elérhetd, a mikod§ oldalakon taldlhatd
informécidk ,frissessége” pedig nemegy esetben években volt mérhetd. Ugyanakkor
idit6 szinfoltnak mondhat6é példdul a dunaszekcs6i Telehdz portdlja, amely mind
technikai, mind tartalmi szempontbdl kiemelkedik a tobbi kozil.

Az mdr most is ldthatd, hogy a telehdzak szimanak novekedési iteme elmarad a
stratégiai tervekben elGirdnyzott (vagy a vdgyott) értékektdl. Pozitivan kell viszont
értékelniink azt, hogy a kozelmiltban készitett helyzetértékelés (Gaspar 2002) mar
valamivel redlisabb képet vazol fel, és a nehézségeket prébalja a valésidghoz hilien
bemutatni. A telehdzak nagyon fontos szerepet tolthetnek be a kozségek életében,
ezért mikodésiiket, fejlesztésiiket kozponti stratégiai kérdésként kellene kezelni.

Roviden szot kell ejtentink az ,intelligens kistérségek, intelligens telepiilések”
mar emlitett jelenségér6l is. Az ezen a teriileten kiemelked6 munkdt végzd
Stratégiakutaté Kht. egyik tanulménya szerint: ,, Az intelligens kistérség olyan fejlett infor-
mdcids infrastruktirdval rendelkexd, sajatos mindségi foldrajzi egység (vagy telepiilések
dsszessége), amely egyrészt ax onkormdnyzat(ok), a vdllalkozdsok, a non-profit sxféra (oktards,
kultira, egészségiigy, tarsadalmi szervezetek) és az dilampolgdrok kozotti korszerd elektronikus

! Forras: http://www.telehaz.hu
% http://www.telehaz.hu Elérés ideje: 2003. febr. 27.
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informdcidcserét, mdsrészt az izleti és a kozhaszni tranzakciok lebonyolitdsar biztositia.” Ha
elfogadjuk ezt a definicidt, felmertl a kérdés, hogy vajon sziikség van-e arra, hogy
minden telepiilés, viros, megye és kistérség 6néllé stratégiat dolgozzon ki az ,intel-
ligenssé véldsra”. Nem volna elég esetleg csupan egy stratégia alapjan meghatédrozni
az annak megval6sitdsdra iitemezett, de az adott telepulések adottsdgai és igényei
szerint testreszabott programokat? Erdemes lenne tovibbd megvizsgilni, hogy az
ilyen stratégidk kidolgozdsédra forditott osszegekbdl mekkora fejlesztést lehetne a
valésdgban is végrehajtani. Anndl is inkdbb, mert az egyes stratégidkban leirtak nagy
része szovegszerkesztGbdl szovegszerkeszt6be vandorolni ldtszik... A stratégidk
készit6i abban az idedlis helyzetben vannak, hogy az dltaluk leirtak a késébbiek sordn
semmire sem kotelezik Gket, vagyis agy irhatnak le sok esetben minden
valésigelemet nélkilozg elképzeléseket, hogy ezért még busdsan meg is fizetik Sket.

A kistelepiilések iskoldinak problémdi az ezredforduldn

Ha elfogadjuk azt az éllitdst, hogy iskoldink jelentds része komoly (részben gaz-
dasigi, részben szakmai jellegli) problémakkal kiizd, akkor hangsilyozottan igaz ez az
allitas a kozségi, falusi iskoldkra. Ezek a gondok nemcsak ndlunk jelentkeznek, mas
orszagokban is léteznek hasonld problémak. Az Egyesiilt Allamokban példaul a szovet-
ségi oktatdsi korményzat kiillon pénziigyi alapot biztosit a vidéki oktatds tdimogatdsara
(REAP — Rural Education Achievement Program®), amelynek 6sszege évente 300 mil-
1i6 dollér, hat éven keresztiil. A fenti dsszeget az egyes iskoldk — tobbek kozott — a
tandrok munkdjinak szakmai fejlesztésére, az iskoldk technolégiai felszerelésének
korszer(sitésére €s az innovativ oktatdsi stratégidk meghonositdsara fordithatjak.

Az amerikai kistelepiilések iskoldinak helyzetét targyal6 jelentésbdl itt csak az
iskoldk Internet-elérési lehetGségeire vonatkozé adatokat szeretnénk kiemelni: a
hélézati hozzaférési ardny a vidros-kornyéki iskoldkban 75%, a vérosi iskoldkban 64%,
a kistelepiilési iskoldk esetében pedig 60%. Ez annyit jelent, hogy a vidéki tandrok a
modern kommunikdciés eszk6zokhoz valé hozzaférés, azok oktatdsban torténd alka-
Imazdsa, valamint sajit képzésiikhoz vald igénybevétele terén lényegében ugyanolyan
technikai feltételekkel rendelkeznek, mint a varosiak. Hasonlé helyzet elérése
érdekében kellene 1épéseket tenni hazankban is.

Tanulmédnyunknak ebben a részében nem vélasztjuk kiilon a nagyobb kozségek
és az 1000 lakosndl kisebb telepiilések iskoldinak jellemzdit, jollehet nyilvinvaléan
ezek kozott is 1éteznek kiilonbségek.

Tekintsiik 4t roviden a legf6bb problémakat:
* A kozponti koltségvetés dltal biztositott normativdk és tdmogatdsi 6sszegek
nem fedezik az iskola fenntartdsdnak koltségeit, a fenntarté helyi 6nkor-

mdnyzatok pedig az esetek jelentls részében nem képesek a hidnyzo
osszegek el6teremtésére, a hidnyok finanszirozasara. Vagyis az iskoldk a talpon

* Forrds: http://www.nea.org/rural/
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maraddshoz a két labon dllas helyett egy ,sdnta ldb” és egy ,béna lib”
egylittesére szamithatnak. Ennek okai kozott a csokkend gyereklétszdm, a
helyi onkorményzat forrashidnya, a telepiilésekrdl valé elviandorlds és mds
tényezdk is szerepet jatszanak.

* Az iskolak felszereltsége, eszkozellatottsdga elmarad a virosi iskoldkétdl
(els6sorban az el6bb mar vazolt pénzugyi feltételek miatt). Ez azért is
érdekes, mert az iskoldk szamara kotelezg eszkozjegyzék irja el6 a tanulmanyi
munkéhoz sziikséges feltételek biztositdsat.

* A tantestiiletek szakos tandrokkal val6 elldtottsdga rosszabb, mint a vérosi
iskolakban, kevesebb valasztasi és valogatési lehetGség 4ll az iskolavezetés
rendelkezésére. A frissen végzett pedagégusok egyre kevésbé hajlandék —
hosszabb tdvon elkdtelezve magukat, netdn letelepedve — alldst véllalni falusi
iskoldban.

Természetesen nemcsak hatranyai, hanem elényei is lehetnek a falusi iskoldk-
nak, ezeket azonban mintha kevésbé hangsilyoznik. A kisebb osztélylétszdmok
fejlett médszertani kulttra esetén joval differencidltabb foglalkozdsra nydjtanak
lehetdséget. A kisebb méreti iskola csaldadiasabb 1égkort biztosithat az ott tanuldk és
dolgozok szamadra. A fenntarté pozitiv hozzdallasa és megfelel tdmogatdsa esetén az
iskola a telepiilés egyik (ha nem az egyetlen) kulturélis kdzpontjaként funkcionalhat.
Erre is taldlhatunk j6 példdkat.

Az utébbi id6k kutatdsai a falusi iskoldk mikodésének szdmos aspektusit vizs-
galtdk. Tanulmadnyunk szempontjabél érdekesek a telepiilési kiillonbségeknek az isko-
lai tuddsra gyakorolt hatdsat és az iskolai innovativitdst (Baldzs Eva 2000), a
kisteleptlési iskoldk eredményességét (Imre Anna 2002) és az dltaldnos iskoldk
kozotti finanszirozasi kiilonbségeket (Hermann Zoltdn 2003) 6sszehasonlitdé vizs-
galatok eredményei. Egyes kovetkeztetések levondsakor a felsorolt vizsgilatok tanul-
sdgait is felhasznaljuk.

Informatika és Internet a kistelepiiléseken

Az iskoldk informatikai felszereltségének fejlesztése érdekében 1983-ban, majd
1996-ban megkezdett kozponti programok végrehajtdsat illetden azt lithatjuk, hogy
egyrészt a falusi, masrészt az altaldnos iskoldk — a vérosi és a kozépiskolikhoz vis-
zonyitva — mindkét esetben hdtranyokat szenvedtek. Az 1996-ban indult ,,Sulinet” pro-
gram kezdetben az orszag Osszes kozépiskoldjanak az Internetre kapcsoldsit tlizte ki
célul, amivel Magyarorszag — a fejlesztési programokat tekintve — nagyon gyorsan a vildg
élvonaldba kertlt. Az els6 korbe bejutott néhdny dltaldnos iskola is, ezeknek a
kivdlasztdsarol azonban mar nem mondhatjuk, hogy a legérdemesebbek részestiltek
elényben. Az eredeti terv szerint 2002-ig az osszes iskola bekotése megtortént volna,
erre azonban az oktatdsi kormanyzat irdnyvéltdsa miatt nem keriilt sor. A 2003-ban bein-
dult ,,Sulinet Expressz” program céljai kozott ismét szerepel a teljes kord lefedettség
biztositasa, ennek megvaldsuldsat par év mulva lesz majd érdemes vizsgélni.

Kordbban tobb tanulmanyban és cikkben vizsgiltuk az ] informéciés és kom-
munikdciés technolégidk alkalmazasdnak feltételeit, lehetGségeit és tényleges elter-
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jedtségét a falusi iskoldk korében. A kovetkezGkben az emlitett vizsgilatok ered-
ményeit osszegezziik és kiegészitjik Gjabb adatokkal.

Kezdjiik a legfrissebbnek mondhaté adatok rovid 4ttekintésével. A TARKI
mérései szerint a hazai hdztartdsok koziill mintegy 30% rendelkezik valamilyen PC-
vel, az Internet-hozzaféréssel elldtott hdztartdsok részarinya 11%.

2. tablazat
Egyes IKT eszkozokkel rendelkezd haztartdsok* szdma és részardnya, 2002. december

Haztartdsok szama IKT eszkozokkel rendelkezd
(ezer) héztartasok ardnya (%)

vezetékes telefon 2724 71

mobil-telefon 2 494 66

Videomagné 1995 52

Kébeltévé, parabola-antenna 2 609 68

PC 1151 30

Internet 422 11

A fenti szamokbdl az deriil ki, hogy a szdmitégépekre és az Internet-hozzaférésre
vonatkoz6 értékek eurdpai dsszehasonlitdsban meglehetdsen alacsonyak, de még ennél
is joval kedvezGtlenebb adatokat kapunk, ha a kistelepiiléseket nézzik. Szintén a
TARKI adatai szerint az 1000 f6 alatti Iélekszdma kisteleptilésen lakok 1%-a, az
1000-2000 f6 kozotti lakossdga teleptiléseken él6k 3%-a, 2000-5000 fényi lélekszdm
esetén pedig (ebben mar védrosok is vannak!) a lakossdg 2%-a rendelkezik otthoni
Internet-hozzaféréssel. A legijabb palydzatok (IHM 2002-2003) hatdsaként valészind-
leg novekedni fog a kozosségi hozzaférési helyek (telehdz, konyvtdr, onkorményzat 4ltal
biztositott hozzaférési helyek) szdma, de nem vagy alig véltozik az otthoni hozziférés
ardnya. Nem szabad megfeledkezniink arrdl, hogy a szélessava technoldgidk (ISDN,
vagy még inkabb az ADSL és a kibelteleviziés megolddsok) jellemz8en nem érhetdk el
a kistelepiiléseken, a modemes hozzaférés igénybevételét pedig a magas telefonkolt-
ségek eddig nem tették vonzova. A legGjabban megjelent, alacsonyabb dron hozzaférést
kindlo csomagok’® hatdsdt fél év vagy egy év milva lehet majd mérni.

Tény, hogy a PC-k szdma lassan, de folyamatosan emelkedik a kistelepiiléseken
is, és igy ezeknek a szdmitogépes felszereltségben mutatkozd hitrdnya valamelyest
csokkenni latszik, de ez nem befolydsolja a hdlézathoz val6 hozzaférés alacsony szin-
tjét. Ennek alapjdn viszont tévesnek tlinik az a kovetkeztetés, ami az Internet-
elérhetdség hidnyossdgait a szamitogépes elldtottsdg alacsony értékével magyardzza.
Egyszertien fogalmazva arrél van sz6, hogy a csalddi koltségvetésekbe nem fért (és ma
sem fér) bele az internetezés havi tizezer forint korili koltsége. (A kisteleptiléseken

* Megjegyzés: A hiztartdsok szama a KSH 2001. februdri népszdmlaldsa szerint 3 837 ezer.
*2003. marciusatol példdul az Axelerondl 15 6ra 3000 Ft, 40 6ra 6000 Ft, 100 6ra 9000 Ft. Az ADSL-hoz-
zaférés arai is 10 ezer forint ald csokkentek.
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dolgoz6 pedagbgusok otthoni Internet-hozziférésének mértékérdl nincs pontos
adatunk, de a fenti szdmok alapjin ez alig lehet tobb 1%-ndl. Virhat6an sokat javit a
helyzeten az IHM tandrok szdmadra kiirt palydzata, ami a kozelmultban lezérult.)
Tovibb drnyalja a kérdést az a megdllapitds, hogy a mobiltelefonnal valé elldtottsig
szintje mar megkozeliti (s6t, megjésolhatéan rovid idén belil meghaladja) a
vezetékes telefonok maris csokkend ardnyat. Figyelmet érdemel az a masik vizsgilati
eredmény is (melyre tobben is felhivjak a figyelmet), miszerint az Internet-hoz-
zaféréssel még nem rendelkez6k korében meglehetdsen magas azoknak az ardnya,
akik a késGbbiekben sem szindékoznak halézati felhaszndlova vélni. Az 4j tech-
nolégidk alkalmazdsiban élenjdr6 Egyesiilt Allamokban az Internet-penetricié
mértéke a legfrissebb eldrejelzések szerint 75-80% koriil fog tetdzni, vagyis Ggy
tlinik, hogy a jelenlegi felhasznélok kore mar csak kevéssé bovithet6 Gjakkal.

Mindezek meger6sitik azt a kovetkeztetést, hogy ,.az infokommunikdcios eszkiziok
haszndlata nem pusztdn materidlis kérdés, hanem igen jelentds mértékben kognitiv és kulturdlis ele-
mek is meghatdrozzdk” (TARKI-jelentés 2003).

A jelenlegi helyzetben még nem fenyeget ugyan benniinket az a veszély, hogy
hamarosan elérjiik az Internet-felhasznalok potencidlis szimdnak maximumat, de mar
most célszerd szdmolni azzal, hogy a magyar népesség 70-80%-a aligha fog par éven
beliil Internet-hasznaléva valni. A TARKI emlitett felmérése is arrél szdmol be, hogy
a hozziféréssel nem rendelkezdk nagy hanyada ingyen sem kivdn bekapcsolddni a fel-
haszndlok korébe — vagyis léteznek (és még j6 ideig létezni fognak) olyanok is,
akiknek nincs sziikségiik a hilézat (s6t, egyaltalan a szamitogép) nyqdjtotta szolgal-
tatdsokra. Az informdciés szakadék tehdt nemcsak gazdagok és szegények, hanem
generaciok kozote is tdtong, ezt azonban az 1d6 mildsa is megoldhatja.

A pedagdgusok és az Gj technika

wValamely ij tudomdnyos igazsdg nem gy szokott gydzelemre jutni, hogy az ellenfelek meg-
Qydzetnek és kijelentik, hogy megtértek, hanem inkdbb tgy, hogy ax ellenfelek lassanként kihalnak, és
a felnovekod nemzedék mdr eleve hoxzdszokik az igazsdghoz...” — irja onéletrajzdban Max
Planck, a hires fizikus.

Ugy tiinik, hogy Planck fenti allitdsa valamelyest eltéré helyzetben is megillja
helyét. A tudati viltozds érvényre juttatdsa nagy tomegekben csak hosszi id6 alatt
lehetséges, meglehetdsen lasst folyamat. Az informdcidés tdrsadalomba torténd
atlépés sem fog végbemenni egyik naprél a masikra. Még abban az esetben sem
torténne igy, ha az anyagi lehetdségek korlatlanok lennének — és jol tudjuk, hogy nem
azok. A viltozas el6idézésében valészintleg azok fognak vezetd szerepet jitszani,
akiknek a mindennapjaiban mar ma is szerves részt alkot az 4j technikak hasznalata,
és taldn azok is, akik a jov6 generdcidjanak nevelésében kozvetlenill is részt vesznek.
A pedagdgustdrsadalom azonban - jelenlegi helyzetében — félg, hogy nem képes
ennek a szerepnek a betoltésére. Vizsgaljuk meg, milyen tényez6k akadalyozhatjik,
hogy a tandrok élen jarjanak az 4j technolégiak alkalmazasdban.

Brickner (Brickner 1995) a viltozasok akaddlyait olyan kiilsG és belsd
tényezdkre osztja fel, amelyek hatdst gyakorolnak a tandrok erdfeszitéseire az innova-
ciok megvalositasa terén. Ertmer (Ertmer 1999) — az akadélyokat két osztilyba sorol-
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va — els6rendd és mdsodrend( akadilyozd tényezdkrdl beszél: ,, A technoligia inte-
grdldsanak elsérendii akaddlyai a pedagigusok szdamdra olyan Fiilsé tényexdk, mint példaul a
sxamitogépekhex vagy a szoftverekhex vald hozzdjutds hidnya, a tervexéshes sziikséges idé hidnya
vagy ax elégtelen technikai és szakmai tamogatds. Fxzel szemben a mdsodrendii akaddilyok belsé
tényexok, amelyek magukba foglalidk példdul a tanitdssal és a szdmitdgépekkel kapcsolatos
attitiidoket, a tantermi gyakorlottsdgor vagy éppen a vdltozdsokkal szembeni ellenérzéseker.”

1999 és 2002 kozott kérdsives felmérésekkel, majd interjik készitésével vizsgal-
tuk a pedagbgusok informatikai kultGrdjanak egyes elemeit, kiilonos tekintettel a
kistelepiiléseken dolgozé tandrokra. A kutatds egyes eredményeit kiilonbozg frdsainkban
mar kozzétettik (lasd Fehér 1999-2002), igy itt nem tériink ki minden fontos részletre.
Hasonl6képpen csak felhivjuk a figyelmet a tandrszerep valtozdsait targyalé irdsokra,
amelyek a tanirképzés megviltoztatashoz sziikséges elképzeléseket is felvazolnak
(Fehér 2003.; Komenczi 2001; Kérosné 2001, 2002), anélkiil, hogy ezeket elemeznénk.

A falusi iskoldkban dolgozé tandrok korében végzett vizsgélataink sordn az
informatikai kultdra terjedését gitlo tényezGkkel kapcsolatban az aldbbi ered-
ményeket kaptuk (Fehér 2001c):

Els6rendi akadilyok:

1. Az iskoldk hardver-dllomanya kevés gépet tartalmaz, és azok nagy része is
elavult.

2. A tandrok iskolai Internet-haszndlatdt az el6bbi tényezs az esetek dontd
tobbségében olyan mértékben korldtozza, hogy az csupédn levelezésre vagy
minimdlis bongészésre szoritkozik, mig otthon erre egyiltalin nincs
lehetdségiik.

3. Az iskolai koltségvetésben az informatikai eszkozok fenntartdsdra és
esetleges fejlesztésére minimilis keret 4ll rendelkezésre, ha egyiltaldin van
ilyen. (Az éves szinten ilyen célra koltott 6sszegek nem haladjak meg a kolt-
ségvetés 1%-it.)

4. A tandrok szdmdra sziikséges képzés és tdmogatds hidnyzik. Kils6
szamitégépes tovabbképzésen valé részvétel utin a megszerzett tudds
hasznositdsa — a sziikséges eszkozokhoz valé hozzaférés hijan — nem vagy csak
nehezen épiil be a pedagégusok mindennapi munkdjiba. Ez egytttal azt is
maga utdn vonhatja, hogy a kevésbé motivilt tandrok esetében a tovab-
bképzésre forditott energia karba veszettnek tekinthetd.

5. Hidnyoznak a tandri munkdt kozvetlentl tdmogat6 segédanyagok (esettanul-
manyok, tandri kézikonyvek, a kilonboz8 tdrgyakban val6 alkalmazisi
lehetdségeket bemutaté példdkat tartalmazé leirdsok stb.).

A masodrend( akadalyok koziil a kovetkezdket azonositottuk:
1. A tandroknak problémidik vannak sajit informatikai-szamitdstechnikai tuda-
suk értékelésével.

2. Nem kell6en motivdltak moddszertani véltozdsok kezdeményezésére és
véghezvitelére.
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3. Az ) eszkozok és modszerek alkalmazdsa a mindennapi gyakorlatban sok
extra munkat igényel, kiillon dijazds és kulon elismerés nélkiil.

4. Néhdny esetben azt is tapasztaltuk, hogy egyes tandrok idegenkednek azok-
t6l a tandrtarsaiktdl, akik valamiféle innovacidval probalkoznak.

Kutatdsunkban (Fehér 1999; 2001a-c.) arra is kerestiik a vdlaszt, hogy a min-
dennapi oktatébmunka sordn milyen konkrét tényez6k akaddlyozzdk a tandrok
szamitogép-haszndlatdt, illetve annak a tantestiileten belili szélesebb kord elter-
jedését. Az elkészult interjuk alapjan a kovetkez6 konkrét problémdkat emelhetjik
ki, az emlitések gyakorisdga szerinti sorrendben (itt csak a legfontosabb tényezdket
sorolva fel):

. a szlikséges és megfeleld eszkozok (elsGsorban hardverek) hidnya;

. a kollégik passzivitdsa;

. a sziikséges szoftverek és az azokra vonatkoz6 ismeretek hidnya;

. a felhaszndldshoz sziikséges, megbizhaté szintl szamitdstechnikai tudds,
illetve az erre valo felkésziiltség hidnya.

BN =

Az interjik érdekes tanulsdga volt az a tény, hogy a résztvevik az esetek tobb-
ségében f6ként az elsdrendl (kiilsd tényezdket jelentd) akaddlyokat soroltik fel, és
csak ritkdn emlitettek meg olyanokat, amelyeket a mdsodik csoportba soroltunk
(példdul a nyelvtudds, a motivicié vagy az innovacios készség hianydt). Ezek a
tényezdk azonban sokkal nehezebben fejleszthetSk, és a hidnyuk nehezebben
kiiszobolhetd ki. Ezzel nem azt akarjuk mondani, hogy a technikai problémaik
megoldédsa sokkal kézenfekvébb vagy kevésbé fontos lenne (gondoljunk csak a rend-
szergazddk helyzetére), hanem azt kivinjuk megerdsiteni, hogy az els6rendid
nehézségek anyagi eszkozokkel elgbb-utdébb megoldhatok, mig a mésodik tipushoz
tartoz6 problémdk nem. Ezért tarjuk kiemelkeden fontosnak, hogy elényben
részesitsék a mdsodik tipusba sorolt akadilyok kikiiszobolését az elsGrendiekkel
szemben (de semmiképpen sem azoknak a rovasara.)

A tandrok idegennyelv-tuddsa tobb kutatds egybehangz6 adatai szerint mintegy
11%-ra tehetd, ami igen alacsony érték, és még ennek is csak a toredékét képviselik
a falusi iskoldk tandrai. Ezen a helyzeten csak igen lassan viltoztat az a szabalyozés,
ami elGirja, hogy a diploma megszerzésének feltétele a nyelvvizsga megléte, raaddsul
a torvény esetleges enyhitése ezt a helyzetet tovabb ronthatja. Vilagosan kell litnunk,
hogy mind az EU-csatlakozds, mind az Internet és a korszer( szakirodalom haszndla-
ta megkoveteli a tandroktdl is legaldbb egy idegen nyelv kozépszintd ismeretét.
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Az iskoldk és a pedagbgusok innovicios készsége terén taldn valamelyest biz-
tatobb helyzetrdl szimolhatunk be, csak kvalitativ adatokat emlitve: a tandrok jelen-
t6s hdnyada vett és vesz részt a NAT, illetve a kerettantervek munkdlataiban, a
mindségbiztositds rendszerének kidolgozdsiban, valamint a fejlesztd munkat igényld
kiillonboz6 palydzatok (KOMA, Soros Alapitvany, TEMPUS stb.) elkészitésében és
megvaldsitdsdban. Problémaként emlitendd az innovicié terén sziiletett eredmények
széleskord terjesztésének és az elkésziilt munkdkhoz valé hozzdférés biztositdsanak
kérdése. Ezen az informdciétechnikai eszk6zok (Internet, web-lapok, CD-ROM-ok)
alkalmazdsdval konnyd lenne segiteni. Schmidt Andrea vizsgdlatai (Schmidt 2003.)
szerint ,az innovativitds esetében is megfigyelhetd a telepiilési lejtd: a budapesti intézmények
inkdbb innovativak, a szolidan innovdld kategoridban a megyeszékhelyeken és a megyei jogii
vdrosokban taldlhato intézmények képviselnek nagyobb ardnyt, mig a kisebb ltelepiilések egy részén
a stk kori innovdcio a jellemzdbb.”

Gyakorlati példdk arra utalnak, hogy az innoviciés munkdban résztvevd iskolak
mdr egyszeri prébalkozds alapjin is olyan ,municiéra”, tapasztalatokra, szakmai és
emberi kapcsolatokra (néhdny konkrét esetben eszkozokre is) tehetnek szert, ame-
lyek a kés6bbi fejleszt6 munka kiindulé pontjaként szolgilhatnak. Az innovativ
nemzetkozi projektekbdl egyre tobb vilik hozzdférhet6vé hazank iskoldi (tandrai és
didkjai) szdmadra, itt a mar emlitett nyelvtuddsi hidnyossidgok okozhatnak gondokat,
bar kozépiskolai szinten taldn kevésbé. Erdemes lenne tovabb szorgalmazni a hazai
iskoldk bekapcsolédasit az ilyen projektekbe (ldsd példdul az EMILE projektet —
Karpati—Fehér 2002).

A legnehezebb problémakor a pedagbgusok motivaldsdnak kérdése. Itt valame-
lyest pozitiv hatds vdrhaté a kozelmdltban bekovetkezett illetménynoveléstdl, de
egyszeri beavatkozdst6l hosszi tavd eredmények nem virhaték. A motivicids
kérdéskor mélyrehatébb tdrgyaldsa komolyabb kutatdsokat és mélyrehatébb bea-
vatkozdst igényel.

Mindenképpen felhivndm azonban a figyelmet a PIS4 felmérések egyik kevés-
bé hangsilyozott eredményére is, miszerint ,a felmérés sorin azoknak az iskolaknak
a didkjai értek el magasabb teljesitményeket, amelyekben a tandrok magasabb szintd
szakismeretekkel rendelkeztek az dltaluk oktatott tantdrgyban”. Ez egyrészt
megerdsiti azt a késébbiekben kifejtendd dllitdst, hogy a tandrok szinvonalasabb és
magasabb szintl képzése kivdnatos, ami pozitiv hatdssal lenne az oktatds ered-
ményességére, masrészt éppen ellentmond annak a térvényhozoi szandéknak, hogy a
tandrokat ,kitiltsdk” az als6 tagozatbol, és a kozoktatds alapozo idGszakdban a tanitok
a 6. osztalyig tanithassanak (Fehér 2003).

A didkok attitGdjeinek és az 0j eszkozokkel kapcsolatos motiviciéinak a
kutatdsa nem volt célunk. Ezekrl més forrdsokbdl dllnak rendelkezésre informaciok
(lasd példaul Torok Baldzs 2001). Kocsis Mihdly és munkatérsai (Kocsis et al. 2000)
tuddsmérései szerint a szimitdstechnika a tanul6k legkedveltebb tantargyai kozé tar-
tozik, tehdt ilyen szempontbdl nincs miért aggddnunk. A didkok esetében nem az a
kérdés, hogy belépiink-e veliik az informdcids tarsadalomba, hanem ennek a hogyan-
ja és mikéntje.
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Kiakndzatlan lehetéségek

A jelenlegi helyzet bemutatdsa, elemzése és kritikdja utdn jogos hidnyérzetiink
tdmadhatna, ha nem prébalnank meg néhany javaslatot adni arra, hogyan lehetne javi-
tani a falusi iskoldkrdl kialakult negativ képen, illetve azok valoban sanyara helyzetén.
A kovetkez6kben megprébaljuk dsszegezni, hogy milyen redlis fejlesztési lehetdségek
kindlkoznak és milyen esélyeket lehetne megragadni a kozeljovében. Tesszik ezt
annak ellenére, hogy bizonyosan tudjuk, hogy robbandsszer( viltozédsra nincs redlis
esély. (A felsorolt lehetdségek nemcesak a falusi iskoldk helyzetének a javitdsara alka-
Imasak!)

A feltételek javitasdhoz, és ezzel egyittal az oktatds mingségének javitdsihoz
kiils6 (4llami és fenntart6i) €s belsd (iskoldn belili) beavatkozasok, viltoztatdsok és
intézkedések sziikségesek.

Kiilsg (4llami és fenntart6i) intézkedések

* A kozponti normativa emelése olyan mértékben, hogy az iskoldk kolt-
ségvetésének szerves részét képezhesse a technikai és a szakmai fejlesztésre
szant hdnyad. Ez megoldhat6 lenne példdul a koltségvetésben, cimkézett
informatikai, konyvtérfejlesztési és eszkozfejlesztési normativikon keresztil.

Az iskoldk info-kommunikaciés infrastruktardjinak (Internet-hozzaférés, fax-

kapcsolat stb.) kozponti forrdsbdl torténd kiépitése (a ,Sulinet” program

kiterjesztése az Osszes magyar iskoldra, beldthat6 idén beliil).

* Az iskolai munka kiilsé szakmai ellenérzésének kidolgozédsa és miel6bbi meg-
val6sitdsa. Az oktatds szinvonaldt javité elemek megjelenitése és
érvényesitése az alkalmazott minGségbiztositdsi rendszerekben.

* Az iskoldkat szakmailag professzionilisan segitd rendszer (szaktandcsadds,
szakért6i tevékenység) folyamatos mikodtetése, timogatdsa és fejlesztése.

* Az iskolai konyvtarak infrastruktirdjinak jelentGs fejlesztése, kiemelt nor-

mativdval. Az iskoldk és telehdzak kapcsolatanak szorosabbra fizése.

A kistelepiiléseken dolgoz6 tandrok bétoritdsa és segitség nyujtdsa ahhoz,

hogy munkdjukat minél magasabb szinten mivelhessék és szakmai tuddsukat

bévithessék (konferencidkon val6 részvétel tdmogatasa, tovabbképzési nor-
mativak differencidlttd tétele stb.).

A pedagogusképzés strukturdjanak €s tartalmanak 1ényegi atalakitasa, a korsz-

erd tartalmakat és az ismeretek alkalmazasat elGtérbe helyez6 képzési rend-

szer miel6bbi meghonositasa.

Iskol4n beliili intézkedések:

* A pedagégusok szakmai-mesterségbeli tuddsinak és pedagégiai elkotele-
zettségének folyamatos fejlesztése, motivaciojuk fenntartdsa.

* Az iskola és a sziil6k, valamint az iskola és a helyi tdrsadalom kapcsolatdnak
erGsitése és fejlesztése.

* Stratégiai fontossag biztositdsa az informdacié- és kommunikaciés technolégidk
hasznélatdnak az iskola jovoképében és mindennapi életében egyarant.
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* Az iskoldk hazai és nemzetkozi szakmai kapcsolatainak bévitése az informa-
ciétechnolégidk dltal nydjtott lehetdségekre tdmaszkodva (web-lapok, elek-
tronikus levelezés, fax, chat, vide6konferencia, egyéb lehetdségek).

* A pedagdgiai innovaci6 elfogaddsa és tdmogatdsa.

* Az iskolai konyvtdr mint forrdskozpont szerepének hangstlyossd tétele. A
konyvtdrak dllomdnyanak és technikai felszereltségének folyamatos novelése
(Ddn 2003).

A felsoroltakat dttekintve ldthatd, hogy a véltoztatdsok egy része komoly pénzii-
gyi hdtteret kivan, amelynek biztositdsa nem garantédlhat6 abban az esetben, ha azt az
allam az iskoldk fenntartbira hagyja. Ugyanakkor az is igaz, hogy a fejlesztések masik
része olyan szemléletbeli valtoztatdsokat tételez fel és kovetel meg, amelyek még az
anyagi feltételek megléte esetén sem trividlisak. Az informéciés tdrsadalom vagy a
tuddstdrsadalom létrejottének nem elégséges feltétele a technoldgia fejlédése, az
emberi tudat és a személyiség (6n)fejlédésének még az el6bbinél is meghatdrozobb
szerepe van, amivel az ,informacios tarsadalom” fejlesztési stratégidi aligha szdmol-
nak. Komenczi Bertalan (Komenczi 2001) szavaira hivjuk fel a figyelmet: ,,4 sziikséges
rdforditdsok aldbecsiilése a sxiikséges fejlesztések legnagyobb akaddilya lehet. Tudni mar tibbé-kevés-
bé tudjuk, hogy mit kellene tenni. Problémdnk nem a tuddsnak, hanem a cselekvésnek a hidnya”.
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