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Informacios technologiak a szocialis fels6oktatasban

A tanulmdny egy olyan kérddives vizsgalatrol szamol be, melynek valaszadoi
a szocidlis munkasok képzésének tananyagaban szerepld informatikai kurzu-
sok oktatoi kozul kertltek ki. A kutatas a kovetkezd kérdésekre koncentralt:
milyen a szocialis képzésekbe bekerild hallgatok informatikai felkészultsé-
gének értékelése; milyen tipusu informatikai targyu kurzusok jelennek meg
a tantervekben; hogyan illeszkednek az oktatott technolégidk a gyakorlati
elvarasokhoz; milyen a kurzusok szoftverellatottsdga és intézményi infra-
strukturalis hattere; milyen sulyt helyeznek a képzés helyszinei az online
megjelenésre.
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Molnidr Dédniel
Informdciés technolégiak
a szocialis felsG6oktatasban

A szociilis felsGoktatds informaciés és kommunikécids technolégidinak dctekin-
tése eddig nem keriilt a témakaorrel foglalkoz6 vizsgédlatok kézéppontjidba. Fontossa-
git az timaszthatja ald, hogy a képzésekben részt vevs hallgatdk jelentds hdnyada a
kés6bbiekben a kozigazgatds kiilonb6zd szintjein fog dolgozni, informatikai felké-
sziiltségiik pedig kihat majd az e-kormdnyzati technolégidk alkalmazhatésdganak
mértékére. A témakor jelen attekintése egy olyan kérdGives vizsgdlatra épiil, mely-
nek védlaszadéi a szocidlis képzésekben informaécids technolégidkkal foglalkozé kurzu-
sok oktatéi koziil keriiltek ki. A mintdba azok a felsGoktatési intézmények keriiltek
be, melyek a 2006. évi felvételi eljards sordn szocidlis munka vagy szocidlpedagégia
szakra hirdettek felvételt.*

A felmérés sordn a kovetkez§ kérdésekre koncentréltunk: milyen a szociélis kép-
zésekbe bekeriil§ hallgaték informatikai felkésziiltségének értékelése; milyen tipusi
informatikai targyid kurzusok jelennek meg a képzésekben; hogyan illeszkednek az ok-
tatott technolégidk a gyakorlati elvardsokhoz; milyen a szoftverelldtottsag, illetve az in-
tézményi infrastruktdra; milyen silyt helyeznek a képzbhelyek az online megjelenés-
re. Az emlitett témakorokbe valé betekintés reményeink szerint segitheti a szocidlis
képzések informatikai anyagira vonatkozé ajanldsok, szabvinyok kialakitasat.

A hallgaték informatikai felkésziltségének értékelése

A Nemzeti alaptanterv (NAT)' jelentés hangstlyt fektet az informatikaoktatasra,
amely a miiveltségi teriiletek kozott 2-10%-os ardnnyal szerepel. Oraszamokra lefordit-
va ez azt jelenti, hogy minden felsg tagozatos 4ltalanos iskolds és k6zépiskolds hetente
legaldbb egy 6rdban foglalkozik a témakarrel. A fejlesztési feladatok elméletileg megfe-
lel§ mértékben felkészithetik a tanulékat az informécids tarsadalom aktiv polgardnak
szerepére, valamint megalapozhatjdk a tovabbi, szakirdnyd informatikai tanulményo-
kat. A tantdrgy sulypontjait az aldbbi felsorolds mutatja be:

* Az Orszagos FelsGoktatisi Informéciés Kozpont tdjékoztat6ja szerint 20 ilyen intézmény van, ezek
koziil a kovetkezdktdl kaptunk értékelhetd valaszokat: Debreceni Egyetem Egészségiigyi Féiskolai Kar, E6t-
vos Lérind Tudominyegyetem Tiérsadalomtudomdnyi Kar, Eszterhdzy Karoly Féiskola, Nyugat-Magyaror-
szagi Egyetem Benedek Elek Pedagégiai Féiskolai Kar, Pécsi Tudomdnyegyetem Bolcsészettudomanyi Kar,
PTE Egészségiigyi Féiskolai Kar, Széchenyi Istvin Egyetem, Szegedi Tudomédnyegyetem Egészségiigyi F6-
iskolai Kar.

' A 243/2003. (XII. 17.) sz. korményrendelet a Nemzeti alaptanterv kiaddsarél, bevezetésérél és alkal-

mazasarél.
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1. Az informatikai eszkizok haszndlata

2. Informatika: alkalmazii ismeretek
2.1. A gyakorlati életben hasznilt legfontosabb irdsos formdtumok gépi megva-
16sitdsa, igény a mondanivalé lényegér tiikrozd esztétikus kiilalak kialakitdsara
2.2. Adatbiazisok, adattdblik alkalmazisa, keresés adatbazisokban

3. Infotechnoldgia (problémamegoldas informatikai eszkézokkel és médszerekkel)
3.1. Az adott probléma megoldasihoz sziikséges médszerek és eszkozok kiva-
lasztasa
3.2. Algoritmizilas, adatmodellezés (a hétkdznapi életben és az iskoldban el§-
fordulé tevékenységek algoritmizalhaté részleteinek felismerése és kiilonféle
formédkban t6rténd megfogalmazésa)
3.3. Egyszeriibb folyamatok modellezése, a paraméterek médositdsa

4. Infokommunikdcid

5. Médiainformatika

6. Az informdcids tdrsadalom

7. Konyvtdri informatika

A NAT-b6l kiindulva tehdt a fiatalabb hallgaték esetében megfeleld szinti infor-
matikai, szdmitdstechnikai ismeretekkel szimolhatnak a felsGoktatdsi intézmények.
Sajnos a jelenlegi helyzetkép mast mutat. A szociilis felsGoktatdsba bekeriild nappali
tagozatos hallgaték informatikai felkésziiltségét az érintett oktaték egyike sem értékel-
te kozepesnél jobbra. (Az 6tfokozati skdlan 2,62-es atlag sziiletett.) A problémét nem az
atlagos felkésziiltség alacsony szintje okozza, hanem az el§tanulmanyok szinvonaldban
tapasztalhaté jelentSs szérds. Vannak komoly programozéi ismeretekkel, esetenként
szakirdnyd végzettséggel rendelkezd hallgaték, de digitdlis analfabétdk is képesek j6
eredménnyel érettségizni és bekeriilni a felsGoktatdsba. A megfogalmazis tilzénak
tiinhet, de a digitélis analfabetizmus jelenségére illusztris példét nydjtanak azok a fiata-
lok, akik képtelenek nagybetiiket irni a szamit6gép billentyiizetével.

Egy nagy mintin végzett, reprezentativ felmérés’ szerint a magyar kozépiskolas-
ok 40%-a irt mar programot életében. fng tlinik, ebbdl a csoportbél csak kevesen foly-
tatjdk tanulminyaikat szocidlis szakokon, amihez hozzajirulhat az is, hogy ezeknél a
képzéseknél a kordbbi években nem szerepelt a szimitdstechnika/informatika a felvé-
teli tirgyak kozote. Ilyen szempontbél a kétszintii képzési rendszer bevezetése kapcsan
sem szdmithatunk véltozasra, hiszen a szocidlis dgba tartozé bachelor szakok egyikénél
sem jelenik meg az informatika azon 11 (szocidlis munka), illetve 12 (szocidlpedagdgia)
tantdrgy kozott, melyek a felvételi pontok szdmitdsinél vilaszthat6k. A szamitégépek
vildga irint fokozottabb érdeklddést mutaté didkok tehit masfelé orientdlédnak, a szo-
cidlis képzésekbe keriildk tobbségénél megillapithaté, hogy — mint az egyik oktaté
megfogalmazta — ,,az informatikai tanegységek nem a kedvenc tanegységeik kozé tar-
toznak”.

Az aldbbi diagramok a képzésbe belépd nappali és a levelezd tagozaton tanulé
hallgaték informatikai felkésziiltségének értékelését mutatjik.

% Turcsinyiné Szab6 Marta: Tanftsunk-e programozast? Informdcids Tdrsadalom, 2003/2.
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Nappali tagozat Levelezb tagozat
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1. dbra

A felkésziiltség szintjét illetden pozitiv fejlemények is vannak: a vélaszad6 oktat6k
a nappali tagozaton jelentds, a levelezd tagozaton kismértéki javuldsrél szimolnak be:

Az informatikai felkésziiltség | Nappali tagozatos hallgaték Levelez6 tagozatos hallgatok
szinvonala az elmult 6t évben esetében esetében
Jelentds mértékben javult 56% 38%
Kismértékben javult 36% 25%
Nem viltozott 11% 37%

Az eltérd képzési formakban részt vevd hallgaték kozotti kiilonbségeket valészi-
niileg a levelezd tagozat hallgatéinak magasabb atlagos életkoraval és az ehhez kapcso-
16d6 masfajta el6tanulmanyokkal lehet magyardzni.

Kurzusok

A hallgaték felkésziiltsége meghatdrozza az informatikai tirgyd képzések dsszeté-
telét. Annak érdekében; hogy a képzés elején meglévd tudasszintkiilonbségek csok-
kenjenek, a rendelkezésre 4ll6 6raszdm jelentSs hdnyadat kell felzarkézeae jellegd,
alapismereteket nyijt6 kurzusokra forditani. Az ilyen tipusd kurzusok a leggyakorib-
bak a szociélis képzésekben: ,,informatika”, ,,szdmitdstechnika”, ,,informatikai alapis-
meretek” néven taldlkozhatunk veliik. A tematikdkban az operéciés rendszer miikddése,
az alapvetd adminisztriciés szoftverek és bizonyos hal6zati alkalmazasok miikodésének
attekintése jelenik meg.

A szdmit4stechnikai alapok meglétét feltételezik azok a kurzusok, amelyek kuta-
tds-médszertani témakoroket édllitanak a kozéppontba. Ilyen tantdrgy példaul a , kvali-
tativ kutatdsi médszerek”, az ,,akciékutatds” vagy a ,,mérési médszerek komputeres ta-
mogatdsa”. A vilaszthaté kurzusok kozote megjelennek még az informatika egy-egy
részteriiletére fokuszal6 tdrgyak is, mint példdul az ,infomédia” vagy a ,,multimé-
dia-felhasznalas”.

Sajdtosan a szocidlis dgazat igényeihez igazitott kurzust a Vitéz Janos Rémai Kato-
likus Tanit6képzd Fdiskola és a Benedek Elek Pedagégiai Féiskola indit. A tantargyak
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kiézéppontjiban a tirsadalomstatisztikai, valamint az adatbazis-létrehozési és -kezelési
technikik 4llnak. Katona Gyorgy kurzusinak vazlata® példaértékii lehet a tébbi képzés
szdmara is, hiszen az adatbézis-kezelés elméletének és gyakorlatinak ismertetésén il
6167 példakkal illusztrilva foglalkozik a szociélis informatikdval. Nem meglepd, hogy
ez a kurzustipus illeszkedik a szocidlis 4gazat informatikai gyakorlatdhoz.

A szocidlis dgazat informatikai helyzetét bemutaté tanulmanyban® idézett felmé-
rési adatokbdl az deriil ki, hogy az dgazat intézményeinek jelents részében haszndlnak
valamilyen speciilis programot (2002-ben ezeknek az arinya 40% volt, az6ta azonban ez
valészintileg névekedett). Két szoftverfejlesztd vallalkozds termékeinek alkalmazasa
jelenik meg kiemelkedd (38-39%-os) arinyban: az egyik az Abacus Szamitastechnikai
Bt., amely a WinSzoc és a WinGyer alkalmazasokat késziti. A WinSzoc a segélyezéssel kap-
csolatos adatbazisok létrehozasinil, kezelésénél hasznilatos szoftver, amelyet 2002 ji-
niusa 6ta 350 polgirmesteri hivatalban telepitettek. A WinGyer a gyamhivatalok adat-
nyilvdntartisi kotelezettségée segiti, mintegy 130 intézményben. A szoftverek dra tar-
talmazza az oktatis idGsziikségletét is, amit a fejleszt§ cég 4-6 6riban hatdroz meg.’
A misik cég a Kozigazgatdsi Szoftverhdz, melynek Win/OP (integrilt 6nkormanyzati
programrendszer) elnevezésii szocidlis és gyermekvédelmi alkalmazasit 2003-ban ko-
zel félezer 6nkormédnyzat hasznilta. Ennek a szoftvernek az 4ra is tartalmazza a 4 6rinyi
oktatds dijat.® A szoftvereket felhasznilé munkatirsak oktatdsira a telepitéskor keriil
sor, tehédt a késébb felvett munkatirsak felkészitése az adott intézményt terheli. A fo-
lyamatot leréviditendd, célszer( lenne az ilyesfajta szoftverek haszndlatdt mér az egye-
temi, illetve fGiskolai képzés sordn megismertetni a hallgatékkal.

A informatikai tirgyd kurzusokhoz rendelkezésre 4ll6 6raszdmot az Gsszes vélasz-
adé kevesellte. ,,A tantdrgy keretében 1 félévben heti 2 6ra gyakorlati oktatds folyik
(6sszesen 30 6ra). Az ekkora 6raszimban megtanithaté tananyag nem teszi lehetévé a
gyakran gyengén elSképzett hallgaték felkészitését a szinvonalas szakmai munka el-
végzésére” — irta egyikiik.

Szoftverelldtottsdg

A hazai felsGoktatés szerepldi szimdra a magyar dllam téritésmentesen biztosit bi-
zonyos Microsoft szoftvereket. Az alkalmazds technolégiai hétterét a kordbbi Campus
szerz8désbdl kindte Tisztaszoftver Program biztositja. A 2005. aprilis elsején kozzétett,
2008. februdr 28-ig érvényben 1év6 szerz6dés rendkiviil hasznos a szocidlis 4gazat infor-
matikai fejlesztése szempontjabdl is, hiszen a kiilonféle Windows opericiés rendszere-
ken kiviil az alapvetd adminisztriciés alkalmazdsokat tartalmazé Office szoftvercsomag
rendelkezésre bocsdtdsa is a szerz6dés részét képezi.

® Informatika a szocidlis munkdban cim( kurzus vazlata. 2005.
htep://www.bepf.hu/Oktatasi_segedletek/oktatasi_segedletek.html

* Eckert Bélint: A szocidlis dgazat informatikai helyzere. 2005.
http://www.icsszem.hu/download.php?ctag=download &docID=813&accessible=0

$ Abacus Szamitdstechnikai Bt. — Céginformacié. http://www.abacus-net.hu/ceginfo.htm

© Onkormdnyzati Tdjékoztaté. X111. évfolyam, 2. szam, 2003. februdr.
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A program pozitiv hozadékai mellett meg kell emliteni néhdny problematikus
pontot is. A Campus szerz§dést szamos férumon kritizaltdk azon az alapon, hogy az illa-
mi forrdsokat a Microsoft piacvezet§ poziciéjanak megerdsitésére hasznaljak fel. Noha a
szoftverdrias gazdasigi helyzetét valésziniileg nem ez az iizlet alapozza meg, a 2005. évi
megallapodds mar tartalmazza a kovetkezd célkittizést: ,,Az IHM célja, hogy a Tiszta-
szoftver Program ('TP) technolégiasemleges legyen, illetve, hogy el@segitse a nyilt for-
rask6di rendszerek terjedését az oktatdsban is.”” A cél megvalésitdsa érdekében mun-
kacsoport is alakult az illetékes dllami szervek részvételével, az 6romteli fejlemények
gyakorlati megvaldsitdsa azonban még virat magara. A technolégiasemlegesség kapcsin
felmeriil a kérdés, hogy ha a hivatalos k6zlés szerint ,jogtisztin hasznilhatdk [...] a
Microsoft Office termékek”, akkor miért maradt ki a megéllapoddsbdl az alkalmazis
Mac operici6s rendszert futtat6 gépekre irt véltozata. A nyilt forrisk6di Linux esetében
annak a Sw/inet Expressx programba, illetve a kézpontositott kozbeszerzés intézményi
kore szamara szallithat6 termékek korébe valé bevondsaval egyértelmi elGrelépés volt
tapasztalhaté. Egy kdzbeszerzési eljiras sordn jéval bonyolultabb. A szoftverhez jutis
legegyszeriibb médja azonban a megfeleld savszélességii szerverrdl vald letsltés, amire
a TP esetében lehetdség van. A kdzelmiiltban tobb kiilf6ldi és hazai kezdeményezésrdl
lehetett hallani, amelyek a Linux operaciés rendszernek a kézigazgatisban torténd be-
vezetésére irdnyultak. A példik a késdbbiekben megalapozhatnak ezen alternativ ope-
ricids rendszer oktatdsdnak a sziikségességét is a szocidlis képzésekben, bir erre a vi-
laszad¢ oktatdk szerint jelenleg még nincs sziikség.

Amire sziikség van, az a Windows, a Word és az Excel. Ezeket az osszes vilaszadd
intézményben haszniljak. T6bb helyen emlitik az oktatott szoftverek kérében ezek
mellett a PowerPointot (56%) és az SPSS-t (44%). Az ut6bbi az informatikai tirgyd kur-
zusokon leggyakrabban el6fordulé olyan szoftver, amihez az intézmények nem a
Tisztaszoftver Program keretében jutnak hozza. Alkalmazisita HUNINET Egyesiilet
és a magyarorszagi forgalmazé kozotti megallapodas teszi lehet§vé, melynek kereté-
ben a piaci drndl j6val alacsonyabb licencdijat befizetd felsGoktatisi intézmények dol-
goz6i és hallgatéi korldtlan felhasznélasi jogot kapnak. Az oktatdsban gyakorta megje-
lend szoftverek felsoroldsa az M Office részét képezs PowerPoint és Access programokkal
folytathaté. Az emlitetteken kiviil a vdlaszokban megjelend tovabbi szoftverek (Adobe
Acrobat, ATLAS.1i, Audacity, Paint Shop Pro) oktatdsival csak egy-egy intézményben ta-
lalkozunk.

A jelenleg nem oktatott, de a képzésbe bevonni szdndékozott szoftverek kozott a
PowerPoint 4ll az els@ helyen — értelemszeriien azokban az intézményekben, ahol jelen-
leg nem képezi a tananyag részét. Ez kutatdsunk egyik meglepd eredménye, hiszen az
Office csomag taldn legkdnnyebben dttekinthetd és oktathaté alkalmazisir6l van sz6.
Van olyan oktat is, aki az Adobe Photoshop és az immdron ugyanehhez a céghez tartoz6
Flash alkalmazdsinak oktatdsdval szinesitené a képzést. Nem nehéz felfedezni ebben
az elgondoldsban a honlapkészités oktatdsanak igényét. A vilaszadok fele ezt elsGsor-
ban a HTML-nyelv alkalmazédsiba val6 bevezetéssel szeretné megvalésitani. A jel6ls-
nyelv alapjainak elsajtitdsa nem igényel koltséges szoftverberuhédzist, viszont hatdsa

7 Az Informatikai és Hirkozlési Minisztérium kézleménye a Tisztaszoftver Programrél.
http://www.ihm.gov.hu/sajtoszoba/kozlemenyek/ihm_microsoft_megallapodas.html
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emelheti a kiadott diplomdk értékét, hiszen egyre tébb szociilis intézmény jelenik meg
sajat honlappal a vildghdlén, jelentds résziik azonban nem rendelkezik megfelel§ anya-
gi forrdsokkal ahhoz, hogy erre a célra kiilon informatikust foglalkoztasson.

Infrastruktira

Az informatikai infrastruktira legmeghatdrozébb indikatora a hallgat6k szdménak
és arendelkezésiikre bocsitott szimit6gépek szdimanak az ardnya. Az ardnyszdmot firta-
t6 kérésre kevés intézménybdl kaptunk értékelhetd vilaszt, ezért az osszesitést a Or-
szagos FelsGoktatdsi Informéciés Kézpont honlapjdn taldlhat6 adatok alapjin készitet-
tik el:

Egy szdmitégépre jut6 hallgatok szdma A kategéridba tartozé intézmények szama
15 vagy kevesebb 7
15-29 7
30 vagy tébb 4

Az atlagérték ~25 £6; a széls6értékeket a Karoli Gdspar Reformatus Egyetem Ta-
nitéképzd Féiskolai Kardn (3 {6), illetve a Pécsi Tudomédnyegyetem Bolcsészettudoma-
nyi Kardn taléljuk (80 f6). Az adatok 6nmagukban persze nem drulkodnak a géphez ju-
tds esélyér6l, mivel arra egyéb tényezdk is kihatnak. Meghatdrozé példéul a kiilonb6z8
tagozatokon tanul6k ardnya, a kollégiumokban taldlhaté gépek aranya és a hozzaférhetd
szamit6gépek dllaga. Témink szempontjiabdl fontos az is, hogy az adatok a képzéseket
folytaté karokra és fGiskoldkra vonatkoznak, az egyes tanszékekhez tartoz6 ardnyok pe-
dig ettdl eltéréek lehetnek. (Pécsett példaul kiilon gépterem dll a szocidlis munkds, szo-
cidlpolitikus és szocidlis munkds szakos hallgaték rendelkezésére.)

Az el6z8nél relevdnsabb adat, hogy a szdmitdstechnikdhoz kapcsol6dé kurzuso-
kon minden hallgaté kiilon szamitégépen dolgozhat-e. Atlagosan harom hallgaté jut két
szamitégépre.

Az gy szamitbgépre jutd hallgatok szama
az informatikai targyt kurzusokon

B Keao 3%

B Ly S6%

@ A nappadi tagozaton egy,
# levelezin ketd
11%

2. dbra
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Noha tobbségben vannak azok az intézmények, ahol a résztvevdk kiilon munka-
eszkozt hasznédlhatnak, szdmos képzési helyen ez az optimadlis dllapot nem valésul meg.
A manapsag széles korben haszndlatos programok pontos miikodését, felépitését meg-
ismerni az 4tlagfelhasznédl6 szimadra szinte lehetetlen. Ami hasznélhat6vi teszi Gket, az a
hasonl6, sok esetben azonos kezeldfeliilet. Ennek logikdjit legkdnnyebben a gyakorlati
alkalmazads sordn lehet elsajatitani. Az iskoldnak lehet@séget kell biztositani erre. Bizo-
nyos feladattipusok esetén (pl. kérdGives vizsgilatok adatbazisinak elkészitése sordn) a
parban végzett munkédnak hasznos vondsai is lehetnek, az esetek t6bbségében viszont
csoportbontassal sokkal jobb eredményeket lehet elérni.

A vilaszad6 oktaték intézményiik informatikai infrastruktirdjat azonos ardnyban
tartottdk jonak, kdzepesnek, illetve rossznak. Az értékelés egyébként nem mutatott
kapcsolatot a rendelkezésre all6 szamitégépek szdmaval.

Online megjelenés

A szocidlis képzéseket folytat6 intézményeknek az informdacids technol6gidkhoz fii-
zGd§ viszonyat latvanyosan szemlélteti a hdlézati megjelenéshez val6 viszonyuk. Az e te-
kintetben élenjaré iskoldknak legaldbb hetente frissitett honlapja van, amely egyszerre
szolgdlja a kiilsG tdjékoztatdst, valamint — tantargyi segédanyagokkal, mashol nem hozza-
férhetd tanulmanyokkal — az oktatdst. Hasonl6 ismérv az oktaték és a hallgat6k elektroni-
kus levelezésének rendszeressége.® Az online kommunikicié elterjedtségének méré-
kére vonatkozéan csak becslést tudunk adni: ez a forma valésziniileg gyakoribb azokban
az intézményekben, amelyek kozzéteszik munkatarsaik e-mail cimeit. A sziikos koltség-
vetések nyilvinval6an megnehezitik egy-egy megfeleld tanszéki vagy kari honlap kiala-
kitdsat és fenntartasit, de az esetek egy részében inkdbb azt lehet feltételezni, hogy az
online megjelenés szitkségességének mérsékelt fontossigot tulajdonitanak.

A tdbldzat a szocidlis képzbhelyek 2006 janudrjaban elérhetd hilézati megjelené-
sének elemzése alapjan késziilt. Az informativitds megitélésénél az értékelés teljesen
objektiv médon tortént, a kovetkezd adatok meglétének ellendrzésével: elérhetdség,
tantervek, online tananyagok, oktatéi életrajzok, aktualitdsok. A hasznilhatésdgra vonat-
kozéan a kovetkezd szempontok szerint tértént az értékelés: a szakhoz kapcsol6dé in-
formicidk elérhetdsége, honlaptervezés-felépités. Fontos megemliteni, hogy tobb in-
tézményben éppen folyamatban volt a relevdns informiciék feltsltése, és volt olyan
tanszék, ahol a kozeljovében esedékes honlapcserérdl szamoltak be.

S - o Hasznil-

Intézmény A honlap tipusa Informativitds hatssig
AVKEF Pszicholégia és Szocidlpedagégia | f6iskolai honlap 4 4
Tanszék .
DE BTK Politikatudomanyi és Szocio- | kari honlap, integralt intézeti és 4 3
l6giai Intézet, Szociolégia Tanszék a hallgaték dltal gondozott ,,sza-

kos” honlap

DE EFK kari honlap 3 4

8 Karpéti Andrea: A tudisalapu tirsadalom pedagégiaja és a szamitégéppel segitett tanulds. Informdcids
Tdrsadalom, 2003/2.
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” 2 504 Hasznil-

Intézmény A honlap tipusa Informativitds hat6ség
ELTE T4TK Szociilis Munka és Szo- | 6n4ll6 tanszéki honlap 5 5
cidlpolitika tanszék
EKF Alkalmazott Pszicholégia és Szoci- | kari honlap 2 4
olégia Tanszék
KJF Eurépai Kozpolitika és Szociilis tanszéki informéciés blokk a f6- 3 S5
Szolgiltatismenedzsment Tanszék iskola honlapjin
KRE TFK Diakéniai Intézet 6n4ll6 intézeti honlap 5 4
NyME ATFK tanszéki blokk a kari honlapon 2
NyME BEPF féiskolai honlap 3 2
Szocidlpedagégia Tanszék
PTE BTK Szocidlis Munka és Szocidl- | 6n4ll6 tanszéki honlap 4 5
politika Tanszék
PTE EFK Szocidlis Munkas Képz6 In- | kari honlap 2 2
tézet
ri0PTE IGYFK Szociilpolitikai Intézet | kari honlap 2 2
SZE 6nall6 tanszéki honlap 4 5
Egészségiigyi és Szocidlis Intézet
Szocidlis Munka Tanszék
SZIE JFK Szocidlpedagégiai Tanszék | 6ndll6 tanszéki honlap 4 5
SZTE EFK 6nallé ranszéki honlap 3 4
Szocidlis Munka és Szocidlpolitika Tan-
szék
TSF intézeti honlap 1 1
Egészségiigyi Intézet Szocidlis Munka
Tanszék
VHF féiskolai honlap 2 4
VJRKTF féiskolai honlap 2 3
Szociilis Képzési és Neveléstudomanyi
Tanszék
Wesley Janos Lelkészképzs Féiskola féiskolai honlap 2 2

A szociélis képzésekhez kapcsol6dé honlapok csoportjira elsGsorban az eklekti-
kussig jellemzd. A kiilcsin tekintetében ez pozitivumként, az dgazat soksziniiségére
val6 utaldsként is értelmezhetd, a tartalmak eltérései azonban megnehezitik az egyes
intézmények kozotti eltérések és a kapcsol6dasi pontok meghatdrozasat.

Javaslatok

A szocidlis képzésekben jelenleg kiilonbozd tantervek dltal meghatirozott médon,
eltér§ 6raszdmban, egyedi tematikik alapjan zajlik a hallgat6k oktatdsa az informatika
tirgykorében. Az eltérések eredményeként a majdani munkaadék kérében is elddllhat a
most csak a képzési helyeken érzékelt helyzet, miszerint adott végzettséghez (érettségi,
illetve szocialis diploma) nem lehet megfelels tudésszintet térsitani. Az erre adott vélasz-
lehetdség a megfeleld szakirdnyd oklevél vagy bizonyitvany igénylése az érintettektdl.
Ezt a helyzetet elkeriilend®, célszerti lenne a tapasztalatok cseréjén alapul6 egyeztetések
nyomin kialakuld, egymashoz kozelit6 oktatési stratégiar kialakitani.

A vizsgilatban részt vevd oktat6k kozétt nem volt olyan, aki a képzés végén
megfeleldnekitélte volna a hallgaték informatikai képzettségét. Az aldbbi diagramok a

képzésbdl kilépd hallgaték tudisszintjének értékelését mutatjak:
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Nappali tagozat Levelezd tagozat

B Kozepesen megfeleld
25%

0 Inkibb megfelelé
25%

B [nkébb nem megfeleld
8%

O Inkabb megpfelels
5%

3. dbra

A leirt helyzetet el6idéz6 okok kozote szimos tényezdre lehet utalni, s ezek koziil
ki kell emelni a képzésekbe bekeriil§ hallgat6k egy részének alacsony tudésszintjét, a
rendelkezésre 4ll6 alacsony 6raszdmot, valamint az infrastrukeurélis problémakat. A sziik-
séges viltoztatdsok egy része meghaladja az érintett képzbhelyek lehetdségeit, de az
elsd 1épést ezen a szinten kell megtenni, annak tudatositdsaval, hogy az informaciés
technolégidk a szocidlis 4gazat szerves részét képezik.



