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Magyar tudaspolitikai vizio: Az informacios tarsadalom
értelmezése, killonos tekintettel az NHIT
allasfoglalasara

Atanulmdany az informdcids tarsadalom (IT4) killonféle értelmezéseinek szem-
pontjait a rendszerszemlélet jegyében és a filozofia, a struktura, a politika és
a kontextus nézdpontjabol targyalja. Bemutatja az IT4 rendszerprioritasait a
kormanyzas, a gazdasag és a tarsadalmasiasitas szempontjabol. Az eurdpai és
a magyar ITa-modell gondjait az innovacio és a K+F példdjan elemzi és rdmu-
tat az eurdpai fejlédésideoldgia hianyara. Végul tablazatos formaban kozolt
adatokkal kivan segitséget adni a magyar ITa-modell kialakitdsahoz, a lehetsé-
ges mintat nyujté modellallamok relevans jellemzdinek bemutatasaval.
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— MAGYAR TUDASPOLITIKAI VIZIO

Csorba Jézsef
Magyar tudaspolitikai vizié:
Az informacids tarsadalom értelmezése,

kiilonos tekintettel
az NHI'T allasfoglaldsara

Az informdcids tarsadalom (ITd) értelmezésének
iddszerisége

Az apropé az, hogy egy magyar korménykozi szervezet allasfoglaldst adott ki az
yinformaciés tdrsadalom” fogalménak értelmezésérdl. Firtassuk-e, hogy mi késztette
erre Oket, és hogy az okok kozott mekkora szerepe volt a legszélesebb értelemben vett
nemzetkozi (itt és most az EU-ban érvényesiild) és a hazai politikai megfontoldsoknak?
Személy szerint azt gondolom, hogy a legf6bb eredd az egyetemes patthelyzet, bar a sa-
jatos magyar megfontoldsok soha, egyetlen korszakos probléma tisztdzdsakor sem hia-
nyoznak.

Els6re az NHIT felvetésének opponidldsa ajanlkozik a legkéonnyebbnek, de ha
komolyan vessziik a feladatunkat, nem ez a 1ényeg. Masodjdra az I'T4 egyetemes tudo-
miényos definidldsa lenne a feladat: ez elméleti kérdés. Harmadjdra az I'T4 kozismert
vagy elterjedt definidldsi kisérletei (megint csak elméleti sikon) kivinkoznak vitdra,
majd negyedszerre az I'T4 gyakorlatvezérelt vagy tapasztalati (iton érlel§dé megfogal-
mazisai kévetkezhetnének. Végiil, de nem utolsésorban az I'T4 tudomédnyos mihelyeli,
iskolateremt6i, globdlis centrumai kévetelhetnének maguknak teret egy ilyen dolgo-
zatban. E hozzasz6las keretei kozott a téma értelmezésének kibontdsiban egy olyan —
informécids szakmapolitikai, informacigstarsadalom-politikai nézGpontra helyezkedd —
konzultins szerepét prébalom betélteni, aki az értelmezési szempontokat a szimunkra
érdekes politikai megfontoldsokkal prébilja 6tvozni.

Az ITd értelmezésének szempontjai

A rendszerszemlélet jegyében és a modellezés terepein a kovetkezd megfontold-
sokat tartom alapvet&nek. Filozdfiai sikon két értelmezd és magyardzé irdny tiinik ural-
kodénak: egyfeldl a kor posztmodern szintézise, amelynek szellemében az informacids
tirsadalom tanulmdnyozisdval foglalkozé egyetemes tdrsadalomtudominy és a szi-
kebb szaktudomanyként miivelt informéciétudomény sokkal inkdbb konfrontilédasra,
mintsem konszenzusteremtésre alkalmas disputdi zajlanak, masfeldl pedig a globali-
xdcidval kapcesolatos megfontoldsok, amelyek a korral kapcsolatos dsszegzett tudis logi-
kai vezetGjeként értelmezhetdk.

Azok, akik a struktira szintjén vizsgil6dnak, a rendszerszemlélet jegyében min-
denekeldtt a zechnoldgiai (ipari) forradalommal foglalkoznak kimeritden. Az ilyen tipust
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szintézistorekvésekben a megkozelités irdnya lehet az ,,dllam”, a ,,tdrsadalom” vagy a
»gazdasdg”, és barmelyiket is vélasztjdk, a témdt az egyik leglényegibb jellegzetessége
feldl kozelitik meg, és a struktira alapjait targyaljadk. Nem feledhet8 persze, hogy a
struktira legf6bb determindnsa az informdcid forradalma, melynek kapcsan az inform4-
ci6tudomdny fejlédéstorténetér is at kellene tekinteni.

A politika (pontosabban a politikai rendszer) sikjdn hdrom f6 vonulatot kell figye-
lembe venni. Egyfeld] a sajatos fejlidésideoldgidk szerepét kell vizsgilni, mégpedig a 21.
szdzadi fejlddésben globdlisan, a kordbbi és mai informéciéstdrsadalom-paradigmakban
pedig specidlisan. Masfel8l az informaciondlis politika (Castells, 1989, 2001) mibenléte,
szerepe és jelentdsége érdemel figyelmet,' ami jelen van minden I'T4-paradigmaban
(gazdasagi és politikai rendszerben). Végiil, de nem utols6sorban térgyalni kell az dllam
és a kormanyzds megviltozott szerepét is az I'T4 keretei kozott.

A kontextus szintjén jelenik meg minden jellegzetesség és sajitossdg. Az I'T4 1é-
nyegét csak az elméleti felvetések (a tudomény) és a gazdasigi fejlemények (a techno-
l6gia, a K+F és a foglalkoztatési gyakorlat), tovdbba a tdrsadalmi 4lldsfoglaldsok és kialt-
vanyok (a szociol6giai konceptualizilds), valamint a politikai praxis (az informacié- és
adatkezelés, illetve a média) egymast tobbszorosen dtfedd és dthatd rendszereinek kon-
textusdban lehet igazdn megragadni.

Az ITd nemzetkozi tipusai,
rendszerprioritdsok szerint

Az I'T4-politikai szemléletviltds lényegér illeten a rendszerszemlélet szelle-
mében a kovetkezd szempontokat hangsilyozom. Els6ként —a tudomédnyos intézmé-
nyesiilés nagy késésére, illetve a gyakorlati vagy piaci tudéds gyors konverzidjira pél-
daként —a tuddsgazdasidgot mint a gyakorlatvezérelt tuddsintézményesiilés teriiletér,
s azon belill a ,,technikai-technolégiai versenyképesség” kisebb, gyorsabb, olcsébb
jelzdjt eszkozeinek draddsat emlitem, majd a ,,beruhazds az emberbe és a szaktudédsba”
cim{ intézményes verseny szlogent, s végiil az ,,6szténdzni az internethasznalatot” ti-
pusi ismeret- és eszkozkultira-versenyt. Médsodjdra azt az alapvetd felismerést hang-
stlyozom, hogy az dllam modernizildsa, korszer{sitése vagy reformja mindig infor-
miciés modelljének és makrokommunikdiciés szerkezetének modernizdldsdval
kezdddik. Harmadjdra és az dltaldnost hangsilyozva pedig az informacionilis politi-
kat, abban is az informdcié- és adatkezelés jelentGségét (az dllamnak az operativ poli-
tikai tizemvitelben torténé mitkodtetését), az informaciétudatos iparpolitikit (a re- és
dezindusztrializdciér, a szolgiltatdsgazdasdgot és a tuddsgazdasigot), illetve a média-
rendszert (itt és most elsGsorban mint gazdasag- és tdrsadalomdinamizalé tényezGt)
vizsgdlndm.

! Az alabbi forrdsokban taldlhaté gondolatok szellemében: Castells, M. (1989): Informational City. 92;
Castells, M. (2001): Information technology and global capitalism. www.globalizacija.com; Hutton, W. - Giddens,
A. (szerk.): On The Edge: Living with Global Capitalism.
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Tuddsalapi gazdasdg és/vagy tdrsadalom

A tudésalapu gazdasag (az informdciés gazdasdg és az informdaciégazdasag) 6szton-
zésében fontos annak felismertetése, hogy az egyéni és a kozosségi gazdasigi viselke-
désben a hagyomanyos informéciétechnika és -technolégia (a termelés) mellett a gazda-
sagi input megviltozdsa, a passziv informaciéhasznalatrél az aktiv tuddshasznélatra valé
aréllas, a szimbolikus és analitikus informdaciés miiveltség, illetve jartassdgok fokozott
haszndlata vilik a gazdasdg motorjdvd. A gazdasdgi dtalakuléds jellemzd kisérdje a re-
indusztrializdcié, majd a dezindusztrializ4cié; a fokozott informéciétudatossig; a mun-
kavégzés és a termelés cégspecifikus és foldrajzilag behatdrolt formdival szemben a tér-
beli szervez6dés 1j formdi; a ,,nem termékkereskedelmi jellegii szolgiltatds”, valamint
a ,villalatk6zi kommunikicié”.

Az ,éllam” vagy a ,tdrsadalom” tipusi modellezések lattatjdk, hogy az informa-
ci6- és kommunikéciéelmélettel tarsitott politikai és gazdasédgi rendszerszervezd ténye-
z6k tekintetében az internet képezi a hdl6zat- vagy kozosségszervezs kozeget, és nem-
csak gy, hogy az adatkézponti internet magéba olvaszt mindent, a szérakoztatdssal
bezirélag, hanem a tartalom és a kulturélis kédolds, a tartalom és a hozzaférés szervezé-
sével is. Az ,interneterd” mint véllalkozédsiparadigma-szervezd entitds gazdasigi/iizleti
modelleket létrehozva minden aktivitds motorja lesz, mikdzben néveli az egyén szere-
pét, kiterjeszti lehetdségeit a tdrsadalomban.

Ugyanakkor mara a kordbban déntGen optimista tanulmanyokat felviltottdk az in-
kébb pesszimista (szociolégiai jellegii) értekezések, melyek az informéciés és kommu-
nikdciés technolégidk (IKT-k) hatdsit mind hatdrozottabban vilasztjik szét 11] tevé-
kenységekre, illetve hagyomdnyos hatdsokra, vagyis a tdrsadalmi modellezésben a
,Johoka shakai”-t, az IK'T-k forradalma 4ltal létrehozotrt 1j tdrsadalmi rendet elvilasztjdk
az amerikai I'T4-modelltél. Utébbi alapjai Machlup, Bell és mis kutaték felismerései
nyomdn intézményesiiltek, amelyben ,,pusztan” a gazdasagi rend valtozik 4t druterme-
16 gazdasdgbdl szolgiltaté gazdasiggi. E szerint a kritikai szemléletrendszer szerint az
I'T4 elsGsorban a politikdban és a médidban val6sul meg, és nincs mésrél sz6, mint egy-
részt az informéci6 kozj6 jellegének elmaginositdsardl, masrészt az IKT-k integralasar6l
a szabad piaci versenybe.

Kormdnyzati informdcid- és ITd-politikai alapvetés

Az ,éllam”, a ,politikai rendszer” és a ,,gazdasagi rendszer” fell indulé modelle-
zésekben az dllamirdnyitds és az dllamigazgatds, valamint a gazdasigi tervezés 1j infor-
madciéigénye, a kormédnyzds Uj szerepeivel kapcsolatban mér az 1960-as évek végén
megfogalmazédott. Az ebbdl kévetkezGen az 1980-as évek végére felhalmozédott prob-
Iémédkra a Rémai Klub Tandcsinak jelentése hivta fel markansan a figyelmet,” majd az
addig felgyiilemlett gondok és tapasztalatok, illetve az informaciétudomanyos modelle-
zés szerint megfogalmazédott kormanyzati teend6k minden informdaciés szakértd sza-

?King, A. - Schneider, B.: Az els6 globlis forradalom. A Rémai Klub Tanicsénak jelentése. Statiqum,
1991,166
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mdra mérvadé dokumentuma az amerikai kormany szdmdra késziilt 1993-as jelentés
lett.® A kivédnatos fejldés politikai megalapozisinak feltételei kézotr egyfeldl a globali-
zdciéban nemzeti politika (a fentiekkel kapcsolatos kormédnypolitika); mésfeldl és 4lta-
ldban a kormanyzas rendkiviili médon megnovekedett gondjai emlitenddk: a jovE ter-
vezésében, az erre vonatkozé programok végrehajtisiban az a legf6bb gond, hogy az
egyes kormdnyok nem tudnak mit kezdeni a komplexitdsnévekedéssel.

1. dbra. Az dllam informdcids modelljének korszeriisitése (folyamatdbra és ., problémadoboz”)

* A komplexitdsnévekedés (a) tényez6i —————p * Hatédsok/reakciék

mint részletezd, — informaciébdség
vilogatd, kiszird, — kommunikdaciés gyorsasig
illetve torzité tényezdk —a média fontossiga

*Elavult korményzati struktirik (b) ——»

parhuzamosan miik6dé minisztériumok, — szekrorpolitikik,

koordindcié hidnya, — 6sszehangolatlansag

politikai integrilds, — orszdgos célok hidnya

szuperminisztérium, — miniszterelndkségi és/vagy kabinetreformok
4 éves korményciklusok - fejlesztési stratégidk

* A biirokricia elkételezettsége (c): ————» * modernizici6

Az eurépai IT4 és a magyar IT4a-modell fejlédése
(2000-2005)

Az eurépai informdcids tirsadalom mint a magyar I'T4 szempontjab6l modellalko-
t6 és mértékadd program vilsigban van. Ez a magyar I'T4 fejl6dése és el6rehaladdsa
szempontjibdl nem eléggé nyilvdanvalg, és valljuk meg, nem is nagyon érthets. Az
EU-IT4 fejlédési folyamatiban a rendszerszemlélet és a modellezés szempontjibél
el@szor az ,,informdcidstarsadalom-technolégidk” (Information Society Technologies, IST)
programjait kell emliteniink: az els§ korszak az ,,/§7-eseményeké” (1995-1999). A m4-
sodik korszakot az akciéprogramok témadinak megtalaldsa jellemezte, ez volt az eurépai
informiciéstirsadalom-témak” kora (1996-1998). A harmadik korszakot a kzos EU-
I'T4-programok témdinak kidolgozdsa kivette, ezt nevezhetjiik az eurépai ,,informa-
ciés- tdrsadalom-programok” kordnak (1998-2002).* Ezutin kovetkezett az eEurope
program kora (2002-2005), a kozos stratégiai gondolkodis keretei kozott.®

3 Access America. Jelentés az Elnok szdmdra a 2000-ig megvalésitando, az informéci6s tarsadalom 4llami
és kormdnyzati intézményeinek munkdjit javité programokrél. In Mi a jévé? Informéciés Térsadalom?
OMFB-ORTT-HEA, 1998, 544.

* Az EU-IT4 korszakol6 dokumenticiéja a fentiek szellemében a kdvetkezs: 1994: Bangemann-Report
(EU and Global I1S), 1997: Report of the High Level Expert Group (Building the EU-IS), 2002: eEurope (eEurope
Final Report), 2005.

% Csorba, J. (2003): Az EU és az I Té-stratégiak. eVildg, 12. sz.; valamint EU-programok a térségi
makrokommunikiciés fejlesztésekre. In Kistérségi informdcidrendszer. 1IFT1, 2005, 106.

47




— MAGYAR TUDASPOLITIKAI ViZIO

Az ST-k & az eEurope kizitt

Az EU informiciéstdrsadalom-programjai az ,,/S7” és az ,,eEurope” programok ko-
zott lényegében két korszakra oszthat6k. Az eurépai keretprogramok szemléletében az
elsé korszak a klasszikus informdici6starsadalom-technolégidk kora, amelyek mogote
kétidésikon zajl6 fejlédést kell latnunk: egyfeldl a tagillamok kiilonféle (eltéré ambici-
6ju és mas fejlettségi fokrdl indulé) sajatr I'T4-programjait, mésfelsl az EU (sokdig egy
idedltipikus Itd-paradigmat megcélz6) keretprogramjaiban preferdlt programokat. A ma-
sodik korszak a ,,tartalomprogramok” fejlesztésének az ideje is (amikor a tartalom mint
kindlat és mint igény a fejlesztd programok célpontja lett), mert az IKT-k fejlédésének
és gyakorlati alkalmazdsinak legf6bb akaddlydvéd ekkorra mar a tartalmak mobilizaldsa-
nak elmaraddsa lett. A tarralmak mobilizdldsdhoz ugyanis nem sziilettek meg id6ben a
sziikséges informdaci6jogi és adminisztrativ szabélyok, és a sziikséges fejlesztések kolt-
ségeit sem tették be az I'T4-programokba. A két korszak hatdrin (1997) az informdciés-
tarsadalom-programok egy tuddstdrsadalom-paradigmaba fordulnak 4t.

Ma a millenniumi (helyzetmeghatdrozé és elGretekintd) stratégiai tanulméanyok
sora foglalkozik az dtmenettel, amelyet a fejlédésmodellek — kiilonb6z6 nézépontok-
nak megfelelen — az infrastruktira- és a tartalom-, a gazdasig- és a tdrsadalomfejleszté
stratégiai programok keretei kozote tirgyalnak. A jellemzdbb szociolégiai és politolégiai,
illetve informdciés ismeretelméleti terminol6gidval dolgozé, modellalkot6 gondolkodas
az észak-amerikai, a nyugat-eurépai és a délkelet-dzsiai informdaciéstarsadalom-paradig-
mdk megkiilonboztetése mellett azonban kevéssé foglalkozik az informécids és a tudés-
tirsadalom alapjaival. Ugyanakkor a disztingvald, tébbszintes értékelésben és stratégia-
készitésben mind nagyobb szerepe lesz a gazdasigi fejlddési kényszer kovetkeztében
eldillt igényeknek, valamint — az egész technokapitalista modell tekintetében — az in-
noviciénak és az tjitdsok hétterét képezd oktatds mingségének.

Szemléletvaltas

Ha az informicidstiarsadalom-stratégiai tanulmanyokat két alapvetd megkozeli-
tésre redukiljuk, akkor egyfeldl az I'T (infrastruktira), mésfeldl a tartalom (tudas) fej-
lesztésére irdnyul6 szisztematikus, dllami (vagy dllamilag koordinélt). és magan- (piact
alapon szervez8dd) torekvéseket latjuk. Masként definidlva, ez a kettGsség technolégiai
(miiszaki, innovicids) és tdrsadalmi (szociélis) ellentétparokkal is modellezhetd. Az EU
IS§T jeinek fejlédésmenete az I'T és a tartalom kozotti kettdsség stratégiai fogalmai sze-
rint— durva leegyszer(sitéssel — hdrom trendet kévetett, amig az eEurope 4j szemléleté-
hez érkezett. Egyfelsl harmonizélni prébalta egymaéssal az informdaciés és kommunika-
ci6s rendszereket (a termeléstdl a haszndlatbavételig bezirblag), kiilonds tekintettel a
technolégiai és a human-interfész szempontok kiszolgildsdra. Méasfel6l harmonizalni
prébdlta az informéciés és kommunikiciés rendszereket a hatdron 4tiveld (kiils6) rend-
szerkapcsolatok szdmdra. Végiil harmonizélni prébilta az informdciés és kommunikéci-
6s rendszereket a komplex (belsd) gazdaségi, politikai, tirsadalmi rendszerkapcsolatok
megteremtésére. Az eredmények nem kielégitGek.
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Az elektronizilds (a szamit6gépesités és a gépi kezelhetGség), a digitalizilds (az
elektronikus forgalmazésra alkalmas tartalmak és ismerettdrak) és az informatizilis (a
korszerden forgalmazott termelési informacidk és tuddstartalmak) kritériumai szerint az
EU-tagok helyzete ma eléggé eltér6. Ezen nincs mit csoddlkozni, mert az ['T4-progra-
mok filoz6fidja a piac- vagy politikavezérelt, az dllami vagy versenyszellemi, az dllami
vagy maganfinanszirozdsi megkozelitések kettGsségében vergddik mindeniitt. Rdada-
sul mindezt tovabb szinezi az ,,informaciéhoz jutds” tarsadalmi egyenl@ségi, illetve az
informéci6 mint k6zjé (k6z)gazdasagi szemléletét kisérd, lezaratlan vitdk sorozata. Min-
dent dsszevéve, a legalapvetébb kérdés az, hogy az dltaldnos kérnyezet ,,informdaciéba-
rit” vagy sem (az eurépai és a magyar fejlddés dilemmaja is ebben 4ll). A politikai kor-
nyezet megvialtozdsa (javuldsa) évtizedekig tartott az EU-ban is, a Bangemann-jelentés
és a Delors-jelentések kozote tulajdonképpen fényévek vannak. A gazdasagi kérnyezet
viltozasa talin még bonyolultabb, az észak-amerikai, a nyugat-eurépai és a délke-
let-4dzsiai paradigmdkban vildgképek titk6znek, s ennek alapja nem csak a gazdasagfilo-
z6fidk kiilonbsége. Az informacids és a tarsadalmi kornyezetek eltérései a kozj6 szelle-
mének eltérg értelmezésébdl és a kultiira méassagabdl adédnak. (Mindezek a bonyolult
Osszefiiggések a kiilonb6zdségek latvanyos egyiitthatdsaként jelennek meg a fejlesztési
modellekben is az elektronizilds, a szimitégépesités, a digitalizalas és az informatizalds
fejezefei kozoee.)

Struktdoramodellek: a tavkozlés

Az informiciés tarsadalom cimsz6 alatt megjelend informdciés és kommunikécids
technolégidk belépésének racionaliziciés hatdsa nyomén két alapvetd kovetkezményt
kell latni. Elgszor a tdvkozlési liberalizdcié nyomén kozveteniil fellépd munkahely-
vesztéseket, egyrészt a monopdliumok leépitése, masrészt az érintet villalatok szocid-
lis kotelezettségeinek lazuldsa miatt. Azutdn az dllami szektorban (f6ként a kozigazga-
tasban) megjelend online szolgéltatasokkal terjedd gyors racionalizaci6 révén a minGségi
szolgiltatdskindlatot. A folyamat kisérgjelensége és egyben logikai vezérfonala a tav-
kozlési szekror cégeinek a magasabb hozzdadott értéket képviseld tartalmi szolgaltatd-
sok irdnyéba tart6 fejlddése. A verseny az \j cégek és villalkozasi formidk belépése ré-
vén az alacsony bérek és magas termelékenységi elvardsok formédjiban bontakozik ki,
ezért az informdcids tirsadalomba valé dtmenet munkaiigyi és foglalkoztatdsi gondjai
(az dllami vagy kozszolgaltatdsok racionalizicidjian és decentralizicidjan keresztiil) fo-
lyamatos revizidkra késztetik az dllamokat, a politikai és a gazdasagi rezsimeket, a fog-
lalkoztatési programok tervezdit.

Meghatiroz6 trendje a fejlddésnek az adat- és informéciétermelés novekedésével
jar6 fokozott igény, amely az informdciérogzités, -feldolgozis, -tarolds és -interpretalds
terén egyardnt jelentkezik, és egyfeldl 4j munkakultdrit, a szakmajegyzékben megje-
lend 1j jartassdgokat és foglalkozasokat jelent, méasfeldl viszont 4j esélyegyenlgtlensé-
geket teremt. A kormanyok fokozotrt felelGsségére mutatnak ré a sziikséges alapok (for-
risok) megteremtésében, hogy az 4dj, informécidalapi vildigban — amelyben az érték
sokkal inkdbb globdlis hilézatoken, mint a konkré: anyagi rermelésen és cserén keresz-
tiil jon létre — a munkavillaldshoz sziikséges készségek és technikdk elsajititdsaban az
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elosztds igazsdgossdgira iigyeljenek. Felvetddik, majd 4llandéan napirenden van egy
1), az informacidcseréhez kothetd adénem, a bitadé bevezetése (minden interaktiv digi-
tilis szolgdltatdsra kiterjed@en, a tdivkozlési vonalak forgalménak szdmldldsa alapjan).

Gazdasdg az eurépai modellben

Az informéciés és kommunikaciés technol6giak az alternativ helyszinek gazdasagi
eldnyeinek kihasznaldsdval, a villalati tevékenységek bizonyos kérének villalkozasba
addsdval térben és id6ben is dtszervezik a munkit, és lehet6vé teszik a gazdasagi
transzparencia magasabb fokédnak elérését. A rugalmas munkavégzési és villalkozasi
formdk valtozdsokat siirgetnek a nemzeti j6léti és tdrsadalombiztositdsi rendszerek
mint szolgdltatdsok miikddtetésében is. A hagyominyos foglalkoztatdsi formakhoz ko-
tote elldrdsi rendszerek nehezen (lassan nem) tudjik feladatukat betélteni a decentrali-
zdlt, differencidlt gazdaségi és tirsadalmi kérnyezetben, amit az informaciés tarsadalom
jelent. Az informdaciékultira fejlddését a szolgaltatd szekror és az ipari termelés djszeri
villalkozdsi formdi, az id6beni és térbeni eltérést jelentd vallalkozédsba adés és a bedol-
goz6i hdlézatok szervezddése testesiti meg a legjobban. Médsként fogalmazva, egyrészta
kiviilrél igénybe vett specidlis szakért6i munka és a magasan kvalifikdlt hirdetési, veze-
tési konzultdcibs, informatikai tdimogaté stb. tevékenységek, masrészt pedig az alacso-
nyan kvalifikalt fizikai tevékenységi formik, foglalkozdsok ardnyvaltozdsai mutatjik az
dralakulds irdnyat. (Magyarorszdgon ez a folyamat 10:90 ardnyd torzuldst mutat!) A tav-
munka tipusi foglalkoztatdsi formdkat a Bangemann-jelentés még osszességében 10
milliés nagysdgrendet elér6 munkahelyszimmal irdnyozta el6, a K6zosség timogatdsa-
val erGsitve a régiok (s ezeken beliil a varosok és a falvak) helyi huménhélézatainak miiko-
déképességét (munkahelyteremtd, szocidlis és kulturilis megtartéképességér).® Ezek a
varakozdsok azonban mdig sem teljesiiltek. A munkaer@piacra 2000 utdn belépSknek
mir elsdsorban I'T-jartassdgokra van sziikségiik, a munkaer§ meghatdrozott része atkép-
zésre szorul, ami egyrészt hatalmas keresletet jelent az informdaciés és kommunikécids
technolégidkkal kapcsolatos jartassigok irdnt, mésrészt 6ridsi lehetdségeket nyijt az
ilyen jellegii termékeket gyarté, illetve ilyen természeti szolgéltatdsokat végzs, az ok-
tatdsra és a képzésre szakosodott cégeknek.

Az EU-ITG és a magyar ITd-paradigma sajdtossdgai

Az EU-ra 6sszességében — és tagillamaira egyenként — jellemzd tulajdonsdgokat
tekintve igen jelentds eltérések, elmaraddsok vannak, amelyek az I'Té4-paradigma fejls-
dését, eredményességét nagyban befolyédsoljdk. Ezek az eltérések legjobban taldn az
innoviéciés készségben csicsosodnak ki, amelynek rendszerszemléletii vizsgilatdban
az egyik oldalrél az dltaldnos politikai és tirsadalmi kérnyezet, azon beliil az oktatds €s a
képzés, a misik oldalrél pedig az dllami intézményrendszer, s benne az informdacidella-
tés, a tdjékoztatds és tdjékozottsig, illetve a programkészités intézményi sajatossigai a

¢ New political priorities regarding the information society. Briisszel, 1996. aug. 10., 40.
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legf6bb szempontok. Az eurépai paradigma elmaraddsit a K+F teriileten lehet egyér-
telmiien kimutatni. Az 1995-t61 2005-ig terjedd idGszakban a K+F befektetési szakadék
mérlege az EU és a dinamikusan felzark6z6 délkelet-dzsiai gazdasidgok kozote +25-161
—15 millidrd dollarra valtozott. Az EU és az USA kozott 100 millidrd eurés nagysagrendi
lett a K+F befektetési szakadék, 1995-2002 kozott 20-r61 120 millidrd euréra néte az el-
térés az USA javira.” Az elmaraddsi panikot nemcsak az amerikai, hanem az dzsiai felzér-
kézis is fokozza, ami val6jiban nagyobb fenyegetést jelent a globilis versenyben.®

A legfontosabb kérdés ma az, hogy hol lassul le az EU-I'T4 haladasa, melyek a leg-
f6bb szempontok a gazdasigi novekedés, az informdaciérudatos iparpolitika keresésé-
ben. Az innovici6 eredetét vizsgald kutatdsokbdl deriil ki, hogy a tudomanybdl, a piaci
igényekbdl, a gazdasigi aktorok és a piac kozotti kapcsol6ddsokbdl szarmazd, valaminta
technolégiai hidlézatok és a tdrsadalmi hdlézatok generalta innovicidk kategéridibdl az
utébbiak a gyenge lincszemek. A tapasztalatok Osszegzésébdl levont kovetkeztetés
szerint az els@ és legalapvetdbb kérdéssé a ,,rendszerinnovaci6” vilt, amelyet leginkdbb
az egyiittm{ikodd hil6zatok informiciécseréjének mindsége hatdroz meg. Az EU-
I'T4-ban az innovici6 az dllami intézményrendszer és a tarsadalmi halézatok nem kielé-
gitd egylittmiikodésében vész el mint lehetdség. Az ,,innovicids” és az ,,informéciés-
tirsadalom”-programok koézotti dtjardst az EU szakértdi tandcsdnak és az OECD-nek
csak mostanra sikeriilt k6z6s nevezére hozni.’

Az eurépai elmaradds a tudésalapi gazdasigban, a high-tech ipardgakban tulaj-
donképpen 1980-2003 kozote alakult ki a mai ardnyaira, s innen nem tud az EU elmoz-
dulni. A Triddok (USA, Japdn és az EU) viszonylatdban a regisztrilt szabadalmakat te-
kintve az EU 31,5%-ot képvisel Japan 26,9 és az USA 34,3%-dval szemben. Az 1 milli6
lakosra szdmolt szabadalmi ardny az EU-ban 30,5%, mig az USA és Japin esetében
53,1%, illetve 92,6%. A high-tech termékek az ipari 6ssztermék 19,7%-4t teszik ki az
EU-ban, mig Japinban ez az ardny 26,5%, az USA-ban pedig 28,5%. Egyes szakért6k
szerint az EU-nak hdromszoroséara-6tszorosére kellene novelnie a K+F kiadésait, hogy
reidlis felzdrk6zasi palyidra 1éphessen. Csakhogy nem ez a 1ényeg.

Van eurépai (magyar) fejlédésideologia?

Az EU-ban (és Magyarorszdgon is) az eloregedett lakossdg, a munkanélkiiliség, a
kevesebb fiatal nagyobb iskoldztatdsi gondjai, a bevandoroltatasi sziikségszeriisé-
gek, a mindezekkel jaré, fokozott koltségvetési terhek tervezésekor dllandé dilem-
ma a gyorsitdshoz-felzarkézashoz sziikséges forrdsok eléteremtése. A 7. keretprog-
ram 2030-ig terjedd elSretekintése szerint a K+F befektetések megduplazisa esetén

7 Europe’s weaknesses compared with its principal global competitors. Ex ante evaluation. 2005.
www.cordis.lu/fp7

8 Tupping Americas’s Potential. The Education for Innovation Initiative. 2003-2005. www.itic.org

¢ Innovation Management and the Knowledge-driven Economy. Briisszel: ECSC-EC-EAEC, 2004. Az eze-
ket a felismerésekert jelzd allasfoglalds szerint ,,a tuddsgazdasig hatékony rendszer, mely a tudaselosztés és a
tudashoz val6 hozziférés sine qua nonja az innovativ lehet8ségek novelésében” (S§77 Review, 16.); gazdasigi
eredményesség (a termékek, a technolégia és a szolgiltatdsok tekintetében) csak egy korszeriibb, a tudis- és
informdciétermelésre, -elosztésra, -felhaszndldsra alapozott gazdasigban lehetséges. OECD, 2004.
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legjobb esetben is 0,228 szdzalékkal (a negativ forgat6kdnyv szerint csak 0,059%-kal)
javulna a kutatdstdimogatds a GDP-hez viszonyitva.'” A GDP 1,97%-4ra riigé, 4tlagos
eurépai K+F befektetési arinyok megdupldzasa (vagyis 3,9-4%-ra emelése) varha-
téan minddssze 0,96— 1,66%-kal (a negativ forgat6konyv szerint 0,45-0,69%-kal) ja-
vitja majd a GDP-t, és minddssze 925 ezer (rosszabb esetben csak 418 ezer) iij munka-
helyet teremt.

Szakért6i vélemények szerint az EU K+F befektetési terveiben 5-6%-os nove-
kedéssel, a tovdbbi tervezett millidrdok elkéltésével sem sikeriilne automatikusan
felzark6zni, ugyanis — és ez sem az EU-ban, sem Magyarorszdgon nem elég nyilvanva-
16 — a leszakadds ténylegesen sokkal gsszetettebb eredSkre vezethet§ vissza. Az
EU-keretprogramok prioritdsainak alakuldsa is meglehetdsen problematikus, ha a tren-
det, az egymishoz val6 viszonyokat vessziik figyelembe, és az 1-7. keretprogram évti-
zedeinek tdvlatiban vizsgilédunk. Az informéciéstdrsadalom-programok 5-7%-os si-
lyozdsa nem lenne rossz, de ha a gazdasigi és tdrsadalmi progresszié fejlesztési
programjainak silyozdsaval vetjiik 6ssze, maris lithat6vé vilik a hatékonység hidnya, il-
letve az ardnytalansig. A ,,tdrsadalmi és gazdasdgi” programok silyozédsa ugyanis az egy-
madst kévetd programokban 5-r6l 20%-ig (az ,,életmingség”-programokkal egyiitt 45—
50%-ig) emelkedve foglalta le a forrdsok felhasznildsit, mikézben az ,innoviciés”
programok stilya 40-r61 12%-ra esett vissza!

Ebben az eltol6ddsban egészen elképesztd a ,nemzetkozi egyiittmiikodés” 10—
15%-os vagy a ,,versenyképesség és novekedésgyorsitds” 30-35%-os stlya a forrdsok
szervezésében. Erdekes médon az EU politikai hierarchidjanak legfelss szintjén dgy
tudjak, hogy az EU kutatisi kéltségvetésének 50-60%-a a kutatdsokra szdnt forrdsokat
tartalmazza. Megfogalmazisuk szerint a kutatdsokat, illetve az abban részt vevék lehe-
téségeit finanszirozzak, és a maradék 40-50%-ot a koordiniciéra, az innovacié- €s a
technolégiatranszferre, a kutatdsi kbzpontokra stb. szinjik. Ezzel szemben a K+F-ben
érintettek szerint a koltségvetés 70%-it elviszi a politika, és alig 30% finanszirozza a
konkrét kutatémunkat.

Végiil, de nem utolsésorban, az EU — és Magyarorszdg — elmaradésa az innovicids
versenyben szorosan dsszefiigg az internetezés (és éltaldban az I'T4) késésével és vi-
szont. Az innovici6 segitésének kitiintetett szerepléi kiilongsen érintettek az elektro-
nikus informéiciékezelésben és az informiciés miiveltség mindségében, a kiilonféle
leir6 (statisztikai) és modellezésre hasznilhat6 informaciétartalmak fejlesztésében,
hasznélatdban, valamint az elektronikus informdciécsere és tuddscsere miikodtetésé-
ben. Az EU-nak ma jelentds elmaraddsa van a dinamikus informdciés infrastruktiira (az
informdciés kézmii) fejlesztésében, minthogy ma is az IKT-k fejlesztésével kapcsolatos
elméleti és alkalmazott kutatdsok kotik le az er6feszitések javat, mikozben a tartalom-
fejlesztési programoknak az intellektudlis informdaci6kezelési készségeker erdsit6 része
csak 2005-ben kapott nagyobb hangstiiyt. Az inncvécié legfébb szerepl6i az EU-ban ma
egyontetien eminens feladatukként jelolik meg az 4ttdrést a tartalomban: az ipari cé-
gek, a konzulticids és a timogaté szervezetek vagy intézmények a villalati-szervezeti
intranetek tartalomfejlesztési és -kezelési adottsdgait, a tudomanyos intézmények és az
iizleti iskoldk pedig az e-learning technolégidk tartalomkezelési lehetGségeinek jobb

1 www.cordis.lu/fp7
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kihasznéldsart tartjdk meghatdrozénak. Egy piaci szakértdi jelentés szerint az EU-ban az
informdci6- és tuddsaudit tipusi felmérések 70-80%-a tir fel gondokat, ami az amerikai
mintdhoz képest (30%) igen jelentds eltérést mutat. A ,,piaci” (market intelligence, MI) és
a ,tudomanyos” (science and technology intelligence, STI) intelligenciarendszerekkel kap-
csolatos kutatdsok terén pedig egészen nagy szakadék van az EU és versenytarsai ko-
Z0tt.

Modellkeresés

Tobbféle informacios tirsadalom van, s a kitlizott célok elérésének is tobb ttja 1é-
tezik, ami elég kiilonds abban a tekintetben, hogy a mérési és mindsitési kritériumok
(az ,e-késziiltség”) viszont egylényegii ['T4-vilagrél szélnak. Az ['T4-stratégidk e sok-
szin(i és egylényegii informdcids vilagkép tudatos fejlesztinek a programjai. Felvets-
dik djra meg tjra a kérdés: Kihez és mikor csatlakozik Magyarorszdg? Melyik modellt
kovessiik?

Maira viszonylag sok minden tisztdz6dott. Ma mar tudjuk, hogy legjobb lett volna
az 1970-es, majd az 1980-as években csatlakoznunk az EU I'T4-programjaihoz. Mdra a
finn vagy az ir modellhez valé csatlakozis ideje is elmuilt, most a portugal modell adott-
sdgai és lehetdségei dllnak a legkozelebb hozzank. A délkelet-dzsiai modellek emlege-
tése veliink kapcsolatban teljes félreértés. A modelldllamok kereséséhez segitséget
nydjthatnak a kévetkezg tablazatok.

1. tdbldzat. A lakossig és a foglalkoztatottak sziménak alakuldsa és a GDP piaci értéke
(Forrds: Eustat)

8,083 3,999 196,658
8,103 4,019 204,842
8,121 4,028 210,701
5,160 2,241 120,485
5,171 2,283 131,145
5,181 2,311 135,976
3,735 1,600 89,029
3,717 1,679 103,470
3,826 1,728 115,437
9,980 4,837 107,741
10,198 4,920 115,042
10,263 5,001 122,705
10,092 3.212 45,075
10,043 3,849 50,571
10,005 3,859 57,977
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2. tdblazar. Az egy f6re juté IKT-piaci érték (euro) alakuldsa és részesedése a GDP-ben
(Forrds: Eustat, I'T-Business, 2003)

1654 (7,1%) 1810 (7,1%) 1855 (7,1%)
1347 (5,2%) 1545 (5,7%) 1631 (5,8%)

732 (6,8%) 807 (7,1%) 858 (7,2%)
1479 (6,1%) 1714 (6,8%) 1791 (6,9%)
382 (8,5%) 402 (8,0%) 452 (7,8%)

s

3. tdbldzar. Az infrastruktira 2003. évi mingsitése (Forrds: EIU-Pyramid Research)

Megjegyzés: Az értékelés 10 pontos skildn a technoldgiai alapokat és infrastrukrei-
rit jellemz8 konnektivitdst (1.: 25%-os stlyozissal), az iizleti klimét (2.: 20%-os stilyo-
zdssal), a fogyasztdi és véllalkozéi adaptaciés készséget (3.: 20%-os silyozassal), a jogi és
politikai kérnyezetet (4.: 15%-os siilyozissal), a tdrsadalmi-kulturélis infrastrukcirae (5.:
15%-os stilyozdssal) és az elektronikus szolgiltatisok szinvonalét (6.: 5%-os silyozassal)
vette figyelembe.

4. tdblazar. Az e-korminyzati késziiltség mutatéi (A szolgiltatdsok igénybevétele a lakossdg ari-
nydban a 2002. évi hivatalos statisztikdk szerint, szdzalékban kifejezve. Forrds: EITO, 2002)
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Megjegyzés: A globilis tlag csak a felsorolt orszdgokra vonatkozik.
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2oz

5. rdbldzar. Az e-kormédnyzati késziiltség mindsitése

2,33 pon
2,16
2,15 ,874 4
2,14 921 s )
2,09 ,844 ,916
1,96 ,828 ,916
1,89 15 ,500
1,79 ,829 ,916
1,77 ,881 ,833

(Forrds: ENSZ, Infoindex 2000, 2002)

Megjegyzés: Az ENSZ 133 dllam elektronikus kormanyzati késziiltségét mindsitet-
te, négy csoportba rendezve az orszdgmindgsitetteket. A vildgindex dtlaga 1,62 pont, de
igen nagy eltérések vannak: a fejlett informdacids tdrsadalmak indexe 3,25-2,00 pont
kozott mozog, a mindsitett ITA-k 3 pont feletti, a fejlettek 2-3 pont kozétti értéket
kaptak. A tdbldzat a mi fejlettségiink és felzdrké6zési aspirdciénk szempontjabél érde-
kes orszdgok értékelését mutatja (az info-index a kézérdekii informéciék elérésének
mindsitése).



