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| INFORMACIOS TARSADALOM: AZ ELMELETTOL A POLITIKAL..

Gyenes Fruzsina

Informéaciés tarsadalom:

az elmélett6l a politikai
gyakorlatig — beszamolé

a magyar konyv bemutat6jarol

Az I'T'T'K Szakmai Klubjinak keretén beliil 2007. okt6ber 16-dn keriilt sor a NETIS-
(Nerwork for leaching Information Society) tankonyv magyar kiaddsanak bemutatéjéra Bu-
dapesten a Fékusz Konyviruhdzban. A kényvet a Gondolat és az Uj Manddtum Kiadé
kozosen jegyezte. A konyv azéta angol nyelven is megjelent, és a kozeljovében varhata,
hogy gorogiil is kaphaté lesz. Elektronikus véltozatit a PC World kozzétette sajit
DVD-CD mellékletén is magyarul és angolul.2

A konyvet bemutaté beszélgetésen a szerzdk koziil jelen volt Bessenyei Istvin,
Holczer Mirton, Kollanyi Bence, Molnar Szilard, Pintér Rébert, Rab Arpad és Székely
Levente.

A kényv torténete

A klubestet Pintér Robert, a konyv szerkesztje, a BME-I'T'TK tudominyos és
stratégial igazgatdja nyitotta meg a konyv torténetének rovid ismertetésével. Ennek so-
rin megtudhattuk, hogy a tankonyv 6tlete az 'TOK (Informaciés Tdrsadalom Oktaté és
Kutatéesoport) hdlézathoz kapesolédik. A BME-I'T'TK munkatarsaiban mér az intézet
1998-as megalakuldsa kornyékén megfogalmazddott a gondolat, hogy a kézponthoz ha-
sonlé csirdkat hozzanak létre az orszag kiilonb6zd pontjain, illetve az orszdgon kiviili fel-
sGoktatdsi intézményekben. Ez az 6tlet 2002-ben az IHM tdmogatédsdval vilhatott valé-
ra: az orszag tobb nagyvarosiban, majd a hatdrainkon til is alakultak I'TOK-ok, amelyek
oktatdsi és kutatdsi tevékenységet folytatnak. A halézat 1étrejottekor szakkonyvtarak
alakultak, feldlltak a munkatdrsi gardak, és emellett mar akkor felmeriilt az igény egy
olyan moduldris szerkezet{ kurzusra, illetve annak a tankényvére, amelynek segitségé-
vel az I'TOK-ok oktat6i minden intézményben nagyjibdl azonos médon vezethetik be
a hallgatékat az informdcids tarsadalom vildgiba.

Emogott az a feltételezés dllt, hogy az informdciés tirsadalom egy olyan tdrsadal-
mi keretrendszer, amely meghatdrozza mindennapi életiinket, lefedi az élet szimos
teriiletét, igy megértése fontos a vildgban valé boldoguldsunkhoz. Az informdcids tar-
sadalom oktatdsa tehdt nemcsak a leend§ tarsadalomtudésok vagy a miiszaki tudoma-
nyokat tanulék szdmdra lényeges, hanem minden felsGoktatdsban tanulé hallgaté6 sz4-
madra is. A tankonyyv otlete azonban ekkor tobbek kozott pénzhiany, valamint egyéb

" A beszamolét helyenként kiegészitettiik a tankonyvvel kapesolatban 2007 oktébere és 2008 jiliusa
(jelen cikk megirisa) kozore torténtekre vonatkozé informacidkkal.
? A konyv teljes szovege ingyenesen elérhetd a projekt honlapjdn: htep://wwwittk.hu/netis
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nehézségek — pl. nehéz volt egy talilkoz6t 6sszehozni az orszdg legkiilonb6z6bb ré-
szein levd I'TOK-okkal — miatt elhalt. 2004-ben a Leonardo-projekt keretében az
I'TTK djra elkezdertt foglalkozni az otlettel, és végiil a hosszas palyédzati procediira
utdn 2006-ban nyert a beadott pdlydzat. A projektnek a pilyédzati kiirds értelmében
azonban nemzetkozinek kellett lennie, igy hét orszagbdl nyolc partner kézremiikodé-
sével 2006-ban elindult a NETIS-projekt, amely az erdélyi partner szervezeti okok
miatti kivdldsa utdn hét partner (hat orszag) részvételével folyik. A hét partner: Ma-
gyarorszdgrél az I'T'TK mint a projekt koordindtora, valamint a soproni Nyugat-ma-
gyarorszagi Egyetemen miikodd I'TOK; a szlovikiai Selye Janos Egyetem, az angliai
Middlesex University, a gorogorszagi Alexander Technological Educational Institute
of Thessaloniki, az olaszorszagi Bolognai Egyetem és az észtorszagi PRAXIS Center
for Policy Studies.

A tankonyvet Olaszorszag kivételével — ahol alapvetden hdttérmunkalatokkal és
kutatdssal segitették a projektet — minden partnerorszdgban oktattik is. A 2007/2008-as
tanévben voltak klasszikus, 1.0-s e-learning kurzusok (mint példdul 2007 &szén az
ELTE szocioldgia szakan, ahol az elektronikus formaban elkésziilt tananyag tdimogatast
nydjrott a didkok szdmadra azdltal, hogy az egész konyv hozziférhet6vé vilt az interneten
egyben és kiilon fejezetenként is mind magyar, mind angol, mind gorég nyelven).
Emellett voltak 2.0-s kurzusok is, pl. a Nyugat-magyarorszagi Egyetemen vagy az ELTE-n
2008 tavaszin, ahol blogalapon folyt a kurzus.*

A konyv felépitése

A konyv 13 fejezetbdl ill, amelyeket — néhdny kivétellel — az I'T'TK munkatarsai
jegyeznek. Egy kiilfoldi szerzd, az olasz partner, Elisa Mancinelli tanulmanya is szere-
pel benne. A fejezetek elsGsorban az elméleti kérdésekkel és a politikai gyakorlattal
foglalkoznak. Két fejezet tdrgyalja az informdciés tarsadalom fogalmat és torténetét.
Ennek oka, hogy az informéciés tarsadalom fogalma tobbszorosen megterhelt. Nem-
csak a tudomdnyos diskurzusban haszndljdk ugyanis, hanem a politikdban, a zsurnalisz-
ta nyelvhaszndlatban is haszndlatos fogalom, igy sok réteg rakédott rd, ami azt eredmé-
nyezte, hogy nem lehet tudni, mit jelent pontosan. Ez a két fejezet tehdt ezt a
problémit taglalja a fogalmak drnyalt értelmezésével. Ezutdn kovetkeznek a tematikus
»mélyfirdsok”, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az olvas6 képet tudjon alkotni az in-
formdciés tarsadalomrél. Témadik kozé tartozik példdul a technolégia és a tarsadalom vi-
szonya (a technoldgiai determinizmus kérdései), a tarsadalmi hal6zatok (a halézatisig
mint korunk egyik alapvetd paradigmija), a megvéltozott térhaszndlat (6sszezsugorodé
vildg, a globalizicié megjelenése), az innovaci6 és a megvaltozo jogi tér (kell-e a szaba-
lyozni az informécids tarsadalmat?).

A kovetkez8 nagyobb egység a gyakorlat vildgit vizolja fel, egy-egy témakort
egy-egy fejezetben kifejtve: itt az EU politikai, stratégiai célkitlizései, az elektronikus
kozigazgatds, az e-befogadas, a digitdlis kulttra (digitélis irastudds, digitalizalds), az
e-learning 2.0 témadi szerepelnek. Mivel a kiadvany alapvetéen tankonyvnek késziilt,

* Err6l bévebben ldsd http:/netiselte.edublogs.org/

138




— INFORMAGIOS TARSADALOM: AZ ELMELETTGOL A POLITIKAL..

minden fejezet tartalmaz osszegzést, ajanlott és kotelezd irodalmat, és a konyv végén
taldlhaté egy szészedet is, amely a fontos fogalmakat tisztdzza. Térgy- és névmutatd
azonban nem késziilt a konyvhoz: ezt pétolhatja, hogy a szabadon hozzaférhetd elektro-
nikus verzi6ban barki, birmilyen kifejezésre vagy névre sajat maga is rikereshet.

Moodle: a tankdnyv az e-learning keretrendszerben

A bevezet§ utdn a résztvevék megismerhették a Mood/le-rendszert’ Bessenyei Ist-
van bemutatdsiban, aki egy fejezet elektronikus verziéjin keresztiil ismertette meg a
résztvevikkel az alkalmazds miikodését.

Az interneten valé tanitds, az e-learning azonban teljesen mas didaktikai straté-
gidt és gondolkoddst kovetel, mint a hagyoményos oktatds. Nem a hagyomanyos okta-
tas logik4jat kell ugyanis rdvetiteni az internetre. Nem a tandrnak kell a tudés kozveti-
t6jének lennie, nem a hagyominyos oktatds gépi meghosszabbitdsir6l van sz6. Azt
kell megszervezni, hogy a didkok 6nszervezd médon tudjanak tanulni, maguk tudjik
vezérelni a tanuldsukat rengeteg hattér-informécié segitségével. Egymadstdl is tanul-
hatnak, s elvileg mds tandrok is bekapcsolédhatnak a halézatba. Uj didaktikai struk-
tdrdt kellett tehdt 1étrehozni. Ebben el@szor a tanulasi célokat kellett meghatérozni,
vagyis azt, hogy mit kell a hallgat6knak elérnitik a kurzus sordan. A kényv szerz8inek
segitségével ehhez osszeillitottak egy kompetenciakatalégust, amelybdl a hallgaték
ki tudjak vdlasztani azt, ami érdekli 6ket, amiben fejlddni akarnak, és ahhoz kereshet-
nek informécidkat.

Az e-learning, a Moodle-rendszer segitségével lehet6vé vilik a k6zos gondolkodas,
a kontextusok kozos keresése, a hallgatok tapasztalatainak, tuddsdnak osszegyfijtése.
A tankonyv egyes fejezeteinek és a szakirodalomnak az elolvasdsa csak a masodik 1ép-
cs6. A Moodle-rendszerben taldlhaté ellendrzd kérdések segitségével minden hallgat6
ellendrizni tudja, hogy milyen szinten dll az egyes teriileteken, hol tart az adott kompe-
tencia elsajatitdsdban. A feleletvalasztdsos tesztek automatikusan pontozzik, osztilyoz-
z4k is a hallgatokat, igy nincs sziikség vizsgaztatdsra. Nem a PDF formdtumban elérhe-
t6 alapszovegeken van a hangsily, hanem a kreativ feladatokon, a sajat készités(
glosszariumokon, a hallgaték sajit elektronikus portfélidjanak elkészitésén. A rendszer
lényeges része, hogy feladatokat lehet benne kredlni, de ezek nem kézpontositottak, a
didkok is aktivan fejlesztik a rendszert, tehetnek bele tj informacidkat, pl. szétdrat alli-
tanak ossze, olyan fogalmakat definidlnak, amelyeket nem értettek az egyes témdkkal
kapcsolatban. Lehetdségiik van elkésziteni a sajit tudastérképiiket. Az egyes témik-
ban konzultilhatnak a tankonyv szerzdivel vagy tanarsegédekkel. Az érakat vezetd ok-
tat6 igy csak irdinyokat mutat, kapukat nyit meg, s nem az eldre strukturalt tudést ,,adja
le”. Ha a hallgatét valami érdekli, adott szimdra minden lehetdség, hogy utina tudjon
jarni az egyes témiknak, el tudjon mélyiilni bizonyos témateriiletekben. Nem a tanér
tehdtaz egyetlen informdaciéforrds, hanem sok gyenge kapcsolat is Iétrejon, megerdsitve
a halézatot, amelynek keretein beliil a tanulés folyik.

* A tankényv szabadon hozziférhetd a Moodle-rendszerben is, ingyenes regisztriciét kévetden:
http://netis.nyme.hu/
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A hdlézati tanitds azonban ma még nagyon 1j dolog, igy extra energiariforditdst,
tanuldst kivin meg a tandrokt6l is. Komoly kihivist jelent, hiszen mind a tanirok,
mind a didkok mishoz vannak szokva, mashoz szocializdl6dtak. Emellett sok mis ne-
hézség is van, pl. a tandrok nem szivesen adjik oda az dltaluk irt kényveket, hogy fel-
keriiljenek teljes tartalmukban egy regisztricié utdn barki dltal online elérhetd rend-
szerbe. Sok szellemi és anyagi t6két kell befektetni még ahhoz, hogy ez a tanuldsi
médszer elterjedjen.

Egyes fejezetek rovid ismertetése

A beszélgetés kovetkezd részében a jelen levd szerzk beszéltek roviden az dlta-
luk irt fejezetekr6l. Ennek sordn el@szor Székely Levente beszélt arrl, hogy az éltala
vezetett, szocidlis munkdsoknak szervezett informdcids tarsadalom, I'T-mentor kép-
z€s keretében is tanitjdk ezt a tankdnyvet. Ennek sordn érdekes volt latniuk, hogy
mennyire mds dolgokat gondoltak a képzésben részt vevik az adott témdakrél, mint
amit a fejezet szerzdi feltételeztek. Mivel a konyv fejezetei felcserélhetdk, barmilyen
sorrendben tanithat6k, ezen a kurzuson a 1drsadalmi hilozatok, hilézati tarsadalom
cim fejezettel inditottdk az oktatdst. Ennek a fejezetnek a célja a hdl6zatosodds tor-
ténetének bemurtatdsa, valamint annak felvdzoldsa, hogy mit jelent ez az informéciés
tarsadalomban.

Molndr Szilard az E-kozigazgatds ax Eurdpai Unidban cimii fejezetrdl elmondta,
hogy ez az egyetlen olyan témateriilet a konyvben, amelynek nincs még igazdn tudo-
ményos héttere, mivel Gj paradigmarél van sz6. Igy csak jelenségeket lehet dsszeszed-
ni azokra a f6 irdnyokra rimutatva, amelyek diskurzusokat generilnak és vitdkat vilta-
nak ki. Az IK'T=eszk6zok elterjedése ugyanis sok helyen hoz viltozast, igy a kozigaz-
gatdsban is.

Holczer Martontdl az Innovdcids verseny az informdcids tarsadalomban cimi fejezet
bemutatdsakor megtudhattuk, hogy egy tankdnyvszer(i fejezetet akart irni, de ezt a té-
mat nehéz sziik keretek kozott, par oldalban prezentdlni: mind a tig értelemben vett in-
novicid, mind pedig az informdcids tirsadalom szakirodalma olyan szemiiveget kindl,
amellyel a tarsadalmi 1ét szamralan szeletét lehet elemezni. Emiatt az innovéci6 alapve-
t§ tipusairdl, a kutatds-fejlesztés teriileteirdl irt. A fejezetben kiilon hangsilyt kaptak az
innovicids kényszer és az informdcids tarsadalom, illetve az IK'T fejlddésének Gssze-
fuggései.

A tankonyvszer{iséget onmagdban nem szolgilja az alapfogalmak tisztdzédsa, emiatt
csak kevéssé keriiltek ebbe a részbe definicids vitdk. A fejezet megalkotdsa sordn fo-
lyamatosan vdlaszt kellett adni arra a kérdésre, hogy mit is akarunk elérni az adott feje-
zettel. Aki megérti ezt a fejezetet, az megérti, hogy mennyi ponton lehet innovativnak
lenni, hogy sok kiilonb6z§ tdrsadalmi aktor j6 néhédny kiilonb6zd egyiitemiikodési for-
mdban képes az innovicidra, és éppen emiatt szdmtalan buktatéja van az innovécids
tevékenységeknek. A fejezet végiggondolédsa sordn a tanulék izelitét kapnak az infor-
mdcids tarsadalomnak abbdl a szembet{ing sajitossdgibdl, hogy cégek, kormanyok,
nonprofit szervezetek egyszerre jelenthetnek egymdasnak vetélytarsat és partnert akér a
globalis, akdr a lokilis térben.
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Végiil Rab Arpad a Digitdlis kultira cim( fejezet kapesdn kiemelte, hogy az igazi
nehézséget a témakor korvonalazdsa és értékillo megfogalmazésa jelentette. Minden
kultdravizsgilat holisztikus, azonban a mis fejezetekben targyalt problémikkal ebben
a fejezetben természetszeriileg mar nem lehetett tjra foglalkozni a kultira szemszogé-
bdl, pedig izgalmas és sziikséges volna. A tankonyv felépitése azt eredményezte, hogy a
fejezet a digitdlis kultdra mély valtoztaté hatdsait és a kulturilis 6rokség digitalizéldsit
mutatja be két nagyobb tartalmi egységben, azonban hidnyzik beléle a horizontalis 4tvi-
ldgitds. Szintén nagy probléma tankdnyvi szoveg esetében a digitélis kultira djszeriisé-
ge és villimgyors viltozdsa: sorban jelennek meg olyan jelenségek, amelyekkel még so-
hasem taldlkozhattunk az emberi civiliziciéban. A legizgalmasabb j diskurzusok és
megolddsok pir évvel ezel6tt még nem is léteztek, egy nyomtatott tankdnyvnek pedig
két-hdrom évnél hosszabb ideig értékillénak kell lennie.

Beszélgetés a hallgatésdggal

A beszélgetés zaréakkordjat a hallgatésag kérdései alkottdk. Sok érdekes kérdés
hangzott el, amelyek koziil hairmat emelnénk itt ki. Az egyik a fejezetek ,,6rokérvényii-
ségét” feszegette, vagyis azt, hogy 6t év milva mennyire lesz tanithat6 ez a tankényv.
Ennek kapcsdn Pintér Rébert elmondta, hogy vannak fejezetek, pl. az EU-ré6l, amelyek
korszakokat mutatnak be. Ezeken id6vel médositani kell, mivel valészin(sithetd, hogy
folyamatosak lesznek a viltozdsok. Vannak azonban olyan fejezetek, pl. a 7érhaszndlat
ag informdcids tdrsadalom kordban, amelyek nagyobb torténeti viltozdsokrdl szélnak.
Ezekrél nem valdszind, hogy 6t év milva jelentGsen masként fogunk gondolkodni.
A kiilonb6z6 részek tehdt mas-més mértékben lesznek maradandék, de harom-négy fe-
jezet bizonyosan ki fogja dllni az id6k prébéjat. Bessenyei Istvdn ezt azzal a gondolattal
egészitette ki, hogy ha eléviil egy-egy fejezet, akkor ezeket a digitdlis kérnyezetben a
Moodle-rendszerben gyorsan és konnyen meg lehet djitani.

A misik érdekes felvetés arra vonatkozott, hogy mennyire érzik sajiatjuknak
ezt az oktatdsi médot a hallgaték. Ebben a kérdésben oktatéi tevékenységet is vég-
76 tobb szerzd egybehangzé véleménye az volt, hogy a hallgaték sokszor kész meg-
olddsokat, kész vélaszokat virnak az oktat6tél. Hozzd vannak szokva a tudds passziv
befogaddsihoz, de a k6z6s gondolkodas, a k6z6s munka és a k6zos beszélgetés tj-
donsdg szamukra. Alldsfoglaldst varnak tehdr, nem feltétleniil gondolkodnak el a
dolgokon. Szeretik, ha kiszolgiljak 6ket. Ennek alapvet§ oka a jelenlegi oktatdsi
rendszerben keresendd.

A harmadik kérdéscsoport a Moodle-rendszerrel dllt kapcsolatban, amit lehetséges
a NETIS-projektben részt nem vevd felsGoktatdsi intézményekben is hasznélni. Bar a
szerzOk tarsadalmi nézGpontbdl nézik az informacids tarsadalmat, mivel tébbségiikben
tarsadalomkutaték, a konyv nemcsak tarsadalomtudésoknak szél, hanem mérnokok-
nek, kézgazdaszoknak is. Erdemes tehdt mas oktatdsi intézményeknek is belépniiik a
rendszerbe, azonban a rendszer a létszdm tekintetében korldtozottan terhelhetd. Ahol
miikodik a Moodle-rendszer, ott le tudjik tolteni fejezetenként a tankonyvet, és beépit-
hetik a sajit rendszeriikbe. Az anyag tehdt szabadon hozzaférhetd, regisztricié utan bar-
ki szdmdra haszndlhaté.
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