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Ellatasi lancok a divatiparban — szabalyozasi
kisérletek és gyakorlat
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Az elmult évtizedben reflektorfénybe keriilt a globalis termelési lancok fenntarthato-
saga. E tekintetben az egyik legszennyezobb agazat a divatipar. Mivel a nagy euro-
pai és amerikai cégek a termelést kiszervezik tavoli orszagokba, és gyakran nem is
ismerik minden munkafazis helyét, a kérnyezeti hatasok és a munkakériilmenyek el-
lendrzése nagyon nehéz a teljes lanc szintjén. A divatcégek gyakran nem is vallalnak
felelosséget beszallitoikért, sokszor félrevezetd kommunikaciot folytatnak a gyartasi
lancaik miikodésérdl. Az iras bemutatja és elemzi a fenntarthatosag néovelésére ird-
nyulo jelenlegi civil kezdeményezéseket és a nemzetkozi és kormanyzati szabalyoza-
si politikdakat. A tanulmany ujdonsdaga, hogy nemzetkozi osszehasonlitaban mutatja
be a divatipar osszetett kornyezeti és tarsadalmi hatdsait, szabdlyozasi kornyezetét,
tovabbd ramutat a fenntarthatosag komplex jellegére és bizonyos ellentmonddsaira.
Bar kétséges, hogy a globalis divatlancok valaha is teljesen fenntarthatoak lehetnek,
a cikk néhany szakpolitikai javaslatot is tesz a fenntarthatosag legmagasabb szint-
jének elérése érdekében.
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Abstract

Sustainable supply chains in the fashion industry — regulatory attempts

and practice
EMESE DOBOS — ANDREA ELTETO

The sustainability of global production chains has been in the spotlight over the past
decade. The fashion industry is one of the most polluting sectors in this respect. Since large
European and American companies outsource production to remote countries and often ignore
the location of all stages of processing, it is very difficult to control the environmental impacts
and working conditions along their value chains. Producers of fashion brands often do not even
take responsibility for their suppliers and repeatedly engage in misleading communication on the
fashion chain’s activities. The paper analyses the current civil initiatives and the international
and governmental regulatory policies aimed at strengthening sustainability. The novelty of this
paper is that it analyses the complexity of the environmental and social impacts of the fashion
industry and its regulatory environment in international comparison, while pointing out certain
contradictions as well. Even though it is doubtful that global fashion chains can ever become fully
sustainable, the paper offers some policy proposals to achieve the highest level of sustainability.

Journal of Economic Literature (JEL) codes: F23, F64, LS.
Keywords: sustainability, fashion industry, greenwashing.

Bevezetés

A fenntarthatosag az elmult évtizedben kulcsfontossagu kérdéssé valt. Mivel a
legtdbb agazatban a termelés ma mar teljesen globalizalt, leginkabb a globalis érték-
lancok (Global Value Chains — GVC) fenntarthatdsaga all a vita kdzéppontjaban. A
fenntarthat6 ellatasilanc-menedzsment ugy is definidlhat6, mint a kérnyezeti gon-
dolkodas integralasa a folyamatokba, beleértve a terméktervezést, az anyagbeszer-
z&st és -kivalasztast, a gyartasi folyamatokat, a végtermék fogyasztokhoz valo eljut-
tatasat, valamint — hasznos €lettartama utan — a termék kezelését. A fenntarthatosag
mérése rendkiviil dsszetett. Kulcsfontossagli a megfeleld szamu teljesitménymutato
kialakitasa (Ahi & Searcy, 2013; Bai & Sarkis, 2014). A GVC-k iranyit6i szdmara
a fenntarthatosag érvényre juttatasa és ellendrzése a beszallitoknal meglehetosen
nehéz feladat.

Jo hire megdrzése érdekében tobb nagyvallalat tarsadalmi felelosségvallalasi és
fenntarthatdsagi gyakorlatot vezetett be, szigoru kornyezetvédelmi eldirasokat ta-
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masztva beszallitdival szemben. Vannak azonban pusztan szimbolikus magatartasi
kodexek is, tovabba jelen van az Gigynevezett greenwashing, azaz zoldre festés is.

A téma aktualitasat a sulyosbodo klimavalsag adja, ami miatt egyre tobb karos
kibocsatast, kornyezetterhelést szabalyozo rendelet sziiletik vilagszinten. Ezek mi-
nél inkabb érintik a divatipari termelési lancokat is.

A hazai szakirodalomban talalhaté néhany magyar divatiparral' és annak fenn-
tarthatosagaval kapcsolatos iras (Ed6csény & Harangozd, 2021), de annak szabalyo-
zasi kornyezetérél mindeddig nem késziilt atfogd elemzés. Ezt a hianyt igyekszik
potolni ez a cikk, amely megvizsgalja, hogyan lehetne fenntarthatobba tenni a divat-
ipart, és 0sszegzi az erre irdnyuld nemzetk6zi szabalyozasi kisérleteket. A divatipar
fenntarthat6sagaval kapcsolatos nemzetkozi irasokra cikkiink els6 részében hozunk
példakat.

Bar a divatszakmaban z6ld valtasra van sziikség, mi azt allitjuk, hogy a divatipar?
a jelenlegi formajaban és miikodési gyakorlata alapjan nem teljesen fenntarthato. A
fenntarthatésagnak szamos olyan aspektusa van, amelyeket gyakran nem ellendriz-
nek, az ellatasi lanc atlathatatlan, a divatipar jelenlegi ndvekedési liteme nagyobb,
mint a fenntarthatdsagra tett intézkedések megvalositasi titeme (Indvik, 2020). Mig
a fenntarthatosagnak altalaban gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi aspektusai is
vannak (ezt a harom pillért vizsgalja Edocsény & Harangozo, 2021 is), a divatipar
esetében azonban csak bizonyos részteriileteken (példaul Gjrahasznositott alapanya-
gok hasznalata, kornyezetbarat csomagolas) vannak véallalasok.

A cikk célja a kovetkez6 harom teriileten vizsgalni a jelenlegi politikédkat: 1. cég-
szintll intézkedések, 2. iparagi érdekelt felek vagy civil szervezetek kezdeményezé-
sei, €s 3. nemzeti szintli kormanyzati jogalkotas. Még ha kételkediink is a divatipar
fenntarthatova valasaban (mivel, ahogy cikkiinkben is bemutatjuk, nemecsak a divat-
ipar ellatasi lanca, hanem a fenntarthatosag 0sszes részteriilete is rendkiviil komp-
lex), vallalati és szakpolitikai javaslatokat tesziink a leheté legmagasabb fenntartha-
tosagi szint eléréséhez. Véleményiink szerint a jelenlegi jogszabalyokat alkalmazni
kell a divatipar kis és nagy markaira is.

Az alkalmazott kutatdsi modszer egyrészt szakirodalmi attekintés a témaban
késziilt folydiratcikkekrél, konyvekrol, masrészt dokumentumanalizis, azaz a vo-
natkozé torvények, jogszabalyok ismertetése és elemzése. Mindezt szintetizaljuk,

! Divatiparon a ruhazati termékek tervezését, gyartasat és értékesitését lefedd iparagat értjiik.
Része az alapanyagokkal, textilidkkal kapcsolatos kutatast, fejlesztést, gyartast és disztribucidt is ma-
gaba foglalé textilipar, a ruhazati termékek eloallitasat és értékesitését is lefedd ruhazati ipar, tovabba
a bor-, cip6-, illetve szOrmeipar is.

2 A divatszakma és a divatipar szinonimak.
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¢és az emlitett harom csoportba rendezziik. F6 kutatasi kérdésiink, hogy egyrészt a
szabalyozasi kisérletek milyen szempontokra fokuszalnak, masrészt a nemzeti kor-
manyzatok jogalkotasa mennyire hasonlo.

A tanulmany felépitése a kovetkezd. Az els6 rész bemutatja a divatipar jellem-
z0 vondsait és kapcsolatat a fenntarthatésaggal. Ezen belill kitér a fenntarthatosagi
kérdésekre, a félretajékoztatasra, az ellenérzésre és a greenwashing problémajara. A
masodik rész a jelenlegi fenntarthatdsagi politikakat tobb szinten és vonatkozasban
tekinti at: el6szor a vallalati alapt szabalyozast, masodszor az iparagi érdekelt felek
altal inditott kezdeményezéseket €s a civil szervezetek politikdit, harmadszor a nem-
zetkozi szervezetek torekvéseit, végiil az USA és az Eurdpai Unid jogszabalyait tar-
gyalja. A harmadik rész az 6sszefoglalast és a kovetkeztetéseket tartalmazza, amit a
divatipar fenntarthatobba tételét célzo szakpolitikai javaslatok egészitenek ki.

A divatipar jellemzo6 vonasai

Fenntarthatosagi problémak a divatiparban

A divatipar kornyezeti és tarsadalmi vonatkozasait manapsag mar széles korben
targyaljak. Jelentds szakirodalom all rendelkezésre az agazat liveghazhatast gaz-
¢és széndioxid-kibocsatasarol, vizfogyasztasarol, mikromiianyag-szennyezésérol,
a textilhulladék mennyiségérdl és hulladékgazdalkodasi problémairdl (Caniato et
al., 2012; Niinimaéki et al., 2020; Peleg Mizrachi & Tal, 2022)2022. A novekvé fo-
gyasztas ¢és a vasarloi feleldsség kérdése is fontos témava valt. 1974 és 1994 ko-
z0tt a nemzetkozi textilkereskedelemre vonatkozé6 WTO-egyezmény (Multi Fibre
Arrangement) szabalyozta a textil- és ruhazati cikkek vilagkereskedelmét. Kvotakat
irt el6 a fejlodo orszagok altal a fejlett orszagokba exportalhatd mennyiségre. Ennek
utddja, a Textil- és Ruhazati Megallapodas 2005. janudr 1-jén lejart. Ezutan a kvotak
megszlntek, igy a textil- és ruhazati ipari termékek vilagkereskedelmére a WTO-
szabalyok vonatkoznak. Ez egyiitt jart a fejlodé orszagokbol importalt, olcson,
tomegesen gyartott divattermékek fogyasztasanak novekedésével is. Becslések sze-
rint, ha a fast fashion® markak olcso gyartasa tovabb béviil a kornyezet rovasara, ak-
kor a textilgyartasbol szarmazo karosanyag-kibocsatas 2030-ra 60 szazalé¢kkal vagy

3 A fast fashion fogalman a divatipar azon piaci szegmense értendd, amelyben a piaci szerepl6k az
izleti modelljiiket €s markaikat a vezetd divathazak altal bemutatott termékek gyors masolasara és az
olcso tomeggyartasara épitik, és barki szamara elérhet6 aron kinaljak a termékeket.
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még nagyobb mértékben novekedhet (United Nations, 2018). A problémak fényében
a szakértok egyhangulag alapvetd valtozasokat szorgalmaznak az iparagban.

A divatipar kevéssé fenntarthatd ellatasi lanca az iparag gyartasanak szerke-
zetére is visszavezethetd. A divatmarkak olyanok, mint a gyartok gydrak nélkiil.
A ruhazati ipar jo példa a vevd altal vezérelt ellatasi lancra, ahol az aruk fizikai
eléallitasa elkiiloniil a tervezéstdl és a marketingtdl és ahol a kiskereskeddknek és a
marketingeseknek van a legnagyobb hatalmuk (Gereffi, 2013). Pal & Gander (2018)
szerint a fenntarthatd divatipari lancok modellje harom dimenzio koré kell, hogy
épiiljon: a szlikités (hulladék- és szennyezéscsokkentés), a slow fashion (id6tallosag,
javitas és ujrafelhasznalés) és a bezarulas (korkoros gazdalkodas és Gijrahasznositas)
koré. A szabalyozasi 1épések is, amelyekrdl a késdbbiekben sz6 lesz, ¢ harom terii-
letre vagy annak egyikére iranyulnak.

A ruhazati iparban a divatmarkak tulajdonosai fiiggetlen beszallitokkal dolgoz-
nak egyditt, gyakran rovid tava szerzédésekkel. Ez azért is fontos a divatipar szaba-
lyozasa kapcsan, mert egy-egy orszag szigorubb szabalyozasanak hatasara a divat-
cégek kivonhatjak termelésiiket az adott orszagbol, és rendeléseiket megenged6bb
szabalyozasi feltételeket kindld orszagokbdl biztosithatjak.

Az 1990-es évek elejétdl a termelés kiszervezésének felerésodésével a kornye-
zetszennyezés, az emberi és munkajogi jogsértések lathatatlanna valtak, és a divat-
markak is kikeriiltek a kdzvetlen felel6sség alol (Merk, 2014). Rdadasul a ruhazati
iparban a foglalkoztatas az 1990-es évek elejétdl gyorsan boviilt a fejlddd orszagok-
ban.

A fenntarthatatlan iparagi gyakorlatok vizsgalatat az is neheziti, hogy magaban
az iparagban sem egységes a fenntarthat6 divat definicidja és értelmezése. A tarsa-
dalomtudoményokban a fenntarthat6 divatot gyakran a fast fashion alternativajaként
irjak le (Clark, 2008). Thomas (2019) hangsulyozza, hogy a divatiparban a mene-
dzserek és a tervezok eltérden hatarozzak meg a fenntarthatosagot. Suraci (2021)
szerint még a fenntarthatosag irant elkotelezett gyartok kozott sincs egyetértés
abban, hogy mit értenek példaul fenntarthaté alapanyagokon. Az azonban biztos,
hogy még ha nem is mérhetd egyértelmiien, a divatipar fenntarthatatlan termelési
moédszerei magas kornyezeti, tarsadalmi és egészségiigyi koltségekkel jarnak. Meg
kell még emliteni azt is, hogy a fenntarthaté divat fogalmanak kiilonb6z6 vetiile-
tei ellentmondasosak is lehetnek. Az etikus* divatpiac 2015 ota 6,1 szazalékos éves

4 Etikus divattermékeken olyan termékeket értenek, amelyek tervezése, gyartasa és értékesitése
soran érvényesiil az a szempont, hogy ne artson sem az ellatasi lancban részt vevé embereknek, sem a
kornyezetnek ¢és az allatoknak, igy a fenntarthat6 divat szinonimajaként hasznalhato.
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novekedési litemet ér el (The Business Research Company, 2022). A fenntarthato
anyagokbol késziilt ruhak vasarlasa példaul ellentmond az 01j termékek vasarlasanak
csokkentésére iranyulo altalanosabb célkitiizésnek. A helyi tervezoktol vald vasar-
las elve pedig Osszelitkozésbe keriilhet a hasznalt ruhak vasarlasaval. Az ujrahaszno-
sitott poliészterbdl késziil6 ruhazati termékek gyartasa €s népszertisége miatt a PET-
palackokat a mar miikodd, zart ujrahasznositasi ciklusbdl szakitjak ki (Bryce, 2021).
Ko6z06s cél azonban alternativa teremtése a fast fashion iparnak, és a divatipar karos
kornyezeti és tarsadalmi hatasainak csokkentése (Peleg Mizrachi & Tal, 2022)2022.
Mindez azonban nem valdsithaté meg a divatipar fokozottabb atlathatosaga, a gyar-
tas tisztabba és etikusabba tétele, valamint a fogyasztokkal valo transzparens kom-
munikacié nélkil.

Félretajékoztatas

A fenntarthatd divat és kdrnyezeti szempontjainak feliil- és alulreprezentalasa
is megtévesztd lehet. Ahogy Kutasi (2021) textilvegyész, textilipari igazsagiligyi
szakértd hangsulyozza, a ruha- és textilipar kornyezeti hatdsai az utobbi idében sza-
mos kornyezetvédelmi mozgalom €s a média célpontjava valtak, azonban gyakran
megalapozatlan kijelentések lattak napvilagot bizonyos anyagok fenntarthatosaga-
rol. A divatiparban nemcsak kdrnyezetbarat folyamatok, hanem kdrnyezetterheléstol
mentes technologidk is léteznek, amelyek haszndlata elterjedt. Ezeket azonban rit-
kan emlegetik a fenntarthat6 divatrél szol6 diskurzusban. Tobb termék és folyamat
kornyezeti hatasai gyakran egybemosodnak a médiaban, de fontos kiilonbséget tenni
az alapanyagokat eldallito textilipar és a ruhat készité ruhazati ipar kozott. A textil-
ipar is tobb teriiletet foglal magéaba (szintetikus és természetes anyagok). A gyapot-,
a len- és a kendertermesztés, valamint a gyapjualapanyagot biztosito allattenyésztés
pedig a mezégazdasaghoz tartozik.

Cline & Lanfranchi (2021) szintén vizsgalta a pamut alapanyagat ado gyapottal
kapcsolatos félretdjékoztatast és az alapanyagot 6vez6 hamis allitdsokat. Az adatokat
nagyon konnyt félreértelmezni, a kontextusbol kiragadni, gyakori a tulzott leegy-
szerlsités, a feleldtlen masolas vagy keretezés (OECD, 2022). Azt az allitast, hogy
,»a gyapottermesztéshez egy kilogrammra vetitve 20 000 liter vizre van sziikség”,
hiteles civil szervezetek, nemzetk6zi intézmények, kormanyok és neves sajtdorga-
numok is megosztottak. A szerzok ugyanakkor nem talaltdk meg az allitas eredeti,
els6dleges forrasat. Az ilyen szamok sokkoljak az embereket, és elrejtik a gyapot-
termelés Osszetettségét. A gyapottermesztés édesvizigénye ugyanis erésen valtozik
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az éghajlat, a csapadék, a talajtipus és az Ontdzési rendszer fliggvényében, a gya-
pottermeld orszagok kozott pedig oriasi kiilonbség van a vizhasznalat terén (ICAC,
2021). A félretajékoztatas mas anyagok vasarlasara 6sztonzi a divatmarkak gyartoit
¢s a fogyasztokat, ami jelentds tdrsadalmi kart okozhat, mivel a gyapottermesztés
kistermel6k millidinak ad megélhetést szerte a vilagon (OECD, 2022).

A divatipar fenntarthatatlansagaval kapcsolatos vita inkabb a fast fashion és a
tomeggyartas szegmensre 0sszpontosul, de a luxusipar® is erésen érintett. Paton &
Mazazzera (2020) szerint a rossz munkakoriilmények, a szerzodés és a biztositas
hianya megjelenhet a luxusmarkak informalis ellatasi lancaban is, ahol a dolgozok
Européban is alacsony fizetést kapnak, miként a fast fashion markak foglalkoztatott-
jai a fejlédo orszagokban. Olasz gyarak példaul alvallalkozasba adhatjak ki a mun-
kat informalisan otthon dolgozdoknak, ahol hasonl6 feltételek — szabalytalan foglal-
koztatasi statusz, elszigeteltség, jogorvoslat hidnya — allhatnak fenn, mint Indiaban,
Bangladesben, Vietnamban és Kinaban. Amig azonban a fejlédé orszagokban folyo
divatipari gyartas tobbnyire fast fashion markak termékeihez kothetd, addig az olasz
arnyékgazdasag divatmunkasai a legdragabb ruhakon dolgoznak. Az 1980-as évek
kdzepe ota bevett gyakorlat az is, hogy az ottani himzdk szakértelmét felhasznalva
a luxusmarkak gyartoi titokban kiszervezik a himzési munkaik nagy részét Indiaba.
Az alvallalkozoi rendelések teljesitésével a dolgozok minddssze napi néhany dollart
kereshetnek, a szabalyozatlan l1étesitmények pedig egyaltalan nem felelnek meg az
indiai gyarbiztonsagi torvényeknek (Schultz et al., 2020). A kdvetkezd rész a fenn-
tarthatosagi gyakorlatok ellenérzésének problémait targyalja.

Az ellendrzés probléemdai

A divat iizlet, és a fenntarthato divat is az. Peleg Mizrachi & Tal (2022) a divat-
ipari termelési lancokkal kapcsolatban olyan atfogd, a termelés minden szakasza-
ra kihato gazdasagi stratégia mellett érvel, amely 0j tizleti modellek kialakitasara
0sztonodz. A szerzOk a stratégia négy f0 teriiletének az ellendrzést, az 6sztdonzdket,
az oktatast és tanusitast tekintik. Az ellendrzés és a tantisitas terén egyre tobb kezde-

° A luxusipar vagy luxusszegmens a luxustermékek tervezése, gyartasa és értékesitése, amelye-
ket luxusmarkak gyartoi forgalmaznak. Luxusterméknek hagyomanyosan a magasabb piaci szegmens-
hez tartozd termékeket nevezik, amelyeket magas mindség, magas ar és szlikosség jellemez. Szamos
iparagnak lehet luxusszegmense: igy a divatiparnak, az autdiparnak, az élelmiszeriparnak vagy akar
a pénziligyi szolgaltatasoknak is. A divatipar luxusszegmense felsé szintet képvisel, az ismert divat-
tervezOk neveit viseld, Gn. high-end vagy dizajnermarkak alkotjak, ahol az ar forditottan aranyos a
legyartott darabszammal.
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ményez¢s jelent meg, egyfajta Uj iparagként, amelyek garantaljak az etikai normak
érvényesiilését a globalis divatlancokban. Harmadik felek felelések a munkakoriil-
mények ellendrzéséért és a magatartasi kodex betartatasaért az ellatasi lanc tavoli
részeiben is. Még ilyen kiils6 auditorok esetében is az ellendrzéseket gyakran tul
gyorsan és nem kell6 alapossaggal végzik el (Clifford & Greenhouse, 2013).

Kelly et al. (2019) ramutatott arra, hogy egyes auditcégek gyakran egyiittmikod-
nek az ismert divatmarkakkal, viszont céljuk nem a munkavallalok biztonsaganak
védelme és a munkakdriilmények javitasa. Tobb auditcég inkabb a markak hirnevét
védi, ezzel hatraltatja a hatékonyabb megoldasok alkalmazasat, amelyek kotelezo at-
lathatdsagot és karelharitasi kotelezettségeket tartalmaznak. Siddiqi (2015) kritizalta
anemzetkdzi megfigyeldszervezeteket is, amelyek egyre nagyobb hatalomra tesznek
szert, az érdekeik azonban nincsenek dsszhangban a szuverén nemzetallamokéival.
Szamos esetben az auditcégek sem mutatnak ra a greenwashingnak a markas divat-
ipari cégek jelentéseiben fellelhetd jeleire.

Greenwashing

A vallalatoknak altalaban nem érdekiik, hogy tajékoztassak vasarloikat kdrnye-
zetszennyezésiikrol, ehelyett igyekeznek fenntarthatd imazst kialakitani. Ez azt je-
lenti, hogy bizonyos cégek nem termelnek fenntarthatobb mdédon, mint masok, de
elhitetik a vevdvel, hogy ezt teszik.

A kozosségi médiaban azonnal, valds idében lathato a civil szervezetek, vasar-
16k és divatcégek megnovekedett aktivitasa. A vasarlok egyre jobban érdeklédnek
a divatipar fenntarthatosaga irant, és a média gyakran foglalkozik a fenntarthatd
divattal, valamint a greenwashing kérdésével. Az online platformokon és a k6zdssé-
gi médidban (Facebook, Twitter, Instagram, TikTok stb.) a civil szervezetek konnye-
dén mozgdsithatnak negativ kommentarokat ir6 tomegeket. Nyomast gyakorolhat-
nak a megcélzott divatcégekre, ha félrevezeto allitasokat és valotlan tanusitvanyokat
taldlnak. A vallalatoknak tehat elemi érdekiik, hogy minimalizaljak ezeket a kocka-
zatokat.

Talan a legaltalanosabb és legatfogobb definiciot Parguel et al. (2011) idézi a
greenwashingrol: ,,a fogyasztok félrevezetése egy vallalat kdrnyezetvédelmi gya-
korlatdval vagy termék vagy szolgaltatds kornyezeti elényeivel kapcsolatban”. A
greenwashing 6 célja, hogy vonzza a fogyasztokat, és kornyezetbarat hirnevet sze-
rezzen az adott cégnek a versenytarsak korében. A gyakorlat magaba foglalja az
informaciok szelektiv nyilvanossagra hozatalat, a rossz teljesitményrdl szold pozi-
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tiv kommunikécidt, vagy csak szimbolikus valtozasok és informaciok kozzétételét
(Yang et al., 2020)

Az Underwriters Laboratories a zoldre festés hét kategoriajat azonositotta (hét
biin),* amelyeket rendszeresen hasznalnak a vallalatok: 1. rejtett kompromisszum:
egy terméket zoldnek tekintenek, de ez csak egy sziikken meghatarozott tulajdon-
sagon alapul; 2. nincs bizonyiték: az allitds nem megalapozott; 3. homalyossag:
homalyos vagy kétértelmii allitas; 4. hamis cimkék alkalmazésa: a vallalat olyan
szavakat vagy képeket hasznal, amelyek harmadik fél altal tortént jovahagyas
benyomasat keltik, pedig az nincs meg; 5. irrelevancia: nem relevans allitasok; 6. a
két rossz koziil a kisebbik: a zold tulajdonsagot hangsulyoz6 termékleirasok hasz-
nalata, mikdzben maga az egész termék karos (példaul biocigarettak); 7. fiillentés:
szimbolumok és cimkék jogosulatlan hasznalata. Berrone (2016) még 6t tényezot ad
hozza ehhez a listahoz; 8. piszkos iizlet: fenntarthatatlan alaptevékenység, de nem
reprezentativ fenntarthatd gyakorlatok elémozditasa; 9. ad bluster: olyan eredmé-
nyek eltulzasa vagy olyan programok reklamozasa, amelyek nem kapcsolodnak a
f6 fenntarthatosagi szemponthoz; 10. politikai porgés: a dontéshozok befolyasolasa
a kdrnyezetbarat torvények, eldirasok ellen; 11. ,,Ez a térvény!”: olyan fenntarthato-
sagi kotelezettségvallalasok meghirdetése, amelyeket a meglévd jogszabalyok mar
eleve megkovetelnek; 12. zavaros jelentések: 1ényegében értelmetlen vallalati fenn-
tarthatosagi jelentések készitése.

Annak ellenére, hogy igyekszik névelni az atlathatosagat és foglalkozik alap-
anyagai kornyezeti hatdsaival, a greenwashing-jelenség az olyan népszerii €és nem-
zetkdzi hirli magyar markanal is felfedezhetd, mint a Nanushka. A csaladi vallalat-
bol kormanykozeli hatszéllel kiugroan jovedelmezd, gyorsan novekvo vallalkozassa
valo cég mar Londonban is tizletet nyitott és holdingot alapitott.” A vallalat bevé-
teleinek latvanyos novekedési id0szaka egybeesett a fenntarthatd és zold imazs
jelentéseiben nemes célokrdl, tarsadalmi felelésségvallalasrol, adomanyokrol, faiil-
tetésekrdl és beszallitok szamara ajanlott magatartasi kodexrdl lehet olvasni. Ugyan-
akkor az is kidertil, hogy a harmadik—negyedik szintli beszallitdiknak csak 10-14
szazalékat ismerik, a karosanyag-kibocsatdsaikra vonatkozd szamitasaik pedig
még a kozeli beszallitok esetében is 73—76 szazalékban csak becslések. A kdzos-
ségi médiaban talalhaté vélemények szerint, amit az altalunk megkérdezett agazati

¢ https://www.ul.com/insights/sins-greenwashing
7 https://index.hu/kultur/2022/02/17/1ondon-es-new-york-utan-sanghajban-es-miamiban-nyit-
uzletet-a-nanushka-budapest-baldaszti-peter-sandor-szandra-divat/
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szakértd is megerdsitett, a Nanushka rendszeresen keveset fizet, vagy nem fizet
id6ben beszallitéinak és munkavallaléinak.® Talan ez is oka lehet annak, hogy hazai
beszallitdoinak aranya 80-rol 67 szazalékra csokkent 2017 és 2022 kozott, holott a
fenntarthat6sag egyik alapja éppen a hazai beszallitok aranyanak novelése lehetne.
A cég kiilfoldon egyik legsikeresebb terméke a vegan bér, ami kdrnyezetbaratnak
tinik, mert kiméli az allatokat. Ugyanakkor, ahogy Davis (2020) irja, a miianyag
alapu vegan bor (a tobb szaz éves lebomlas miatt) karosabb lehet a kornyezetre, mint
a husipar melléktermékeibdl késziilt, névényileg cserzett valodi bor. Még ha a miibér
alapjat ad6 poliuretdn a jovében Ujrahasznosithat6 is, a Nanushka vegan ruhai mas
anyagokbdl is késziilnek: poliészterbdl, viszkdzbol és acetatbol. Mint ismeretes, a
poliészter mosasa soran mikromiianyagok keriilnek a szennyvizbe, majd az dcea-
nokba. A poliésztert raadasul nem lehet vég nélkiil ujrahasznositani, és maga a fo-
lyamat is energiaigényes.

A Changing Markets Foundation (2021) szerint a fenntarthato célok gyakran
rosszul meghatarozottak, és zoldre festéshez vezetnek. Sok vallalat azt allitja: termé-
kei ujrahasznosithatdk, annak ellenére, hogy igazabdl nem létezik olyan technologia,
amely visszavaltoztatnd a hulladékot ruhakka. A greenwashing f6 kdvetkezménye a
fogyasztok, a befektetok és a civil szervezetek bizalomvesztése (Yang et al., 2020)
ami azért is karos, mert igy a bizalom altalanosan megrendiilhet barmely, a fenntart-
hatésaggal kapcsolatos vallalati kommunikacioban. A kdvetkezd rész a divatipari
cégek fenntarthatosagi szabalyozasainak kisérleteit tekinti at.

Lépések a fenntarthatébb divatipar felé

A szépségiparhoz és az élelmiszeriparhoz képest a divatipar alulszabalyozott
(United Nations, 2022), ami valosziniileg a széttagolt s atlathatatlan ellatasi lanc-
ra vezethetd vissza. Minden termelési fazis mas-mas fenntarthatosagi kihivassal
szembesiil. Ilyen példaul az emberi és munkajogi sértés, a kényszermunka, a vallal-
kozéasok rossz atvilagitasi gyakorlata, a greenwashing és a kornyezeti hatdsok sora
(viz- és talajszennyezés, novényvédoszer-felhasznalas, mikromiianyag-szennyezés).
Ezek jelent6s kihivasok a jogalkotas és a torvényhozas szamara. Figyelembe véve
a divatipar novekedését és jelentdségét, az Eurdpai Unio és az Egyesiilt Nemzetek
Szervezete is megallapitotta, hogy meg kell sziintetni a kdrnyezetre karos iparagi

8 https:/www.glassdoor.com/Overview/Working-at-Nanushka-EI_IE2029857.11,19.htm
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gyakorlatokat. Ennek ellenére viszonylag kevés a célzott szabalyozas (Suraci, 2021).
Bar nagyszamu szervezet ¢s kezdeményezés szorgalmazza a divatipar szabalyoza-
sat, ennek betartatasa sem konnyt (Lauren, 2019).

A megvalositod szerint a szabalyozasi politika harom szintje azonosithatd. E16-
szOr is, egyre tobb divatmarka vezet be sajat fenntarthatdsagi politikat, etikai kode-
xet, hatdroz meg az tiveghdzhatast gadzok kibocsatasanak csékkentésére vonatkozo
célokat és dolgoz ki hulladékgazdalkodasi programokat. Ezeket a vallalati 1épéseket
az onkéntes kotelezettségvallalasok jellemzik, és tobbnyire meglévd, elérhetd irany-
mutatasokon alapulnak. A fenntarthaté divat szabalyozasanak masodik csoportjat
nemzetkozi szervezetek, civil szervezetek, kornyezetvédelmi csoportok és érdekelt
iparagi felek hozzak 1étre és segitik eld. Harmadszor, egyre tobb a nemzeti vagy
nemzetcsoporthoz tartozo jogszabaly. Ezeket torvényként vezetik be, a divatcégek
fenntarthatatlan gyakorlatait korldtozva. Mindharom kategérianak megvannak a
maga elényei ¢és hatranyai. A kovetkezd részek a vallalati szabalyozast és a legje-
lentésebb kezdeményezéseket és jogszabalyokat targyaljak. A civil és nemzetkozi
szervezetek kezdeményezéseirdl az 1. tablazat ad attekintést.

Vallalati alapu szabdlyozas

A multinaciondlis divatcégek esetében egyre nagyobb hangstlyt kap a sajat el-
latasi lancaikban fellelhetd munkakoriilményekért torténd felelésségvallalas, de a
gyartas gyakorlata nem feltétleniil kedvez a fenntarthatosagnak. A divatmarkak tu-
lajdonosai a gyartast fliggetlen beszallitokhoz szervezik ki, amelyek tobb cégnek
dolgoznak egyszerre, igy egy megbizonak nem feltétleniil érdeke, hogy javitson az
ottani dolgozok munkakdriilményein. Ezen tulmenden nemcsak az egyes orszagok
gazdasagi szerepl6i, hanem az orszaghatarokon beliili gyartok is versenyeznek a
megrendelésekért. A rovid tavia szerzodések nagyon gyakoriak az iparagban. A
divattrendek gyors valtozasa és a ruhagyartas felfokozott sebessége sem szolgalja
a munkakdriilmények javitasat, illetve a kdrnyezetvédelmi szempontok érvényesi-
tését, mivel mindez hosszu tavu elkotelezettséget igényel. Ahogy Locke (2013) ra-
mutat, ha a belsd audit problémakat tar fel az egyik gyartonal, a megrendeld ezt
felhasznalhatja arra, hogy atvigye a gyartast egy masik partnerhez ahelyett, hogy az
adott koriilmények javitasaba fektetne be.

A munkavallalok és a beszallitok dontéen a multinacionalis vallalatoktol ér-
kez6 megrendelésektdl fiiggenek. Sebezhetévé valtak tovabba az olyan kiilsé
sokkhatasokkal szemben, mint a koronavirus-jarvany, ami miatt sok multinacionalis
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cég torolte a megrendelését, vagy tagadta meg azok ellenértéke beszallitoknak torté-
n6 kifizetését (Gearhart, 2019). Egyre tobb neves divatcég vezet be tobbnyire a Nem-
zetkdzi Munkaiigyi Szervezet (International Labour Organisation — ILO) egyezmé-
nyein alapulo6 etikai kddexeket, amelyek betartasat megkovetelik a beszallitoiktol.
Barret & Baumann-Pauly (2018) az ilyen vallalati etikai kodexek hidnyossdgaira
hivta fel a figyelmet: ezek azért nem hatékonyak, mert maguk a beszallitok is kiszer-
vezhetik a megrendeléseket. Ily modon a f6 megrendel6 vallalat etikai kodexe nem
vonatkozik azokra az tizemekre, ahol a termékek ténylegesen késziilnek. Edwards
et al. (2019) ramutatott arra is, hogy a divatcégek nemcsak a ruhagyartast, hanem a
foglalkoztatottak bérezését is kiszervezték harmadik feleknek. A f6bb divatmarkak
igy kikeriilnek a kozvetlen feleldsség aldl, kdvetkezésképpen az eléirdsok be nem
tartasat nem lehet szankcionalni. Annak ellenére, hogy elterjedtek a fenntarthatosa-
gi kezdeményezések, az dnkéntes kotelezettségvallalasok vagy etikai kodexek csak
csekély elszamoltathatosagot eredményeztek, és nem hoztak igazi attdrést (Deeley,
2021).

Az elmilt husz évben sok vallalkozas elkezdte mérni és kdzzétenni sajat kor-
nyezeti hatdsait. Amint azt Tucker (2021) hangsulyozza, a vallalati fenntarthatosagi
jelentések gyakran hidnyosak, pontatlanok vagy félrevezetdk, és elvonhatjak a fi-
gyelmet a valodi problémakrol. Raadasul a legtobb vallalat nem kozli, hogy mi-
lyen szabvanyokat kovet vagy mi alapjan mér, és hianyzik a harmadik fél fiiggetlen
ellendérzése is. A Fashion Revolution nevili globalis nonprofit szervezet teszi kdzzé
az ugynevezett Transparency Indexet, amely a vilag 250 legnagyobb divatmarkajat
és kereskeddjét rangsorolja a fenntarthatésagukra vonatkozo informéaciok alapjan.
A legfontosabb megallapitasuk az, hogy a vizsgalt markaknak még mindig csak
47 szazaléka publikalja gyartolizemeinek listajat (Fashion Revolution, 2021).

Alulrol kezdeményezett iranyelvek

A Greenpeace a Detox my Fashion (Méregtelen divat) kampéanya keretében a
veszélyes vegyi anyagok hasznalatanak kikiiszobolése érdekében 2011 juliusa ota
rogzitette nemzetkozi markak, kiskereskeddk és beszallitok kotelezettségvallalasait.
A Greenpeace egy Uj jelentése ugyanakkor az 6nkéntes vallalati kotelezettségval-
lalasokkal szemben a szabalyozas fontossdgat hangsulyozza. A jelentés kimondja,
hogy szabalyozas nélkiil folytatodik az ipardg éghajlati karokozasa, és felszodlitja a
szabalyozo hatosagokat, hogy dolgozzak ki a felelds vallalati ellatasi lanc modelljét
(Greenpeace Germany, 2021). Tobb mint egy évtizedes kampany utan egyébként a
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Greenpeace bejelentette, hogy sziinetelteti Detox-kampanyat, mert bar jelentds el6-
relépés tortént, még mindig sok, a textiliparban hasznalt vegyianyag-csoport szaba-
lyozatlan (Chemical Watch, 2020).

A bangladesi Rana Plaza 2013. évi katasztrofaja (konstrukcids hiba miatt 9ssze-
dolt a ruhagyar) a fenntarthatd divatért €s a munkavallaloi jogokért elkotelezett civil
szervezetek €s kampanyuk gyarapodasahoz vezetett. A tragédia és a nemzetkozi
figyelem egyuttal a fejlodé orszagok munkasainak konzultaciot és képzést nyuj-
to kozmopolita munkaszervezok 1Uj csoportjanak felemelkedését is eredményez-
te (Siddiqi, 2015). Ennek legnagyobb sikere a bangladesi épiilet- és tlizbiztonsagi
megallapodas, ami jogilag kotelezd érvényti, €s tartalmazza a panasztételi mecha-
nizmust is. A megallapodast sokszor meghosszabbitottak, és kozel 200 marka tu-
lajdonosa irta ala. Utodja a Textil- és Ruhazati Ipari Egészségiigyi és Biztonsagi
Nemzetkozi Egyezmény, amely 2021 augusztusaban lépett hatalyba, és 26 honapig
érvényes (Paton, 2021).

Az egyik fontos, a divatipar vezetdi ¢és a nagypolitika kozotti kozos
kezdeményezés a 2019-ben életre hivott un. Fashion Pact (Divategyezmény). A
megallapodas kezdeményezdje Emmanuel Macron francia koztarsasagi elnok, aki
megbizta Frangois-Henri Pinault-t, a Kering® vezérigazgatdjat egy divategyezmény
létrehozasaval. Ennek hatasara koalicio jott 1étre a paktumhoz csatlakozé ismert
nagy divat- és textilipari cégek kozott, amelyek kotelezettséget vallaltak a globalis
felmelegedés csokkentésére, a biologiai sokféleség helyreallitasara és az 6ceanok
védelmére. Az egyezményt tobben biraltak azért, mert tagjainak minddssze 30 sza-
zaléka tarta fel ellatasi lancat, és emlitette a fenntarthatdsag olyan kulcsfontossagu
szempontjait, mint példaul a kozosségekkel valo egylittmiikddés, a szabalyozas és a
konkrét, szamszeriisithetd célok rendszere (Zwieglinska, 2020). A Fashion Pact en-
nek ellenére kiemelkedd jelentdségli. A tovabbiakban a nemzetkozi szervezetekhez
kothetd legfontosabb, a ruhazati ipar fenntarthatobba tételét megceélzo kezdeménye-
zéseket tekintjlik at.

Nemzetkozi szervezetek kezdeményezései

Az ENSZ-hez csatlakozott allamok alairtak az Emberi Jogok Egyetemes Nyilat-
kozatat, amelyen két kotelez6 egyezmény alapul: a Polgari és Politikai Jogok Nem-
zetkozi Egyezségokmanya és a Gazdasagi, Szocialis és Kulturalis Jogok Nemzetko-

> A Kering egy 1962-ben alapitott francia luxuskonglomeratum, olyan markak tartoznak a cso-
porthoz, mint a Gucci, a Bottega Veneta és a Balenciaga.
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zi Egyezségokmanya. A két egyezmény olyan munkajogi kérdésekrdl rendelkezik,
mint példaul a kényszermunka tilalma, a szabad valasztas joga, a tisztességes fize-
tés és a munkanélkiili-segély. A Nemzetkozi Munkaligyi Szervezet ajanlasokat is
készit. Az OECD 2017-ben elfogadott egy atvilagitasi Utmutatot a feleldsségteljes
ruha- és cipdipari ellatasi lancok terén a gyermekmunka és a kényszermunka tilal-
mara, a munkavallalok bérezésére és kollektiv szerz6déseire vonatkozoan. Bar ez az
utmutato jogilag nem kételez6, az OECD-tagallamok ratifikaltak, és a vallalatoktol
elvarjak, hogy tizleti tevékenységiiket e dokumentum rendelkezéseivel 6sszhangban
végezzék.

2009-ben alakult meg a Fenntarthato Ruhéazati Koalicid, amelynek tdobb
mint 200 tagja van. A vallalatok Onértékelésére és kornyezeti és tarsadalmi
fenntarthatosaguk mérésére hoztak létre a tagok a Higg-indexet.'” A Higg-indexet is
érte kritika az atlagolas és standardizalas miatt (OECD, 2022).

2018 decemberében az Egyesiilt Nemzetek Eghajlatvaltozasi Keretegyezménye
létrehozta a Divatipari Klimapolitikai Chartat, amely a Parizsi Megallapodas céljain
alapul. Mivel a charta 6nkéntes kotelezettségvallalasokat tartalmaz, barki elallhat
tdle. A teljesités elmaradésa esetén semmilyen szankciéo nem jar. A 2021. évi kon-
ferencian frissitették a kotelezettségvallalasokat. Az aldird cégek szdma megndtt
(Cernansky, 2021).

Az ENSZ égisze alatt 2019-ben alakult az Egyesiilt Nemzetek Szovetsége a
Fenntarthato Divatért kezdeményezés, amelynek célja, hogy a divatagazatban 0sz-
szehangolt fellépéssel hozzdjaruljon a fenntarthato fejlédési célok eléréséhez.

Nagyszamil kezdeményezés létezik a textilipar altal hasznalt vegyi anyagok
szabalyozasara is. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1907/2006/EK rendelete (el-
fogadas: 2006. december 18.) a vegyi anyagok regisztralasardl, értékelésérdl, enge-
délyezésérol és korlatozasardl, a REACH! az Eurdpai Uni vegyi anyagok gyartasat
¢és behozatalat szabalyozo6 rendelete, amely 2007 juniusa 6ta minden EU-tagallam-
ban hatalyban van, és Izlandon, Liechtensteinben és Norvégiaban is érvényes. A
REACH célja, hogy védje az emberi egészséget s a kornyezetet a textilgyartasban
is hasznalt vegyszerek altal okozott karoktdl. Nemcsak a gyartasi folyamatokra vo-
natkozik, hanem a mindennapi termékekre, példaul a jatékokra, a ruhdkra és a buto-

10" A Higg-index a ruhazati és a cipéipari értéklanc minden pontjan 6t modul alapjan értékeli
tobbek kozott a kornyezeti ¢s a szocialis hatasokat és az anyag- és vizfelhasznalast. Mindezt egy stan-
dardizalt mutatoban Osszegzi.

I REACH = Registration, Evaluation, and Authorization of Chemicals kezd6betii.

Elérhetoség: https://eur-lex.europa.cu/legal-content/HU/TXT/?qid=1447165123284&uri=CE-
LEX%3A02006R1907-20150925
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rokra is. A REACH-rendelet a bizonyitasi terhet a vallalatokra haritja. A rendeletnek

valé megfelelés érdekében a vallalatoknak azonositaniuk és kezelniiik kell az altaluk

gyartott és az EU-ban forgalmazott anyagokkal kapcsolatos kockazatokat, és ezt

jelentenitik kell az Eurdpai Vegyianyag-ligyndkségnek.

1. tablazat

Alulrol kezdeményezett iranyelvek és nemzetkozi szervezetek kezdeményezései

Datum Név Cél Alairok
2009 Fenntarthato Ruhazati A HIGG-index létrehozasa, a divatmarkak, keres-
Koalicio kornyezeti 1abnyom csokken-  keddk, szolgaltatast
tése, tarsadalmi igazsagossag  nyujtok, gyartok, akadé-
elémozditasa. mikusok, szervezetek,
kormanyok és nem kor-
manyzati szervezetek
2011 Detox my Fashion (kez- A textilipari gyartas soran divatmarkak, kereske-
deményez6: Greenpeace) hasznalt veszélyes vegyi anya-  dok, valamint beszallitok
gok hasznalatanak csokkentése
és kikiiszobolése.
2013 Textil- és Ruhazati A beszallitoi lancok bizton- divatmarkak, kereske-
(megujitas  Ipari Egészségiigyi és sagossa tétele a dolgozok dok, szakszervezetek
datuma: Biztonsagi Nemzetkdzi  szamara, fiiggetlen ellen6rzé
2021) Egyezmény (korabban:  programok felallitasa, nyil-
Bangladesi fenntarthat6- vanos kozzététel, kotelezett-
sagi megallapodas) ségvallalas finanszirozasra és
képzési programokra.
2018 Divatipari Klimapolitikai A Parizsi divatmarkak, keres-
Charta (kezdeményez6:  Klimamegallapodassal 6ssz- kedok, beszallitok és
Egyesiilt Nemzetek hangban 2050-re nettd zérd kiilonb6z6 tamogatod
Eghajlatvaltozasi Keret-  kibocsatas elérése. szervezetek
egyezmény)
2019 The Fashion Pact (Divat- Kotelezettségvallalas a globalis divatmarkak, kereske-
paktum) felmelegedés csokkentésére, a  dok, disztributorok
biologiai sokféleség helyrealli-
tasara és az ceanok védel-
mére.
2019 Egyesiilt Nemzetek Sz6- Hozzajarulas az ENSZ fenn- ENSZ-tigynokségek és

vetsége a Fenntarthato
Divatért

tarthat6 fejlédési céljaihoz
(SDGs) a divatiparban koordi-
nalt egyiittmiikddés révén.

tarsszervezetek

Forras: Sajat 0sszeallitas.
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Amerikai jogszabadlyok

Az ipardg fenntarthatatlan gyakorlatai a nemzeti dontéshozok figyelmét is fel-
keltették. Eurépaban és az Amerikai Egyesiilt Allamokban, ahol a legnagyobb di-
vatcégek székhelye talalhatd, a korméanyok olyan 0j szabalyozasokat fontolgatnak,
amelyek atalakithatjak az ipart. Ilyenek az ellatasi lancra és a termékek marketing-
jére vonatkozé szigorubb iranyelvek, a jobb lizleti modellek tamogatasara iranyuld
0sztonzok és az atvilagitasi kovetelmények szigoritasa (Deeley, 2021).

Mikozben egyre tobb a jogszabaly, véleményiink szerint a szabalyozas a jelenle-
gi formajaban nem képes megoldani a divatipar kdrnyezeti problémait. A végrehajtas
fligg a politikai hajlandosagtol, a hatésagok humankapacitasaitol, sét a korrupcio
szintjétdl is. Az egyik orszag szigorodo kornyezetvédelmi szabédlyozésa rdadasul
mashova tolhatja a kdrnyezetszennyez6 tevékenységeket.'

2021 decemberében Joe Biden amerikai elndk alairta az ujgur kényszermunka-
ellenes torvényt, amely behozatali tilalmat ir el§ a kinai Hszincsiang-Ujgur autoném
teriiletrdl szarmazo, teljesen vagy részben kényszermunkéval banyaszott vagy eld-
allitott arukra. A behozatali tilalom 2022. junius 21-én Iépett életbe, és nyolc évig
vagy addig marad érvényben, amig az amerikai elnk nem igazolja, hogy Kina véget
vetett az emberi jogi visszaéléseknek Hszincsiangban (Arandia et al., 2022). A régio6
aranya 85 szazalék a kinai és 20 szazal¢k a vilag pamuttermelésében. Minden 6t6-
dik pamutbdl késziilt ruhadarab potencidlisan kényszermunkéhoz kothetd. Ez a jol
ismert divatmarkak globalis ellatasi lancait is érinti (Newlines Institute for Strategy
and Policy, 2020).

2021 augusztusaban a kaliforniai térvényhozas mérfoldkének szamitd torvény-
javaslatot is elfogadott, az ugynevezett ruhdzati ipar dolgozdinak védelmérdl szolo
torvényt. Farra (2021) szerint az 0j torvény Kaliforniat az Egyesiilt Allamok els olyan
allamava teszi, amely orabért ir el a ruhazati ipar foglalkoztatottjai szamara. Ezenkiviil
megtiltja a darabmunkat (azt, amikor a dolgozoknak ruhadarabonként fizetnek gyak-
ran 6ranként 3 dollarnal kevesebbet), és mind a gyartokat, mind a markatulajdonsokat
biinteti a ki nem fizetett bérek és az illegalis fizetési gyakorlatok miatt.

Nem sokkal késébb, 2022 januarjaban egy agytrosztokbol, divatmarkak tu-
lajdonosaibol és mas érintett szervezetekbdl allo New York-i koalicio javasolta a

12 1976-ban az Egyesiilt Allamokban elfogadték a Resource Conservation and Recovery Actet
(Er6forras-meg6rzési és helyreallitasi torvény), amely pénzbirsagot vezetett be a tavakba és patakokba
keriild talzott vegyszer miatt. Ennek eredményeként a veszélyes szennyez6 anyagok jelentds csokkené-
sét mutattak ki az Egyesiilt Allamokban, ugyanakkor a fejlédé orszagokban megnévekedett vizszeny-
nyezés volt megfigyelhetd (Lauren, 2019).

89



Dobos Emese — Eltetd Andrea

Fashion Sustainability and Social Accountability Act-et (Divatfenntarthatosagi és
elszamoltathatdsagi torvény). Ez eldirja az 0sszes iizleti tevékenységet folytato (te-
hat nemcsak a székhellyel rendelkez6, hanem a termékeiket is értékesitd) tobb mint
100 millié dollar bevételt elérd divatcégeknek New Yorkban, hogy ellatdsi lancaik
legalabb 50 szazalékat hozzak nyilvanossagra, tovabba jelentsék iveghazhatdsugaz-
kibocsatasukat, vizlabnyomukat és vegyszerhasznalatukat. A tdrvényjavaslat arra
szolitja fel a vallalatokat, hogy a legnagyobb tarsadalmi és kornyezeti kockazattal
jaro teriiletekre 0sszpontositsanak. Be kell jelenteniiik tovabba az altaluk gyartott
anyagok teljes mennyiségét. A divatcégeknek emellett valos célok kitlizésével és
teljesitésével kell csokkentenitik karos hatasaikat. A torvényjavaslat kitér a szocialis
szempontokra is: a markatulajdonosoknak nyilvanossagra kell hozniuk a munkaval-
lalok medianbérét, valamint azt, hogy hogyan mérik a teljesitményiiket (Cernansky,
2022). A torvény eldirasainak be nem tartasa esetén a 450 millié dollaros vagy az
azt meghalado éves bevétel 2 szazalékaig terjedd pénzbirsaggal stjthatd egy cég.
Ezenkiviil a New York-i f6iigyésznek évente kozzé kell tennie a torvényszego tarsa-
sagok listajat és ellenérzéseinek eredményét (Kraver, 2022). Ezt a torvényjavaslatot
varhatéan 2022-ben fogadjak el. Kirsten Gillibrand amerikai szenator 2022. majus
13-4n nyujtott be egy az elszamoltathatosag divatba hozasarol és a valodi intézményi
valtozas épitésérdl szolo torvényjavaslatot (Fashioning Accountability and Building
Real Institutional Change [FABRIC] Act), amelynek a célja az amerikai ruhagyar-
tas 0sztonzése, ezzel parhuzamosan pedig a munkahelyi biztonsdg megteremtése és
megerdsitése (Remake, 2022).

Az Egyesiilt Allamok torvényei szerint (ellentétben példaul az alabb bemuta-
tott francia jogszabalyokkal) legalis, hogy a divatipari vallalatok megsemmisitsék
a termékeiket, ami gyakran olcsobb a cégeknek, mint Gjrahasznositani vagy 0jbol
felhasznalni azokat. Az amerikai jogszabalyok nem irjak elé neves divatcégeknek,
hogy kozoljék: az aruk szandékosan vagy véletleniil semmisiiltek-e meg, és nem
szamit az sem, hogy eladatlan készletrdl, sériilt arurdl vagy vasarloi visszakiildésrol
van-e szo.

Zoldebb divatipar az Eurdopai Unioban

Mig az amerikai és az eurdpai divatcégek problémadi azonosak az ipardg fenn-
tarthatdsaga alapjan, addig a rajuk vonatkozo jelenlegi jogszabalyok eltéréek. Nagy-
szamu europai unids tagallamban van példaul nemzeti minimalbér, amely a divat-
iparban dolgozokra is vonatkozik.
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Az eladatlan készlet elégetése sajnos bevett gyakorlat a divatiparban. Mind a t6-
megpiaci divatcégek, mind a luxusmarkak megsemmisitik az eladatlan arukat, mert
olcsobb, mint fizetni a tarolasért vagy a hatarokon atnyulo koltségekért és vamokért
(The Fashion Law, 2022). A Burberry brit luxusmarka 2017-ben 28,6 milli6 font
értéki elégetett ruhaval keriilt be a hiradasokba (BBC, 2018). A botrany kapcsan az
Egyesiilt Kiralysag parlamenti bizottsaga azt javasolta a kormanynak, hogy tiltsa be
az eladatlan készletek elégetését vagy lerakasat, ha azok Gjrahasznosithatok. A brit
kormany 2019-ben elutasitotta a bizottsag legtobb ajanlasat, azonban hulladékkeze-

A divatipar a fogyasztovédelmi torvény egyik f6 célpontjava valt az Egye-
siilt Kiralysagban: a Verseny- és Piacfelligyelet 2020-ban kezdett el foglalkozni a
greenwashing kérdésével (Butler, 2022). Ez a Holland Fogyasztoi és Piaciigyi Hato-
sagnak (ACM) is az egyik legfontosabb célzott teriilete. Az intézmény iranyelveket
tett kozz¢ a fenntarthatosagi jelentésekrdl. Az ACM 2021 majusaban vizsgalatot in-
ditott, és tobb mint 170 vallalatnak kiildott levelet, amiért félrevezet6 allitasokat tet-
tek termékeik fenntarthatésagarol. A cégek koziil 70 a ruhazati iparban mikddik. Az
ACM a szabalysértést 900 ezer eurdig terjedd kozigazgatasi birsaggal vagy a brutto
forgalom 1 szazalékaval szankciondlhatja (van der Dussen & Nieuwmeyer, 2021).

A brittel ellentétben a francia parlament 2020 januarjaban elfogadta a széles
hatokort, hulladékkeletkezés megeldzésérdl szolo torvényt, amelyben megtiltotta a
markas ruhakat és luxuscikkeket gyartd cégeknek, hogy megsemmisitsék az el nem
adott vagy visszakiildott termékeket. Ugyanakkor e mérfoldkdnek szamito torvény
tovabbra is felvet néhany kérdést, és hagy némi kiskaput. A divatcégek megsemmi-
sithetik eladatlan készleteiket Franciaorszag hatarain kiviil. Sem az adomanyozas,
sem az Ujrahasznositds nem ad megnyugtaté megoldast a taltermelésre, mivel a di-
vattermékek szamara nincs elérhetd ipari méretii Gjrahasznositasi lehetdség. Olasz-
orszagban pedig az eladatlan termékeket megsemmisitd vallalatok jelenleg még ado-
jovairast is igényelhetnek (Cernansky, 2022). 2025-re az Eurdpai Unidé valamennyi
tagallamaban ki kell alakitani a textilhulladékok elkiilonitett gytijtésére szolgalo
rendszereket. Jelenleg azonban még mindig nincs megoldas a hasznalt divathulladék
kezelésére.

Noha Berlint ritkan tekintik Eurdpa divatfévarosanak London, Parizs és Mi-
lan6 arnyékaban, a német divatipar gazdasagi szempontbol jelentds. A 175 legna-
gyobb divatmarka eurdpai rangsoraban Németorszag a masodik helyen all mind a
cégek szama, mind a teljes arbevétel alapjan. Németorszag az EU egyik legnagyobb
ruhazatitermék-gyartoja, és a divattermékek egyik legnagyobb felvevépiaca (Oxford
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Economics, 2021). Véleményiink szerint a német divatipar fenntarthatdsagat célzo
nemzeti jogszabalyok jelentds valtozdsokat eredményezhetnek az eurdpai divat-
iparban. Németorszagban 2021-ben fogadtak el az ellatasi lanc atvilagitasarol szolo
torvényt, amely 2023. januar 1-jén 1ép hatalyba. E torvény célja, hogy kotelezze a
vallalkozasokat az emberi jogi és kornyezetvédelmi atvilagitas elvégzésére az ella-
tasi lancuk minden szintjén a vilagban. Ez a németorszagi székhelyt vallalatokra vo-
natkozik, és a haromezer vagy annal tobb embert foglalkoztatd cégeket érinti majd.
2024-t6] a torvény hatalya kiterjed az ezer f6t foglalkoztato vallalatokra is, tehat
nem csak a legnagyobb szerepldkre. Az ellatasi lancrol szol6 torvény értelmében a
vallalatoknak biztositaniuk kell a tarsadalmi és kornyezetvédelmi normak betartasat
az ellatasi lancuk minden szintjén, beleértve barmilyen mas orszagbeli beszallitot.
A torvény emellett kotelezo jelentéstételt ir el az atvilagitasi kotelezettségek betar-
tasarol, és biintetést szab ki a be nem tartdsért. Az emberjogi visszaélések sértettjei
pedig karigényt nyajthatnak be német birésagokhoz.

Hollandia a jol ismert farmermarkak hazaja. 2020-ban bevezette az tigynevezett
Green Deal on Circular Denimet, a Denim Dealt (farmerpaktumot). A kezdeménye-
z¢&s célja a korforgdsos gazdasag elémozditasa és az iizlet fellenditése volt kivalo
mindségli Gjrahasznositott pamutszalak hasznalata révén. Az iparagi szereplok kote-
lezettséget vallaltak arra, hogy minden farmerben legalabb 5 szazalékban Gjrahasz-
nositott anyagot hasznalnak, és legalabb egymillio farmert gyartanak 20 szazalékos,
fogyasztas utani ujrahasznositott PCR (post consumer recycled — hasznalat utan
reciklalt) tartalommal. A kormany pedig tdmogatast nyujt a finanszirozasban, a PCR
konnyebb felhasznalasa érdekében igyekszik felszamolni a textilhulladék nemzet-
kozi kereskedelme elétti jogi akadalyokat, lehetévé teszi a PCR-szalak eléallitasat,
¢s eldsegiti a szabvanyokrdl és a PCR-tartalom tanusitdsarol sz6l6 megallapodasok
kidolgozasat (Government of the Netherlands, 2020).

Hasonloan Németorszaghoz, az Eurdpai Bizottsag februdr végén kozzétette a
vallalati fenntarthatosagi atvilagitasrol és az EU2019/1937 iranyelv modositasarol
sz6l6 eurdpai parlamenti javaslatot (Eurdpai Bizottsag, 2022). A jogszabdlyjavaslat
el kivanja szamoltatni a vallalkozasokat az emberi jogok megsértéséért és a kornye-
zeti artalmakért a teljes értéklancuk teriiletén. Az iranyelv kotelezi a tagallamokat
sajat vallalati atvilagitasi torvényeik létrehozasara. Kiszivarogtatott dokumentumok
szerint (Ammann & Ellena, 2022) ugyanakkor a javasolt unids atvilagitasi jogsza-
baly csak az eurdpai unios vallalatok 1 szazalékara vonatkozna, és csak az 500-nal
tobb alkalmazottat foglalkoztatdé nagy szereploket célozna meg. Az iranyelv mas
iparagakra is érvényes lenne: a szabalyok a 250 fénél tobb alkalmazottat foglal-
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koztatd, 40 millié euronal nagyobb nettd arbevételti cégekre is vonatkozna majd,
ha forgalmuk legalabb fele magas kockazatu iparagbol, példaul a textiliparbol szar-
mazik. A jelenlegi forma persze 0sztondzheti azt is, hogy a nagyvallalatok kisebb
részekre szabdaljak magukat annak érdekében, hogy kikeriiljenek a szabalyozas ha-
talya aldl. Ha szerzddéses biztositékokat tudnak szerezni iizleti partnereiktdl arra
vonatkozoan, hogy azok betartjak a vallalat magatartasi kodexét, akkor az unids
vallalatok biztonsagban lehetnek a polgari jogi feleldsséggel szemben (Ammann &
Ellena, 2022).

Az Eurdpai Bizottsdg 2022. marcius 30-4n mutatta be a fenntarthat6 és korfor-
gasos textilidk stratégiajat, amely szerint 2030-ra az EU piacan forgalmazott textil-
termékeknek hosszu életlicknek és tjrahasznosithatéaknak kell lennitik. Kitér olyan
teriiletekre, mint a kotelezd érvényti 6kodizajnra vonatkozo kovetelmények rendsze-
re, az eladatlan vagy visszakiildott termékek megsemmisitése, az informacioszol-
galtatasi kotelezettségek, a greenwashing visszaszoritasa és a kiterjesztett gyartoi
felel6sség (Eurdpai Bizottsag, 2022). A Bizottsag a tobbi unids intézményt és a tag-
orszagokat is felszolitotta, hogy alkalmazzak a stratégidban foglaltakat. A targyalt
jogszabalyokat a 2. tabldzat foglalja 6ssze.

Magyarorszagon a jogalkotokkal és a dontéshozdokkal a 2004 ota mikodo
Konnytipari Agazati Parbeszéd Bizottsag tartja leginkabb a kapcsolatot. Féként a
munkaltatoéi és munkavallaloi oldal kozotti parbeszédet segitik elé. Ez az agaza-
ti megallapodéasok vagy kollektiv szerzédések alapjat képezheti, igy ezutan a felek
tevékenysége a fenntarthatosag tarsadalmi aspektusara fokuszalhat. Tobb eurdpai
uniés tagallamtdl eltéréen Magyarorszagon egyel6ére nincs kifejezetten a textil- és
a ruhazati ipar fenntarthatosagaval kapcsolatos 6sztonzé vagy korlatozo jogszabaly
vagy jogszabalytervezet. 2025-t6l az eurdpai unios textilstratégia alapjan kotelezo-
vé kell tenni a textilhulladék szelektiv gytjtését. Szamos tagallamban (példaul Né-
metorszagban, Olaszorszagban és Hollandidban) ez mar bevett gyakorlat, azonban
Magyarorszagon még nem tortént el6relépés ezen a téren. Igy azt javasoljuk, hogy a
textilhulladék szelektiv gytijtését és ennek megfeleld kezelését prioritasként kezelje
a magyar gazdasagpolitika és jogalkotas.
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2. tablazat

A divatipar fenntarthatésagara iranyulé nemzeti jogszabalyok

Datum Név Orszag Célteriilet Szabalyozas tipusa
2022. januar  Fenntarthatésag-  Egyesiilt z6ldre festés ellendrzo-iranyitod
1. (hatalyos)  gal kapcsolatos al- Kiralysag

litasokra iranyulo

vizsgalat
2021. januar 1. Fenntarthatésag-  Hollandia zoldre festés ellendrzo-iranyito
(hatalyos) gal kapcsolatos al-

litasokra iranyuld

vizsgalat
2022 Green Deal on Hollandia korforgasos gazdasag — 0sztonzd

Circular Denim
2022. januar  Torvény a Franciaorszag  hulladékkeletkezés ellendrzo-iranyitod
1. (hatalyos)  hulladék- megel6zése, kor-

megeldzésért és forgasos gazdasag,

a korforgasos kiterjesztett gyartoi

gazdasagért felelosség
2023. januar Az ellatasi lanc Németorszag megfelelé gondossag  ellendrzd-iranyitd

1. (hatalyos)

2022
(tervezet, ha-
talyba lépés:
2030)

2025
(hatalyos)

2022
(tervezet, ha-
talyba lépés:
2030)

94

atvilagitasarol
sz616 torvény

Vallalati fenntart-
hatosagi atvilagi-
tasrol és az (EU)
2019/1937 iranyelv
modositasarol
sz6l06 eurodpai par-
lamenti javaslat

A hulladékokrol
sz0616 2008/98/EK
iranyelv modo-
sitasa

Fenntarthato és
korforgasos textil-
iparra vonatkozo
unios stratégia

Euroépai Unid

Europai Unio

Euroépai Unid

az ellatasi lancban

megfelelé gondossag
az ellatasi lancban

textilhulladék szelek-
tiv gytijtése

vallalati fenntartha-
tosag és elszamoltat-
hatésag, kiterjesztett
gyartoi felelGsség,
6kodizajn, hulladékke-
letkezés megeldzése,
nyomon kévethetdség,
z6ldre festés, korforga-
sos gazdasag

ellenérzé-iranyito

ellenérzo-iranyito

ellenérzo-iranyito,
0sztonzd
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Datum Név Orszag Céltertilet Szabalyozas tipusa
2022 jinius  Ujgur kényszer- Amerikai Egye- azujgur kényszermun- ellenérzé-iranyito
21. (hatalyos) munkat megel6zé — siilt Allamok ka megel6zése

torvény
2021 A ruhazati ipar Amerikai Egye- ruhazati ipar dolgozodi- ellendrzo-iranyitd
augusztus dolgozoéinak stilt Allamok nak védelme, megfele-
(torvényhozas védelmérdl szoldo  (Kalifornia 16 gondossag
elfogadta) torvény allam)
2022 januar  Fashion Amerikai Egye- vallalati fenntarthato-  ellenérz6-iranyito
(tervezet) Sustainability siilt Allamok sag és elszamoltatha-

and Social (New York tosag

Accountability allam)

Act
2022 Az elszamoltat- Amerikai Egye- elszamoltathatosag, ellendrzo-iranyito,
(tervezet) hatosag divatba siilt Allamok munkahelyek és 0sztonzo

hozasarol és a munkavallalok jogi

valddi intézményi védelme, 0sztonzok

valtozas épitésérol biztositasa a ruhazati

sz616 torvényja- ipar szdmara, adoked-

vaslat vezmény a gyartast

visszaszervez6 cégek
szamara

Forras: Sajat 0sszeallitas.

Osszefoglalas, kovetkeztetések

A bemutatott fenntarthatosagi és szabalyozasi problémak miatt nem gondoljuk,
hogy meg lehet valositani a divatiparban a teljesen fenntarthato globalis ellatasi lan-
cokat. Ennek ellenére minden erdfeszitést meg kell tenni a fenntarthatésag minél
magasabb szintjének elérése érdekében. A kdrnyezetbarat termelés és ennek kom-
munikaldsa ma mar a vallalati marketing alapelve, az ilyen iizenetek uj ligyfeleket
hozhatnak, bizalmat épithetnek, és novelhetik a profitot. A félrevezetd vagy eltalzott
kommunikacié azonban sok divatcég szokasos gyakorlata. Az ilyen zoldre festést
gyakran nehéz felderiteni a vasarloknak, féleg, ha nagy koriilotte a zold zaj. Ahogy
bemutattuk, a civil szervezetek azonban figyelik ezt a jelenséget is.

Egyik kutatasi kérdésiink arra vonatkozott, hogy a divatiparon beliil milyen te-
rilletekre irdnyulnak szabalyozasi kisérletek. Talaltunk szabalyozasi példakat a hul-
ladékkezelés, a zoldre festés, a karos anyagok hasznalata, az elszamoltathatosag,
a biztonsdgos munkakdriilmények témakdreire. Elemzésiink arra a kovetkeztetésre
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jutott, hogy legkevésbé az értéklancok tavoli szerepldit, beszallitoit lehet kdvetni és
szabalyozni.

Masik kutatasi kérdésiink az volt, hogy az egyes nemzeti szabalyozasok meny-
nyire eltéréek, vagy mennyire kovetnek hasonldé mintdkat. Azt talaltuk, hogy a cé-
lokban sok a hasonldsag, de a megvaldsitas technikai részletei eltérnek. Némely or-
szagban megengeddbb, mashol szigorubb rendelkezések vonatkoznak ugyanarra a
teriiletre.

Cikkiink ujdonsaga, hogy nemzetkozi 6sszehasonlitasban mutatja be a divat-
ipar szabalyozasi kdrnyezetét, tovabba ramutat a fenntarthatosag komplexitasara és
bizonyos ellentmondésaira. Egy magyar cég példajan mutattuk be a zoldre festés
kifinomult és nem konnyen azonosithato jelenségét.

A divatiparban tehat 1éteznek nemzeti és nemzetkozi szabalyok, tantsitvanyok,
de ezek hatékonysaga megkérddjelezhetd, ezért a kovetkezo 1€pések megfontolasat
javasoljuk a nemzeti dontéshozdok szamara.

Nagyon fontos az atlathatosag és az ellatasi lanc elszamoltathatosaga. A veze-
t6 vallalat orszagaban a kormanynak kotelezévé kellene tennie a teljes ellatasi lanc
nyomon kdvetését €s a kelld gondossag betartasat. A vallalatokat arra kell kotelezni,
hogy ismerjé¢k meg alvallalkozdikat, és hozzak nyilvanossagra azok listajat az ella-
tasi lancuk minden szintjén, az alapanyag készitésétdl kezdve (példaul a fonodatol)
a készaru-kiszallitasig.

A vallalatok gyakran csak kiils6 auditorokra, iigynokségekre hagyatkozhatnak.
Amint az a fentiekbdl kitlinik, szdmos kétes reakcid és korrupcio is tapasztalhato a
kiils6 auditcégek korében, amelyek esetenként a divatmarkak érdekeit védik. Java-
soljuk egy nemzetek feletti monitoringligynokség felallitasat, amely amellett, hogy
szakmai tdmogatast is nyujtana, szigoruan és dnalléan feliigyelné a harmadik fele-
ket, és felhivna a figyelmet a hianyossadgokra. Ennek az ligynokségnek a bizottsaga
vagy bizottsagai 5-10 kiilonb6z6 nemzetiségii, harom évre megvalasztott tagbol all-
hatnanak, csokkentve ezzel a korrupcio lehetéségét. A monitoringligynokség nyilt
hozzaférésii platformot is kinalhat, ahol feliigyelt, attekintett, megbizhat6 informa-
ciok, tanulmanyok, kutatasi kdvetkeztetések, tanacsadoi segitség allna rendelkezés-
re a divatrol és a fenntarthatosagrol.
balisan kell pontosan szabalyozni. A pontos meghatarozasok hidnya a fogyasztok
megtévesztéséhez vezethet, az olyan kifejezések, mint a vegan bdr, megzavarhatjak
a vasarlokat, mert a fogalom egybemossa a kdolajszarmazékbol késziilé miibort és a
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természetes alapanyagt (példaul barkabdl, papirbdl, citrushéjakbodl, gombabdl vagy
ananaszbol késziil) borhelyettesitd anyagokat.

Jelenleg a gyartoknak és a kereskeddknek fel kell tiintetnilik az alapanyagok
Osszetételét (példaul 95 szazalék pamut, 5 szdzalék elasztan), viszont nem kéotelezd
demonstralni az dsszetétel pontos szdzalékos ardnyat, ha az anyag pamutbol késziilt,
de hagyomanyos pamutot és biopamutot is tartalmaz. Az ipardgon beliil elterjedt
gyakorlat, hogy a markak biopamutbdl késziilt termékeiket akkor is igy cimkézik,
ha annak biokomponense csak néhany szazalékot képvisel. Javasoljuk a jelenlegi
jogszabalyok kiterjesztését és a kiilonbozd pamutfajtak pontos szazalékos aranyanak
eldirasat.

Tobb mint szaz kiilonbozé tanusitvany létezik a textiltermékek fenntarthato-
sagara vonatkozodan, ezek koziil a gyenge tanusitasi rendszereket célszeri kiiktat-
ni. Osztdnzékkel kell tamogatni a textil-tjrahasznositast és a textilhulladék gytij-
tését és szétvalasztasat. A fogyasztési cikkeket és a ruhdzati termékeket gyartok
Ujrahasznositott poliészter iranti igénye hamarosan elérheti az Gjrahasznositott PET-
gyartas jelenlegi maximalis kapacitasat (RRS, 2020). Az amerikai ¢€s brit fiirdd- és
sportruhdzatot kindl6 online kereskeddk 4ltal Gjrahasznositott alapanyagokbol ké-
sziild termékek volumene példaul 2021 juniusara 2020 juniusahoz képest megdup-
lazodott (Speed, 2021). A megfeleld gytjtés és hulladékkezelés csokkentheti példaul
azt, hogy az Wjrahasznositott termékek irant mutatkoz6 ilyen jelentds kereslet miatt
kelljen tobb PET-palackot gyartani ahelyett, hogy a lehetd legnagyobb aranyban be-
gyljtenék és ujrahasznositanak dket.

Ezen intézkedések finanszirozasahoz a divatcégeknek kotelezd dkoldgiai adot
kellene fizetniiik, fliggetleniil a fenntarthatosag érdekében tett eréfeszitéseiktol. Az
6koad6 szabdlyait és mértékét egy nemzetek feletti globalis ligynokség hatdrozhatna
meg. Ugyanakkor 6sztonzoket €s ellendrzott tdmogatasi lehetdségeket kell elérhetéve
tenni a fenntarthatosagi torekvések elmozditasara, példaul azon cégek szamara,
amelyek szeretnék novelni a helyi termelést, sajat gyartohelyet kivannak létesiteni
vagy fejleszteni, illetve 0j technologidkat terveznek alkalmazni.

A divatcégek vezetdinek négy 6 cselekvési iranyt ajanlunk. El6szor is, a val-
lalati kommunikécionak vilagosnak, relevansnak és megbizhatonak kell lennie. A
homalyos, egymasnak ellentmond6 allitasokat, kozhelyeket keriilni kell, és minden
adat legyen ellendrizhetd. Ez bizalmat épit a fogyasztokban, ami hosszabb tdvon a
cégnek is jovedelmezd. Masodszor, biztositani kell az etikus, méltanyos banasmodot
minden alkalmazottal és beszallitoval szemben, valamint gondoskodni kell az id6-
ben torténd és tisztességes fizetésrol. A munkavallalokkal szembeni méltanytalan
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banasmod amugy sem maradhat titokban az internet mai vilagaban. Harmadszor, az
ellatasi lanc leroviditése, a tavoli beszallitok szdmanak csokkentése hasznos, mert
javitja az atlathatosagot és az ellenérzés hatékonysagat. Negyedszer, a cég ne hata-
rozzon meg olyan célokat, amelyeket nem lehet elérni, és ne kdzoljon valotlan ered-
ményeket, sikereket.

A tanulmany korlatja, hogy nem vizsgalta a divatipar fogyasztoi oldalat. Tovabbi
kutatasi irany lehet a fogyasztoi viselkedés mintazatainak, befolyasolo tényezdinek
feltérképezése és az erre hatd esetleges allami politikaval kapcsolatos javaslatok ki-
dolgozésa. A tulzott divatcikkvasarlas karos hatésait megfelelden ismertetd, oktatd
programokra nagy sziikség lenne ahhoz, hogy kdrnyezetiink hosszu tdvon is élhetd
maradjon.
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