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Magyar Gibor

Z0oldiilnek a bitek? Leomlanak a
digitdlis falak?

Jegyzetek a ,Vishy Agenda: creating impact for an eUnion 2015” konferenciardl

Visby svéd vidros Gotland szigetén. Unesco vildgorokségi hely. A Balti-tenger ha-
j6z6 tdtjainak e stratégiai pontjit uralta a Hansa liga, majd a ddnok, a kal6zok, a své-
dek birtokdba keriilt, s néhdany hénapra az oroszoké is volt. A harcok ellenére mar év-
szdzadokkal ezelGtt tobbnemzetiségii lakossdga volt a szigetnek. Itt rendezték meg a
svéd EU-elnokség iddszakinak egyik jelentds eseményét, melynek célja az Eurdpai
Unidban a kovetkezd 6t év sordn, az eEurope 2005 és az 12010 utdn az informécids tar-
sadalom fejlesztése terén kovetendd szakpolitika elGkészitése volt az EU tagillamok
kormédny-delegicidinak taldlkozdjan.

A konferencia tematikdjit és munkdjic egy 66 oldalas szakértdi anyag alapoz-
ta meg: ,A Green Knowledge Society (An ICT policy agenda to 2015 for Europe’s future
knowledge society)”. A dokumentum tiz kulcsteriiletet hatdroz meg, s ezekhez akcié-
kat rendel (e-gazdasig, e-tdrsadalom, zold IK'T, dj infrastruktira, tirsadalmi tdke, kis
és kozépvillalatok, egységes informdcids piac, e-kozigazgatds, bizalom és biztonsag,
EU vezet6i magatartds). Alapdlldsa: az 4j informdciés és kommunikicids technolégidk
(IK'T) terjednek és befolydsoljik a gazdasidgot és a tdrsadalmat, Eurépa a tuddsalapi
tarsadalom felé tart, ugyanakkor korunk egyik legnagyobb kihivisa, a klimavaltozds ]
megkozelitéseket igényel (Green New Deal), s ebben nagy szerep hérul az IK'T-ra.

Visbyben valgjdban az infokommunikicids szektor unids szabdlyozdsa volt terité-
ken. Magin a tandcskozdson ugyan nem volt érzékelhetd, de tudjuk, szinte dllandé vi-
tdk targya, hogy egydltaldn mi tartozik e szabdlyozis hat6korébe. Mi igényel EU-szinti
szabdlyozdst, harmonizaciét? Mire kell szektor-specifikus szabdlyozds? Evtizedes téma,
hogy az IKT fejlddése az élet szinte minden teriiletére kihat. Egyesek szerint elméleti-
leg az a legtisztdbb, ha a szabdlyozds az infrastruktiira (pontosabban az dn. engedélyezd
infrastruktira) [étrehozdsdra irdnyul, az esélyegyenldséget, az egyenld hozzaférés lehe-
t&ségét is beleértve. A szabdlyozasi gyakorlat és a lobbiérdekek csatdi azonban ennél
joval szélesebb korre terjednek ki. Noveli a bizonytalansdgot, hogy Eurépa — a nagy
ivii programok, a sok fogadkozis ellenére — nem élenjiré az IK'T fejlédésében, inkdbb
lecstiszni latszik. Az EU persze nagyon heterogén, am az dtlagos mutatékat Azsia gyor-
san fejlddd régidival és az USA-val sszehasonlitva a lemaradds nem vitathatd, tehdt a
szabdlyozds hat6korét az eurokratdk, a tagdllami delegitusok és egy civil csoport, az dn.
alternativ Visby Agenda szerz6i is elég tagra nyitottdk.

Viviane Reding, aki eddig az informéciés tirsadalommal és a médidval kapcsolatos
tigyekért felelgs EU-biztos pozicidjit toltotte be, hatdrozottan kidllt az eurépai szint(
szerzGi jogvédelem mellett (“a kreativ tartalmak védelme munkahelyet és novekedést
jelent”), a szétszort nemzeti szabdlyozdsokkal szemben. ,,Még mindig dllnak a digitdlis
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falak az EU tagdllamai kozott. Le kell rombolnunk ezeket” — jelentette ki. Az online
szolgiltatdsoknak egységes, hatdrok nélkiili piac kell, siirgésen. Az egységes digitalis
piac lehet az EU névekedésének egyik Gj motorja. Ehhez meg kell(ene) taldlni a pi-
acot egyszerre védd és serkentd szabdlyozdst, ami mellett szabadon, dm {izleti bizton-
sdgban virdgozhat f6l az online ipar. Az egységes informdcids piac el@segiti a kohéziot
és a novekedést. Ugyanakkor a kzszolgiltatdsok egységes ,,piacinak” létrehozdsihoz
uniés szintli dereguldciés csomagra van sziikség. A konferencia egyes résztvevdi ugy
fogalmaztak, hogy forradalmasitani kell az e-kozigazgatdst. Az dllampolgirok inkdbb
résztvevik, mint csupdn adéfizetdk legyenek. Novelni kell az dllampolgirok részvétel-
ét a folyamatokban, s ezt nemzetkozi 6sszehasonlitdsban kell mérni. Nyile platformok
szitkségesek a fejlddd szolgéltatisok szimdra. A célok elérése a biztonsdg és az online
bizalom nélkiil nem lehetséges. Meg kell ergsiteni a kritikus infrastruktira védelmét.
Védeni sziikséges az egyéni jogokat.

Simon Hampton a Google-tdl (Director of European Public Policy and Government
Affairs) arra hivta fol a figyelmet, hogy a reklimozdéknak az eredményes targetdlishoz
Eurépdban meg kell érteniiik a kulturilis és nyelvi sokszintiséget. Ez akar finom célzds is
lehetett: az USA, Kina és Japan online piaca kevésbé fragmentilt, legalibbis nyelvileg.

Persze nem Visby-ben kezdddott az ilyen irdnyt gondolkodds. Az Eurépai Bizott-
sdg 2009 oktoberében tette kézzé a kreativ online tartalom (kényvek, zenei albumok,
filmek, videojitékok) egységes eurdpai digitdlis piacdnak kialakitdsardl sz6l6 vitaanya-
git ,,Kreativ tartalom egy egységes eurdpai digitélis piacon: A jov§ kihivdsai,, cimmel
(http://ec.curopa.eu/avpolicy/other_actions/content_online/index_en.htm). A Bizott-
sdg elemzései szerint a kreativ online tartalom hatdrok nélkiili, valéban egységes piaca
révén megnégyszerezddhetnének a kreativ tartalom kiskereskedelmi forgalmabdl szar-
maz6 bevételek, ehhez azonban az dgazatnak és a kormanyzati szerveknek egyértelmd,
felhaszndlébarit intézkedéseket kell hozniuk. Az egységes digitdlis tartalom-piac nagy
lehetGség, de ma még nem ldtszik eléggé elGkészitettnek. Az online termékek digitd-
lis forgalmazdsat szabdlyozasi és teriileti megkotések gitoljak. A tartalom-kal6zkodds
nagy ardnya mellett nincs esély életképes gazdasigi modell kialakitdsdra. A vitaanyag
a jogtulajdonosok, a fogyasztok és a kereskedelmi felhaszndlok érdekeibdl indule ki. A
jogszer(tlen letoltések nagy volumene ellehetetlenitheti a digitdlis tartalom gazdasagi-
lag életképes egységes piacdnak kialakitdsat, és jéval hatdrozottabban kell elGsegiteni
a kreativ tartalom hatdrokon 4tiveld jogszer( forgalmazasat.

Reding asszony mér kordbban is tobbszor beszélt arrdl, hogy a szerz6i jogok és
az internet a kreativitds és az innovicié motorjaként szolgil, és ez minden eurépainak
haszndra vilik. Az egységes digitilis piac csak a tartalomkészit6k kozremiikodésével
val6sulhat meg, de az innovativ fogyasztéként érintett digitlis generdcié részvételét
sem nélkiilozheti. Gondoskodni kell arrél, hogy az alkotéknak anyagilag is jovedelme-
73 legyen a tartalmak elGillitdsa. A szerz6i jogok, szabadalmak, védjegyek és formater-
vezési mintdk oltalmdban nem csupdn jogi kategdridkra, hanem megalapozott gazda-
sdgi megfontoldsokra kell épiteniink, azokra a megolddsokra ésszpontositva, amelyek
serkenteni fogjdk a valédi innovéciot és a beruhdzasokat. Az internetes tartalom piacé-
nak kialakitdsa olyan szabdlyozist kovetel, ami mellett a kreativitds megfeleld ellenté-
telezésre taldl. A tudds-tdrsadalmat a digitélis szakadék felszimoldsdval parhuzamosan
kell megkozeliteni, a kévetkezd feladatok megoldasdval: részvétel mindenki szdmara,
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egyetemes hozzaférés, 6sztonzés a hilézatok kiterjesztésére és felhaszndldsira, a digi-
talis irdstudds erdsitése, timogatis az idGs és sériilt emberek sziméra. Az emberi jogo-
kat meg kell erdsiteni a digitélis vildgban is.

Az IK'T szabdlyozidsival kapcsolatban LLord Carter of Barnes (Egyesiilt Kirdlysig)
és Pataki Daniel szdmos kihivist vetettek fol, s egyetértden emelték ki a jelenleg leg-
fontosabbként a spektrum-szabdlyozast. A GSM eurépai sikertorténet, melynek alapja
egyebek mellett a j6 id6ben megalkotott, alkalmas szabdlyozds volt. Az anal6g televizi-
Ok ledlldsa és a szélessdvii mobil internet terjedése idején igen j6l el kell taldlni a jovE
kovetelményeinek megfeleld szabilyozast

Az NGN (a kovetkezd és az 4j generdcids halézati infrastruktdra) 6sztonzésében
egyensilyra kell torekedni a befektetés és verseny viszonydban. A versenyt fenn kell
tartani az IK'T minden szegmensében, gyors eljardsokkal szigortian alkalmazva a ver-
senytorvényt. Osztonozni kell a nyilt szabvanyokat, és el kell segiteni a nagysebességii
halézatok fejlddését. Harmonizalni kell az EU spektrum-politikdjit. Kiegyensilyozott
szabdlyozasra van sziikség a beruhazds 6sztonzésére és a hdlézatok elérésére vonatkozé
jogok kozott. A tudds-gazdasig a jovE gazdagsdginak £6 hajtéereje lesz, ehhez azonban
jobb IKT-oktatdsra van sziikség, ami dj iizleti modellek miikodését is segiti.

Carl Henric Svanberg (elnok-vezérigazgatd, Ericsson) 40 évre elére tekintd j6-
viképet vazolt fel a zold IK'T fejldésérdl. Minden nagy technol6giai valtozasra igaz,
hogy clterjedésének els§ szakaszdban az djat is még a régi médon hasznéljuk. Az (]
technoldgia lehetdségei csak egy generdciviltds ideje, 15-25 év alatt épiilnek be szer-
vesen a mindennapokba. Svanberg egy olyan elemzést idézett, amely szerint a valtozds
idében nem folytonos: az elsd, felkésziilési szakaszbdl a forduléponton nagyon roévid
1d6 alatt mozdul dt a régi tipust felhaszndlds az tjba, és a szélessdvi internet haszndlata
éppen most van a fordulépontndl. Eddig a régi szereplk (nagy inkumbens tdvkozlési
szolgiltaték és eszkozgyirtok) voltak kiemelkedd haszonélvezdi ennek a folyamatnak.
A miésodik szakaszban azonban az eddigi nagyok kénnyen lecsdsznak, s 0j nyertesei
lesznek az dtalakuldsnak. A tdvkozlés messzire jutott: szinte mindenki, mindenhon-
nan, mindenkor tud kommunikélni. Svanberg tovibbi mennyiségi robbandst is vir,
konkrétan az IP végpontok szimdnak novekedését, ami azt is jelenti, hogy a végpontok
tobbségénél nem is nagyon sokdra mar nem emberek lesznek, hanem gépek. A vildg
tele lesz hédlozatba kapcsolt érzékelSkkel, tobbek kozott a kornyezeti dllapot monito-
rozdsihoz. A tivkozlési viéllalatok szdmiéra ez a zold IK'T egyik tizleti lehetdségeket
jelentd megvalésuldsa.

A ,,z6ld IK'T” programja egyrészt jobban alkalmazhat6va teszi az 4j kommuniké-
ci6s technoldgidkat, mdsrészt nagy iizleti potencidllal bir, és timogatdst nytjt a kornye-
zetvédelmi szempontbdl hatékony gazdasig szdmdra. Megval6sitdsdhoz 1) terméke-
ket és szolgiltatdsi piacokat kell teremteni, amihez pénziigyi motivicié sziikséges. A
,z0ld” kovetelményeket ki kell terjeszteni a kozbeszerzésekre is. Az IK'T alkalmazdsa-
nak énmagdban nem szabad kdrnyezetkdrositist okoznia, mis tevékenységeket kiviltd
szerepével pedig csokkentenie kell azok kdrnyezeti hatdsat. Ez tobbek kozott a K+F
tevékenység célzott timogatdsat is igényli.

Esko Aho, a Nokia alelnoke (kordbban finn miniszterelnok) tgy vélte, hogy a je-
lenlegi vilsig természete inkdbb a 1970-es évekre emlékeztet, mint a harmincas évek-
re. A hetvenes években szimos hagyomdnyos ipardg tiint el az USA-ban, Eurépaban
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és Japanban. A globalizdci6 felgyorsuldsa idején a taldlmanyok, az innovicié erejével
tért magdhoz az akkori Eurépa, elég gyorsan. Aho szerint ma a felzark6zashoz a ko-
vetkez§ 6t elemre van sziikség: forradalmi technolégia, j6 id6zités, kockdzatvallalds,
villalkozési hajlam, j6 gazdasagi rendszer és tehetség. Eurdpinak siirgds sziiksége van
multidiszciplindris tehetségekre, akik megértik az dj felhaszndldsi igényeket. A t6ke
aktudlis hidnya nem nagy gond, az inkdbb 6sztonzés a viltoztatisra. Eurépa rendszer-
szint{ kihivdssal is szembesiil: a digitdlis szolgéltatisok kiakndzasihoz a rop-down és a
bottom-up rendszerek kombindcidjdra lenne sziikség. Az ilyen keretek megteremtése
(végsd soron: a piacteremtés) kormdnyzati feladat. Erre rimelt Fabio Colasanti, az in-
formdcids tdrsadalom és a média tigyében illetékes EU bizottsagi fGigazgatd egy elejtett
félmondata az eurépai vezetés politikailag , kifdradt” dllapotardl. Tobb eldadé hozta
sz6ba, hogy Eurépdban til sok a beszéd, kevés a cselekvés. Aho politikusan fogal-
mazott: ,A stratégidt valésiggd kell vdltanunk.” Dennis Pamlin, a Kinai Tudominyos
Akadémia tanicsadGja mindennapos dzsial tapasztalatai alapjan tiirelmetlenebb vol,
és rdimutatott: most mdr tenni kell, azonnal, az elemezgetés és a tervezgetés Eurdpa
marginalizdl6ddsihoz vezet.

Hans Rosling professzor (Karolinska Institutet) szerint Eurépdban még mindig
erGs a Nyugatot a fejl6dd orszdgokkal szembeillité ,,mi és 6k” szemlélet, az 6reg kon-
tinens lakoi koziil sokan még nem képesek magukat az egész vilighoz mérni. Ezért
javasolta példdul azt, hogy minden statisztikai adat legyen nyilvdnos, naprakészen és
online hozzaférhet§ mindenki szdméra. Mdsok ennél is tovibb mentek: szerintiik az
EU tagillamokban az 4tlithatésdg, a kutatds és a vdllalkozdsok érdekében minden ko-
zosségi adatot szabadon, gépi felhaszndldsra alkalmas formdban elérhetvé kell tenni.

A Visby Agenda 6sszefoglalé dokumentuminak szerkesztdi leszogezték, hogy
fejlesztési programot kell kidolgozni minden humdn kozszolgéltatdsra (e-egészségiigy,
e-oktatds). Ehhez arra van sziikség, hogy azonositsik a kulcsszereplSket a szolgélta-
tdsokban, és készitsenek veliik jovoképet a humdn-infrastruktirira vonatkozéan az
egész KU szdmdra. A kormanyok eszkozoljenek beruhdzasokat, hogy élénkitsék az EU
gazdasdgit, s ezekben timaszkodjanak a zold IK'T-ra. Az EU intézmények készitsenek
vildgos joviképet az IK'T szerepérdl. Feliil kell vizsgilni az intézményi struktirdt, red-
lis és rugalmas célokat kell kittizni a kulcsfontossdgu szakpolitikai teriiletekre, ergsebb
kapcsolédassal kell méds szakpolitikai programokhoz.

Kiilon hangsilyt kapott a kis- és kozépvillalkozdsok tdmogatdsa. Tébben meg-
fogalmaztdk, hogy a novekedésre alkalmas kisvillalatok kompetencidjinak novelése
érdekében emelni kell koriikben az 4ltaldnos tuddsszintet és a digitélis irdstudds szin-
vonaldt. Tdmogatdsukra célszer(i a vidékfejlesztési és mds alapokat alkalmazni.

Foltlinést keltett a résztvevok korében a konferencidra a civil szervezetek részé-
6l benyujtott alternativ Visby Agenda (htep://[www.ourvisbyagenda.eu). Civil hang a
kozosségi iparpolitika elvont, szdraz vildgaban! A civilek meghivist kaptak magéra a
konferencidra is, ott azonban a hangjukat nem lehetett észlelni. A konferencidt kovetd
napon ezt olvashattuk honlapjukon a konferencia zdrédokumentumirdél: ,,sok helyes
sz0, nagyrészt a helyes sorrendben”. Méltanyoltdk a sajtévisszhangot is, iidvozolve és
koszonettel nyugtazva, hogy néhiany ember egy blog és egy szovegszerkeszt segitsé-
gével hozzdjirulhatott egy olyan program kidolgozdsihoz, amit még a miniszterek is
komolyan vettek. Maginyos marad-¢ akcidjuk, lesznek-e¢ kovetdik a spanyol-belga-
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magyar elnokség idején? Akadnak-e majd olyan civilek, akik munkit fektetnek alter-
nativ stratégidk 1étrehozdsaba?

A Visby Agenda itt érhet§ el: hetp://www.se2009.cu/en/meetings_news/2009/11/9/
visby_agenda_creating_impact_for_an_cunion_2015



