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Nyilt adat és nyilt kormanyzat

A nyilt kormanyzas lényege, hogy az allampolgaroknak joguk van hozzafér-
ni a kormanyzat altal generalt informaciokhoz, és dokumentumokhoz. Tagabb
értelemben azonban nem kizdrolag a hozzaférés lehet6ségérdl, vagyis az atlat-
hatdsagrol van szo, hanem arrdl is, hogy az allampolgarok konstruktiv modon
bekapcsolodjanak a dontéshozatali folyamatba, tehat a részvétel és az egytitt-
mikodés szempontjairol is. A tanulmany bemutatja a nyilt kormanyzas legujabb
kori adatvezérelt fellendiilését, amely a nyers, raruhdzott értelmezést6l mentes
kormanyzati adatot allitja el6térbe. A nyitottsag megteremtését célzo kormany-
zati kezdeményezések attekintése utan, vilagszerte miikodé megoldasokat muta-
tunk be, a nyilt kormanyzat szamos tertiletérdl.
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Goda Szilard
Nyilt adat és nyilt kormdnyzat

A nyilt kormdnyzds

A nyilt kormdnyzés 1ényege, hogy az dllampolgiroknak joguk van hozziférni a
kormdnyzat altal generdlt informaciékhoz, dokumentumokhoz, illetve a kormanyzati
eljardsokhoz. A nyilt kormdnyzds abban tébb az informécidszabadsdgndl, hogy a nyers,
tobbletjelentés nélkiili (vagyis a kormanyzat altal raruhdzott értelmezést6l mentes)
adatot allitja el6térbe. A nyilt kormanyzas diskurzusa az e-kormanyzat, az e-kormany-
zas vagy az e-részvétel tigabb kontextusaiba dgyazédik.

Chun' modellje szerint az e-kormanyzat els hirom szakaszdban az informécié dram-
ldsa leginkdbb egyirdnyt volt, a kormanyzattdl az dllampolgérok felé halade. A negyedik,
Chun és szerz6tarsai dltal Kormdnyzatr 2.0 névre keresztelt szakaszban a kormdnyzat a
megosztott, egyiittm{ikodd kormédnyzist igyekszik eldmozditani, dtalakitva az igazgatds
és a kormdnyzds miikodési médjait a zokkendmentes informdciéaramlds és a kozos don-
téshozatal érdekében. A nyilt kormdnyzds nem kizar6lag a hozzaférés lehetdségérdl szol,
hanem arrdl is, hogy az dllampolgirok konstruktiv médon kapcsolédjanak be a dontésho-
zatali folyamatba. Rdad4sul a nyilt kormédnyzds hatékonyabb kommunikiciot is jelent a
kormdanyzat kiilonboz8 vertikilis és hierarchikus szintjei kozott is.?

A nyilt korményzas koriili eszmecsere legaldbb két parhuzamos, siirlin egymasba
fon6dé szilon fut. Az egyik markédnsan elkiilonithetd diskurzus az dtlithatésagot helyezi
el6térbe. A jatszma tétje it a demokratikus deficit felszimoldsa vagy éppen a legitima-
cié novelése, a civil kezdeményezések oldaldrdl pedig a visszaélések leleplezése. Ennek
a diskurzusnak a jellege és fogalomhaszndlata tehédt f6ként politikai. Az dtlaithat6siggal
kapcsolatos f6bb dilemmdk az dllampolgirok személyes szférdjanak védelmét érintik,
illetve az atlthatésdg kivanatos mértékének meghatdrozasira hivjik fel a figyelmet.?

A misik diskurzus kulcsszava az egyiittmiikodés, ennek az irdnyzatnak a képvi-
seli dltaldban a egyiittm{ikodd demokracia idedljit, az innoviciét és a kozos értékee-
remtést helyezik el§térbe. Beth Simone Noveck? szerint a nyflt kormanyzis elnevezés
egyenesen rossz vilasztidsnak bizonyult az Egyesiilt Allamokban, mert a nyiltsdg fogal-
ma tdlsdgosan hangsilyozza az dtlithatésigot, elterelve ezzel a figyelmet az egyiitemi-
kodés és a részvétel szempontjairdl.

A korminyzati adatok felhaszndldsa rendkiviil széles korii, ami megneheziti egy
egységes, mindent lefedd tipolégia feldllitdsat. A szakirodalom t6bb ilyen felosztdst
tartalmaz mds és mds szempont alapjin. Van, ahol a kormdnyzat 2.0 kulcs fogalmaihoz
(részvétel, informécié megosztds/egyiitemiikodés, dtlithatdsag) kapesoljik a kiillonb6zd

! Chun et al. 2010.

2 Lathrop -Ruma 2010.

3 Coglianese 2009.

4 Beth Simone Noveck 2011.
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tevékenységeket.® Davies® a kormédnyzati adatok felhasznaldsdnal szintén egy hdrmas
felosztist javasol (formdlis részvétel a politikai intézményekben, egyiittmikodd és ko-
z6sségi tevékenységek, egyéni/piaci kezdeményezések), mig Osimo’ a kormédnyzat 2.0
tevékenységeinek részletesebb tipoldgidjit adja.

A kormdnyzat mint platform

A kormédnyzatok el6te 4ll6 struktdira- és szemléletvdltds radikdlis mértékée
O’Reilly® felfogisa szemlélteti a kormanyzatrél mint platformrol. A digitdlis kor sikeres
véllalkozdsai — 4llitja O’Reilly — nem készitettek tobb ezer alkalmazdst, megkisérelve
lefedni a vélt vasarl6i igényeket, hanem sikereses platformokat alkottak, amelynek a
haszndlatdval szimos egyedi igény konnyen kielégithetd. Hasonl6an egy kormdnynak
is mint platformszolgéltatonak olyan lehetdségeket kell teremtenie, amelynek a talajian
a késgbbi innovicidk, magin beruhdzasok és egyéni kezdeményezések éreéket teremt-
hetnek. A platformként felfogott nyilt kormadnyzat felépitésében bizonyos értelemben
a kozosségi média jelenti azt a ,,ragasztét”, amelynek segitségével az dllampolgirok
egyéni kezdeményezésekkel a kedviik szerint médosithatjak, szervezhetik és meg-
oszthatjdk az Gsszes tartalmat, informdacidt és adatot.

Ennek a folyamatnak a 1ényege egy kiviilr6l befelé irinyulé dramlds, ahol a kor-
ményzat keretein kiviil vagy annak hatdrain taldlhaté hdlézatokban termelik az infor-
mécidt és a tuddst. Ezzel ellentétben a hagyoményos, beliilrél kifelé irdnyuld, autoriter,
mindent tud6 megkozelités azzal jar, hogy a kormdnyzati szerv ragaszkodik az inform4-
ci6 és a tudis eldillitdasanak monopdliumahoz.’

Az ,allampolgirok bolcsességének” kiakndzdsa a kozigazgatds miikodésmaodjat is
dtalakithatja. A hagyomdnyos kozigazgatdsi eljirds iigyfeleinek és a kozszolgiltatdsok
felhaszndléinak tuddsat, tapasztalatdt felhaszndlva, ezek a szerepl6k hozzdjarulhatnak
olyan kozfeladatok hatékonyabb végrehajtisihoz, amelyeket kordbban kizar6lag a koz-
tisztviselk lithattak el.'

A nyitottsdg megteremtését célzo kormdnyzati kezdeményezések

A kormdnyzati adatok megnyitdsiban az Egyesiilt Allamok és Nagy Britannia jar
élen, mig az eurdpai orszdgok koziil az észak-curépai orszdgok tették eddig a legna-
gyobb erdfeszitéseket.!!

5> Cho-Hwang 2010.

® Davies 2010.

7 Osimo 2008.

8 O’Reilly 2010.

? Chun et al. 2010.

10 Hilgers—Pillar 2011.

T A kormdanyzati adatok megnyitdsianak aktudlis helyzetérdl és jogszabdlyi hatterérdl ite lehet tdjéko-
z6dni: heep://www.epsiplatform.eu/topic_reports/. Ez az oldal az eurépai kezdeményezéseket gyfijti dssze:
http://ourdata.cu/
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Az Egyesiilt Allamokban Barack Obama elnék mar az els6 teljes hivatalban t6ltote
napjan kiadott egy, a nyilt kormédnyzdssal foglalkoz6 szindéknyilatkozatot. A memo-
randum arra a hdrom alapelvre épit, amit az6ta a nyilt kormanyzis alapelveiként tarta-
nak szdmon: dtlathatésig, részvétel és egytittmikodés . A kormanyzat 2009 majusiban
inditotta ttjdra a data.gov oldalt, amely gazdaségi, egészségiigyi, kornyezetvédelmi és
egyéb informdcidkat tesz kozzé tobbféle elektronikus formatumban. A korminy ké-
s6bb megalkotta a nyilt kormdnyzés irdnyelvét is.!?

Az Egyesiilt Kirdlysdgban 2009 decemberében tették kozz¢é az amerikai direktiva-
nak megfeleld jelentést.!® A brit kormdny 2010 janudrjdban inditotta el a nyflt adatokat
tartalmaz6 portéljit, a data.gov.uk-t, amely dprilisban mar tobb mint 3000 adathalmazt
tartalmazott.'*

Az ausztril kormédny nyilt adatokkal kapcsolatos elképzeléseit tartalmazé jelen-
tés!> 2009 decemberére késziilt el, és a kozszolgilat dtfogébb reformjiba illeszkedik. A
munkacsoport elinditotta a ,MashupAustralia” versenyt is szamos kormanyhivatal koz-
remiikodésével, amelynek keretében 68 adathalmazt nyitottak meg kisérleti jelleggel
a nyilvanossdg és az egyéni innovitorok szdmara.'”

Kanaddban szimos virosban!’ inditottak el olyan tesztjellegii portilokat, ahol
nyers kormanyzati adatok érhetSk el.'® A Toronto virosa dltal elinditott “OpenTO”
kezdeményezés keretében egy online A-Z-ig katalégust hoztak 1étre,'” amelyek szi-
mos médon segithetik a viroslakék életét.?

Hasonlé kezdeményezések Norvégidban és Dél-Koredban is elindultak.?!

Mikodé megolddsok

A nyilt kormédnyzati kommunikicié segithet visszaszerezni a gazdasigi vilsiag ko-
vetkeztében megingott dllampolgéri bizalmat. Szdmos orszdgban indultak olyan honla-
pok, melyek a gazdasdgélénkitd csomagok és kozpénzek nyomon kivetését teszik le-
hetévé. Az ENSZ kutatdsdban?? 115 ilyen weblapot elemzett. Sok kormanyzat foldrajzi
informdcids rendszereket is haszndl az adatok kontextusba helyezésére, megkonnyitve
azok megértését. A vizsgilt oldalak 40%-dnak voltak ilyen alkalmazdsaik. A kormdnyok
szdmdra a véilsdgkezel§ honlapok feldllitdsinak koltségét jocskdn meghaladhatjdk a ki-

12'The Open Government Directive.

13 Putting the Frontline First: Smarter Government cimmel, http://www.hmg.gov.uk/media/52788/
smarter-government-final.pdf

14 Davies-Lithwick 2010b.

5 Government 2.0 Taskforce http://www.finance.gov.au/publications/gov20taskforcereport/index.
html

16 Davies-Lithwick 2010b.

17 példdul Toronto, Vancouver, Edmonton.

18 http://data.edmonton.ca/, http://data.vancouver.ca/datacatalogue/index.htm, http://www.datato.org/
app/

19 heep://www.datato.org/app/

20 Davies-Lithwick 2010a.

21 A norvég példa: Offentleg elektronisk postjournal — OEP, Dél-Korea: http://www.open.go.kr/pa/
html/eng_main.htm

22 UN 2010.
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addsok javulé dllampolgidri monitorozdsibol és feliigyeletébdl fakadé megtakaritdsok.
T'exasban a honlap feldllitdsa utdn néhdny honappal a megtakaritdsok 6sszege clérte az
5 milli6 dollare.?

A MAPLight** egy civil kezdeményezés az Egyesiilt Allamokban, amely kong-
resszusi szavazatokat és torvénykezési informdcidkat tartalmazé adatbdzisokra, illetve
a kampdany-hozzdjarulisok adataira épiil. Az oldal célja, hogy azonositsa és dtlithatéva
tegye a timogatasok és a szavazatok kozotti kapcesolatot a kongresszusban. Az adatbazis
afféle ,ragasztéként” miikodik, amely 6sszekapcsolja a politikai inputokat (kampény-
hozzijaruldsok, lobbizis) a politika outputjaival (szerz6dések, jogszabilyok).?

A dél-koreai People’s Proposal?® kezdeményezés célja az dllampolgiri kezdemé-
nyezések becsatorndzdsa a jogszabdlyalkotds folyamatiba. A beérkezett javaslatok ko-
ziil a regisztrilt felhaszndlok szakértdi éreékelése utin dijazzik a legjobbakat, amelyek
aztdn az orszag e-ombudsman oldaldra a Shin-moon-go-ra keriilnek 4t, ahova szintén be
lehet nytjtani dllampolgiri kezdeményezéseket.?’

A FixMyStreet?® projektet a brit nemzetiség(i nonprofit MySociety fejlesztette. A
projekt lehet6vé teszi az dllampolgédrok szdmadra, hogy online, mds felhasznilok szama-
ra is kovethetd médon jelentsék az olyan mindennapi problémaékat, mint példdul ka-
tyuk, elromlott utcai ldimpék stb. A koncepciét médsok is dtvették, s6t immar szabvéinyt
is kidolgoztak. A szabviny segitségével a fejlesztSk olyan alkalmazdsokat készithetnek,
amelyek minden viros szimdra hasznalhaték.?

A NoiseTube projektet® Nicolas Maisonneuve és kollégii®! hoztik 1étre azzal a
céllal, hogy az 4llampolgiri részvételt a kornyezeti zajterhelés mérésére haszniljik, a
remények szerint tehermentesitve ezzel a koltséges monitoring rendszereket. A fel-
haszndlok egy GPS-el elldtott telefonra feltlthetd alkalmazis segitségével mérhetik
meg a mindennapi kornyezetiik zajszintjét, és igy kozvetleniil részt vehetnek a varosi
és kornyezeti fenntarthatésag éreékelésében. A geolokalizdle hangmérések és a felhasz-
ndlé6 dltal generdlt metaadatok megoszthatdk az onlinekozosséggel, igy a felhasznalok
hozzédjarulhatnak a zajszint monitorozdsihoz és a virosi zaj-kornyezet térképezéséhez.

Norvég kezdeményezés a MyPage.? Az oldal nemcsak személyre szabott e-szol-
giltatdsokat nytjt, hanem bevonja az dllampolgarokat a személyes adataik kezelésének
folyamatdba. A rendszer elénye a relevins és pontos személyes adatokon tilmenden az
atlithatésdg és az dllampolgari bizalom és ellendrzés névekedése is.>> Ehhez hasonls-
an Esztorszégban létrehoztak egy személyre szabott elektronikus azonosit6 kartyat és
az chhez tartoz6 fiékot. Ezen keresztiil az dllampolgirok egyszerre hozzaférhetnek az
osszes veliik kapcsolatban tarolt adathoz, mint példdul a foldhivatali bejegyzések vagy

23 Brito—Ogolski 2009.

2+ heep://maplight.org/

25 Newman 2010.

%6 www.reco.or.kr

27 Cho-Hwang 2010.

28 heep://www.fixmystreet.com/
29 O’Reilly 2010.

30 heep://www.noisetube.net/

31 Nicolas Maisonneuve 2010.

32 heep://www.norge.no/minside/
33 Forras: http://www.epractice.eu/cases/mypage
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a gépkocsi nyilvantartds.® Nagy Britannidban egy 1j szocidlis ellitérendszer kisérleti
szakasza, a ,Putting People First” kezdeményezés keretében elkiilonitenck szamla-
kat az elldtds kedvezményezettjei szimdra, akik szakemberek és a tirsaik segitségével
maguk formdlhatjik az elldtdsukat. A projekt célja szerint ez a részt vevd jellegii, 6n-
gondoskoddsra épiild megkozelités személyre szabott megoldast kindl, és potencidlisan
olcsébban és rugalmasabban, mint a feliilrél lefelé irdnyulé megkozelitések.>

Osszefoglalds

A korminyzati adatok megnyitdsa megvéltoztatja az dllami kapudrok szerepée,
hiszen a médidnak, az dllampolgiroknak, a villalati szférdnak és a civil szervezetek-
nek egyarint megadja a lehetdséget a kormédnyzat tevékenységének interpretildsra az
adatok egyéni kontextusba helyezésével.’® Az egyiittmiikodd demokricia felkaroldsa
hatékonyabbd teheti a kozszolgiltatdsokat, az egylittm{ik6dd szolgdltatidsok térnyeré-
sével, a kormédnyzati szervek kozotti egyiittmiikodés eldmozditisaval, valamint az 4l-
lampolgari tapasztalatok és szakértelem becsatorndzasival.

A kormédnyzati adatok megnyitdsa csak az els§ 1épés a nyilt kormdnyzds felé. A
nyilt kormanyzds alkalmazdsinak egy modellje szerint’” a kiovetkezd 1épés a részvé-
tel elémozditdsa, majd ezt koveti az egyiittmiikodés elGsegitése. A negyedik, végsd
szakasz az elért eredmények finom hangoldsa. Ebben a fizisban olyan szemléletvil-
tds megy végbe az intézményekben, amelynek hatdsira a nyilt kormdnyzat alapelvei
mindent dthatnak, tulajdonképpen megvalésitva a platformként miikods kormanyzat
elgondolasat.

Ez a szemléletvaltds azonban komoly kihivis elé dllitja a kormdnyzatokat és az al-
lampolgarokat. A viltozas megkoveteli tobbek kozott az autoritds és a szakértelem vé-
delmének a feladdsit, a hatalmi struktirdk lebontdsat és dtalakitdsit, a kockdzatvillalds
elfogadasat és az dllampolgiri igényeket kézéppontba 4llité dontéshozatal kialakitdsae
stb. A nyilt kormdnyzat ) szerepkorei tehdt a kulturdlis és magatartdsbeli kédok teljes
tarhdzdnak megvéltoztatdsit igénylik.
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