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Az informacios tarsadalom arnyékvilagahoz. Az allami
gondozottak és a tudastechnolodgiai kihivas

Dolgozatunkban az allami gondoskodds rendszerét, azaz a magyar gyer-
mekvédelmi szakellatast vettiik gorcsd ala az informadcids tarsadalom szo-
ciadlpolitikai, és oktatasi kihivasai szempontjabol. Koztudott, hogy szocidlis
problémakat pedagogiai eszkozokkel megoldani nem lehet. Aki ebben speku-
14l, azt folyamatos kudarc fogja érni. Az allami gondoskodds rendszerében
lévé anomadlidkat és a gondozotti statuszbol fakadd hatranyokat figyelem-
be véve, mégis ugy gondoljuk, hogy bizonyos nevelési-oktatasi elképzelések
olyan irdnyba mozdithatjdk el a rendszert, mely jelent6sen hozzajarulhat az
érintettek tarsadalmi életesélyeinek noveléséhez, s az informacios korszak al-
tal tAmasztott elvarasokhoz vald rugalmas alkalmazkodashoz.
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LHole in the Wall”
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Szirbik Gabriella

Az informacids tarsadalom
arnyékvildgahoz. Az allami
gondozottak és a tuddstechnoldgiai
kihivas

Bevezetés

Az 4llami gondoskodédsban €16, felnovd fiatalok tobbnyire kényszerpdlydra sodore,
kiszolgiltatott palyakezddként ,,dllnak készen” a munkaerd-piaci kihivdasokkal szem-
ben. A miltbdl sok 6rokséget megtarté intézményrendszer nem képes kompenzilni
a rendszerbe bekeriilt fiatalok/gyerekek pszichoszociilis és kognitiv hdtranyait, s6t
sok esetben azokat djratermelve megerdsiti a tirsadalmi életesélytelenségek bonyo-
lult rendszerét, a tdrsadalmi homeosztizis miikodési mechnizmusét kiszolgilva. ,,A%o/
a legnagyobb a kockdzat, ott a legkisebb a védelem” elven miikodd dllami gondozdsi rend-
szer egyfajta képességfejlesztés-kézponta dtalakitisa, a legcélszertbb, s egyben
a legkorszertbb eszko6z-és pedagogiai kornyezetbe helyezhetné az intézményes
nevelési és képzési folyamatokat. Az igy megszerzett tudds, s a felismert teljesitmény
kovetkeztében megerdsodd személyiségek, az induldaskor szerzett pszichoszocidlis
hatranyokat ellensilyozni képes mechanizmust hozhatnianak miikodésbe.

Tanulmdnyunk megprébilja sorra venni azokat az el6remutaté és innovativ kész-
ség — és képességfejlesztd megolddsokat, melyeknek a gyermekvédelmi szakelldtds sa-
jatossdgaihoz igazitott testreszabdsa, akdr olyan modellprojektként is tudna miikodni,
mely a bevont gyermekek életesélyeit radikdlisan javithatn4, s a tapasztalatok bir-
tokdban megsziiletendd javaslatok és ajanldsok mentén, a teljes gondozotti rendszer
tudds-kozponta atalakitasat is eredményezhetné.

Az dllami gondoskoddsban é16 gyerekek kiragaddsa az ipari korszak oktatdsi és szo-
cidlpolitikai rendszerébdl, mindenekelSte azt feltéeelezi, hogy ezekben a gyerekekben
szellemi és anyagi téren lehetdséget lassunk, a tuddstdrsadalom szempontjabdl eréfor-
rasként gondoljunk rajuk.

Az ipari korszak j6léti struktdrdjianak (joléd dllam) dtalakuldsa, politikai dtalakitdsa
nyilvianvalé a XX. szdzad ‘80-as éveit6l. Ennek a folyamatnak a részletes targyaldsa
semmiképpen nem feladat ¢ dolgozat keretei kozott, de az megemlitendd, hogy az
dtalakitds/dtalakulds tn. ,,6nelldtd joléti tirsadalom”™ modellje (Offe, 1984.)! decentra-
lizélt, nem-biirokratikus és egalitdrius képzetébe jél beilleszthetd az dllami gondozotti
rendszer tudds-kozponti dtalakitasa.

1 Offe, Claus: A modern szocidlis dllam néhédny ellentmonddsar6l (1995)
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Posztmodern szocidlpolitika

Az Eurépai Uniénak az Eurépai Szocidlis Modell megérzésére (vagy megterem-
tésére?) tett erdfeszitései a szocidlis — értsd: tarsadalmi — beruhdzds dllama (aktiv j6léti
dllam)? felé mozditjdk el a j6léti konszenzusban kialakult j6léti dllami tevékenységet.
A szocidlis beruhdzds dllama qj szociédlpolitikai szemléletet kévetel. Ennek az dj szem-
léletnek a [ényeges elemei a kovetkezdk:

— Pozitiv segélyezés ellentétben a j6léti dllam passziv segélyezési rendszerével

— Nem a kockdzatokat akarja minimalizdlni, hanem annak pozitiv, lendiiletadé ol-
daldt, a felel@sségvallaldst akarja erdsiteni: felelGsség nélkiil nincs jog elve (a pénzbeni
elliatdsok bizonyos teriiletein beliil a szerzddéselvii logikdt kivdnja kozvetiteni a segé-
lyezési logika helyett, ilyenek a minimumjoévedelem-rendszerek)

— A kockdzatvillaldshoz sziikséges eréforrdsokat nem kizdrélag dllami feladatként
képzeli el, nagy hangsilyt kapnak az dllamon kiviili aktotok (egyén, csaldd, civil szféra)

— Aktiv dllampolgari részvétel erGsitése, beruhdzas az emberekbe

Ez az 4j szemléletmd6da szocidlpolitika, amit nevezhetiink posztmodernnek is,
mds paradigmatikus alapon dll, mint a j6léti dllam keretei kozott egzisztdlé modern
szocidlpolitika. ElsGsorban nem egyparadigmdji — casteli kifejezéssel élve egyszerre
megeldzd és hibajavitd® —, illetve tartépillére nem a teljes foglalkoztatottsdg és a konszoli-
dalt bérmunkaviszony, aminek a 1ényege, hogy a szolidaritdst a munkdnak és a munkdn
keresztiili védelemnek az egybeépitésével valdsitotta meg (Castel 1993,1995)*

Az aktiv j6léd dllam preventiv jellegére fokuszilva legtijabban az az dllampolgar-
stdtusz keriilt fokuszba, amely aktiv, autoném, viszonyait 6ntevékenyen és masokkal
egyeztetd médon képes egyszerre szabadsdgot és biztonsdgot magdénak tudni. Az aktiv
tdarsadalmi befogadds Gjkeletl eurépai értékének megfelelGen, ami a munkaerg-piaci
részvétel megjelolésére szolgél, a rugalmas munkaergpiac fragmentilt szerkezetéhez
igazodva folyik a hidverés a bizonytalan munkaerd-piaci statusz és a szocidlis biztonsig
vildga kozott. Ebben a vonatkozdsban elSremutaté jelenség az e-befogadis stratégidya,

ZA kifejezést gyakran az Eurépai Szociilis Modell szinonimdjaként hasznéljak, ami nem jelenti fel-
tétleniil a fogalmak tartalmi azonossagat. A két fogalom hatterében eltérd tarsadalomfilozéfidk dllnak. Az
aktiv jolédi dllam a j6léti dllam racionalizdciéjat jelenti. Ez annyit tesz: szocidlis juttatdsok helyett szocidlis
beruhizds (Giddens 1999). Mindazonadltal az Eurépai Szocidlis Modell pontos tartalmi jelentése nem ismert,
semmiképpen nem koherens, de koriilirdsinak vannak dlland6 elemei: emberi jogok, demokracia, szolida-
ritds, tarsadalmi igazsdgossig, teljes foglalkoztatds, befektetés az emberekbe, nemek kozotti egyenldség,
tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem, mindez egységben a magas szint(i gazdasagi fejlettséggel.

3 Castel »A nélkiilozéstdl a kivetettségig — a , kiilleszkedés” pokoljirdsa” cimd tanulménydban azt
valdszin(siti, hogy a (poszt)modern tirsadalmaknak kettds szocidlpolitika alkalmazdsira kényszeriilnek, egy
megeldzd (preventiv) és egy hibajavitd szocidlpolitikara, de az is elképzelhetd, hogy valasztaniuk kell (?), a két
szocidlpolitika kozott. A hibajavitd szocidlpolitifa 1ényegében szegénypolitikdr jelent, a preventiv szocidlpolitika
pedig a modern szocidlpolitikat jeloli. A minimumjovedelem-rendszereket bevezetd torvényeket a hibajavit
szocidlpolitika tudatositdsdanak tekinti.

4 A modern szocidlpolitikdnak, a j6léti dllam prosperél6 szakaszdban, is kétféle céltételezésével taldl-
kozunk: prevencié és korrekcid, de a szocidlpolitikinak abbdl, a tirsadalomban betsltott szerepébdl adéddan,
miszerint @ tdrsadalmi struktira viszonyait alakitani tudja az egész tarsadalmat atfogé funkciondlis és disztri-
butiv elveivel és értékeivel, a hangsily és a figyelem mindenképpen a prevencidra, sét a kivanatostdl eltérg
tarsadalmi viszonyok megvéltoztatdsara keriilt.
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mint az EU legtjabb eszkoze a probléma kezelésére. A j6léti dllam egy 4] reflexids
szinten valé megérzése, vagy mdsként funkciondlis és disztributiv Gjrakalibrilésa,
szempontjabol 1ényegi viltozast jelentene a résztvevik £liensi, lletve potencidlis kliensi
stdtuszdnak aktiv dllampolgdri stitussza alakitdsa. Az e-befogadis stratégia (e-szocidlpo-
litika) alapja, hogy @ munkdr a tudds dltal kell ériékesebbé tenni. Az élethosszig tart ta-
nulds, a tudds egyenldbb teritése, a flexibilitds, a szocidlis kompetencidk fejlesztése,
csoportmunkdra valé alkalmassdg, a massag megértése, halézatban valé gondolkodas,
pluralitdstiirés és hatalomellenesség azok a kulcsfogalmak, melyek a szocidlpolitikai
értelemben vett tuddsvagyon-gazddlkodds feltételei, a tanuldsnak azt az értelmet adva,
hogy képesek legyiink sajit keziinkbe venni a sorsunkat. Ez a szemléletmdd alapelem-
ként kezeli az IK'T eszkézok haszndlatdt és terjesztését. Napjainkban tgy gondoljuk,
hogy az IK'T adta eszk6zok, s dltaldiban az informdciés tarsadalom adta lehetdségek ki-
egyenlithetik a hagyoményos tarsadalmi viszonyokat, igazin komoly kihivést jelentve a
vertikdlis tarsadalmi elrendezddéssel szemben. Ugyanakkor azt is tudjuk, hogy [étezik
digitélis szakadék és digitdlis torések, melyek a meglévd eresztékekre (egyenldtlenségi
torésekre) épiilnek rd, azokat tovibb mélyitve. Az IK'T eszkozei mégis alkalmasnak
tlinnek arra, hogy segitségiikkel noveljiik a leszakado tdrsadalmi rétegek, csoportok
esélyegyenl@ségét, életmindségét. Az e-befogadis stratégia ezt fejezi ki.

Az Uni6 2011-ben adta ki az dn. Eurépai Digitélis Menetrendet, ami az Eurépa
2020 Stratégia részeként jelent meg. Ebben a menetrendben a digitdlis készségek, a
digitélis tarsadalomban (! — ez az 4j terminoldgia) vald jartassighoz sziikséges kész-
ségek és tudisok fejlesztése keriilt kozéppontba, illetve e kompetencidk konkretizd-
ldsa, pontos leirdsa. Az e-skills (e-készségek, e-szakértelem) korvonalazdsa kapcesin a
whogyan tanuljak tanulni” és az élethosszig tartd tanuldsra vald felkésziilés képessége” 4ll-
nak a fékuszban. Magyar vonatkozédsban is ismert az ,,Oktatds és Képzés 2010” cim
munkaprogram?® 4ltal meghatdrozott 8 kulcskompetencia (2004), melyek fejlesztése az
j munkaerd-piaci elvirdsokhoz valé alkalmazkodds szempontjibdl fontos. Ezen elvi-
rasok 1ényege: képesség azx élethosszig tartd tanuldsra, képesség az aktiv dllampolgdri letre,
képesség a foglalkoxtathatdsdgra. ©

Sokféle elméletet, illetve fogalmat hasznidlhatunk annak a tdrsadalmi valtozdsnak
a lefrdsdra, amely a 20. szdzad masodik felében kovetkezett be, ugyanakkor a témaval
foglalkozé szerz8k egyetértenek abban, hogy ennek a védltozds-komplexnek (informé-
ci6s tarsadalom) a kozos eleme a szerkezetviltds. Szerkezetvaltds a gazdasigban, a poli-
tikdban, a tdrsadalmi, s kulturdlis dimenziékban. U] strukturdlis elemek alakulnak ki a
halézatok segitségével, egyfajta ,,hdl6zati tdrsadalom” jon 1étre a maga j intézménye-
ivel egyiitt, amelyek javarészt a mar ismert tdrsadalmi intézmények dtalakult formai.

A tirsadalmi alrendszerben bekévetkezd valtozasok f6bb jellemzgit érdemes rész-
letesebben is szemiigyre venni.

5 htep://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:wylzZW5W70bY]:www.nefmi.gov.hu/euro
pai-unio-oktatas/oktatas-kepzes-2010+&cd=1&hl=hu&ct=clnk&gl=hu

6 Anyanyelvi kommunikaciés készségek; idegen nyelvi kommunikacids készségek; matematikai isme-
retek, tudomédnyos és technoldgiai alapkészségek; IKT készségek; tanulni tanulds készsége; interperszondlis
és allampolgiri ismeretek;vallalkozo6i készségek;kulturélis érzékenység
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A foglalkoztatottsdg mintdzata megviltozik, a klasszikus bérmunka-tirsadalom fel-
bomlik (Castel 1998),7 jellemz6vé vilik az atipikus foglalkoztatottsdg: részmunka, tav-
munka, e-munka, illetve dltaldban jellemzd lesz az instabil munkaerd-piaci stitusz, az
irreguldris munkavégzés, s a novekvd fiatalkori munkanélkiiliség. Az alulkvalifikdlt mun-
kaer6, akdr egész kozosségek, régiok, értékeelenedhetnek el, zarédhatnak ki a termelési
folyamatokbdl. Ezzel egyiitt a hdztartdsok jovedelme kiszdmithatatlannd, szabdlytalannd,
s osszetetté vilik. A nem fizetett munka eloszldsa mds mintazatot 6lt, nem kifejezetten a
hazimunkara koncentrdlédik, ami fesziileséget, kényszer( redisztribiiciot eredményez. A
tarsadalom rendszerszintjén til, az életvildg miikodésének a logikdja is megviltozik. De-
standardizalt életutak valnak jellemzévé, a hdzassdg intézménye vilsdgba keriil, a klasz-
szikus patriarchdlis csalidmodell instabilld valik. Alternativ csalddi egyiittélési formék és
héztartdsi berendezkedések alakulnak ki. Csokken a sziiletések szdma.

Az egyének élethelyzetei és életitjai diverzifikdlédasinak kovetkeztében a ha-
gyomdnyos (ipari tarsadalomhoz tartozd) tarsadalmi rétegz6dés modellje, hierarchikus
felépitése megkérddjelezidik. Az egyének cselekedeteiben és életvezetésében hit-
térbe szorul a tarsadalmi osztdlyhoz valo tartozas, s eldtérbe keriil az egyéni onértelmezés,
a sajdr detrajz indlld megalkotdsa. Az individualizaciés folyamat® ugyanakkor nem je-
lent teljes atomizdldddst, izolacide, egyediillétet, hanem elsGsorban az ipari tirsadalom
életstilusainak kicserélgdését valami djjal, amelyben az egyéneknek sajat maguknak kell
megalkotniuk életstilusukat.

A megviltozott viszonyokhoz valé alkalmazkodds kérdése kozpontba helyezi az
informacios tarsadalom altal teremtett uj tanuldsi kihivast, ami a lifelong learning kézponti
magja koriil szervezddik.

Learning learning Context
through work at work

Expertise Domain

Globa ; Portfdio
mmmunity

w Assessment
ommunity portfolio

(onnections Knowledge

1. dbra
Forras:FN Blog?

7 Lisd bovebben: Robert Castel : A szocidlis kérdés alakvaltozdsai (1998)

8 Lasd bovebben: Beck: A kockézat-tarsadalom — Ut egy mésik modernitdsba (2003)

IFN Blog—oktatds http://oktatas.blog.fn.hu/index.php?view=bejegyzes_oldal&bejid=56193&bejcim=
Mi_mindenre_vagyunk_kompetensek&todo=/
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Ahogyan Jenei fogalmaz: ,,Az egész életen dt tanulds fogalma inkdbb az élet min-
den teriiletén val6 tanulds fogalmdba megy 4t. A kapcsolatok (connections), a tudds
(knowledge) és a kontextus (context) hatdrozzidk meg az egyén lehetdségeit. A munkin
keresztiil (Ilearning through work) és a munkahelyen (learning at work) végzett tanulds
adja a szakértelmet (expertize), ami a kozosséghez kapcsolja az egyént. A tudds rende-
zett értéke (domain) adja a személyes tudds portofoliét, amely folyamatos visszacsato-
ldsoknak és értékeléseknek van kitéve (assessment, feedback).

Mindehhez egy 1ényeges meglatds is tartozik: az emberi kompetencia mértéke a
hipertanulds vildgdban nem ax emlékexiképesség, hanem a felfogoképesség” .10

Tanulmanyunk arra a kérdésre fokuszél, hogy az dllami gondoskodédsban ¢é16 gyere-
kek/fiatalok miként lesznek képesek arra, hogy a fent jeldlt kihivasoknak eleget tegye-
nek, kik fogjdk dket kisérni a hipertanulds vildgiaban, s miért is tettiik fel ezt a kérdést?

A, miért”

Az 1997. évi XXXI. Gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrdl szol6 tor-
vény( Gyvt) kézponti szemlélete a gyermekek érdekeinek és jogainak mindenek eldte
val6 érvényesitésére torekszik, ennek megfelelSen elsddleges a gyermekek csalddban tor-
1end nevelkedésnek biztositasa. Minden gyermekvédelmi beavatkozds a csalidban t6reénd
kiegyensilyozott nevelés segitését, a csalidbdl kiemelt gyermekek estében pedig a
sajat csalddba torténd visszahelyezést célozza. Ez a szemlélet titkkrozddik a gyermekvé-
delmi jogszabdlyok létrehozdsdban, a gyermekj6léti alapelldtasokat biztosité intézmé-
nyek kiépitésében, amelyek feladata a prevencio. A gyermekek csak nagyon indokolt
veszélyhelyzet esetén keriilnek ideiglenes hatilyud elhelyezésbe, mivel a gyermekvé-
delmi torvény elsddleges célja az, hogy a gyermek az alapelldtdsban biztositott szol-
giltatdsok segitségével minél tovibb maradjon sajit, vérszerinti csalidjdban, illetve a
krizis elharitdsa utin oda visszakeriiljon.

Természetesen a korszerli torvénykezés nem sziintetheti meg az ,dllami
gondozotti” gyermekstatuszt. Jelenleg Magyarorszdgon 23 ezer gyermek ¢l valamilyen
formdban dllami gondoskoddsban, tehdt az alapelldtasbél mér , kiesve”, a szakelldtds
valamilyen hatdlyd elhelyzése alatt, otthont nydjt6 ellitisban. A gyermekvédelmi
szakelldtds otthont nyijté elldtdsai koz¢é tartoznak a neveldsziildi férdhelyek, gyermekottho-
nok, lakdsotthonok, specidlis- é kiilionleges gyermekotthonok, dltalanos iskolai didkotthonok, de
megvaldsulhat a gyermek szakelldtdsa a Szocidlis torvény hatélya ald tartozé dpold-gon-
dozd bentlakdsos otthonban is, illetve a szakelldtdsban nagykorivi vilt fiatalok esetében
utdgondozd otthonok és utigondozdi kiilsd féréhelyek forméjiban is.

A gyermekvédelmi gondoskoddsban val6 nevelkedés jelentGsen befolydsolja a ké-
s6bbi élet-Es karrierlehetdségeket. A természetes csalddi kornyezet hidnya alapvetd szo-
cializdcids deficitekhez vezet, a deviancidk dltali érintettség veszélye sokszorosédra nd.

10 FNBlog—oktatdshttp://oktatas.blog.fn.hu/index.php?view=bejegyzes_oldal&bejid=56193&bejcim=

Mi_ mindenre_vagyunk_kompetensek&todo=/
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JORL]

Az ,intézeti nevelés” hatranyairdl, litens funkciéirdl, sokféle beszamolé késziilt
mar. Emblematikus ebbdl a szempontb6l Mikus Gyula pszicholégus két irdsa, melyek
a Csaldd, Gyermek, Ifjasag folyéirat hasibjain jelentek meg 1992-ben, illetve 1993-
ban, ,,Mi lesz veliik?”cimmel.!' Mikus frdsai esettanulmanyok ,,intézetis” fiatalokrol.
Kiilonosen szembetlin{ az, hogy az Aszédi Fitinevel§ Intézetben késziilt arcképvazla-
tokban, a két éves koratdl dllami gondoskodasban 1év§ K. P.- 18], aki sorozatos lopasok
miatt keriilt a ,javitéba” , ezt irja: K.P.csupdn azért (keriilt be az esetleirasok kozé
— megjegyzés t6lem: Sz.G.), hogy legyen eléttiink 6sszehasonlitdsra egy szimpatikus,
de mar szinte javithatatlanul, fiziol6giailag is beidegzett, negativ irdnyultsigd szemé-
lyiség. P. sem tobb 17 évesnél. (...) Azt gondolom, nagyon messzire ment és nagyon
rigiddé, alakithatatlannd vilt. Erdekes 6rikat el lehet vele tolteni. Sokat lehet t6le, be-
16le, tigyeibdl, fogasaibdl, életébdl, kudarcaibdl tanulni, de a megvaltoztathatésigiban
nem igen hiszek.”

A gyermekvédelmi szakellatds (dllami gondoskodds) otthont nytjté intézménye-
iben elhelyezett gyermekekr6l, fiatalokrdl, a Gyermekvédelmi Statisztikai Tajékoztato
nyujt szdraz adatokat. Az adatok f6ként az Orszdgos Statisztikai Adatgy(jtési Prog-
rambdl (OSAP) szarmaznak, s a KSH gy(jt be kérdgivek alapjin a szakminisztérium
megbizasabdl. A kiadvany a korabbi, Tdjékoztato a csalad, gyermek- és ifjusagvédelemrol
cimmel megjelent minisztériumi adattarat véltotta fel. Az Gj adattar [ényegében lefedi a
gyermekvédelmi intézmények rendszerét. Ennek megfelelGen adatokat tartalmaznak

—a gyermekjoléti alapellatasokrol,

—ezen beliil kiilon a bolcs6dékrdl,

—a gyermekotthonokrél és nevel§sziili hdlézatokrol,

—a Tertleti Gyermekvédelmi Szakszolgilatokrol

—¢és a gyamiigyrdl.

A statisztikai adatok kiilon kitérnek arra, s igy jol latszik, hogy viszonylag jelen-
tds az dllami gondozott gyerekek/fiatalok kozott azok szama, akiket blincselekmény
elkovetésével meggyantisitottak, gyandsitottként nyomozast inditottak elleniik.'> A
gyverekek nem elhanyagolhaté szdzaléka tehat mar ,intézetis palyafutdsa” alatt Gsz-
szelitkozésbe keriil valamilyen médon a térvénnyel. Természetesen az esetek egy
részében maga a blincselekmény gyanijiba val6 keveredés lesz az oka az intézeti el-
helyezésnek, de ez akkor sem valtoztat azon a tényen, hogy a gyermekvédelmi intéz-
ményekben nevelked§ gyerekek hitrinyos élethelyzete, traumadik, az, hogy kevéssé,
vagy egyiltalin nem szdmithatnak a sziil6i timogatdsra-segitségre az értelmes felngteé
vialds 0tjan, a teljes életre valo felkésziilésben, jelentGsen noveli a majdani tarsadalmi
kiilleszkedés esélyét, a senkifoldjére val6 sodrédast.

T Mi lesz veliik? Az intézeti nevelés még nem sziinteti meg a veszélyeztetettséget! — S6t! (Rendhagyé
esetelemzések) htep://www.tegyesz.hu/file/Szakmai_informaciok/Kiadvanyok/Mikus%20Gyula%20Mi%20
lesz%20vel%C3%BCk.pdf Mi lesz veliik? (Arcképvazlatok, személyiségrajzok az Aszédi Fitneveld Inté-
zetb6l)  htep://www.tegyesz.hu/file/Szakmai_informaciok/Kiadvanyok/Mikus%20Gyula%20Mi%20lesz%20
vel%C3%BCk%20Arck % C3%A9pv%C3%Al zlatok.pdf

12 Gyermekvédelmi Statisztikai Tdjékoztaté http://ncsszi.hu/kutatasi-igazgatosag-1_10/szocialis-es-
gyermekvedelmi-szolgaltatasok-2_35/gyermekvedelmi-statisztikai-tajekoztato,-2009-n_88
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Az utégondozottak korében végzett kutatdsok tobbszor rimutattak arra is, hogy
»A hosszi évek alatt intézményes életformdra szocializdlddott fiatalok szdmdra még az
utégondozo otthonban elvirt 6néllgsdg is nagy kihivést jelent. ,, (Bede—Rakos 2010, 15)

Az 1997. évi gyermekvédelmi torvény (Gyvt.) bevezetésével a magyar gyermekvé-
delmi rendszer strukturdlisan is fokozatosan dtalakult. A hagyomdnyos, klasszikus érte-
lemben vett, nagy 1étszimu nevelGotthonok jelentds része vagy megsziing, vagy dralakule
tbb kisebb gyermekotthonnd, vagy tin. lakdsotthonna.'® Emellett kiépitett neveldsziilsi
hélézat is rendelkezésre 4ll az dllami gondoskoddsban 1évdk idedlisabb elldtdsara. Az elmile
harminc évre visszamendleg azt figyelhetjiik meg, hogy a 80-as évektdl folyamatosan csok-
kent az intézményben elhelyezett gyermekek szdma, a nevelsziilonél torténd elhelyezést
elényben részesitve. Mégis igaz az, hogy: ,,...az intézményes elldtdsba kényszeriilt gyer-
mekek koruktdl fiiggden kiilonboz6 mértékben sériilnek a gyermekvédelemben toltoee
idG alatt. Leginkdbb veszélyeztettek a csecsemdk, akik 1-2, vagy 2-3 év utdn maradandé
mentélis és pszichés egészségkdrosodassal keriilnek ki a rendszerbdl.” (Hodosdn 2008, 13)

A Gyvt. megsziiletése 6ta, a hazai gyermekvédelemben tortént sok pozitiv vél-
tozés ellenére sem mondhaté az el, hogy a gyermekek mindenek felett dll6 jogai ma-
radéktalanul érvényesiilnének. Az intézményi érdekek sokszor feliilirjdk — akar tuda-
tosan, akdr akaratlanul — a gondozottak érdekeit. Az ipari korszakot jellemz§ tilzott
centralizéltsdgot egy olyan decentralizalt struktira véltotta fel, mely sokszor ellendllast,
s ellenintézkedést is kivilt. ElsGsorban fiskilis megfontoldsokbdl a fenntarték igye-
keznek olyan mamutintézményeket 1étrehozni, melyek akaddlyozzdk a szubszidiaritds
elvének az érvényesiilését, s ezzel elbiirokratizaljik a segits tevékenységet.'* |, A ma-
gyarorszdgi gyermekvédelmi rendszer helyzete olyan tdrsadalmi 6rokségre utal, amit
csak nagy eréfeszitések drin lehet megviltoztatni.” (Hodosdn 2008, 14)

A rendszer egyik legnagyobb hib4ja, a gondozdsi helyek gyakori viltozdsaiban
keresendd. Azok a gyerekek, akik nevel@sziil6nél, kevés gondozdhely viltdsban néve-
kednek, vagy ndteek fel, Iényegesen nagyobb eséllyel kiizdenek meg a tanulési, élet-
kezdési nehézségekkel.

Tovabbi problémit jelent az a paradoxon, hogy mikézben a gyermekvédelmi
intézmények fontos célja az 6ndllé életre nevelés, akdzben a kvalitativ kutatdsok ered-
ményei szerint, az intézetvezetok legtobbje felkésziiletlennek tartja a fiatalokat az onadllo
életre. Ennek az ellentmondédsnak az lehet az oka, hogy a gyermekek egyre késGbbi
életkorban keriilnek be a rendszerbe. Az intézményvezetSk egyontetiien megfogal-
maztdk, hogy nagy nehézséget jelent az, hogy a bekeriildk életkora kitolodott. 14-15-16,
s6t 17,5 éves korban is utalnak be gyerekeket, akiknek az ellitdsa nehézséget okoz,

13 A gyermekotthonnak legaldbb 12, de legfeljebb 40 {6 ellatdsdra alkalmasnak kell lennie. A gyer-
mekotthonban a gondozott gyermek nevelését, gondozdsit a szakmai programban meghatirozott elvek sze-
rint kialakitott kiskézosségekben (a tovabbiakban: csoport) kell biztositani. Egy csoportban legfeljebb 12
f6 helyezhetd el — néhdny kivételtdl eltekintve. A lakdsotthon olyan gyermekotthon, ahol 6ndll6 lakdsban
vagy csalddi hdzban torténik a gondozott gyermek, fiatal felnéte elhelyezése. A lakdsotthonban legfeljebb 12
gondozott gyermek, fiatal felndtt helyezhetd el. ( 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikodé-
siik feltételeirdl) heep://www.nje.hu/cgi_bin/njt_doc.exe?docid=34254.208895

4 Szikulai I. — Rdcz A A magyar gyermekvédelmi rendszer helyzete, kiilongs tekintettel az ott-
hont nydjté  elldtdsokra  heep://ifka.hu/img/files/3_ecuprom/ELETERO/Gyermekvedelmi%20rendszer_
Szikulai%20Istvan_%20Racz%20Andrea.pdf
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nincsenek felkésziilve a serdiil§ kort fiatalok tomeges fogaddsdra, s e tekintetben
nincs kiilonbség a gyermekotthon és a lakdsotthon kozote.!®

Tetézi a rendszerben rejlé problémdkat az a nem elhanyagolhaté tény is, hogy
a gyermekvédelmi gondoskodasban élok munkaerd-piaci esélyei joval rosszabbak az atlag-
populaciohoz képest, hiszen tobbszorés hdtrinnyal indulnak. A gyermekvédelmi gon-
doskoddsba keriil§ gyermekek sajitos életitjuk eredményeként révid tanulési karrier-
rel szamolhatnak, jellemzden csak alacsony iskolai végzettség eléréséig jutnak.

A hatranyok egy része a csaladi szocializacios mintak hianyabol fakad, mas résziik pe-
dig a kvalifikdacio hianydbdl. Az dllami gondozott gyerekek tovdbbtanuldsa domindnsan
a szakiskolai képzésben realizdlédik. Az érettségit adé kozépfoki oktatdsba minimalis
szam fiatal keriil ebbdl a kozegbdl. Az iskolarendszer minden szintjén szdmolni kell az
dllami gondozottak nagyarinyu lemorzsolddédsival. Az dltaldnos iskoldkbdl torténd le-
morzsol6dds az indulé 1étszamokhoz képest 2,4%-os, ugyanez a gimnaziumokbdl 8,5%-
os, a szakmunkdsképz6kbdl 32%-0s.'® Ennek okai a tanuldsi nehézségekben, iskolai
kudarcokban és a tdl gyakori iskolaviltdsokban keresendd, ami természetesen 6ssze-
fiigg a gyakori gondozdsi hely-viltozassal. A Gyermekvédelmi Statisztikai Tdjékoztato
adatai szerint a 2008/2009- es tanévben az altalanos iskolai tanulmanyait befejezett allami
gondoskodasban élé gyermekek 68%-a szakiskolaban tanult tovabb, 8% -a gimnaziumban,
17%-a szakkozépiskolaban, a maradék kb. 2% pedig valamilyen iskolarendszeren kiviili
tanfolyami szakoktatasban (OKJ) vett részt. 5 %-a nem tanult tovabb. A nevelGsziiloknél
él6 gyermekek esetében valamivel kedvezibb a kép, de itt is feliilreprezentiltak a
szakiskoldkban tovdbbtanul6k. Az alacsony iskolai végzettség komolyan megneheziti a
munkaerg-piaci részvételt, de emellett a munkakeresés és a munkahely megtartdsa is
problémiékat vet fel, hiszen azok olyan készségeket igényelnek (pl. alkalmazkodoképesség,
fesziiltségtiirés, 6nmenedzselés, kapcsolati toke mozgositasa stb.), amelyek a gyermekvédel-
mi gondoskodasban felndtt fiataloknal legtobbszor hianyoznak, vagy gyengék. Egyaltalan
nem ritka jelenség az, hogy a rendszerbdl kikeriilt fiatalok lakhatdsa sem megoldortt,
ami lehetetlenné teszi a folyamatos munkavdllaldst. Az otthonteremtési timogatdst
gyorsan felélik, folyamatos kudarcok érik ket a munkakeresés sordn, s hamar felad-
jak a kiizdelmet. ,A fiatalok alkalmi és szezondlis munkdkbdl tartésan nem képesek
biztositani megélhetésiiket, életviteliik kriminalizdlédhat, esetleg a fedél nélkiil é16k
szamdt gyarapitjak.” (Mddszertani Kiadvanyok 1. 2009, 17) 4 févarosi hajléktalanok
kérében — becsiilt adatok alapjan — a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriiltek aranya
elérheti a 25-30%-ot. ,Az alulképzettséghez kapcsolodé munkavillaldsi nehézségek,
tovibbd a késdbb kialakul6 hajléktalan életmdd feltehetGen kauzilis 6sszefiiggést mu-
tatnak a gyermekotthoni elldtdssal, illetve annak mindségével.” (Mddszertani Kiadva-
nyok I. 2009, 17)

A magyar gyermekvédelmi rendszer utégondoz6i hilézatinak miikodésée elem-
78 tanulmanyok fontos megillapitidsokat tesznek azzal kapcsolatban, ami a rendszer
komplexebb fejlesztésének irdnydba mutat: az alap- és szakelldtds, a kotelezd iskoldz-
tatds kérdése, a pdlyaorientici6 és szakmaszerzés, a munkdra valé felkészités és az 6n-

15 1,45d bévebben: Raké Erzsébet: Intézményben élni (2010)
16 Médszertani Kiadvanyok I. ,,... sokan vagyunk egyediil...” FGvarosi Médszertani Gyermekvédelmi
Szakszolgilat, Budapest (2009)
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all6 életvitel megismerésének terén. Jelenleg nem letezik ugyanis olyan szakmai minimum,
amely végsd soron a munkerd-piaci esélyek javitdsdt segitené eld.

»A gyermekvédelmi szakelldtdsban nagykoriiva vilt fiatalok hdtrdnyainak csok-
kentése érdekében olyan utégondozo rendszert kell kialakitani, amely rendezett lakds-
viszony mellett, a munkaerg-piaci készségek fejlesztésében, a munkahelykeresésben
és a munkahelyen valé megmaraddsban is tdimogatja a fiatalt.” (Mdédszertani Kiadvé-
nyok I. 2009, 21)

Meglitasunk szerint — azon tudl, hogy reménykeltd ez a térekvés — a rendszer ho-
lisztikus szemlélete és kezelése nélkiil csak teoretikus vigydlom maradhat.

Modszertani kitéro

A gyermekvédelmi gondoskoddsban é16k nem tekinthetdk a tirsadalom egy vélet-
len mintdjanak. A bekeriilés a rendszerbe: ax okozat. Az ok, amiért gyermekvédelmi szak-
ellitdsba keriilnek, az a deprivilt, problémads tdrsadalmi, csalddi kozeg, a tobbséghez vi-
szonyitott eleve hartdnyos helyzet, az alacsony/drt6 szociokulturdlis és szocio-6konémiai
stdtusz, az 6npusztitd, devidns magatartisformik, melyeknek hatdsai megmaradnak a
rendszerben is. A rendszer nem képes kell6en kompenzélni a hozott esélytelensége-
ket, hdtrinyokat, s6t sok esetben még meg is erdsiti azokat. A gyermekvédelem ezen
latens vagy ideologikus funkcidja egyértelmiien kitapinthatd, mint fentebb is jeleztiik.

»A bekeriiltek nem pusztan azért hatrinyos helyzetiiek, mert a gyermekvédelem-
ben nének fel, hanem épp ellenkezdleg: hatrinyos helyzetiik miatt keriiltek szakell4-
tasba.” (Kiss — Papszt — Temesi 2008, 26). [gy a kérdés mindig az kell, hogy legyen: a
rendszer mennyiben jarul hozz4d a tarsadalmi egyenlGtlenségek (tarsadalmi és
biolégiai esélyegyenlbtlenségek) konzervalasahoz és Gjratermeléséhez? Egyszo-
val arra kell rakérdezniink, hogy milyen méroii a magyar gyermekovédelmi rendszer tevékeny-
ségének tarsadalmi meghatdrozottsdaga?

A Kiss—Papszt—Temesi szerz6hdrmas tovibbi megfontolandé médszertani ajanla-
sokat tesz:!7

A szakelldtdsban val6 elhelyezés nem véletlenszerti — mérlegelés targyat képezi,
hogy ki keriil nevel@sziilgkhoz, gyermekotthonba, vagy speciilis gyermekotthonba. Az
elhelyezésnél befolydsolé tényez§ a gyermek értelmi fejlddése. Annak a gyereknek
van nagyobb esélye nevel@sziilGi elhelyezésre, aki normdlisan fejlddik, még enyhe fok-
ban sem marad el kortédrsaitol.

A szakellatdsban 1év6k nem homogén csoport — eltérd életkorban, eltér§ kornye-
zetbdl, eltérs okokbdl keriilnek be és a rendszerben valé elhelyezésiik is eltéré.

A szakelldtdsban 1évSk eltérd id6t toltenek a rendszerben — Nem mindegy, hogy
valaki sziiletésétdl felngteé védldsiig van a rendszerben, vagy pl. 15 éves kordtdl. A
Gyermekvédelmi Statisztikai Tdjékoztatd szerint a 11 éves és anndl idGsebb korosztily
feliilreprezentélt a szakelldtdsban.

Jelen tanulmdny merész, de legaldbb is tjszeriinek tiing célkitlizését tekintve,

17 Kiss—Papszt—Temesi: Médszertani megjegyzések a gyermekvédelemben végzett vizsgilatok kap-
csdn (2008)
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joggal elvarhaté6 a célcsoport megjelolése. A konkrét tervezet felvazoldsa — reményeink
szerint — egyéreelm{ivé teszi a beavatkozds pontjait, s ezzel a célcsoportjait, még ha
kétséges is a gyermekvédelmi gyakorlatbdl kiindulva az, hogy a klasszifikdlds problé-
mamentesen €s a célszerlien megvont paraméterek mentén sikeriilhet.

Eppen ezért premisszdink a meglévd intézményi struktirdn kiviilre tekintenek.
Egyfajta deinstitucionalizicié mentén, olyan holisztikusan szemlélt és kezelt kozeget/

2, 2

kornyezetet képzeliink el, mely a ,,boles6tdl a diplomdig” jelen van a szakelldtidsba be-
keriilt gyermekek életében. Tobb mértékadé nemzetkozi kutatds megillapitotta mar'®,
hogy a gyermekek szdmira a legmegfelel6bb ellatist a csalddi elhelyezés biztositja, va-
lamint azt is, hogy ez a forma a leggazdasidgosabb egy orszag szdmara. Ugyanakkor fontos
az is, hogy ag intézetekbdl vald kikiltoztetés erdieljes tirekvése mellett, olyan szolgdltatds-rendszert
alakitsanak ki és olyan intézkedéseker dolgozzanak ki, amelyek révén elkeriilhetd a gyermetkek iijbili
intézeti elhelyezése. Ennek szélesebb hatdsa kiterjedhet az orszdg j6léti rendszerének egé-
szére, amely 6ridsi tervez6munkat kivan, megval6suldsa pedig hosszi id6t vehet igénybe.

Az dltalunk elképzelr szolgdltatds-rendszer igyekszik a felemédsan decentralizéle el-
latérendszert, s a torvényi kornyeztet figyelembe véve olyan ,6tleteket” felvdzolni,
melyek koncepcionilisan jelentenek mdst/ijat a rendszerben €16k lehetdségeiben, s
ezzel az életesélyek javitdsihoz hozzdjarulhatnak.

A ,hogyan?”

A szolgiltatds-rendszer nem annyira az dllami gondozottsig tényére, sokkal in-
kibb a veszélyeztettség tényére koncentrdl. Azok a gyerekek, akik valamilyen
veszélyeztettség okan kapcsolatba keriilnek a gyermekvédelmi szakellatdssal, becsat-
lakoztathatéak lennének a szolgiltatds-rendszer kiilonb6z§ pontjain.

A kiindulést segitd dtletként hdrom elemet vizolndnk részletesen.

Els6 elem
A HRG-TSMT: 4j szemlélet
Fejlesztés Alapu Diagnosztika

A HRG-TSMT arra koncentril, hogy a deprivicios ciklust megtorje.
Komplexen gondolkodik arrél, hogy a kedvezétlen tarsadalmi, szocializdciés
hattér, illetve a pszichoszociilis fejlédés deficitjei, s az iskolai sikeresség miként
kozelithet6k egymdashoz.

A magyar oktatdsi rendszer sajitossdgait tekintve tudjuk, hogy kisiskolds szinten
elddl a halmozottan hédtrdnyos szociokulturdlis hictérrel rendelkezs gyerekek sorsa.
Ennek kovetkezményei: veszélyeztett pszichoszocidlis fejlddés, szegénység tjrater-
melddése, mobilitdsi esélyek besziikiilése — negativ munkaerg-piaci statusz, tarsadalmi
életesély(-telenség)ek reprodukdldsa, tdrsadalmi kiilleszkedés — exklazio.

18 Mapping the number and characteristics of children under three in institutions across Europe at
risk of harm (Birmingham University, 2005) c. tanulmidnykétet elGtanulmdnya alapjan. Az ismertetést Veres
Kinga irta. (2008)
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A halmozottan hatrinyos szociokulturdlis kérnyezetben €16 gyerekeknél organi-

N képek forrdasa: Herczog Mdria: A kora gyermekkori fejlédés elgsegitése (2008)

kus-idegrendszeri éretlenség mutathat6 ki. A szocidlisan hdtrinyos helyzetek csapddjat
a depriviciés ciklus megtorésével lehet kikeriilni. Ehhez olyan kompetencia alapt pe-
dagégiai médszerre és szemléletre van sziikség, amely képes az alapkészségeket fej-
leszteni, amely a tanuldk kizitti teljesitményeltéréseket fejlodési faziskiilonbségként fogia fel. A
HRG és TSMT olyan vizsgalattal egybekotott terdpids modszert jelentenek,
olyan diagnosztikus kritériumorientalt fejlesztések, melyek az iskolaskor elGtt
kialakulé fejlédési hatranyokat jelentGsen csokkentik. Olyan alapkészségeket és
alapképességeket fejlesztenek, amelyek a sikeres iskolakezdéshez és a biztos tovdbb-
1épéshez sziikségesek.
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Egy tudomédnyosan megalapozott, rendszerezett, numerikusan és szdzalékosan ki-
értékelhetd, nem til eszkozigényes, egzakt, megbizhatd, predikciéra alkalmas dllapot
— és mozgdasvizsgalat ill a kozéppontban, aminek a célja, az idegrendszer érettségi
szintjének a megéllapitdsa. Ehhez a vizsgédlathoz két terdpids médszer kapcesolddik: a
HRG - hidroterapids rehabilitaciés gimnasztika, és a TSMT - tervezett szen-
zomotoros tréningek.

Az dllapot — és mozgdsvizsgilat teriiletei, s egyben a terdpidk beavatkozasi pontjai:
idegrendszer érettségének vizsgilata, mozgasvizsgilat, testvizlat, térbeli tdjékozddds,
lateralitds kialakuldsanak vizsgilata, taktilis érzékelés, ritmusvizsgilat. A {6 cél, az orga-
nikus érési zavarokbdl szirmazé akaddlyozottsdg szintjének a minimalizédldsa. Ez az ]
fejlesztd rendszer akkreditdlt, elismert, objektiv, részletesen kidolgozott, segiti az 6vo-
dai-iskolai dtmenetet, fenntarthatd, fejleszthetd, a korosztily, a célcsoport bévithetd,
integrativ, preventiv szemléletd, s az egyiitemiikodést segitd — a sziildk/neveldk bevo-
nésa kézenfekvd. A program tobb hazai referencidval rendelkezik: Urém, 2006-2007-es
tanév — Jézsef Nador Altaldnos Iskola (Krasznar—T'6thné—Kiss), Tornanidaska, Rakaca,
2004. (Dr. Lakatos — Dr. Durst) Budapest, Jézsefvaros (VIII. ker.), 2006-2007-¢s tanév
2 6voda, egy dltalanos iskola ,,A roma gyerekek iskolai beilleszkedését segitd program
2003-2010.” keretében, az Orszagos Egészségfejlesztési Intézet timogatdsival (Var-
nai-Solymosy—Juhdsz), Budapest, X. ker. 42 6vodés komplex prevencids sziirGvizsgila-
ta, 2007. (Gosztonyi — Szak)

A HRG-TSMT vizsgilattal egybekotott terdpids médszerei eredményesen alkal-
mazhatéak lennének a gyermekvédelmi szakelldtdsban megfordul6 gyerekek kérében.

Maisodik elem

A Hejo6keresztari Modell

Pedagdégiailag, pszicholdgiailag és szocioldgiailag, az elmélet és a gyakorlat szem-
pontjdbdl egyarint dtgondolt és tudatosan felépitett nevelési rendszerr6l van sz6 a
hejdkeresztiri iskoldban. Az iskola tanuldinak tn gazdasédgi, tarsadalmi és kulturilis,
vagy mis néven csalddi hattér indexe, meglehetdsen kedvezdtlen. Magas a nyolc osz-
talyt, vagy kevesebbet végzett sziil6k gyermekeinek az arinya. Jellemz§ tovdbbd, hogy
fokozatosan emelkedik a roma tanul6k ardnya az iskoldban. Az 1990-es évek 27%-os
roma tanuléi ardnya a kétezres évekre 60%-ra emelkedett. Az iskoldban a sajdtos ne-
velési igényi tanuldkat integrilt keretek kozote nevelik. Figyelemre mélt6 az dllami
gondozott gyerekek ardnya, amely magas érték abbdl adédik, hogy Hejdkeresztiron
kiterjedt nevel@sziildi hdl6zat miikodik.

Az iskola specidlis nevelési programjiabél ad6déan, nem az a f6 kérdés, hogy mit
tanitsanak, hanem az, hogy milyen készségeket, képességeket alakitsanak ki a tanu-
I6kban, amellyel a jovGben a gyerekek alkalmazkodni tudnak az dj kihivdsokhoz.

Az iskola hdrom program koré szervezi tevékenységét:

— A Komplex Instrukciés Program eredetileg a Stanford Egyetem dltal kifej-
lesztett, kooperativ tanitdsi technikdn alapulé stdtuszkezel§ program, amelyet az iskola
sajat koriilményeihez igazitott, adaptilt, elGtérbe helyezve az egyéni differencidldst és
a szocializaciot.
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— Az iskoldban bevezetett, kotelez§ tandrai és nem kotelezd, tanérin kivii-
li Logikai Tdblajaték Program {6 célkitlizései kozott szerepel a gyerckek értelmi
képességének, fejlesztése, a szabadidd igényes, tartalmas eltoltése, a tdrsas élet, a
szociabilitds erdsitése, a rendszeres megmérettetés, versenyzés és a hagyomanyépolas.
A program sikerét szamos versenyeredmény bizonyitja.

— A Genericiéok Kozotti Parbeszéd Program célja a sziil6k bekapcsoldsa az
iskola életébe, a sziil6ktd] toreénd tanulis.

Részletes bemutatds

A Komplex Instrukciés Program (KIP) olyan tanitdsi médszer, amely lehetd-
vé teszi a tandrok szdmdra a magas szint{i csoportmunka szervezését olyan osztalyok-
ban, ahol a tanul6k kozotti tuddsbeli kiilonbség és kifejezGkészség tig hatirok kozote
mozog. A program egyrészt azért alkalmas a hatrinyos helyzet(, tanuldsban lemaradt
tanul6k esélyegyenl@ségének megteremtésére az osztilytermi munkdban, mert az 0sz-
talyon beliili rangsorbeli problémadk felismerhetGkké és kezelhet6kké valnak, masrészt
a csoportfoglalkozdsok alatt a heterogén 6sszetételd osztdlyokban a specidlis instruk-
ci6s eljards alkalmazdsdn keresztiil lehet@ség nyilik, a tanul6knak az egyiittmikodési
normékra val6 felkészitésére és a sokféle, eltérd képességet megmozgatd tananyag al-
kalmazdsdval a felszin alatt megbivé képességek kibontakoztatdséra.

A Komplex Instrukceiés Programnak t6bb jellemzgje van:

A tobbféle képességet felszinre hozé tananyag Gsszedllitdsdndl elsddleges cél a
tanul6k magasabb szint{i gondolkoddsdnak eldmozditdsa egy kdzponti téma, egy alap-
vetd kérdés koré szervezett csoportmunka segitségével. A nyitott végd, tobb megol-
dést kindl6 feladatok biztositjik a tanulék egymadstdl fiiggetlen, kreativ gondolkoddsat,
problémamegoldd képességének fejlesztésée, a kulturdle vitdra val6 nevelést.

A specidlis munkaszervezés lehetGséget ad a pedagégusnak arra, hogy a feladatok
sikeres végrehajtidsa érdekében megtanitsa a gyerekeket a csoporton beliili egytitt-
miikodésre. A tandrnak az 6ra sordn alkalma nyilik a csoport egésze és a csoporttagok
egyedi munkdjinak kévetésére, igy az osztilyon beliili hierarchikus rend megvéltozta-
tdsdra, amely alapjiban véve felelds a csoporton beliili egyenlétlenség kialakuldsaére.
A csoporton beliil kialakult hierarchia, rangsor kezelése az eltérd, sokféle képességek
mozgo6sitdsara alkalmas feladatokon keresztiil megvéltoztathat6. A pedagégus feladata
annak tudatositdsa, hogy nincs olyan tanuld, aki minden képességben kivald, de min-
denki szdmdra van olyan feladat, amelyet maradéktalanul meg tud oldani, valamint
egyediil senki nem olyan tdjékozott, mint a csoport egyiittesen.

A program sikerességének az ellendrzéséhez kidolgozott mérdrendszer tartozik. A
mérések szerint a csoportmunka jétékony hatdsa az alacsony stituszd tanul6k eseté-
ben abban mutatkozik meg, hogy tobb lehetgséget ad a tanulék kibontakozasara, mint
a hagyomdnyos osztilymunka. Az eredmények alapjin tgy értékelik, hogy a nyitott
végii feladatoknak kiilondsen nagy szerepe van az ismeretelsajititdsban és a tanulék
kozott egyiittmiikodés segitésében. Azok a didkok, akik e stidtuszkezel§ programmal
dolgoztak, jobb dolgozat-eredményt értek el, mint a hagyomdnyos érai keretek kozote
dolgozdk, tehdt nagy val6szintiséggel a Komplex Instrukcids Programban a didkok ak-
tiv részvétele az ismeretelsajititds mértékére pozitiv hatdssal van.
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Logikai T4blajaték Program

Az iskoldban a tdblajatékok segitségével a képességek kibontakoztatdsinak egyik
Utja a tantargyi el6rehaladds segitése, és ezen keresztiil az 6nbizalom novelése. A cél
annak tudatositdsa, hogy a teljesitmény kitarté munkaval novelhetd és tartdssa tehetd.
Ennek egyik eszkoze a kiilonféle versenyeken valé megmérettetés.

Az iskola a szaktirgyi felkészités mellett, a személyiségfejlesztésre is gondot fordit.
A gyermek attdl sikeres, hogy dtéli, érdemes probélkoznia, érdemes keresnie azt az utat,
ahogyan a céljait elérheti, és hinnie abban, hogy ezt az utat meg is taldlja. Az iskola kozel
500 féle logikai jatékot hasznél (a malomnak példdul 18 fajtdjit). Innovicidik kiézé tarto-
zik, hogy logikai tdblds jatékokat haszndlnak matematikadrin az egyes tananyagrészek-
hez. A tiblis jitékoknak a matematikdval valé szoros kapcsolata nyilvdanvald, hiszen ez a
sajatos ismeretszerzési mddszer logikus gondolkoddsra, kvetkeztetésre nevel.

Egy-egy jaték matematika 6rdn toreénd alkalmazhatdsdginak IehetGsége szinte
végtelen. Méréseket is végeztek arra vonatkozéan, hogy milyen védltozdsok kovetkez-
nek be a tiblajdtékok alkalmazdsinak eredményeként a gyerekek iskolai teljesitmé-
nyében. Az intelligencia mérésére a Raven-féle intelligenciateszt gyermekviltozatdt
haszniljik. A teszt eredményeibdl jol lithatd, hogy valamennyi osztdly esetében ndtt a
teljesitmény. A mésodik és 6tddik osztilyban, ahol a tdblajatékok alkalmazdsédt tanérin
vezették be, a novekedés nagyobb, mint a harmadik és a negyedik osztdlyban, ahol azt
csak szakkori kereten beliil alkalmazzak.

Generiaciok Kozotti Parbeszéd Program

A j6 kozosségi iskola jellemzdje az iskola nyitottsiga. A nyitottsig egyrészt azt je-
lenti, hogy a sziil6k aktiv szerepet villalnak az iskola életében, mésrészt az intézmény
olyan szolgéltatdsokat nytjt, amelyet nem csak a didkok vehetnek igénybe. A Gener4ci-
6k Kozotti Parbeszéd Program a fenti torekvéseket valésitja meg. A foglalkozasok a
gyerekek és a sziil6k kolesonos egyiittmiikodésén alapulnak. A tdblajdtékok alkalmazdsa
kivil6 lehetdség példaul arra, hogy a sziil6kkel intenziv kapcsolatot épitsenek ki. Sziil6i
értekezleteiket nem a szokdsos médon szervezik. A felndteek jatékszeretetére szamitva
az iskola korzetéhez tartozé falvakba elviszik a tdblds jatékokat, taldlkozéra invitdljak a
felnGtreket és kozben kivild lehetdség nyilik a gyerekekr6l valg beszélgetésre.

A Hejokeresztiiri Modell minden eleme bevezethetd lenne az elldtdsi rendszerbe, az adott ok-
tatdsi intézményekkel vald egyextetésben. Azokban az dltaldanos iskoldkban, ahol kiemelten magas
az dllami gondozott tanuldk ardnya — elsdsorban a gyermekotthonok, lakdsotthonok beiskoldzdsi
kirzetéhen 160G iskoldk — | kifejezetten tirekedni kellene a KIP és kisérdprogramyai bevezetésére.
Az otthont nydytd intézményekben a kiegészitd tanuldsi, korrepetdldsi lehetdségek kozott kézenfekod
lenne a Logikai Tdablajdrék Program bevezetése, s a hozzd kapesolodd mérdrendszer mitkidterése.

Ismeretes a Hej6keresztiri Modellre épiil§ ,,A hatranyos helyzeti gyerme-
kek oktatdsi integraciéjat segit6 H20 Program” A program? 2009.-ben indult
a Gibor Dénes Dijasok Klubjinak kezdeményezésére, a Kiirt Zrt. timogatisival, s
arra hivatott, hogy minél szélesebb korben elterjessze ezt a komplex tanitdsi-nevelési
mdédszert, mely minden tirsadalmi csoport gyermekei szdmdra megfelel és el@segiti a

20 http://www.h2oktatas.hu/
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kiillonb6z6 szociokulturdlis héttérrel rendelkezd gyermekek egyiittmiikodési készsé-
gének, kommunikicidjanak ergsodését, s ezen keresztiil az iskolai, tanulményi sike-
resség elémozditasat.

Harmadik elem

Sugata Mitra: ,,Hole in the Wall”

Mitra ,LLyuk a falban” kisérletsorozata, mely 1999-ben kezdGdote Ujdelhiben,
az 6nszervez$ tanulds terén mutat kimagaslé eredményeket?!. Mitra olyan kisérle-
tek sorozatit végezte el Ujdelhitsl a Dél-afrikai Koztarsasagon keresztiil Olaszorszé-
gig, amelyben sajat maguk feliigyelte internethozzaférést adott gyerekeknek, és
olyan eredményeket kapott, melyek forradalmasithatjik az oktatdsrél valé gondolkod4-
sunkat. A kisérletsorozat f6bb tantdsdgai:

— A gyerekek azt tanuljak meg, amit akarnak

— A csoportos tanulds kozosségi élmény

—Meg tudjik egyediil tanulni a szamit6gép és az internet haszndlatit, attdl fiigget-
leniil, hogy milyen eldzetes tuddsuk van, s milyen a tdrsadalmi stdtuszuk

— Onalléan tudnak idegen nyelvet tanulni szamitégép segitségével

— Amennyiben a gyerekek érdeklddnek, az oktatds magacdl torténik

—Tananyag elsajdtitdsdnil jelentdsen noveli a teljesitményta ,,nagymam-maodszer”
(Csak annyi a dolga, hogy dicsér, minden egyes kisérletet, prébdlkozist, online viltoza-
ta a ,nagyi-felhd” — , hivatdsos nagymamdk” skype-on keresztiil instrudlnak, batorita-
nak, a gyerekek barmikor hivhatjik 6ket, barhova sugarozhatdk, barhova eljuttathat6k)

— A mdédszer kivdléan alkalmas a projekt médszer megtanitdsdra

— Az igy megszerzett tudds bizonyitottan maradandd, hagyomédnyos vizsgarend-
szerben is j6l teljesitenek az e médszerrel tanulék

— A mddszer finomitdsdnak az eredménye az un. 6nszervezd tanuldsi kornyezet
(SOLE) kialakitdsa — kényelmes biitorok, nagy képernydk, erfs szamitégépek, széles-
savi internet hozzaférés, ,nagyi-felhG”

Mitra szerint az oktatds egy oOnszervez§ rendszer, amelyben a tanulds, mint
emergens jelenség bukkan fel. Az 6nszervezd rendszerekkel tobb tudoményteriilet is
foglalkozik. A természetben szdmtalan formdban vannak jelen 6nszervezd struktirdk.
Az Onszervezd rendszerek résztvevdi viltozdsnak aldvetett egységek, melyek kozote
interakciok zajlanak, s folytonos visszacsatoldsnak vannak kitéve. Ezeket a rendsze-
reket éppen ezért, hilézatoknak is nevezhetjiik. Ezekben a rendszerekben minden-
féle kiilsG beavatkozds nélkiil megjelenik az a tobblet, az az emergens elem, ami nem
vezethet§ le pusztin a részek, egységek viselkedésébdl, azok dsszeségébdl., vagyis a
rendszer olyan dolgokat kezd el csindlni, amelyre soha nem , tervezték”

A magyarorszdgi gyermek- és lakdsotthonok szamit6géppel és internetkapcsolattal
valé elldtottsdga nem tekinthetd jonak. Szamitdégép ugyan sok intézményben van, de
a legjobban elldtott helyeken is 6t gyermekre jut egy gép (az dtlag 10-12 gyerek / 1
2ép). Az internet elldtottsdg mdr jéval rosszabb, s ennek okaként az internethaszndlat-

21 A kisérletrs] magyarul: Z. Karvalics (2001)
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tal szembeni kognitiv ellendllds jelolhetd meg elsGsorban. Az intézményvezetSk egy
része tart attél, hogy a gyerekek nem megfelel§ célra haszndlndk a word wide webet.??

A ,Lyuk a falban” projekt azonban, némi 4talakitdssal, finomitdssal bizonydra
eredményeket hozna az dllami gondozott gyermekek esetében is. ElsGsorban nem
kognitiv tuddskérnyezet kialakitisdra kellene térekedni a program kapcsdn, hanem
olyan motiviciés (f6leg a kortars-csoport motivalé hatdsat hasznositd), készségfejlesztd,
a pszichoszocidlis fejlédést elGsegitd online timogaté kornyezet kialakitdsira, mely a
halézatosodds elényeivel (6nszervezddés, folyamatos visszacsatolds, horizontilis infor-
micio- és tuddselosztds, etc.) segitené a gyerekek/fiatalok ilyen tipusi deficigjeinek
lekiizdését. Az ,intézetis” gyerekek szdmadra a stabil érzelmi, pszichés, motivil6 kor-
nyezet megteremtése alapvetd a sikeres felndteé vilishoz. Amennyiben ez nincs meg,
az eredményesen haszndlhat6 és transzformdlhat6 kognitiv tuddsok és készségek sem
tudnak mtikodni.

Esctiikben tehdt a tuddskézeg elsdsorban az emociondlis, a szocidlis kompetenci-
at fejleszts, az onismerethez szitkséges készségek kifejlesztését célzo kozeget jelent,
tehdt annak a pszichikai dllapotnak a kifejlesztését, ami alapja lehet a kognitiv kva-
lifikdciénak. Az onreflexihoz sziikséges készségek, nyelvek, ismeretek, kozosségek
megteremtése, vagy ezen kozosségekbe , készségfejlesztd kompetencidkba valé on-
line bekapcsoldsuk redlis cél lehet. Ez az online tamogativilig egyfajta second life -ként
miikidhetne: online nagyi, online tandr, online facilitdator, online pszicholdgus etc. kizremiiki-
désével olyan biztonsdgot nyiijto virtudlis kormyezetként, amely a kiilonféle tanuldsi, informdlo-
ddsi, szocidlis, érzelmi és kommunikdcids e-tevékenységekre folyamatos visszacsatoldssal reagdl,
eldsegiroe a sajdt detstilus felépirésér. Az IK'T eszkozok haszndlatdnak a novelésével meg-
erGsithetd az egyének szocidlis tere. A személyiség individudlisan kiteljesedik, virtud-
lisan rendkiviil kiterjedt lesz. Az individualizdcié késztetést jelent arra, hogy az egyén
maga alkossa, s tervezze meg identitdsdt, preferencidit, életciklusainak véltozdsait.
Erre kivdlé technolégiai hittér ad lehetdséget. Kiilonosen a web 2.0%3 alkalmazdsok
azok, melyek eszkozt nydjtanak ,,...az identitds, interakci6 és tirsadalmi beilleszkedés
szitkségletének kielégitésére (bepillantds masok életszinvonaldba, a valahova tartozds
érzésének elérése, a kommunikécié terepeinek és témdinak megtaldldsa, a ,,valodi”
tarsasdgot helyettesit§ csoportok felfedezése, segitség a tarsadalmi szerepek betoleésé-
ben, masokkal valé kapcsolat elérése.)” (Rowinski, 2009).

A flexibilitds, a szocidlis hozzaértés, csoportmunkdra val6 alkalmassig, a mdssig
megértése, a hdlézatban valé gondolkodds, pluralitdstiirés, hatalomellenesség, azok a
hivészavak (buzzwords), amelyek életképessé tehetik az ily médon szervez6dd kozos-
ségeket, s azok tuddsvagyon gazdilkodasit.

Vitdn feliil 41l az, hogy az informéciés tdrsadalom munkaerd-piaca az informatizale
munkahelyi kdrnyezethez gyorsan alkalmazkodd, nagy észlelési és reakcidsebességti,
az informdcidk rovid tdvi raktdrozdsiban j6 teljesitményt nyijté (fiatal) munkaerdre
épit. Ezek a tulajdonsdgok fontosabbak a kumulativ médon felépiil§ tapasztalatnil,
hiszen ,,a rugalmas, moduléris és permanens innovicidkkal jellemezhetd termelésben

22 Réko Erzsébet: Intézményben élni (2010)
23 Alkalmazdsuk sordn a kozosség, kollaboricio, tartalom-megosztds, kapcsolatépités, kommunikécio,
perszonalizdci6 azok a fogalmak, melyek elSremutaté jelentéssel toltédnek meg a felhaszndlok életében.
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a tapasztalatoknak j6val kisebb a stlya, mint kordbban.” (Szab6/Kocsis 2002, 115). Hi-
dba jelent az idGsebbek tapasztalata tobb felhalmozott tudds, ha az éppen relevins
(érvényes) tudds felezési ideje felezddik az informdcié kordban, ami komoly kihivis az
egyéni alkalmazkodds szempontjabol. Nincs befejezett tudds és nincs befejezett tanu-
14si folyamat. IK'T-val tdimogatott tanuldsi kdrnyezetben olyan #j tuddsstilus is kialakul,
amelyben a formdlis, iskolarendszerii képzésekben megszerezhetd tudds mellett ko-
moly szerepet kap az informdlis és a nonformadlis tanulds, s az igy megszerzett tudas is.

Az altalunk elképzelt online tamogato kozeg arra is lehetéséget nyujtana, hogy a di-
gitalis irastudas kialakulasahoz sziikséges kompetencidk fejlesztéséhez hozzdjaruljon (uj
tudasstilus), s ezzel a sikeresebb jovobeni munkaerd-piaci integraciohoz.

A stabil digitdlis iristudds kialakuldsihoz a MIT (Massachusetts Institute of
Technology) tanfolyami alapanyaga szerint a fiatalok kévetkez6 kompetencidinak fej-
lesztését kell timogatni:

Jaték: legyen képes azzal kisérletezni, hogy a sajit viliginak jelenségeit bevonja
a problémamegoldisba

Szerepjaték: legyen képes alternativ identitdsok alkalmazédsira a felfedezés és az
improvizicié céljibél

Szimulacio: legyen képes a valés élet folyamatai alapjin dinamikus modelleket
tervezni és megalkotni

Kreativ alkalmazds: legyen képes a mediilis tartalmak érdemleges gy(ijtésére
és kombindldsara

Tobbfeladatos miikodési méd: legyen képes kornyezete jelenségeit minden
fontos részletre figyelve pasztizni

Megosztott észlelés: legyen képes ésszeriien kezelni azokat az eszkdzoket, ame-
lyek a mentdlis kapacitds bovitését szolgaljak

Kollektiv intelligencia: legyen képes a tuddst dsszegyfijteni és egy kiozos cél ér-
dekében misokkal megosztani

[téloképesség: legyen képes a kiilonb6z§ informécids forrisok megbizhatésiga-
nak és hitelességének megitélésére

Navigacié a médidkban: legyen képes a torténetek és informaciok dramldsinak
kovetésére vsszetett medidlis kornyezetben is

Hal6zati részvétel: legyen képes informdciokat keresni, szintetizdlni és meg-
osztani

Egyeztetés: legyen képes mozogni a kiilonbozs kozosségek kozote, észrevenni és
méltinyolni a néz&pontok sokféleségét, megérteni és kovetni az alternativ norméakat?*

Az ,informéciés tirsadalom” elméletalkotéi implicit médon elfogadjik azt, hogy
az 1j technoldgidk, f6ként az internet, pozitiv kimeneteltick, azaz lehetdséget terem-
tenek az oktatdshoz val6 egyenlébb hozzdféréshez, a human er6forrdsok erdsitéséhez,
esélyt adnak a jobb munkalehetséghez, a munkaerd-piaci helyzet javitdsihoz, az

24 Forrds: Confronting the Challenges of Participatory Culture: Media Education for the 21st Century
htep://digitallearning.macfound.org/atf/ct/%7B7E45C7E0-A3E0-4B89-AC9C-E807E1BOAE4E % 7D/
JENKINS_WHITE_PAPER.PDF
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egészségesebb életmoddhoz, az aktiv, hatékony dllampolgari 1éthez, s dltalaban a tirsa-
dalmi t6ke néveléséhez. (DiMaggio — Hargittai 2002)%.

A magyar gyermekvédelmi szakelldtdssal kapcsolatban minimum két redlis kove-
telmény fogalmazhat6 meg.

Az elsG az, hogy maga a rendszer ne er@sitse meg a hozott hdtrinyokat, és/vagy ne
alakitsa at azokat ,,intézetis” hatrinyokka.

A misodik pedig az, hogy jaruljon hozzd az érintettek szimbolikus, kulturilis,
tarsadalmi és tuddstdkéjének eldillitisdhoz., s azok mobilizdlé funkcidja miikodésbe
1épéséhez.

A két elvidrds természetesen egymdsbdl kovetkezik, a visszacsatolds kolesonds ko-
zelitést igényel mind a nevelés, mind az oktatds terén a rendszerben résztvevikesl, de
fontosnak tartjuk azt is, hogy az dllami szerepvillalds mellett megjelenjenek olyan civil
kezdeményezések, timogatdsok is, melyek végsd soron egy sokszereplds modell felé
viszik el a rendszert. Ez a modell egyfajta zjrastrukturdlt intézményesitést jelentene, ahol
civil szervezetek, onkéntesek, villalatok is biztosithatnak anyagi, fizikai és szellemi
forrdsokat. Ezéltal az ipari korszakbdl 6rokéle szemléleti, intézményi és koltségvetési
keretek mellett fokozatosan megjelenithet§vé vilhatna, az informdacids korszak dllami
gondozasi rendszere.

Az dltalunk elképzelt szolgaltatas-rendszer tehit nemcsak belsé elemeket tar-
talmazna, hanem mintegy ,,pipeline” venné koriil a valaha is vele kapcsolatba keriilt
gyerekeket.

A, pipeline” kifejezés, s tartalmaa HCZ (Harlem Children’s Zone Program)?°program
gerinceként vile ismertté. ,A HCZ koherens alapelvek és azonos prioritdsok mentén
miikodtetett oktatdsi, egészségiigyi, szocidlis, foglalkoztatisi és kozosségi szolgiltatd-
sok egységes rendbe szervezett rendszere.”?’

A, pipeline” sz6 szerinti forditdsban szillitdcsovet jelent. A HCZ terminolégidja-
ban metaforaként szerepel: azt jelzi, hogy a programba bekeriil§ gyermekek a sziiletés
pillanatdtdl a felséfoki tanulmédnyaik megkezdéséig egy ,,szallitesGben” haladnak,
azaz, az egymadsra épiilg program-clemek egységes rendszert képeznek, s maga a gyer-
mek a ,termelési egység”, aki a fizisokon végighalad. Egyfajta oktatdsi-életpalya
gondolatit testesiti meg, amely azonban a kiegészit§ szolgiltatdsok nélkiil nem tud
hatékonyan miikédni.

Mindezért az dllami gondoskodds jelenlegi decentralizdlt rendszerét tekintve
szitkségesnek itéljiilk meg az utdnkovetés, a folyamatos ,rendszerben tartds” holisz-
tikus elvének a kimunkaldsat. A bolesitdl a diplomdig” elv érvényesiilésének alapjit
az dbra jol szemlélteti. Vildgosan leolvashat6 réla az, az alapkoévetelmény, amit az zjra-
strukturdlt intézményesités fogalma jelent. Az eredeti deinstitucionalizildsi torekvések az
ipari korszak szemléletmédjanak és gyakorlatinak a felszdmoldsara torekedtek szerte

25 DiMaggio, P.—Hargittai, E. (2002)

26 Egy New York Harlem részében létrehozott modell, amely eredetileg az amerikai nagyvarosokban
térben elkiiloniilten, tartés szegénységben €16, dontdrészt szines borii kozosség szegénységbdl valo kollektiv
kitorésének eldmozditdsit teszi lehetGvé, e kozosség tagjainak aktiv részvételével és ellendrzésiik mellett.

27 Gyermekjovs program. A Harlem Children’s Zone (HCZ) Program adapticiéja Magyarorszagon.
2011, 5.
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2011

a vildgon. Vildgos volt azonban a kezdeti torekvésektdl kezdve, hogy a csalidba valé
visszahelyezés idedja 6nmagidban nem teszi hatékonnyd egy orszdg gyermekvédelmi
rendszerét. A rendszernek a folyamatos obszervéldsra és beavatkozasra kész dllapot-
ban kell lennie, amennyiben nem potencidlis jolét fiiggd klienseket akar ,,termelni”.
A veszélyeztettség emocionilis, szocidlis, kognitiv tényeibdl fakadé hdtrinyok passziv
kompenzildsa a szociilis jogok dekommodifikiciéjaval, nem redlis elképzelés a poszt-
modern szocidlpolitikai térben. A hangsiily, a j61éti konszenzus gyakorlatdval ellentét-
ben, az életesélyek dinamikus szemléletére keriil, s igy a deprivacios ciklus meg-
torésében latszik annak lehetGsége, ami a képességek és lehetGségek abszolut
szintjének az elérést, s a valamire valé szabadsag kiteljesedését jelentik.
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