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A technoldgia fejlddésével eldtérbe keriilt
az oktatds modernizacidja is a technolé-
giai vivmanyok oktatisba valé beépité-
sével. Edward C. Hamilton, a Palgrave
Macmillan kiadé Digital Education and
Learning koényvsorozatinak részeként
megjelent Technology and the Politics of
University Reform: The Social Shaping of
Online Education cim(i kotete az észak-
amerikai egyetemek online oktatési
rendszerre valé torekvéseit ismerteti, Az
online oktatds reformerei kiildnbdz8 fej-
18dési utakat kerestek a technolégiai esz-
kozok felhasznaldsi lehetdségei sordn. Az
olvasminy nem az oktatdsi rendszer egé-
szének fejlddését, torténetét mutatja be,
a fejezetekben emlitett minden egyes pél-
da egy adott innovécidra vagy innovicids
tipusra 6sszpontosit.

Hamilton egyik f6 hipotézise, hogy
mikézben az infokommunikicids eszko-
z8k életiink és mindennapjaink részévé
valtak, integrdldsuk a formélis oktatdsba
marginélis maradt. (Az egyetemi miiko-
désnek a Covid—19-virus 4ltal kikénysze-
ritett digitdlis oktatdsra val atdlldsa elStet
ez a megéllapitas helyt4llé is volt.)

A kényv elsésorban az Egyesiilt Alla-
mokra és Kanadara 8sszpontosit (helyen-
ként kitekintéssel az Egyesiilt Kiralysig-
ra), és a két orszdg felsSoktatdsdnak a 20.

szdzad végén és a 21. szdzad elsd évtize-
dében t6rténd viltozasait mutatja be egy-
egy példan keresztiil. Hamilton ravildgit
arra, hogy az online oktatis nem homogén
jelenség, kiildnboz8 fejlédési utak mentén
jote létre (ezeket a 3—7. fejezetben rész-
letezi). A kotet nem vizolja fel az adott
id8szakban zajlé fejlddések teljes skali-
jat, hanem olyan kiemelkedd események-
re mutat rd, amelyek az online oktatis
viszonylatdban jelent8snek tfinnek az
egyetemi reform politikdja szempontji-
bél. Hamilton szerint nem a technolégia
fejlddése hatott dSnmagiban az oktatisra,
az oktatds technoldgiai valtozasai ink4bb
tirsadalmi és kornyezeti szempontokat
titkroznek. Az elsd két fejezet egy Sssze-
foglals, amely az online oktatis fejlédése
elemzésének elméleti alapjait ismerteti.
Az elsd fejezet (Online education and
the politics of technology) a technika
oktatisba valé konvertilasinak két elté-
t8 megkdzelitését hasonlitja Sssze. Az
online oktatds hivei tobbféle médon, a
technika fejlédésének és oktatdsba vald
integrdldsinak pozitiv oldalit tekintették
mérvadénak, és els8sorban koltséghaté-
konysagi szempontokat vettek figyelem-
be. Az oktatds reformjinak kritikusai at-
tél tartottak, hogy az oktatis online térbe
valé 4thelyezésével és a szamitogépek, ok-
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tatdi portdlok bevezetésével a hagyomi-
nyos oktatdsi értékek elvesznek (olesébb
és gyengébb képességii tanidrokat lehet
alkalmazni). Az eltérd vélemények elle-
nére mindkér fél a gazdasigi ésszerliséget
és az oktatds jov8jét (pozitiv vagy negativ
értelemben) litta az online oktatisban.
Hamilton a vita felolddsira a fejezetben
olyan példikat mutat be, melyek a techni-
kai fejlesztések oktatdsban valé hasznila-
ta sordn igyekeznek a hagyomanyos okta-
tas értékeit magukba épiteni, nem pedig
figyelmen kiviil hagyni.

A misodik fejezetben (From construc-
tivism to normative critique: Technology,
history, and politics) az iré els8sorban
Feenberg kritikai technolégiaelméletét
veszi alapul. Az elméletet és az elsS feje-
zetben felvizolt vitit kévetve Hamilton
azt az érvet vezeti végig e fejezetben, pél-
dakkal illusztralva, hogy a technolégia és
az online oktatis nem értelmezhet8k a
tarsadalmi kontextusok, az oktatis tar-
sadalomban betdltott szerepe nélkiil. A
tovabbi fejezetek azokra az érdekekre és
logikakra fokuszilnak, melyek az online
oktatds fejlddését alakitottdk: automatizd-
las, ambivalencia, evangelizdcio, nyitottsdg.

A harmadik fejezet (The age of auto-
mation: The technical code of online
education to 1980) a szdmitégép altal ve-
zérelt oktatds (CAI — computer-assisted
instruction) kezdeti fejlédését ismerteti.
A CAl-rendszerek a tdmegesités logika-
jara jottek létre. Céljuk, hogy minél t5bb
felhasznal6 vegyen részt a tanuldsban egy
idében, ezzel kéltséghatékonyabbd téve
az oktatdst. Hamilton &sszefiiggéseket
von le a CAl-rendszerek hasznilata és a
tavoktatas tapasztalatai kozétt, Az ilyen
tipustt szdmitdgép 4ltal vezérelt oktatds
soran sziikségessé valt az oktaté és a tanu-
16, vagyis a tanitds és a tanulas szétvalasz-
tasa. Ehhez hasonléan a tanuldk is elkiils-
niiltek egymastdl, tovibbnovelve a tanulds
individualiz4l4sat. Ujra kellett értelmezni
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az oktaték szerepét és a visszacsatoldsi
lehetdségeket. A CAI elérte kitlizott cél-
jat: eldre 8sszedllitott informaciécsoma-
gokat adott it szélesebb kdrben, automa-
tizdlta az oktatds folyamatdt, timogatta
az egyéni fejlédést, gépesitette az okeatd
szdmos funkciéjit a tanulds sorin, de
megtartotta az oktatds feletti ellen8rzés
lehet8ségét az okrtatasi intézmények szd-
mira. A CAl-rendszerek sikere ellenére
szdmos kritikus jelezte problémdjit vele
és a hozz4 hasonlé tipust, iparositott és
automatizalt oktatdssal kapcsolatban. Az
1980-as évek elején szdmos kisérlet kez-
dédétt olyan, szdmitdgéppel kozvetitett
oktatdsi formak létrehozasira, amelyek
gydkeresen ellentétesek a CAIlogikdjaval.
Az igy létrehozott szimitégépes okratdsi
céli konferenciarendszerek a tirsadalmi
interakci6t vették alapul, és a szamitégép
4ltal nytjtott kommunikdcids lehet8sége-
ket hasznaltak fel az oktatis soran.

A negyedik fejezet (The age of ambi-
valence: Early experiments in educational
computer conferencing) ezeknek az on-
line konferenciarendszereknek a lehe-
t8ségeit mutatja be Osszehasonlitva a
CAlI-tipust oktatds miikddésével. Annak
ellenére, hogy el8bbieknek az interakcid,
az egyének és csoportok kdzotti kommu-
nikdcié volt a f8 mozgatérugéja, Hamil-
ton szerint a technolégia oktatdsba valé
bevezetésével — a CAI oktatdsi médhoz
hasonléan — az egyetemek és felsdokta-
tdsi intézmények elsddleges célja tovdbbra
is a koltséghatékonysig, a minél nagyobb
szdmu hallgaté elérése, az oktatds drucik-
ké alakitdsa és kereskedelmi forgalomba
hozatala volt.

Az 5todik fejezet (The age of evan-
gelism: From online education to the
virtual university) a politikai és gazda-
ségi véltozdsok mentén azt vizsgdlja,
hogy a felsdoktatdsi intézmények mi-
ként értelmezték djra az online oktatis
lehet8ségét, létrehozva a virtualis egye-
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tem fogalmat. A fejezet az egyetemek, a
technoldgia és az oktatéi gdrda oldalirdl
tanulmdnyozza a viltozdsokat. Az gj
gazdasdgi igények miatt sokan megkér-
ddjelezték az egyetemi oktatds tartalmait,
mindségét és akkori gyakorlatit. Gazda-
ségilag hatékonyabbnak tiint egy CAI-
rendszerhez hasonld, nagy adatbazissal
rendelkezd3, automatizilt online okta-
tasi forma kialakitisa. Az online okta-
tisban rejld lehet8ségek kiaknizdsa a
tanitds mindségének javitasa, az oktatdk-
hallgaték ardnydnak optimalizaldsa és a
pedagdgiai médszerek fejlesztése helyett
a termelékenység és a hatékonysig nove-
lésére dsszpontosult.

A 2000-es évek elejére az online okta-
tis az egyik legvitatottabb jelenséggé valt
az egyetemek miikodésében. A hatodik
fejezetben (The age of openness: From
critical interventions to the encoding of
online education) ismertetett fejlédési
szakaszban az online oktatds az egye-
temeken a ,nyitottsdg” alapelve mentén
alakult 4t. Hamilton a fejlddés e periodi-
z4ciéjiban hirom olyan fejlesztési teriile-
tet emlit, amelyek egyiittesen alakitottdk
at az online oktatds késdbbi miikodését.
Els8ként az egyetemek tjragondoltik az
online oktatéds kereteit, bevonva az egye-
temek oktatdit is, hogy az online oktatis
ne csak a gazdasig igényeit szolgélja, mint
korédbban, hanem a hagyominyos tudo-
ményos értékeket is képviselje. A mdso-
dik fejlddési teriilet a kevert vagy vegyes
tanuldsi médszer megjelenése volt. A ve-
gyes tanulds dtvozte a hagyomdnyos, sze-
mélyes oktatdst az online, szdmitégépes
oktatdssal. Ez a megoldis el8nyésebbnek
tlint, mint a kordbbi tdvoktatis vagy a ha-
gyomdnyos oktatds szimitdgépes automa-
tizaldsa. A fejlddési folyamat végiil a nyile
forraskédu és nyile hozzaférésti tanitds
bevezetéséhez vezetett. A cél az volt, hogy
az online oktatas nydjtotta 1j lehetSsége-
ket kordbbrél megszokott hagyomdnyos
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egyetemi szakmai értékekkel és gyakorla-
tokkal egészitsék ki.

A hetedik fejezet (The ambivalence
of openness: MOOCs and the critical
practice of online education) a ma is
hasznélatos tdmeges nyilt online tan-
folyamok (MOOC - massive open on-
line courses) kialakuldsit koveti végig.
A MOOC-ok olyan kurzusok, melyek
korlatlan beiratkozast tesznek lehetdvé,
és (tdbbnyire) ingyenesen elérhet8k min-
denki szdmara. A MOOC-ok igyekeznek
a tdmegesitésbdl és az oktatds piacosita-
sébol fakadé hitrdnyokat csokkenteni
a korabbi fejezetben felvetett nyitottsig
paradigméjaval. A nyilt hozzaférésti on-
line tanfolyamok hatékony miikddése
ravildgit arra a tényre, ami a kordbbi feje-
zetekbdl is kideriil, hogy az online okta-
tissal nem sziikségszer(i a hagyoményos
egyetemek teljes dtalakuldsa és megszii-
nése. Az el8z8 fejezetekben bemutatott
fejlddési folyamatok és az ebben a fejezet-
ben emlitett kétfajta MOOC (cMOOC
és xMOOC) ramutatnak arra, hogy az
online oktatdsnak még mindig nincs egy
kiforrott, mindenki 4ltal elfogadott méd-
ja. A politikai szerepldk, egyetemek, ok-
tatok, kutatdk és hallgatdk el8tt még sz4-
mos médszertani lehet8ség 4ll, a techno-
légia folyamatos fejlédése miatt rdaddsul
a paletta tovabbi b8viilése varhatd.

A kényv az online oktatis észak-
amerikai fejlddési utjait koveti végig az
egyetemek gazdasigi érdekei, az oktaték
szerepének dtalakuldsa és a hallgaték ta-
nuldsinak 6n4llésitisa mentén. Hamilton
ezt maga is megemliti, hozzdtéve, hogy a
kovetkeztetések alkalmazhatésiga meg-
kérddjelezhetd més tdrsadalmi &sszefiig-
gésekben (eltérd oktatdsi hagyomanyok,
oktatdsi jogszabalyok, technikai infra-
strukeira; kiildnbozd fejlettségi szintek,
helyi és egyéni kultirdk, gyarmatosits
orszdgok hatdsa a gyarmatok felsdokta-
tisira stb.). A konyvvel Hamiltonnak
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nem volt célja egy stabil terminolégia ki-  kivinta feltdrni, ezzel — reményei szerint
alakitdsa, csupin az oktatdsi koncepciék  — parbeszédre hivva mas kutatdkat is a té-
és a technoldgia megtervezése, fejlesztése  ma nemzetkdzi megvitatdsira,

és megvaldsitdsa kozotti Ssszefiiggéseket
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