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A digitalis tavolléti oktatas (2020-21) — tovabbiakban online/digitalis oktatas — jelleg-
zetességeit és hatasait szamos empirikus kutatas vizsgalta kiilonféle kutatasi fokusz-
pontokkal. Jelen tanulmany a tanitok online oktatassal kapcsolatos attitiidjeit tarta fel
a metaforavizsgalat kvalitativ modszerével. Az adatelemzések eredményeként harom
konceptualis tartomany rajzolddott ki, melynek értelmében a megkérdezett tanitok a
digitalis oktatast lehetéségként élték meg, azonban ambivalens modon, mivel szamos
nehézséggel is szembe kellett nézniiik. E kisebb volument tanulmanyunk eredményei
informativ adatokkal szolgalnak mind a tanitok, mind a tagabb pedagogustarsadalom
szamara.
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Bevezetés

A 2020/21-es és az azt kdvetd tanévben a nevelés és oktatas minden szintjén — az 6vo-
datol az egyetemig bezarolag — rakényszeriiltek a pedagogusok, hogy attérjenek egyik
naprol a masikra az online/digitalis/tavoktatas valamilyen formajara. Ennek az atallas-
nak a hatékonysagat és a pedagogusok alkalmazkodoképességét nagymértékben befo-
lyasolta a pedagogusok digitalis oktatasi modszerekkel kapcsolatos attit{idje, azonban
ennek a tényezonek a vizsgalatara viszonylag kevés kutatds iranyul annak ellenére,
hogy szamos vizsgalat (példaul Jozsa & Pasztendorf, 2021; Kisné et al., 2021; Molnar
& et al., 2021; N. Kollar, 2021) késziilt a tavolléti oktatas kiilonféle aspektusainak
feltarasara. Kutatasunk innovativ médszerrel kisérelt meg betekintést adni a pedago-
gusok nézeteibe és attitiidjeibe ebben a kiilonleges idészakban.

A pedagodgiai kutatasi modszerként ismert metaforakutatasok jelentds része fo-
kuszal a pedagogiai fogalmaknak, a pedagogusok gondolkodasanak, attitidjének az
elemzésére hazai és nemzetkozi viszonylatban is (Armstrong, Davis & Paulson, 2011;
Furcsa & Kisné Bernhardt, 2020; Kisné Bernhardt, 2011; Trentinné, 2008; Vamos,
2003). Kutatasunk arra a kérdésre keres valaszt, hogy a valaszado tanitok (1-4. év-
folyam) hogyan viszonyultak a karanténidészak (2020-21) alatti online oktatas ki-
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hivasaihoz. Az online oktatashoz fiiz6dé pedagdgusi attitiid megjelenésére kvalitativ
kutatasi modszerként valasztottuk a metaforavizsgalatot, mely egyre adekvatabb pe-
dagogiai kutatasi moédszer annak érdekében, hogy betekintést nyerjiink a pedagogusok

.....

iket a fogalom ¢és az ehhez kapcsolodo pedagogiai gyakorlat tekintetében.

Empirikus kutatasok a pandémia alatti online oktatas hatasairdl a hazai kozne-
velésben

A Nemzeti Infokommunikacids Stratégia (NIS, 1069/2014. [11.19.] Korm. hatarozat)
jelolte ki az iranyvonalat a Digitalis Magyarorszag létrehozasara. Magyarorszag Digi-
munkaszervezési szempontbdl is felkésziteni az oktatas és képzés teriiletét a digitalis
tarsadalom igényeinek kiszolgalasara. A DOS céljai kdzott szerepel, hogy Magyar-
orszag a digitalis irastudas és kompetenciak, az internet-hozzaférés — mindez vonat-
koztatva specialisan a pedagégusokra is —, valamint az oktatas digitalizaltsaga terén is
2018-re érje utol, tovabba 2020-ra pedig haladja meg az eurdpai unids atlagot (Czifra,
2021). 2020 tavaszan a pedagdgusokat divergens digitalis kompetenciak, eszkozella-
tottsag, modszertani készlettar, valamint attitlidok jellemezték a karanténiddszak alatti
online oktatas bekdszontével. Mindezek mélyebb vizsgalatara szamos empirikus kuta-
tas késziilt a 2020 marciusaban bevezetett tantermen kiviili digitalis munkarend (Okta-
tasi Hivatal, 3/2020-as EMMI hatéarozat) természetének és hatasainak feltarasat tiizve
ki célul a hazai kdznevelés szinterein. A hazai kutatok gyorsan reagaltak a precedens
nélkiili pandémia okozta ex improviso online oktatasi helyzetre, és szdmos empiri-
kus vizsgalatot készitettek mar a kezdeti szakasztol, példaul az alkalmazott digitalis
platformok vagy a pedagégusi attitiidok tekintetétében. A kovetkezékben a karanté-
niddészakra (2020-21) vonatkoz6é online oktatast vizsgald, pedagogusokra fokuszald
hazai empirikus kutatasok néhany legfobb eredményének rovid 0sszegzése kovetkezik
a teljesség igénye nélkiil.

A koznevelési szférara vonatkozo kutatasok nagy részének résztvevoéi a gyakorlod
pedagdgusok beleértve az alsod ¢€s kozépfokl oktatast. A digitalis oktatas elsddleges
jellemzgdjét és nehézségét a strukturalis, infrastrukturalis akadalyok jelentették, tekin-
tettel arra, hogy a tanulok egy része (mintegy harmada) kiszorult az online oktatasbol
a megfelel6 eszkdzok €s az internetkapcsolat hianya miatt (Osvath & Papp, 2020;
Sziil6i 0sszefogas — AHang, 2020), tovabba digitalis sziiléi tdmogatast a tanulok fele
¢élvezhetett csupan (Fekete & Porkolab, 2020).

N. Kollar (2021) hazai kontextusban végzett kérdéives vizsgalatot pedagogusok
korében azzal a céllal, hogy felszinre keriiljon, a valaszadok milyen tamogatast kap-
tak, és mire lett volna még sziikségiik, tovabba hogyan ¢lték meg a karanténpedago-
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gia id6szakat, valamint milyen modszertani repertoart hasznaltak, és azokat mennyi-
re érzékelték eredményesnek. A vizsgalat az online oktatas alatti tanulo-pedagogus
kapcsolatok jellemzdit €s a tanulok kozérzetét is fokuszpontjaba emelte. A legfébb
eredmények kozott kiemelheto, hogy jellemzden és esetenként tulzott mértékben kol-
1égaktol, ismerdsoktdl kaptak technikai segitséget, mig az emelt szintli informatikai
kompetenciakkal rendelkezd kollégak kevésbé voltak egyiittmikoddek. A megkérde-
zett pedagdgusoknak jelentds tobbletmunkat kellett végeznilik mind id6-, mind energi-
araforditas tekintetében. A szamonkeérési kritériumok lazultak, valamint a csoportos €s
paros munkaformak is hanyatlani kezdtek. A kiillonb6z6 kontextusban, eltérd digitalis
kompetenciakkal ¢s eszkozokkel rendelkezo pedagdgusok kozott jelentds differenciak
jelentkeztek, tekintve annak képességét €s a hajlandosagot, hogy mennyire adaptaltak
korabban alkalmazott modszertani eszkozeiket, és mennyire probaltak ki 0j online ok-
tatasra alkalmas modszereket, technikakat.

Tobb kutatas (Fekete & Porkolab, 2020; Osvath-Papp, 2020) arrol szamolt be, hogy
a pedagdgusok tobbsége az online platformokat foként feladatkiosztasra és a feladatok
ellendrzésére hasznalta. A szimultan oratartas csak elvétve, esetlegesen volt jellemzo,
tekintve, hogy a digitalis oktatasba bekapcsolddo tanulok tobb mint egyotddének nem
voltak online tanorai (Sziildi dsszefogas €s az AHang, 2020).

Malatyinszky (2020) a pedagdégusok digitalis kompetenciaik fejlesztésére vonatko-
z6 hajlandosagat, tapasztalatait térképezte fel. E képzésre vonatkozé motivacio valto-
zatos mintat mutat, mivel 15% egy képzésen sem vett részt, mig 43% két-6t képzést is
elvégzett. Tovabbi pedagdgusi attitiidoket tiikroz az eredmény, mely példaul a tanitok,
tanarok orafelkésziilésre szant idéraforditasat mutatja, azaz a pandémias iddszak eldtt
alig 4,9% késziilt 26 6ranal tobbet, mig utana mar 30,4%.

Egy kifejezetten az alsofoku oktatas 1-6. évfolyamaira fokuszalva késziilt online
kérddives felmérés a tanitok karanténpedagogiai lehetdségeire vilagitott ra (Kisné
Bernhardt, Furcsa, Sinka & Szaszk6, 2021). Tanulmanyuk az online oktatas szamos
dimenzidjat vizsgalva tobbek kozott ramutatott arra, hogy az online tavolléti oktatas
strukturalis felépitését, a kialakitott rendszerek kovetkezetes alkalmazasat tekintve
nagymeértékll diverzitas mutathatd ki. Példaként emlithetd a sziilokkel torténd kap-
csolattartas dimenzidja, ahol platformként a Facebook-csoport (59%), a Messenger
(53%), valamint a Kréta (22%) eltérd intenzitassal jelenik meg. Bernhardt & Szaszko
(2022) vizsgalatukban als¢ tagozatban oktatd tanitok online kérddiviikre adott valasza-
it elemezték. Celkitlizésiik volt feltarni, hogy a 2020-21-es pandémias idészak milyen
szakmai, modszertani tapasztalatokhoz juttatta 6ket az online oktatas tekintetében, kii-
l6ndsen a rahangolas, az ismeretatadas, a feladatmegoldas, gyakorlas, dsszefoglalas,
ellenérzés és értékelés fazisaiban. A kvantitativ adatok altal kapott két leginforma-
tivabb eredmény, hogy az online értékelés €s visszajelzés ujszerti motivacios forras
lehet mind a diakok, mind a tanitok szamara, tovabba a YouTube-videok (Szaszko,
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2016) ¢és a Tankocka a legpraktikusabb platform az online feladatok megoldasahoz
also tagozatban.

Szoéke-Milinte (2020) nem reprezentativ vizsgalata szerint a pandémia alatti online
térben torténd tavoktatast és tanulast egyértelmiien nem jellemzik olyan motivaciok
¢és célok, amelyek ezen oktatasi forma el6nyét tdmasztanak ala. Tovabba e feltaras
azt is kimutatta, hogy a tanulok a digitalis platformokon nem tudjak személyiségiiket
kell6képpen megmutatni. Mindemellett Magyar, Badenszki ¢s Urban (2021) azt ta-
lalta, hogy az online tavolléti oktatas soran a megkérdezett kozépiskolas tanulok erds
autonom tanulasi szokasokrol szamoltak be, ami érzékelésiik szerint nagyban novelte
tanulasi motivacidjukat és sikerélményiiket. Azonban ezekhez a pozitiv eredmények-
hez a pedagogus szerepe is elengedhetetlen. A digitalis oktatassal kapcsolatos motiva-
cios vizsgalatok mellett tovabbi kutatasi iranyként fellelhetd annak vizsgalata, hogy az
online orédk tervezése milyen lehetdségeket kinal (Kovacsné Durd, 2021), valamint a
formativ értékelési lehetdségek hogyan alkalmazhatok az online térben (Szdke, 2021).
Fontos megemliteni, hogy Szabo (2021) ramutatott arra a jelenségre is, hogy a pan-
démias online tavolléti oktatas alatt kimutathat6 volt az a jelenség is, hogy a diakok
egy része a tanulas helyett inkabb online kapcsolattartasra és szorakozasra hasznalta
a digitalis teret.

A pedagogusok attitiidjének vizsgalata a digitalis eszkozhasznalat tekintetében

Els6ként a jarvanyhelyzet eldtti kutatasok attekintésével probaljuk ismertetni a pe-
dagdgusok mar meglévd attitiidjét és azt a helyzetet, mellyel szembekeriiltek a pe-
dagogusok a tavolléti oktatas hirtelen bevezetésekor. A médiamiveltség pedagogu-
si értelmezése volt Lannert & Hartai (2021) elsddleges célja, emellett vizsgaltak a
pedagogusi attitidoket is. A kutatds ramutatott arra, hogy a pedagégusok kozott két
ellentétes nézet tapasztalhatd az online oktatassal kapcsolatban: vagy korabban soha
nem tapasztalt lehet6séget latnak benne, ezért pozitiv a viszonyulasuk, vagy inkébb
az ujmédia veszélyeit emelik ki, ezért a negativ latasmod a dominans. A hozzaallast
tekintve lényeges a digitalis eszkdzok hasznalata irdnti nyitottsag, a legnyitottabbnak
a médiatanarokat, az intézményvezetoket €s a gimnaziumban oktatokat talaltak, a leg-
kevésbé nyitottak az altalanos iskolaban tanitok és a hatranyos helyzetli gyermekekkel
foglalkoz6 pedagogusok. A tanulmany kiemelte még a facilitatori attitiid jelentdsé-
gét, mely a tanulonk onallosagara alapoz. A kutatas eredményei dsszhangban vannak
Hermann (2009) eredményeivel, miszerint meglepd modon az életkornak nincs hatasa
az IKT-eszkozok hasznalatara. Az eurdpai trendekkel szembemenve Magyarorszagon
a fiatalabb pedagogusok kevésbé érzik magukat felkésziiltnek a digitalis eszkdzok
hasznalatara. Ez még inkabb megddobbentd, ha figyelembe vessziik, hogy a tanulok
digitalis kompetencidja gyakran joval fejlettebb az eloregedd pedagogustarsadalom
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nagy részénél. Osszegezve megallapithatjuk, hogy elsésorban az 4ltalanos iskolai kép-
zésben dolgozo fiatal, hatranyos helyzetii tanulokat tanité pedagogusok attitiidje ma-
rad el leginkabb a 21. szazadi elvarasoktol.

Nemzetkozi kutatasok a modszertani megujitast eldsegitd folyamatos szak-
mai fejlédést és az uj pedagogiai gyakorlatok elsajatitasanak jelentdségét emelik ki a
digitalis oktatashoz torténd viszonyulasban (Furcsa, 2019). A pozitiv hozzaallas so-
ran lényeges a digitalis kompetencia szempontjabol a biztos eszkdzhasznalat mellett,
hogy a pedagogusnak képesnek kell lenni atlatni, hogy az IKT-eszkozok hasznalata
hogyan alakitja at az oktatas folyamatat, és hogyan lehet ezeket a leghatékonyabban
kihasznalni. Az élethosszig tartd tanulas sziikségessége ebben a tekintetben nyilvan-
valé. Lathato, hogy a digitalis kompetencia komplex javitasa lehet a kulcs a mindségi
digitalis oktatashoz, viszont dnmagaban az eszkozhasznalat és a hozza kapcsolodo
tudas nem elegendd. A kotelezo leallas elotti idészakban erre iranyult a legnagyobb
igény a pedagégusok részérdl, a hirtelen atallasnal azonban nagy elényt jelentett az
elézetes modszertani felkésziiltség, és hozzajarult egy, a digitalis oktatashoz fiiz6d6
mar meglévo pozitiv attitidhoz.

N. Kollar (2021) kutatasa ravilagitott, hogy a pedagogusok sikeres alkalmaz-
kodasat a tavolléti oktatashoz leginkabb a pedagogiai ratermettség €s a modszertani
felkésziiltség befolyasolta. Az attitlidok értelmezéséhez fontos adat, hogy a kutatasok
soran megvizsgaltak, milyen sikerélményeket tapasztaltak a pedagogusok a tavolléti
tanitas soran. Ezek a pozitiv élmények mutatjak az online oktatassal kapcsolatos po-
zitiv attitlidot. A sikerélmények leginkabb a kiemelkedd teljesitményre, a kiilonleges
megoldasokra, a tanar-didk interakcio sikerességére, a didkok motivaciojara, illetve a
szlilokkel valo eredményes kapcsolat valtozasara iranyultak.

A kutatas ismertetése

Jelen kutatdsunkban a metaforaalkotds egy hianyos mondat kiegészitését igényelte
(Vamos, 2003), mely a kutatasi alanyok kreativitasat, gondolkodasat igényli, ugyan-
akkor az elsé spontan reakciok és nézetek megjelenitésére adnak lehetdséget. A va-
laszadok ,, Az online oktatas olyan, mint..., mert...” mondattéredéket toltotték meg
tartalommal. A spontan metaforak vizsgalati mintajaban 49 6 szolgaltatott elemzésre
alkalmas adatokat.

A kovetkezokben részletes elemzésre keriilnek a metaforak alapjan kialakitott kon-
ceptualis tartomanyok és altartomanyok, tehat azok a forrasfogalmak, melyek az adott
metaforak ¢s magyardzataik alapjan koérvonalazodtak a célfogalomra (online oktatas)
vonatkozoan.
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Az elemzési folyamat soran az alabbi metodust alkalmaztuk:

A forras- és céltartomanyok azonositasa

A metaforak alapjan a lehetséges forrasfogalmak jellemzdinek azonositasa

A forrasfogalmak kialakitasa a célfogalomra utalva

A forrasfogalmak alapjan f6- és (amennyiben relevans) alkonceptualis katego-

L=

riak kialakitasa
5. A metafora tovabbi rejtett jellemz0dinek azonositasa, a kategoriak modositasa
6. A forrasfogalmak (f6- és alkonceptualis kategoriak) véglegesitése

A kulcsfogalomként hasznalt kifejezés (online oktatas) értheté médon dominansan
determinalta a fonevek irasat (N = 46, példaul: élet, reklamok, 6cean), ebbdl mind-
ségjelzos szerkezettel ellatott a fonevek tobb mint 20%-a (N = 13, példaul: szabad
tanulas), valamint minimalis esetben jelent meg fonévi igenév (N = 3, példaul: zenérdl
beszélni) formajaban meghatarozott forrasfogalom.

Az 49 spontan metafora (fogalom és hozzafiizott magyarazat) alapjan harom {6 for-
rasfogalom koré szervezddnek a valaszok, melyek a (I.) lehetdség, (I1.) ambivalencia
¢és (II1.) nehézség lathato és rejtett kifejez6désére mutatnak, és egyben azt a sokszinii
¢és minden szegmenst feltaro képet is abrazoljak, mely az online oktatas elényeirdl és
hatranyairol, hasznossagarol és eredménytelenségérdl alkotott egyéb tapasztalatok €s
kutatasok eredményeivel is parhuzamba allithatok (Malatyinkszky, 2020; N. Kollar,
2020). Az online oktatas fogalmi szerkezetét a lehetdség, ambivalencia és nehézség
kifejezddése plasztikusan leképezi tigy, hogy folyamatjelleget és koncentrikussagot
is feltételezhetlink (1. abra), ugyanakkor az online oktatds soran megélt pedagogiai
attitidok lényegi pontjaira, egyben lehetéségére is felhivja a figyelmet.

~ N

~ A

1. abra: A célfogalom (online oktatas) szerkezeti abrazolasa a forrasfogalmak
Osszefiiggésében
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Az alabbiakban az online oktatas célfogalmara adott forrasfogalmi tartomanyokat,
a konceptualis altartomanyokat és azok részleteit ismertetjiik (1-3. tablazat).

Az 1. tablazatban a ’lehetéség’ (I) forrasfogalmi kategoriajaba tartozd metaforak
¢és az altaluk kialakitott alkonceptualis kategoriak szerepelnek. Az online oktatas so-
ran szerzett pozitiv tapasztalasokat, a digitalis térben végzett pedagdgiai munka lehe-
toségeinek tartalmi vonatkozasait foglalja dssze elsésorban, melyet az ‘élvezet’ (1),
kihivas’ (2), ‘rugalmassag’ (3), ‘egyiittmiikédés’ (4), valamint az ‘egyéni munka’ (5)
alkategoriai szimbolizalnak.

forrasfogalom konceptualis alkategéria metafora
1. élvezet élet; reklamok
2. kihivas viz; uszas; o6cean; kisérlet; puzzle
3. rugalmassag szabad tanulas; alommunka

telefonbeszélgetés; libikoka; az esd és a napfény,
4. egyiittmiikodés ami a névénynek kell; kinytjtott kéz

kihivas; egyetemi levelezds tagozat; iskolai okta-
I. lehetéség (N = 18) 5. egyéni munka tas; uj gyerekcsoportba keriilni; télcsér

1. tablazat: A’ lehetdség’ forrasfogalom tartomanya (forrasfogalom, alkategoriak,
metaforak)

Az elsé konceptualis tartomany (’lehetdség’) altartomanyaiban a forrasfogalmak
foként a szakmai kompetencia erésségére utalnak, ugymint az *¢lvezet’ (1) és a ’kihi-
vas’ (2) alkategoridja. Az elobbiek szerint a pedagogusok képesek meglatni a digitalis
munkarendben torténd also tagozatos oktatas soran azt, ami 6romet vagy a fejlodés egy
bizonyos folyamatat rejti magaban. Mint altalaban a metaforak, ugy a forrasfogalmak
sem szervezOdhetnek teljesen linearisan, hiszen sok esetben Osszetartozd gondolatok
futnak parhuzamosan (Kertész, 2001). Erre latunk példat az élet és reklamok metafo-
raiban, melyeknél az 6rom ¢€s élvezet a legdominansabb mogottes tartalom, valamint a
reklam és viz vagy uszas metaforai kozott, amelyek pedig abbdl a szempontbdl mutat-
nak egyezést, miszerint az online oktatas eljuthat mindenhova. Ennek ellenére a meta-
forakat mégis eltéré alkonceptualis kategoriakba soroltuk egyéb dominans egyezések
alapjan.

Az online oktatas olyan, mint
o ,,az élet, mert meg lehet talalni benne az apro érémoket.”
o, areklamok, mert hatékony és eljut mindenkihez... nagyon élvezem minden per-
cet.”
* ,,aviz, mert mindenhova eljut.”
o, az uszas, mert feladat, de a vizben haladni kell tovabb, nem joviink ki beléle .
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A ‘kihivas’ (2) forrasfogalmi alkategoriaja érdekes modon harom olyan metaforat
is tartalmaz, mely a vizhez k6tddo fogalom (viz, dcedn, uszas), a magyarazatukban
pedig egyrészt ott rejlik a folyamatossag, masrészt a kényszer, hogy haladni kell az
aramléssal, de a feloldas is, hogy elérhetnek a célhoz. A kategoria tovabbi metaforai-
nak rejtett lizenetei a pedagogusok attitlidjében megmutatjak a valtozasra valo hajlan-
dosagot, az eredmény iranti vagyat.

Az online oktatas olyan, mint
., a kisérlet, mert megtudjuk, mire vagyunk képesek, mit tudunk majd hasznosita-
ni, hogy mennyire fontos a kozosség, milyen valtozasokat tapasztalunk magun-
kon és a tanulokon, sziilokon.”
* ,,a puzzle, mert most sok kis rész van, és csak lassan mutatkozik meg az egész
kép.”

A ’rugalmassag’ (3) forrasfogalma a tanulas és munka 6rok érvényl parhuzamat
is példazza a két valasztott metaforaval, melyek ebben az esetben kizardlag az idoté-
nyez6 6nalld beosztasara vonatkoznak. A digitalis munkarendben torténd oktatas soran
valdban kiemelt szerepet kapott az id6, mely egyrészt nagyon tag hatarok kdzott moz-
gott (nem volt idékeret a munka és tanulds tevékenységeire), masrészt viszont soha
nem latott 6nallosag valt lehetové az egyéni idObeosztast illetden (szabad tanuldas,
dalommunka metaforai).

Az online oktatas olyan, mint
» ,,aszabad tanulas, mert énalloan sajat idejét beosztva vegzi a feladatokat.”
e az alommunka, mert onalloan oszthatom be az idémet.”

A ’lehetéségek’ f6 koncepcionalis forrasfogalma szintén prioritasértékii tényezo-
ként tarta fel az online oktatds soran torténd interakcid, kapcsolattartas aspektusat.
Az ’egyiittmiikodés’ (4) alkategoriaja felhivja a figyelmet az interakcié lehetoségére,
ugyanakkor a tér ¢s id6 szerepére is.

Az online oktatas olyan, mint
,,a telefonbeszélgetés, mert van visszacsatolas.”
., a libikoka, mert a két fél hasonlo erdbefektetésekor mitkodik szuperiil. ”
,,az eso és a napfény, ami a novénynek kell, mert a tanar és a didk nem egy he-
lyen vannak, de egyiitt tudnak igazan jol dolgozni.”

Tovabbi tartalmi aspektust képvisel az ‘egyéni munka’ (5) kategériaja, melyben a
metaforak arra utalnak, hogy az egyénre szabott oktatas, az 6nallo feladatmegoldas le-
hetévé valik a pedagdgus szamara, és autondom tanulasi utat biztosithat a didk esetében.
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Az online tanulas olyan, mint
o, egy kihivas, mert a diakok egyediil tanulnak és ugy kell osszeallitani nekik a
napi anyagot, hogy megfeleld szintii legyen, és motivalo.”
o, az egyetemi levelezds tagozat, mert sok 6nallo feladatot kapnak a gyermekek,
onalloan kell dolgozniuk.”
» ,,az iskolai oktatas, mert a tananyagot meg tudom igy is tanitani.’

o, egyuj gyerekcsoportba keriilni, mert ujra kell tanulni, kinek mire van sziiksége

’

’

a megertéshez.’
o, atolcser, mert a sok befolyt anyag szépen lassan szivarog a fejecskékbe.’

’

Osszességében jol lathato, hogy a tanitok 36%-a viszonylag rugalmasan elfogadta
az online oktatas szituaciojat, és a pozitivumokat, a benne rejlé elonyodket probalta
kiakndzni, tovabba ¢Ini a digitalis feliiletek kinalta lehetéségekkel.

A masodik forrasfogalmi tartomany az *ambivalencia’ (IL.), a pedagogusok azon
attitidjét foglalja magaban, mely az online oktatas soran atélt kétségeket, kettdssé-
get, esetleges probalkozasokat, ugyanakkor a helyzet valodi 1ényegétdl valo eltérést
is abrazolja. Osszesen 12 spontan metafora alkotja az alkoncepcionalis kategoriakat,
melyeket a ‘nem valodi’ (1), 'kétoldalusag’ (2), *élettelen feliilet’ (3), fliggdség’ (4),
valamint ‘egyéni munka’ (5) forrasfogalmaival jelenitettiik meg.

forrasfogalom konceptualis alkategéria metafora

két labon jaré kutya; madar;

1. nem valédi virag, es6 nélkiil; félig érett alma

IL ag‘\lbivi‘;‘;nda 2. kétoldalusag napslités; igazi miivész
3. élettelen feliilet digitalis feliileten vald olvasés; média
4. fiiggoség zenérol beszélni; puzzle; bumerang; szélforgd

999

2. tablazat: Az ,,ambivalencia™ forrasfogalom tartomanya (forrasfogalom,
alkategoridk, metaforak)

A ’nem valodi’ (1) fogalmi tartomany metaforai egyedinek tarthatok abbol a szem-
pontbdl, hogy valamennyi kifejezés valamilyen él61ényre utal, ezen beliil is két allat,
két noveény (kutya, madar, virag, alma) megnevezését hasznaltak a kutatasi alanyok az
online oktatds azon szegmensére, amely a valddi tanitasi-tanulasi folyamat mintegy
utanzasa, ugyanakkor hidnya.

Az online oktatas olyan, mint
* ,,a két labon jaro kutya, mert nem csindlja jol, de mar az is dicsérendo, hogy
csinalja.”
* ,,a madar, mert szép és meg tudod nézni, de megfogni nem tudod, mert elrepiil.
o felig érett alma, mert kiviil szép, de beliil éretlen.”

o, virdag eso nélkiil.”

i
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A kétpolusu, kétoldalu jelleget a masodik alkategoriak fogalmai hordozzak ma-
gukban (’kétoldalusdag’), hiszen az online oktatas ,,van, akinek jo és van, akit zavar”
(napsiités), ,, egyszerre megosztja és dsszehozza az embereket” (igazi miivész).

Az ¢lettelen feliilet’ (3) forrasfogalma egyértelmiien a technika és IK T-eszk6zhasz-
nalat, a digitalis feliiletek személytelenségére fokuszal, melynek metaforai a digitdlis
feliileten valo olvasas és a média. Mindkettd magyarazataban a valodi, kézzel foghato
targyak nélkiilozése, illetve az digitalis kompetencia megléte vagy hianya tapinthat6 ki
(...mert nem vehetem a kezembe a kényvet, nem érzem az illatat, nem dolhetek hatra a
fotelben, nem lapozhatok eldre, se vissza”; ,,mert van, aki iigyesen szelektal és remekiil
hasznositia a szerzett ismereteket és sajnos van, akinek foloslegesen miikodik, mert
nem képes meglatni a lehetéségeket” (média).

A fiiggdség’ (4) tematikus csoportjaba azon metaforak kertiltek, melyek a helyzet-
tel szembeni tehetetlenséget, a személyes kapcsolatok hiatusat emelik ki.

Az online oktatas olyan, mint....
o | zenéerol beszélni, mert azt inkabb miivelni kell!”
o, puzzle, most sok kis rész van, és csak lassan mutatkozik meg az egész keép.”
* ,,a bumerang, mert néha fejbevag.(X)”
o, aszélforgo, mert varhatjuk a szelet.”

A legnagyobb elemszammal (N = 19) alakitottuk ki a harmadik, egyben utols¢ 6
konceptualis forrasfogalmi tartomanyt, mely a >nehézségek’ (I111.) elnevezést kapta (3.
tablazat). A kutatasi minta valaszai alapjan 38%-ban a kényszertiiség (1), a timogatas
hianya, az akar ebbdl eredeztethetd bizonytalansag (2) és eredménytelenség (3) alkate-
goriai eredeztethetdk ebbdl a pedagdgusi attitlidok kategorizalasa soran. Mindemellett
ide sorolhatdéak azon metaforak is, melyek a személyes kapcsolat hianyat (4) emelték
ki, bar ez a gondolat mar egy korabbi alkategoria részelemeként szintén megjelent
(lasd 2. szamu tablazat: ‘fiiggdség’).

forrasfogalom | konceptualis alkategéria metafora

a tlizoltok harca az ausztral erdétiizzel; mély viz

1. kényszer (N = 2); ami veszélyhelyzetben hasznalhato

labirintus; a kisgyerek els6 1épései; folyamatos bemu-

2. bizonytalansa o . i o
y g tatoorat tartani a sziiloknek; a viladg; hasznos

III1. nehézség . .
(N=19) fabol vaskarika; kézilabda-mérkdzés fiives palyan; fe-

3. eredménytelenség neketlen kut; szénakazal; az iskola gyerekek nélkiil; egy

megoldés a kialakult helyzet kezelésére; a rendes oktatas

4. személyes kapcsolat

s fiirdés ruhaban; a rendes oktatas; részleges onfejlesztés
hianya

3. tablazat: A 'nehézség’ forrasfogalom tartomanya
(forrasfogalom, alkategoriak, metaforak)
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A ‘kényszer’ (1) alkonceptualis tartomanyaban 3 metafora a természet ercjével
szimbolizalta a tanitok attitiidjét, akik az online tanulést egy 0j €s ismeretlen helyzet-
ként éltek meg, am probaltak ,.hirtelen megtanulni Uszni” (mély viz N = 2) és ,, kitarta-
ni” (a tiizoltok harca az ausztral erdotiizzel). Ettol fiiggetleniil nem feltétleniil érezték
,JO0 megoldasnak”, de az adott helyzethez alkalmazkodtak, hiszen ,,jelen helyzetben
sem lehetséges olyan oktatdsi forma kialakitasa, amely mindenkinek megfeleld lenne .

A mély viz és ami vészhelyzetben hasznalhatéo metaforak magyarazatai szintén
kombinaldédnak egy kovetkez6 alkategoria tartalmi elemével, tekintve, hogy a magya-
razatban kiemelik a ,,hasznalhato segitség nélkiil” torténd munkavégzés nehézségét,
ami a bizonytalansag egyik faktora is lehet.

A Covid-19 koronavirus koriilményei altal generalt digitalis munkarendben torténd
oktatas egyik meghatarozoé tényezoje volt a "bizonytalansag’ (2), hiszen korabban még
nem volt sziikség egységesen erre a tipusu tanuldsi-tanulasi kdrnyezetre a kdzneve-
lésben. A tapasztalatlansag 2 metafora esetében mertiilt fel (kisgyerek elsd lépései, a
vilag), de az id6étényezd kiszamithatatlansaga miatt ebbe a kategoriaba kertilt a la-
birintus (,, mert végelathatatlan) fogalma is. Az online oratartas személytelensége,
ugyanakkor a kiszamithatatlansag is jelen van az alabbi humoros taniti véleményben:
., Az online oktatas olyan, mint folyamatos bemutato ordt tartani a sziiloknek, mert
sose lehet tudni, hogy éppen ki fiilel a hattérben.” Ugyanakkor a digitalis lehetéségek
hianya is okozhat problémat a pedagogus ¢és a diak szamara (,, hasznos, de nem min-
denki tudja megoldani, hogy elérhetd legyen digitalisan”™).

Viszonylag nagy szamu alkonceptualis tartomanyt alkotnak azon nézetek (N = 7),
amelyek az online tanitas-tanulas helyzetét ‘eredménytelennek’ (3) itélték meg. Tartal-
mi és nyelvi szempontbdl is egyediek, otletesek, ugyanakkor informativak az alabbi
spontan metaforak:

Az online oktatas olyan, mint
o fabol vaskarika, mert pont a lényeg vész el, foleg also tagozaton.”

o, kézilabda mérkozés fiives palyan, mert probalkozunk, de a megfeleld koriilme-
nyek hianyaban nem tudjuk elérni a szokasos gyézelmet.”

o |, feneketlen kut, mert zuditjuk az ismereteket a gyerekekre, de — féleg alsoban —
a sziilének okozunk sok plusz gondot — de ebbdl sok mindent a végén nem tudunk
profitalni.”

o, szénakazal, mert egyelore elveszik a lényeg és keressiik a tiit a szénakazalban.’

>

A fennmarado metaforakhoz csatolt magyarazatok szintén hasonld nézetekre utal-
nak, mivel ,, elvész a lényeg (az also tagozatos diakokat nem lehet hosszu tavon ilyen
formaban hatékonyan oktatni)”, ,, ... nem ez nem a leghatékonyabb tanulasi modszer”,
,,a fizikai jelenlét hianyzik”.
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A ’nehézség’ forrasfogalmahoz tartozo utols6é konceptualis alkategéria a tanitok
¢és also tagozatos gyermekek szamara legfontosabb tényezore utal, ami a klasszikus,
személyes jelenléttel torténd oktatas soran evidencianak szamitott. Bar alulreprezen-
talt a személyes jelenlét hianyat’ (4) jelolé metaforak szama (N = 3), mégis a digitalis
munkarendben torténd oktatas végére, a jarvany csillapodasaval tapasztalhato volt az
az altalanos vélemény, hogy a legnagyobb frusztraciot hossza tavon a talalkozasok
korlatozasa, a k6z0s térben torténd jelenlét és tanulas ellehetetlentilése okozta. Az em-
litett véleményeket az alabbi metaforak jelentették a kutatasban:

Az online oktatas olyan, mint
* ,a fiirdés ruhaban, mert igaz, hogy vizesek lesziink, de a lényeg, a személyes
kontaktus a vizzel nem torténik meg.”
* ,,a rendes oktatds, mert az online valos idében tartott ordak ebben a helyzetben
jol mitkodnek, de a fizikai jelenlét hianyzik.”
o reszleges onfejlesztés, mert hianyzik beldle az igazi személyes kapcsolat.”

A metaforavizsgalatban 49 tanitd altal megfogalmazott véleményt elemeztiink,
ami az also tagozatos didkok online tanitasa soran szerzett tapasztalatokat jellemezte.
Az ’online oktatas’ fogalmara adott valaszok tiikrozik a pedagdgusok attitiidjét, reak-
cidjat és érzelmeit, a tudatos és rejtett nézeteit, igy komplex képet nyujthatnak a kva-
litativ kutatas keretein beliil. Az online oktatas fogalmi szerkezete alapjan az online
oktatas egyfajta lehetdség, ugyanakkor ambivalens, tehdt kétértelmii, kétségekkel teli
szituacio, amely nehézségeket is feltételez.

Mint jellemzden a metaforakutatasok esetében, jelen kvalitativ vizsgalat egyik
nagy értéke, hogy a fenti értelmezések intuitiv, perszonalis jelleggel birnak, nem fe-
ledve azt sem, hogy az elemzési folyamatban az elemz6 szubjektivitasa is felfedezhetd
(Véamos, 2003).

Osszegzés

Kisebb volumenii empirikus kutatasunk (N = 49) specifikuma, hogy célcsoportja a pe-
dagdgusok egy sziikebb csoportjara fokuszal; az altalanos iskola alsé tagozatan dolgozo
tanitok attitlidjeit és vélekedését vizsgalja a pandémias idGszak alatti online oktatas te-
kintetében. A tanulmany tovabbi egyedi sajatossaga, hogy kutatasi modszerként a me-
taforavizsgalatot alkalmazza, melyen keresztiil arra keres valaszt, hogy a megkérdezett
tanitok hogyan viszonyultak a karanténidészak (2020-21) alatti online oktatas kihiva-
saihoz. A kvalitativ elemzések legf6bb eredményei a kovetkez6 harom f6 dimenzio ki-
rajzolodasat mutatjak: 1) lehet6ség, II) ambivalencia és I11) nehézség. Azaz a véalaszado
als6 tagozatos osztalyokban tanitok altal megfogalmazott metaforak az online oktatasi
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tapasztalataikra vetitve azt lizenik, hogy szamukra a pandémias id6szak alatti online ok-
tatas szamos Uj pedagogiai lehetdséget kinalt, tobbek kozott modszertani, digitalis irastu-
dasi ismereteiket illetden, azonban mindez ambivalens mddon jelentkezett. Az Gjonnan
szerzett ismeretek (pl. szamos 1) digitalis platform) és készségfejlesztés (digitalis kom-
petenciak, problémamegoldo készség) mellett szamos kihivassal kellett megkiizdenitik.
Mindezen informaciok és eredmények segithetnek tovabbi modszertani és tarsas kompe-
tenciak fejlesztésére vonatkozo ajanlasok kidolgozasaban specialisan az altalanos iskola
1-4. osztalyaban tanit6 pedagogusok szamara.
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