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Ahdny part, annyi szokds?
Politikai vezetok kommunikdcids stratégidi a kozosségi oldalakon
a 2022-es vdlasztdsi kampdnyban®

Bér a digitalis eszk6z6k mar az 1998-as vilasztisok 6ta jelen vannak a kampanyokban, je-
lentGsebb szerepre csak a kozosségi média platformok elterjedésével tettek szert
(Merkovity 2022). A legnagyobb kozosségi média platform, a Facebook jelentGsége 2010
6ta folyamatosan ndg, egyre tobb politikus, politikai tartalom és dllampolgari reakcié népesiti
be az oldalt. A novekedés a 2022-es kampdnyra sem lassult le: a politikusok jéval tébb
posztot tettek kozzé és jéval tobb reakcidt is védltottak ki, mint akdr csak a 2018-as kam-
pinyban (Bene—Farkas 2022).

A 2022-es kampdny viszont mds tekintetben is 1 fejezetet nyitott a digitdlis kampany
hazai téreénetében. Ez volt ugyanis az elsd olyan kampany, amikor mér val6ban tébbplat-
formu kozosségi média jelenlétrdl beszélhetiink. Magyarorszdgon ez ugyanis kordbban
nem volt jellemz8: a mds orszdgokban a Facebook mellett népszerd Twitter marginilis
maradt a hazai politikai kommunikiciéban, az utébbi években aktivabban hasznalt
You'Tube pedig mindig is inkdbb a Facebookkal 6sszefiiggésben, el6bbi tartalmait utébbin
terjesztve volt fontosabb eszkoz. A 2018-as kampédnyban a politikusok mér elkezdtek kisér-
letezni az Instagrammal, de ekkor az még az alacsony elérési mutaték miatt nem lépett til
a kisérleti fazison (Bene—Farkas 2018). 2022-re azonban az Instagram bevetett kam-
panyeszkozzE valt: a politikusok hasonlé ardnyban hasznaltdk, mint 2014-ben a Face-
bookot, a kivéltott lijkok szdma pedig a Facebook 2018-as kampédnyban betsltott szerepéte
kozeliti meg. Uj platformként rdadasul megjelent a Tik Tok, amely az Instagram 2018-as
hasznélatdhoz hasonl6 kisérleti fazisban volt, azonban az itt sikeresebb politikusok megle-
hetdsen magas interakcids szimokat értek el (Bene—Farkas 2022). Ezek a valtozdsok azt
jelentik, hogy a koézosségi média kampéanyt 2022-t6l mar tobbplatformi kampédnyként
érdemes kezelni. A kiilonbozd platformok azonban eltérnek egymadstdl felépitésiik és az
uralkodé normdk tekintetében is, amely hatdssal Iehet arra is, hogy milyen szerepet tol-
tenek be a kampanyokon beliil (Bossetta 2018).

Az elmilt évek hazai empirikus kutatdsai sokat foglalkoztak a politikusok kézosségi
média kommunikdcidjdval, de a hazai politikatudomanyi hagyoméanyok fényében meglepd
modon a politikai vezetSk és azok stratégidi meglehetGsen kevés figyelmet kaptak (de lasd,
Kiss—Szabé 2021). Béar a kampdnyolds dltaldnosabb trendjeinek és hatdsainak feltdrdsa

% E tanulmény az Innovéciés és Technolégiai Minisztérium UNKP-21-5 kédszamit Uj Nemzeti Kivalosdg
Programjanak a Nemzeti Kutatdsi, Fejlesztési és Innoviciés Alapbdl finanszirozott szakmai tdmogatdsaval
(UNKP-21-5-ELTE-1094), illetve a ,, COMPACT: A comparative approach to investigate strategic social media
activity during political campaigns” (TK-Inkubétor, projekt szima: 03013645) kutatds timogatdsaval késziilt.
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szempontjibél a nagymintds, a politikai szereplSk széles korée lefedd adatfelvételek
nélkiilozhetetlenek, szdmos érv szdl a politikai vezet6k kommunikdciéjanak kiilon vizs-
gilata mellett is. A politikai vezetSk tevékenységei ugyanis kiemelt szerepet jatszanak a
kozosségi média, s6t az azon tdli nyilvanossidgban is. A kiilonb6z6 kozosségi oldalakon
rengeteg politikai szerepld és politikai tartalom van jelen, de e szerepldk ¢és tartalmak
lathatésaga és clérése nagyon nagy kiilonbségeket mutat. Ebben az informdciés zajban a
politikai vezetdk rendelkeznek a legtébb kovetdvel (Nielsen — Vaccari 2013), az 6 kom-
munikécios tevékenységiik vale ki a leginkdbb rezonancidt (Van Aelst et al. 2017), az &
posztjaikra csatlakozik rd reakci6kon és vilaszokon keresztiil a tobbi politikus (Bravo —
Del Valle 2017) és a professziondlis médidban is f6ként az § aktivitdsuk vale ki figyelmet.
Stratégidjuk rdaddsul kiemelt pozici6juk és politikai statuszuk révén is mintaadé szerepet
jatszhat politikusok széles kore szdmdra, egyfajta ,,prototipus kampanyként” teremtve
mintdt az alacsonyabb szinteken versengd, kevesebb szakértelmet mozgésitani képes poli-
tikusok szdmadra (Kreiss 2016).

Ebben a kutatidsban ezért két kdzponti kérdésre keressiik a vdlaszt. E16szor is arra
vagyunk kivincsiak, hogy a magyar politikai vezetSk tobbplatformi kozosségi média kam-
panystratégidiban milyen hasonlésigok és eltérések figyelhetGek meg (KK1). Mésodszor
pedig arra, hogy a kiilonboz8 kozosségi oldalak, igy a Facebook, az Instagram és a Tik'Tok
stratégiai haszndlata milyen kiilonbségeket mutat, azonosithatéak-¢ eltérd alkalmazisi
médok e platformok esetében (KK2).

E kérdések megvilaszolasdhoz kilenc pértvezetd és miniszterelnok-jeldlt — Orban Viktor
és Mirki-Zay Péter miniszterelnok-jelsleek, illetve Semjén Zsolt, Gyurcsiny Ferenc, Jakab
Péter, Dondth Anna, Kunhalmi Agnes, Kandsz-Nagy Maté, és Szab6 Timea partvezetSk —
hdrom kozosségi oldalon, a Facebookon, az Instagramon ¢és a Tik'Tokon a kampény alatt
folytatott kommunikéciéjat vizsgiljuk tartalomelemzési médszerekkel. A kozosségi
média stratégidnak azon néhdny elemére fokuszilunk, amelyek a szakirodalom szerint
kiilonosen fontos szerepet jitszanak a politikusok e platformokon folytatott kommuniké-
cidjiban: ezek a negativ kampdny, a tematikai fékusz és a perszonalizdlt kommunikdacid.
Azért is ¢ hdrom teriiletet vilasztottuk vizsgdléddsunk terepének, mert a szakirodalom
megmutatta, hogy kiilonb6z§ politikai megfontoldsok itt egymdstél egészen eltérd
stratégidkat eredményezhetnek, tehdt ezeken a pontokon védrhatjuk leginkdbb, hogy a
kommunikdcids stratégidk eltérései lithatova vilnak. Eredményeink alapjin bemutatjuk,
hogy a negativ kampdny mennyisége és formdja, az artikuldlt témék és a személyes 6n-
megjelenités tekintetében milyen mintdzatok jellemzik a magyar politikai vezetSk kiilon-
b6z6 platformokon folytatott kommunikacidjat.

Stratégiai kommunikacié a kozosségi oldalakon

A politikusok kozosségi média stratégidjat szamos faktor befolydsolja, ami eltérd kozosségi
média haszndlati médokat eredményezhet. Kreiss és munkatarsai (2018) 6t ilyen szempon-
tot azonositottak. Szamit a politikus személyes hdttere, hiszen a politikai stratégidk 4l-
taliban személyre, politikusi karakterre szabottak. Fontosak a kozonség igényei is,
amelyeket a politikai szereplSk a kozosségi oldalakon aktivan és sok részletre kiterjedGen
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monitoroznak. A platformok sajdtossigai is szerepet jatszanak a kovetett stratégia szem-
pontjabdl. ElGszor is Iényegesek az tn. lehetdségstruktirik (affordancidk), azaz a platform
dltal lehet6vé tett hasznalati médoklehetdségek, masodszor pedig azok a normék és szoké-
sok, amelyek az adott platform kommunikécidjira széles korben hatdst gyakorolnak.
Végezetiil, az idGzitésnek is van szerepe, kiilonb6zd idGszakokban eltérd kommunikdacids
modok tiinnek célszerlinek. E faktorokon kiviil szimos kutatis azt is megmutatta, hogy a
politikai kontextus is szimit: a vilasztdsi versenyben elfoglalt pozici6 vagy éppen a versen-
gés erdssége is hatdssal van arra, hogy hogyan kommunikdlnak e platformokon a politikusok
(Rossini et al. 2018, Gelman et al. 2021).

Mindezek alapjin azt varhatjuk, hogy a magyar politikai vezetSk is eltérd stratégidkat
folytatnak a kozosségi oldalakon, rdaddsul ezek platformonként is viltozéak lehetnek.
A politikai vezetSk személyes politikai karaktere, kozonségiik igényei és politikai pozicidja
ugyanis nagyfoku védltozatossigot mutathat, még ha a platformok sajitossagai és az 1d6zités
kozos feltételeket is teremt. Masik oldalrél azonban az is fontos kérdés, hogy ilyen eltérg
hattér mellett milyen azonossigok detektilhatéak a k6zosségi média stratégidban. Vannak-¢
olyan faktorok, amelyek kiilonb6z§ hdtter( és pozicidja politikai vezetGknél, illetve eltérd
platformokon egyarint fellelhetSek, igy a k6zosségi média kampdny ,,dlland6” elemeinek
tekintehetdek. Ceccobelli (2018) nemzetkozi 6sszehasonlitd vizsgdlatiban példdul a
kozosségi média stratégidk homogeniziciéja mellett érvelt, mivel eredményei szerint a
kontextudlis és jelolt-szintii tényezdk alig magyardztdk a kiillonb6z6 kozosségi média-
haszndlati mintdkat, és Kreiss (2016) ,,prototipikus kampany” fogalma is arra épiil, hogy
egyes sikeresként elkonyvelt stratégiai elemek gyorsan széles korben bevett eszkozz¢E vil-
hatnak.

A kommunikdciés stratégidnak hdrom fontos teriiletét, a negativ kampényt, a tematikai
fokuszt és a perszonalizdlt kommunikaciét fedjiik le ebben a kutatdsban. Azért ezekre a
szempontokra esett a vilasztdsunk, mert a szakirodalom alapjin ezek a kozosségi médidban
nagy jelentGséggel bird, ugyanakkor hasznalatukban jelentGs viltozatossdgot mutat6 kom-
munikicids elemeknek szimitanak. Természetesen a kommunikdcids stratégia egészét ¢
hérom teriilet nem fedheti le, mégis dtfogd képet nyjchatnak arrél, hogy a kampénykom-
munikdcié fontos dimenzidiban milyen hasonlésigok és eltérések vannak politikusok és
platformok kozott. Az alibbiakban e hiarom teriilet stratégiai vetiileteit és kozosségi média
kommunikdciéban jitszott szerepét mutatjuk be a vonatkoz6 szakirodalom alapjan.

Negativ kampany

Negativ kampdny alatt azt a politikai kommunikéciét értjiik, amelynek ,,sordn az egyik
vilasztason indulé part vagy jelolt az ellenfelét politikai programja, eredményei, ideoldgidja,
éreékei vagy tulajdonsdgai alapjian tdimadja” (Ndbelek 2022). A kozosségi média sok tekin-
tetben vonzé terepe enneck a kommunikdciénak, ami egyébként is a politikai kampanyok
kiemelt stratégiai eszkoze (lasd, Ndbelek 2022, Patkés — Papp 2021). A kozosségi média
rendkiviil zstfolt informécids tér, ahol a politikai szereplknek nem csak egymadssal, hanem
egyéb politikai és nem politikai tartalmakkal is meg kell kiizdeniiik a valasztok sztikos fi-
gyelméért (Merkovity 2018). A negativ tartalmak erdsebb ingereket viltanak, igy alkalmasak
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a figyelem kiviltdsara, és erGsebb hatdst is gyakorolnak a befogadékra (Ceron et al. 2016;
Soroka 2014). Rdadésul szdmos bizonyiték tdmasztja ald azt, hogy az dllampolgirok politikai
aktivitdsa a kozosségi oldalakon meglehetdsen diith-vezérelt: a vilasztok elsGsorban az
erdsen negativ tartalmakra reagdlnak és ezeket osztjak tovibb (Hansen et al. 2011, Bene
2020), és egyéb politikai online megnyilvanuldsaikat is jelentds részben a felhdborodds mo-
tivdlja (Kim et al. 2021). Ezenkiviil a professziondlis média is nagyobb eséllyel sziamol be
negativ tartalmakrél (Maier — Nai 2020), a médiabeszdmol6 pedig szintén jelentdsen fel-
erGsitheti egy-egy tartalom elérését. Ugy tiinik tehat, hogy a kozosségi oldalakon a negativ
kampdnynak nem csak a hagyoméanyos kampanyirodalombdl ismert 6nértéke van (pl. sajat
tdbor mobilizéldsa, ellenfél tiborinak demobilizdldsa), hanem a figyelem megszerzésének
eszkozeként is funkciondlhat. Mds szdval, a negativitds segitségével a kampany kézponti
tizenetei szélesebb korhoz eljuttathatéak, mint anélkiil.

A negativ kampdnynak azonban jelentds kockdzatai is vannak. A negativ kampdany
szakirodalma kimutatta, hogy a tilzott negativitds veszélyeztetheti az azt alkalmazé poli-
tikai vezetd imdzsit, és a politikus megitélését a vélasztok korében jelentGsen ronthatja,
ha f6ként kritikai szerepben tiinik fel (pl. Fridkin Kenney 2011). Emiatt jellemz6 megoldas
a negativ kampdany kiszervezése (l1asd, Dowling — Wichowski 2013): ha mds szereplék
magukra villaljak a negativ kampdany terhét, akkor a politikai vezetd tigy részesiilhet annak
bizonyos elényeibdl, hogy a hitrinyok nem az 6 személyére hullanak vissza. Ezéltal azon-
ban arrél is lemond, hogy sajit clérését és hatdsit a negativitds segitségével erdsitse. A negativ
kampdny haszndlatdnak stratégiai dilemmdjdra j6l ravilagit az a tény, hogy az elmdlt évek
politikai kézosségi média stratégidira talin legnagyobb hatdst gyakorlé két kampdny, a
meglehetdsen pozitiv hangvételi Obama- (Borah 2016) és a diihre és negativitdsra épitd é
Trump-kampény (Ross — Caldwell 2020) éppen ellentétes stratégidval vitte sikerre az
el6zetesen esélytelenebbnek szamit6 két elnokjeloltet.

E dilemmaval 6sszhangban az empirikus eredmények is vegyesek azzal kapcsolatban,
hogy mennyire van jelen a politikusok kézosségi média-kommunikicidjdban a negativitas.
A kutatdsok inkdbb azt mutatjdk, hogy a politikusok dltaliban 6vatosak ezen a téren és
viszonylag alacsony arinyban alkalmazzik a negativitdst, rdaddsul a kampanyidGszakra ez
még inkdbb vissza is szorul (Baranowski et al. 2022; Ceccobelli 2018; Vasko—Trilling 2019)
— igazolva ezzel azt is, hogy az id6zitésnek valéban fontos stratégiai szerepe van. Masok
arra hivjak fel a figyelmet, hogy bizonyos szerepldk ellenben meglehetdsen aktivak a
negativ kampdany terén. T'6bb kutatds is azt mutatja, hogy a negativitds alkalmazasa erdsen
fiigg a politikai versenyben elfoglalt pozici6tdl: a hdatranyban 1évE és kevésbé esélyes jelol-
tek inkdbb hajlamosak villalni a negativ kampédnnyal jiré kockazatokat, mig a kényelme-
sebb poziciéban 1évd politikai szereplSk esetében jellemzébb a pozitiv imdzskampany
(Auter—Fine 2016; Gelman et al. 2021; Rossini et al., 2018). Az ideol6gidnak is lehet
jelent@sége, hiszen a populista (Jacobs et al. 2020) és az Egyesiilt Allamokban a repub-
likdnus (Gelman et al. 2021) politikai szerepl6k is aktivabbak a negativ kampény terén.
A platformnak is lehet jelent&sége: a 2018-as magyarorszdgi valasztasokon az Instagramon
példaul alacsonyabb ardnyban tiintek fel negativ tartalmak, mint a Facebookon (Farkas—
Bene 2021).

A negativ kampdnynak a formdja is fontos kérdés, hiszen a kiilonb6z8 tipusi tdimadasok
eltérd hatdsokkal birhatnak (pl. Fridkin — Kenney 2011; Lefevere et al. 2020). A timadas
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lehet kozpolitikai alapd, az adott témdban elfoglalt dlldspontra vagy éppen teljesitményre
vonatkoz6 kritika formdjdban jelenve meg, de irinyulhat személyre is, akinek szakmai
kompetencidja, személyes kompetencidja, hitelessége vagy éppen megjelenése és re-
torikdja a birdlat targya. Bar ezen a téren is versengd érvek vannak arra vonatkozéan, hogy
milyen politikai szereplSk szimdra mely stratégidk az elényosebbek, az eredmények
meglehetdsen vegyesek ezen a téren (Geer 2006; Kahn—Kenney 1999, Auter-Fine 2016).

Ugy tiinik tehdt, hogy a negativ kampdny mértéke és formdja az egyik kulcskérdés,
amiben egy kampanynak dontést kell hoznia. Az eddigi eredmények alapjin az ldthatd,
hogy a kordbban bemutatott faktorok ebben a dontésben mind szerepet jatszhatnak: a poli-
tikus hdttere, a versengésben betdltott pozicidja, a kozonség igényei, a platformok saja-
tossdgai (terjedési logika) és normdi vagy éppen az idgzités egyardnt fontos figyelembe
veendd szempontok e dontés meghozatalakor.

Kozpolitikai témafékusz

A politikai kommunikdciés hatdsok f6bb elméletei, igy a napirend-elmélet (agenda setting),
a keretezés-clmélet (framing) vagy éppen a priming-clmélet arra épitenek, hogy a politikai
és médiaszerepldk tematikus fokuszukon keresztiil tudjik befolydsolni az dllampolgérok
viselkedését (Scheufele — Tewksbury 2007). Nem meglepd tehdt, hogy a kampanyok
egyuttal kozpolitikai témik meghatdrozasa és keretezése feletti kiizdelem is, és a hazai
vilasztdsi kampanyokat is mindig néhédny j6l megragadhat6 téma domindlja (Kiss 2019).
A kozosségi média fontos stratégiai elénye, hogy a politikai szerepld teljes szabadsigot
élvezhet az tigyfokusz stratégiai meghatdrozdsiban. A hagyomanyos média-fékuszi poli-
tikai kommunikicié esetében az cllenfelek és a média érdeklddése és aktivitdsa erGsen
korldtozta, hogy mennyire tudja az adott politikai szerepld a sajit ligystratégidjac
érvényesiteni (Thesen etal. 2017). Persze a kozosségi médidban megnyilvanul6 tigyfékusz
sem fiiggetlen a kornyezetétdl, hiszen az mindig egy interaktiv, dinamikus folyamat ered-
ménye, mely sordn az egyes szerepldk stratégidi is hatnak egymdsra (Banda 2013). A végiil
kivédlasztott stratégia azonban kozvetleniil érvényesithetd ezeken a platformokon.
Sokféle tigystratégia elképzelhetd. Kozismert példaul az témagazda (issue ownership)
elmélet, mely szerint a politikai szereplGknek érdemes egy-egy kiemelt tigyre fokuszdlniuk
és azt a vilasztok szemében sajatjukéva tenni (Petrocik 1996). Ugyanakkor a té makonver-
gencia (issue convergence) is egy 1étezd stratégia, mely sordn a politikai szerepl6k a mésik
oldal dltal kiemelt témdira erGteljesebben reflektalnak. gy a témédban elfoglalt pozicié vilik
kozponti kérdéssé, nem pedig pusztin a téma ergsebb képvisclete jelenti a kiilonbséget
(Banda 2013). Ismert még a ,,hullaim meglovaglasa” (,,7iding the wave”) stratégia is, mely
sordn a politikai szereplSk az éppen leginkabb kiemelkedd, az dllampolgédrokat leginkdbb
érdekl§ témdkra fokuszdlnak, ami novelheti ¢ politikusok vilasztéi igényekre valéd
reszponzivitdsinak érzetét (Ansolabehere—Iyengar 1994). Van is arra bizonyiték, hogy a
ko6zosségi oldalakon a politikusok alkalmazkodnak a vélasztéi igényekhez és azokra az
tigyekre kezdenek el erdteljesebben fokuszilni, amelyek elézetesen a felhasznalok
korében kiemeltté valtak (Barbera et al. 2019). A fentickben bemutatott stratégiak bizonyos
tigyek kiemelt kezelését kovetelik meg, azonban 6nmagdban kérdés Iehet a témastratégia
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fokuszaltsiganak mértéke is: egy-egy téma kiemelése nagyobb stlyt ad az adott iigynek
és jobban 6sszekapcsolja vele a politikai szerepldt, a szélesebb, tobbtémds kampédny azon-
ban t6bb informéciét és igy kapcsolédési pontot, valamint omnipotensebb imdzst kindl az
adott politikusrél (Banda 2013).

A k6z6sségi oldalakon azonban az is kihivast jelent, hogy nem vildgos, hogy mennyire
lehet sikeres kampényt folytatni politikai tigyekre fokuszalva. Kutatdsokbdl tgy tiinik,
hogy a szakpolitikai kérdések dltaldban nem tdl népszertick a felhasznalok kérében (Bene
et al. 2022), még a partok sajit témdira sem fogékonyabbak a kovetSk (Eberl 2020; Bene
2022). Ugyanakkor Giger és kollégdi (2021) azt taldltdk, hogy a szavazasi szdndékra ersebb
hatdst gyakorolnak a kozpolitikai tartalmak, mint a személyes hattérre f6kuszalé posztok,
és a radikdlis jobboldal és a migricié témdjinak 6sszefonédasa kapesan is ismertek sikeres
kozpolitikai témafékusza kozosségi média kampanyok (Heiss — Matthes 2020). Az is fel-
vethetd, hogy a kiilonb6z§ platformok eltérd felépitésiikkel és normdikkal nem ugyanan-
nyira alkalmasak kozpolitikai témédk mentén torténd mobilizaciora. A 2018-as vilasztdsokon
példdul az Instagramon jéval kevesebb kozpolitikai tartalmat azonositottunk, mint a Face-
bookon (Farkas—Bene 2021).

Ennck megfelelGen azzal kapcesolatban is vegyes a kép, hogy a politikusok mennyire
foglalkoznak egyiltalin kozpolitikai kérdéssekkel a kézosségi oldalaikon. Az egymdsnak
ellenmondé eredmények (pl. Ceccobelli 2018; Stétka et al. 2019) oka minden bizonnyal a
stratégiai sokszintiség: a személyes hétterek, kozonségigények, platformkiilonbségek,
1d6zitési megfontoldsok és pozicids eltérések miatt a témafékusz jellegére és kiterjedt-
ségére vonatkozdan is akdr gyokeresen eltérd stratégidk élhetnek egymds mellett.

A 2022-es orszaggytilési kampdny kulcstéméja egyéreelmiien a hibord volt* (Szab6—Szilé-
gyi 2022). Eppen ezért az dltaldnosabb témafékusz mellett azt is vizsgaljuk, hogy e kézponti
témdnak milyen keretezési stratégiai jelentek meg a k6zosségi oldalakon. A kiemelt témak
esetében a politikai szereplSk kevésbé tehetik meg, hogy az adott tigyet figyelmen kiviil
hagyjik, igy nagy hangsily helyezddik arra, hogy miként is prezentéljik az adott témat.
Vizsgilatunkban attekintjiik, hogy a hibord megjelenitésében milyen szerepet kaptak a
hiborts torténésekre valé reflexidk, a migricié vagy éppen a szankcidk kapcsolédé
teriiletel, a sajat dllispontok bemutatésa, az ellenoldal dllispontjdnak vitatédsa, illetve a
nemzetkdzi kontextus értelmezése.

Perszonalizdlt kommunikicid

A ko6zosségi platformok kiilondsen alkalmasnak mutatkoznak perszonalizilt, azaz a jelolt
személyét elGtérbe dllit6 kommunikdcids stratégia megvaldsitdsara (Enli—Skogerbg 2013).
A politikusok személyes oldalakat hoznak létre, rdaddsul olyan platformokon, amelyek
alapvetGen a személyes onmegjelenitésre és a nyilvdnos- és maginszféra kozotti hatdrok
elmosdsara épiilnek (McGregor et al. 2017). A kiterjedt vizudlis lehetdségek, a barmikor
és barhonnan feltolthetd képek kiilondsen vonzéva teszi e platformokat a jelslt személyére
és kornyezetére fokuszalé kommunikdcios stratégia alkalmazdséra (Farkas—Bene 2021).

40 Liasd még: hteps://telex.hu/belfold/2022/06/03/enyedi-zsolt-szabo-andrea-postelection-kutatasi-elemzes-
sorozat-harmadik-resz
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A perszonalizalt kommunikéci6 jelenségét azonban érdemes tobb dimenziéra bontani.
Sok kutaté perszonalizdlt kommunikicién az 6nmegjelenitését érti, tehdt amikor a poli-
tikusok sajit személyiiket dllitjdk kommunikéciéjuk elGterébe (pl. Karvonen 2010; Szabé
2022). Van Aclst és kollégdi (2012) azonban két dimenzidra bontjik a fogalmat: individu-
alizdcio alatt a politikus politikai munkédjanak bemutatdsat, privatizacio alatt pedig szemé-
lyes hétterének, politikdn kiviili életének — példdul a csalddjinak, vagy életmddjinak —
megjelenitését értik. A kozosségi média kontextusidban vizsgdl6dé kutatdsok mindhdrom
értelemben taldltak bizonyitékot a perszonalizdlt kommunikéci6 jelenlétére, a méreék
szempontjibdl azonban vannak eltérések. A személyre szabott oldalakon az 6nmegjelenités
szintje meglehetdsen magas, a politikusok dltaldban sajit személyiiket allijak elGtérbe a
kozosségi oldalakon (Ceccobelli 2018; Gerodimos — Justinussen 2015). MeglehetGsen
gyakori a jelolt politikai munkdjanak bemutatdsa is, a privat hateér azonban jéval ritkibban
van jelen (Ceccobelli 2018; Metz et al. 2019, McGregor et al. 2017). Platformok kozott
azonban lehetnek kiilonbségek: az erdteljesebben a vizualitdsra és 6nbemutatdsra épiild,
celebritdsok és influenszerek dltal domindlt Instagramon a privatizacié sokkal inkdbb jelen
van, mint a szoveges- és hirtartalmakkal sokkal inkdbb elldtott Facebookon (Farkas—Bene
2021). McGregor és kollégdi (2017) a politikai kontextus szerepét is hangsilyozzik:
kiélezettebb versenyhelyzetben a privit tartalmak ardnya is megnd, kiilonésen a ndi
jelolteknél.

A perszonalizdlt kommunikéci6 hatdsaival kapcsolatban vegyesek az eredmények.
A felhaszndl6i reakcidkra gyakorolt hatdsokat vizsgdlé kutatdsokbdl az latszik, hogy a
kovetSk kifejezetten szeretik a politikusok privét életére fokuszalé tartalmakat, hiszen
tobb ldjkot és reakcidt kapnak az ilyen posztok, a lathatésig szempontjabél legfontosabb-
nak szdmité megosztdsok, illetve a kommentek kivéltdsdban azonban gyengén teljesitenck
(Heiss et al. 2019; Metz et al. 2019, Bene 2020, Peng 2021). A jelenség mogott feleehetden
az a magyardzat, hogy a privét tartalmaknak készonhetSen a politikus szimpatizdnsai
kozelebb érzik magukhoz az adott politikust (1dsd, Kruikemeier et al. 2013, McGregor
2017), viszont ezek a tartalmak politikai identitds- és véleménykifejezésre, tehat a politikai
tarsalgdsok beinditdsdra kevéssé alkalmasak. A politikaibb jellegii, de még mindig a jelle
személyére f6kuszalé individualizalt kommunikacival kapesolatban pozitiv reakcidkivaledsi
hatdsra (Farkas—Bene 2021) és hatdstalansidgra (Metz et al., 2019) is van példa a szakiro-
dalomban. Ugyanakkor az ennél is fontosabb szavazatszerzés szempontjabél nem igazol-
hat6 a perszonalizdlt kommunikdcié hatékonysiga: Giger és kollégéi (2021) mar emlitett
kutatdsa mellett Kruikemeier (2014) is azt taldlja, hogy a perszonalizdltabb kommunikacié
nem eredményez tobbletszavazatot a jeloltek szamara. McGregor (2018) annyiban drnyalja
ezt a képet, hogy bar eredményei szerint a perszonalizalt kommunikici6 kozvetleniil még
negativan is hat a szavazoi szindékra, kozvetetten azonban a kozelség érziiletének
felkeltésén keresztiil bizonyos esetekben szavazatokat is hozhat.

Tehat a politikusok stratégiai szempontbdl itt is taldlkoznak egy fontos dilemmaval: a
perszonalizile, kiilonosen a privit életet elGtérbe helyezd tartalmak alkalmasak a kovetSk
»rajongasinak” kivéltdséra, a politikus személyes imdzsianak forméldsara, azonban a tartal-
mak virdlis terjedéséhez és a szavazatszerzéshez kevésbé segitenek hozza, mikdzben elvon-
jak a teret és a figyelmet az ezekbdl a szempontokbdl talin hatékonyabb szubsztantiv
tizenetek elgl. A platformok kozotti kiilonbségek azonban itt is fontosak lehetnek: az
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Instagramon, ahol nincs méd a posztok megosztdsara, a szubsztantiv {izenetek dtaddsira
pedig korldtozottabbak a lehetGségek az erdteljes vizualitds és az 6nbemutatds domindns
normdi miatt, a perszonalizalt kommunikdciébdl fakadé héatranyok taldn kevésbé jelentkeznek,
mikodzben az elényok érvényesiilhetnek (Peng 2021).

Modszer

A kutatdsban Orbédn Viktor és Marki-Zay Péter miniszterelnok-jeléltek, illetve Semjén
Zsolt, Gyurcsiny Ferenc, Jakab Péter, Donath Anna, Kunhalmi /\gnes, Kandsz-Nagy Maté
és Szab6 Timea partvezet6k Facebookon, Instagramon, és TikTokon folytatott kommu-
nikdcigjdra fokusziltunk a kampény utolsé négy hetében. Utébbi hdrom partvezetd esetében
érdemes megjegyezni, hogy kutatdsunkba a tarselnoki rendszerrel rendelkezd partok esetében
azokat az elnokoket vontuk be, akik az adatgytijtést megeldzd egy héten aktivabbak voltak
a k6zosségi médidban. Mivel a Mi Hazdnk elnoke, Toroczkai Ldszl6 nincs jelen a Face-
bookon és az Instagramon sem, igy 6t nem vontuk be a mintdba.

Az adatfelvétel 2022. marcius 7. és aprilis 3. kozote zajlott, a Facebook és az Instagram
esctében a Facebook tulajdondban 1évd és dltala miikodtetett alkalmazas, a Crowd Tangle
segitségével, mig a Tik Tok* posztokat a platform API-dn keresztiil toltoetiik le a posztokat.
A Facebookrél és az Instagramrol a posztokat naponta toleoteiik le, a felhasznél6i interak-
tivitdsi adatokat azonban a kampdany végérél szarmaznak, amikor is ismét letoltottiik a posz-
tokat a hozzdjuk tartoz6 interaktivitdsi adatokkal. A kovetGszamnal minden posztndl
rendelkezésiinkre éllt az aktudlis kovetdszam, az elemzésbe ennek az dtlaga keriilt be.

A kutatdsban tartalomelemzési médszerekkel vizsgaltuk meg a kutatdsba bevont poli-
tikusok dsszes kozzétett posztjat (Npcepook = 13403 Nipgragram = 339 Npjierok = 157). Az
elemzéshez részben a DigiWorld* nemzetkozi kutatéhalézat kédoldsi dtmutatéjat alkalmaz-
tuk, tovibbd néhidny olyan kategdridt is beemeltiink a vizsgilatba, amelyek specifikusan a
magyar politikai kommunikdaciéra fékuszédlnak.

A kédolas alapegysége a teljes poszt, tehdt a verbdlis és vizudlis elemek egyarint az elemzés
részét képezték. Jelen kutatdsban azokra a vdltozokra koncentrdlunk, amelyek a negativ
kampdny és a perszonalizdlt kommunikici6 jelenlétére, a targyalt kozpolitikai témdkra, il-
letve a hdbord keretezésének mikéntjére fokuszaltak. Negativitds jelenlétée rogzitettiik,
ha a poszt negativ érzelmeket vagy értékelést jelenit meg egy témadval vagy politikai ak-
torral kapcsolatban. A negativ tartalmaknal azt is régzitettiik, hogy a poszt milyen jellegi
kritikdt jelenit meg. A személyre vonatkoz6 tdimadasokndl megkiilonboztettiik egymdstol
a szakmai kompetencidra, a személyes kompetencidra, a hitelességre/mordlis karakterre, a
megjelenésre, illetve a retorika képességekre fokuszal timaddast, bar utébbira nem volt
példa, igy az nem jelenik meg az elemzésben. A témadra fékuszal6 timaddsokndl a kordbbi
teljesitményre és a jovébeli kildtdsokra/témaval kapcesolatos dlldspontra vonatkozé kritikdk
kozott teteiink kiilonbséget. A témafékusz kapesan a kédoldk egy 24 kozpolitikai teriiletet
felsorol6 listabdl valaszhattak ki, hogy milyen témdk jelennek meg a posztban. Ezek koziil

A Tik'Tok adatok elérésében nytjtott segitségéért koszonettel tartozunk Bene Mdtydsnak.*
hteps://digidemo.ifkw.Imu.de/digiworld/
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az elemzésben csak azokra a kozpolitikai teriiletekre fokuszalunk, amelyek legalabb egy jelolt-
nél az 6sszes poszt 3%-dban megjelent. A hiabort kérdését érintd posztokndl azt is rogzitettiik,
hogy a poszt a hdbord eseményeire reflektél-e, a migrici6 vagy éppen a szankcidk kapcsol6dé
teriileteit targyalja, sajat dllispontot mutat be vagy az ellenoldal dlldspontjdnak vitatja, vagy
éppen a nemzetkozi kontextus értelmezésére torekszik. A perszonalizalt kommunikécid elsd
dimenziéja az 6nmegjelenités, ahol azt rogzitettiik, hogy az adott politikus a poszt szévegében
vagy vizudlis anyagidban explicit médon megjelenik-e. Individualiziciét akkor rogzitettiink,
amikor a poszt vizudlis anyagiban a politikus politikai munka kézben (pl. kampdanyolds, iroda,
utazas) jelenik meg vagy a poszt szovegében sajit kompetencidirdl, iskolai végzettségérdl vagy
a politikai munkarél van sz6. Privatizaciot akkor kédoltunk, amikor a posztban a jelolt csalddja,
magdnélete vagy személyes izlése, életmddja jelenik meg: ide sorolhaté tehdt minden olyan
bejegyzés, amelyben a politikdt nem érintd személyes témdk jelennek meg, dgymint étkezési
szokdsok, kulturilis és zenei preferencia, szabadidds tevékenységek, vagy a csaladi élet be-
mutatdsa, annak jelentds eseményei, példiul gyermeksziiletés vagy évforduld. A viltozok
kétéreékli dummy véltozéként jelennck meg az adatbazisban, vagyis jelenlétiik esetén 1-¢s
értéket, hidnyuk esetében pedig 0 értéket vesznek fel.

A koédolast egy két alkalombdl 4ll6 kédolasi tréninget kovetGen négy egyetemi hallgato
végezte tiz héten 4t, dprilis 20. és jinius 30. kozote®. A szisztematikus kédol6i torzitds elk-
eriilése érdekében a kddolandé posztokat véletlenszertien osztottuk szét a négy kodolé kozott.
A koédolds megbizhatésigit véletlenszeri mintin (N=135) cllendriztiik, amelynek ered-
ményeképp a Brennan-Prediger kappa koefficiens 0,8-as érték felett volt majdnem minden
valtozéndl, ami magas megbizhat6sdgot jelent. Ennél alacsonyabb értéket a hdbort kozpolitikai
tém4janal (0,77), a hdabort keretezésénél a kormanypdrti kezelésével foglalkozé valtozo (0,77),
a negativ kampdny (0,77) és a hitelességre vonatkoz6 timadis (0,61) esetében kaptunk.

1. dbra. Politikusofk teljesitménye a kizisségi oldalakon
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4 Eztton is kszonjiik Déri Hanndnak, Fibian Ritdnak és Révész Davidnak az adatgy(jtésben nyijtott segitségét.
A negyedik kddol6 a cikk tdrsszerzdje, Burai Krisztina volt.
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Eredmények

2/

Politikai vezettk aktivitdsa é teljesitménye

Bal oldalon a Facebookra vonatkoz6 teljesitmény-szamok, jobb oldalon pedig az Instagramra
vonatkoz6 adatok ldthatéak. Az dbra jobb alsé sarkdban a Tik'Tok platform eredményei
lathatéak. A jobb dttekinthetGség érdekében a lijkok, megosztdsok és kovetdk szamit
elosztottuk 10000-rel.

A stratégidk elemzése elgtt érdemes réviden dctekinteni, hogy milyen aktivitds és tel-
jesitmény jellemezte a kilenc politikai vezetSt a harom kozosségi oldalon (1. dbra).

Az aktivitdssal kezdve azt latjuk, hogy Mirki-Zay Péter a kampény sordn nagyon aktivan
kommunikélt mindhdrom vizsgilt platformon: Facebookon és Tik'Tokon a legtobb bejegyzést
kozzétevd politikus volt, mig Instagramon a posztok szdmadt tekintve csak Orbédn Viktor
elézte meg. Az ellenzéki miniszterelnok-jelslt dtlagosan napi tizenegy Facebook-bejegyzést,
és 3-3 Instagram, illetve Tik'Tok posztot tett kézzE. Orban Viktor szintén mindhdrom plat-
formon jelen volt, és bar az Instagramon § szdmitott a legaktivabb politikusnak, addig a
Facebookon hirom aktor is megel§zte a kozzétett bejegyzések szimaban. Erdemes meg-
jegyezni, hogy az ezen a platformon legaktivabb Marki-Zay tobb mint kétszer annyi posztot
publikalt, mint a miniszterelngk. Orbédn Viktor hasonlé aktivitdst mutatott az Instagramon,
mint a Facebookon, ami egyediil rd jellemzd a vizsgilt szerepldk koziil, a tébbi politikus
joval aktivabb volt a nagyobb kozosségi platformon. A harmadik legaktivabb politikus Jakab
Péter, aki szintén mindhdrom platformon jelen volt a kampanyban: Facebookon Marki-
Zay utdn — koriilbeliil fele annyi bejegyzéssel — a legaktivabb aktor volt, Instagramon és
Tik'Tokon azonban Jakab aktivitdsa jelentdsen elmaradt a két miniszterelnok-jeloleéedl.

A Facebookon minden vizsgilt politikus meglehetdsen aktiv, itt ugyanis még a kevésbé
intenziv kommunikdciét folytaté aktorok is dtlagosan napi harom-négy bejegyzést tettek
kozzé — az egyediili kivételt Semjén Zsolt jelenti, akinél csupdn napi egy poszt volt az
atlag. A partvezetSk koziil mindenki jelen volt az Instagramon is, viszont Orban Viktoron
kiviil minden szerepld passzivabban haszndlta ezt a platformot: dtlagosan naponta-két-
naponta tettek kozzé egy-egy bejegyzést. Kivételként Kandsz-Nagy Matét emlithetjiik,
aki a vizsgilt idGszakban csak egyszer posztolt az Instagramon, igy esetében valgjaban
inkdbb egyplatformos jelenlétrdl beszélhetiink, de Semjén Zsolt és Gyurcsdny Ferenc is
ritkdn osztott meg tartalmat a kovetdivel ezen a kozosségi oldalon.

A kovetSk szamdra ritérve az lathat6, hogy Orbdn Viktor mind a Facebookon, mind az
Instagramon kiemelkedett a mez6nybdl: elébbin kdzel egymillié, utébbin pedig 142 ezer
kovetdvel rendelkezett az adatfelvételkor. Ez a 2018-as kampédnyhoz képest is jelentds
novekedés: a Facebookon 68%-kal novelte négy év alatt a kovetsi szamat, az Instagramon
pedig meghatszorozta (lasd, Bene—Farkas 2018) — bar ut6bbi platformot a 2018-as kampany
sordn nem, csak azt megel6zGen hasznélta. A legtjabb platformon, a Tik'Tokon, azonban
két ellenfele is lekorozte — itt Jakab Péter volt a legtébb kovetdvel rendelkezd politikus,
csaknem 66 ezer kovetdvel. Jakab, Gyurcsiany Ferenchez hasonl6an magasabb kévetGszammal
rendelkezett a Facebookon és az Instagramon is, kovetGtdboruk ugyanakkor a miniszterel-
nokénél jelentdsen kisebb. Facebookon a sikeresebb politikusok szdzezres nagysdgrendi
kovetdszammal rendelkeznek — a legsikeresebb Orbdn kivételével — 100 és 300 ezer
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kozotti eredmények a jellemzSek. Semjén Zsolt, Kunhalmi Agnes, Dondth Anna és
Kandsz-Nagy Mité ugyanakkor a vizsgilt idGszakban nem érte el ezt a szintet. Az LMP
tarselnoke 4ll az utolsé helyen, alig 9000 f6s kovetdszammal, mig az 6t kozvetleniil
megel6z6 Kunhalmi 6tszor akkora tdborral rendelkezett a k6zosségi oldalon.

Az Instagramon is hasonlé sorrendek figyelhet6ek meg, itt azonban inkdbb tizezres
nagysdagrendii kévetStaborokrol beszélhetiink, ugyanis a vizsgalt szereplSk — Orbén Viktort
leszamitva — 10 és 50 ezer £6 kozotti kozonséggel rendelkeztek. A legjelentdsebben ettdl
az ezen a platformon is utols6 helyen 4116 Kandsz-Nagy maradt el, akinek a kutatds idején
alig 335 kovetdje volt. A Facebookhoz képest a hasonlgsdgokon til ugyanakkor néhany
tovabbi eltérés is megfigyelhetd: Gyurcsiny Ferenc az Instagramon tobb kévetdvel ren-
delkezett, mint Jakab Péter, Szab6 Timea pedig itt az egyik legkevésbé kovetett politikus-
nak szamitott. A Tik'Tokon Mirki-Zay hasonlé mennyiségii kovetével rendelkezett, mint
Instagramon, Jakab Péter viszont kétszer annyival, tehét Ggy tlinik, hogy a Tik'Tokon aktiv
politikusok meglehetdsen sok embert tudtak elérni ezen a platformon is.

Ahogyan a kovetések, gy a kedvelések tekintetében is kiemelkedd eredményt ért el
Orban Viktor a Facebookon és az Instagramon is. Az utdna kovetkez Marki-Zay Péter
Facebookon tobb, mint kétszer annyi bejegyzéssel fele annyi, Instagramon pedig har-
madannyi ldjkot szerzett, ugyanakkor a megosztisok szamaban megel6zte a miniszterel-
nokot. Az ellenzéki miniszterelnok-jeldltet jelentGsen alacsonyabb reakciészamokkal
kovette egymdshoz hasonlé eredményekkel Jakab Péter és Gyurcsiny Ferenc — el6bbi
inkdbb Facebookon, mig ut6bbi Instagramon ért el jobb szimokat. Kandsz-Nagy Maté
mindkét platformon csekély szimd interakcidt tudott kivaltani, mig a Facebookon megle-
hetdsen sikeres Szab6 Timea Instagramon gyenge eredményt ért el ebben a tekintetben,
hasonléan Semjén Zsolthoz. Az alacsonyabb kovetGszdmoknak és a kisebb aktivitdsnak
megfelelGen az Instagramon minden politikus jelentsen alacsonyabb kedvelési szamokat
ért el: mig Facebookon a kedvelésck Osszesitett szdma szdzezer koriili, addig Instagramon
tizezres nagysdgrendekrdl beszélhetiink. A Tik'Tokon Orbdn Viktor reakcidkiviltd
képessége volt a leggyengébb, ezen a platformon Marki-Zay mind kedvelések, mind
megosztasok tekintetében megeldzte a miniszterelnoksét — ami ugyanakkor a jéval nagyobb
aktivitdssal is magyardzhat6. Az ellenzéki miniszterelnok-jeldlt riadasul tobb kedvelést tu-
dott elérni az 4j platformon, mint a vizsgélt politikusok tobbsége a Facebookon. Jakab
Péter posztjaira érkezd kedvelések szima az Instagramos nagysigrendeket mutatta.

Az eredmények alapjdn lathat6, hogy a kétplatformos jelenlét lett a norma, azonban a
legfontosabb vezetSknél, a TikTok megjelenésével mar inkdbb harom platformrél beszél-
hetiink. A Facebook vezetd szerepe ugyanakkor tovdbbra is megmaradt a politikusok kom-
munikdciéjiban — tobbeknél (példdul Kandsz-Nagy Mété, Szab6 Timea, Semjén Zsolt)
megfigyelhetd, hogy az Instagram mind az aktivitds, mind a kivéltott reakciészam tekin-
tetében margindlis szereppel bir. A kiviltott reakcidk szamdt tekintve a két nagy platformon
Orbin Viktor egyértelmii vezet§ pozicidja latszik, ugyanakkor az aj Tik Tokon vetélytarsai
miér megeldzik. Az ellenzéki térfélrdl Marki-Zay Péter tobbplatformos hiperaktiv kampédnnyal
tudott kiemelkedni.
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Kommunikaciés stratégiak a kozosségi médidban
Az elemzés {6 kérdése, hogy hogyan kommunikaltak a kampdany sordn a kiilonb6z6 kozosségi
média platformokon a vezet§ politikusok, illetve milyen eltérések és hasonlésagok érzékel-
hetbek a politikusok és a platformok kozott a kommunikdcids stratégia tekintetében.
Negativ kampdny

2. dbra. A negativ elemeket tartalmaszd bejegyzések ardnya Facebookon és Instagramon.
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A 2. dbra a negativ érzelm( bejegyzések ardnydt mutatja a két legnagyobb platformon. Ez
alapjian elmondhatd, hogy a legtobb politikus a kiilonb6z§ platformokon hasonld kam-
panystratégiat folytatott — aki az egyik platformon t6bb negativ posztot tett kézz¢E, annak
a masik kozosségi oldalon is ez volt jellemz§ a bejegyzéseire. Az is lithat6 azonban, hogy
a negativ tartalmak ardnya magasabb a Facebookon, mint az Instagramon, ezek kozote
nagyjabol 10 szazalékpontnyi kiilonbség figyelhetd meg a politikusok tébbségénél. A vizs-
gilt vezetSk koziil Gyurcsiny Ferenc tért el leginkdbb ett6l a trendtdl, nédla az Instagram
bejegyzések erdsebb negativitisa figyelhetd meg. Kandsz-Nagy Maté a mdsik irdinyban 16g
ki a sorbdl, de a néla rogzitett 0%-os Instagram-negativitdsnél fontos ismét jelezni, hogy &
ezen a platformon csak egy alkalommal posztolt az adatfelvétel idején.

Az dbrin nem szerepld Tik'Tokon ugyanakkor nem volt egységes a politikusok
stratégidja. Jakab Péter negativabb kampanyt folytatott itt, mint a mésik két platformon —
posztjainak ugyanis majdnem fele (46%) negativ hangvételd. Marki-Zay Péternél a Tik-
"Tokon a bejegyzések kozel harmada volt negativ (32%), ami a Facebookon folytatott kom-
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munikdcidjaval megegyezd ardny. Orban Viktorndl pedig az Instagram kommunikacidjaval ha-
sonlé eredmény figyelhetd meg, bejegyzéseinek hat szdzaléka tartalmazott negativ elemeket.

Az eredmények alapjin az is lachatd, hogy az ellenzéki politikusok minden platformon
negativabb kampanyt folytattak, mint a két vizsgélt kormanypdrti politikus — Semjén es-
etében egyetlen negativ tartalmat sem azonositottunk, mig Orbédn Viktornél a Facebookon
megkozelitdleg minden tizedik, mig Instagramon és a Tik'Tokon minden huszadik poszt
tartalmazott negativ elemet. Mindkét platformon kiemelkedSen magas a negativ bejegyzések
ardnya Dondth Anna és Szab6 Timea oldalain: Facebook-posztjaik tobb mint fele, Instagram-
posztjaiknak pedig csaknem fele volt ebbe a kategoridba sorolhaté. Gyurcsany Ferencnél
pedig az Instagramon, mig Kandsz-Nagy Maténdl a Facebookon volt magas, negyven széza-
1ék feletti a negativ bejegyzések ardnya. Marki-Zay Péter és Jakab Péter a két legfontosabb
platformot tekintve hasonl6 stratégidt folytatott: megkozelitleg minden harmadik Face-
book, és minden 6todik Instagram posztjuk tartalmazott negativ elemet, ugyanakkor a Job-
bik elnok Tik'Tok bejegyzései kozott gyakoribbak a negativ tartalmi posztok. A legkevésbé
negativ ellenzéki kampdnyt az adatok alapjain Kunhalmi Agnes folytatta, Orban Viktoréhoz
hasonl6 ardnyt negativ bejegyzéssel.

3. dbra. Az egyes tipusok megjelenési ardnya a negativ bejegyzések kozitt.
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Azt is vizsgiltuk, hogy a negativ tartalmi bejegyzések milyen tipusd kritikdt tartal-
maztak (Id. 3. dbra). Az eredmények alapjin lithatd, hogy az egyes szerepldk a kiillonbozd
platformokon hasonlé kommunikdciés stratégiat folytattak. Orbdn Viktor negativ kam-
péanyit a kdzpolitikai alldaspont kritikdja domindlta mindegyik platformon, de a Facebookon
a hitelesség, a Tik'Tokon pedig a multbeli kozpolitikai teljesitmény kritikdja is gyakran
megjelent a bejegyzésekben. A kdzpolitikai dlldspont kritikdja kevésbé jellemzd az ellen-
z€ki politikusok korében, koziiliik Kandsz-Nagy, Kunhalmi és Szabé Facebook és Insta-
gram kommunikicidjdban volt csak markdnsabban jelen, ugyanakkor ndluk sem tartozott
a leggyakoribb negativ kampanyformik kozé. Az ellenzéki partvezetSk korében sokkal
inkdbb a hitelesség-kritika volt a jellemz6, Kandsz-Nagy kivételével minden vizsgilt
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szereplénél ez volt a vezet§ negativ elem a bejegyzésekben. Az LMP tirselnokénél a leg-
fontosabb negativ kampédny-forma a miultbeli teljesitmény kozpolitikai kritikdja, amely a
tobbi ellenzéki vezetdnél is szinte minden platformon kiemelt jelentGségii — Jakab és
Gyurcsany Instagram oldaldn kiviil mindegyikiiknél ez a masodik leggyakrabban megje-
lend elem. A perszonalizaltabb jellegii negativ kampanyformak, igy a személyes és szakmai
kompetencia timaddsa jellemz6 még Marki-Zay, Jakab és Szab6 esetében, illetve a szemé-
lyes kompetencia tdimadésa a DK elngkénél is fontos szerepet jatszik. Erdekes eredmény,
hogy a kompetencia-timaddsok 6 platformja majdnem mindegyik ellenzéki vezet6nél az
Instagram — ez aldl kivételt Szabé Timea szakmai kompetencia-kritikdja jelenti, amely
inkdbb a Facebook bejegyzéseire volt jellemzd. Orbidn Viktorndl szintén megfigyelhetd ez
a trend, dgy tlinik tehdt, hogy az Instagram a kompetencia-timadasok egyik kiemelt plat-
formjinak szamit tobb vezetdnél is. Az eredmények alapjdn lathaté, hogy a személyes meg-
jelenés kritikdja ritkdn jelent meg a vizsgalt politikusok kommunikacidjiban, de Gyurcsiny
Ferenc és Jakab Péter Instagram oldaldn idénként jelen volt ez a negativ elem is.

Osszességében tehdt az ltszik, hogy a kormanypirti vezetSkre egy kevésbé negativ,
és Orban részérdl elsGsorban a kozpolitikai dlldspont, masodsorban a Facebookon a hite-
lesség, a Tik'Tokon a miultbeli teljesitmény, az Instagramon pedig a szakmai kompetencia
kritikdjara fokuszalé kampény volt jellemzd. Az ellenzéki partvezérek minden platformon
joval negativabb kampanyt vittek, ami elsGsorban a hitelesség kérdéskorére fékuszalt, nagy
teret engedve emellett a multbeli teljesitmény kritikdjdnak, illetve néhdny politikusndl és
kiilonosen az Instragramon a személyes és szakmai kompetencia kritikdjanak.

Kozpolitikai témafokusz

4. dbra. Az egyes kozpolitikai témdk ardnya a politikusok bejegyzéseiben.
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A témadkat a teljes mintdban valé népszertiségiik alapjin rendeztiik sorba.
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Osszegeztiik a politikusok bejegyzéseiben megjelend kozpolitikai témakat is (Idsd 4. dbra),
ami alapjian elmondhat6, hogy a hibort mind a kormadnyparti, mind az ellenzéki oldalon
kiemelten fontos témdja volt a kampédnynak. Orbédn Viktor minden platformon nagyon in-
tenziven foglalkozott ezzel a kérdéssel: Facebookon minden negyedik, Instagramon pedig
minden 6tédik bejegyzésében kertiilt sz6ba a hdbort témdja, Tik'Tokon pedig posztjainak
tobb, mint negyven szazalékdban jelent az meg valamilyen formdban. Az ellenzéki oldalon
Donath Anna a Facebookon (16%) és az Instagramon (10%) is viszonylag gyakran foglalkozott
az orosz-ukrdn hdbord kérdésével, de Gyurcsiny Ferenc és Szabé Timea is sokszor érin-
tette a témdt: koriilbeliil minden tizedik bejegyzésiikben jelenitették meg mindkét plat-
formon. A tobbi ellenzéki vezetd bejegyzéseik hét-tiz szizalékiban foglalkoztak a habort
témdjaval. Az egyetlen kivételt Jakab Péter jelenti, aki ldtvinyosan keriilte a kérdést:
mindossze 6t Facebook bejegyzésben, azaz posztjai két szdzalékdban érintette a témadt, az
Instagramon pedig egy posztot, a Tik'Tokon pedig egyetlen ilyen témdji posztot sem
azonositottunk a kutatds soran.

Az ellenzéki vezetSk korében népszerd témanak szamitott még a gazdasig, az eurépai
integracio ¢és a kiilpolitika is. Kandsz-Nagy és Szab6 a gazdasig kérdésével foglalkoztak a
legtobbet a Facebookon, de Dondth és Marki-Zay is viszonylag gyakran jelenitették meg
a témdt a posztjaikban ezen a platformon — és bar kisebb arinyban, de ugyanezek a poli-
tikusok foglalkoztak leggyakrabban a kérdéssel az Instagramon is. A kormdnypdrti poli-
tikusok keriilték a gazdasdg témdjit: Orbdn Viktornak egyetlen posztja foglalkozott
makrogazdasigi kérdésekkel, mig Semjén Zsoltnak egy sem. Az curdpai integricio és a
kiilpolitika Dondth Anna legfontosabb tigyei: el6bbivel minden 6t6dik Instagram posztjdban,
mig utébbival ugyanilyen gyakorisiggal a Facebook oldaldn foglalkozik. A vezetd poli-
tikusok bejegyzéseinek 4-6 szizalékdban jelent meg a két téma, ezal6l kivételt jelent
Semjén, illetve Jakab — utébbi elsdsorban az integraci6 témdjit keriilte. Tobb politikusndl,
példaul Gyurcsiny Ferencnél és Kunhalmi Agnesnél megfigyelhetd, hogy az Instagram
bejegyzéseikben keriilték a kiilpolitikai-eurépai integricids kérdéskort.

Orban Viktornél kiemelkedd, de a hibord mellett masodlagos téma a migricio. Tik-
"Tokon kiemelten foglalkozott a kérdéssel: a posztjainak harminckilenc szdzaléka érintette
a migraci6 iigyét. Facebookon és Instagramon viszont csak a bejegyzéseinek kevesebb,
mint tiz szdzalékdban jelent meg ez a téma. Jakab TikTokon szintén gyakran foglalkozott
a migraci6 kérdésével: posztjainak tizenegy szazalékdban jelenitette meg, mig Facebookon
és Instagramon nem érintette a témadt. Marki-Zay szintén elsGsorban Tik Tokon foglalkozott
a migrici6 kérdésével. Az 6sszes migriciéval foglalkoz6 poszt harmada jelent meg a Tik-
Tokon — mikdzben a mintdnak kevesebb, mint tiz szdzaléka szdrmazik innen — gy tiinik
tehdt, hogy a 2022-es kampanyban a migricids retorika £ platformjava az d4j kozosségi oldal
vilt. Ellenzéki oldalon a Momentum vezetGjének posztjaiban jelenik meg a migrici
kérdése, Instagramon és Facebookon is 6t szdzalék koriili arinyban, a fent emlitetteken
kiviil azonban mind az ellenzéki politikusok, mind Semjén passzivak a témaban. Fontos
megemliteni, hogy a 2022-¢s kampdnyban a migrdcié mar nem csak a harmadik vilagbdl
val6 beviandorlds témdjat foglalja magiban, hanem a habort drnyékédban az ukran menekiil-
tek kérdésével és a veliik valo interakciokkal is kiegésziilt a téma.

Az eredmények alapjin lithatd, hogy Orban Viktor a Tik'Tokon és az Instagramon is
aktivan foglalkozott az energiapolitika témdjaval, de ut6bbi platformon Gyurcsiny Ferenc
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is nagy ardnyban érintette a kérdést. Az egyenlétlenség témdjit Facebookon elsGsorban
Kunhalmi Agnes, mig Instagramon Szab6 Timea bejegyzései emlitették. Az MSZP-s poli-
tikus a nyugdij kérdésében is viszonylag aktiv, az egyenlétlenség témdjival megegyezd
arinyban, posztjai 6t szdzalékdban érinti ezt a kérdéskort. Szintén gyakori témdja a nyugdi]
Kandsz-Nagy Miténak, aki a kornyezetvédelem és az energiapolitika kapcesédn is nagyobb
aktivitdst mutatott a Facebookon. Az LMP tirselnokének csaknem minden tizedik posztja
a kornyezetvédelemrdl szolt, hasonloképpen Szab6 Timea Instagram tevékenységéhez.
Ezen kiviil azonban a kérdéskor csak Dondth Instagram posztjaiban jelent meg a bejegyzések
ot szazalékdban, illetve Szabé Facebook profiljan (4%), a tobbi politikus nem foglalkozott
a kérdéssel érdemben. Szabdndl e mellett az egészségiigy témdja is gyakran megjelent, el-
sGsorban az Instagramon, de az egyenl6tlenség és az oktatds kérdése is szerepelt a kom-
munikicidjiban. Az egészségiigy témdjaval Tik'Tokon elsGsorban Jakab Péter foglalkozott,
igy a migracié utdn ez a kérdés jelent meg leggyakrabban a posztjaiban — ugyanakkor a
Jobbik elndkének kommunikiciéjira meghatirozé téma-fékusz nem volt jellemzd.
Ugyanez elmondhaté Gyurcsdny és Semjén online kommunikdaciéjardl is, és bar Marki-
Zay Péternél tobb téma is megjelenik, kiemelkedden fontos témardl ndla sem beszél-
hetiink.

Az eredmények alapjin tehdt az lathatd, hogy Orban Viktorndl egyértelm( a téma-
fokusz, kommunikiciéjinak kézponti témdja a hdbort volt, amelyet a migrici6 kérdése
kovetett. A miniszterelnok bejegyzései érintették tovabbd az energiapolitika tigyét, de a
tobbi vizsgilt téma nem jelent meg szimottevéen a posztjaiban. Orbdnon kiviil Dondth
Anna esetében beszélhetiink még erGsebb téma-fokuszrdl, bejegyzéseiben elsGsorban a
nemzetkdzi témakkal foglalkozott. Ahogyan lathattuk, Kunhalmi Agnesnél, Szab6 Timednil
és Kandsz-Nagy Miténil szintén megfigyelhetd bizonyos kérdéskorok valamivel inten-
zivebb megjelenitése, és a hdrom politikus f6 témadi kozote defedés is volt. Jakab Péter,
Gyurcsiny Ferenc és Semjén Zsolt esctében kevéssé beszélhetiink egy-cgy téma
kiemelésérgl, ahogyan Mirki-Zayndl is inkdbb elszértan jelentek meg a kiilonféle
kérdéskorok.

Elmondhaté az is, hogy a hdbort a kampdny egyik {6 témdja volt, ez — Jakab kivételével
— mindegyik vezet6nél kiemelkedd kérdéskornek szamitott, de lathat6, hogy minden
platformon Orbdn Viktor bejegyzéseiben jelent meg a leggyakrabban, ahogyan a migricié
témadjaval is 6 foglalkozott legintenzivebben. Ezzel szemben a makrogazdasig egyértelmiien
ellenzéki téma volt, mikdzben az eurdpai integricié és a kiilpolitika terén mindkét oldal
aktivabb volt. A kutatds eredményei azt mutatjdk, hogy a Tik'Tok a miniszterelnok hdbortis,
és a hdrom vezet§ migraciés kommunikécidjdnak 6 platformjava vile.

A hédbort drnyékidban a téma kozéppontba dllitdsa a ,hullim meglovagldsa” stratégidt
jelzi, amire minden politikai vezet§ torekedett, a legerGsebben azonban Orbin Viktor.
A témagazdag stratégidt szintén tobb politikus is alkalmazta (pl. Dondth Anna eurépai
fokusza, Kunhalmi Agnes és Szab6 Timea egyenlStlenség és nyugdij tematikdja, Kandsz-
Nagy Maté és Szab6 Timea kornyezetvédelmi hangsilya), de ez is legerGteljesebben
Orbéan Viktorra jellemz§ a migrici6 és az energiapolitika kapesan. T'émakonvergencia
kevésbé jellemzd a magyar politikai vezet6k kommunikdciéjira, kiilonosen politikai
blokkokon tdlnyiléan, a politikusok inkdbb keriilik a masik oldalhoz erdteljesebben
kot6d6 témakat.



2.azallandosagvaltozasa.qxp_Layout 1 2022. 11. 22. 13:17 Page 131

Bene Marton — Burai Krisztina — Farkas Xénia: Ahany part, annyi szokas? 131

Hdbori keretezése

5. dbra. A hdborii témdjdanak keretezése az egyes politikusok bejegyzéseiben platformonként.
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Azt is vizsgaltuk, hogy a partvezetSk a hdborirdl milyen keretezéssel kommunikilnak a
kozosségi médidban. Fontos megjegyezni, hogy az itt rogzitett posztok nincsenek teljes
atfedésben a ,hdbord”, mint kézpolitikai téma kédjaval: a hdboris menekiiltekre fokuszalé
kommunikdciét ite példdul kiilon keretként rogzitettiik, mikézben Iehet tgy kommu-
nikélni a menekiiltekrdl, hogy az a posztban nem tesz utaldst a hdbort téméjara.

A témit domindlé Orbannél Tik'Tokon elsGsorban a migricié és a kormédnypértok
hdborihoz val6 viszonya jelent meg, és mig el6bbi leginkdbb ezen a platformon jellemzd
a miniszterelnok posztjaira, addig utébbi Instagramon és Facebookon is visszatér§ eleme
volt a bejegyzéseinek. A szankcidk kérdéskore — bir jelentSsen kisebb mértékben, mint a
bevindorlas és a sajit part viszonyuldsa — szintén inkdbb a Tik'Tokon volt jellemz§ Orbdn
bejegyzéseire, mig az ellenzék hdaborthoz valé hozzdallasa inkdbb a Facebook oldaldn jelent
meg, ezen a platformon masodik leggyakoribb keretezési formaként. A miniszterelnokhoz
hasonléan Semjén Zsolt {6 témdja is sajat partjuk hdaboraval 6sszefiiggs politikdja, Instagra-
mon csak ez a keretezés jelenik meg a bejegyzéseiben, de Facebookon is ez a leggyakrab-
ban visszatér§ elem a migricio elétt.

Marki-Zay Péternél minden platformon az ellenzéki partoknak az orosz-ukrdn hiboru-
val kapcsolatos dlldspontja volt a vezetd téma, ugyanakkor ¢ mellett Tik'Tokon és Face-
bookon is sokat foglalkozott a Fidesz—KDNP politikdjaval, és az j platformon a migricié
is gyakran visszatér§ eleme volt a bejegyzéseinek. Ahogyan fentebb bemutattuk, a Tik-
Tokon erdteljesen jelen volt a migriciés diskurzus a kampdny sordn, ezzel 6sszhangban
Mirki-Zayhoz és Orbanhoz hasonléan Jakab Péter is intenziven hasznilta ezt a keretezési
formdt az j platformon kozzétett posztjaiban — bar ezekben a posztokban a hibort
kérdését nem érintette expliciten. A tobbi vizsgalt ellenzéki politikus kommunikdciéjdban
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még a miniszterelnok-jelolthdz képest is fontosabb keretezési forma a kormany habordval
kapesolatos politikdja: a Facebookon Kunhalmi Agnes kivételével — akinél az ellenzéki
viszonyuldssal megegyez§ arinyt ezen bejegyzések ardnya — mindegyikiiknél ez a legnép-
szer{ibb tipus. Szab6 Timea Instagram posztjaira szintén az ellenzéki viszonyuldson valé
erdteljesebb fokusz a jellemzd, mig Dondth Annédndl ugyanezen a platformon a nemzetkozi
viszonylaton kiviil mindegyik vizsgilt keretezési forma azonos ardnyban jelent meg,

Az adatok alapjan tehdt az lathatd, hogy a kampdny sordn a politikusok egydltalin nem,
vagy csak kis szaimban kommunikdltak a hdborts eseményekrdl, ¢ helyett a hangsilyt
inkdbb a hazai péartok hdborthoz val6 viszonyuldsdra helyezték. A kormédnyparti vezetSk
elsGsorban sajit politikai dlldaspontjuk bemutatdsara torekedtek, mig az ellenzéknél ennél
valamivel nagyobb hangsilyt kapott (Mérki-Zay Pétert leszamitva) az ellenfél viszonyuldsa-
nak tdrgyaldsa. E mellett elsGsorban a TikTokon a migracié is meghatarozé keretezési for-
maként volt jelen, mig a szankcidk kérdése szintén ezen a platformon Orbédn Viktornal
jelent meg hangstlyosan.

Perszonalizdlt kommunikdcio

0. dbra. Perszonalizdcid és az onmegjelenités aranya a politikusok bejegyzéseiben.
A pontok mérete ardnyos az dnmegjelenités posztokon beliili ardnydval.
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Végiil a perszonalizdlt kommunikicié jelenlétét vizsgiltuk a politikusok bejegyzé-
seiben, amely — ahogyan fent részletesen bemutattuk — két dimenziébdl tevédik dssze.
Ennek megfelelGen kddoltuk, hogy hogy mennyiben van a politikus munkdjin (individu-
alizacio), avagy munkan kiviili életén (privatizacié) a hangsily a posztokban, amit kiegészitet-
tiink az 6nmegjelenités, vagyis a politikus személyének kozéppontba helyezésének
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kategoridjaval (1asd 6. dbra).

Az adatok alapjin az lathat6, hogy a vizsgiélt politikusok tobbsége viszonylag alacsony
arinyban kommunikilt személyes hétterérdl, csalddi életérdl a kampdnyban: az ilyen jel-
legli bejegyzések arinya dtlagosan 6t szdzalék az Osszes poszton beliil. Lathatéak
ugyanakkor kiugré eredmények is: Marki-Zay Péter és Gyurcsdny Ferenc nagyon inten-
ziven, hisz szazalék feletti arinyban jelenitették meg a munkdn kiviili életiiket bemutatd
bejegyzéseket az Instagramon, de Mérki-Zay Tik'Tokon, Gyurcsiny pedig Facebookon szin-
tén viszonylag aktivan posztolt személyes tartalmakat, ezek arinya mindkettdjiik esetben
a tiz szdzalékhoz kozelit. Hasonl6 a privatizaci6 ardnya Jakab Péter és Kunhalmi Agnes
Instagram bejegyzéseiben is. Semjén Zsolt és Dondth Anna esetében egyik platformon
sem azonositottunk ilyen tartalmat, mig Kandsz-Nagy esetében csak Facebookon taldltunk
rd példat. Rajruk kiviil azonban minden vizsgilt szerepl§ esetében az Instagramon volt
magasabb a személyes bejegyzések arinya.

Az individualizdcié megjelenése jelentGsen gyakrabban fordult el a vizsgélt bejegyzések-
ben: dtlagosan az 6sszes poszt csaknem felében taldltunk rd példat. Kizardlag Gyurcsiny
Instagram oldaldn jelentek meg egyenld ardnyban a politikai munkaval, illetve személyes
hattérrel foglalkozo bejegyzések, de Facebook oldaldn, illetve a tobbi aktor esetében min-
den platformon az individualizicié dominancidja figyelhetd meg. A politikusi munkéval,
kompetencidval foglalkoz6 posztok esetében nem figyelhetd meg a platformok terén
egységes trend. T6bb szerepld kizel azonos ardnyban posztol ilyen jellegii tartalmakat a
kiilonb6z8 kdzosségi oldalakra — ilyen példdul Mirki-Zay, Kunhalmi vagy Szabé; mig Orbédn
vagy Donith esetében a Facebookon alacsonyabb e posztok ardnya; Jakabndl és Gyurcsinynal
pedig az Instagramon jelentek meg a tobbi kozosségi oldalndl kisebb arinyban a szakmai
hatteret bemutaté bejegyzésck.

Az eredmények alapjin a bejegyzést kozzétevd politikusok gyakran megjelennek annak
szovegében, vagy az ahhoz csatolt fot6n, videon. Kizarélag Semjén Zsolt Instagram oldaldn
fordult el6, hogy a vizsgilt szerepld egyetlen alkalommal sem jelent meg a bejegyzésekben.
A KDNP clnéke és Jakab kivételével — akinél mind a hdrom platformon hasonléan magas
ez az arany — minden aktorndl inkdbb az Instagramon volt jellemz§ az énmegjelenités a
bejegyzésekben. A TikTokon szintén fontos a politikusok megjelenitése: Jakab az 6sszes,
Orbin pedig a posztok kilencvennégy szdzalékdban szerepelt, mig Marki-Zay esetében ez
az ariny nyolcvanhat szdzalék. A Facebookon az snmegjelenités dtlagosan a posztok hetven
szazalékira jellemzd, ettdl jelentGsen eltér Jakab és Kunhalmi, akik a bejegyzéseik szinte
mindegyikében megjelentek (95, illetve 94%).

Osszegzésként tehit elmondhaté, hogy a kampény sordn a partvezetdk online kommu-
nikdcidjit inkdbb az individualizicié jellemezte, ugyanakkor egyes politikusokndl a szemé-
lyes tartalmak is megjelentek, amelyek {6 platformjavad a kép- és videémegoszté platform,
az Instagram vdlt. Szintén jellemzd volt az 6nmegjelenités, amely ugyancsak az Instagra-
mon, ¢ mellett pedig az dj platformon, a Tik'Tokon mutatkozott fontosnak.
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Osszegzés

Kutatdsunkban feltérképeztiik az elsg olyan magyar kampanyt, amelyben a politikusok
tobbplatformu kozosségi média jelenléte meghatdrozova vilt. A partvezetSk és miniszterel-
nok-jeloltek 2022-re legaldbb kettd, de a legfontosabb vezetSk inkdbb hdrom platformon
is jelen voltak: Facebookon, Instagramon, és TikTokon. Az aktivitdst és a kivéltott reakcidk
szamdt tekintve még mindig a Facebook maradt a legmeghatiroz6bb kozosségi média
feliilet a politikusok szimdra. Orban Viktor kdvetdi szdma és posztjaira érkezd reakcidok
szdma alapjin mind Facebookon, mind Instagramon kiemelked§ szerepet tdlt be,
ugyanakkor Tik'Tokon Jakab Péternck és Marki-Zay Péternek sikeriilt kimagaslo teljesit-
ményt elérni.

A kiilonb6z4 platformokon folytatott stratégiai kommunikacié szimos dilemmaval ter-
helt, és a politikai szereplSknek alaposan mérlegelniiik kell, hogy mely platformokon mi-
lyen kommunikécids eszkozoket érdemes haszndlniuk.

Az 1. tdblazat az eredmények alapjdn besorolta a politikai vezetSket a vizsgilt dimen-
zi6k mentén. Fontos azonban hangsilyoznunk, hogy egy ilyen kategorizacié sziikségsz-
erlien elnagyolt, a fokozati eltérések kiilonbségének hangsiilyozdsdra nem képes — ezek
azonban a kordbban kozolt elemzésbdl ldtszanak. A vizsgilt dimenzidk, igy a negativ kam-
pany, a témafékusz és a perszonalizdlt kommunikdcié alapjan azt latjuk, hogy a kor-
ménypdrti politikusok kozosségi médidban folytatott kommunikdacidja kevésbé negativ,
mint az ellenzéki politikusoké, Orbédn Viktor negativ posztjait pedig elsddlegesen a kdzpoli-
tikai kritika dominalta. Emellett a Facebookon a hitelesség, Tik' Tokon a multbeli teljesit-
mény, Instagramon pedig a szakmai kompetencia kritikdjara is fokuszalt. Altaldnossigban
az is elmondhatd, hogy Orbdn Viktor erds témafékuszi kommunikaciée folytatott, kom-
munikdciéjinak kézéppontjdban a hdbord, illetve a migrici6 dlltak. Ugyanakkor az 6nmeg-
jelenités is fontos része a miniszterelnok kommunikdciéjanak, a személyes hattér
bemutatdsa viszont mérsékelten jellemz esetében.

Az ellenzéki politikusok dltalinossigban negativabb kampényt folytattak, legf6képp
hitelesség-kritika formdjaban. A multbeli teljesitménnyel kapcsolatos kritika szintén
gyakori negativ kampény elem az ellenzék esetében. Ezen kiviil a személyes és szakmai
kompetencia tdimadésa jellemz6 még tobbeknél, kiilonosen az Instragramon. Az ellenzéki
oldalrél viszonylag erds, (de Orban Viktorhoz képest gyengébb) téma-fékusz jelenik meg
Dondth Anna kommunikéciéjidban, aki a hdborirdl is gyakran posztolt, toviabba a kiilpoli-
tikai és eurépai integriciés témdk is gyakran megjelentek bejegyezéseiben. Jakab Péter,
Gyurcsiny Ferenc, és Marki-Zay Péter kommunikacidjiban nehéz egy-egy témit kiemelni,
és ugyanez igaz a nem ellenzéki oldalhoz tartozé Semjén Zsolt kommunikdacidjara is. Ezzel
szemben Kunhalmi Agnes, Szabé Timea és Kandsz-Nagy Mété esetében egyes témak
nagyobb hangsilyt kaptak. A perszonalizdlt kommunikdcié jelenléte viszonylag erGs min-
den ellenzéki politikus esetében, ugyanakkor lényeges eltérések mutatkoztak az 6nmeg-
jelenités, a munka és a munkdn kiviili élet bemutatdsinak tekintetében. A munkaval
kapcsolatos kommunikdcié dltaldnossdgban jellemzd a politikusokra, viszont Gyurcsiny
Ferenc és Mirki-Zay Péter kiemelkedd hangsilyt fektettek személyes hétteriik bemu-
tatdsira is.
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1. tdblazat. Az egyes politikusok kommunikdcidja a vizsgalt dimenziok mentén
(X jelentése: inkdabb jellemzd az adott kategoria a politikai vezetdre).

Negativ s R Er6s Kézepes Gyenge
kampdny Individualizcio Privatizici6 témafdkusz | témafékusz | témafékusz
Orban Viktor X X
Miarki-Zay Péter X X X
Semjén Zsolt X X
Gyurcsiny Ferenc X X X
Jakab Péter X X X
Dondth Anna X X X
Kunhalmi Agnes X X
Kandsz-Nagy Maté X X X
Szabé Timea X X X

Ahogy bemutattuk, az egyes platformok stratégiai hasznalatat tekintve gy tiinik, hogy a
Facebook sokkal inkabb a negativ kampany feliilete, mint az Instagram, bar utébbi a szemé-
lyes és szakmai kompetencia timaddsok fontos feliiletévé vale. A TikTok viszonylag gyakori
csatorndjava valt a migraciés kommunikaciénak. Az Instagram a perszonalizalt kommunikicio
fontos platformja, a politikusok munkéjinak és személyének elGtérbe dllitdsa itt jellemzdbb,
mint mas platformokon. E f6bb eltéréseken tilmenden azonban sok hasonlésag is van a
kiilonb6zd platformok hasznilatdban, hasonl6 témék és hangsilyok jellemzik az egyes poli-
tikusok kiilonboz§ platformokon folytatott kommunikécidjat.

Osszességében tehit azt mondhatjuk, hogy a magyar politikai vezetdk tobbplatformu
kozosségi média kampdnydban jelentds eltérések latszanak, és kiilondsen Orban Viktor kom-
munikdcidja kiilonbozik az ellenzéki partvezetSkre jellemzd stratégidktdl. A politikusi szemé-
lyre és a politikai munkdra forditott nagy hangsily viszonylag k6zos pontnak tiinik, de a
negativ kampany erdssége, forméja, a megjelenitett témdk és a személyes hattérrel vonatkozé
kommunikicié terén mar jelentdsek a kiilonbségek: egy mérsékelten negativ, erételjes té-
mafokusszal rendelkez6 kampény all szemben az ellenzéki vezetSk negativabb, tematikusan
szértabb figyelm{ kampanyaival. Az ellenzéki partvezetdk stratégiai kozott is megfigyel-
hetdek kiilonbségek, de a f6bb mintizatok itt jobban hasonlitanak egymadsra.

Mindazonaltal kutatdsunknak szamos limiticidja van. Els6ként érdemes megjegyezni,
hogy tanulminyunkban a teljes kampanyrdl levilasztva vizsgiljuk az egyes politikusok
kozosségi média stratégidit, a politikai vezet6k kommunikacidja viszont nem elszigetelten
létezik, hanem a kampany egészének sokszereplds kommunikécids stratégidjaba illeszkedik.
Bizonyos elemek hidnya természetesen nem jelenti azt, hogy azok a kampany egészében ne
lennének jelen: a negativ kampany stratégiai targyaldsakor is latctuk, hogy annak kiszervezése
vagy a politikai vezetdtdl valo tdvoltartdsa érvényes stratégiai opcid lehet. Fontos azt is is-
mételten hangsilyozni, hogy tanulmanyunkban egy elézetesen meghatirozott szempon-
trendszer alapjan értékeltiik a politikusok stratégidit, amelyben ugyan tokrekedtiink arra,
hogy a stratégiai kommunikéci6 fontos dilemmiait lefedjiik, de természetesen az dltalunk
vizsgilt szempontok mellett egyéb markans stratégidk is jelen lehetnek a politikai vezetSk
kommunikacigjaban, amelyekre elemzésiink nem tért ki. "Tovabba kutatisunk eredményei
jovébeli kutatési irinyok alapjaként is szolgalhatnak, igy példaul érdemes lenne megvizsgalni,
hogy a hdbord milyen véltozast hozott a kampany stratégiai kommunikaciéjiba.
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