Szentgali-Toth Boldizsar
Digitalizacié az észtorszagi bir6sagokon: legenda és valosag

2022. junius 13-18 kozott a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem pénziigyi tamogatasaval
tanulméanyuton vehettem részt Tallinnban, Esztorszagban, ahol a birésagi digitalizacio
észtorszagi modelljérél gylijtottem informacidkat és forrasokat, egyeztettem a Tallinni
Egyetem, a Tallini Miszaki Egyetem, a Tartui Egyetem munkatérsaival, valamint egy iigyvéd
kollégaval is. Gyakran emlegetik Esztorszdgot, mint a technoldgiai fejlédés mintaallamat a
magyar szakmai kozbeszédben is, keveset tudunk azonban a ténylegesen megvalosult
fejlesztésekrol, ezek eldnyeirdl és korlatairdl. Alabbi blogbejegyzésemben azokat a fobb — a
birésagokra vonatkoz6 - kovetkeztetéseket teszem kozz¢, amelyekre a kint toltott néhany nap
alatt jutottam. Késébb egy terjedelmesebb tanulmany keretében tervezem a forrdsanyag
részletes feldolgozasabol szdrmazo eredmények publikalasat is.

Mi is torténik az észt birosagokon?

A Tallinnban t6lt6tt napok soran szdmos talalkozon vehettem részt, amelyek hozzasegitettek
a digitalizacid észt modelljének alaposabb megértéséhez €s a birosagi fejlesztések szerepének
elhelyezéséhez az ¢észt kozigazgatds digitalizaciojanak tagabb keretrendszerében. Ennek
alapjan az alakult ki bennem, hogy Esztorszagban nincs pillanatnyilag sz6 az ember és
technologia kapcsolatdnak a birosadgokat is érintd alapvetd jragondolasarél, ehelyett olyan
innovativ Otletek technoldgiai eszk6zok segitségével torténd megvalositasarol beszélhetiink,
amelyek megkonnyitik, illetve ha sikeresnek bizonyulnak, a késdbbiekben megkonnyithetik a
birdsagi eljarasokban érintett emberi szereplok dolgat.

Mi az, amirdl nincs sz6?

Informétoraim egybehangzoan megerdsitették, hogy Esztorszagban jelenleg nem irdnyulnak
az erofeszitések valamiféle robotbird kifejlesztésére, sot, tavlatilag sincsenek ilyen
elképzelések az orszagban. Ezzel ellentétben szamos kisebb-nagyobb technologiai fejlesztésen
dolgoznak, amelyek meglévd strukturdink keretein beliill igyekeznek konnyebbé tenni
¢letiinket, nem pedig az emberi kozremikodést teljesen kivaltani egyes teriileteken.
Esztorszagban a technologiai fejlesztésekre a rendszervaltast kovetden helyeztek nagyobb
hangsulyt, amikor gyakorlatilag 1étez6 hagyomanyok nélkiil kellett egy miikodo kozigazgatasi
gépezetet kialakitani. Késdbb az elsdsorban orosz részrol tapasztalt kiber jellegii tdimadasok és
befolyasolasi kisérletek hatdsara fokoztdk a digitalizalt platformok biztonsaga érdekében tett
erOfeszitéseket, igy ezek ma meglehetGsen zart rendszert alkotnak. Az észt igazsagiigyi
miniszter ugyan tett kordbban olyan nyilatkozatot, amely szerint a 7000 eurd pertargyérték alatti
iigyekben belathato 1don beliil mesterséges intelligencia itélkezne emberi kozremiikodés nélkiil,
azonban semmiféle konkrét hataridé nem meriilt fel eddig ennek a célnak az elérésére €s nincs

arra utald informdaci6 sem, hogy tényleges 1épések indultak volna egy erre alkalmas szoftver
kifejlesztéséhez. Esztorszag technologiai versenyképességének kulcsat tehat mas iranyban kell
keresniink.



Mi az amiben valoban elorébb tartanak?

Mindenegyes a , kratt” korbe tartozo szoftvert Esztorszagban fejlesztették illetve fejlesztik,
egyetlen kiilfoldi cég platformjat sem veszik igénybe, bar nyilvanvaldéan meritenek a mashol
bevalt megoldasokbol. Ezzel elkeriilhetd, hogy a platformok iizemeltetdin keresztiil az adatok
esetleg kiilfoldi kézbe keriiljenek, tovabba a hazai technologiai fejlesztések Osztonzése
folyamatosan az innovaciora sarkallo tényezdként jelenik meg. A technologiai fejlesztéseket
dontéen az allam finanszirozza, a maganbefektetOk jelentdsége legfeljebb masodlagos. A
birosagokon zajloé észtorszagi technologiai fejlesztéseket ebben a keretben sziikséges
értelmezniink.

Milyen birésagi szoftverek léteznek Esztorsziagban?

Valamennyi, a kozszféraban hasznalt, vagy jelenleg ilyen célbol fejlesztés alatt allo szoftver
forraskddja  nyilvdnosan elérhetd. A  kozigazgatds  legkiilonbozdbb  teriileteinek
automatizalasara és digitalizalasara fokuszalnak az ilyen iranya programok, ehhez képest a
birésdgok szerepe csupan masodlagos. Léteznek azonban olyan szoftverek, amelyek
kifejezetten a birésagi munka egyes teriileteinek hatékonyabba tételét, vagy azt is szolgaljak €s
ezekben mesterséges intelligencia kdzremiikodését is igénybe veszik. Az 6si €szt mitologiabol
kolcsonzott kratt” (nagyjabol a nalunk ismert mand karakterének megfeleld figurdk)
fogalommal megjelolt alkalmazasok kozott mar Iétezik a birdsagi dokumentumokbol a
személyes adatokat eltavolitd; beszédfelismerd és a targyalasrol jegyzokonyvet készitd; a
kihallgatasokra kérdéssort Gsszeallitd; az esetjogban keresd, az allampolgari megkereséseket
osztalyozd, forditdst végzd, illetve a tavmeghallgatisokat megkonnyitd mesterséges
intelligencia alapu szoftver.

Nincs sz6 tehat arrdl, hogy Esztorszigban a birdsagi dontéshozatalt mesterséges
intelligencidkra ruhaznak at, ehelyett azt tapasztalhatjuk, hogy a bir6sagi munka egyes - foként
technikai jellegli, 4am nagyon fontos és aprolékos, éppen ezért iddigényes ¢és faradsagos
mozzanatai sokkal hatékonyabban elvégezhetdek mesterséges intelligencia bevonasaval és erre
Esztorszagban mar léteznek nyilt forraskoda szoftverek. Mint mar emlitettem, a mesterséges
intelligencia altali birdsagi dontéshozatal egyelére nem realitas Esztorszagban sem, ugyanakkor
a kozlekedési birsagok kiszabasanal, szabalysértési ligyekben mar most is alkalmaznak
mesterséges intelligenciat: e kozigazgatasi jellegli szankcionalas ugy torténik, hogy a
kihelyezett kamerak altal rogzitett gyorshajtasos esetek kapcsan a mesterséges intelligencia
el6késziti a szankcionald hatarozatot, amelyet az emberi kozremiikodo csupan ellendriz ¢€s
jovahagy. Birdsagi jogvitikban azonban jelenleg nem ismert ilyen gyakorlat Esztorszagban
még a kisebb ligyekben sem.

Elérehaladott tovabba az tigymenet digitalizacidja: fészabalyként lehetéség van a birdsagi
eljarast az online térben, tivmeghallgatisok utjan lebonyolitani, a feleknek kifejezetten kérnitik
kell a személyes jelenléttel megtartando targyalast. Ez a 1épés Osszefliggésben van azzal is,



hogy a kozigazgatasi ligymenet is jorészt az elektronikus térben zajlik, ennek hatasaként
terjesztették ki az online meghallgatasok és ligyintézés rendszerét a birdsdgoknal is.

Adatvédelmi kérdések

Az adatvédelmi garanciak kiépitésére kiilondsen a digitalis térben Esztorszagban igen nagy
hangsulyt helyeznek, ami vonatkozik a teljes kozszférara, igy a birésagokra is. Nem kotelezhetd
az allampolgar olyan adatanak szolgaltatasara, amely valamely allami szervnek rendelkezésre
all, az egyes hatdsagoknak lehetdségilik van egymas nyilvantartasaibol a szdmukra sziikséges
adatot lekérdezni. Ezt azonban indokolniuk kell és amennyiben a lekérdezés jogszertiségét nem
képesek megfelelden alatamasztani, az érintett tisztviseloket illetve vezetoket elmozditjak. Az
adatvédelmet erdsitik a kiilonbozé kibervédelmi fejlesztések, ezek leglatvanyosabb
eredményeként Esztorszag Luxemburgban létrehozta a vilag elsé adatnagykovetségét. A
Luxemburgban bejegyzett, jelentds kibervédelemmel ellatott szerver Esztorszag tulajdonat
képezi és azon megtalalhatoak az észt allam kozhiteles nyilvantartasai, valamint szdmos mas a

nemzeti adatvagyon korébe tartozé informadcid, amelyek létezése és hozzaférhetdsége igy
fiiggetlen az allam szuverenitasanak tényleges gyakorlasatol.

Az adatvédelmi kérdések kiemelten fontosak az igazsagszolgaltatds szempontjabol is, nem
véletlen, hogy a mar 1étez6 birdsagi szoftverek egyike éppen arra szolgal, hogy a birdsagi
itéletek kozzétett szovegeibdl eltavolitsa a felek beazonositasara alkalmas személyes adatokat.
Ennek is koszonhetd, hogy Esztorszagban a birdsagi itéletek nyilvanossaga teljes korii, barmely
dontés szovege anonim modon hozzaférhetd barki szamara, a gépi segitség kovetkeztében pedig
mind ehhez immar nincs sziikség a birdsagi alkalmazottak munkdjara sem.

Hasznosithatunk mindebbdl valamit Magyarorszagon is?

Azt gondolom, hogy igen sokat. Az észtorszdgihoz hasonlo, technologiailag megvalosithatod
és a napi szintll ligymenetet szdmottevéen megkonnyitd fejlesztések alkalmazasa a hazai
birdsadgok szdmara is megfontolandd lehet, mind ehhez pedig jo alapot jelentenek az elmult
évek eurdpai viszonylatban is jelentds erdfeszitései a magyar birésagi rendszer digitalizacioja
iranyaban. Mindazondltal nézetem szerint a legfontosabb 1épés az lenne, hogy atfogdan és
mélyrehatoan sziikséges elemezni informatikai szakértok segitségével az €sztorszagi szoftverek
nyilt forraskodjait €és az egylittmiikodés egyéb teriiletei mellett a kapcsolatokat célszerti lenne
elmélyiteni a birosagi teriileten is. Erdemes lehetne a magyar birésagi rendszerbdl néhany
kollégat hosszabb-rovidebb idére kikiildeni Esztorszagba a mar 1étez6 és a fejlesztés alatt allo
igazsagszolgaltatasban  alkalmazott  mesterséges  intelligencia  alapu  szoftverek
tanulmanyozasara, ez alapjan lehetne igazdn megalapozottan eldonteni, hogy ezek koziil
melyek és esetleg milyen sziikséges adaptacids 1épéseket kdvetden volnanak alkalmazhatdak
Magyarorszagon.



