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A pénzigyi piac atrendezédése megkezdddott. A jévot
egyértelmiien a készpénzforgalom mentes gazdasag jelenti.
Eurépa még csak a kezdblépéseket tette meg az Uj szisztéma
felé. A 21. szédzad elején Azsidban azonban tébb
mobiltelefonos alkalmazas segitségével megvalosul a teljesen
készpénzmentes kereskedelem. Az egyik legjelentésebb
platform az Alipay. Az Alipay nem csak egy fizetési applikacio,
foval tébb annal. A modern Kinaban akar egy életet le lehet élni
ugy, hogy a személy nem talalkozik készpénzzel, mikézben
minden nap gazdasagi tranzakciok tbmegét végzi.

Abstract

The financial market has started to restructure. The future
clearly lies in a cashless economy. Europe has only taken the
first steps towards this new system. But in early 21st century

Asia, a number of mobile phone applications will enable
completely cashless trade. One of the most prominent platforms
is Alipay. Alipay is not just a payment app, it is much more. In
modern China, a person can live a lifetime without encountering
cash, while carrying out so many economic transactions every
day.

1. Bevezetés

A globdlis pénzigyi piac egyre radikalisabb atrendez6désen megy keresztil. Egyre
gyakrabban jelennek meg, és mind nagyobb népszeriiségnek Orvendenek a kulonbdzé
készpénzhelyettestd és készpénzkiméld, ezaltal pedig koérnyezettudatosnak mindsitett fizetési
metddusok. A technoldgiai fejlédés, az internet vilagszintli jelenléte, a mindinkabb terjedé virtualis
tér eredményeként szilettek meg az internetes pénzligyi tranzakcidk végrehajtasat lehetévé tevd
platformok. Az internetes elérhetbségek, illetve az online tevékenység lehetségeinek szélesitése
kapcsan megfogalmazodé felhasznaldi igény és akarat azonban, bizonyos pénziligyi alkalmazasok
esetében talalkozva egy-egy orszag megengedd adatvédelmi eljarasaival olyan koérnyezetet
teremthetnek, amelyben a pénzugyi alkalmazas messze tullép onmagan, és egy olyan internetes
keretrendszerré all 6ssze, amelyben a pénzugyi applikaciora tortént regisztracion keresztul valnak
elérhetévé az élet szdmtalan szegmensét lefedé szolgaltatdsok. A kiterjedt felhasznaloi igények
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kielégitésére szolgald applikaciok, illetve azok mini-alkalmazasai azonban nem csak kényelmi
célokat szolgalnak, hanem egyben szolgaltatéi lehetéségeket is teremtenek. A szolgaltato,
valamint az egyes mini-applikaciokhoz tartozé Uzleti szerepl6k nagyon széleskorl, a kdzvetlen
fogyasztasi szokasok méréseén joval tulmutato statisztikai adatképzési lehetéséghez jutnak, mig a
kormanyzati intézmények lehetéséget kapnak széles tdmegek kontrolalasara és koordinacidjara.
Az egyik legjelentésebb online fizetési platformként indult, azonban azon tulmutato
applikacié az aliexpress.com szolgaltatast Uzemeltetd Alibaba csoporthoz tartozé Alipay, amely
mara nem csak meghatarozé pénzigyi szolgaltatéja a Kinai Népkoztarsasagnak, de egyben az
egyik legkiterjedtebb, komplex tarsadalmi szolgaltatasokat nyujté felllete is. A komplex
szolgaltatasok terén az egyik legsikeresebb applikacidés keretrendszert az Alipay nyujtjia, amely
tipikus példaja az ilyen tipusu rendszerek fejlédésének és mikddésének. Jelen tanulmany célja, az
Alipay dsszetett miikddésének elemzése alapjan, az applikaciés-élettér fogalom bevezetése.

2. Az Alipay rendszer

A Zhi Fu Bao, vagyis az Alipay egy okostelefonokon hasznalt online platform, amely a kinai
Alibaba driasvallalathoz tartozik. Az alapja egy az online kereskedelemet egyszerlibbé és
biztonsagosabba tevd pénzigyi szolgaltatas. Az Alipay-t, 2004-ben, Hangzhouban hoztak létre,
am a késbdbbiekben a székhelye atkerilt Sanghajba. A ma mar mindenki szamara ismert online
fizetésre hasznalt platform, a PayPal vezetd piaci helyét vette at még 2013-ban, amely a nagy
lakossagszamu, am a bankkartya hagyomanyos, fizikai hasznalataval szemben kevéssé elfogado
Kinai Népkoztarsasagban vald népszeriisége miatt szinte el6re kddolhato volt. A készpénz helyét
az azsiai allam fizetési eszkozei kdzott révid iddn belll felvaltotta az online platform, az Alipay és a
vele parhuzamosan terjedé6 WeChat pay, amelyek atlathatobb és szélesebb korl lehetéségeket
kinaltak az online pénzugyi versenytarsaknal, a WeChat ,a piacon sokkal késébb jelenik meg mint
az Alipay, de az Alipaytdl eltéré egyedi jellemzbi miatt nagyobb felhasznaloi vonzerére tett szert”
[1]. Kinaban ,a fogyaszték a mobilfizetést részesitik el6bnyben, mivel az kényelmesebb, és szamos
egyéb funkcidt is kinal, mint példaul a befektetés” [2]. A megjelenése 6ta szamtalan Uj funkcioval
bévult az applikacié, ami még inkabb arra 6sztondzte a felhasznalokat, hogy a készpénzrol
attérjenek a sokkal egyszeriibb és ,tisztabb” fizetési opcidra.

Az Alipay az alapjat tekintve, Iényegében egy pénzlgyi szolgaltatast nyujté platform,
amelynek haszndlatdhoz a felhasznalonak a személyes adataival kell regisztralnia, illetve
hasznalatahoz elkerilhetetlen egy bankkartya online hozzakétése. A bankkartya szerepe, fizikai
hasznalata ezzel véget is ért, azt a felhasznalonak tébbet nem kell a kezébe vennie. Azt mar a
felhasznalé dontheti el, hogy az adott fizetésnél kdzvetlen a bankszamlajarol, vagy az Alipayen
lévé szamlajardl, az ugynevezett balanszrél keriljon felhasznalasra az 6sszeg. Az utébbi talan
azért lehet jobb, mert egyrészt atlathatobba teszi a mindennapos koltéseket a felhasznald
szamara, masrészt pedig biztonsagossa, hiszen ebben az esetben nincs kdzvetlen kapcsolat a
fizetés soran a bankkartyaval.

Az alkalmazas sokféle kimutatast képes masodpercek alatt legeneralni a felhasznalo
szamara, amivel pontosan nyomon tudja kdvetni, hogy mikor, hol és mennyi kiadasa volt. Ezen
nagyon egyszer( és nagyon hasznos, csoportosithatd funkcioknak készénhetben lathatd példaul,
hogy egy héten mennyi pénzt koltétt a felhasznalé élelmiszerre, kodzlekedésre, vagy éppen
altalanos bevasarlasra.

Ellentétben az Eurdpai, j6l megszokott érintéses fizetéssel, Kinaban mindinkdbb a QR-kddok
beolvasasaval fizetnek a vasarlok. A legjellemzébb az, hogy egy szolgaltatdsért ugy fizetnek a
Kinaban él6k, hogy megnyitjak az Alipayen a sajat fizetésre szolgalé QR-kddjukat azt az értékesitd
egy QR-kdd olvasoval beolvassa, és azonnal kifizetésre kerll a szolgaltatas. Ugyanigy mikddik a
tdomegkdzlekedés igénybevétele is, csak akkor nem a fizetéshez hasznalt kodot, hanem a
tdmegkozlekedéshez hasznalt kodot nyitia meg a felhasznald. A folyamatos fejlesztéseknek
kdszOnhetben az aktualis QR-kdd megnyitasa az Alipay alkalmazéasban a legegyszeriibb médon
generalhatd, a legtébb esetben a felhasznalé hosszan az applikacio ikonjan tartja az ujjat és az
alkalmazas automatikusan feldobja a lehet6ségeket. Ez egy ugynevezett “shortcut’” amit sajat
igényeihez tud allitani a felhasznald, vagyis személyre szabhatja azt, és mindenki mas, aki a sajat
Alipay alkalmazasaval beszkenneli a QR-kddot, azonnal utalhat, illetve fizethet a felhasznalonak.
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2.1. Atutalas

Az Alipay egyik leghasznosabb, és talan leggyakrabban hasznalt funkcidja a kozvetlen
.2atutalas”. Ezzel a funkcidoval tulajdonképpen pénzt tud a felhasznaldé atutalni gyakorlatilag
barkinek, illetve fizetni is tud. A szolgaltatas igénybevételéhez semmi mas nem kell, csak egy
telefonszam, ugyanis Kinaban szinte minden telefonszam alapu, és az utalas igy par masodperc
alatt a személyek kdzott is megvaldsithatd. Ellentétben a QR-kddos utalassal ezt a szolgaltatast
leginkabb az ismerésdk egymas kdzétti utalasaihoz lehet hasznalni, mivel az egymasnak irt
Uzenetek részeként lehet a funkciot megtaldlni és csak az egymast mar ismerd, Alipayen
egymassal 6sszekotott, azaz ismerésnek megjelolt, emberek kdzott elérhetd.

2.2. Hello Bike szolgaltatasa

A Hello Bike, az Alipay kerékpar megoszté szolgaltatasa, amely nagyban hasonlit a
Magyarorszagon kézismert Budapesti Kerékparos Kézdsségi Kozlekedési Rendszerre (Budapesti
KKKR), azaz népszerl nevén, a Mol Bubira. A legszembetiinébb kildénbség a két szolgaltatas
k6zott, hogy a Hello Bike rendszer a legtdbb kinai varosban elérhet6, és a kiilvarosokban sem kell
nagy tavot megtennie annak, aki a szolgaltatast igénybe szeretné venni. Kulon érték, hogy tdbbek
kozo6tt Sanghajban is kijeldlt dokkold helyek nélkuli hasznalat valdsul meg, igy szinte barhol ott
lehet hagyni a jarmivet Pekingben ugyanakkor a varosvezetés kifejezett kérése volt a szolgaltatok
felé, hogy csak a varos altal kijelolt kerékpar parkoldkban lehessen otthagyni a bicikliket, egyéb
esetben pedig bintetést kell fizetni. A kerékparok hasznalata igen egyszer(, hiszen az Alipay
applikacio altal biztositott, nagy felbontasu térképen keresztil ellendrizheti a felhasznald, hogy a
tartozkodasi helyének a kozelében hol taldlhatd szabad kerékpar. A bicikliket egy QR-kod
beszkennelésével lehet a lezaras aldl feloldani, és a feloldas utdn azonnal hasznalatba is lehet azt
venni, majd a hasznalat befejezésekor a kereket blokkolo elektronikus zar egy kézzel aktivalhato.
Nagy elény, hogy a Hello Bike szolgaltatas ,havi bérlettel”, is elérhetd, amelyhez raadasul
minimalis, jelenleg — varostol fliggéen — 9-17 yuanos dijtétel- a mostani arfolyam mellett alig tébb
mint 500-1000 forint — tarsul.

2.3. Hello Car szolgaltatas

Az Alipay autokolcsonzd és taxibérld szolgaltatasa, mely leginkabb a magyarorszagi taxi és
autobérlé applikaciok egylttesére hasonlit. A mini-applikacioba belépve a felhasznald
kivalaszthatja, hogy taxit illetve Uber-tipusi személyszallitast kivan-e igénybe venni, vagy a
varosban 1évd autokolcsonzdktdl akar-e autot bérelni. A személyszallitas igénybevétele abban
kilonbdzik a hazai taxi szolgaltatasoktdl, hogy a felhasznalonak elére be kell vinnie az érkezési
cim adatokat és a szolgaltatas minéségi paramétereit — olcsébb vagy prémium jarmu iranti igény,
esetleg hat személyes kocsi — a mini-programba, amely elézetes arkalkulacioét hajt végre a
felhasznal6 aktualis foldrajzi helyzetébdl kiindulva, majd tébbféle személyszallitdé szolgaltatast is
felajanl, amelyek kdzul akar tdbbet is ki lehet valasztani, hogy honnan j6jjon az autd. Ezek utan a
szolgaltatok megkeresik a legkbzelebbi olyan szabad autét, amely a lehetd leggyorsabban fel tudja
venni az utast, és pozitiv talalat esetén kiértesitik a felhasznalét az adott kocsi helyzetérdl,
valamint a varhato érkezési idérél, az auté tipusardl és rendszamarol, a sofér testhémérsékletérél
€és hogy miodta van jogositvanya, tovabba az autd utolsé fertétlenitésérél. A mini-applikacio
lehet6séget ad a sof6rrel valo el6zetes kommunikaciéra — chat és hanghivas — is. A mini-
applikaciéba beépitett térkép segitségével folyamatosan nyomon lehet kdvetni az aut6 utvonalat,
majd az utazas végeztével egy gomb megnyomasaval ki lehet egyenliteni a viteldijat az Alipay
segitségével.

2.4. Egészségugyi ellatasra valé bejelentkezés

Egy masik fontos, egyben hasznos mini-applikaci6 az egészéglgyi program, amelynek
segitségével az adott varos kérhazai, valamint egészségugyi szolgaltatéi kereshetdk, és azoknal
idépontok  foglalhaték. A rendszerbe kiléon beregisztracid szikséges, megadva a
személyazonositashoz elengedhetetlen legfontosabb — név, ID, utlevél szam, telefonszam, lakcim
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stb. — adatokat. Az azonositas utan a rendszerben kereshetévé valnak a varosi kérhazak és egyéb
egészséglgyi szolgaltatok, illetve itt lehetséges az azok kozoétti tematikus sziirés is. Amint a
felhasznalé megtalalta a sziikségeinek, igényeinek és elvarasainak megfelelé kozintézmény azt
kivalaszthatja, majd lehet6sége van idépontot foglalni akar altalanos orvosi szolgaltatasra, akar
valamely specialis szakterlletre. A szolgaltatas arat az applikacio elére megmutatja, sorba
rendezve az egyes intézmények altal kinalt lehetéségeket az ar szerint névekedve; legeldl mindig
a legolcsobb szolgaltatas szerepel. Minden korhaznak van sajat mini-programja, amit majd akkor
kell hasznalni, amikor a felhasznaldé megjelenik az intézményben az eljegyzett idépontra. A
kulféldiek szamara ez a programszint mar nehezen kezelhetd, mivel a legtdbb ilyen mini-
applikacionak nincs angol verzidja, csak kinai nyelven elérheték.

2.5. Meituan és annak mini-appja

Az 020 (Online to Offline) Uzleti modellt [3] megvaldsité Meituan, az egyik legnépszeriibb
futarszolgaltatast nyujté online rendszer, amely mara mar rengeteg tovabbi funkcidval béviilt.
Eredetileg az online éttermi rendelések hazhozszallitasanak lebonyolitasi fellleteként jott Iétre, de
napjainkban mar mozijegyeket és egyéb szolgaltatasokat is igénybe lehet venni ezen keresztil. A
Meituan, egy onallé applikacio, amely kénnyen letolthetd és felhasznalhaté. Nagy elénye, hogy
tobbek kdzott Alipay-es fizetési lehetéséget is maganban foglal. Es természetesen van az Alipay
rendszeren belul mini-applikacioja, mellyel elérhetéek a Meituan legtobb szolgaltatasai is anélkul,
hogy az applikaciot meg kellene kilén nyitni. Ez a fajta mini-applikacio futtatasi lehetéség mind az
Alipayen mind pedig annak vetélytarsanal a Wechatnél is elérhetd.

2.6. Ele.me

A take-out, vagyis f6tt ételek gyors hazhozszallitdsara iranyuld egyik legjelentésebb kinai
platform a szintén az Alibaba konszernbe tartozé ele.me, amelynek szabad forditasa: ,most ehes”.
A Kina toébb mint kétezer varosaban jelen lévé szolgaltatas kavézok, cukraszdak, éttermek, illetve
vegyes-boltok és szupermarketek termékeinek megrendelésének és kiszallitasanak
koordinacidjara szakosodott. Népszer(isége Kinaban toretlen, hiszen egy-egy szupermarketbdl a
mindennapi bevasarlast az applikacion keresztul gyorsan, kdnnyedén lehet végrehajtani, és a
termékek a legrosszabb esetben is masfél 6ran belll a megrendel cimére leszallitasra kerulnek,
természetesen, a kavék, illetve az éttermi ételek ennél joval rovidebb idén beldl jutnak el a
felhasznaléhoz.

2.7. Taobao

Az Alibabahoz tartozé Taobaora, a vilag egyik legnagyobb online kereskedelmi platformjara
[4] tOkéletesen igaz az a mondas, hogy azon ,minden is” kaphat6. A Taobao — amelynek bizonyos
szolgaltatdsai a nyugati orszagokban is elérhet6k — rendkivili népszerliségnek 6érvend, gyors,
egyszerl vasarlasi forum, amely szintén komplex mini-applikacioval van jelen az Alipay
keretrendszerében.

2.8. Didi

A Didi, amelyet 2012-ben alapitottak a vilag egyik legnagyobb — Kinan kivil is jelenlévé —
gépjarmi szolgaltatasokat kinald vallalata, amelynek legelterjedtebben hasznalatos szolgaltatas
aga a személyszallitas. Kindban leginkabb taxi helyettesitéként hasznaljak, és az Alipayen beldl is
elterjedt mini applikacioval rendelkezik. A felhasznalé a mobiltelefonjan futtatott Alipay mini
applikacion keresztul — a Hello Car-hoz nagyon hasonléan — barmikor konnyedén vehet igénybe
szemeélyszallitasi szolgaltatast.
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3. Osszegzés

Az Alipay, illetve a hozza nagymértékben hasonlatos WeChat alkalmazasokkal
kapcsolatosan megallapithatd, hogy azok a foldrajzilag megfelel6 felhasznalasi teruleten lehetéveé
teszik, hogy egy teljes életet végigélien a hasznaldjuk anélkil, hogy készpénzzel talalkozna,
mikdzben az életének szinte minden szegmensét az online térben tudja koordinalni.

Az applikacion beltli mini-applikaciok pedig egy komplex virtualis teret teremtenek, amelyben
azonban az egyén élete nem csak virtualisan, hanem valdésagosan is zaijlik, mivel az online térben
végrehajtott minden tevékenysége materialis kvetkezményeket is eredményez. Az a tény, hogy
az Alipay, illetve a hozza hasonld applikaciok lehetéséget biztositanak arra, hogy a felhasznalok
gyakorlatilag teljes életet éljenek minddssze az applikacién bellil mozogva, mikdzben az allammal
valo kdzvetlen kapcsolatuk is megvaldsul, sziikségessé teszi, hogy kilon értelmezést nyerjen a
felhasznaldi programok ezen szintje, ezért érdemes bevezetni az applikacids-élettér fogalmat.

Az applikacios-élettér nem azonos a mindinkabb terjed6 online élettér fogalmaval [5]. Az
online élettér ugyanis beszikit6 jellegl életre ad lehetéséget, amelyben a tényleges emberi kozeg
minimalizalasa torténik, a lehet6ségek eltlinésével, és egy virtualis alvalésag épitésével. Az
applikacios-élettér ugyanakkor nem képez aléletet, a Iényege éppen az, hogy kiszolgalja a valds
felhasznaldi sziikségleteket, ekdzben pedig tarsadalmi, gazdasagi és kereskedelmi funkciokat lat
el. Vagyis valés gazdasagi alapu igények kiszolgalasara hoztak létre, amelyeket el is lat. Csakhogy
egyben tul is mutat ezen a funkcién, és fontos eszkdzzé valik a szolgaltatéi oldalon is. A
hasznalata ugyanis lehetéséget biztosit a legpontosabb fogyasztéi szokasok felmérésére, hiszen
strukturaltan biztositja tobbek kdzott az alabbi adatokat:

o fogyasztd személye,

e mit és milyen Osszetételben és kombinacidoban vasarol, illetve szolgaltatast vesz
igénybe,

e mikor fogyaszt, itt fontos megjegyezni, hogy masodperc alapu nyilvantartast tesz
lehetéve,

e avasarlas, vagy a szolgaltatas igénybevételének pontos helye,

o fizetési forma, vagyis hogy kozvetlenul a bankszamlarol, vagy az ahhoz az
applikaciéban csatolt balanszrol tértént a fizetés.

Ezen tulmenben az applikacios-élettér lehetbséget biztosit a mikodtetési terulet politikai
vezetésének és a rendveédelmi szolgalatoknak a felhasznaloként megjelend allampolgarok fenti
fogyasztdéi szokasainak, igényeinek felmérésén tulmendéen az atfogd, allandd kontroll
alkalmazasara. Lehetéség teremtédik a felhasznaldk mozgasanak, szokasainak, vélt vagy valos
kapcsolatainak folyamatos — 24 6ras — monitorozasara, és befolyasolasara. Az Alipay esetében, a
COVID fert6zéttség meg nem létének, esetlegesen vélelmezhetd meglétének, illetve meglétének
igazolasara szolgald Health Code alprogram segitségével megvalésul a témegek iranyitott
mobilizalasa, valamint immobilla tétele.

Az applikacios-élettér tehat az alabbi definiciéval adhaté meg: egy olyan gazdasagi alapu, al-
applikaciok sorozatabol feléplilé pénziigyi alapu keretapplikacio, amely a felhasznalé szamara
biztositia, a mindennapi életvitelhez sziikséges altalanos gazdasagi és tarsadalmi szolgaltatasok
elérését, valamint azok készpénzmentes kiegyenlitését, egyben pedig lehetéséget ad a fogyasztoi
szokasok felmérésére, illetve a széleskértii tarsadalmi kontrollra.

Az applikaciés-élettér hasznalata a mai, a személyes adat védelmét kézpontba helyezd,
nyugati demokracidkban szamos kérdést vet fel, mig a jelenlegi, a kdzdsségi jog centralizaciojan
alapulo felhasznaldi terlleteken a probléma mentesen megy végbe. Az allampolgari, a gazdasagi
és a kormanyzati cél és érdekrendszerek talalkozasa azonban azt mutatja, hogy mar a kozeli
jovBében a megfeleléen dimenzionalt — kdzpontilag adatkezelt, az al-szolgéltatéi adathozzaférést
korlatozé — applikacids-€élettér rendszerek dinamikus, globalis megjelenése és terjedése varhato.

Az Alipay azonban csak az els6 kezd6 lépés az applikacios-élettér térténelmében, nem
pedig a kiteljesedés. Az Alipay ugyanis megmaradt pénzugyi alapu szolgaltatasnak, ezért a
felhasznalasi kore szlikebb, mint egy teljes applikacios-élettérnek, mivel a felhasznald nem ezen
keresztul telefonal, chatel, vagy olvassa a hirfolyamot, nézi a videdkat. A jovét mindinkabb a
Wechat fogja képviselni, amely mar most elmozdult abba az iranyba, hogy olyan social media és
kommunikaciés szolgaltatasokkal legyen felvértezve, amelyek miatt a felhasznalé nem fogja




Kasznar Attila, Balogh Andras Zoltan

elhagyni, és akar az egész napos online létét benne tolti. Az alapvetd kulonbséget plasztikusan
foglalja 6ssze Hugo Godschalk: ,Alipay eredetileg az Alibaba tulajdonaban lévé e-kereskedelmi
platformbdl nétt ki, mint példaul a PayPal az eBay-bbl. A WeChat egy k6zbsségi platform, mint a
Facebook vagy a WhatsApp, kbzel 1 milliard felhasznaloval [6].

4. Merre tovabb a jovében?

Annak ellenére, hogy az online tér ronamtempdju és megallithatatlan fejédése alapjan az
applikacios-életterek gyors terjedése prognosztizalhatd, mégis bizonytalan a mar meglévé
szolgaltatasok akar kozéptavi megmaradasa is. A valtozé — mind szolgaltatd, mind felhasznalé
oldali — igények ugyanis akar egyik naprol a masikra a pénzlgyi és szolgaltatds szegmensek
tekintetében is elavultta tehetnek egy-egy applikaciot. Ugyanakkor mind kevesebb kétség flizhetd
ahhoz, hogy az applikacios-életterek a kényelmi, biztonsagi és praktikussagi tényezdik miatt a jové
globalis tarsadalmanak megkerilhetetlen részeivé valnak. Az igény minden oldalrdl egyre
kézzelfoghatobban mutatkozik a komplex pénzigyi funkcidkkal rendelkezé applikacié-rendszerek
kiépitésére, amelyek mind teljesebb mikdodtetéséhez a technikai és technologiai kdvetelmények is
egyre adottabbnak mutatkoznak.

Az applikacios-életterek varhatéan mind tobb szolgaltatas elérését fogjak biztositani, ezaltal
jelentésen kdénnyitve a felhasznalok mindennapjain, lehetévé téve szamukra a szolgaltatéipar
korabban el nem ért szegmenseinek igénybevételét is. Az applikacié alapu virtualis élettér szamos
Uj lehetdséget biztosithat a szolgaltatéipar szamara, soha nem latott lehetéségeket nyitva meg a
vallalkozok elétt térben és az igénybe vevok személyi korében is. Szamos pénzlgyi és gazdasagi
szakértd, pontosan az Alipay elemzése kapcsan jut arra a kovetkeztetésre, hogy a hasonlo
rendszerek példaértéki lehetéséget kinalnak az innovacié menedzsment terén [7]. Az applikaciés-
életterek terjedésének biztositdsa ezaltal hatasos, kdnnyen kivitelezhetd, ugyanakkor olcsé
eszkdze lehet a gazdasagélénkitésnek, azon belul is kiemelt szerepet kaphat a kis- és
kézepesvallalkozasok piacon maradasi képességeinek ndvelésében, valamint azok fejlesztésében.

Az applikacios-életterek fontos szerepet kaphatnak a biztonsag kérdéskdrében is. A 21.
szazad, terrorizmus sujtotta globalis tarsadalmanak mindinkabb meghatarozd kérdéskore a
biztonsag, illetve a szabadsag és a biztonsag egyensulyanak megtartasa. A biztonsag iranti
lakossagi igény folyamatosan ndvekszik, ugyanakkor a szabadsag korlatozasa iranti ellenérzés is
meghatarozd, legaldbbis az eurdpai-amerikai ember szdmara. Az azsiai ember sokkal
szivesebben feladja az eurdpai értelemben vett szabadsagat cserébe azért, hogy az allam
megvedje, megoldjon mindent helyette. Az etatista, vagy gondoskodd allam sokkal inkabb elvaras
az azsiai orszagokban, igy Kinaban is, mint Eurépéaban vagy Eszak-Amerikaban. Az applikaciés-
életterek lehetévé teszik a széleskor(, rendvédelmi alapu tarsadalmi ellenérzés egy olyan finom,
gyakorlatilag érzékelhetetlen valtozatat, amely a széles tdmegek szamara jelenthet elfogadhato
konszenzust.

Az Alipay jov8je — akarcsak barmelyik mar Uzemel6 keretrendszeré — ugyan
kiszamithatatlan, azonban mindenképpen egy sikeres uttoré platformnak tekinthetdé az applikacios-
élettér alkalmazasok soraban.
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