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Osszefoglalé

A sport munkaerdé-piaci kinalatanak mindéségi for-
malasa, a sportszakemberek felkésziiltségének ala-
kitasa nagyban befolyasolja a sportszektor mtikodé-
sét és hatékonysagat. Az Europai Sport Foglalkozta-
tasi Obszervatérium (EOSE) gondozasaban megva-
16sitott ESSA-Sport Projekt keretein beliil az eurépai
sport munkaerdépiac feltarasara keriilt sor statiszti-
kai adatgytijtés €és nemzetkozi online kérddiv segit-
ségével.

A Visegradi orszagokban jellemzé sportolasi szo-
kasok és helyszinek, a sportszervezetek miikodése,
a sportban dolgozok foglalkoztatasanak tipusai és
jogi formai, valamint a munkavégzés soran elvart
kompetenciak sok tekintetben hasonl6sagot mutat-
nak. A Visegradi orszagok lakossaganak kozel fele
egyaltalan nem sportol, a sportolok nagy része nem
vesz igénybe szolgaltatd szervezetet, de a sportban
dolgozok aranya az elmult 5 évben bizonyos noveke-
dést mutat. Aktualis feladat tehat a szervezett kere-
tek kozotti sportolas népszertisitése, melyre megfe-
lel6 munkakori kompetencidkkal biré sportszerve-
zeti alkalmazottak is befolyast gyakorolhatnak. A
sportszakember-képzési tartalmak piaci elvarasok-
hoz igazodo folyamatos megujitasa lehet a kulcsa a
sportszolgaltatasok vonzerejének, novekedésének.

Kulcsszavak: ESSA-Sport Projekt, sport-munka-
erépiac, Visegradi orszagok, kompetenciak

Abstract

The development of sport labor market supply
and the preparedness of sport professionals strongly
influence the operation and efficiency of the sports
sector. Within the framework of the ESSA-Sport
Project, implemented under the framework of the
European Observatoire of Sport and Employment
(EOSE) the European sports labor market was ex-
plored through statistical data collection and an
international online questionnaire.

The typical sports customs and locations in the
Visegrad countries, the functioning of sports organ-

izations, the types and legal forms of employment of
sports employees, and the competencies expected
during work show similarities in many aspects.
Nearly half of the population of the Visegrad group
do not practice sports at all, the majority of the active
population do not use the services of sport
organizations; however, the proportion of people
working in sports has shown a certain increase in
the last 5 years. Thus, a relevant task is to promote
sports within an organized framework, which can
also be influenced by the competent employees of
sports organizations. The continuous development
of sports professional training and educational
standards in line with market expectations may be
key to increase the attractiveness of sports services.

Keywords: ESSA-Sport Project, sports labor
market, Visegrad countries, competencies

Bevezetés

A gazdasag kiilonboz6 szektoraiban a munkaerd-
piaci-kinalat minéségi formalasa, a szakemberek fel-
késziiltségének alakitdsa nagyban befolyasolja a
vallalatok és szervezetek miikodését és hatékonysa-
gat. A sportmenedzsment szakirodalom jelent6s része
(Bayle, 2000; Bayle és Madella, 2002; Chelladurai és
mtsai, 1987; Papadimitriou és Taylor, 2000; Wolfe és
mtsai, 2002) a sportszervezetek teljesitményének ér-
tékelésénél olyan dimenziokat vesz alapul, mint a
sportbéli eredményesség, a pénziigyi teljesitmény, a
szervezeti €és szocidlis hasznossag dimenzioi, valamint
ezekhez kacsolodo kiilonféle indikatorok. Mivel nap-
jaink tudasalapt gazdasagaban a human eréforras
szerepe meger6sodott, makro szinten a fejlett alla-
mok, mikroszinten a szervezetek eredményességét, il-
letve versenyelényét elémozdithatja a tudas eléallitasi
€és hasznositasi képességiik (Rechnitzer, 2008).

A kozgazdasagi szakirodalom az emberi tékét
hasznos és értékes tudasallomanyként kezeli, amivel
az ember képes anyagi javakat és szolgaltatasokat
eléallitani (Samuelson és Nordhaus, 1992). Ugyan-
akkor, az emberi eré6forras értékelése soran olyan
nézetek is felmeriilnek, melyeknél a befektetések
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hozta jovedelmen kiviil valamennyi nyereséget az
emberi erdéforrashoz kell kapcsolni (Standfield,
2002). A szellemi t6két ezek alapjan tekinthetjiik
ugy, mint esélyt, lehetéséget akar a tulajdonosa, akar
a hasznal6ja szamara (Gd6si, 2007).

Gazdasagi mutatokkal mérhet6 teljesitményével,
illetve munkaerd6-piaci szerepével a sport logikusan
értelmezhetd egy nemzet vagy régioé gazdasaganak ré-
szeként, ugyanakkor annak oktatasi, nevelési funk-
cioja révén, mint tarsadalmi alrendszer, a sport
mindségi mutatokkal ,mérhet6” értéke is lényeges.
A sportszektorban, mint a gazdasag egyé€b szegmen-
seiben is, a munkaerdé-kinalat nagysaga, a munkae-
répiac rugalmassaga és a munkaer6 képzettsége is
jelentésen befolyasolja a piac és szereplGinek lehet6-
ségeit €s erejét.

A sport munkaerg-piacan szamos szerepld jarul
hozza a sportszektor gazdasagi teljesitményéhez. Két
alapvet6 csoportot érdemes megkiilonboztetni, a
sportspecifikus tevékenységet végz6 munkaerot
(sportolo, edzd, jatékvezetd, sportrekreacios szak-
emberek stb.) illetve a sportszervezetek miikodését
egyéb modon elSsegité munkaer6t (menedzserek,
technikai személyzet, irodai alkalmazottak stb.).

A sportspecifikus tevékenységet végz6 munkaerd,
ezen beliil is els6sorban a tehetséges edzék és spor-
tolék korében jelentés a nemzetkodzi mobilitas, to-
borzas €és szerzddtetés, igy abszolut kulcsfontossagu
az érintett sportszervezetek szamara a képzett em-
beri er6forrashoz valé globdlis hozzaférés (Lee,
2010). A munkaer6piacon megjelend profi sporto-
16k, edzbk és jatékvezetSk kivalasztasanal ugyanak-
kor Papps szerint kiemelkedéen alapos a leendé
~alkalmazottak” el6zetes felmérése mas munkaval-
lalokhoz képest, ezért szamos professzionalis sport-
ag esetében a munkaerg-piaci szervezetek egyéni sa-
jatossagokkal birnak (Papps, 2020).

A szellemi t6ke a fizikai, szellemi és lelki téren a
tehetségben lappang6 lehetéség és az életut soran
megszerzett személyes kompetencidk oOsszessége
(G6si, 2007). A munkaerd-piacon napjainkban egyre
fontosabb szerepet jatszik a munkavallalok kompe-
tenciaja, informaltsaga, tarsadalmi és kulturalis t6-
kéje. A szervezetek miikodésének sikere és haté-
konysaga nem valaszthato6 el a dolgozok készségeit6l
és interperszonalis viszonyaitol. A személyes kom-
petenciak koziil kiemelkedik a gondolkodas és prob-
lémamegold6 készség, jelent6ségében ezt koveti a
masokkal val6 egyiittmiikodés képessége és a kom-
munikaci6. Igaz a szaktudas sziikségessége vitatha-
tatlan, de bizonyos kutatasok olyan alapvet6 szemé-
lyiségvonasokat, mint a felel6sségvallalas €s az 6n-
menedzselési képesség, a szaktudas elé sorolnak
(Imre, 1999; Giles, 2016).

A sport-munkaerépiacon elvart kompetenciak fel-
meérése tobb nemzeti szintl kutatas alapjaul szolgalt.

Fahrner és Schiittoff példaul német sportmenedzse-
rek felmérése alapjan arra mutatott ra, hogy maga a
munkakornyezet is befolyasolja, hogy adott szakem-
bereknél mik lesznek a leglényegesebb kompeten-
cidk. A szerz6k ugyanakkor azt is kiemelték, hogy a
szervezGi és kommunikacids készségek megléte el-
engedhetetlen a sportmenedzseri munkakorben
(Fahrner és Schiittoff, 2019). Koustelios kiillonbozé
meéretl gorog fitnesz-termek menedzsereivel szem-
ben elvart kompetencidkat vizsgalta. Eredményei
arra mutattak ra, hogy a szervezet mérete is befolya-
solja a kompetencia-elvarasokat, példaul a nagyobb
sportszervezeteknél fontosabbnak bizonyultak a
pénziigyi, adminisztracios és HR készségek (Kouste-
lios, 2003).

Az Euroépai Unio6 égisze alatt szamos szakpolitikai
kezdeményezés fogalmazodott meg a térség gazda-
sagi hatékonysaganak €s a szabadpiaci elvek érvé-
nyesiilésének a céljabol (Onyestyak és mtsai, 2019).
1997-ben az EU tagallamai megallapodtak arrol,
hogy kozos foglalkoztataspolitikai célkittizéseket és
célértéket dolgoznak Ki, els6sorban a munkahelyek
szamanak és a foglalkoztatas szinvonalanak nove-
1ése okan. Manapsag az europai foglalkoztatasi stra-
tégia az Europa 2020 novekedési stratégia része (EU
Novekedési stratégia, 2018), és megvaldsitasa szoros
szakpolitikai koordinaciéra épil.

Az 1994-ben l1étrejott Europai Sport és Foglalkoz-
tatasi Obszervatorium (EOSE) 2002-ben valt Fran-
ciaorszagban hivatalosan bejegyzett non-profit tarsa-
sagga, melynek {6 célja, hogy objektiv és fiiggetlen né-
z6pontbdl tamogassa €s vezesse a sportszektorban
szitkséges munkavallaloi képességek és kompeten-
ciak fejlesztését. Az EOSE, mint nemzetkozi szerve-
zet, munkaja a teljes sport és aktiv szabadidd szek-
tor fejlesztésére kiterjed, beleértve az outdoor és a
fitnesz szervezeteket is, és hangsulyt fektet a sport-
foglalkoztatas és az oktatasi szektor kozotti haté-
kony egylittmiikodés tamogatasara (http://eose.eu).
Megalakulasa 6ta 25 EU altal tamogatott projektben
vett részt tAmogatoként vagy partnerszervezetként.
2016 novemberében inditotta ttjara az ESSA-Sport
Projektet (European Sector Skills Alliance for Sport
and Physical Activity/Eur6pai Partnerség a Sport és
Fizikai Aktivitds Szakemberallomany4nak Agazati
Fejlesztésére), mely célul tiizte ki az oktatasi intéz-
ményeken kiviili szervezett sportban (sportegyesiile-
tekben, szovetségekben, sportszolgaltatoknal, egyéb
sportszervezeteknél) dolgozé sportszakemberek
vizsgalatat, a sportszervezetek szakemberallomany-
igényének és a dolgozoktol elvart készségek felméré-
sét (Onyestyak és mtsai, 2019).

A 2019 6szén lezarulo ESSA-Sport Projekt kere-
tein belil azt vizsgaltuk, hogy az Eurépai Uni6 tag-
orszagaiban milyen jellemzdékkel birnak a sport-
szektor szerepléi, miként formaloédik a sport-mun-
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Sportolasi gyakorisag

Csehorszag Szlovakia
l Soha j Ritkan Heti 1-4
(max havi 3) alkalommal

Lengyelorszag Magyarorszag

Minimum
heti 5-sz0r

munkaerdépiacok jellemzéi és a
szervezeteken belilli tevékenységi
korok tekintetében hasonlitottuk
0ssze.

A statisztikai adatgy(jtés soran
elfogadott foglalkoztatasi agak és
gazdasagi tevékenységek figyelembe
vételével a projektvezetSk dsszealli-
tottak egy 5 f6 témakorrel foglal-
koz6 (1. sportban tevékenykedd
szervezetek jellemz6i; 2. foglalkoz-
tatas és sziikséges munkavallaloi
készségek; 3. az alkalmazottak to-
borzasa, 4. munkavégzés a sport és

1. 4bra. Sportolasi gyakorisag a Visegradi orszagokban
Figure 1. Frequency of sports activity in the Visegrad countries
(Forras/Source: Special Eurobarometer 472 on Sport, 2018)

kaerdpiac, illetve milyen szakmai és kompetencia-el-
varasokkal szembesiilnek ezen piac munkavallaloi.
Cikkiinkben a Visegradi orszagokra vonatkozo ered-
meényekre fokuszalunk, hiszen véleményiink szerint,
ezen orszagokban jellemzd sport-munkaerdé-piaci al-
lapotok és tendencidk dsszehasonlitasa, lehetéséget
biztosithat bizonyos teriileteken val6 szorosabb
egyuttmiikodés kialakitasara is.

Anyag és modszerek

A 2016 és 2019 kozott megvalosulé6 ESSA-Sport
Projekt keretein belill két kutatasi modszerrel igye-
keztiink felmérni az eur6épai munkaerépiacot. Egy-
részt elére egyeztetett elvek és elvarasok alapjan
statisztikai adatgytjtés tortént a munkaerdépiac, a
sportszektor és az oktatasi-képzési rendszerek meg-
ismerésére €s europai osszehasonlitasara.

Az Eurostat, valamint a nemzeti statisztikai hiva-
talok kozremiikodésével orszagonként felmérésre
keriiltek a foglalkoztatasi jellemzdk, a sportolasi ak-
tivitas mértéke, a sportszektorban foglalkoztatottak
statisztikai jellemzdi, azon beliil a sportspecifikus te-
vékenységet végzé munkavallalok jellemzdi, illetve a
sportszervezetek altal foglalkoztatott munkaerd 6sz-
szetétele. Az adatgy(jtési-adatelemzési folyamat el-
sédleges célja az volt, hogy felvazolhatok legyenek
azok az eurodpai keretek, amelyek kozott a sport-
szektor mikodik, és a rendszerben rejlé esetleges
hianyossagok orvoslasara megoldasok sziilethesse-
nek. A statisztikai adatok a gazdasagi tevékenységek
EU-s statisztikai osztalyozasi kategoriai (NACE
kédok) szerint, illetve a foglalkoztatasi agak nemzet-
kozi osztalyozasat (ISCO kodok) is figyelembe véve
kerultek kategoridkba (Onyestyak és mtsai, 2019).
Lengyelorszag, Csehorszag, Szlovakia és Magyaror-
szag eredményeit a sportolasi szokasok, a sport

fizikai aktivitas teriiletén; 5. képzés
és tovabbképzés), europai szinten,
19 nyelven lekérdezésre keriild,
zart kérdésekbdl all6 online kérdé-
ivet. A kérddivet a Survey Monkey
software segitségével és egyedi URL linkeken keresz-
til juttattuk el a célcsoportokhoz (sportszervezetek-
hez), melyet 2018 novembere és 2019 januarja
kozott Osszeurodpai szinten 3 814 valaszado toltott
ki. A kérdéSivekbdl kapott valaszokat orszagonként,
illetve 0sszeuropai szinten SPSS statisztikai elemzés
ala vetettiilk. Mivel a cseh és szlovak partnerek csu-
pan a kutatas elsé részében vettek részt, igy cikkiink
masodik részében a lengyel és magyar kitoltott kér-
doéives eredmények oOsszehasonlit6 bemutatasara
vallalkozunk, Kitérve a két orszagban miikodé sport-
szervezetek jellemzdire, a sportszervezetekben 1évé
munkakorokre és foglalkoztatasi jogviszonyokra, va-
lamint a kiilonféle poziciékban elvart kompetenci-
dkra és abbéli hianyossagokra. A kérdéiv kitoltésé-
ben a résztvevé orszagok nagyon kiilonb6z46 aktivi-
tast mutattak, azonban kiemelkedve a tobbi részt-
vevé eurOpai nemzet kozill 367 magyar és 228
lengyel sportszervezett6l kaptunk valaszt.

Eredmények

A sportszektor szerepl6inek jellemzdit a Visegradi
orszagokra vonatkoztatva vizsgaltuk, mivel a négy
orszag hasonl6 20. szazadi torténelmi orokséggel,
gazdasagi viszonyokkal és foldrajzi elhelyezkedéssel
rendelkezik, valamint szamos teriileten mar jelentés
egyuttmiikodés van kozottik, mely talan a sportban
is elmélyithetd lenne. 2018-ban a vizsgalt orszagok-
ban a foglalkoztatas mértéke a 15-64 éves korosz-
talyban 70% korili volt, a sport munkaerépiaca az
osszes foglalkoztatott 0,43%-at adta Magyarorsza-
gon, Lengyelorszagban 0,45%, Csehorszagban 0,66%,
Szlovakiaban pedig a munkavallalok 0,39%-a tevé-
kenykedett a sportban (Special Eurobarometer 472
on Sport, 2018). Ezek az értékek ugyan a 0,79%-0s
Unids atlagérték alatt vannak, de 2016-hoz képest
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volt a legmagasabb, 9% (1. dbra).

A sport munkaerdé-igénye, annak
képzése és a sportban dolgozok
munkdjahoz sziikséges kompeten-
cidk szempontjabol lényeges annak
ismerete is, hogy a sportol6 lakossag milyen helyszi-
neken végzi a testmozgast, illetve mennyi sportold
kapcsolodik valamiféle sportszervezethez. Az Unids
felmérés szerint a Visegradi orszagok sportolo lakos-
saganak talnyomo t6bbsége a sporttevékenységet vagy
szabadtéren (41-42%), vagy otthonaban (36-62%),
vagy munkaba/iskolaba menet Gtkozben (21-31%)
végzi. Ez alapvet6en azt is jelenti, hogy olyan helyszi-
neken sportolnak, melyekhez nincsen sziikség hattér-
szervezetre, illetve jellemzGen (kivéve néhany szabad-
térhez kot6dg, iranyitott sporttevékenységet) nem igé-
nyel a testmozgasuk megvalositasa sporthoz kapcso-
16d6 munkaerét. A felmérés szerint ugyanakkor a
sportolé magyarok 19%-a a munkahelyén végzi a test-
mozgast, igy pozitivum, hogy ennek infrastruktarajat,
személyzeti hatterét bizonyos munkaadok rendelke-
zésre tudjak bocsatani dolgozoik szamara. Fitnesz
kozpontokban sportol a négy orszag sportol6 lakos-
saga 9-15%-ban, illetve egyéb sport centrumokban to-
vabbi 6-15%, ezek a helyszinek mindenképpen infra-
strukturalis és személyzeti hattér meglétét feltételezik.
Ami a sportklubok iranti igényt jelenti, Csehorszagban
a legmagasabb, ahol a sportolok 10%-a sportol sport-
klubban, mig a tobbi harom orszagban ez az arany
csupan 5-7% (2. abra).

Lényeges kérdés, hogy a sportolé lakossagnak
van-e sportszervezeteknél tagsagi jogviszonya. A fel-
mérés szerint sportklub tagja a sportolok 4%-a Ma-
gyarorszagon €és Szlovakidban, 6% Lengyelorszagban
és 8% Csehorszagban, ugyanakkor jelentés még a fit-
nesz klub-tagsagok mértéke, ez 7-10% kozodtt mozog
a négy orszagban.

Osszességében elmondhato, hogy a négy orszag
sportol6 lakossaganak fizikai aktivitisahoz csak igen
kis mértékben van sziikség személyzeti, intézményi
hattérre, a sportban tevékenykedé munkaerd elsé-
sorban azon sportszervezeteknél fog megjelenni, me-

2. 4bra. A sportolas szinhelyei a Visegradi orszagokban
Figure 2. Scenes of sports in the Visegrad countries
(Forras/Source: Special Eurobarometer 472 on Sport, 2018)

lyek vagy iizleti alapon kinalnak szabadidés-sport-
szolgaltatasokat, vagy a versenysport, €élsport és
utanpotlassport szegmenseihez kothet6k. A Viseg-
radi orszagok lakossaganak 50%-at, akik nem végez-
nek sporttevékenységet, a sport munkaerdé-piacanak
szabadidésportot tamogaté tevékenysége altal le-
hetne esetleg megszolitani és megmozditani.

Korabban mar emlitettiik, hogy a vizsgalt orsza-
gokban a sport munkaerdé-piac mérete az dsszes fog-
lalkoztatott aranyaban 0,39% (Szlovakia) és 0,66%
(Csehorszag) kozott mozog, ami nem elhanyagol-
hato, f6leg, ha a korabbi évekhez képest megmutat-
koz6 piaci béviilést is figyelembe vessziik. A gaz-
dasagi fejlédésnek, illetve fellendiilésnek egyik felté-
tele, hogy megfeleléen képzett munkaerd vegyen
részt a termelési folyamatokban (Jancsak, 2013), ez
a megallapitas a sportszektorra is érvényes. Ahhoz,
hogy ez megval6ésulhasson a munkaerépiac és a fel-
s6oktatas struktarainak kongruenciajara van sziik-
ség (Jancsak, 2013). A kiilonféle 6sszehasonlitd
elemzések és felmérések azért is elengedhetetlenek,
mert a hatékony szervezeti miikodés elengedhetetlen
feltétele a nemzeti munkaeré-piaci kiilonbségekre
val6 odafigyelés (Poor, 2009). Bizonyitott tény, hogy
a fejlett allamok versenyelényét a tudas eléallitasi és
hasznositasi képességiik is jelzi (Rechnitzer, 2008).

Ha a vizsgalatunkban szerepl6 négy orszag mun-
kaeré-piacanak osszehasonlitasara vallalkozunk, ér-
demes kiemelni néhany jelent6s kiillonbséget. Egy-
részt a nemek aranya tekintetében szembet{ing, hogy
mig Csehorszagban, Lengyelorszagban és Magyaror-
szagon nagyjabol kiegyenlitett a nék és férfiak jelen-
léte (természetesen ez egyes munkakorok kiilon
vizsgalata komoly killdnbségeket mutatnak), addig
Szlovakiaban a nék csupan 27,9%-ban vannak jelen
ezen a piacon (1. tdblazat).
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1. tablazat. A sport munkaerdépiac mérete €s jellemz6i a Visegradi orszagokban (%)
Table 1. The size and characteristics of the sports labor market in the Visegrad countries (sajat szerkesztés

az ESSA-Sport National Fact Sheet-ek alapjan, 2019)

. Férfiak 57,8 72,1 49,7 47,7
Nemek aranya (%) ~
N6k 42,2 27,9 50,3 52,3
15-24 11,6 10,7 20,6 22,8
Korosztélyok aranya (%) 25-49 56,5 58,3 54,5 69,8
50+ 31,9 31,0 24.9 7.4
Fodlalk L % Alkalmazott 72,7 70,0 81,7 87,8
glalkoztatas tipusa (%) Vallalkozo 273 30,0 18.3 12.2
L Teljes munkaidGs 80,5 94,9 78,6 91,4
Munkaidé tipusa (%) = —
Részmunkaidds 19,5 5,1 21,4 8,6
» a részmunkaidés foglalkoztatas
éslsggrgt? ;ﬁﬁiﬁ;ﬁlﬁ Csehorszéagban (19,5%) és Lengyel-
ISCOS orszagban (21,4%). Arra vonatkozo
Gépészeti szakemberek adatunk sajnos nincs, hogy a mun-
; ISCO7 B Magyarorszag kakorok, esetleg a nemek kozott
Epitési SZ@}}{ember,elf B Lengyelorszag vannak-e jelentésebb kiillonbségek
ISCO6 Mezogazdasa i e tekintetben.
szakembere M szlovakia Az ESSA-Sport Projekt a NACE
Szolgéltatok és Ieslgdoéi Csehorszag kodok (a gazdasagi tevékenységek
SCO4 EU-s statisztikai osztalyozasa) és az
Hivatali apparatus ISCO kodok (a foglalkoztatasi agak
ISCO3 nemzetkozi osztalyozasa) alapjan a
(Sport)-szakemberek statisztikai adatgytjtés soran 3 sta-
ISCO2 Szakmai tisztikai teriletre fokuszalt:
tudas kepviseloi A sport-specifikus tevékenysé-
ISCO1 Menedzserek gekre (ISCO 342) a sport szektoron
. : . . : : : : belil (93.1).
6 10 20 30 40 50 60 70% A nem sport-specifikus tevékeny-

3. 4bra. A sportszervezeteken beliili tevékenységi korok gyakorisaga

a Visegradi orszagokban

Figure 3. Frequency of occupations engaged within sport organization

in the Visegrad countries

(Forras/Source: Eurostat és nemzeti statisztikak/stats 2016-2020)

A foglalkoztatas tipusat tekintve Magyarorszagon
a hagyomanyos alkalmazotti jogviszony a sportban
foglalkoztatottak 87,7%-at érinti, a vallalkozoi szer-
z6déssel a sportszervezeteknél dolgozok aranya
Szlovakiaban a legmagasabb (30%). A kérdéives fel-
mérésiinkben ezzel kapcsolatban azt is megkérdez-
tiik, hogy mely munkakorokre milyen foglalkoztatasi
jogviszony jellemz6. Magyarorszagon a jatékvezet6k
és versenybirok esetén alkalmazzak leggyakrabban
ezt a jogi format, mig Lengyelorszagban a jatékveze-
t6kon kiviil gyakori a fitnesz instruktorok, a szabad-
téri sporttevékenység vezeték, az edzék, a profesz-
szionalis sportolok, de 30%-ban még az operativ
munkatarsak esetében is. Mind a négy orszagban jel-
lemz6 a teljes munkaidds foglalkoztatas, Szlovakia-
ban a sportban dolgozék alig tobb, mint 5%-a tevé-
kenykedik részmunkaidében, ugyanakkor gyakoribb

ségekre a sport szektoron beliil,

A sport-specifikus tevékenysé-
gekre a sportszektoron kiviil.

A sportszervezetek mitikodteté-
séhez sziikséges emberi eréforras
igen sokféle, a sportszakemberek
aranya a sportszervezeteknél nem
minden vizsgalt orszagban éri el az 50%-0s aranyt
(Szlovakia 38,8%, Lengyelorszag 36,6%). Jelentés
mértékben vannak jelen a sportszervezeteknél a nem
sport-specifikus szolgaltatok és eladok (13-27%), hi-
vatali apparatus (8-12%), menedzserek (6-9%), il-
letve takaritok és egyéb munkatarsak (3-10%). A
2016-0s magyar statisztikai adatok szerint ugyanak-
kor a sportszervezetekben dolgozok 65%-a sport-
szakember, a szolgaltatok, eladok aranya 15%, a
hivatali apparatus az ott dolgozok 8,4%-at teszi Ki,
mig tovabbi 5,6% a takaritok és egyéb munkatarsak
(3. abra).

Osszességében elmondhat6, hogy a sportszerve-
zetek hatékony miikodtetéséhez igen szerteagazo,
képzett alkalmazotti korre van sziikség, ugyanis ,.a
vallalati hatékonysagban a tehetségek hozzak létre
azt az értéket, amit a tulajdonosok és a menedzserek
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elvarnak” (Szretyko, 2016). A kii-
16nféle munkakorokhoz, feladatok-
hoz jellemvonasok, képességek tar-
toznak, amelyeket egy kapcsolodo
kompetencia térképnek tartalmaz-

nia kell (Poor, 2008). A tovabbiak- Kozépvezetbk
ban bemutatjuk az ESSA-Sport

Projekt kérdéives lekérdezésének Felsovezetok
néhany eredményét, melynek egyik Jatékvezetok,
fokuszpontjaban a sportszerveze- versenybirok

teknél megtalalhato kiilonféle mun-
kakorok esetén elvart és hianyolt
képességek és kompetenciak feltér-
képezése allt.

Az ESSA-Sport foglalkoztatasi Edzék
kérddiv valaszfelvételi idGszaka Professzionalis

2018. november és 2019. januar
kozott volt, ez id6 alatt a résztvevd
orszagokbol dsszesen 3 812 érvé-
nyes Kkitoltés érkezett vissza, az
egyes orszagokban a kitoltési akti-

Irodai és
hivatali személyzet

Operativ munkatarsak

Fitnesz instruktorok,
személyi edz6k

Szabadtéri tevékenysélg(;
vezet6k, animatoro

sportolok és jatékosok

Il Magyarorszag n=338

0 20 40 60 80 100

M Lengyelorszag n=205

vitas ugyanakkor nagyon Kkiilon-
b6z6 mértékid volt. A legtobb kitol-
tott kérdéiv Franciaorszagbol érke-
zett (29,9%), masodik legaktivabb
Magyarorszag volt 367 darab érvé-
nyes Kitoltéssel (9,7%), Lengyelor-
szag az 6todik helyen végzett 228
darab valasszal (6%). Szlovakia és Csehorszag a pro-
jekt ezen szakaszaban nem vett részt, igy a tovabbi-
akban csak a magyar és lengyel eredmények 6ssze-
vetésére vallalkozunk.

A kérdéivben ot f6 témakor keriilt gorcsé ala; a
sportszervezetek tipusai €s jellemzdi, a foglalkoztatas
meértéke és az elvart sportszakemberi készségek, a fi-
zetett alkalmazottak és dnkéntesek toborzasanak kér-
dései, a munkavégzés altalanos jellemzdi a sport €s
fizikai aktivitas teriiletén, illetve a munkaeré6-fejlesztés
és képzés jellemz6i, lehetSségei €s hianyossagai.

Magyarorszagon a legtobb kitoltott kérdéiv sport-
kluboktol (82,9%) érkezett vissza, a sportszovetsé-
gek valaszai 6%-ot tettek ki, az akadémiak 3,5%-ot,
a tobbi sportszervezet ennél kisebb mértékben akti-
vizalta magat. A lengyeleknél valamivel kiegyenlitet-
tebb volt a megkérdezett szervezetek aktivitasa, a
sportklubok a kérdéivek 46,8%-at juttattak vissza,
a sportszovetségek 18%-ot, mig harmadik helyen az
egyetemek f6iskolak alltak 8,6%-kal. Ami érdekes,
hogy a sportszervezetek tipusait tekintve a magyar
szervezetek 84%-a tarsadalmi, 8,8%-a profitorientalt
és csupan 7,1%-a volt allami szervezet, a lengyelek-
nél ugyanakkor az allami szervezetek voltak tul-
nyomo tObbségben (59,1%), a profitorientaltak
viszont igen ritkak (3,2%). Ez természetesen nagy-
mértékben fiiggoptt attél, hogy milyen tevékenységi
szervezetrdl volt sz6, azonban kitlinik az is, hogy

4. abra. Milyen aranyban vannak alkalmazottak az egyes munka-
korokben a valaszad6é sportszervezeteknél Magyarorszagon és
Lengyelorszagban?

Figure 4. What proportion of sport organizations have employees in
each job category in Hungary and Poland?

(Forras/Source: ESSA-Sport online kérdéiv/questionnaire)

mind a sportklubok, mind pedig a szovetségek jelen-
t6s része allami szervezetként miikodik még Lengyel-
orszagban. Ami a sportszervezetek méretét illeti a
magyar szervezetek 37,7%-a alkalmazott nélkiil ma-
kodik, ez Lengyelorszagban csupan 13,8%, a koze-
pes szervezetek aranya az alkalmazottak szama
alapjan mindkét orszagban 50% koriili, ugyanakkor
az 50 fénél tobb alkalmazottal rendelkez6 szerveze-
tek Lengyelorszagban gyakoribbak a valaszadok ko-
z0ott (21,4% a 6,7%-o0s magyar adattal szemben).

A tovabbiakban arra kérdeztiink ra, hogy a kii-
lonféle sportszervezeteknél milyen munkakorben
vannak alkalmazottak. Itt a kérd6iv mar megjelolte
azt a kilenc munkakort, amely kapcsan késGbb a
kompetenciak felmérésére is sort keriilt. Mivel a ki-
tolték kozott a sportklubok voltak a legtobben igy
nem meglepd, hogy a vizsgalt sportszervezetek 88%-
anal alkalmaztak edzéket mindkét orszagban. Irodai
és hivatali személyzet volt a masodik leggyakoribb
alkalmazotti munkakor, a szervezetek 60-65%-anal
volt ilyen alkalmazott. A kiillonféle szintl vezeté6k a
szervezetek 50%-anal jelentek meg, és hasonléan
sziikségesnek mutatkoztak az operativ munkatarsak
is. A tobbi foglalkoztatotti munkakor meglehet6sen
sportszervezet specifikus, de megemlitendd, hogy ér-
tékelheté eredményt adtak még a jatékvezetdk, ver-
senybirok, fitnesz instruktorok, animatorok és profi
sportolok (4. dbra).
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% — Magyarorszagon létezik az a sa-
901 jatos jogi fogalom, hogy amat6r
80 - sportoloi szerzédés, igy a spor-
70 tol6, mint 6nkéntes munkaerd
60 nagyobb mértékben tud megje-
501 lenni, mint mashol;

401 — szamos sportszervezet talal arra
30 megoldast, hogy az ott tevékeny-
90 kedé munkaerét jogi munka-
szerz6déses viszony nélkil al-

101 L kalmazza és Kkifizesse.
0- S5 &0«1; &'&;@ Si"o“” @eﬁo‘%‘” Q@fjo“’ @@s @\,55 &4 Q}v% &:&& Min/dezek ellenér? elfogadhato
S 9 qu:@o 2 @%ﬂé’ \@6" & & oQéqgv‘ SEE eredmény, hogy az onkéntes/félig
o@fg\q’ 6”35@ & &é‘&aﬁ SQ;@Q@Q Qeﬁ‘ F &Y onkéntes munkaerd igen erételje-
‘2;\8" & < A ¢ sen jelen van a magyar sportszerve-
6Qoé .Ifizetett Alkalmazott (HUN) [l Vallalkozéi szerz6dés (HUN) zetek miikodtetésében. A vallalko-
M Onkéntes (HUN) M Fizetett Alkalmazott (POL) z0i szerepk(')r egye]ére nem tal nép-
W vallalkozoi szerzédés (POL) [ Onkéntes (POL) szer(i a magyar sportban, illetve a

5. dbra. A sportszervezeteknél 1évé alkalmazottak foglalkoztatasi

jogviszony szerint

Figure 5. Employees of sports organizations by employment status
(Forras/Source: ESSA-Sport online kérdéiv/questionnaire)

Lényeges munkatigyi kérdés volt az is, hogy mi-
lyen foglalkoztatasi jogviszonnyal vannak az alkal-
mazottak a szervezeteknél? A kérdéiv harom
lehetséges kategoriat jelolt meg, a fizetett alkalma-
zottakét, vagyis akik a sportszervezetnél allomany-
ban vannak, a vallalkozo6i szerzddést, illetve az
onkéntes munkaer6t, ami azt jelenti, hogy bérjellegti
juttatast nem kap az illet6 az elvégzett munkajaért.
Osszességében szembet{ing, hogy Lengyelorszagban
a sportszektorban a vallalkozo6i szerzédések sokkal
gyakoribbak, mint Magyarorszagon; els6sorban a ja-
tékvezet6k (47%), a fitnesz instruktorok (53%), a
szabadtéri tevékenység vezetSk (39%), illetve az
edzbk (33%) korében. Ugyanezen munkakorokben a
magyar adatok nem érik el a 20%-ot sem, kivéve a
jatékvezetSket, akik 32%-ban vallalkozoi szerz6dés-
sel végzik munkéjukat. Erdekesség, hogy a lengye-
leknél még az operativ munkatarsaknal is 33%-ban
jelenik meg a vallalkozo6i tevékenység, a magyaroknal
ez 10% alatti. Ami az dnkéntes munkavallalokat il-
leti, a magyar sportszervezetek a professzionalis
sportolok 72%-anal jelolték meg ezt a kategoriat, ra-
adasul a jatékvezet6k 60%-at is ide soroltdk. A ma-
gyar sportszervezeteknél az Onkéntes munkaerd
minden munkakori kategoriaban 45% {6lotti arany-
ban volt jelen (5. &bra).

A foglalkoztatasi jogviszonyhoz kot6d6 eredmé-
nyekkel kapcsolatban ugyanakkor érdemes azt is fi-
gyelembe venni, hogy:

— a kitolts szervezeteknél a sportklubok erdsen fo-
lillreprezentaltak voltak, raadasul azok jelent6s
része kisméretd, kevés szakosztalyos klub volt;

leggyakoribb fizetett alkalmazotti
munkakorok Magyarorszagon a
sportvezet6i pozicidk, az operativ és
irodai munkakorok, valamint az
edz6i munkakor.

A sportszervezeteknél talalhato
munkakorok és azok foglalkoztatasi hatterének meg-
ismerése utan kérdéiviink kovetkez6 fontos kérdés-
kore az egyes poziciokban 1évé munkatarsakkal
szemben elvart kompetenciak, illetve a kompetenci-
abeli hianyossagok kérdése volt. Bar a szakirodalom
felosztasa szerint ,a kompetencidk harom szinten
nyilvanulnak meg: egyéni, csoportos és szervezeti
szinten” (Czobor, 2003), a kérddbivben ezeket nem
kiilonitettiik el, hanem a kit6ltéknek minden mun-
kakor kapcsan egy 20-25 itemes listat kellett érté-
kelnitik, hogy az adott munkakorben azokat meny-
nyire tartjak fontosnak.

A 21. szazadban mind az oktatas, mind pedig a
foglalkoztatas teriiletén egyre nagyobb szerepet kap
a kompetenciak felmérése és azok alapjan valo érté-
kelés. Ennek oka, hogy felmérések szerint minden
~munkakorhoz, feladathoz tartoznak jellemvonasok,
képességek, amelyeket a tartozé kompetencia tér-
képnek tartalmaznia kell” (Poor, 2008), és egy jol ki-
dolgozott ,kompetencia matrix konnyen meghata-
rozza, hogy a sportol6 vagy az alkalmazott, alkal-
mas-e adott poziciéra” (Faragd és mtsai, 2018). Ku-
tatasok bizonyitjak, hogy .a munkaergpiacon leg-
gyakrabban el6fordul6 személyi elvarasok: a j6 kom-
munikacids képesség, j6 problémamegold6 képes-
ség, rugalmassag, egyiittmiikodési készség, szerve-
z6készség” (Kiss, 2008), ezek a sportszervezeteknél
1év6 munkakoroknél is nagy jelentéséggel birnak.

A tovabbiakban a feltérképezett kilenc munkakor
esetében azokat a kompetenciakat emeljiik ki, me-
lyek esetében a sportszervezetek a legjelentésebb hi-
anyossagokat fogalmaztak meg Magyarorszagon,
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EDZOK

* Sportag-specifikus tudas és készségek (pl. taktika és
technika)

* Gyermekekkel val6 munka

* Fogyatékossaggal é16 emberekkel valé munka.

* Kiilonféle tarsadalmi csoportokbol érkezé résztvevok
osszehangolasa

* Felelsségteljes a sportolokkal és résztvevékkel valo

munka soran

Edzés €s programterv

Ertékelés és visszajelzés

Egyértelmti/vilagos titmutatasok

Kiegészit6 programok és tevékenységek szervezése

A résztvevok egészségének €s biztonsaganak biztositasa

Eléirasok, magatartasi/etikai szabalyok betartasa

Technologia, felszerelés hasznalat

Ugyfélszolgalati készségek

Marketing €és értékesitési készségek

Vezet6i készségek

Motivacios készségek

Csapatmunkara val6 készség

Informatikai és kommunikacios-technologiai készségek

Dontéshozatali készségek

Problémamegold6 készségek

FELSOVEZETOK

* A sportot érint6 kiils6 elvrendszerek, szabalyok és
irdnyvonalak ismerete

* Biztositsa a sporhoz val6 egyenlé hozzaférést

* A sport miikodésével kapcsolatos technikai tudas és

készségek

Stratégiai gondolkodas

Szervezet (vallalat)-fejlesztési készség

Vezet6i készség

Valtozas-vezetési készség

Innovaci6 elémozditasara képesség

Szervezési €s tervezési készség

Irasos kommunikacios készség

Verbalis kommunikacibs készség

Marketing és értékesitési készség

Ugyfélszolgalati készség

Motivacios készség

Térgyalasi készség

Pénziigyi ellenérzés és menedzsment ismerete

Tudjon csapatban dolgozni

Informatikai és kommunikacios tudas és technolégiai

készség

* Dontéshozatali készség

* Problémamegold6 készség

* Hasznalja a rendelkezésre all6 technologiat, felszerelést,
eszkozoket

* Eléirasoknak, magatartasi/etikai szabalyok betartasa

6. dbra. Példak kompetencialistakra a két munkakor kapcsan

Figure 6. Examples of competency lists for two jobs

(Forras/Source: ESSA-Sport online kérdéiv/questionnaire)

illetve Lengyelorszagban. Els6 és igen szembet(ing
eredményiink az volt, hogy a magyar sportszerveze-
tek hianyoljak a munkavallalék problémamegoldo-
készségét majdnem minden munkakorben. Ez a
kompetencia a lengyel edzdk, kozépvezetSk és irodai
személyzet esetében is hidnyzik. A lengyel munkaval-
lalok esetében a leggyakoribb hianyossag az infor-
matikai készség, technolégia hasznalatbeli jartassag
kapcsan mutatkozott meg. Ennek lehetséges mé-
lyebb okaira sajnos a lengyel ,National Report” nem
tér ki. Mind a magyar, mind pedig a lengyel jatékve-
zet6k/versenybirok esetében a legjelent6sebb hia-
nyossagot a konfliktus-kezelési készségiikben
fogalmaztak meg a valaszadok. Ennek javitasara ugy
tlinik, mind a hazai, mind a nemzetkozi jatékvezets-
képzéseken érdemes Kkiilon energiakat forditani. A
vezet6i poziciok kapcsan pedig kiemelendd, hogy a
kozép és fels6vezetSk készsége az innovacio elémoz-
ditasahoz meglehetésen gyengének bizonyult, ami-
nek megértéséhez érdemes volna feltérképezni
mindkét orszagban a sportvezet6k demografiai jel-
lemzdit, talan ez valaszt adhat arra, hogy miért ba-
tortalanok az ujitasok kapcsan. Amit még a magyar
eredmények kapcsan fontosnak és ugyanakkor Kki-
csit aggasztonak lattunk, hogy a sportszervezetek hi-
anyoljak az edzdék, illetve a fitnesz instruktorok
megfelel6 szintli sport-specifikus tudasat és edzés-
tudomanyi ismereteit. Bizonyara az edz6k szakmai
tudasa tekintetében meglehetésen valtozatos a kép,

de a megfelel6 sportszakmai képességek egy okleve-
les, diplomas edz6bél sem hianyozhatnak!

Megbeszélés és kovetkeztetések

Az EOSE elmult 20 éves munkajanak aktualita-
sat, az ESSA-Sport Projekt jelent6ségét és a kérdoéiv
hasznossagat talan a 21. szazad elején konnyt elis-
merni, hiszen a szervezetek mikodésének hatékony-
sidga nagyban fiigg a munkaerd-allomany készsé-
geitdl, munkavégzésétdl és elkotelezettségétol.

A sport-munkaerépiac egyre novekszik, mara
mar a volt szocialista orszagokban, igy a Visegradi
orszagokban is nagy jelentéséggel bir, igy annak Kkie-
melkedé nemzetgazdasagi hatasai lehetnek. Az
ESSA-Sport Projekt keretein beliil elvégzett europai
felmérés, mely egyrészt a résztvevé orszagok mun-
kaeré-piaci jellemzdire, masrészt az europai lakos-
sag sportolasi szokasaira és annak szintereire, har-
madrészt pedig a sportban tevékenykedd szerveze-
tek jellemzéire és az ott foglalkoztatott munkaerdre
koncentralt mérfoldkd lehetne az europai sportszak-
ember-képzés és tovabbképzés megujitasahoz.

A Visegradi orszagokban a sport és a sportolas
népszertiségének novelése szitkséges és ugyanakkor
komoly kihivas. A kutatasi eredmények ramutattak
arra, hogy a vizsgalt orszagokban a lakossag jelent6s
része a sporttevékenységét mindenféle szervezettdl
figgetleniil végzi, igy a kozteriileteken, természetben
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(altalaban az donkormanyzatok jovoltaboél) rendelke-
zésre all6 infrastruktira hasznalataval, melynek fej-

s

lesztése, bévitése hozzajarulhat a sportolas népsze-
risitéséhez. Jelent6s mértékd az otthon végzett
sporttevékenység is, igy a sportszergyartoknak, il-
letve edz6knek is érdemes ezt figyelembe venni, és
kinalatukat ehhez is igazitani. A profi, a szabadidGs-
port és az utanpoétlassport teriilletén mikodé sport-
szervezeteknél ugyanakkor elengedhetetlen a meg-
felel6 kompetenciakkal rendelkez6 szakemberek al-
kalmazasa a sportiparag termelékenységének nove-
lése érdekében. A szervezetek méretétdl, elhelyez-
kedésétdl, célkittizéseitol és tevékenységétdl fiiggben
valtozik az alkalmazott munkaer6 osszetétele, a leg-
tobb szervezet esetében fizetett munkakorben jelen
vannak az edz6k €és az irodai személyzet. A vizsgalt
orszagokban még mindig nem tul elterjedt a vallal-
koz6 szerz6déses jogviszony a sportszervezeteknél,
holott bizonyos munkakorokben ez hatékony lehet
mind a szervezet, mind az alkalmazott szempontja-
bol. Az dnkéntes munkaeré elsésorban kisebb sport-
kluboknal akar vezetdi pozicidban is, de leginkabb
a félamatdr sportoloknal jellemz6 mind Lengyelor-
szagban, mind pedig Magyarorszagon. Annak felmé-
rése, hogy ezek a szakemberek mennyivel jarulnak
hozza az adott sportszervezetek piaci teljesitményé-
hez tovabbi kutatas témaja lehet.

A sportszervezeteknél sport-specifikus és nem
sport-specifikus tevékenységet végz6 munkavallalok-
kal szemben eltéré kompetencia-elvarasok fogalma-
z6dtak meg. Altaldnos jellemz6, hogy a probléma-
megoldo-készség minden munkakorben hianyossa-
got mutatott, pedig a hatékony operativ munkahoz
ez elengedhetetlen. Ezt a képzési rendszerekben
mindenképpen figyelembe kellene venni. Mivel a
sportszakma technologiai hattere és piaci lehet6ségei
az elmult évtizedekben rendkiviili fejlédésen mentek
keresztiil, igy a kutatas szerint szintén nem megfe-
lel6 szinten 1év6 innovaciora valé nyitottsag teriiletén
is fejlédni érdemes, a modern kor vivmanyaival tisz-
taban 1év6é munkaerd alkalmazasa utjan.

A képzési rendszereket folyamatosan 6ssze kell
hangolni a munkaeré-piaci igényekkel, koncentralva
az elvart szakmai kompetencidakra (konfliktus-keze-
1és, kommunikacios készség, informacio-technolo-
giai ismeretek stb.), melyhez az ESSA-Sport Projekt
munkakoronként feltart kompetencia elvarasai és
hianyossagai iranyadok lehetnek.

Osszességében ugy gondoljuk, hogy a projekt
eredményei (a hianyossagai ellenére is) el6segithetik
a sport gyakorlati szintereinek, a sportszervezetek
hatékonysaganak a novelését.
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Erratum / Helyesbités

Mult szamunkban helytelen angol cimmel jelent meg Németh Petra és Gal Andrea: A testépités
megitélése hazankban egy sport presztizsvizsgalat titkkrében cimi tanulmanya.
A helyes angol cim: Perception of bodybuilding in Hungary in light of a sports prestige survey.

Az érintettektdl elnézésiiket kérjiik.

Magyar Sporttudomanyi Szemle
Szerkesztébizottsag




