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A térbeli informaciok hasznalati és hozzaférési
egyenlotlenségei az informacios tarsadalomban

Jakobi Akos'

" adjunktus, E6tvés Lorand Tudoméanyegyetem, soka@]ludens.elte.hu

Abstract: The paper deals with inequalities of the accessibility and usage of spatial information in the
age of information and communication technologies. On the one hand information accessibility are
determined by several social, economic and infrastructural factors, which could be measured by com-
plex indicators. On the other hand, due to infrastructure development, increasing number of people
have become able to access the new information channels, resulting that accessibility could now be
treated as a secondary problem. In contrast with accessibility differences, recently a new type of dispar-
ity emerges: the differences between users in the quality of usage. Concerning spatial information the
paper reflects on the uneven possibilities of getting in touch with geoinformation. Additionally, when
looking on the maps of spatial information usage, a significant relationship can be observed between
the accessibility and usage patterns.

Bevezetés

Az utdbbi években igen dinamikusan novekszik azoknak a szama,
akik mar rutinszertien, a mindennapok szerves részeként hasznaljak azokat a
modern infokommunikacios eszkozoket €s szolgaltatasokat, amelyek rele-
vans térbeli informacidtartalommal is birnak. A felhasznalok szdma mellett
az applikacidk kore is gyorsuld iitemben boviil, s szinte naponta jelennek
meg olyan 1j térinformatikai hatterti alkalmazasok, melyek a felhasznaldk
térbeli dontéseit, ismereteit tamogatjak. Masrészt azonban az is latszik, hogy
nem mindenhol adottak ugyanugy ezen szolgaltatasi formak, vagy nem min-
den tarsadalmi csoport viszonyul hasonloképpen ezekhez az alkalmazasi le-
hetdségekhez, azaz egyértelml hozzaférési ¢s hasznalati egyenldtlenségek is
megfigyelhetok. Mindezek a térinformatika fejlodése, illetve jovobeli Iehetd-
ségei szempontjabol kiemelten fontosak lehetnek, melyek okainak megértése
Iényeges és aktualis feladat.

Az elmult évtizedek robbandsszerfien névekvo informécidhalmazan
belil a térbeli informacidk az informdcios erdforrasok egy specifikus cso-
portjat alkotjak, térbeli bizonytalansagot sziintetnek meg. Jelentdségiik egyre
novekszik, szerepiik egyre tobb helyen valik alapvetdvé. Erdforrasrol 1évén
sz0 birtoklasuk gazdasagi és tarsadalmi elony, hidnyuk pedig relativ hatrany.
Ebbdl kovetkezik az is, hogy a kedvezd hozzaférés és az aktiv haszndlat nem
csak puszta mintazatbeli kiilonbség, de fontos sikerességi faktor is, ami jabb
indokot ad az egyenldtlenségek feltardsara €s megmagyardzasara.

Az informacidkhoz vald hozzaférésnek mar eleve is l1éteznek egyen-
16tlenségei, differenciald tényezdi, melyek a teriileti informacidkhoz valo
hozzaférésben is feltételezhetden jelentds szerepet jatszanak. Masrészt, a
hozzaférés bizonyos lehetdségeinek (de nem az Gsszes egyenlotlenségi felté-
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telnek) kiegyenlitddése révén, avagy az infrastrukturalis elorehaladas ered-
meényeként a kiilonb6z6 tarsadalmi csoportok kozotti kiilonbségek mas di-
menzioba helyezddnek at. A hozzaférési kiillonbségeket a hasznalati kiilonb-
ségek, pontosabban a hasznédlat mindsége szerinti differencidk valtjak fel, s e
tekintetben kiilonlegesen érdekes lehet a teriileti informaciok kiilonféle hasz-
nalati sajatossdgainak ¢s egyenldtlenségeinek a megismerése.

Az informacidohozzaférés egyenlotlenségei a digitalis korban

Napjainkban mar pusztan a térbeli tartalomtol fiiggetlen informacidk-
hoz vald hozzaférés lehetosége is igen egyenlotlen a tarsadalom kiilonb6zo
csoportjai szamara. A digitalis megosztottsag az informacios tarsadalom fej-
l6désével parhuzamosan egyre kozismertebb fogalomma kezd valni, s keze-
Iésével is egyre tobb szakpolitikai dokumentum vagy iranyelv foglalkozik
nemzetko6zi és hazai szinten egyarant.

Az informacidhozzaférés egyenlotlenségeit szamszeriisito, illetve ma-
gyarazd modellek rendszerint masképpen értékelik a technologiai fejlodés
korai és késobbi fazisainak hatdtényezOit. Az informacids tarsadalom teriileti
egyenlotlenségeit meghatarozd faktorok valtozo szerepét leggyakrabban a
diffuzids modellek elméleteivel szoktak Gsszefliggésbe hozni, foképpen abbol
kiindulva, hogy az egyenldtlenségeket alapvetden az IKT eszk6zok adaptaci-
0ja hatdrozza meg. A tarsadalmi és a teriileti elterjedtség az id0 fliggvényé-
ben egy elfektetett ,,S” alaki gorbét ir le, mely attol fiiggden, hogy fejlett
vagy fejletlen, eldonyds vagy hatranyos adottsagli csoporttal van dolgunk,
idoben késleltetett rajzolatot mutat (GALACZ A. — MOLNAR Sz. 2003). A ké-
sObbi adaptacio okan egyes tarsadalmi csoportok (periférikus térségek) a tob-
bitdl relative lemaradnak, ami tarsadalmi (és teriileti) egyenlOtlenségek for-
majaban realizalddik.

1. tablazat A digitalis megosztottsag idobeli tipusai

Adaptacios sza- A digitalis megosztottsag:
kasz tipusa megnevezése tartalma
. L Hozzaférési megosz- | Korai digitalis meg- HOZZ,a f,erf) ©s nem
Korai adaptacio tottsd osztottsa hozzaférd kozotti
£ 5 kiilsnbségek
e y o Hasznal6 és nem
Nekirugaszkodas E)?tss Zélnalatl megosz- [F;llesogiezfststsdélgltahs hasznal6 kozotti
& & & kiilsnbségek
A hasznalat mindsé- Miésodlacos digitalis Hasznal6 és haszna-
Telitddés g¢bbl fakado meg- £08 C1g 16 kozotti kiilonbsé-
. megosztottsag
osztottsadg gek

Forras: MOLNAR Sz. (2002, p.90)
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Az adaptacios folyamat kiilonb6z6 szakaszaiban az informacids tarsa-
dalom mas és mas egyenlotlenségi tipusaival szembesiilhetiink (/. tabldzat).
A kezdeti adaptacios szakaszban, amikor még csak kevesen hasznaljak az 1;j
IKT eszkozoket, a hozzaférés szerint rajzolddik ki megosztottsdg, a nekiru-
gaszkodas szakaszaban a hasznalok €s a nem hasznalok kozotti kiillonbségek-
rél kell beszélniink, mig a telitdédés szakaszaban a haszndlat mindségébdl
fakado, hasznalo €s hasznald kozotti mindségbeli kiilonbségekre esik a hang-
suly (MOLNAR Sz. 2002). Feltételezésiink szerint a fenti egyenldtlenségi fa-
zisok kozvetett vagy kdzvetlen mdodon a térinformaciok hozzaférése €s hasz-
nalata vonatkozdsdban is kimutathatok.

Az informaciohozzaférés egyenlotlenségi modelljei ezen talmenden
nemcsak a telitddési, de az innovacids elméletekhez is jol illeszkednek.. Az
innovacids modellek a régi innovacidkat felvaltd, vagy funkcionalisan helyet-
tesitd 1) eszkozok kifejlodése miatt az innovacids életciklusban a telitettség
fazisa utan hanyatldssal is szamolnak. Ha megnézziik, az alapvetd telekom-
munikacids eszkozok egyenlotlenségei eszkozonként jol leirhatd életpalyat
mutatnak, igy a hasznalati elterjedtségiik és egyenlotlenségiik is idében val-
tozik. A mobil-kommunikacios eszkozok, valamint a vezetékes telefont fel-
valto egyéb, a hagyomanyostol eltérd technoldgidk (pl. ISDN, VolIP) felbuk-
kanasa és terjedése Uj innovacios hullamok megjelenését eredményezte, to-
vabba azt is, hogy példaul a vezetékes telefon-ellatottsdg mutatdjat innentdl
kezdve nem tekinthettiikk ugyanolyan teriileti-tairsadalmi egyenlétlenségi té-
nyezonek, mint amilyen az kordbban volt.

Manapsag ez jatszodik le az okostelefonok gyors piaci terjedése kap-
csan is, s mivel ezek az eszkozok mar igen erds térbeli informacio-
tamogatassal is rendelkeznek, kimondottan fontos a szerepiik a térbeli
informaciohozzaféres és -hasznalat globalis boviilésében is. A smartphone-ok
terjedése egyértelmiien a mindségi paraméterek jelentdségének novekedését
eredményezte, illetve eredményezi tovabbra is, ami egyértelmii bizonyiték
arra, hogy a fentebb emlitett adaptacids szakaszok koziil az elsésorban kvali-
tativ szempontokat figyelembe vev0 harmadik fazisba, a hasznalat mindségeé-
bol fakadé megosztottsag fazisaba Iéptiink.

Kiindulasként feltételezhetjiik tehat, hogy az informacidkhoz valo al-
talanos hozzaférési lehetdségek megléte, az alapvetd infrastrukturalis hattér
¢és tarsadalmi-gazdasagi kozeg sziikséges eldfeltétele a teriileti informacidk
hozzaférésének is, majd erre épiilve fogalmazddnak meg a hasznalati lehetd-
ségek €s a hasznalati mindség differenciai.

Az informécidhozzaférés egyenlotlenségeinek szamszeriisitésére ed-
dig mar szamos kiscrletet tettek a kutatok (CORROCHER, N. — ORDANINI, A.
2002). A leggyakoribb kozelitések komplex indikatorkészlettel dolgoznak,
kiemelve az informacidhozzaférés infrastrukturalis ¢és tarsadalmi okait. Az
egyik legelterjedtebb mérési metodika, az International Telecommunication
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Union altal kidolgozott digitalis hozzaférési index (DAI: Digital Access In-
dex) a rendelkezésre alld infrastruktura, a hozzaférés megfizethetosége koz-
vetlen, illetve a tarsadalmi adaptacio kozvetett indikatorait hasznositja. Az
index alapjan felvazolhato kép jol elkiilonitetten mutatja a hozzaférés tekinte-
tében Osszességeében elonyos, illetve hatranyos helyzetben 1€évo teriileteket (7.
abra). A kedvezo, vagy kedvezdtlen digitalis hozzaférési mutatoval rendel-
kezo tertiletek (€s tarsadalmi csoportok) elhelyezkedése ezzel megalapozza a
teriileti informaciokhoz vald hozzajutas potencidljat is, ezek alapjan mar fel-
tételezheto, hogy hol varhatd jelentosebb hasznalati aktivitas a térbeli infor-
macidk vonatkozéasédban is.

Jelmagyarézat: > /
M Kiemelkedd kategoria

B Felso kategoria
Kozépkategoria
Also kategoria

1. abra A digitalis hozzdférési index globalis kiilonbségei, avagy a teriileti informa-
ciokhoz valo hozzaférés egyenlotlen hattérfeltételei
Forras: INTERNATIONAL TELECOMMUNICATION UNION (2011) adatai alapjan sajat szerkesztés

A térbeli informaciohasznalat egyenlétlenségei

Az informacids tarsadalomfejlodés globalis és hazai tapasztalatai azt
sugalljak, hogy mara szdmos vonatkozasban tulléptiink a kezdeti €s a nekiru-
gaszkodasi fazison, s a hozzaférési differencidk helyett egyre jelentdsebbé
kezdenek valni a hasznaldk kozotti és foleg a hasznalati mindségbeli difte-
rencidk. Alapvetden ez érhetd tetten a tertileti informacidk, azaz bizonyos
mindségi szempontbol mas szintet jelentd informaciok hasznalatban, amelyet
a térbeli informacidhasznalatot tdmogatd megoldasok egyre szélesebb kort
terjedése is jelez. Mig a fentebb ismertetett hozzaférési differenciak a hattér-
feltételeket és a lehetdségeket hatdroztdk meg a térbeli informacidk terjedé-
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crey

nak kozvetlen megjelenéseiként értelmezhetok.

Bar a térbeli informacidhasznalat lényegében eszkozfliggetlen, mégis
kiemelendok, illetve kiilon emlitést érdemelnek az okostelefonokhoz k6t6do
hasznalati lehetoségek. Ezek az eszk6zok ugyanis azok szdmara is minden-
napossa tették a térérzé¢keny adatok hasznalatat, illetve annak lehetdségét,
akik korabban nem sok ambiciot éreztek ezirdnt. Az okostelefonok szdma az
utobbi években vildgszerte, de Magyarorszagon is kifejezetten dinamikus
novekedeést mutatott és mutat tovabbra is. Hazankban az ilyen késziilékek
elterjedtségét méro kiilonféle statisztikdk 2011-ben még 15-24%-0s penetra-
ciot jeleztek (PINTER R. 2011A), mig 2012-re a mobiltelefonok harmada
(eNET 2012), mas becslések szerint mar ennél is nagyobb része az

Az okostelefonok az altalaban beépitett helymeghataroz6 alkalmaza-
saikon keresztiil aktiv téradat-hasznalati lehetdséget kindlnak, kozelebb hoz-
va ezzel a GPS technoldgidk nyujtotta lehetoségeket a felhasznalokhoz. A
telekommunikacids fejlédési trendekhez az is hozzatartozik, hogy az elkiilo-
niilt céleszkdzdk (GPS késziilékek) piaca egyre sziikiil, mig a mobil szoftve-
res piac boviil. Az Ipsos Zrt. 2010-es felmérése szerint Magyarorszdgon a
mobileszkozok 22%-a rendelkezik mar GPS késziilékkel, s a felhasznalok
tobb mint fele elképzelhetdnek tartja, hogy a mobil késziilékét haszndlja ha-
rom €ven beliill helymeghatdrozasra. A felmérés a lokalitast hasznalo appok
alkalmazasanak piaci potencialjat is kimutatta, ugyanis a megkérdezett fel-
hasznaldk kb. fele kisebb vagy nagyobb 6sszeget fizetne is azért, hogy eftéle
szolgaltatast igénybe vehessen (PINTER R. 2011B). A térbeli informacidok
hasznalatat tekintve az okostelefonok eldnyét a hagyoméanyos mobiltelefo-
nokhoz képest az a japan felmérés is igazolja, amely szerint az okostelefon-
tulajdonosok 53%-a hasznalja is a beépitett GPS berendezését, mig a hagyo-
manyos (PHS) késziilékkel rendelkezok esetében ez az arany csak 25% (mi-
kozben persze a késziilékek joval kisebb részében taldlhatdo csak GPS)
(MIAC, 2011).

A térbeli informdcidohasznalat a GPS-képes eszkozok és egyeb térin-
formatikai alkalmazasok diffuzidjanak kozvetlen megfigyelésén tul kisérleti
jelleggel egycb direkt vagy indirekt eszkozokkel is meghatarozhatd, vagy
legalabb is kozelithetd. A térbeli informacidk eldfordulasi €s kdzvetve hasz-
nalati gyakorisagat jelezheti példaul a geokodolt informaciok elterjedtségi
szintje. Szamos olyan internetes feliilet 1étezik, ahol a kdzzétett informaciok
egyértelmiien azonositott foldrajzi lokalizacidval is rendelkeznek, ami azt
eredményezte, hogy ezzel az amugy térfiiggetlen informaciok is térbelivé
valtak. A geokddolt informaciok a HTML webkornyezetben geotag-ek for-
majaban helyezhetok el az egyes weboldalakon. Ha ezen geotag-ck adatait
Osszegylijtjiik és térképen dbrazoljuk, lathatéva valnak azok a teriiletek, ame-
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lyekrdl nagyobb striiséggel tesznek kozz¢ a felhasznalok térbeli informacio-
kat. A 2. dbra példaul a Twitter k6zosségi oldalain elhelyezett geotag infor-
maciok globalis egyenlOtlenségeit mutatja. A szextilisenként kialakitott tér-
kép Afrika és egyes azsiai teriiletek lemaradasat (hatodik szextilis), mig Eu-
ropa és Amerika elonyét (els6 szextilis) mutatjak, ami egybecseng a fentebb
mar emlitett dlgltahs hozzaférési kulonbsegekkel

.)
3 4
= -~
K
- sixth sextile 7 A
- fifth sextile N
- fourth sextile
- third sextile i
second sextile 4 L
first sextile e -

2. dbra Geotagelt Twitter bejegyzések stiriisége a vilag orszagaiban
Forras: GRAHAM, M. — GAFFNEY, D. (2012)

3. abra Geotagelt Wikipedia bejegyzések stiriisége a vildgban
Forrds: GRAHAM, M. —ZOOK, M. (2011)

A geotag-gel ellatott teriileti informdciok kiilondsen a felhasznalok
szamara nyitott, azaz a sokfelhasznalds szabad szerkesztésti weboldalak ese-
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tében tiikrozhetik vissza jol a térbeli informacidk hasznalatanak egyenldtlen-
ségeit. A 3. dbra globalis, mig a 4. dbra hazai szinten mutatja a Wikipédia
honlapjan bejegyzett geokodolt informaciok térbeli stirlisodéseit.

4. abra Angol és francia nyelvii geotagelt Wikipedia bejegyzések siiriisége Magya-
rorszagon Forras: http://wikiproject.oii.ox.ac.uk alapjan sajit szerkesztés

5. dbra Twitter bejegyzések alapjan kirajzolodo eurdpai vitvonalak
Forras: Fischer, E. (2011)
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A geotag adatok alapjan kialakitott abrak nemcsak a felhasznalok ak-
tivitasarol, illetve a teriileti szempontbol érdemleges tartalmi informacidk
kozzétételének siirliségerdl tajékoztathatnak, de kozvetett informaciokat ad-
hatnak példaul az alkalmazok térhaszndlati szokasairol is. Erre lehet példa
Eric Fischer azon kisérlete, amelyben a felhasznalok Twitterben kozzétett
utazasi bejegyzesei alapjan lehetett felvazolni a legnépszertibb eurdpai utaza-
si utvonalakat (FISCHER, E. 2011). A kirajzolddé mintazatok természetesen
nem a valodi forgalomsiirtiséget dbrazoljak, csupan a térbeli tartalommal ren-
delkez6 informacidk relativ slirlisodéseit.

Osszességében a teriileti informacidk hasznalati és hozzaférési diffe-
renciai az informacios tarsadalom ujszerii belsé egyenlotlenségeinek kozve-
tett visszatiikrzodéseiként is értelmezhetdk, s ezért vizsgalatuk a térinforma-
tika, a tarsadalomfoldrajz és a tarsadalomkutatds mas szaktertiletei szamara is
kivaltképp indokolt.
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