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BEVEZETO

Kedves Olvaso!

Az oktatasinformatika mdodszertana a felsdoktatdsban cimd kézikdnyv a fel-
s@oktatasban oktatdk tudatos digitalis eszkdzhasznalatat kivanja segiteni.
A kotet tartalmait a Pedagdgusok Digitalis Kompetencidjanak Eurdpai
Referenciakerete (Digital Competence Framework for Educators, Dig-
CompEdu, Redecker, 2017") alapjan fogalmaztuk meg.

Ertelmezésink szerint az oktatasinformatika fogalma a felsGoktatashan
tartalmazza az infokommunikacios technoldgidk tanitashan és tanulasban,
valamint az oktatashoz f(iz6d6 egyéb tevékenységekben (oktatasmenedzs-
ment, kapcsolddo egyéni és szervezeti kommunikdcio, kutatdsi tevékeny-
ség) vald felhasznalasdval kapcsolatos képességeket (vo. Karpdti & Hunya,
2009?). A fogalom egy nagyobb egység, a digitalis kompetencia részeként
értelmezendd, mely ,feldleli az informacids tarsadalom technoldgidinak [...]
ésatechnoldgidk altal hozzaférhetévé tett, kdzvetitett tartalmak magabiztos,
kritikus és etikus hasznalatat a tarsas kapcsolatok, a munka, a kommunikacio
és a szabadidd terén.” (NAT, 2012, p. 19) Az Eurdpai Tandcs az egész életen
at tart6 tanulds egyik kulcskompetencidjaként nevezi meg, ami ,a logikus

! Redecker, C. (2017). European framework for the digital competence of educators: DigCompEdu
(JRC107466). Seville, Spain: Joint Research Centre.

2 Karpdti, A. & Hunya, M. (2009). Kisérlet a tandrok IKT-kompetencidja kozos eurdpai referen-
ciakeretének kialakitasara - a U-Teacher Projekt II. Uj Pedagdgiai Szemle, 59(3), 83-119.

és kritikus gondolkodashoz, a magas szintl informacidkezelési készségekhez
és a fejlett kommunikacios készségekhez kapcsolodik.” (Demeter, 2006)°

A kotetet hat fejezete a DigCompEdu-referenciakeretben megfogalma-
zott hat témakor koré épal, melyek kilonféleképpen kapcsolddnak egy-
mashoz (1. dbra).

Az 1. fejezet a szakmai elkitelezettség terlletét jarja kordl, és otleteket ad
arra vonatkozdan, hogyan haszndljunk digitalis technoldgidkat a kommunika-
cio, kollabordcié és szakmai fejlédés, illetve a tudomanyos ldthatésag elésegité-
sére. A 2. fejezet a digitalis forrdsokkal foglalkozik: hogyan keresstink, hozzunk
létre és osszunk meg hatékonyan digitdlis forrasokat oktatdsi és tudomanyos
tevékenységiink soran. A 3. fejezet targyalja a tanitas és tanulds témakorét,
konkrét jogyakorlatok és hasznos alkalmazasok bemutatdsaval igyekszik el§-
segiteni a digitalis technoldgidk kezelését, 6sszehangolt hasznalatdt a tanitds
és tanulds soran. Ehhez kapcsoldddan az értékelés kerlilt a 4. fejezet kdzép-
pontjdba: hogyan lehetséges az értékelés hatékonysagdt novelni digitdlis
technoldgidk, illetve stratégidk alkalmazasaval. A digitdlis eszkdzok megfeleld
alkalmazasa el6segiti tovabbad az inklizid, a személyre szabottsag és a tanulok
bevondsanak novelését, ennek lehetéségeit mutatja be az 5., a tanuldk tdmo-
gatdsanak lehetdségeit dttekintd fejezet. Véqul pedig a digitalis kompetencidk
megszerzésének tdmogatdsat jarjuk kéril a 6. fejezetben: hogyan segithetjik
a hallgatokat abban, hogy a digitdlis technoldgidkat kreativ mddon és fele-
|6sségteljesen tudjak hasznalni az informacidszerzés, a kommunikacid, illetve
a kilonbo6z6 tartalmak létrehozasa és problémak megoldasa érdekében.

Az egyes fejezetek tartalmi felépitése a DigCompEdu-keretrendszerben
megfogalmazott tevékenységek mentén zajlik. A legfontosabb elméleti
tudnivalok rovid kifejtése mellett, gyakorlatias formaban, mddszertani

5 Demeter, K. (szerk., 2006). A kompetencia. Budapest: Orszédgos Kozoktatdsi Intézet.
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1. dbra: A DigCompEdu-keretrendszer teriiletei, kapcsolddasi pontokkal (forras: Redecker, 2017 alapjan)

Otletekkel, roviden vdzolt jogyakorlatokkal és példakkal mutatjuk be
az egyes tevékenységek megvaldsitasi lehetéségeit. Minden fejezethez
készitettlink tovabba néhany kapcsolddo, részletesen leirt jogyakorlatot,
melyek segitséget nyUjtanak az olvasottak sajat gyakorlatunkba vald
atlltetéséhez (1. melléklet). Az egyes fejezetekben megjelend hasznos
szoftverek és alkalmazdasok részletesebb leirasat egy 6sszefoglald tadblazat
tartalmazza (2. melléklet), mig a megjelend, fontosabb fogalmak révid defi-
nidlasara a fogalomagyjteményben keril sor (3. melléklet).

Fejezetenként megszolaltatunk tovabba két, az adott témadval kiemelten
foglalkozo, tudomanyosan elismert, a felsoktatasban (is) oktatd szakem-
bert. A12 szakért6i interju kisebb egységekre bontva, az egyes alfejezetekhez

kapcsoltan, hol szévegesen, hol vided formajaban jelenik meg, hasznos isme-
reteket és gyakorlati tudnivaldkat nyujtva az adott tematikus egységhez.
Minden fejezetben utalunk egy dtfogd, az idézett keretrendszer segitségével
2019-ben a KRE IKT Kutatokdzpont altal készitett, a hazai tanarképzésben okta-
tok digitalis kompetencidit felméré kutatas kapcsolddd eredményeire (Horvath
et al.,, 2020, N=183). Az aldbbi dbra azt szemlélteti, milyen eredményeket értek
el az egyes terlleteken a valaszadd oktatok dnértékelésik révén (2. dbra).
Miel6tt hozzakezdlnk a kézikdnyv elolvasasahoz, érdemes megvizsgal-
nunk sajat magunkat: milyen szinten helyezkeduink el egy-egy kompetencia-
terlileten - akar dsszehasonlitva a hazai mérés terlletenkénti atlagaival -,
melyek meglévé erésségeink, és hol vannak fejlesztésre szoruld teriiletek!
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1. Szakmai 2. Digitalis 3. Tanulds 4. Ertékelés 5. Tanulok 6. Hallgatok digitélis
elkotelezettség tartalmak, és tanitds tdmogatasa kompetenciajanak
forrasok tdmogatdsa

kezelése

2. dbra: A hazai DigCompEdu-mérés tertiletenkénti
atlag-, sz0ras-, minimum- és maximumeértékei

Sziikség esetén toltsik le a magyar
nyelv( valtozatot.

A mérést ezzel a tébbnyelvd, interaktiv
onértékelési teszttel végezhetjiik el.

Kattints / szkennelj Kattints / szkennelj

Ha az 6nvizsgalat soran megtaldlta sajat fejlesztendd teriileteit, akkor java-
soljuk, hogy a kézikdnyvnek a vonatkozé fejezeteit dolgozza fel elséként.
A hat fejezet ugyanis - bdr szamos ponton kapcsolddik és hivatkozik egy-
masra - dnmagdban is megallja a helyét, igy kilén-kalon is feldolgozasra
érdemes, megtorve akar az olvasas megszokott, linearis rendjét.

Oszintén reméljtik, hogy az itt egybegy(ijtétt gyakorlatias, multimédids ele-
mekkel is kiegészitett tartalmak valdban hasznos segitséget nyujtanak majd
a felsGoktatasban oktatéknak a digitalis eszkdzok gyakorlati alkalmazasaban

oktatdi és tudomanyos tevékenységiik soran egyarant. A kézikdnyvnek kilo-
nos jelentéséget ad, hogy bar a 2020 tavaszan beallt pandémia el6tti id6-
szakban formalddott a koncepcidja, ennél aktudlisabb mégsem lehetne soha.

Inspirdcioként alljon itt néhany tandcs a megszolitott szakértéktél a kap-
csolddo fejezetek sorrendjében!

. Milyen médon érdemes elkezdenie és azutdn folytatnia egy okta-
*..+* tonak a digitalis pedagdgia alkalmazasét? Milyen oktatoi és vagy

tudomdnyos tevékenységeket érdemes elsoként digitdlis eszko-
zokkel tamogatni?

Halasz Gabor:

A helyzet az, hogy hallgatdink jelentds része sokkal tajéko-
Zottabb €s felkésziiltebb, mint mi, oktatck ezen a tertleten.
Tehat egy nagyfoku digitalis kreativitds jellemzi Gket, ugy-
hogy mozgdsteret kell adni azoknak a hallgatoknak, akik
kreativ médon tudjak ezeket a technoldgidkat haszndlni.

Szivak Judit:
Keressen tanuldpdrt, akivel jol tud egyditt dolgozni, €s aki |
ezen a tertileten tudja 6t tamogatni, illetve haladjon kis Ié-
pésekben, tobbféle helyzetben prdbdlja ki azt, amit éppen
tanul. Valamint feltétlen tirelmet tandcsolnék! Nem lehet
meguszni, hogy az ember sajat maga probdlkozzon, sok-
féle hibat elkévetve.

Karpati Andrea:

Legjobb, ha elgondolkodunk azon, milyen oktatdi vagy ku-
tatoi tevékenységiinkkel nem vagyunk elégedettek. Tehadt
meg kell nézni, mi az, amiben jobb szeretnél lenni, és ehhez
keresni oktatdsi informatikai megoldast!
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Benedek Andras:

Bizonyos alapismereteket nem drt koncentraltan rendsze-
rezni. A nyitott oktatasi strukturak, nyitott oktatasi kurzu-
sok azok, amelyekbe érdemes bekapcsolddni.

Turcsanyi-Szab6 Marta:

Ha valaki el szeretné kezdeni a digitalis eszkdzdket hasz-
ndlni - akdr az oktatoi, akdr a kutatéi munkaban -, min-
denképpen probadlia meg a sajat célkitizéseinek, sajat
pedagdgia-mddszertananak megfeleld eszkozt valasztani.

I

Prievara Tibor:

Ne gondoljuk azt, hogy azonnal menni fog, hanem probal-
kozni kell, 6tszér, hatszor, tizszer. Nagyon sok jogyakorlat
létezik most mar az orszdgban is, el lehet kezdeni valame-
lyiknek a nyoman.

Ollé Janos:

Szerintem barmilyen IKT-eszkGzhaszndlat oktatasi beve-
zetésében nagyon fontos dolog, hogy meglévé pedago-
giai céljainkhoz, feladatainkhoz keressiik meg a kiilénb6z6
technoldgiai megolddsokat.

Molnar Gydngyvér:

Nagyon lényeges, hogy a technoldgia csak egy eszkéz. Ne
a technoldgia maga hatdrozza meg a valtoztatasok iranyat,
hanem az a vdltoztatasok katalizatora legyen, azaz mint
eszkdzt és ne mint célt haszndljuk.

Dorner Helga:

Beszéljen kollegdkkal, akikrdl tudja, hogy hasonld filo-
z0figval birnak, hasonlo mddon tanitanak, és mar vala-
mennyire értik és érzik ezeknek az eszkdzbknek a hasz-
nalatat, tanuldsra és tanitasra gyakorolt hatasait: igy
taldlkozhatnak a mddszertani reflexiok és maga az esz-
kézhasznalat.

Bodnar Eva:

Eldsz6r csak olyan pici dolgokat hasznaljon, amikkel szine-
sebbé teszi az drdjdt. Ha rutint szerez, akkor kezdjen uta-
naolvasni a modszertannak. Nem maga az eszkéz a fontos,
hanem az, hogyan tudom beépiteni a tanitasi-tanulasi fo-
lyamatba.

Bujdosé Gyongyi:
A pdlyakezdbnek mindenképpen érdemes eldszér sajat
haszndlatra igénybe venni ezeket az eszkdzoket, megnéz-

benne, mi az, amirdl 6 ugy gondolja, hogy inspiralo lehet,
és utana lehet elkezdeni a tananyagnak a felkindldsdra be-
vezetni ezeket a digitalis eszkbzoket.

ni, hogy 6 hogy tudja alkalmazni, mi az, ami neki tetszik 7

F6z0 Attila Laszlo:
Fontos, hogy azok a pedagdgusok €s oktatok, akik most
engedik kézel magukhoz a digitalis technoldgidt, el6szér
a személyes tanulasi kérnyezetiikbe engedjék be és ta-
pasztaljak meg ezeket - erre id6t kell szanni, s egy kis ki-
tartas is kell hozza.

Sok sikert kivanok a szerz6k nevében az eredményes felhaszndlashoz!

Dringé-Horvath Ida (projektvezeto),

IKT Kutatékozpont,
,Oktatdsinformatika a felséoktatasban” c. projekt
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1. SZAKMAI ELKOTELEZETTSEG

Dring6-Horvath Ida és M. Pintér Tibor

Bevezeté

Az oktatok digitdlis kompetencidjdnak egyik alapveté megnyilvanulasa,
hogy megfelel6 mddon hasznositsak a technoldgia nyujtotta lehet6ségeket
a kollégdkkal, hallgatokkal (szilkség esetén a hallgatok csaladtagjaival),
valamint az egyetem kuils@ partnereivel folytatott szakmai kommunikaciora,
illetve a sajat szakmai fejl6désik, egyéni és a kapcsolddo szakmai kdzossé-
gek folytonos meguijitdsa érdekében (Council of the European Union, 2017).

Ebben a folyamatban meghatdrozé faktor az intézményi téamogatottsag,
melynek az oktat6éi kompetencidkra gyakorolt pozitiv hatdsairél mérési
eredmények is tantiskodnak (vd. Dringd-Horvéth, Hulber, M. Pintér, & Papp-
Danka 2020; Dringé-Horvath & Gonda 2018). A digitalis kompetencidk
gyakorlatba vald atultetéséhez megfelel infrastruktirdra, eszkdzokre, de
legf6képpen megfeleld szemléletre, a digitalis kompetencidk jelentéségét
felismerd, azokat fejlesztd (akdr mindségbiztositasi eljdrasba is beépitd)
stratégiai gondolkodasra, vezetdi szemléletre van sziikség. Ez a rendszer-
szint( megkdzelités magaban foglalja a képzést, a tanterveket és a digi-
tdlisan tdmogatott oktatdsi modelleknek megfelel§ oktatasi anyagokat
(Eurdpai Bizottsag, 2018).

Ugyanigy nagy jelentésége van az oktatd egyén felel6sségvallalasanak
sajat fejlédése és ezzel 6sszefliggésben digitalis kompetencidinak folya-
matos fejlesztése terén. A folyamatos szakmai megujulasra minden téren

nagy szikség van, de kivaltképpen a digitdlis kompetenciak terén, hiszen
a technoldgiai fejl6dés egyre nagyobb teret hodit a felsGoktatdsban is,
névekvd igényt tamasztva kuldonféle Uj oktatdi kompetencidk elsajati-
tdsdra és készségszintl alkalmazasara (Ollé & Lévai, 2013). A szakmai
fejlédés egyik alapkove a rendszeres és hatékony onreflexids tevékeny-
ség, melynek fejlettségi szintje 6sszefliggést mutat az oktatd digitdlis
pedagdgiai kompetencidinak fejlettségével (Dringd-Horvath et al., 2020).
Sajat és oktatdi kozosségiink digitdlis pedagdgiai gyakorlatanak elemzé,
kritikus szemlélése és értékelése seqiti, hogy a digitalis kompetencidk
fejlesztésében aktiv szereplékké valjunk.

Az elséként emlitett témakorhoz kapcsoldéddan az 1.1. Szervezeti kom-
munikacio részletesen foglalkozik az intézményi tamogatds szerepével
a digitdlis kompetencidk fejlesztése soran, kiemelve az intézményi digitalis
stratégia ismeretének és fejlesztési lehet6ségeinek jelent6ségét. Ehhez
kapcsoldddan az 1.2. Szakmai egylttmiikddés alfejezetben a digitalis esz-
kozok nyujtotta lehetéségeket mutatjuk be a kollégdkkal torténd egyutt-
mUkodés, kapcsolattartds, tudasmegosztas el6segitésére és az oktatéi
gyakorlat digitalis megujitasdra. Az egyéni felel6sségvallalas szerepe kerl
a kdzéppontba az utolsd két fejezetben: az 1.3. Reflektiv gyakorlat a sajat
és oktatdi kozosségink digitdlis pedagdgiai gyakorlatanak reflektdldsdt,
valamint a gyakorlat fejlesztésében valo aktiv részvétel lehetéségeit jarja
korbe, mig szakmai fejlédésink tovabbi, digitdlis eszkdzokkel megvalosit-
haté lehet6ségeirdl az 1.4. Folyamatos szakmai fejlédeés digitalis tdmogatds-
sal cimu fejezetben olvashatunk.

A fejezet témakdreihez kapcsoldddan Prof. Dr. Haldsz Gabor (Edtvos
Lorand Tudomdnyegyetem) és Dr. habil. Szivak Judit (Edtvds Lorand Tudo-
manyegyetem) egyetemi oktatot, oktatdsi szakért6t kérdeztik. Bevezetéként
egy gondolat a kapcsolddd hazai és kiilfdldi jogyakorlatok 6sszevetésérdl:
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Szivak Judit:

Ez nem is jogyakorlat kérdése, hanem sokkal inkdbb kul-
tdra. Nemcsak az egyének, hanem a szakmai k6z0sségek
kultdrdja. Abban ldtok nagy kilénbségeket, hogy kulféldén
tobb szakmai k6z6sséq kultdrajaban alapértelmezett, hogy P
a probléma megolddsdhoz keresem a korszerd tartalmat vagy eszkézrendszert.

Haszndlja a digitdlis technoldgidkat a hallgatokkal, esetlegesen a hallga-
tok csaladjaval és az intézmény kiilsé partnereivel folytatott kommuni-
kacioban. Hozzdjarul az intézményi kommunikdcios stratégia kollaborativ
maodon torténé fejlesztéséhez.

A digitalisan tudatos intézmény az intézményi kommunikdcio jegyében
sajat csatornakat mikddtet, ahol az oktatdshoz szikséges digitalis tarta-
lom mellett az intézményt és az oktatdkat személyesen érinté tartalmak
is megjelennek, valamint a kilsé kapcsolattartds is megvaldsul. Ennek
sordn jellemzéen ligyel a kilénb6z8 korosztdlyok és tarsadalmi rétegek
digitdlis kommunikaciés szokasaira, és ehhez igazodva tébb, kiiléonbdz6
kommunikdcios platformot alakit ki. A Karoli Gaspdr Reformdtus Egyetem
oldaldrdl kiindulva példaul az egyes karok és szervezeti egységek honlapjan
tul az egyetem Instagram-, Facebook-, YouTube-, LinkedIn- és Twitter-
elérhetdségét is megtaldljuk. Jellemz6 tovdbba, hogy az intézményhez
kozvetlenil kapcsolddok rendszeres informalasa, tajékoztatasa oktatoi
és hallgatdéi digitalis hirlevelekkel valdsul meg.

Az intézményi digitalis kommunikacié szerves része lehet az oktatok
folyamatosan frissitett elérhetdségének, tudomanyos tevékenységé-
nek, publikdcidinak feltiintetése - ez utdbbi egyre gyakrabban térténik
az MTMT-re mutatd link kihelyezésével. Mindemellett fontos tartalmak
jelenithetéek meg az intézményben dolgozd oktatdk, kutatdk, munkatarsak
személyes honlapjan keresztil is.

A 2020-ban megjelend koronavirus-jarvany sok tekintetben felerési-
tette az oktatdsi intézetek digitalis jelenlétét, az informacidk online térbe
vald dramlasat. A virtudlis térbe szervezett oktatas felerdsitette az oktatok
digitdlis eszkdzhasznalatat a kommunikacio és tartalommegosztas terén,
névelve a korabban rendszertelendl vagy akar alig-alig hasznalt eszkdzok
kihaszndltsagat, legyen sz6 tanuldsmenedzsment-rendszerekrdl (LMS),
webindrium-szoftverekrél vagy egyéb, webkettes eszkdzokrol.

lgaz, mdr a 2019-ben végzett, a magyarorszagi tanarképzést érintd
felméréshen (Horvath et al., 2020) részt vevé oktatdok csaknem 49%-a
jelezte, hogy tébbféle digitdlis kommunikaciés csatorndt is hasznal, dlta-
laban kombindlva azokat, de az akkori valaszadok csupan 24%-a valasztja
ki modszeresen, illetve adaptalja a kulénféle digitalis megoldasokat sajat
céljai szerint. Még ennél is kevesebben, minddssze 14%-uk foglalkozik
komolyabban a digitdlis tartalommegosztassal azaltal, hogy rendszeresen
reflektdlja és fejleszti a digitalis kommunikaciét érinté stratégidit. (Ezek
az adatok a virushelyzet kényszerité kortlményei kdvetkeztében azéta
minden bizonnyal sokat valtoztak.)

A digitalis labnyom t6bbdsszetevés fogalom, nemcsak az online térben
publikalt tartalmakat, hanem a teljes online térbeni jelenlétet reprezentalja,
mint példaul a nyilvanos keresés, a lajkolas, de akdr az e-mail-fidkok,
regisztraciok szemeélyes adatainak lathatdsdga is. A digitdlis ldbnyom
tulajdonképpen szocialis 6sszetevd, viselkedésminta, a tarsadalomban vald
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viselkedés egy sajatos formaja, hasonlatos az 6ltézkddéshez, 6ltozkddési
mintdkhoz (v6. Szabd, 2013). Az oktatdi tevékenység folyamdn egyrészt
oktatoként, masrészt maganszemélyként is mozgunk: e két tevékenységi
kor nagyon sokszor dsszefolyhat. Nem mindegy, hogyan és mit lattatunk
onmagunkbdl, mennyire tudatosan vagyunk jelen a szakmai és személyes
digitalis térben - mivel akarva akaratlanul mintaként szolgalhatunk.

0....
L] ’ [
° L

Mennyire fontos, hogy egy oktato digitalis Isbnyomokat hagyjon
oee® Maga utan szakmai tevékenysége soran és milyen médon tegye ezt?
Szivak Judit:

Els6 kérdés az, mit kezd az ember azzal,
hogy nem lehet nem nyomot hagyni. Eb-
ben a vildgban rettenetesen dsszemosddik
a személyes és a szakmai tér. A hallgatoval
fontos megértetni, hogy mikézben G klasszikus didkszerepben
késziil eqy klasszikusan nem didkszerepre, meg kell tanulnia,
milyen labnyomokat hagyhat, hogyan mutathatia meg magat
az online térben.

Kattints/
szkennelj

Haldsz Gabor:

Aki kutato-oktato munkat végez, aki tu-
ddst hoz létre és oszt meg masokkal, an-
nak alapveté érdeke, feladata, hogy ez
a tudds ne vesszen el. Példaul egy oktatd,
egy kutatd nem lehet meg személyes honlap nélkil, ahol nem
egyszertien CV-t oszt meg, hanem tuddstartalmat tarol: elmél-
kedéseket régzit, tesz elérhetdvé, blogot ir. Minden kutatonak,
oOktatonak, aki tuddsnyomot akar maga mdégétt hagyni, ren-
delkeznie kell egy olyan digitalis vildggal, ahol a tuddsat tdrol-
ni tudja, és meg tudja osztani masokkal. lqy lehet téle tanulni.

Kattints/
szkennelj

100

80

AHALLGATOKKAL ES KOLLEGAKKAL TORTENG KOMMUNIKACIO TAMOGATASARA
KOVETKEZETESEN HASZNALOM A KULONFELE DIGITALIS CSATORNAKAT
(PL. EMAIL, BLOGOK, TANSZEK/INTEZET HONLAPJA, KULONFELE ALKALMAZASOK).

GYAKORISAG, FO

1. Csak ritkan 2. Csak alap- 3. Tobbféle digitélis 4. A hatékony 5. Reflektalok,

hasznadlok digitdlis vetd digitalis kommunikaciés csa-  kommunikacio megvitatom
kommunikacidés kommunikaciés  tornatis hasznalok,  érdekében mod- mésokkal és pro-
csatorndkat. csaktornakat  dltaldban kombindlva  szeresenvalasz-  aktivan fejlesztem
hasznalok azokat (pl.e-mail ~ tomKki, adaptalom  a digitalis kommu-
(pl. e-mailt) és kurzusblogvagy ~ éskombindloma  nikaciomat érinté

atanszék/intézet  kulonféle digitalis stratégidimat.

honlapja). megolddsokat.

1.1. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés a digitalis kommunikacio gyakorisagarol

A szervezeti szint( digitdlis kommunikaciét hatékonyan hasznald oktatét
az alabbi tevékenységek jellemzik.

Digitalis technoldgidkat hasznal ahhoz, hogy kiegészitd tanuldsi forrasokat
és informdcickat tegyen elérhetévé a hallgatok és a kiilvildag szamara, hogy
intézményi informaciokat, szabalyokat osszon meg a hallgatokkal, valamint
hogy egyéni, személyre szolo tdjékoztatast nydjtson a hallgatoknak (pl. elo-
rehaladasrol, esetleges problémakrol).

A digitdlis tartalmak sokféleségérdl, felhasznalhatésdganak maodjairdl

bbévebben a 2.2-es fejezetben olvashatunk. Itt érdemes kilénbséget
tenni a szervezeti és személyes tér kozott. A szervezeti, intézményes
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tér szempontjabdl sajatos jelent6séggel birnak az intézményi oldalak,
melyek segitségével hireket, informacidkat oszthatunk meg az intézmé-
nyen belll (oktatokkal, hallgatokkal) és kulsé érdekl6ddkkel egyarant.
Ezek 6sszedllitdsa egyszerl a sajat szerverre telepithetd, fejlesztok altal
folyamatosan frissitett, konnyen kezelhetd tartalommenedzsment-rend-
szerek (CMS) segitségével, mint a Drupal, Joomla, Plone vagy Django.
A létrehozott informdciés oldalaknal nem feltétlendl a dizajn, hanem
a megjelenitett informdcio az elsédleges (Iasd példdul a KRE BTK Magyar
Nyelvtudomanyi Tanszékének sajat honlapjat vagy a Huperion Forditdi
M(hely honlapjat).

A digitdlis informaciés feluletek egyik legfébb elénye a gyors
tartalomfrissités lehet6sége, amit rendre el is var a mai felhasz-
nald. Eppen ezért a személyes és szakmai honlapokat (pl. MTMT),

HUPERION MUHELY
0000

Ahora bien, el parentesco entre los idiomas aparece en una traduccion de manera
mas intensa y categdrica que en la semejanza superficial ¢ indefinible de dos obras

literarias. - WALTER BENJAMIN

intézeti és intézményi oldalakat szlikségszer(i folyamatosan frissen
tartani. A rendszeresen gondozott digitdlis fellletek lehet6vé teszik
a szabdlyozasok gyors elérését akar a valtozasok nyomon kovetésével
(pl. a belépés éve szerint rendezett zardvizsga-kdvetelmények). Egyben
lehetdséget biztosithatnak a hallgatok munkajanak személyre szabott
menedzselésében is. A hallgatdi el6rehaladas atldthaté dokumentalasat
segitheti példaul az értékeléshez vald személyes hozzaférés biztositasa,
ami kivitelezhet6 akar Google Dokumentum segitségével is, megfeleld
megosztasi bedllitdsokkal.

A megosztott mappdk elénye, hogy a hallgaték munkai sziikség esetén
egymas szamdra is kdnnyen hozzaférhetévé valnak, illetve hogy az érté-
kelés folyamata nyomon kdvethetd: az értékelé megjegyzések mellett
a hallgatéi reflexidk is megjelenhetnek, és konnyuszerrel kivitelezhetéd

Valogatott beszélgetések és irasok
ARvO PART

Arvo Pirt (1935) korunk egyik legismertebb és legnépszeriibb
zeneszerzoje aki sajat maga alkotta kompoziciés techmkijava]

Uj kétet Arvo Pirtrél

2019. OKTOBER

A Karoli Gaspar Reformatus Egyetem és az Arvo Pirt Centre thmo-
gatésaval, valamint négy fordité kzremiikodésével 2019 oktéberében

i miiveivel bditotta a vilag

Kaétetiink az észt & sajat irasait, készéndl édeit és a leg-
fontosabb interjikat és beszélgetéseket tartalmazza. A kotet végén
fordulatos életatjat és gazdag életmiivét bemutatd, részletes kiséré-
tanulmany olvashato.

A fekete Barany és mas mesék

AUGUSTO MONTERROSO
Alati ikai irodalom kivilésiga a kispréza nag : fabulak,
elbeszélések, prozaversek, esszék, tarcak és karcolatok Ginnepelt

az Arvo Pirt: Vilogatott beszélgetések és irdsok cimd 0j
kétetiink a Rozsavélgyi és Tarsa Kiadé gondozasaban. A szép kial-
litast konyv legjavat németrél, angolrél, norvégrol és észtrél lefordi-
tott é é altatjak, tovabba a 6 sajat, g
német nyelvii irasai.

Katharina és mas elbeszélések
GonTER EicH
.4:.|
%

Giinter E)ch az 1945 utani nemet 1rodi.lom egyik legeredeubb és leg-
Ssebb lirikusa, a ‘ ban rangrejtve lako”

1.2. dbra. JO példa a kreativ, rendszerezett informdciomegosztdsra

=
e ____UN
A fiokjéba torténd bejelentkezés egy kicsit masképp fog térténni, mint eddig:

Meg kell adnia a jelszavat
Amikor bejelentkezik a Google-ba, a megszokott médon meg kell adnia a jelszavét.

Arendszer valami mast is kérni fog
Ezutén egy kddot kildiink telefonjara SMS-ben, hivas Utjan vagy mobilalkalmazasunkban. llletve,
ha rendelkezik biztonsagi hard-verkulccsal, akkor azt is behelyezheti szamitdgépe USB-portjdba.

1.3. dbra. Kétlépcsds azonositds Google-rendszerben
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a tarsértékelés is (vo. 4.3. fejezet). igy a tanuléi munkak rendszerezése,
taroldsa, értékelése joval kdnnyebb, attekinthet6bb, mint a papiron
leadott vagy e-mailen bekildott anyagok esetében.

A személyre szabott tajékoztatas jol mikddhet akar e-mailen keresz-
tal, vagy intézeti hozzaférést igénylé Canvas-, Moodle- vagy akar Nep-
tun-rendszeren keresztl is (bévebben a 2.3-as fejezetben és az 5.2-es
fejezetben).

Az informdcidmegosztds tekintetében az egyik elsérend(i feladat
a felhaszndlt fellletek karbantartdsa, jelszavakkal torténd elldtdsa.
Jelszavak hasznalatakor célszer(i azokat rendszeresen (akar havon-
ta-kéthavonta) modositani, vagy lehet6ség szerint érdemes kétlépcsds
azonositast hasznalni.

A mai vildgban fontos, hogy érdemi munkavégzésiink kdzben egyre
gyakrabban és természetesebben haszndlunk digitalis eszkdzoket.

Haldsz Gabor:

Nincs éles hatdr a digitalis vildg és a ,tartalmi vildg”
koézott, amelybe a digitdlis technoldgia behatol. Nehéz
megmondani, hogy amikor ezek a dolgok integralddnak
a munkankba vagy eqy szervezet tevékenységébe, mikor
Jon el az a pont, amikor feltdnik, hogy most digitalis dol-
got csindlunk, vagy amikor egyszerten intelligensen végezziik a munkankat,
mikézben természetes modon ott vannak a keziinkben a legkulénfélébb
eszkdzok, beleértve a digitalis eszkdzoket is. Minél inkabb altaldnossa valik
a digitalis technoldgia alkalmazdsa, minél inkdbb természetesen épiil be
az ember szakmai tevékenységbe, annal kevésbé érdemes gy beszélni rdla
mint kilonleges digitdlis technoldgiardl.

Fels6oktatdsi intézményeink digitdlis gyakorlatdra és szabdlyzataira kiha-
tdssal van a Digitdlis Jolét Program keretében 2016 oktoberében elfogadott
Digitalis Oktatdsi Stratégia (DOS), mely tobbek kdzott fontos stratégiai
elemként jeldli meg az eurdpai virtudlis egyetemi térséghez - EDUROAM -
vald kapcsolddast, illetve a tudomanyos adatbazisok digitalis elérését,
(bévebben lasd a 2.7-es fejezetet).

A fentieken alapuld intézményi informatikai (gyakran IKT-) stratégia
vagy szabdlyzat a digitdlis technoldgidk intézményi kommunikacidban,
oktatasban, kutatasban és szakmai megjelenésben elGirt szerepét,
funkciojat foglalja 6ssze (példaként érdemes megnézni az ELTE Infor-
matikai szabalyzatat). Kapcsolddd elemként megjelenhet az intézményi
oktatdsinformatikai stratégia, melynek részeként ,elvdrjak, ugyanakkor
folyamatosan fejlesztik az oktatok digitalis felkészlltségét, lehetvé teszik
és szorgalmazzak a digitalis pedagdgia alkalmazasat és ehhez megfeleld
infrastrukturdlis paramétereket, tananyagokat, szabdlyozdst és belsd
tovabbképzési rendszert biztositanak.” (Dringd-Horvath et al., 2020, n. 0.)
Ehhez kapcsoléddan gyakran megjelennek az oktaték modszertani, de
féként oktatasinformatikai tdmogatasat szolgdld kdzpontok is, melyek f6
célja az oktatdsi, kutatdsi folyamatokkal kapcsolatos tandcsadas, illetve
tovabbképzések szervezése, tdbbek kozott az infokommunikaciés tech-
noldgidk felsGoktatasban vald alkalmazasahoz kapcsoldddan is. A kalfoldi
egyetemek jelentds része rendelkezik ilyen kdzponttal, és éromteli, hogy
egyre tdbb magyarorszagi intézménynél is taldlkozhatunk ezzel a szervezeti
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egységgel. Csupan néhdny példa az elsé hazai, ilyen funkcioju szervezeti
egységekre: Oktatasfejlesztési Iroda (BGE), Oktatasi Mindségfejlesztésiés
Mddszertani Kézpont (BCE), E-learnin Portal (EKE), Oktatdsfejlesztési
és Tehetséggondozasi Osztaly (ELTE), IKT Kutatékdzpont (KRE). Fontos,
hogy az egység tevékenységi kore ne merdljon ki csupan informatikai,
technikai szolgaltatasokban, hanem az oktatok és hallgaték mddszertani
tdmogatasa megfelel hangsullyal jelenjen meg a digitalis tanulasi térben
és a modern technoldgia megfelel6 médszertani felhasznalasanak elésegi-
tésére az oktatasi és kutatasi munkak soran.

Nézzik meg, rendelkezik-e intézménylink hasonld szervezeti
egységgel, és milyen modon hasznosithatjuk kinalatdt altalano-
san oktatdsi, kutatasi tevékenységeink soran vagy akar egy adott
kérdés, probléma kapcsén. Erdemes mds intézmények ilyen ira-
nyu kindlatat is figyelemmel kisérni, és a lehetéségekhez mérten
kihasznalni.

A digitdlis stratégiaban foglaltak kihatnak az intézményi kommunikaciés
stratégidra is. Ennek részeként megjelenik az intézményen beliili kommu-
nikacio digitdlis eszkdzokkel vald tdmogatasa (pl. oktatoi hirlevelek, infor-
macids oldalak, egyetemi kdzdsségi férumok vagy kutatécsoportok tudds-
megoszté fellletei), de ugyanigy az intézmény kilsé kommunikacidjara is
egyre inkdbb jellemzdvé valik a digitalis eszkdzok haszndlata (intézményi
online megjelenés kilonbdz6 fajtdi, szakmai partnerekkel, kdzosségekkel
[étrehozott haldzatok, bekapcsolddas nemzetkdzi online haldzatokba, alum-
nihaldzatok online makddtetése - hogy csupan néhdny példat emlitsiink).
A kommunikdcios stratégia régziti tovabba az intézményi kommunikaciora
vonatkozd altaldnos szabdlyokat is, mely lehet6vé teszi, hogy az egyes

szervezeti egységek (kar, intézet, tanszék, kutatocsoport) egységesen
jarjanak el, egységes arculatot mutassanak a hallgaték és a kilvildg felé.
Ebbe a korbe tartozhat az egységes arculati elemek hasznalata (mint ami-
lyen példaul a KRE Arculati Kézikdnyv), de a kommunikacio etikai és jogi
szabalyozdsa is, példaul hogy az oktatoknak hany napon belil illik reagdlni
az intézményi LMS-ben egy hallgatéi férumbejegyzésre vagy az intézményi
e-mail-cimre érkezd hallgatoi levelekre. Szintén a kommunikacids stratégia
része, hogy az intézmény tajékoztatja a hallgatékat arrdl, milyen tipusu
problémdkkal mely szervezeti egységekhez, illetve konkrét személyekhez
fordulhatnak, és milyen kommunikacids eszkézt (e-mail, forum stb.) hasz-
naljanak.

A digitdlis térnek megvannak a sajatos viselkedési szabalyai, ezért érde-
mes megismerkedni a netikett fogalmaval (bévebben a 6.2-es fejezetben).
E tekintetben jo, ha az oktatdi és az intézményi jelenlét pozitiv mintaul tud
szolgalni - amennyire csak lehetséges:

Szivak Judit:

Ez attdl figg, mik a fontossdgok: ami nekem fontos, ab-
ban taldn jo minta vagyok, példaul abban, hogy megfon-
toltan vagyok jelen, hogy mire haszndlom a Facebookot,
egészen addig a pillanatig, amikor szivem szerint meg-
osztanék eqgy tartalmat valami miatt, de véqil az oktatoi fe/e/osseg okan
nem osztom meg azt. Egyéb tertleten nem feltétlendl tartozom az igazan
korszer( vagy rutinnal rendelkez6k kézé - ilyen értelemben biztosan nem
vagyok mindenben minta.
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A digitdlis térben valéd mozgds szabalyait érdemes el6re lefektetni, ismerni
és természetes modon alkalmazni. Az oktato és hallgato vagy a szervezet
és tagjai kozti kommunikacié szabalyairél érdemes meghallgatni szakér-
ténk véleményét.

Haldsz Gabor:

Az olyan dolgok, mint a privat adatok kiszivdrgdsa vagy
a bizalmas adatok elvesztése, vagy hogy oktatoként vagy
hallgatoként mihez férhetek hozza, egy sor etikai s szaba-
lyozasi kérdést vetnek fel. De pusztan a szabdlyozas nem
tudja ezeket a dolgokat rendben tartani, ehhez az is sziikséges, hogy az adatok
kezelésének, az adatokkal valo bandsmddnak egy olyan kultdraja alakuljon ki,
ahol az embereket mar nem a szabalyok mozgatjak, hanem rutinszertien, 6sz-
tondsen is tudjak, mi az, amit szabad, és mi az, amit nem. Tehat pdrhuzamosan
kell, hogy fusson a formalis szabdlyozas és ezzel egytitt annak a szervezeti kul-
turanak az épitése, ami sokkal nagyobb szerepet jatszik az emberek viselkedé-
sének orientdldsaban, mint a formalis szabalyok.

Vizsgaljuk meg, hogy intézménylink rendelkezik-e digitdlis stratégidval! Egy-
egy ilyenrészletes, gyakorlatileiras alapjan tobbnyire jol érzékelhetd, mennyire
hangsulyos az oktatdstechnoldgia szerepe az adott intézményben, tovabba
segithet beazonositani, mennyire van dsszhangban sajat eszkdzhasznalatunk
szervezeti egységunk, intézményink jelenlegi és jovobeli elképzeléseivel.

A dokumentum behatd tanulmdnyozasa sordn felismerhetjik to-
vabba azt is, ha sajat oktatastechnoldgiai ismereteinkkel és gya-
korlatunkkal hozzajarulhatunk a hatdlyos stratégiai elképzelések

fejlesztéséhez - felmeriil6 Otleteinket, fejlesztési javaslatainkat
érdemes a megfeleld hivatali Utvonalat betartva tovabbitani
a felelésok felé. Ennek soran érdemes utalni a javaslatokat ala-
tdmasztd, innovativ tanitassal kapcsolatos kutatasokra, szakiro-
dalomra, valamint az esetleges kollégakkal, kutatokkal tortént
egyuttm(kodésre az innovativ mddszerek értékelése és a javas-
latok kidolgozasa soran.

Barmely innovacios tevékenység soran - legyen az intézmé-
nyi, intézeti, tanszéki vagy szakmai-kutatocsoporti innovacio -,
j6 szolgalatot tehetnek az innovacid elemzé értékelését seqitd
kérdések (Szivak, 2014, p. 82):

* Melyek az innovacié szakmai és személyes indokai, motivumai?
* Melyek az innovacié meginditasanak kortlményei (kils6, bel-
s6 tényezOk)? Milyen elékészileteket tett?

Mi az innovacio targyat képezo helyzet, probléma elemzése?
Mi az innovacio célja?

Milyen volt az innovacioban résztvevék egylttmikodése?
Hogyan zajlott az innovaci6 bevezetése (fejlesztési terv, felté-
telek megteremtése)?

Hogyan zajlott az innovacio kivitelezése: megoldasok kiproba-
lasa, tapasztalatok elemzése, korrekcids lehet6ségek?

Milyen volt az innovacid fogadtatasa (nevel6kozosség, szilok,
tanuldk kozott)?

Milyen sikerek, nehézségek voltak az innovacié soran? Ered-
ményes volt az innovacio?

Milyen férumokon osztotta meg az innovaciét? Milyen férumo-
kon szeretné a késébbiekben megosztani? Milyen az innovacio
fenntarthat6sdga?
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Hasznalja az IKT-t a kollégakkal torténd egyiittmiikodésben, kapcsolat-
tartasban, tudds- és tapasztalatmegosztdasban és az oktatdi gyakorlat
kollaborativ eszkdzokkel torténé megujitasaban.

Barmely oktatasi szintrél legyen is sz6, csak a folyamatos szakmai fejlédés
biztositja az oktatoi tevékenység hatékonysagat és sikerességét, aminek egyik
alappillére a kollégdk kozotti egyittmikodés és tudasmegosztds (Vamos,
2016). Ezt kordbban csak sziikebb kdrben, hagyomanyosan az intézményen
belll mikddd szakmai kdzosségekben tehettlink meg, de mdra az oktatdk
egyre nagyobb mértékben kihasznaljak a virtudlis kozdsségekben vald rész-
vétel elnyeit is: nem korlatozott térben és id6ben, és a résztvevék kore pedig
jelentdsen bévdl. llyen keretek kozott gyorsan és hatékonyan oszthatjuk meg
egymassal a tanuldshoz haszndlt forrasokat, sajat tananyagainkat és a bevalt
mddszereket is (Karpati & Hunya, 2009). A szakmai egyuttmdkddések online
térbe kertlése kiilonos jelentéséggel bir akkor, amikor egyéb, féként a meg-
ndvekedett adminisztrativ teend6k megnehezithetik, hattérbe szorithatjdk
ezen tevékenységeket (Téth-Mdzer & Misley, 2019).

Az egymastol vald tanulds céljaval szervezédott szakmai kdzosségek defi-
nicidja - az oktatas szintjétdl vagy a részvételi modtol, medialis kornyezettdl
fliggetlendl - a kdvetkez0: ,,az egymast tdmogato, egy(tt dolgozé emberek
csoportja, akik fontosnak tartjak a kozosségbe vald bevonddast, a tanuldsra
vonatkozd kozos elképzelés kialakitasat, s akik kozvetlen kozosséglikon belll
és kivil lehetdségeket keresnek sajat gyakorlatuk vizsgalatdra, arra, hogy
kozdsen Uj, jobb modszereket sajatitsanak el, melyekkel didkjaik tanuldsat
eredményesebbé tehetik.” (Stoll et al., 2006 idézi Vamos, 2016, p. 147)

Annak ellenére, hogy folyamatos szakmai és mddszertani-pedagdgiai
fejlédésiink mindenekeldtt személyes folyamat, a valtozas el6idézésében
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nagy jelentésége van a szakmai kozosségekben, halézatokban valé aktiv
részvételnek. Felmérésink alapjan a valaszadok kozel 50%-a hasznal
kollégaival az egyszerd, digitdlis anyagkildés mellett kilonféle online
egylttmakodési felileteket, megosztott tarhelyeket is. Ugy tiinik azonban,
hogy az online egyittmdkddések elsddleges szintere leginkabb az oktatd
sajat intézménye, alacsonynak mondhaté a mas intézményben dolgozé
kollégdkkal egyuttm(ikddok (14,2%), igy az akar kdzosen anyagot késziték
aranya (15,8%) (Horvath et al., 2020):

AKOLLEGAKKAL VALO KOZOS MUNKAHOZ DIGITALIS TECHNOLOGIAKAT HASZNALOK
AZ OKTATASI INTEZMENYEN BELUL ES KIVOL EGYARANT.

GYAKORISAG, f6

1. Ritkdn van 2.1dénként 3. Munkdnk soran 4. Részt veszek 5. A fentieken
lehetéségem munkaval kap- a digitdlis anyag- tapasztalat- és tal més oktato

mds oktatd kol- csolatos anya- kiildés mellett tartalommegosz- kollégak-

légakkal egytt- gokat cserélek a kollégékkal tasban mas intéz- kal online
mukodni. a kollégdkkal, kilonféle online ményben dolgozé kornyezetben

példaul e-mai- egylttmuakodési  oktatd kollégakkal kozosen is

len. feltleteket és meg- is (pl. online szak- készitlink

osztott tarhelyeket  mai halézatokon anyagokat.

is hasznalunk. keresztl).

1.4. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés
a technoldgia egyuttmikddésre vald hasznalatardl
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A DigCompEdu-keret tdbbek kozott az alabbi tevékenységek mentén jel-
lemzi a szakmai egyittmdakddésben jartas oktatot:

Szivak Judit:

A kollégdkkal térténé kommunikdcionak viszonylag kiala-
kult platformjai vannak. Ami igazan sikertérténet, az a ko-
70s feliileten térténd dokumentumszerkesztés, ami egy
mindségi ugrds volt a tudomanyos munkaban.

A hallgatokkal torténd kommunikacionak szémomra két fontos csatorna/a van,
az e-mailes és a Canvason térténd kommunikacio. Sok mds szabaly mellett mi
ezt a félév elején régzitjuk is. Engem csak ezeken a feliileteken tudnak elérni,
6s csak ezeken a felileteken vérhatnak télem visszajelzést. Ujabban egyre in-
kdbb eltolom ezt a kommunikdciét a Canvas iranydba, mert mint kollaborativ
munkafeliletnek hallatlan elénye, hogy minden érintett biztos lehet abban,
hogy ott mindent megtaldl.

Haldsz Gabor:
Itt felmeril a kérdés, hogy oktatokban,
Oktatok kbzdsségében vagy oktatok kozds-

En arra bétoritandm az ezzel fog/a/kozokat, ;
hogy inkabb az utobbi felé mozduljanak el, és ne egymadstol |_E| F=
elszigetelt pedagdgusokat, oktatokat ldssanak. Hanem olyan .:;'
kozdsségeket, amelyekben folyamatosan tudasmegosztds zaj-

lik, és amelyeket a digitalis technoldgia drdmai mddon fel tud

erdsiteni.

A nemzetkdzi tudomanyos és oktatasi szakmai egyittmikddések eszkdz-
rendszerében egyre hangsutlyosabb helyet foglal el a digitdlis technolégia
mind az informdcié megosztasa, a kommunikacio és kooperacié tdmoga-
tdsa, mind pedig a kdzos alkotas, produktumok Iétrehozasa, taroldsa szem-
pontjdbol. Ezek haszndlata rengeteg Uj lehetéséget kinal a tevékenységek
és adminisztralasuk hatékony végrehajtasahoz.

Alakitsunk ki sajat szakmai kdzosségiinkben jol mikddd protokol-
lokat, kereteket az online egyiittmakadésre. Allapodjunk meg a fel-
hasznalt eszkdzokrdl, az online talalkozdk idépontjanak megszer-
vezésérdl, meghirdetésérdl és az adminisztrdlas online eszkozeirdl.
Felvételek készitéséhez kérjiik a résztvevok elGzetes beleegyezését,
és dllapodjunk meg a felvételek elérhetéségérdl, tarolasi modjarol
és idejérdl. Az egyuttmUikodési folyamatok, megbeszélések rogzi-
tése megkonnyiti a tavollévék informaldsat, de a résztvevéknek is
j6 emlékeztet6ul szolgalhat (vo. Karpati & Hunya, 2009).

Az egyuttm(ikodés kommunikacios eszkdzeiként haszndlhatunk szinkron
(valds ideju, pl. online meeting, videdkonferencia) és aszinkron eszkdzoket
(pl. e-mail, férum, blog). A kommunikacios folyamatok, projektek atlathato-
sagat, megfeleld nyomon kovetését is segitheti a digitdlis eszkézhaszndlat,
pl. Trello alkalmazasaval.

Az online talalkozok megszervezéséhez hasznos eszkoz lehet az online
szavazO- és idépont egyeztetd alkalmazasok hasznalata, mint amilyen
a Doodle és a Dudle. Hasonlo funkcigju, de mas megoldast kindl az Id6Pont.
net: ha megadijuk a résztvevok e-mail-cimeit és a lehetséges idépontokat,
arendszer automatikusan kiértesiti a résztvevoket, a beérkezd visszajelzések
alapjan felajanlja a legmegfelelébb idéponto(ka)t, majd a kivalasztds utan
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értesiti a meghivottakat a végleges idépont(ok)rdl. Ha az alkalmazas erre
lehetdséget nyujt, akkor a meghivast Google-naptarhoz is kapcsolhatjuk, igy
az esemény minden résztvevénél naptarbejegyzésként is megjelenik, illetve
a visszajelzésekbdl (igen, nem, taldn) lathatjuk a végleges részvételi aranyt.
A Foodle egy foderativ azonositassal (EdulD) igénybe vehetd, egyeztetd
szolgaltatds, mely nem csupan idépontok, de otletek, listak egyeztetésére
is alkalmas. Miutan megadtuk a paramétereket az egyeztetendé teriilethez
(bdrmilyen lista, pl. meghivottak, beszerzenddk stb.), a résztvevok szavaz-
nak réla, majd a Foodle dtlathatdan dsszegzi az eredményeket.

Esemény adatok

Esemény cime |

Meghivottak
e-mail cimei

Meghivottak:

Idépontok Gra perc  Iddtartam

<2020 >
SIS Id6z6na
CIRNEEEET
1234 LI

6| 7|89 10 11 12 |+1 Belgrdd, Budapest, Ljubljana, Pozsony, Préaga V|
1314 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31

Megjegyzés:

1.5. dbra. Uj esemény létrehozdsa, idéPont.net’

A digitdlis forrdsok megosztasanak megfeleld, biztonsdgos lehetéségeirdl
a 2.3-as fejezetben tdjékozddhatunk. Tartalmak kozds szerkesztéséhez,
projekteredmeények elékészitéséhez, produktumok létrehozasahoz hasznal-
hatjuk az online tartalommegosztd és -szerkesztd fellileteket. A nagyszamu

! idopont.net/newEvent.php

kinalatbdl kiemelkedik ezen a téren a két leginkabb elterjedt szolgaltatas,
a Google Drive és a Microsoft OneDrive. Ezek felhGalapu fajlmegoszté olda-
lak, melyek segitségével az adott szolgdltatd tarhelyén, online tarolhatjuk
feltdltott vagy ott létrehozott tartalmainkat, és megfeleld jogosultsagokat
adva masokkal kdzosen is szerkeszthetjik ezeket. Az alkalmazdsok webes
elérésen tul asztali és a mobileszkdz6s alkalmazasként is telepithetdk, igy
a legkllonbdzébb eszkdzokrdl is elérheték - mégpedig azonos &llapotban,
hala a beépitett szinkronizalasi funkcionak.

Szakmai projektek eredményeinek kdzos prezentaldsanak digitdlis esz-
kozeir6l a 2.2-es fejezetben, mig az eredményeinek publikalasat, hosszu
tdvu elérhet6ségét szolgdld feliletek (blog, projekt-honlap) létrehozasarol
és hasznalatardl a 2.3-as fejezetben olvashatunk.

Az egylttm(kdéddé csoportokat a kozosen vallalt és folyamatosan
egyeztetett kozos feladat, az egymassal megosztott forrdsok, eljardsok,
problémak és fogalomtdr (székincs), valamint a szoros munkakapcsola-
tok jellemzik (Lengyelné Molnar, Kis-T6th, Antal, & Racskd, 2015). Fontos
eleme a legtdbb, igy a szakmai egyittmukddésnek is a kdzods produktum
[étrehozdsa: a kozOs tevékenység, egylttmdikodés soran létrehozott
koz0s tuddsobjektum (Karpati, Molndr, & Molnar, 2008; Lengyelné Molnar
et al,, 2015).

A fentieken alapulé online egytttm(ikddési kozosségek, haldézatok minden
szakterllethez, tudomdnyos és szakmai tevékenységhez kapcsolodéan meg-
taldlhatdk az interneten intézményi vagy fliggetlen portéloldalak formajaban,
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illetve a kozdsségi média felliletein. Ezek rendszeres ldtogatasa, a hirlevélre,
informacids szolgaltatdsokra vald feliratkozas segiti, hogy idében értestljiink
Uj tartalmak megjelenésérél, fontos események (konferencia, webinadrium
stb.) megrendezésérél.

Kiemelendd a kolcséndsség jelentésége: a szakmai kdzossé-
gek tuddsbazisa a rendszeres és aktiv részvétel altal névekszik,
és valik egyre szélesebb réteg szamdra hasznos tereppé az 6n-
képzés, szakmai tovabbképzés szamdra. Figyeljlink tehdt arra,
hogy lehet6ség szerint ne csak fogyasztoként jelenjink meg
ezekben a kozosségekben, hanem jaruljunk hozza mi magunk
is sajat tartalmakkal, jogyakorlatokkal, képzések felajanlasaval
a tartalomszolgaltatashoz.

A felsGoktatashoz kapcsoldddan és szakterilettdl figgetlendl sok szem-
pontbol hasznos kiindulasi portdlok lehetnek az egylittmikédéshez, tudas-
megosztashoz az alabbiak:

* A COL (The Commonwealth of Learning) a vildg egyetlen kormanykozi
szervezete, amely kizérdlag a tavoktatas és a nyilt tanulds elémozditasa-
val és fejlesztésével foglalkozik.

* Az EHEA (European Higher Education Area) a felséoktatashoz kapcso-
[6d6 nemzetkdzi egylttmikodési haldzat, melyben kdzds fejlesztési
és mobilitasi projektekkel, mindségbiztositasi elemek kidolgozasaval
folyik a felséoktatas modernizaldsa, minéségi atalakitasa.

» Az EPALE a felnéttkori tanuldssal foglalkozé szakemberek nyilt kdzos-
sége, a szervezet portdljan szakmai anyagokat, projekteket, jogyakor-
latokat taldlunk. A szervezeten belill tobb szakmai kdzdsség is mikodik,

de egyéni igények mentén magunk is létrehozhatunk sajat tevékenysé-
geinkhez kapcsolddd szakmai kozosséget.

* Hochschulforum Digitalisierung a felséoktatds digitalizdlasaval foglal-
koz6 szakemberek kdzdssége, rendszeres irdsok, webindriumok és kon-
ferenciak kozzétételével és tartdsaval segitik a téma irdnt érdekl6dd
szakemberek, egyetemi oktatok munkdjat (angol és német nyelven is
elérhetd).

« A MELLearN Egyesiilet (Magyar Egyetemi Lifelong Learning Network)
2002-ben jott létre 12 magyarorszagi egyetem egyuttm(kddésének
koszonhetéen, célja, hogy tdamogassa a felséoktatdsi intézményeket
az oktatds és tanulds fejlesztésében, valamint mddszertani jégyakorla-
tokat, szakmai tapasztalatokat 0sszon meg.

A Facebookon taldlhatd, fels6oktatdas-mddszertannal foglalkozd aktiv
online kozOsségek, csoportok jelentésége féként a gyors segitségnyuj-
tdsban, problémamegolddsban és a kdlcséndsségen alapuld, hatékony
informdcidataddsban (pl. aktuadlis rendezvények meghirdetése) rejlik. Jol
haszndlhatd ilyen téren a Tanulds-tanitas a felséoktatdsban vagy a Felséok-
tatds- és Innovacidkutatd Csoport.

Nyilt csoportok Iévén mi is konny(szerrel csatlakozhatunk, és
az informacidszerzésen tul egyszer(en és gyorsan megoszthat-
juk a tébb szdz regisztralt résztvevével informacidinkat aktudlis
rendezvényeinkrél, projektjeinkrdl stb. a csoport témajahoz kap-
csoldddan. Ezen tul mi magunk is 1étrehozhatunk a témdhoz kap-
csol6dd, egyéb fokuszu csoportot.
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A kutaté-innovalo tandr feladata, hogy szaktargyahoz és pedagdgiai, mod-
szertani tevékenységéhez kapcsoldddan folyamatosan fejlessze, képezze
magat. Ennek érdekében ,,szakmai dnképzéseken és tovabbképzéseken
osztja meg sajat tandri jo gyakorlatat, illetve sajdtitja el azokat a - kollé-
gak altal mlkddtetett - jogyakorlatokat, amelyek az oktatdsi tevékenység
magas szinvonalahoz jarulnak hozza.” (Karpati, 2008 idézi Lévai, 2014, p.
49) Pedagdgiai gyakorlatunk, modszertani repertoarunk és szakmai jartas-
sagunk megfeleld ismerete elengedhetetlen eléfeltétele az elGrelépésnek,
fejl6désnek ezeken a tertileteken. Szamos mddon kaphatunk visszajelzést
tevékenységink hatékonysagardl oktatoi-kutatoi munkankhoz kapcso-
[6ddan (pl. kollégakkal, hallgatékkal tortént beszélgetés soran, munkank
- kdzpontilag vagy egyénileg végzett - kérd6ives monitorozasaval, online
szakmai férumokon folytatott kommunikacié vagy éppen egy szakiroda-
lom olvasasa kdzben), de mindezen visszajelzések csupan a megfelel
reflexios tevékenységet kdvetéen tudnak fejlesztéen hatni és beépiini
gyakorlatunkba (vo. Szivdk, 2010, 2014, az egyéni és tarsértékelés, reflexid
jelentéségérdl és javasolt formairdl 1asd az 1.3-as fejezetet).

J6 példa az oktatdk modszertani tovabbképzésére koncentrald szakmai
haldzatok kiépitésére az Eurdpai FelsGoktatdsi Térség Reformja projekt
(EHEA, részletesen lasd fentebb). Ennek hazai eredményeként jott létre
a Tempus Kdzalapitvany koézremikodésével a Mindent az eurdpai fel-
s@oktatasi térségrél informacios portdl, mely tobbek kozott az eurdpai
felsGoktatasi térségben zajlo reformtérekvésekrél ad szamot, kalonds
tekintettel a nemzetkdziesités folyamatara, de talalkozhatunk itt innovativ

oktatasi, értékelési mddszerekkel és dnreflexiot segité lehetéségekkel is.
Szintén a projekthez kapcsolodik a FelsGoktatds Nemzetkozi Fejlesztéséért
dij - modszertani 6tletgyljtemény. Ez a kereshetd adatbazis ajanlasokat,
maodszertani javaslatokat gy(jt egybe az infékommunikdcios technoldgiak
hatékony alkalmazasara a felséoktatasban.

A fentiekhez hasonlé kezdeményezés a Felsdoktatds-pedagdgiai Mod-
szertani Kdzpont, mely célul tlzi ki az oktatds fejlesztését, megujuldsat,
ezdltal a tanulds-tanitas eredményességének novelését a felsdoktatashan.
A szakmai oldal tudasbazist és mddszertani Otleteket kindl az oktatdk
és oktatokozosségek személyre szabott tamogatdsdhoz. A kdzpont tevé-
kenységének gyakorlati hasznarol szakérténk igy nyilatkozik:

Haldsz Gabor:
A jo példa az, amikor nem klasszikus kép- ;

Z6seket tartanak, hanem olyan tevékenysé- i #‘ b %ﬁ
geket, mihelyeket szerveznek, ahova azért gy o

mennek el az emberek, mert taldlkozni akar- [=] 2
nak olyanokkal, akiknek hasonlo tuddsproblémajuk van, és azt

szeretnék megtudni, milyen maédon oldja meg azt a masik.

Pedagdgiai-modszertani  repertodrunk  megujulasat  eredményezheti
kilénbdzd online kurzusok, workshopok elvégzése (az online kurzusokrol
- MOOC - részletesen lasd az 1.4-es fejezetet). JOI hasznalhaté erre a célra
a European Schoolnet Academy folyamatosan bévilé online kurzuskindlata.
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A digitdlis kompetenciak célzott fejlesztéséhez hasznalhatjuk az alabbi -

részben kozoktatas-fokuszu - lehetéségeket:

o A Tempus Kézalapitvany , A tanulds jov6je” cimi kurzusa a digitdlis
oktatdsban rejlé lehetéségekkel foglalkozik, és bizonyos rendszeresség-
gel meghirdetve Ujra és Ujra ingyenesen varja az érdekl§ddket.

* A Google Digital Workshop segitségével az online megjelenés, digitdlis
marketing alapjait lehet elsajatitani, mely kompetencidk a mai felséokta-
tdsban dolgozok szdmadra is tobb szempontbdl fontosak lehetnek.

* Digitdlis térben valdé tanulds specidlis aspektusaival foglalkozik a
tanarblog.hu IKT-portal altal létrehozott Digitdlis tanuldasmddszertan
cimd kurzus és a kapcsolddo, letdlthet6 kézikdnyv.

Az archivalt, de 6ndlléan is jol feldolgozhatd kurzusok kozil kifejezetten
ajanlhatd az Oktatasi Hivatal Sulinet Osztalyanak ,Forditott osztdlyte-
rem” elnevezésti kurzusa vagy az ELTE Nyilt kurzusok tervezése cim(
kurzusa.

* Az e-teaching.org a Leibniz-Instituts fir Wissensmedien (Tubingen)
nem kereskedelmi céli kezdeményezése. A (német nyelv(i) portal tudo-
manyos szakmai anyagokat és gyakorlati tudnivalokat, jogyakorlatokat
gy(ljt egybe a fels6oktatds digitalizdlasanak lehetéségeihez kapcso-
|[6ddan, és tajékoztatast ad a legfontosabb kapcsolédd eseményekrol,
rendezvényekrél is.

* Az Innovacioés és Technoldgiai Minisztérium szervezésében megvaldsult
webinarium-sorozat tobb felséoktatasi intézmény kdzremikodésével
jott 1étre a 2020-as virushelyzet miatti, digitalis eszkdzokkel tamogatott
tdvolléti oktatas tapasztalatainak megosztasara.

Digitalis kompetencidinkat mddszertani 6tlettarak, gyljtemények felhasz-
nalasaval és ilyen irdnyu oktatasi portdlok segitségével is hatékonyan

fejleszthetjik, mint amilyen a Sulinet-program keretében létrejévé IKT-md-
hely, a Tempus Kozalapitvany Modszertani otletgyGjteménye, ,,A tanulds
jovéje” cimd, digitalis oktatassal kapcsolatos nyilt online kurzus vided-
gyljteménye vagy a tanarblog.hu IKT-portal. A pedagdgiai digitdlis
kompetencidk fejlesztését hathatésan tdmogathatja a Digitalis Pedagdgiai
Mddszertani Kdzpont kindlata: kapcsolédd modszertani tamogatd anya-
gok, jogyakorlatok, projektjavaslatok, oktatdvideok és tovabbképzések.
(Tovabbi hasznosithato oldalak és kurzusok az 1.4-es fejezetben.)

Mddszertani megujulasunkat szolgdlja tovabba, ha tudatdban vagyunk
a tanulasrdl alkotott legujabb elképzeléseknek a modern kutatdsi eredmé-
nyek alapjan. Ennélfogva jol hasznosithaté a Tanulds tanuldsa (Learning
how to learn) elnevezés( kurzus, mely az SZTE kozremiikodése révén
a Coursera nevi online kurzusgy(jteményben szinte egyedilallé mddon
magyarul is elérhetd, a videok magyar nyelvd, szévegszenzitiv transzkrip-
ci6javal egyutt.

Haldsz Gabor:

Ahdny oktatd, annyiféle megoldas létezik. Egységes meg-
dllapitasokat nagyon nehéz lenne e téren tenni. En magam
nem tervezett folyamatként fejlesztem magamat, hanem
ha problémaba (itk6zém, annak megoldasdra keresem
a tudast, vagy fejlesztem a képességeimet. Amit a gyakor-
latban nem prébdlgatunk, amivel nem kisérleteziink, annak megtanulasi hatds-
foka rendkiviil rossz. De persze vannak, akiknek a szisztematikus ismeretelsaja-
titds a megfelel6 ut. Intézményen beliil a nyeré megoldds valdszindleg az, hogy
amennyire csak lehet, az emberek egymastdl valo tanulasat kell tdmogatni.
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Az egyetemi szféraban dolgozd oktatok és kutatok munkajanak mindsitése

(jutalmazasi, elémeneteli és akkreditaciés folyamatoknal) nagymérték-

ben flgg kilénbdzé bibliometriai mutatéktdl, mint a publikdciok szama,

a citdcids index, a folyoirat-mérészam (impaktfaktor, ill. SJR-mérészam)

vagy a Hirsch-index - hogy csak a legismertebbeket emlitstk (Sods, 2017).

Mindezeket nagymértékben befolyasolhatja az oktatd online lathatdsaga,

tudomanyos-szakmai munkdssaganak megfeleld kozzététele, az adott

szakmai kdzdsség minél szélesebb korének megszolitasa.

J6 szolgdlatot tesznek ezen a téren a nemzetkdzi tudomanyos kdzos-
ségi haldzatok, melyek tudomanymetriai mutatokra (féként idézettség)
gyakorolt pozitiv hatdsait kutatdsok is igazoljak (vd. Van Noorden, 2014, ill.
Niyazov et al., 2016, idézi Sasvari & Urbanovics, 2019a).

A regisztralt felhasznaldok szama alapjan a kdvetkezd szolgaltatdsok
szamitanak a legnépszertibbnek ezen a terlleten (Kun, 2016; Sasvari &
Urbanovics 2019a).

* A Google Scholar leginkabb a hivatkozasok keresése és listdzdsa kap-
csan valt nagyon népszeriivé: a ,cikket idézte” funkcié segitségével
a Citacios indexek mintdjdra az eredeti cikket idéz8 dokumentumokat
tudjuk listazni.

* A Mendeley 2007-ben jott Iétre, és f6 funkcidja a szakirodalom gyjtése,
rendszerezése: kdzvetlenll a bongészObél vagy sajat gépinkrdl télthe-
tink fel dokumentumokat, melyeket online rendezhetiink, és barhol,
barmikor elérhetiink. Tovabbi fontos funkcié, hogy referencidkat, idéze-
teket és bibliografidkat a folydiratstilusok széles skaldjan rendezhetlink,
minddssze néhdny kattintassal.

+ A Research Gate szolgdltatas 2008-ban indult utjara, hasznalata ingye-
nes, de csak intézményi e-mail-cimmel tudunk regisztralni. Cél a szakmai
kozosségi kapcsolattartds elésegitése: a legfontosabb szakmai adatok
megadasa és kdzleményeink feltdltése segiti az azonos érdeklGdési
szakemberek eszmecseréjét, kapcsolati halok kiépitését.

* A szintén 2008-as alapitasi Academia.edu az el6z6 szolgdltatdshoz
hasonlédan m(kadik: a regisztralt felhasznalok kapcsolatot épithetnek ki
egymassal az adott szakteriileten, megoszthatjak egymassal adataikat
és kozleményeiket. Kulénbség azonban, hogy ez utébbi egy profitorien-
talt oldal, bizonyos funkcidk csak dij ellenében hasznalhatok.

Kozos jellemzéi a tudomanyos haldzatoknak, hogy feltéltétt adataink, tar-
talmaink felhaszndlasardl kilonboz6 statisztikai elemzéseket révén kapunk
visszajelzést, ami egyben a felhasznalok besoroldsat, bizonyos foku rangso-
roldsat is jelentheti. A haldzati aktivitdsok, kommunikacio révén azonban jol
nyomon koévethetévé valik az adott tudomanyos terileten végzett szakmai
tevékenység, és benne - megfelel aktivitds révén - sajat munkdssagunk
vagy intézménylink megjelenése is.

No6velhetjiik tudomanyos munkank ismertségét, ha regisztralunk
valamely tudomanyos kdzosségi haldzatba, és ott megosztjuk
a munkank, szakterdletlink szempontjabdl leginkdbb jelentés
kozleményeinket. Nyilvdanos megjelenést valasztva munkank le-
tolthetvé és véleményezhetdvé valik a regisztralt felhasznalok
szamara. A haldzati kapcsolatok kiépitését segiti, ha a regisztralt
felhasznalok kozil nyomon kdvetjik a tudomdnyterileten mi-
kodé ismerds kollégak tevékenységét - ez el@segitheti, hogy
masok is kdvessék a mi munkankat, ezéltal ndvelve lathatosa-
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gunkat a haldzaton bell. Futd projektjeinket is prezentalhatjuk
a szakmai kozosségnek, hogy miel6bb dsszekapcsolddhassunk
szamunkra relevans egyéb kutatasokkal. Ezaltal arra is lehet§ség
nyilik, hogy eredményeinkrol tisztazo, segité szakmai vélemény-
csere induljon, akdr még a tényleges publikalas el6tt.

Ha tudomanyos munkassdgunkat a nemzetkdzi szintéren is szeretnénk
megjelentetni, érdemes a nemzetkozileg jegyzett folydiratokban publikal-
nunk. J6 kiinduldsi pontot nyujtanak a nemzetkézi katalogizalé adatbazisok,
melyek komoly kdvetelményrendszer alapjan vesznek fel folydiratokat,
kiadvanyokat, majd tudomanyteriletenként rendszerezik azokat. A két
legfontosabb ilyen adatbazis a Clarivate Analytics altal mikodtetett Web of
Science és az Elsevier tulajdonaban &llé Scopus.

a Kéroli Gaspar Reformatus Egyetem
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1.6. dbra. A KRE intézményi megjelenésének attekintése a ResearchGate oldalan,
2020. juliusi allapot

A Scopus dltal jegyzett folydiratokat rangsorolja a Scimago Journal and
Country Rank (SJR), mely a sokdig egyeduralkoddénak szamitdé impaktfaktor
(IF, tudomanyos hatas mérészama) mellett egyre fontosabb besorolasi mérg-
szamma nétte ki magat. Olyannyira, hogy néhany éve a Magyar Tudomanyos
Mavek Tara (MTMT) is mar ezt a mérészamot haszndlja kozzététel céljabal.
Az atdllas legfébb okai, hogy mig az IF kdltséges licenszhez kbtott, addig az SIR
ingyenesen hozzaférhetd mutatd, valamint az elméleti és technikai kildnbsé-
gek ellenére viszonylag sok tekintetben egyenértékiinek mutatkoznak, igy jol
hasznalhaték egymas alternativajaként (Sods, 2017). A rendszer négy mindségi
kategdridba sorolja a folyoiratokat annak megfelel6en, hogy a tudomanyte-
rileti rangsorok melyik negyedében (kvartilis) helyezkednek el (Q1-t6l Q4-ig
az els6, masodik, harmadik és negyedik 25% alapjan, vo. Sods, 2017; Sasvari
& Urbanovics, 2019a, 2019b). Az oldalon a besorolason tul szamtalan tovabbi
hasznos statisztikai adatot és grafikont taldlunk a jegyzett folyéiratokhoz kap-
csoldddan, de kereshetiink az igy kialakitott orszagrangsor-adatokban is.

1.7. dbra. A ReCALL cimdi folydirat besoroldsa
és statisztikai adatai a Scimago alapjan
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Tanulmanyaink sikeres megjelentetését egy jé nevd folydiratban nagymér-
tékben eldsegitheti, ha jol fel tudjuk mérni, mely folydiratban mennyire
relevans az adott téma megjelentetése. Ezt segitik el
a folyoirat-keresé rendszerek, melyek a megadott informa-
ciok alapjan (tébbnyire angol cim és absztrakt) folydiratokat
javasolnak, melyekre jellemzd a hasonld tartalmu tanulma- Kattints/
nyok megjelentetése. A folyamatot ez a példa szemlélteti. szkennelj

[lyen tipusuy, szabadon elérhet6 online szolgaltatasok a kdvetkezdk (Sasvari
& Urbanovics, 20193, 2019b):

* Elsevier Journal Finder

+ Springer Journal Suggester

* Wiley Journal Finder Beta

+ Edanz Journal Selector

+ Welcome to Jane (Journal/Author Name Estimator)
+ JournalGuide

+ |EEE Publication Recommender

A nyilt hozzaférés (open access) elterjedése kapcsan meg kell emlitenink
egy veszélyforrdst is, az Ugynevezett predator vagy parazita folyoiratok
megjelenését, melyek kilondsebb tudomanyos hattér nélkil, az anyagi
haszon reményében kdzvetlendl keresik meg, és probaljdk publikdlasara
vagy szerkesztébizottsagi tagsagra birni a kutatdkat online fellelhet6
adataik alapjan. Sajnos jellemzé a kifinomult, igen (gyes rekldamfogasok
hasznalata, melyek kdnnyen megtéveszték lehetnek!

Amennyiben gyanus megkeresést kapunk, ellendrizzik a folydiratot
a fent bemutatott, nemzetkdzi folyoirat-adatbazisokban, esetleg az MTMT

folyoirat-adatbazisaban vagy a nyilt forraskodu folydiratok listajaban:
Directory of Open Access Journals. Ezenfelill a parazita folydiratok listdja is
jo szolgadlatot tehet, bar a jelenség gyors szaporodasaval csak nehezen lehet
[épést tartani: List of Predatory Journals.

Képes elemzéen és kritikusan szemlélni sajat maga és oktatoi kozossé-
ge digitalis pedagdgiai gyakorlatat, értékelni azt, és aktivan részt venni
a fejlesztésében.

A mindségi oktatdi munka - fliggetlendl az oktatas szintjétdl és szinteré-
t6l - nem képzelhetd el a reflektiv szemlélet, illetve reflektiv gondolkodds
képessége és folyamatos fejlesztése nélkil. A reflektiv szemlélet legfébb
ismérvei Lichtenberger (2019) alapjan:

 segiti sajat tevékenységiink és makodésink differencidltabb szemlélé-
sét, amivel erdsitjik meglévl kompetencidinkat, de egyuttal tudatositjuk
a még fejlesztendd terileteket;

* mozgositja a belsé motivaciot azon felismerés dltal, hogy eredménye-
sebb lehetek akkor, ha valtozok;

+ segit megtapasztalni, hogy ,.kudarc az, amikor nem tanulunk a tapasz-
talatainkbdl, a siker parja tehat nem a kudarc, hanem a tanulds.” (Lich-
tenberger, 2019, p. 14)

Fejlesztésének szervezeti szinten is jelent6sége van: ,,napjainkban el6térbe

kerllt a reflektiv szemlélet és az egyén, valamint a szervezetek folyamatos
szakmai fejl6désének 6sszekapcsolasa.” (Szivak & Verderber, 2016, p. 103)
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Az ilyen szemléleten alapuld reflektiv tanitason ,,0lyan, a pedagdgiai tevé-
kenységet folyamatosan és tudatosan elemzé gondolkodast és gyakorlatot
értiink, mely biztositja az oktat6-nevel6 tevékenység folyamatos 6nellendr-
76sét és ezen alapuld fejlesztését.” (Szivak, 2014, p. 13)

Mig szerepe a kozoktatasban résztvevkhoz kapcsolddoan (tandrképzés,
tanartovabbképzés, illetve a pedagdgus életpalya-modell) egyre hangsu-
lyosabba valik, a fels6oktatasban dolgozdkkal kapcsolathan jéval kevesebb
emlités esik rdla. Dringd-Horvath et al. (2020) a hazai kutatasokat elemezve
igy fogalmaz: ,ezen kutatdsok tobbsége csupan a kdzoktatasban dolgozd
pedagogusokkal és az 6 (tovabb)képzésikben megjelend reflektiv gondol-
koddssal foglalkozik. Nem Kkertilt at6tertinkbe olyan hazai kutatds vagy akar
csak elméleti tanulmany, amely a felséoktatashan tanité oktatokkal foglal-
kozna a reflektiv gondolkodas vonatkozasaban.” (Dring6-Horvath et al., 2020,
n. 0.) Jollehet gyakorlati hasznossaga mind egyéni, mind szervezeti szinten
a felsGoktatasban is hasonldan jelentds, a pedagdgusképzés szempontjabol
pedig - példaértéke révén - egyenesen kiemelkedd jelentéséggel bir.

Bdrmely kompetencia fejlesztésérél beszéljink is, az dnreflexié tehat
megker(lhetetlen. Szerepe és jelentésége az adott témahoz kapcsoldddan
kutatasi eredményekkel is alatamaszthatd: a tanarképzdk korében végzett,
DigCompEdu-referenciakeretre épllé kutatds kiegészitd itemei alapjan
megallapithatd, hogy ,er6s, pozitiv 6sszefliggés van a reflektiv gondol-
kodds szintje és a pedagdgiai digitdlis kompetencia kozott. [...] A reflektiv
gondolkodds iranti nyitottsdg és pozitiv attitid egy-egy iteme szintén
egyuttjarast mutat a pedagdgiai digitdlis kompetencia szintjével. A kollegi-
alis tapasztalatcserére vald nyitottsdg, az oktatds hosszu tavu hatdsairdl
valé gondolkodas és az Uj reflektiv modszerek irdnti nyitottsag egyértel-
mden egytt jar azzal, hogy milyen magas az oktatok pedagdgiai digitalis
kompetencigja.” (Dringd-Horvéth et al., 2020, n. 0.)

A hatékony &nelemzésre, kritikus szemléletre kész oktatét az aldbbi
tevékenységek jellemzik:

Fliggetlendl a reflektiv tanari gyakorlat targyatol, Taggart-Wilson alapjin
harom szintjét kilonbdztetjik meg a folyamat soran (Tagogart & Wilson,
1998, idézi Szivdk, 2010, 2014), melyeket a kordbban idézett, az oktatdk
onreflexiodjara vonatkozd kérddivtételekben megjelend példak segitségével
prébalunk meg kozérthetévé tenni (Dringd-Horvath et al., 2020):

+ Technikai szint: nem tudatos, szisztematikus, csupan a praktikus nehézsé-
gek megfogalmazasa (pl. Mit tegyek, hogy ne facebookozzanak az dramon?)

+ Kontextusra iranyuld szint: Mar nemcsak a praktikus nehézségekre,
hanem azok megolddsdra koncentral annak érdekében, hogy rutinte-
vékenységeket is ki tudjon alakitani. (pl. Mi lehet az oka annak, hogy
facebookoznak az dramon?)

+ Dialektikus szint: Szisztematikusan elemzi magat mint tanart, és képes
egy oktatdsi tevékenységet vagy problémahelyzetet objektiven meg-
itéIni, akar kordbban biztosra vett feltevései, elképzelései megkérdd-
jelezésével is (pl. Azért facebookoznak a hallgatok az 6ran, mert a
Z-generacio életében ez elemi sziikségletként jelenik meg? Mi a felel§s-
ségem ebben nekem mint tanarnak?)

A korabban idézett, a tanarképzésben részt vevd oktatok korében végzett

kutatasbdl az derilt ki, hogy drvendetesen magas a rendszeresen és tudato-
san reflektalok aranya: ,,A valaszaddk 90,5%-a viszont problémacentrikusan
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és szisztematikusan végez dnreflexiot, ebbdl is 69,5% tehat a reflektiv gon-
dolkodas legmagasabb szintjére helyezte magat.” (Dringdé-Horvath et al.,
2020,n.0.)

Amennyiben szeretnénk visszajelzést kapni reflektiv gondolkoddsunk
aktudlis szintjérdl, haszndljuk a Szivak (2014) konyvének 2. mellékletében
(88. oldal) talalhato tesztet! A felsorolt kijelentések segitenek annak pontos
felismerésében, hogy mely terileteken van sziikségik fejlédésre.

Fontos tudni: egyénileg valtozd, melyek azok a tobbnyire érzelmileg hato
események, helyzetek, amelyek szinte automatikusan elgondolkoztatnak,
reflexidra késztetnek benniinket. Erdemes ebben némi tudatosségra tore-
kedni, és nem csak problémahelyzetek, kudarcéimények kapcsan a lehet-
séges okok utan kutatni, hanem a reflektiv tevékenységeket tervezetten
beépitve az oktatdsi folyamat meghatdrozott szakaszaihoz (is) kapcsolni
(Szivak, 2014). A felséoktatdashoz kapcsolddoan a reflexios tevékenységek
jOl kdthetdk az alabbi kezdd és zard oktatasi szakaszokhoz, illetve egyéb
eseményekhez (v6. Dringd-Horvath et al., 2020):

az orara valo felkésziléskor (a tervezés soran)

kozvetlendl az 6ra utan

egy-egy nagyobb egység, oktatdsi szakasz lezardsa utan
(pl. kurzus végén)

tanulasszervezési probléma felmerilésekor (pl. tervezettnél
kisebb létszam)

oktatasi, médszertani probléma felmerilésekor az oktatas soran
hallgatdi reakcidk, visszajelzések kapcsan (pl. kurzusértékelés
alapjan)

a tanulasi eredmények kapcsan (pl. szamonkérés eredményei
alapjan)

A reflektalasban résztvevék alapjan megkilonboztethetjiik az dnreflexiot,
amikor az oktat6 egyeddil végzi el dnmagara vonatkozolag az elemzést, és
atarsakkal egytt végzett, dialogikus reflexiot (parbeszéd hallgatokkal, kol-
légdkkal, szakmai kdzdsségekben). Mindkét tipusndl beszélhetiink szdbeli
vagy irasbeli reflexiorol (Szivdk, 2010, 2014). Néhdny példa a felsGoktatdsra

vonatkozdan:

irasbeli

Szobeli

Monologikus /

tandri portfélio /

+ gondolatban reflektalok

beli megvitatasa a hallga-
tokkal (pl. a tanuldsme-
nedzsment-rendszerben)
irasbeli tapasztalatcsere
kollégdakkal (pl. szakmai
forumon, kdzosségi olda-

Egyéni e-portfolio énmagamra
reflektiv irdsbeli feladatok
kutatasi projektek, akcio-
kutatas
Dialogikus / kurzusértékeld hallgatoi  kurzusértékeld hallgatdi
Tarsas kérdéiv kitoltetése és irds- kérd6iv szébeli megvi-

tatasa a hallgatokkal (pl.
a kurzuszaro, értékeld
alkalmon)

¢ szObeli tapasztalatcsere
kollégdkkal (pl. tanszéki
értekezleten)

lon)

1.1. tablazat. A reflexid fajtai (Forrds: Szivak, 2010, 2014 és Dringd-Horvdth et al.,
2020 alapjan készlilt sajat szerkesztes)

Fejlesztéleg hat a reflektdlas képességére, ha tobbféle mddon
(egyénileg és masokkal kozosen), kildnbdzé helyzetekben és kii-
|6nféle szerepl6k bevondsdval végezzik (Szivak, 2010). Figyeljik
meg, mely helyzetekben jellemz0 rank a reflexid, és hogy jellem-
z6en milyen format oIt (egyéni vagy dialogikus). Ezutan tudato-
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san probaljunk ki mas, eddig kevéshé el6térbe kerllt reflexids
helyzetet és formét! Erdemes kivalasztani a szémunkra legin-
kabb hatékonynak tiné helyzeteket, és azokhoz kapcsoldddan
tudatosan, rendszeresen, valtozatos mdédon végezni reflexids
tevékenységlinket.

A felsGoktatasban kilonbdz6 mddszereket alkalmazhatunk a reflexio irdsos,
monologikus formaira, ezekbél vdlogattunk néhdny konkrét lehetéséget
(@ mddszerek részletes leirasat, a megvalositds lépéseit és felhaszndlhato
eszkdzeit [asd Szivak, 2010, 2014, illetve Perjés & Héjja-Nagy, 2015, a dialo-
gikus madokrol lasd a kdvetkez6 pontot):

« onreflexios kérddiv: kérdések megvalaszoldsa dltal segiti az adott tevékeny-
séghez kapcsolodo érzések, események és vélemények, gondolatok rogzitését.

A témadhoz kapcsoldddan jol hasznalhatd tdbbek kozott digitalis
kompetencidink rendszeres fellilvizsgalatara vagy az orai esz-
kozhasznélat fékuszalt elemzésére. (vo. 1.2. jogyakorlat: Onre-
flexios kérddiv hasznalata a digitalis kompetenciak fejlesztésére)

« reflektiv szovegelemzés: egy szoveg tanulmanyozdsa kozben leirjuk
a kapcsoldda reflexidkat, elemzé gondolatainkat. (Az egyéni feldolgozas
mellett parban, szakmai kdzosségben is végezhet6.)

Haszndljuk a digitalis pedagdgidhoz kapcsolddd szakiroda-
lom, tananyag, szakmai kdzdsségi oldalon, blogon olvasottak
hatékony feldolgozadsara, gyakorlatba valé dtlltetésének eld-
készitésére!

+ fogalmi térkép / rendezett fa: segitségével strukturak, koncepciok
és ezek kapcsolatdanak megjelenitésére van mod. A fogalmi térképnél
teljesen szabadon, egyéni logika mentén rendezzik sajat asszociacio-
inkat, mig a rendezett fa esetében meghatarozott fogalomlistat rend-
szerez(ink, vagy egy adott agrajzon rogzitjilk gondolatainkat az adott
fogalomkorhoz.

Mindkét modszer segithet a digitalis pedagdgidhoz kap-
csolédd szamtalan Uj fogalom rendszerezésében, Uj és mar
meglévé ismereteink, fogalmi strukturdink dsszekapcsola-
saban.

« személyes fejlodési terv készitése: személyes dokumentum, mely
reflektalt formdban mutatja be a (folyamatos) szakmai fejlédési utjat,
a legfébb célok és fejlédési szakaszok bemutatdsdval.

Jelenleg nem all rendelkezésre mintaként hasznosithatd
szakmai fejlédési terv a felsGoktatdshoz kapcsoldddan, de
a kdzoktatds szamara kidolgozott pedagdgusi szakmai fejl6-
dési terv Utmutatoja és a tanari munkdhoz kapcsolddé sab-
lon is j6 kiinduldsi alapul szolgalhat: a dokumentum mentén
megfelel6en rogzithetd a kitlizott cél, a megvaldsitas [épései
és az elért eredmények is (a hallgatoi egyéni tanulasi tervek
készitésének el6nyeit és reflexios haszndt 1asd az 5.2-es fe-
Jezetben)

+ tandri portfolio / e-portfolio: az adott tevékenységhez kapcsolddd
munkak rendezett és reflexiokkal elldtott gyljteménye.
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Digitalis eszkdzhasznalatunk fejlesztésének érdekében tar-
talmazhatja a kapcsolédd szakirodalom feldolgozasat, tan-
anyaggyartdsi, kommunikacios és értékelési felhasznalasok
adminisztraciojat, a kapcsolodd (dn)értékelési kérddiveket,
hallgatokkal, oktatokkal folytatott reflexiokat a témahoz stb.
(Az e-portfolio digitdlis eszkdzeirdl 1asd a 4.7-es és 6.2-¢es fe-
Jezeteket, a hallgatoi e-portfoliordl pedig a 3.4-es fejezetet.)

+ akcidkutatas: problémakozpontl, fokuszalt reflexids folyamat, mely
célzott vizsgalatok végzésével segiti az 6nellendrzést és dnfejlesztést.

Hasznaljuk Taggart-Wilson (2005) akciokutatas-sablonjat

a digitalis eszkdzhasznalatunkhoz kapcsolodd tevékenysége-

ink, esetleges problémadink elemz6é értékelésére:

Akcidkutatds-sablon (Forras: Taggart-Wilson, 2005,

idézi Szivak, 2014, p. 74.)

+ Azonositsa be a problémat!

* Hatdrozza meg a kdzponti kértdést vagy témat!

* Hatarozzon meg kisebb és nagyobb célokat!

+ Valasszon ki ellendrz6 technikdkat a kutatashoz!

* Végezzen olyan feladatokat, mint adatgy(jtés és feldolgo-
z4s! Irja le az eredményeket!

A fejezethez kapcsolddo jogyakorlatokban az dnreflexios kérdbivek felhasz-
nalasi lehetéségeirdl olvashatunk digitdlis kompetencidink fejlesztéséhez,
melynek sordn tdbb konkrét reflexios kérdéiv is bemutatdsra kertl. A tano-
rahoz kapcsolodd elemz6 gondolkodast érdemes az aldbbi lépésekben
végezni (Szivak, 2014 alapjan):

* az Oratervezés folyamatanak attekintése, kilonos tekintettel az elemzés
témadjahoz kapcsolddo eldzetes célokra,

* az elemzés szempontjdbol relevans orai torténések reflektalasa,

* a megvaldsult tanuldsi folyamat eredményeinek, problémdinak elem-
zése, majd

+ afejlesztendd terlletek, sziikséges [épések meghatadrozasa.

Erdemes meghallgatni szakért6nk reflexigjat arrél, hogyan fejlédott az évek
soran egy bizonyos eszkdz oktatdsi célu felhaszndlasanak mddszertanaban
(1.1. jogyakorlat: Szofelh6k a tananyag feldolgozasdara, reflektdldsara).

A digitdlis kompetencidk fejlesztésének gyakorlatardl felmérésiink meg-
dllapitja: ,,A megkérdezettek 93,4%-a érzi ugy, hogy valamilyen eszkozzel
tudatosan fejleszti pedagdgiai digitalis kompetenciait. Ez a fejlesztés jorészt
egyéni, 6nallé formdban torténik (67,2%) minddssze 13% allitjia magardl,
hogy megvitatja kollégaival a digitalis technoldgidk hasznalatanak leheté-
ségeit az oktatasi gyakorlat megujitasara, fejlesztésére, és ugyanigy csupdn
13 %-ra jellemzé, hogy aktiv segitéként vesz részt kollégai digitalis kompe-
tencidinak fejlesztésében (Horvath et al., 2020):

A fentiek fényében érdemes megismerkedni a dialogikus reflektalds
lehet6ségeivel és dtgondolni a kilonbdz6 lehet6ségek és modszerek kiproba-
[dsdnak és a hatékony formak munkakdzdsségiink szokdsrendszerébe iktata-
sanak lehetdségeit. A felsGoktatasban jellemzben két f6 terilete jelenik meg
ennek a reflektalasi formanak: a kollégakkal parban, kiscsoportban vagy akar
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AKTIVAN FEJLESZTEM AZ OKTATASHOZ SZUKSEGES DIGITALIS KOMPETENCIAIMAT.

GYAKORISAG, fé

1. Ritkdn van 2.1dénként mun- 3. Munkdnk soran 4. Részt veszek 5. Afentieken
lehetéségem kdval kapcsola- adigitalis anyag- tapasztalat- és tal mas oktato
mads oktatd kol- tos anyagokat killdés mellett tartalommegosz- kollégdk-
légdkkal egyutt- cserélek a kollé- a kollégdkkal tashan més intéz- kal online
makodni. gdkkal, példaul kilonféle online ményben dolgozé kornyezetben
e-mailen. egylttmuikodési  oktatd kollégakkal kozésen is
felileteket és meg- s (pl. online szak- készitiink
osztott tarhelyeket  mai halézatokon anyagokat.

is hasznalunk. keresztl).

1.8. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés az oktatasi kompetencidk fejlesztésérdl

nagyobb oktatdi kdzosséghen végzett reflexid, valamint a szakmai dnfejlesztés
céljabdl a hallgatokkal folytatott parbeszéd. Utdbbi jellemzé formaja a kurzu-
sértékeld hallgatoi kérddiv, mely megvaldsulhat kdzponti, intézményi felmérés
keretében, de egyénileg is. A kdzpontilag végzett hallgatéi véleményezések
tobbnyire részét képezik a felsGoktatasi intézmények szamdra torvényileg
elirt minéségbiztositasi rendszernek és tobb egyetem honlapjarél énalldan
vagy a szabalyzat mellékleteként letltheték, példaul: ELTE, ME.

Bétran készithetiink a fellelheté mintdk alapjan a digitalis pe-
dagdgiai kompetencidink méréséhez kapcsolddodan is egyéni
értékeld-visszajelz6 kérddiveket. Ennek érdekében egészitsiik ki
a kérddivet, vagy modositsuk az egyes kérdések fokuszat a sza-
munkra érdekes tertlet, problémakér alapjan.

Adigitdlis kérdbivek és visszajelzési lehetéségek eszkozeit |asd a 4.7-es feje-
zetben, konkrét példakat pedig az 5.3. Visszacsatolds infografikdn keresztiil
elnevezési jogyakorlat abrai kozott (5. fejezet).

Az aktiv szakmai kozosségek szerepe az oktatds minden szintjén jelentés:
tudatos szakmai pdrbeszédek, konzultaciok kezdeményezésével reflektivi-
tasra, szakmai fejlédésre serkentenek, melyre az oktatoi életpalya minden
szakaszaban sziikség van (Szivak, 2010). Ennek szintere lehet a felséoktatasban
a beszélgetés, tapasztalatcsere szlikebb vagy tagabb intézményi kdrnyezetiink-
ben, de a résztvevok és a tevékenységek kore a digitalis térben meglehetdsen
kitdgul: szakmai kdzosségi portalok, blogok, levelezélistak és hirlevelek révén
[ényegében a vildg barmely pontjan él6 kollégdval megvaldsulhat a szakmai
tudas- és tapasztalatmegosztas, reflexié (Ilasd még az 1.2-es fejezetet).

Az alabbiakban bemutatunk néhdny, a kdzoktatasi mentori és munkako-
z0sségi tevékenységhél ismert dialogikus reflexiés modszert, melyek tuda-
tos alkalmazdsa a felséoktatas szamdra is jo szolgalatot tehet, rdmutatva
a digitalis kompetencidk teriletéhez kapcsolddd alkalmazasi lehetéségekre
(Karpati et al., 2008; Szivak, 2010, 2014; Perjés & Héjja-Nagy, 2015).

+ Kozos kisérletezés: a seqitd és a tdmogatott kolléga egytt dolgozik egy
feladat megolddsan (pl. megfeleld digitalis eszkdzok kivalasztasa bizo-
nyos oktatasi célok eléréséhez, online szakmai megjelenés felépitése).

Segitsiik a tamogatni kivant kollégdt a cél és a lehetséges esz-
kozok megfogalmazasaban, majd kdzosen probaljuk ki sajat
kurzusunkon, teriletlinkon is! Ezt kdvetéen kdzos reflexio so-
ran értékeljik a kiprobalt 6tlet (modszer, digitdlis eszkoz, elja-
rasmod) sikerességét, esetleg tovabbi, kiprobalandd 6tleteket
gy(jtve.
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+ Esetmegheszélés: Ennek soran az egyik résztvevé mutat be egy sza-

mara problémat jelent6 helyzetet, konkrét esetet, melyet parban vagy
csoportosan elemeznek, megbeszélnek. Egy j6 esetmegheszélés soran
mélyebben megérthetjik az adott problémat, az azzal kapcsolatos
érzelmi érintettségiinket, és segitséget kaphatunk Ujszerd, kreativ meg-
oldasok megtalalasahoz is.

Bdtran hasznaljuk ezt a modszert a digitalis eszkdzhasznalathoz
kapcsolddo problémak célzott megoldasahoz szakértd kollégak
bevonasaval szervezeti egységiinkbél vagy intézményinkbél.

Vita: vélemények, érvek Utkoztetése a felvetett probléma megoldasahoz
kapcsoléddan. A kdzéppontban a kommunikacid, egymas meggy6zése
all, érvek és ellenérvek felsorakoztatasaval.

Kifejezetten hasznos mddszer a digitalis eszkdzhasznalat mddszer-
tani céljanak, funkciojanak, elényok és hatranyok vagy éppen a ha-
tékonysagot befolydsold tényez6k megvitatdsara. Mind szoban,
mind irashan (szakmai oldalakon, férumokon) jél hasznalhatd.

Hangos gondolkodas: A madszer Iényege, hogy egy tevékenységhez
kapcsoléddan hangosan kimondjuk a tevékenység soran megfogal-
mazott gondolatainkat. Ennek révén feltdrulnak egyéni gondolkodasi
és dontési mechanizmusaink, megjelennek inditékaink, a tevékenység-
hez kapcsolédd problémak és az azokra adott reakcidink. A modszer
segitségével elkeriilhetd a rutinszerd, sztereotip megoldasok haszndlata,
Uj nézépontbol tekinthetiink a problematikus helyzetekre, és tébb szem-
pontot jelenithetlink meg a dontési folyamat soran.

Eppen ezért eredményesen hasznalhatjuk Uj, még ismeret-
len technoldgidk alkalmazasanak szisztematikus, tudatos
és modszertanilag megfontolt elsajatitasanal.

Akar segitéként vagy segitettként vesziink részt egy dia-
logikus reflexidban, akdr 6nelemzést végziink, fontos, hogy
pozitiv éimény legyen, mely képessé teszi a résztvevét arra,
hogy ,elemezze, definidlja, és ha kell, meghaladja a sajat
»valosdgat«. Ha ez jelen van, az emberek arra koncentralnak,
amit alkotni akarnak, és nem arra, hogy mit akarnak elkeril-
ni.” (Szivak, 2014, p. 25) Ebben nyujt segitséget, ha nem a ne-
gativumokat, hibdkat allitjuk kdzéppontba, hanem a pozitivu-
mokra, er@sségekre koncentralva végezzik az elemzést, pl.
erésségkozpontu kérdések mentén. A kettd kilonbségét jol
szemlélteti az aldbbi felsorolds, melynek alapjan konny(szer-
rel fogalmazhatunk meg megfelelé kérdéseket barmely, digi-
tdlis pedagdgiat érint6 tevékenység, probléma elemzéséhez:

Az er6sségkdzpontu kérdezés jellegzetességei
(Forrds: Ghaye, 2011, idézi Szivdk, 2014, p. 25)

HIBAKOZPONTU EROSSEGKOZPONTU
KERDES KERDES
* Miaprobléma? * Milyen sikereid voltak?
* Mik voltak a probléma < Mivezetett a sikerhez?
okai? * Mit kell tenned, hogy tovabbra
 Mit kell [edllitanod, hogy is sikeres legyél?
a hibat kijavitsd? * Milyen viselkedést kell erésite-

* milyen viselkedéstdl kell ned, hogyan fogod ezt meg-
megszabadulnod? tenni?
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A tandrképzés felkészité moduljdban oktatok (pedagdgia, pszicholdgia,
szakmodszertan) korében végzett kutatds (Dringd-Horvath, 2018) megal-
lapitja, hogy a résztvevék kozil kevesen rendelkeznek oktatasinformatikai
el6képzettséggel. A lehetséges képzésformaknal (intézményi képzések,
kilsé tanartovabbképzések, sajat egyetemi képzés, ECDL-képzés, OKJ-s
képzés) csupan a belsd, intézményi képzéseknél haladta meg valamivel
az 50%-ot a részvételi ardny, a bizonyitvanyt nyujté képzések aranya pedig
kilonosen alacsony (ECDL 6,2%, OKJ-s képzés 5,4%).

Jellemz6, hogy intézményi keretek kozott rendszeresen zajlanak okta-
tasinformatikai témaju tovabbképzések, workshopok, tdbbnyire szabadon
valasztott formdban, de vannak intézmények (pl. ELTE), ahol minéségbiz-
tositasi és ezzel 6sszefliggésben jutalmazasi elemként jelennek meg. A kép-
zések tematikajat tekintve oromteli, hogy nemcsak az eszkozok technikai
kezeléséhez, hanem egyre inkdbb a tudatos mddszertani alkalmazashoz
is kapcsolédnak (Dringd-Horvédth & Gonda, 2018; Dringd-Horvéth et al.,
2020), kihasznaltsaguk az altalunk mért minta alapjan azonban vdltozo
(Dring6-Horvath et al., 2020).

Erdemes tehdt rendszeresen utdnanézni, rékérdezni intézmé-
nyink oktatoknak kindlt tovabbképzéseire, sziikségleteink, igé-
nyeink megfelelé kommunikalasa révén pedig tébbnyire gon-
doskodhatunk személyre szabott, hidnyterileteinkhez igazodo
helyi képzésekrdl. Amennyiben intézményink nem indit okta-
tasinformatikai képzéseket, jelezhetjik igényiinket ezen a téren,

akdr utalva a mas intézményekben mikddd jogyakorlatokra,
valamint megvizsgalhatjuk annak lehetéségét, részt vehetlink-e
mas intézmények ilyen tipusu képzésein.

Szakérténk rdmutat arra, hogyan tehetnénk az intézményen bellli digitdlis
kompetencidk fejlesztését még hatékonyabb folyamatta.

Szivak Judit:
Alapvetden a felsGoktatasi intézmények
mindegyikében nagy erékkel probaljdk |
az oktatok digitalis kompetencigjat fejlesz-
teni. Tanfolyamokat szerveznek kilénbdzd «
kérdéskdrok megvitatdsara, melyeket aztan kezdd és halado
szinten tartanak meg a kollégaknak.

En biztosan projektalapuvé tenném a felséoktatasban dol-
goz0k digitalis kultdrajanak fejlesztését, ami azt jelenti, hogy
a fejlesztést egy-egy oktatdshoz kétédd problémakér kéré
rendezném. A tanulds terét nem valasztanam el a szakmai
kbzdsségtél, hanem levinném azokba a kisebb szakmai kbzds- [=]£"
ségekbe, akik egyébként minden nap egyutt gondolkodnak

bizonyos kérdésekrdl.

Hathatésan tdmogathatja a felsGoktatasi intézmény oktatdinak dnképzé-
sét és tovabbképzéseken vald részvételét, ha rendelkezik erre vonatkozd
jutalmazdsi vagy min6ségbiztositasi rendszerbe épitett el6irdsokkal,
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https://www.youtube.com/watch?v=6rrcm8N1X6s&feature=youtu.be

ajanlasokkal a min6ségi oktatdi munka szinten tartdsa, folyamatos fej-
lesztése érdekében. A kormdnyzati digitalis oktatdsi stratégia hasonldan
fogalmaz, amikor azt szorgalmazza, hogy ,az oktatds-mddszertani inno-
vativitds, eszkdzgazdagsdg, a digitalis eszkdzrendszer hasznalata az oktatoi
kovetelményrendszerben, illetve az oktat6i munka értékelésében erételjes
szerephez jusson.” (DOS, 2016, p. 98) A javaslat szerint az ilyen irdnyu
tudas és kompetencia az intézményi kinevezéseknél, habilitacids eljarasok
elbirdlasanal is nagyobb hangsullyal kell, hogy megjelenjen. Kifejezetten
hatékony lehet az ilyen iranyu jogyakorlatok dijazdsa, terjesztése az oktatdi
kozosségen beldl (pl. oktatdi dijak kiirdsa).

Erre ad j6 példat a bécsi egyetem Univie Teaching Award elnevezés,
komoly pénzdsszeggel jard palyazati kiirdsa, melyre évente adott témaban
(féként az oktatasinformatikai eszk6zokhoéz kapcsoldddan, de nem kiza-
rélagosan), szakterulettél fliggetlendl palydzhatnak az intézmény oktatdi.
A palydzatokat hivatalos bizottsag birdlja el, a dijatadas pedig minden
akadémiai év végén, linnepélyes keretek kdzott zajlik.

Ugyanigy pozitivan befolydsolhatja a folyamatot a témara iranyuld
kutatdsok erdsitése az intézményen beldl pl. palydzati kiirdsokkal vagy
kdzponti palyadzati lehetéségen vald részvételre vald buzditassal. Erre nyujt
lehetéséget a Magyar Tudomdnyos Akadémia Tantargy-Pedagdgiai Kuta-
tési Programja, illetve bizonyos TAMOP-projektek kiirasai.

Kutatdsok alapjan megallapithatd, hogy a pedagdgiai digitdlis kom-
petencia megfelelé fejlesztésének, Gj mddszertani kultira kialakitasanak
alapvetd el6feltétele a pozitiv attitlid az uj, digitdlis tartalmakkal, eszko-
z6kkel és modszerekkel kapcsolatban (Turcsanyi-Szabo, 2012; Karpati,
2013; Dringo-Horvath, 2018), aminek kialakitasaban szerepe lehet szakmai
kozosséglnk, intézményink tdmogatdsanak ezen a ter(leten.

Digitalis tartalmak és forrasok felhasznalasaval teszi hatékonyabba sajat
folyamatos szakmai fejlodését.

Az Eurdpai Bizottsdg felnéttképzéssel foglalkozd szakpolitikdjanak fontos
eleme az egész életen &t tartd tanulds és ennek részeként a rendszeres,
tudatos tovabbképzések tdmogatdsa a szakmai fejlédés, elémenetel céljabdl,
amit a tagorszagok szdmos nemzeti és nemzetkozi felhivas, palyazat és pro-
jekt révén igyekeznek megvaldsitani. A kills tdmogatasi rendszer azonban
csak akkor hatékony, ha bels6 igénnyel, a folyamatos szakmai megujuldsra
vald készséggel parosul: , A tandrnak tudatos szakmai munkat kell folytatnia,
amelynek része a folyamatos reflexid, az 6nképzés, a tevékenységek felil-
vizsgalata és sziikség szerinti modositasa. El kell fogadnia, hogy személyes
felel6ssége a mindségi oktatas, az Uj szaktargyi és pedagdgiai eredmények,
valamint technikai eszk6zok felhasznaldsa.” (Karpati & Hunya, 2009, n. 0.)

A szakmai megujulds Utja, hogy tevékenységlnk soran nem ragasz-
kodunk a megszokdsokhoz, a mintaként belénk égett, illetve évek sordn
kialakult és rutinnd valt gyakorlathoz, hanem megfelel6 rendszerességgel
és tudatossaggal megujitjuk szakmai gyakorlatunkat: ,A pedagdgiai
innovacid olyan valaszkeresés, amely a valtozd kornyezet kihivdsaira adott
folyamatos kisérletezés, megujulds, végsé soron a folyamatos szakmai
fejlédés egyik zaloga.” (Szivdk, 2014, p. 84)

A digitalis tér e tekintetben rengeteg Uj lehet6séget kindl a felsGokta-
tds szdmadra, kilondsképpen a kdnnyen, gyorsan, barhonnan és barmikor
elérhetd online kurzusok, webindriumok és konferencidk széles kinalata
altal. Ezek kihasznaltsaga azonban felmérésiink alapjan még elenyészének
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mondhatd: a vdalaszadok kdzel 57,9%-a még nem vett részt ilyen képzési
lehetdségen, 26,8%-uk egy-két alkalommal, mig 9,8%-uk ennél valamivel
tobbszdr prébalt ki online tanuldsi formakat, de csupan 5,5%-uk él rendsze-
resen ezekkel a szakmai fejlédés szempontjabdl oly hasznos és hatékony
lehetéségekkel (Horvadth et al., 2020).

RESZT VESZEK ONLINE KEPZESEKEN, )
PL. ONLINE KURZUSOK, MOOC, WEBINARIUMOK, VIRTUALIS KONFERENCIAK.

GYAKORISAG, f6

60
40— —
20 — —
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1.Ezegy Uj 2.Mégnem, de 3. Egy-két 4, Mar tobbszor 5. Gyakran
tertilet, amelyrél mindenképpen alkalommal mar kiprébaltam veszek részt
még nem gon- érdekel. részt vettem on- kiilonbéz6 online kalonféle online
dolkodtam. line képzéseken. képzéseket. képzéseken.

1.9. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés az online képzéseken vald részvételrdl

Ebben a fejezetben arra keressik a valaszt, milyen lehetéségeket kindl
a digitalis tér szakmai kompetencidink fejlesztésére, tippeket adunk,
és konkrét ajanlasokat fogalmazunk meg ezek minél hatékonyabb kihasz-
naldsdra az oktatoi és kutatoi munkankhoz kapcsoldddan.

A digitalis technoldgia hasznalataval folyamatos szakmai és mddszertani
megujulast keresd oktatd az aldbbi tevékenységeket végzi:

A folyamatos szakmai fejlédés, megujulds érdekében folytatott anyagy-

gy(jtést, ismeret- és kompetenciabdvités céljdval végzett kutatomunkat,

tovabbképzést hatékonyan tamogathatjuk a digitalis eszkdzokkel, kilonos-

képpen az internet hasznalatdval. A technoldgia dltal Gjonnan megjelend

legfontosabb elénydk Toth-Mdzer & Misley (2019) alapjan:

 azinformaciok helytél és id6tél fliggetlen elérése, lehet6ség az azonnali
segitségkérésre, tudasmegosztasra,

* ahatalmas informacio- és anyagmennyiség altal célzott fejlesztési lehe-
t6ségek szaktargyi tuddsunk és modszertani repertodrunk bévitésére,

+ az oktatasi folyamatok tdmogatdsa a feltart forrasok (1) mddszertani
felhasznalasaval a tervezés soran, (2) tartalmakként vald beemelésével
az oktatdsi folyamatokba, (3) hallgatéi tevékenységekként, aktivitasként
valo alkalmazassal,

+ |épéstartds a tudomanyterilet folyamatos fejlédésével, valamint
az egyéni hallgatoi igényekkel, kérdésfelvetésekkel hidnyzo vagy célzott,
személyre szabott informaciok elérésével.

Fontos szempont ennek sordn a rendszerezés, a fellelt informaciok, hasznos
eszk0zok és alkalmazasok tudatos és atlathatd taroldsa (sajat eszkozeinken),
elérési utvonalak kiépitése (felhGalapu online adattarolas esetén, részlete-
sen lasd a 2.7-es és 2.3-as fejezeteket). EI6bbi adatvédelmi szemponthdl
mindenképpen biztonsagosabb, utébbi azonban erdsebben tamogatja
az oktatasi folyamatot, valamint a kollegialis tapasztalat- és tudasmeg-
osztast, kommunikaciot, hiszen kdnnyen megoszthaté és véleményezések,
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koz0s szerkesztés, egyittmikodés révén segiti a jogyakorlatok fejlesztését,
terjesztését (Toth-Mdzer & Misley, 2019).

Hasznos lehetdség kivalasztott forrdsaink rendszerezése soran az online
egyéni vagy kozdsségi konyvjelz6k haszndlata, melyek segitségével
annotalhatjuk, szisztematikusan rendezhetjik, barhol és barmikor (géptdl,
bongész6tél fuggetlendl) elérhetjik és megoszthatjuk masokkal az 6ssze-
gy(jtott tartalmakat - bévebben lasd még a 6.7-es fejezetet.

Sokan elényben részesitik a kozosségi konyvjelz6kkel valo tartalom-
keresést a kereskedelmi jelleggel m(ikddd keresémotorokkal szemben,
hiszen a felhaszndldi kozosség személyes tapasztalataira tdmaszkodva,
a felhasznaldsi gyakorisdgot akar elégedettségi fokméréként hasznalva
megbizhatdbb, szakmai szempontbdl relevdnsabb tartalmakhoz juthatunk
(vo. Papp-Danka, 2013).

Az online konyvjelzéket elsédlegesen az aldbbi funkciokkal
hasznalhatjuk oktatéi munkank soran (vo. Papp-Danka, 2013;
Toth-Mozer & Misley, 2019):

* online tartalmak rendszerezése, gyors elérése (oktatoi felké-
szilés, kutatasi munka soran vagy a hallgatdkkal folytatott
oOrai tevékenységnél);

annotalt szakirodalomlista [étrehozasa;

tartalmak megosztasa, mindsitése, szakmai kozosségi infor-
macio- és tapasztalatcsere, egyuttmdakodés;

személyes munkak és hallgatdink tevékenységének publikdla-
sa, kozzététele (akar csoportos).

Amennyiben a leggyakrabban hasznalt online tartalmaink rendezett
gyUjteményét nyitélapnak allitjuk be bdngészénkben, meggyorsitja
a hozzaférést az otthoni munka vagy az érai hasznalat soran is.

A médszertani-pedagdgiai megujulds online lehetéségeit, kilonos tekintettel
a digitdlis kompetenciak célzott fejlesztésére, az 1.2-es fejezetben targyaljuk.
JO kiindulasi alapot képezhetnek a szakmai anyaggy(ijtéshez, szaktargyi
és mddszertani fejlédéshez a felsGoktatashoz, felnbtt- és szakképzéshez
és ezen teriiletek fejlesztéséhez kapcsolddd szakmai folydiratok, mint amilyen
a Felnéttképzési Szemle, a Neveléstudomany, a Szakképzési Szemle, az EDU-
CATIO vagy az Opus et Educatio. A nemzetkézi folyiratok kozil érdekes
lehet ebbdl a szempontbdl tébbek kdzott az International Journal of Lifelong
Education, az International Review of Education és az ELM MAGAZINE.

A tovdbbképzés, szakmai fejlédés legegyszer(ibb mddja, amikor adott
problémdhoz, oktatasi célhoz kapcsoldddan masok dltal feltdltott ttmuta-
tot, leirast, jogyakorlatot keresiink, és elolvasasa, megnézése vagy meg-
hallgatdsa révén |éplink el6re az adott terileten.

llyen utmutatdkat szinte minden teriilethez szazaval talalni,
szilkség esetén érdemes oktatasi portalokon, kdzdsségi vagy
fajlmegosztd feluleteken a megfeleld kulcsszavak hasznalataval
LKortinézni” (Idsd még a 2.1-es fejezetet).

Szémos lehetéség kindlkozik azonban arra is, hogy szisztematikusan felépitett

és megszerkesztett tananyagokat, kurzusokat vagy akar egész képzéseket
teljesitstink online formaban. Ennek egyik formdja az online meetingen,
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videdkonferencidn vald részvétel, melynek soran valamely szinkron kommu-
nikacios eszkoz segitségével, adott idépontban, online taldlkozd keretében
vesziink részt tovabbképzésen. Részben az el6bbiekkel azonos értelmezéshen

haszndljuk a ,webindrium” kifejezést is, de szintén e fogalomba —
tartozik az online taldlkozok vagy prezentdcidk valos idej %
kdzvetitése az interneten keresztil, valamint jellemz6 a felvétel
archivalt formaban 1év6 kdzzététele. J6 példa erre A tavtanitas
mddszertana a digitdlis munkarendben cim(i webindrium. szkennel)

Az egyik legismertebb online tanuldsi forma komplex
kurzusok elvégzésére a MOOC (Massive Open Online Course)
hasznalata, mely egy ,,olyan nyitott oktatdsi rendszer, amely-
nek a keretében a résztvevék korlatlanul és ingyenesen
hozzaférnek online kurzusokhoz.” (Lengyelné Molnar et al., IS
2015, p. 41) Szemléletesen mutatja be a fogalmat ez a video.

A fogalom 2008-ban jelent meg, és 2012-ben terjedt el széles korben
a tavoktatds ezen Uj fajtdja. A képzések hatterében egyetemek, nonprofit
szervezetek és maganemberek, szakemberek is allhatnak, ennek megfeleléen
az elsq két esetben megbizhatdbb, szakmailag jobban ellenérzétt tartalmakra
szamithatunk. Javasolt ilyen képzésekkel kezdeni az online tavoktatast. A har-

madik esetben érdemes koriltekintéen eljarni, utananézni az el6addknak,
illetve a felkindlt tartalomnak, miel6tt belevagunk a tanulasba.

(=]
(=

=

(=]
=

=]

A széles kord kindlathdl valogatni nem kénnyd, a felkinalt kurzusok
értékelésére hasznalhatjuk a kovetkezd 12 faktort: ,,A kurzusok ér-
tékelhet6ek a nyitottsag foka, a létszam, a szemléltetéshez hasznalt
adekvat multimédia-elemek, a kommunikacios formak, az online
kollaboracid, a tanuldsi Utvonal és mddszer, a minéségbiztositas,
a reflektivitds, kimenet tipusa (pl. tanusitvany, badges = kitizék),

az (in)formalis tanulds bevonasa, a tanuldi 6nalldsag mértéke ésa val-
tozatossag alapjan.” (Conole, 2014, idézi Forgd & Racskd, 2014, n. 0.)

A kurzusokat tipizalhatjuk is (az egyes tipusokrél részletesen asd Lengyelné

Molnar et al., 2015; Conole, 2014; Forgd & Racsko, 2014). Fontos kildnbség

tovabba, hogy milyen hozzaféréssel, id6beosztassal dolgozhatunk fel egy-

egy kurzust:

» A self-paced képzéseknél a regisztracio utan a teljes tananyaghoz hoz-
zaférést kapunk, és sajat tempdban haladva dolgozhatjuk fel az egyes
témakoroket.

+ Ahatdridds képzéseknél meg van szabva, mikor iratkozhatunk fel a kurzusra,
és milyen itemezéshen, hatdridékkel lehet az egyes feladatokat elvégezni.

o Léteznek archivalt kurzusok is: ekkor egy korabban lezarult képzés anya-
gdhoz férhetlink hozzd, és azt 6ndlldé munkavégzéssel, tutori iranyitas,
tanul6tdrsak és hataridék nélkl dolgozhatjuk fel.

A MOOC-kurzusok sikeres fejlesztésének Iépéseirdl, fontos mindségi kritéri-

umokrol szakérténk az alabbi megallapitasokat teszi.

Haldsz Gabor:

Akik MOOC szervezésére vallalkoznak,
6s annak készitésére akarjak megtanitani
az alkalmazottakat, felhivndm a figyelmuket
arra, hogy a MOOC hallatlanul gazdag vildg,
tgyhogy 0szténdzzék a munkatdrsaikat, hogy ezt a gazdagsagot
be tudjak vonni. Itt nagy segitségre lehetnek az esettanulmd-
nyok, amelyek a legizgalmasabb MOOC-részeket mutatjdk be.
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Szivak Judit:
Minden oktato el tud végezni egy
MOOC-kurzust. Kérdés, hogy belefog-e,

van-e motivacidja, illetve hogyan tanul | & &% : [=] £ =]
eredményesen egy MOOC-kurzuson. Mint \ 1
az online térben tamogatott tanuldshan, itt is tobbféle tanuldsi [=] -

stratégia van. Fontos lenne, hogy a MOOC-kurzusok eltéré min-
tdkat nydjtsanak az eqyéni tanulas kilonféle formdira.

A tovabbiakban bemutatunk néhany jelent6sebb MOOC-szolgéltatot, melyek
egyetemekkel, féiskoldkkal vagy egyéb szervezetekkel kotott partnerségi
megallapodas keretében kindlnak kildnféle kurzusokat. Kozos jellemzdjik,
hogy toébbnyire joI kiépitett kereséfelllet és felhasznaldi visszajelzések
(értékelések) segitik a tdjékozodast, a tananyagok tobbsége ingyenesen
felhaszndlhatd, de a tanusitvany, diploma kiadasa dltalaban fizetéshez kétott:

+ Coursera: az elsé kurzust a Stanfordi Egyetem inditotta 2012-ben, azéta
szamtalan képz6hely csatlakozott a kezdeményezéshez, és kindlja fel
kilénbozé témaju kurzusait.

+ edX:aHarvard és az MIT inditotta, szintén 2012-ben, méra az elérhetd kur-
zusok szama meghaladja a 2500-at 140 intézmény egytttm(ikodése révén.

+ Cognitive Class: az oldal tébbségében adatbanydszattal és a kognitiv
szamitastechnika témakdréhez kapcsolddo kurzusokkal varja az érdek-
|6d6ket.

+ Lynda.com / LinkedIn Learning: az egyik legrégebben mUikodé portdl,
2009 6ta kinal alapvetéen fizetds szolgdltatasként kurzusokat, melyek
kiprobalas céljidhdl egy hdnapig ingyenesen ltogathatok.

+ Udacity: a szintén 2012-ben indult oldal szamitastechnikai kurzusokat kinal.

Open Learn: az Open University online tdvoktatasi portalja, féként irdsos
formaban elérhetd tananyagok gy(jteményével. A szintén az egyetem-
hez kéthetd iTunes U pedig az Apple cég kdzremikddésével jott létre,
ahol a felséoktatasi kindlaton tul dltaldnos és kozépiskolai képzéseket is
nagy aranyban talalunk.

Alison: szakért6k kindlnak kilonb6zé témahoz kapcsoldoddan tanusit-
vanyt vagy diplomat nyujto, illetve csak egyéni ismeretszerzés céljabol
[atogathatd kurzusokat.

A magyar nyelv( vagy jellemz6en magyar nyelven is kurzusokat, tananya-
gokat szolgadltato feltletek kozil kiemelenddk az aldbbiak:

MeMOOC: a Miskolci Egyetem dltal izemeltetett feltlet, mely a Széchenyi
2020 tdmogatott projektsorozat keretében készilt, és elsésorban infor-
matikaval, programozassal kapcsolatos kurzusokat kindl.

K-MOOC: a Karpat-Medencei Online Oktatdsi Centrum projektje, mely
a térség magyar nyelvl egyetemeit dsszefogva kinal kurzusokat az
Obudai Egyetem &ltal mikddtetett oldalon. A célcsoportot elsésorban
egyetemi hallgatok képezik, igy az adott akadémiai évben meghataro-
zott hataridék érvényesek, ennek ellenére barki felveheti és elvégezheti
a felkinalt kurzusokat.

Webuni: magyar oktatdsi portal, ahova nemcsak kurzus-résztvevoként,
de oktatoként is regisztralhatunk. Ezutdn mi is készithetiink és kozzé-
tehetlink oktatasi anyagokat, kurzusokat. Nincs szakmai lektoralas, igy
gyakorlatilag barmi felkertlhet, a kurzusok egy része pedig nem ingye-
nes, akar mar a részvételért is fizetni kell.

Az utébbi években egyre népszer(ibbé valt a tudomanyos és szakmai
rendezvények, konferencidk online térbe vald kihelyezése, aminek legfébb
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elénye mind a rendez6, mind pedig a résztvevé szamara a koltséghaté-
konysdg és a rugalmas részvételi lehet6ség helytdl, id6tél figgetlendl. Ezt
a folyamatot csak fokozta a 2020-as koronavirus-jarvany okozta vészhely-
zet, igy az online konferencidk és szakmai rendezvények szama jelentésen
megndvekedett, szdmtalan jo alkalmat kindlva a kdnnyen,
gyorsan elérheté szakmai, tudomanyos tovabbképzésre
és tuddsmegosztasra. A személyes részvétel(i konferenci-
akhoz hasonldan itt is tébbnyire plenaris-, szekcid- és posz- Kattints/
terelGadasok, valamint workshopok formajaban torténik ISR
a tudasmegosztas. Jol szemlélteti ez a vided.

Virtudlis kidllitdson is részt vehetiink, ahol online standokat latogat-
hatunk meg, megnézhetjik a felkindlt multimédias informaciés anya-
gokat, tartalmakat tolthetlnk le, és a kiallitéval szdveges vagy kép-,
illetve hangtizenetet is vélthatunk. Erdemes megtekinteni a kdvetkezd
bemutatokat: Virtual Expo V2.0, DaFWebKonf 2018, Virtudlis Kiallitas,

megnyito.

Deutsche Welle
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1.10. abra. A Deutsche Welle kidllitdsi standja a DafWebKon 2020 konferencidn
(Forrds: dafwebkon.com)

Bejelentkezést és esetleges regisztraciot (féként worksho-
poknal) kdvetéen kapcsolddhatunk be az adott online ese-
ményekbe, tevékenységekbe, igény esetén pedig kérhetjik
a konferencia-részvétel igazolasat tanusitvany kidllitasaval, Kattints/
mint ez a példa szemlélteti. szkennel]

Digitalis technologiak és virtudlis felliletek segitségével nyujt képzési lehetd-
ségeket kollégai €s tarsai szamadra.

Masok szakmai fejl6désének tamogatasahoz elsd 1épés lehet sajat jogya-
korlataink megosztdsa, terjesztése, kdzkinccsé tétele a felsGoktatason beldl.
Ennek egyik legegyszer(ibb formaja, amikor az dltalunk hasznalt eszkozok-
hoz, alkalmazasokhoz Utmutatot készitink madsok szémdra, ami készilhet
szbveges, képes alkalmazasleirds formdjdban, vagy vided rogzitésével
és kozzétételével, mely a haszndlat kozvetlen bemutatdsaval még jobban
megkonnyitheti masok szdmara az egyes funkcidk megismerését, elsaja-
titdsat. A tevékenység sordn készitett tartalmakat kilénbozé fajlmegosztd
portalokon tdrolhatjuk és adhatjuk kozre, melyekrdl a 2.7-es fejezetben sz6-
lunk részletesen, a tevékenység soran jol hasznosithaté alkalmazasokrél - pl.
képerny6rogzité, videdfelvétel rogzitése prezentdcidhoz - pedig a 2.2-es
fejezetben van sz0.

A tuddsmegosztas komplexebb mddja, ha tovabbképzést, workshopot
vagy konferenciat hirdetiink meg kollégaink, szakmai kdzdsségiink szdmara,
melyen adott témahoz kapcsoldddan (digitalis pedagdgiai modszer, eszkdz,
alkalmazas) osztjuk meg sajat tapasztalatainkat, és kilonféle (interaktiv)
tevékenységek révén fejlesztjiik kollégdink digitalis kompetencidit. Az online
meeting (videdkonferencia) vagy webindrium keretében szinkron kom-
munikacidés eszkdz segitségével tudunk adott idépontban tovabbképzést
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tartani meghivott sziikebb vagy tdgabb szakmai koz6sséglnk szamadra,
esetleg valds idében kozvetithetjiik prezentacionkat (Streaming), valamint
késéhb is hozzaférhetévé tehetjiik azokat archivalt formaban (a hozzéférés
biztositasardl 1asd bévebben az 5.7-es fejezetet). Online videdkonferencia
lebonyolitasakor kollégak bevonasdval, tobb témakdrben szervezhetiink
akar parhuzamosan is futd eseményeket.

Kisebb online események megtartdsa elképzelhetd egy egyszeriibb
webindriumra is alkalmas szoftver hasznalataval, mint amilyen az Adobe
Connect, a Google Meet, esetleg a Google Hangouts, az MS Teams,
a Zoom, a Skype, az FB Messenger vagy a Viber. Egy komplexebb kon-
ferenciaszervezd szolgaltatas azonban nem csupan az eléaddsok online
megtartasat és az azokon vald részvételt tamogatja, hanem egyéb olyan
szolgdltatdsokat is nyujt, melyek elengedhetetlen részei a konferencia-
szervezésnek - fliggetlendl attél, hogy személyesen vagy virtudlisan ker(l
megrendezésre. llyen szolgaltatds a regisztraciok kezelése, az eléadasok
bejelentése, kezelése és birdlata, valamint a részvételi dijak, azok befize-
tésének és adminisztrdlasanak (szamlazas) lebonyolitdsa. llyen komplex
szolgaltatdst nyujt6 alkalmazas példaul a Confware szolgaltatasai.

Az alkalmazas kivalasztasanal fontos mindségi kritérium, hogy mennyire
tdmogatja a résztvevdi aktivitast, aminek a virtualis térben megrendezett
események hatékonysaga szempontjabdl nagy jelentésége van. Az interak-
tivitast noveli, ha a résztvev6k személyesen, illetve csoportosan izeneteket
valthatnak egymadssal, vagy ha lehet6ség van interaktiv elemek (pl. felmé-
rések, résztvevoi kérdések) beépitésére az el@adas soran. Gyakorlati okta-
tasi tevékenységek (szemindrium, workshop) céljara vald hasznalatkor az az
egyik fontos szempont, hogy létrehozhatunk-e csoportszobakat a talalkozé
soran (breakout rooms).

A felkészilés soran érdemes kilénbdzé mddszertani megfontoldsok
mentén minél tobb interaktiv elemet beépiteni, ennek lehetdségét lasd
a kapcsolddd jogyakorlat-leirashan.

A csak online formdban megrendezett, nagyszabasu nemzetkdzi konfe-
rencidk egyik uttoréje a német nyelvtandroknak sz6l6 DafWebKon, melyet
2012 6ta minden évben nagy érdeklddés mellett tartanak meg.

Erdemes a (német nyelv() archivumot bongészve ellesni né-
hany jogyakorlatot az online konferencia-részvétellel, interak-
tiv prezentdlassal kapcsolatban: figyeljik meg, hol és milyen
tevékenységek, eszkdzhasznalat kapcsan aktivizalodott igazan
a hallgatosag! (A fejezethez kapcsoloddan lasd még az 1.3-as jo-
gyakorlatot: Hogyan tartsunk online szakmai tovabbképzéseket,
webindriumokat, konferencia-eléaddsokat?)

Amennyiben kell§ tapasztalat hidnyaban nem szeretnénk egy ilyen tipusu
konferencia létrehozdsdba egyedil belevdgni, az internetet taldlni tobb
olyan, kereskedelmi célu szolgaltatét is, melyek vallaljdk az online konferen-
cidk teljes kord lebonyolitasat a regisztraciok rogzitésétél és a jelentkezék
tdjékoztatdsatol kezdve a rendezvény alatt nyujtott technikai supporton at
az utdomunkdk elvégzéséig (a konferencia rogzitése, a felvételek vdgasa,
az eléadasok elérhetévé tétele).

Egy tovdbbi lehet6ség a tuddsmegosztdsra, ha sajat online kurzust
inditunk, akar MOOC formajaban. Komplex online kurzusanyagok létre-
hozdsdt és feltdltését teszi lehet6vé a fent bemutatott, kereskedelmi célu
Webuni-portal, ahol ingyenes bejelentkezést kdvetden az oldal sajat tanu-
lasmenedzsment-rendszerét (LMS) haszndlva készithetink multimédias
anyagokat. Alapvet6 jelentéség, hogy bar az online tanulds énszabdlyozd,
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6nallé munkavégzést igényel, az oktatdnak jelentds szerepe lehet a résztve-
vék tanulasi céljainak elérésében. Online kurzusok létrehozasanal és veze-
tésénél oktatoi feladataink alapvet6en harom terlilet kéré rendez6dnek
(Lengyelné Molndr et al., 2015; Kdnyvtari Figyel6, 2018):

+ Tartalmi elemek: Ehhez a ponthoz tartozik a tananyag megirdsa
és megszerkesztése, a mddszertani elemek kidolgozdsa (pl. munkal-
tatds, szamonkérés), esetlegesen kapcsolodo jegyzet, hattéranyag és
az ajanlott irodalom Gsszedllitasa, adekvat kozzététele.

+ Kozremiikodés: A kurzus soran fontos, hogy kézrem(kodjink a tanulasi
célok elérésében. Fébb feladataink a motivdlas és az 6nalld tanuldsra dszton-
26s (err6l bévebben az 5.3-as fejezetben olvashatunk), a tutori vagy mentori
tamogatasnyujtds a feladatok elvégzéséhez (feladatkiadas, itemezés, sza-
monkérés), az esetleges konfliktusok kezelése megfeleld kommunikacios
stratégidk hasznalataval, és a résztvevok haladasanak nyomon kdvetése.

+ Dokumentdlds: A dokumentdlds folyamatat mar a kurzus elinditdsa
elétt érdemes elkezdeniink a résztvevék elézetes tudasanak felméréseé-
vel, de a tevékenység folyamatosan jelen van haladasi jelentések és fel-
adatértékelések formdjaban. A kurzus végén feladatunk a résztvevéi
eredményesség igazoldsa, az elégedettségmérés segitségével pedig
a résztvevok észrevételeit, visszajelzéseit gydjthetjik dssze, elsegitve
a visszacsatolast. (Bévebben lasd 5.3-as fejezetet)

Felhaszndlt irodalom

Conole, G. (2014). A new classification schema for MOOCs. International Journal for
Innovation and Quality 2: 3. Special Issue on MOOC.

Council of the European Union (2017). Council Conclusions on a renewed EU agenda for
higher education. Briisszel: European Comission.

DOS (Digitalis Oktatasi Stratégia, 2016). A Kormany &ltal 1536/2016. (X. 13.) Korm. hata-

rozattal a Digitdlis Jolét Program részeként elfogadott stratégia.

Dringd-Horvath, I. (2018). IKT a tandrképzéshen: a magyarorszagi képzéhelyek tandr-
képzési moduljban oktatok IKT-mutatéinak mérése. Uj Pedagdgiai Szemle.
68(9-10), 13-41.

Dringd-Horvéth 1. (2019). Onértékelési szempontok a megtartott 6rk utén. In Drin-
g6-Horvéth, I. & Fischer, A. (Eds.), Tandrjeldlti kézikényv. (pp. 133-135). Buda-
pest: Patrocinium.

Dringd-Horvath, 1., Hilber, L., M. Pintér, T., Papp-Danka, A. (2020). A tandrképzés ok-
tatasi kulturajanak tobb szempontu jellemzése, ONK-konferencia Tanulmanyko-
tete [kozlésre elfogadval.

Dring6-Horvath, I, Gonda Zs. (2018). Tanarjeldltek IKT-kompetencidjanak mérése. Kép-
765 6s Gyakorlat. 16(2), 21-47.

Eurdpai Bizottsag (2018). A Bizottsag kdzleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak,
az Eurdpai Gazdasagi €s Szocidlis Bizottsdgnak €s a Régiok Bizottsaganak a digita-
lis oktatasi cselekvési tervrdl. Briisszel: European Comission.

Forgd, S., Racskd, R. (2014). A pedagdgiai rendszertervezés és ujmédia alapu
MOOC-kurzus jellemz6i a fels6oktatasban. In Nadasi, A. (Ed.), Agria Médlia 2014.
Konferenciakotet. Eger: Liceum Kiado.

Horvath, L., Misley, H., Hiilber, L., Papp-Danka, A., M. Pintér, T., & Dring6-Horvéth, I.
(2020). Tanarképzok digitalis kompetencidjanak mérése: A DigCompEdu adap-
taldsa a hazai fels6oktatasi kornyezetre. Neveléstudomany. (8)2, 5-25.

Karpati, A., Molnar, Gy., & Molnar, P. (2008). 3.2.1 Csoportmddszerek. In Karpati, A., Mol-
nar, Gy., Téth, P. & F6z6 A. (Eds.), A 21. szdzad iskoldja. (pp. 130-151). Budapest:
Nemzeti Tankdnyvkiado.

Kérpati, A. & Hunya, M. (2009). Kisérlet a tanarok IKT-kompetenciaja kdzds eurdpai re-
feren- ciakeretének kialakitéséra - a U-Teacher Projekt II. Uj Pedagdgiai Szemle,
59(3), 83-119.

Kérpati A. (2013). Az informatikai kompetencidtél a digitédlis pedagdgidig. In Drin-
g6-Horvath, I. & N. Csaszi, |. (Eds.), Digitdlis tananyagok - Oktatasinformatikai
kompetencia a tanarképzésben (pp. 15-32). Budapest: LHarmattan.

1. SZAKMAI ELKOTELEZETTSEG 37


https://api.semanticscholar.org/CorpusID:154078303
https://digitalisjoletprogram.hu/files/55/8c/558c2bb47626ccb966050debb69f600e.pdf
http://folyoiratok.ofi.hu/uj-pedagogiai-szemle/ikt-a-tanarkepzesben-a-magyarorszagi-kepzohelyek-tanarkepzesi-moduljaban
http://folyoiratok.ofi.hu/uj-pedagogiai-szemle/ikt-a-tanarkepzesben-a-magyarorszagi-kepzohelyek-tanarkepzesi-moduljaban
http://real.mtak.hu/90202/1/02-Dringo-Horvath-Gonda-tanulmany-2018-02.pdf
https://forgos.uni-eszterhazy.hu/wp-content/uploads/2015/02/AM_2014_MOOC_FS-RR_02_101.pdf
https://forgos.uni-eszterhazy.hu/wp-content/uploads/2015/02/AM_2014_MOOC_FS-RR_02_101.pdf
http://download.microsoft.com/documents/hun/learning/books/21.szazad.pdf
https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/kiserlet-a-tanarok-ikt-kompetenciaja-kozos-europai-referenciakeretenek
https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/kiserlet-a-tanarok-ikt-kompetenciaja-kozos-europai-referenciakeretenek
http://www.kre.hu/ebook/dmdocuments/oktatasi_segedanyag/chap_2.html

Kdényvtéri Figyel6 Szerkeszt6sége (2018). Mddszertan és eszkoztar elektronikus okta-
tasi kornyezetben.

Kun E. (2016). Alternativ tudomanymetria a Research Gate kutatoi kozosségi haldzaton.
Tudomanyos és Miiszaki Tdjékozodds, 63(11), 428-446.

Lengyelné Molnar, T. Kis-Téth, L., Antal, P., Racsko, R. (2015). IKT innovacié. Eger: EKE
Nyomda.

Lévai, D. (2014). A pedagdgus kompetencidi az online tanuldsi kdrnyezetben zajld tanu-
|asi-tanitasi folyamat sordn. Budapest: ELTE E6tvos Kiadd.

Majzikné Lichneberger, K. (2019). Tanulas a tanitasban / Onreflexiét segité kérdések
és feladatok. In Dringé-Horvath, I. & Fischer, A. (Eds.), Tandrjeldlti kézikényv (pp.
11-20). Budapest: Patrocinium.

Oll¢, J. & Lévai, D. (2013). A személyes és interaktiv tanuldsi kdrnyezet felépitése. In
Ollg, J. & Lévai, D. (Eds.), A XXI. szdzad oktatastechnoldgidja |. (pp. 13-28). Eger:
Eszterhdzy Karoly Féiskola.

Papp-Danka, A. (2013). Tanulas és tanulasmaodszertan az informacios tarsadalomban.
In Oll¢, J., Papp-Danka, A., Lévai, D., Téth-Mdzer, S., & Viranyi, A., Oktatasinfor-
matikai modszerek (pp. 57-76). Budapest: ELTE Edtvos Kiado.

Perjés, |. & Héjja-Nagy, K. (2015). Tanulds-tdmogatas a felsdoktatdshan. Online mento-
raldsi kézikonyv. Eger: EKE.

Sasvari, P. & Urbanovics, A. (2019a). A tudomanyos publikdlds alapjai. Budapest: Nem-
zeti Kozszolgélati Egyetem, Allamtudomanyi és Kozigazgatasi Kar.

Sasvari, P. & Urbanovics, A. (2019b). Merre tovabb egyetemi tandrok, avagy az Uj pub-
likaciés minimum aspektusai a tarsadalomtudomanyban. In Karlovitz, J. T. (Ed.),
Ujitdsok és djdonsdgok (pp. 5-30). Grosspetersdorf, Ausztria; Sozial und Wirt-
schafts Forschungsgruppe.

S006s, S. (2017). Az impaktfaktor utan - mi térténik a hazai tudomanyos kibocsatéssal
a Scimago Journal Rank bevezetésével? Hatdsok az ,,impaktfaktoros” publikaci-
ok korében. Magyar Tudomdny. 178(5), 583-593.

Szabé 0. (2013). A digitalisan megjelenitett én. In Ollé J., Lévai D., Domonkos K., Szabd
0., Papp-Danka A., Czirfusz D., Habdk L., Téth R., Takdcs A., & Dob¢ 1. Digitalis
allampolgarsdg az informdcios tarsadalomban (pp. 95-107). Budapest: ELTE
E6tvos Kiadd.

Szivak, J. (2010). A reflektiv gondolkodds fejlesztése. Budapest: Géniusz konyvek. Ma-
gyar Tehetségsegitd Szervezetek Szévetsége.

Szivak, J. (2014). Reflektiv elméletek, reflektiv gyakorlatok. Budapest: ELTE Edtvos Kiadd.

Szivék, J. & Verderber, E. (2016). A pedagdgusok reflektiv gondolkoddsa és a szervezeti
kontextus. In Vamos, A. (Ed.), Tanuld pedagdgusok és az iskola szakmai tokéje.
Budapest: ELTE E6tvos Kiado.

Toth-Mdzer, Sz. & Misley, H. (2019). Digitalis eszkdzok integraldsa az oktatdsba J6 gya-
korlatokkal, tantargyi példakkal, modern eszkézlistaval. Budapest: ELTE E6tvos
Kiado.

Turcsanyi-Szabo, M. (2012). Fenntarthat6 innovacio a tandrképzésben - az elmélettdl
a gyakorlatig. Oktatas-Informatika, 1-2.

Vamos, A. (2016, ed.). Tanulé pedagdgusok és az iskola szakmai tékéje. Budapest: ELTE
Edtvos Kiadd

1. SZAKMAI ELKOTELEZETTSEG 38



http://mindenkiiskolaja.elte.hu/wp-content/uploads/2019/09/Digitális-eszközök-integrálása-az-oktatásba_INTERA.pdf
http://mindenkiiskolaja.elte.hu/wp-content/uploads/2019/09/Digitális-eszközök-integrálása-az-oktatásba_INTERA.pdf
http://www.oktatas-informatika.hu/2012/07/turcsanyi-szabo-marta-fenntarthato-innovacio-a-tanarkepzesben-az-elmelettol-a-gyakorlatig/
http://www.oktatas-informatika.hu/2012/07/turcsanyi-szabo-marta-fenntarthato-innovacio-a-tanarkepzesben-az-elmelettol-a-gyakorlatig/
http://www.eltereader.hu/media/2017/05/Vamos_Agnes_Tanulo_pedagogusok_READER.pdf
http://ki2.oszk.hu/kf/2018/10/modszertan-es-eszkoztar-elektronikus-oktatasi-kornyezetben/
http://ki2.oszk.hu/kf/2018/10/modszertan-es-eszkoztar-elektronikus-oktatasi-kornyezetben/
http://p2014-25.palyazat.ektf.hu/public/uploads/5-ikt-innovacio-lengyelne-kis-toth-antal-racsko-isbn_565d5553721a1.pdf
http://www.eltereader.hu/media/2015/03/Levai_D_A-_pedagogus_kompetenciai.pdf
http://www.eltereader.hu/media/2015/03/Levai_D_A-_pedagogus_kompetenciai.pdf
https://mek.oszk.hu/14400/14402/pdf/14402.pdf
http://www.eltereader.hu/media/2013/11/Olle2_okt-inform_READER.pdf
http://www.eltereader.hu/media/2013/11/Olle2_okt-inform_READER.pdf
http://www.eltereader.hu/media/2018/02/PerjesMentoralasiKezikonyv_READER1.pdf
http://www.eltereader.hu/media/2018/02/PerjesMentoralasiKezikonyv_READER1.pdf
https://tehetseg.hu/sites/default/files/04_kotet_net.pdf
http://www.eltereader.hu/kiadvanyok/reflektiv-elmeletek-reflektiv-gyakorlatok/
http://www.eltereader.hu/media/2017/05/Vamos_Agnes_Tanulo_pedagogusok_READER.pdf

2. DIGITALIS FORRASOK

Dringd-Horvath Ida és M. Pintér Tibor

Bevezeté

Az oktatasi és kutatasi folyamatokban aktivizalhatd digitdlis anyagok szama
szinte korlatlan (akkor is, ha figyelembe vesszik a hasznalatra vonatkozd
kilonféle licencek szabta hatdrokat), a tankdnyvpiacon pedig egyre er6-
sebben érzékelhetd az a trend, hogy a tananyagok jelentds része kizarolag
digitdlis formaban vagy digitalis formaban /s elérhet6 (vo. Dringd-Horvéth
& Menyhei, 2020). Az internet altal kozvetitett tananyaggazdagsdg kétolda-
lusdgara hivja fel a figyelmet Nadasi (2010), amikor a kereshetéség, lekér-
dezhetdség mellett a sajat anyagok feltdltésének lehetéségét is megemliti,
ami azonban tovabb béviti az oktatokkal szemben tamasztott ismeretek
és képességek korét: , A taneszkoz, ill. média-kivalasztas és tanulasi forra-
sértékelés mellett, az informaciéhordozdk, tananyagok didaktikai és szak-
modszertani megtervezése, digitalis eszkdzokkel torténd megszerkesztése
Uj ismereteket és készségeket igényel.” (Nadasi, 2010, n. 0.) Ennélfogva
egyre jobban felértékel6dik azoknak a készségeknek és képességeknek
az elsajatitdsa, amelyek a megfeleld, céliranyos digitdlis forrdsok kiva-
lasztasat, feldolgozasat és felhasznalasat, valamint sajat digitdlis oktatasi
és prezentacids anyagok létrehozasat, alkotasat illeti.

Az oktatas kilonboz6 formainak, mint ahogy a benne részt vevd felek-
nek is, kovetnitk kell a digitdlis tarsadalom altal meghatdrozott [épéseket
(ezek egyike példaul az infokommunikacids eszkdzok egyre szélesebb

felhasznalasi lehet6ségeinek beemelése az oktatasba és a kutatdsba - akar
mar 6vodds korban (vd. Konok és mtsai. 2020; az informacids, digitalis
tarsadalomrdl bévebben lasd Z. Karvalics, 2007; Kincsei, 2007; Nemeslaki,
2018). Az infékommunikdcids eszkdzok oktatasba torténd bevonasa 6rom-
teli pedagdgiai fejlemény, azonban valddi, oktatdsban betdltott haszna csu-
pan azok megfeleld, céliranyos hasznélata mellett valdsul meg. Eppen ezért,
az oktatdsi folyamat megtervezésekor célszer( elgondolkodni az oktatdsha
bevont eszkdzok és szoftverek céljardl, valamint pedagdgiai hasznarél
(ezekrdl bévebben lasd a 3.7-es fejezetet, valamint Ollé, 2013; Toth-Mdzer
& Misley, 2019). A digitalis tananyagok és oktatasi kdrnyezetek ujszer(isége
szilkségessé teszi a kisérletezést és folyamatos (Ujra)értékelést, fontos
atlathato értékelések, besorolasok sziilethetnek (vo. Karpati, 2008).

A digitdlis forrdsok tudatos haszndlata befolydsolhatja az oktatds
mindségét (példaul a célcsoport szdmara rosszul megvalasztott digitalis
forras varhatéan nem valtja be a hozza flizétt reményeket, nem érhet6 el
vele a kivant oktatasi cél). A 2.1. Digitalis forrasok kivalasztasa és kezelése
cim(i fejezet ebben probal segitséget nyujtani. Célja, hogy tdmpontot adjon,
hogyan érdemes a digitdlis tartalmakat és kapcsolddd eszkdzoket kiva-
lasztani, valamint beépiteni azokat az oktatdsi, kutatasi tevékenységekbe.
A 2.2. Digitdlis forrasok Iétrehozasa €s dtalakitasa arra koncentrdl, hogyan
érdemes sajat digitalis tartalmakat létrehozni, illetve az online térben fellel-
hetd forrdsokat sajat oktatasi kontextusra adaptalni. Ehhez kapcsoldddan
alapvetd fontossagu, hogy milyen médon érdemes hatékonyan kezelnink,
védenlnk a digitdlis forrasokat. Ezt jarja korbe a 2.3. A digitalis forrdsok
kezelése, megosztasa és védelme.

A fejezetet Prof. Dr. Karpati Andrea, DSc (Budapesti Corvinus Egyetem)
és Prof. Dr. Benedek Andras, DSc (Budapesti M(iszaki Egyetem) egyetemi
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tandrokkal készitett, a témahoz illeszkedd szakért6i interjurészekkel egészi-
tettlik ki. Bevezetésul dlljon itt egy-egy nyitdgondolatuk a digitdlis tartal-
mak tandrai és tanoran kivili felnasznaldasanak kilonbségeirdl:

Karpati Andrea:

Oridsi kiilénbség van, mert ez a két mlifaj egészen kilén-
bozd jellegzetességekkel bir. A tandrai tananyag rovid,
és kapcsolodik a curriculumhoz. A tandran kivili tananyag
sokkal lazabb mdifaj, aki megnézi, azt érdekli, igy tébb iddt /
hajlandd aldozni rd. Megtehetjiik, hogy kiegészitjik, bévitjik, esetleg mas irdny-
ba tereljiik, egy-egy dra tananyagdahoz hozzatessziik a sajatunkat, olyan kurrens
témadkat vihetiink bele, melyek még nem keriilhettek be a tankdnyvekbe. Tehdt
személyessé tehetjiik a tananyagokat. Eppen ezért ilyet is érdemes fejleszteni.

Benedek Andras:

A legnagyobb sdvszélesség a személyes kommunikdcio:
a tandranak sajdtos varazsa van. Amit a tandr ott elmagya-
raz, tempadban, logikai rendben, tablarajzzal, abraval meg-
valdsit, az olyan tipusu élmény, amit még a vided sem képes N
helyettesiteni. Szamos olyan kisérlet volt Magyarorszagon, hogy felvegyenek
JO el6addsokat, fix kamerdval, akdr tébbel is, de az igy szerzett élmény sosem
ugyanolyan, mintha jelen lettink volna. Nagyon lényeges a személyes élmény.

2.1. Digitalis forrasok kivalasztasa
és kezelése

Azonositja, értékeli és kivalasztja a tanitashoz és tanulashoz a sziikséges
forrasokat. A digitalis forrasok kivalasztasakor és felhasznalasuk megter-
vezésekor szem el6tt tartja a konkrét tanulasi célt, kontextust, pedagégi-
ai megkozelitést és a tanuldi célcsoport sajatossdgait.

Az iskolakoteles korosztaly hivoszava a digitalis tér: legyen az jaték vagy
tanulds. Ugyanakkor tényként kezelhet6, hogy ez mar nincs masképpen
az egyetemi kozegben sem. A tanuldsi kdrnyezet megvaltozasa, digitali-
z7dldsa ujszer(i oktatasi modszerek hasznalatat kivanja meg az oktatoktol.
A megvaltozott személyes tanuldsi kérnyezet (b6vebben lasd a 6.5-ds
fejezetet) Ujfajta kornyezetet jelenthet a digitdlis pedagdgiat kevéssé
ismerdk szdmara. Az Un. digitalis tolltartd (vo. Ollé & Lévai 2013) eszkdztara
vagy akar a virtudlis osztdlyterem kihivasok elé allitja a digitdlis eszkdzo-
ket kevéshé hasznald oktatdkat. Ugy kezelni az oktatési folyamatot, hogy
abban minden résztvevd jol, sét otthonosan érezze magat, de a tartalom-
és informacidatadas alapvetd paraméterei se csorbuljanak, nem egyszeri
- ugyanakkor nem kivitelezhetetlen - feladat.

A digitdlis tolltarto egyik legfontosabb eleme a digitalis tartalom, legyen
az kép, vided, hang vagy digitalis, illetve digitalizalt széveg, amely kilénféle
keretrendszerekbe dgyazva, online jelenik meg. A megfeleld digitdlis tarta-
lom kivalasztdsanak elsé 1épése, hogy a pedagdgus megfelel§en azonositsa,
értékelje, illetve vdlassza ki a tanitas és tanulds tdmogatdsara alkalmas forra-
sokat. Azok kivalasztdsakor és felhaszndldsuk megtervezésekor fontos szem
elétt tartani a konkrét tanuldsi célt, kontextust, pedagdgiai megkozelitést
és - mindenekel6tt - a tanuldi célcsoport sajatossagait (Redecker, 2017).
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A digitalis eszkdzok és az azokon hasznalt digitalis forrasok atszovik
mindennapjainkat. Amikor a mobiltelefonokon kényvtarnyi kényv, kdnyv-
nyi terjedelm( irdsok tarolhatdk, amikor az egyetemi gyakorlatok feladatai
okostelefonokon is elvégezhetdk, érdemes odafigyelni az adatok kezelé-
sére, kivalasztasdra, s6t rendszerezésére. Gondoljuk végig, hogy az egye-
temi kurzusok elvégzéséhez a tavoktatds soran hasznalt tanuldasmenedzs-
ment-rendszerben (Google Classroom, Moodle, MS Teams) mennyire fontos
a naponta készitett, kiilénféle feladatok (készil6, elkészitett, leadott, mar
elfogadott stb.) megfeleld kezelése: rendszerezése, kivalasztasa és bizton-
sagos védelme. Mivel az okoseszkdzok a tanuldsi-tanitasi folyamat szerves
részévé vidltak, egyre siirgetébb feladat lett az oktatdsban hasznalt digitalis
forrasok megfelel kezelése.

Ahogy nem egyszerii egy megfeleld kdnyv, irodalmi m( kivdlasztasa, ugy
nem egyszer( az adott oktatasi feladathoz vagy célhoz kapcsol6dé megfe-
lel§ digitdlis forras kivdlasztasa sem. Az oktatasi folyamatban résztvevék
szamdra kilonféle célok elérése szempontjahdl fontos, hogy az oktatd és
a hallgato is kezelni tudja a forrdsokat. (A hozzaférés biztositasardl béveb-
ben lasd az 5.7-es fejezetet). Kivalasztasukkor tébbféle szempontot is szem
el6tt kell tartani. Az oktatasba kapcsolddé dokumentumok kivalasztasakor
és rendszerezésekor (vO. Ollé & Lévai, 2013a, 2013b; Téth-Mdzer & Misley,
2019) érdemes figyelni arra, hogy:

* ahasznalt dokumentumok megfeleléen tdmogassak a tanitds és tanulas
folyamatat;

* a forrdsok az oktatashan résztvevék szamara értékelhet6ek, tudoma-
nyos és pedagdgiai szemponthdl hitelesek, sét megbizhatdak legyenek;

» az oktatasban résztvevék szamdra konnyen elérhetéek, felhasznal-
hatéak legyenek (szerzéi jogok, fajlformatum, technikai eléfeltételek
és kdvetelmények stb.), vagy akar

+ hasznossaguk értékelhetd, kézzel foghatd legyen: e tekintetben fontos,
hogy a dokumentumok megfeleljenek a konkrét tanuldsi céloknak,
a tanuldi csoport sajatossdgainak és az oktatok tanitasi stilusanak.

A DigCompEdu-keret tobbek kozott az alabbi tevékenységek mentén jel-
lemzi a digitalis tartalmak létrehozasaban és szerkesztésében jartas oktatot:

Megfeleld keresési stratégiakat dolgoz ki a tanitdshoz és tanulashoz sziiksé-
ges digitdlis forrasok beazonositasahoz.

A tankdnyvekbdl, illetve csupan hangként létezé el6adasokbol torténd
oktatas mar a multé. Az infokommunikacid térnyerése a gyakorlati és
az elméleti targyak oktatdsaban is egyre erésebben jelenik meg, amelyet
a hallgatok is igénylik - mivel a digitalis tananyagokat akar okoseszkdzei-
ken, telefonjaikon is barmikor visszanézhetik.

A keresési stratégidk értelmezhetéek a keresett tartalom helyének
ismeretével (példaul fontos forrasgydjtemények, adatbdzisok létének
ismerete), ugyanakkor a keresési stratégidk bdvithetéek a kilonféle bon-
gész6k nyUjtotta kulcsszavas keresések ismeretével. Segitség lehet ebben
az internetes keresés sziikitése, pontositasa, akar a keresett kifejezések,
oldalak, nyelv vagy a fajltipus tekintetében. A céltudatos felhasznalé tudja,
hogy példaul a logikai operdtorok nagyban segitik a céliranyos keresést.
A logikai operdtorok lehet6séget adnak az dsszetett keresésre, illetve arra,
hogy elézetesen kisz(irjik a benniinket nem érdeklé informaciokat, azaz
céliranyosan beazonositsuk a felhasznalandd digitalis forrast. A logikai
operdatorok haszndlata segitheti a célzott keresést, azonban az is igaz, hogy
a megfeleld tartalmak keresése nem elsésorban a kereséautomatdk bealli-
tdsain, hasznalatuk finomhangolasan mulik (mert példaul nem megfeleld
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a tartalmak cimkézése, egy adatbazis nem megfeleld helyén vannak tarolva,
vagy a Google taldlati algoritmusa hatrabb sorolja a talalati listaban), de
megfeleld és tudatos hasznalatuk mindenképpen nagy haszndra lehet
az oktatdknak és hallgatoknak egyarant (a digitalis tartalmak keresésére
lasd a 2.1-es, Digitdlis tartalmak keresése kulcsszavak és cimek alapjan cimd
joégyakorlatot).

Az internetes keresést segitd logikai operdtorok hasznosak lehetnek
az internetes keresés finomhangoldsaban. A keresé-felhaszndld ezek segit-
ségével pontosithatja a talalati listdt, azaz a taldlati lista pontositdsaval id6t
és energiat sporolhat meg. Az internetes keresékben hasznélhaté logikai ope-
ratorok a keresémez6be irva egyértelmdsitik a taldlati listat. Ha pontosabb
taldlatokat szeretne, a keresés soran hasznalja a kdvetkezd operatorokat.

o idézdjelek: az idézbjelek kozt 1éve szavak egységként kezeldd-
nek, azaz a bongész6 pontos egyezésként kezeli (azaz a ,beirt
szavak” azokat a taldlatokat eredményezik, amelyek tartal-
mazzak a ’beirt’ + ’szavak’ szopart);

az and (és’) or (vagy’) kifejezés: a szavak kozé tett or elem
vagylagossagot az and elem halmazt fejez ki (azaz a digitalis
and oktatas kifejezés olyan taldlatokat eredményez, amelyek
tartalmazzak a ‘digitdlis’ és ‘oktatds’ szavakat - fontos meg-
jegyezni, hogy az internetes keres6k alapértelmezett keresé-
sében az egymas mellé irt szavak ugy értelmez6dnek, mintha
and lenne koztlk, igy valodi haszna mas operatorokkal egyuttes
alkalmazasban van; a digitdlis or oktatas olyan taldlatokat
ad, amelyekben vagy a ‘digitdlis’ vagy az ‘oktatds’ szd talalhato);
sz(ikités minuszjellel: a szavak elé tett minuszjellel a taldlati
listabol kizarhatok azok a szavak, amelyeket nem szeretnénk

a taldlati listaban latni (@ digitdlis -oktatas keresés olyan
taldlatokat ad, amelyekben van ‘digitdlis’, de nincs ‘oktatas’);
fajlformatum megadasa: az ext: kulcsszéval taldlatilista a kivant
fajltipusra sz(ikithetd (a digitdlis ext:pdf olyan pdf-fajl taldla-
tokat eredményez, amelyek neve tartalmazza a ‘digitalis’ szot);
nyelv megadasa: a lang: kulcsszdval taldlati listank a kivant
nyelvre sz(kithetd (a digitalis lang:hu olyan magyar nyelv(
holnapokat taldl, amelyek tartalmazzak a 'digitalis’ kifejezést),
oldal megadasa: a site: kulcsszdval talalati listat a kivant ol-
dalra sz(ikitheté (a digitalis site:kre.hu taldlatai tartalmaz-
zak a 'digitdlis’ szot, és csak a ’kre.hu’ honlapon taldlhatoak);

* csonkolds: a * karakter barmilyen karaktert helyettesit (a digi-
talis * oktatas keresés olyan taldlatokat ad, amely elején
a 'digitalis’, végén az "oktatas’ szo van);

szovegtorzsben, cimben, URL-ben torténd keresés: a kereso-
szO0t csak a szOvegtdrzsben allintext: cimben title vagy
allintitle: vagy csak az URL-ben: allinurl: keresi (példaul
az intitle:digitdlis taldlatai olyan oldalak lesznek, amelyek
cime tartalmazza a ’digitdlis’ szot; az allintitle:digitdlis
oktatas taldlatai olyan oldalak lesznek, amelyek cime tartal-
mazza a ‘digitalis oktatas’ székapcsolatot).

Megfeleld digitalis forrasokat valaszt ki a tanitas és tanulds tdmogatdsdra,
mindezt a konkrét tanuldsi célokat és kontextust szem elott tartva.

A tudatos oktat¢ altal felhasznalt digitalis forras a tanulasi folyamatot segiti.
Fontos szem el6tt tartani, hogy digitdlis forrasok alkalmazdsa egyrészt nem
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egységes, a tanulas kildnféle fazisaiban (példaul Uj tananyag bemutatdsahoz,
mas ismeretanyag elmélyitéséhez) mas-mas digitalis forrast sziikséges hasz-
nalni. A tudatos pedagdgus a forrds kivalasztasa el6tt mérlegel, a bemutatando,
elsajdtitandd tartalom és a célcsoport tudasahoz mérten valaszt digitalis tartal-
mat. Tekintettel arra, hogy a hallgatdi csoportok altaldban tobb szempontbdl is
heterogének, fontos tudatositani, hogy a digitalis forrdsoknak, illetve a digitélis
tananyagnak nem feltétlendl a kontaktdra keretein belil kell mikddnie (sét
egyes tanuldsszervezési megoldasokban szlikségszer(ien a kontaktdran kivil
alkalmazhatok, [asd példaul a 3.7-es fejezet tikrdzott osztalyteremre vonatkozo
részét). Kiegészité, gyakorld anyagként az otthoni munka szerves része is lehet.
Barmit haszndlunk is azonban, kiemelten fontos a hasznalat utani visszacsatolas,
a tanulasi folyamat eredményének konstans monitorozasa (akar egy, az oktato
altal ,szabvanyositott” Google-(irlappal vagy mas, visszajelz6 szoftverek, eset-
leg értékeld tabla alkalmazdsaval). Az, hogy az oktatd otthonosan érzi magat
a digitdlis vildghan, vagy hogy a kontaktdrat sikeresnek taldlja, nem feltétlen
jelenti a digitdlis tartalmak hasznalatanak sikerességét, ezért ajanlott, hogy az Uj
digitdlis forrasokrol visszajelzést kérjen a hallgatoktdl, illetve a kollégaktol.

A digitalis térben otthonosan mozg6 oktaté nemcsak a tagabb digitalis
térben keres, hanem ismeri a szakteriletéhez kapcsolddd tartalomgyiijté
szolgdltatokat, tarhelyeket, és megfeleld keresési stratégiakat hasznal. A digi-
talis forrdsok egy lehetséges tematizdlasa lehet példaul az aldbbi felosztas:

+ oktatasi portalok: az oktatasi portdlok lényege az oktatashoz kothetd
kilonféle (pedagdgiai) folyamatokkal kapcsolatos valtozatos tartalmak
kozzététele. llyen lehet példdul az Oktatdsi Hivatal honlapja, amely
ugyan nem a felséoktatdst célozza meg, de szdmos hasznos pedago-
giai és szaktdrgyi tudasanyagot oszt meg (rendszerezve); hasznos,
valtozatos témak és oktatassal kapcsolatos képzések, anyagok tarhelye

a Sulinet Hirmagazin; felsGoktatassal kapcsolatos tartalmak taldlhatok
az eduline, illetve a Tempus Kozalapitvany Szakmai projektek oldalalan
(bar ez utobbiak nem kifejezetten felséoktatasi portdlok, szamos tar-
talom hasznosithat6 ott is); nem csak a magyar nyelv( tartalmak kozt
érdemes keresni - szinvonalas szaktargyi képzések, kurzusok és kony-
vekkel kiegészitett tananyagok talalhatdak a FutureLearn oldalan.

digitalis konyvtarak, archivumok: a szinvonalas oktatdsi (tan)anyagok
nem csak papir formatumban léteznek, sokféle elméleti és gyakorlati
hasznu tananyag, illetve kdnyv érheté el online formaban (v6. Dringd-Hor-
vath & Menyhei, 2020; M. Pintér, 2016). Sok hidnyp6tld és szinvonalas
konyv taldlhaté példaul a Digitalis Tankényvtar oldalan, amely rengeteg
szakkonyv, tankdnyv és jegyzet kozzétételével tdmogatja a felsGoktatds-
ban résztvevék tanulmanyait, tudomanyos munkajat, jollehet a honlapon
taldlhato kotetek nem valddi digitalis tananyagok, hanem digitalizalt kote-
tek. A kdzponti digitalis konyvtarak mellett érdemes megnézni az egyes
egyetemek honlapjat is, példaul a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Bol-
csészeti és Tarsadalomtudomanyi Karanak letolthetd kotetei vagy az ELTE
E6tvos Kiadd ELTE Reader oldala. Mas forrdsok felhasznalasanal célszert
gyelni a szerz6i jogokra. A szerzéi jogok a 1999. évi LXXVI. térvény a szer-
261 jogrdl térvény értelmében a szerzd halalatél szamitott 70 évig vannak
érvényben. A védelmi idd lejarta utan a mdvek szabadon haszndlhatok.
Szamos olyan repozitérium is létezik, ahol olyan digitalizalt m(vek taldlha-
tok, amelyekre mar nem vonatkozik a védelmi idd. llyen portal az Orszagos
Széchényi Konyvtar altal mikodtetett Magyar Elektronikus Kényvtar vagy
a nemzetkdzi, ugyanakkor magyar tartalmakkal is rendelkezd Project
Gutenberg, ahol a taggelt tartalom révén kilonféle specialis keresésekre is
lehetdség van. Az oktatasban hasznalhato tuddstarak taldlhatok a nagyobb
egyetemeknél is (példaul Szegedi Tudomanyegyetem, E6tvos Lorand
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http://www.sulinet.hu
http://eduline.hu
https://tka.hu/szakmai-projektek
https://www.futurelearn.com
https://dtk.tankonyvtar.hu
http://www.kre.hu/ebook/
http://www.eltereader.hu
https://mek.oszk.hu/
https://www.gutenberg.org
https://www.gutenberg.org
http://publicatio.bibl.u-szeged.hu/
https://edit.elte.hu/xmlui/
http://oktatas.hu/

Tudomadnyegyetem). Megjegyzendd még az Elektronikus Informacidszol-
galtatas Nemzeti Program, mely a fontos elektronikus informaciéforrdsokat
kézpontilag, nemzeti licenc alapjan vasarolja meg és adja kozre.

kép-, hang- és videdmegosztok: a digitalis tartalom nemcsak képpel,
hanem audiovizualitds vagy audialis anyagok hasznalatdval is élénkithetd.
llyen tartalommegosztok példaul a Pinterest, a Photopeach, mozgdkép
és hanganyag esetében a YouTube, vagy a magyarorszagi tudomanyos
el@adasok tarhdzaként mikodé Videotorium, illetve hanganyag esetében
példaul a Jamendo. A pedagdgiai célokra talan leginkdbb személyre szab-
hato képi és hangzo tartalom készitése pedig leginkabb az okostelefonokkal
érhetd el.

prezentaciomegosztok: a sajat magunk éltal készitett prezentacidkat
sajat oktatoi oldalunkon is megoszthatjuk, de hasznosabb lehet a speci-
alisan erre a célra létrehozott prezentdciomegoszto oldalakat hasznalni.
llyen, felhGalapu prezentdciokészito, illetve -megosztd oldalak példaul
a Prezi és a Slideshare vagy a magyarorszagi Slideplayer. Ezen megosz-
tok értéke nemcsak a felhdalapu taroldsban, hanem a cimkézésben rejlik.
Utébbi hasznos segitség a tartalmak célzott keresésekor.

»Személyes oldalak”: hasznos és érdekes tartalmak olvashatok kutatok
személyes oldalain, honlapjain - akar madr elkészlt tanulmanyok, irdsok,
akar a toprengéseket, gondolatokat megfogalmazé blogok, tematizalt
Facebook-oldalak formadjdban (lasd példdul Benedek Andrds vagy
Haldsz Gabor személyes oldalat). Ugyanugy érdemes kdvetni egy-egy
kutat6 YouTube- vagy podcast-oldalat.

Hasznadljuk okostelefonunkat képek és videdk rogzitésére, feltdl-
tésére! El6adasok, gyakorlatok soran érdemes lehet képpel vagy
videdval rogziteni a projektmunkdhoz kapcsolddd beszamold-
kat, a hallgatdi (csoport)munka produktumait, a tablaképet stb.
a késéhbi oktatdi, hallgatdi felhasznalas vagy akar értékelés cél-
jabol. Az 6rara vald készllésnél az oktatasi témdahoz kapcsolodd
kép vagy rovid vided rogzitése személyessé és aktualissa teheti
az elsajatitandd tananyagot, ami pozitiv hatdssal lehet a hallga-
tok tanulasi folyamataira.

Kritikusan értékeli a digitalis tartalmak €s forrasuk megbizhatosdgat, hite-
lességét.

A digitdlis térben taldlhaté tartalmak megbizhatésaga tobb tényez6 fliggvénye,
azonban abszolut értékik és hatékonysaguk féként a pedagogiai cél fuggveé-
nyében mérhetd. A digitdlis tér adta lehet6ségeknek mindenkor illeszkednitk
kell a tanuldsi, tanitasi célokhoz, azaz egy-egy tartalom cime, leirdsa még nem
jelenti annak gyakorlatban, az adott éran torténd bevalasat, hasznosulasat.

Az egyes tartalmak hasznalatanak magabiztossaga ndvekszik
egy-egy csoporttevékenység utan: ez azt is jelenti, hogy az Uj
tartalom ,,éles” haszndlata el6tt érdemes azt kisebb mintan,
csoporton tesztelni, meggy6zddni arrdl, hogy a hallgatok hozza-
férnek a tartalomhoz, technoldgiahoz (bévebben lasd az 5.7-es
fejezetet), illetve kollégakkal megvitatni, az eredményeket pedig

Az eddigi komoly fejlesztések ellenére a valddi digitalis tartalmak aranya célszer(i az oktatasi folyamatba visszacsatolni. Tehat a digitdlis
és kihasznaltsaga a felséoktatasban korantsem megfelel§ mérték(i Magyar- tartalmak bevezetésekor (legyen az szoftver, szdveg, kép vagy vi-
orszagon (DOS, 2016). ded), érdemes kiscsoportos kdrnyezetben kiprébalni azokat: m-
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kodnek-e, bevaltjak-e a hozzajuk flizétt pedagdgiai terveket, illet-
ve képesek vagyunk-e végigvinni az oktatds folyaman kigondolt
Otleteinket, modszereinket.

Az online térben elérhetd digitalis tartalmak megbizhatsdga sokszor kétes.
A hiteles és megbizhat6 anyagok feltétele a kilonféle benchmarkok jelen-
léte (hiteles vagy hitelességet jelentd oldalak/jegyek). llyen benchmark
lehet 6Gnmagaban egy weboldal (tanszékek, intézetek honlapjait altaldban
ellendrzik), de sokféle és sokszinl tartalommegosztokon (mint példaul
a Wikipédia) is taldlhaték mindséget garantald jegyek: a Wikipédian ilyen
példaul az ellenérzottség jele a szocikk jobb felsé sarkaban, illetve a forras-
jegyzék ,.komolysdga”, ellendrizhetésége.

sz6cikk  vitalap olvasas szerkesztés laptorténet | Keresés a Wikipédian Q
Kontaktusnyelvészet pevezeis seresaese o~
A Wikinédiabol, a szabad ;z: akbett viltozat,ellendiiave: 2015, saeptember rés
Akontaktusnyelvészet az egyes nyelvek, nyelvkzosségek, a tobbségi és a kisebbségben I6vd nyelvek egymasra valo Nyelvészet
hatasat kutatja. A nyelvérintkezés targykdrével, killondsen az érintkezés nyelvi kdvetkezményeivel foglalkozik. A Altalanos nyelvészet
nyelvérintkezés tudoményos vizsgélata Uriel Weinreich 1953-as korszakalkoté munkajanak (Language Contact: Findings P ET—
and Problems) megjelenése 6ta szamit 6nall6 kutatasi teriiletnek. A it egy egy vagy gzi itada C
16bb, a sajatjatol eltérs nyelwel valé kapesolata. Ez a kapesolat tabbnyire més nyelvii valo P
érintkezés révén jon lére. Stilsztika - Lexikologia
Egyoldala i 'soran egy 'sokkal nagyobb sajatitja el és hasznalja egy masik Leird nyelvészet
beszélokozosség nyelvét, mint forditva. Ki i a i egyoldald, a -
Kontaktushatas csak az egyik nyelv valtozasat j Akétoldald i soran két I F"";""am et

— - " imologia - Nyelviorténet
allo nagyjabél azonos mértékben sajatitia el és hasznélja egymas nyelvét. e
fo! ia) esetében két érintkez6 nyelv rendszere egymashoz hasonlobbé valik. Nyelven nyelvészet
beldl is lehet ekkor egy nyelv két folytan &ll fenn kontaktushelyzet, és a Nyelvtipolégia
egynél tobb ny sajatit el. Kontrasztiv nyelvészet
Aredlis nyelvészet
Dialektologia
A kontaktusnyelvészet teriiletei és fogalmai [szerkesztes] - Ko

2.1. abra. Példa egy Wikipedia-oldal benchmarkjara

De milyen kritériumok alapjan érdemes kivalasztani, kivalogatni a digitalis
tartalmakat? Ebben segitség lehet két szakért6nk valasza.

:‘;'-. Milyen kritériumok alapjan érdemes értékelni egy digitalis forrast?
" o

Karpati Andrea:

A legelsd értékelési szempont a lel6hely.
Amennyiben ez egy ismert, tudomanyos
szempontbdl hiteles hely, akkor biztosak
lehetiink abban, hogy a megjelend infor-
madciot valaki lektordlja, szerkeszti, dtnézi. A masodlk épés
az adott forrds szerzéjének ellendérzése. Ha hiteles a hely, ha
megbizhatd, megbecsilt a szerzé és megfeleld a mifaj, akkor
Jon a kivetkezd értékelési kritérium: vajon arrdl szol-e a md,
amire nekiink sziikségink van. Az utolso szempont, amit fi-
gyelembe ajanlok, az absztraktok elolvasdsa.

Kattints/
szkennelj

Benedek Andras:

Nagyon lényeges a digitdlis forrdsok
eredetét, a szolgaltato hatterét, a hozzd
kapcsolédo mindségbiztositdsi garancia-
kat megnézni, hiszen olyan szabvanyokra
éplilnek, amelyeket be kell tartani. Egy tovabbi /en yeges elem,
hogy milyen validitdsi folyamatok kapcsolodnak ezekhez
a rendszerekhez, hiszen még mindig kénnyebb amatér médon
anyagokat osszedllitani, mint megléviket szerkezetbe épiteni,
érvényessé tenni, ha ugy tetszik, igényekhez mérten szintezni.

O A0

Kattints/
szkennelj

a Digitdlis eszkdzok integrdldsa az oktatasba cimd kézikdényvben talalhatd
értékeld feladatlapot (Toth-Mdzer & Misley, 2019, pp. 54-55).



https://youtu.be/8yEL9fDRiEs
https://youtu.be/O7UtS374sg0
http://mindenkiiskolaja.elte.hu/wp-content/uploads/2019/09/Digit%C3%A1lis-eszk%C3%B6z%C3%B6k-integr%C3%A1l%C3%A1sa-az-oktat%C3%A1sba_INTERA.pdf

Oktatéként nemcsak a sajat magunk altal készitett tartalmakat haszndl-
juk, hanem a masok altal készitetteket is. Az aldbbi videdban arrdl kapunk
tanacsot, hogyan érdemes felhasznalni a masok altal [étrehozott tartalmakat.

Karpati Andrea:

Ha fejlesztiink, minden tartalomnak tud-
nunk kell a copyright-vonzatat. Legjobb, ha
a k6z0sségi megosztasu képeket, hango-
kat, filmeket igyeksziink hasznalni. Ugyanis -
a Creative Commons fajtai elGirjak, hogy a tartalom va/tozat/an
formaban haszndlhato-e, vagy le lehet forditani, de széveghd-
en, vagy pedig teljesen szabadon felhaszndlhatd. Ezek nagy
kiilénbségek.

Figyelembe veszi a digitdlis forrdsok hasznalatdt €s ujrafelhasznalasat
befolydsolo esetleges korldtokat (pl. szerzdi jogok, fajlformatum, technikai
kévetelmények, jogi engedélyek, hozzaférhetdség).

Egy-egy digitdlis tartalom haszndlata, hasznosuldsa tébbféle, akar nem
technoldgiai feltételtdl is fligghet. A digitdlis tartalmak hasznalatat altald-
nossdagban kétféle kovetelmény befolyasolja: a hozzajuk kapcsolddd szerzéi
jogi kdvetelmények, illetve a technoldgiai hdttér szabta lehetéségek. Mas
altal készitett digitdlis anyagok felhasznalasakor érdemes tisztaban lenni
a licencek adta lehet6ségekkel. A pedagdgiai gyakorlatban leggyakrabban
eléforduld, szabad felhasznalast biztositd licencek a Creative Commons (CC)
csoportba tartozé licencek, melynek célja a sajat tartalmak kreativ kdz6sségi

felhaszndldsara torténd buzditas (Idsd még a 6.3-as fejezetet). igy minden
sajat anyag készitésekor és publikalasakor érdemes meghatarozni, hogy
milyen feltételekkel engedjiik azt Ujrahasznositani, mint ahogy arra is érde-
mes figyelni, hogy masok anyagait milyen feltételekkel lehet feldolgozni.

A Creative Commons licencek megfogalmazasahoz négy korlatozé fel-
tétel kilonboz6 formaban térténd dsszekapcsolasat hasznalhatjuk, melyek
a kovetkezbk:

* Nevezd meg! (azaz a szerz6 dltal meghatarozott maédon fel kell tiintetni

a m(hoz kapcsolddd informdcidkat)

« [gy add tovabb! (azaz a forrast csak a jelenlegivel megegyez6 vagy azzal
csereszabatos licenc alatt lehet terjeszteni)

* Neadd el' (azaz a forrast nem lehet kereskedelmi célokra hasznalni)

* Ne vdltoztasd! (azaz a forrds nem modosithatd, és nem készithetd beldle
atdolgozads)

A négy alapfeltétel kombindlasaval |étrejové Creative Commons-licenceket
az aldbbi dbra foglalja 6ssze:

Creative Commons 4.0 licencek nevei Jogok | Korlatozasokl®! | Megfelelés a Szabad kulturalis mivek feltételeinek

Attribution (CC-BY-4.0)
Nevezd meg!

szabad licenc!”!

@ nem szabad licenc’™

Attribution No Derivatives (CC-BY-ND-4.0)
Nevezd meg!-Ne véltoztasd!

Adtribution Non-Commercial No Derivatives (CC-BY-NC-ND-4.0)
Nevezd meg!-Ne add el'-Ne valtoztasal

nem szabad licenc

Adtribution Non-Commercial (CC-BY-NC-4.0)
Nevezd meg!-Ne add el!

nem szabad licenc

@ nem szabad licenc

szabad licenc

ORON)

Attribution Non-Commercial Share Alike (CC-BY-NC-SA-4.0)
Nevezd meg!-Ne add ell-Igy add tovabb!

Attribution Share Alike (CC-BY-SA-4.0)
Nevezd meg!-igy add tovabb!

©eseeess

Public Domain (CCO)

m szabad licenc
Kézkincs'

©@e eeeee
®0e 60

2.2. dbra. Creative Commons 4.0-as licencek dttekintd tabldzata

46



https://creativecommons.org/
https://www.youtube.com/watch?v=fJ-h6Z5l6nE&feature=youtu.be

A CC-licencek mellett egyéb, szabad felhasznalast, illetve mddositast enge-
délyezd licencek léteznek. A szabad felhaszndldst engedélyezé licencek
dsszefoglaldsa és leirdsa szamos helyen megtalalhatd, példaul a Wikipédia
szocikkében is (Iasd a szabad felhaszndldsu szoftvereket bemutatd szé-
cikket). Elsésorban a szoftvereket érint6, széles korben elterjedt, szabad
felhasznalast biztositd licenc a GNU GPL csalddba tartozo licencek.

A licencek hasznalata egyszer(: a licenc tulajdonsdgainak ismeretében
elegendd a kész digitalis tartalomra elhelyezni a licenc nevét, illetve (digitalis
tartalomként) érdemes annak részletes leirdsat is belinkelni. Példaul a GNU
General Public License hasznalata esetén feltlintetni a verzidszamot (v3.0),
és hivatkozni az interneten nyilvanosan elérhetd leirasra (GNU GPL v3.0).

Hazai viszonylatban érdemes megemliteni az Orszdgos Széchényi
Konyvtar adatbazisait, melyek a szdveges tartalom mellett képanyagokat is
tartalmaznak. Ezek kozll kiemelkedik a Magyar Digitdlis Képkonyvtdr, amely
az Orszagos Széchenyi Konyvtar kezdeményezésére jott létre, és megfeleld
mddon cimkézett, csoportokba rendezett, oktatdsi célra ingyenesen hasz-
nalhatd képeket tartalmaz.

Képi tartalom felhaszndldsakor érdemes el6zetesen tajékozodni a kép-
megoszté oldalakrol, az dltaluk kinalt forrasok felhasznalasanak feltételeirdl.
Az alabbiakban felsorolt képmegosztok sajatossaga a CC-licenc hasznadlata,
illetve a cimkézett tartalom kategoridk és cimszavak mentén torténd keres-
hetésége:

* Free Stock Photos: j6 minéség(i (magas felbontdsu) képek fényképé-
szektél

* Freerange: j6 mindség(, akar kereskedelmi célokra is felhasznalhato
fényképek

+ Openphoto: regisztralas nélkili felhaszndlds, ahol a képek bdngészését
atlathato kategoridkban torténd megjelenitése segiti

* Unprofound: szabad felhasznalasu, j6 mindségl képek, szinek szerint
rendszerezve

Tovabbi ingyenes képek érhetéek el az aldbbi képkeresd oldalakon is, ame-
lyeken a képek szabadon felhasznalhatéak, vagy a szerzdi jogok egyértel-
mden fel vannak tiintetve (v0. a 6.3-as fejezetet):

* Flickr

+ Stocksnap

+ Gratisography

* Freepik

* Unsplash

* Pexels

*+ Pixabay

Hasznos tudas lehet a képek szabad keresése: kulcsszavas ke-
resés vagy éppen szabad felhasznaldsu képek keresése lehet-
séges a kulonféle internetes keresémotorok (példdul Google)
segitségével is, akar a bdngészébe irt free photo kulcsszavak
hasznalataval. A szabad felhaszndlasu képi tartalmak keresé-
sének egy masik mddja, a keresémotorok, példaul a Google
képkeresd funkcidjanak hasznalata. Keressink a ,,Képek” fil
haszndlataval az ,Eszkdzok” gombra kattintva az el6ting
,Felhasznalasi jogok” gomb leg6rdild menjébdl célszer(
a ,Nincs licenc szerinti sziirés” helyett a ,,Nem kereskedelmi
cél ujrafelhasznalhatd” opcidt hasznalni. A taldlatok tovabbi
pontositasa érhet6 el, ha a ,Méret”, a ,Szin” vagy a ,Tipus”
menit hasznaljuk.
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http://www.unprofound.com
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B Q

classroom

Google

Q Osszes [ Képek [ Videsk © Hirek Q Teérkép i Tovabbiak Bedllitasok = Eszkdzok

Méret v Szinv ~ Nem i célra médosité Gj alhat6 ~

Tipus + Id6~  Torlés

2.3. dbra. Szabad felhasznalasu képek keresése Google-keresével

Képek mellett ingyenesen felhasznalhaté hangfajlokat, zenéket, videdkat is

talalunk, néhany lehetdség erre:

* a commons.wikimedia.org a Wikimedia weboldal felhasznaléi altal kdz-
zétett hangok, képek, videdk keresésére haszndlhaté;

* ajamendo.com weboldalon miivészek osztjak meg ingyenesen zenéiket;

¢ az audiyou.de nagy mennyiségben tartalmaz kilénbdzé hanghatasokat
és zenét, a letoltéshez bejelentkezés sziikséges;

* afreeplaymusic.com akusztikus zenét kinal szabad let6ltésre;

¢ avidevo.net oldalon szamos videdt, zenét és hangot talalhatunk.

Ertékeli a digitdlis forrasok hasznossagat a tanuldsi célok, a konkrét tanuldi cso-
port kompetenciaszintje €s a valasztott pedagdgiai megkézelités fliggvényében.

A digitdlis tartalmak létrehozdsakor nemcsak a tartalom, hanem a felhaszna-
16i élmény, a kdnnyen kezelhetdség, illetve az attekinthetdség is fontos, vala-
mint hogy igazodjanak a tanuléi-pedagdgiai igényekhez, célokhoz. A tudatos
oktatd ismeri az online feliileteken végzett értékteremtd tevékenységeket,
tudataban van azok hatdsanak, tovabba ismeri a digitalis eszkdzokkel végzett
cselekvés etikai, jogi aspektusait is (vo. Lévai, 2013). A tudatos oktato altal
készitett vagy dtalakitott digitdlis anyagok illeszkednek az adott pedagdgiai
célokhoz, valamint hasznalatuk nem éncélu: az altaluk tamogatni vélt ismere-
tatadas, illetve tandrai munka hatasa minden résztvevénél mérhetd.

Kutatocsoportunk altal 2019-ben végzett kutatds szerint, vo. Horvath etal.,
2020) a magyarorszagi tanarképzésben oktaték foglalkoznak a valtozatos
digitdlis forrasok oktatasba torténd becsatorndzisaval. A megkérdezett
oktatok a tananyaghoz és a tanuléi igényekhez igazitjak a digitalis forrasokat,
azok kikeresésére (ahogy az alabbi, DigCompEdu-kérdéiv kérdésére adott
valaszok mutatjak) sajatos stratégidkat haszndlnak. A kutatas résztvevéinek
31%-a a tanul6i csoport igényeihez mérten valasztja ki digitdlis (tan)anya-
gait, 29%-a tobbféle tudastdrat is hasznal a digitalis anyagok kereséséhez,
S csupdn a valaszadok 2%-a hasznadlja ritkdn az internetet digitdlis forrasok
keresésére (az alacsony érték valdszinileg azért van, mert a kit6lték tuda-
tdban voltak annak, hogy digitdlis tananyagokkal, oktatassal kapcsolatos
kérddivet toltenek ki).

KULONFELE WEBOLDALAKAT ES KERESESI STRATEGIAKAT HASZNALOK DIGITALIS
FORRASOK KERESESERE ES KIVALASZTASARA.

60 ~
GYAKORISAG, f6
40 — —
20 — — — —
0
1. Ritkdn 2. Tobbféle 3. Adigitalis, 4. A digitélis, okta- 5. Tamogatom
hasznalom az keresémotort oktatassal kap- tdssal kapcsolatos kollégdimat a
internetet digi- és tudas- vagy csolatos online online forrasokat megfeleld digi-

télis, oktatassal eszkoztdrat is forrdsokat a ta- fontos kritériumok  talis, oktatassal

kapcsolatos hasznalok a rele- nulécsoportjaim  mentén hasonlitom kapcsolatos
online forrdsok vans, oktatdssal sajatossagaihoz 0ssze, pl. meg- online forrdsok
keresésére. kapcsolatos illeszkedden bizhatésdg, minéség,  kivalasztésdban
online forrdsok vdlasztomkiés  megfelel6ség, dizajn,  és keresésében.
felkutatasara. értékelem. interaktivitas.

2.4. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés a digitdlis forrasok keresésére iranyuld
stratégiak eloszldsarol
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2.2. Digitalis forrasok létrehozasa
és atalakitasa
Felhasznalja és mddositja a szabadon - és jogszeriien - felhasznalhatd
digitalis forrasokat. Egyediil vagy masokkal kdzosen uj, digitalis oktata-
si tartalmakat hoz létre. A digitalis tartalmak létrehozdsakor szem el6tt

tartja a konkrét tanulasi célt, a tanulas kontextusat, az alkalmazott peda-
gdgiai megkozelitést, és a tanuldi célcsoport jellemzéit.

A digitdlis tartalmak létrehozasa az oktatasi folyamatban részt vevé mindkét
fél szamara nagy jelentéséggel bir. Jelen alfejezet célja a digitalis tartalmak
oktatdi szemponthol torténd haszndlata (talakitasa, illetve létrehozdsa),
mig a téma hallgatéi szempontbdl torténd elemzése (tanuldst szolgald
tevékenységek, feladatok, melyek digitalis tartalmak létrehozasaval vagy
atalakitdsaval valésulnak meg) a 6.3-as fejezetben szerepel.

A mai egyetemistak (és az oktatdk egy része is) az un. Y- és Z-generdcio
tagjai (1980 és 1995, valamint az 1995 és 2010 kozott szlletettek, vo. Tari,
2011; Paizs, 2013), azaz jellemzden kis- vagy fiatal koruktdl aktivan hasznaljak
az infékommunikacios és digitalis eszkdzoket. A digitdlis eszkdzok nemcsak
a szorakozast, a mindennapokat, hanem a tanuldsi szokasaikat is befo-
lydsoljak. A digitdlis (és virtudlis) oktatasi kdrnyezet egyre erésebben van
jelen a fels6oktatashan is: a kildnféle digitalis tartalmak hasznalata ma mar
korosztalytél figgetlen. Ugyan a digitdlis eszkdzhasznalat a kutatasi ered-
mények tiikrében kortdl és nemtdl fliggetlen, szamos kutatas rémutat az U]
technoldgidkkal szemben tanusitott pozitiv attitGiddel, nyitottsaggal vald
szoros dsszefliggésre a koz- és a felsGoktatasban egyarant (vo. Dringd-Hor-
vdth, 2018; Dring6-Horvath & Gonda, 2018; Karpati, 2013; Kelemen, 2008;
Turcsanyi-Szahd, 2012). Mivel azonban az oktatdk jelentdsebb hanyadanak
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dllapithatjuk meg, hogy az oktatok jelents része rendszeresen készit
vagy alakit at kilonféle digitalis tartalmat oktatashoz kapcsoldddan (50%,
90 valaszadd). Azonban csupan kozel egyharmaduk képes komplexebb,
interaktiv digitdlis tartalmak |étrehozdsara (17%, 31 vdlaszadd), igy az alab-
biakban kiemelt figyelmet szentellink majd az ehhez kapcsolddd tevékeny-
ségeknek.

nem vagy csak kis mértékben volt része sajat egyetemi képzése soran digitalis
tartalmak és eszkdzok haszndlataban, nagyfoku kreativitds és képzelderd kell
a jo tananyagok el6allitdsahoz, az azt szolgald eszkdzok megfelelé haszndla-
tdhoz (Karpati & Hunya, 2009). Nem beszélve arrél, hogy id6kdzben a terilet
komoly, részteriiletekre bontott (pl. digitdlis tartalomfejlesztés, instructional
design, médiatartalom fejlesztés) diszciplindva nétte ki magat.

A hazai mérésiink eredményei (Horvath et al., 2020) alapjan 6rommel

MAGAM KESZITEK DIGITALIS, OKTATASSAL KAPCSOLATOS TARTALMAKAT, ILLETVE MAR
MEGLEVO ANYAGOKAT ALAKITOK AT SAJAT IGENYEIMNEK MEGFELELGEN.

GYAKORISAG, f6

1. Nem ké- 2. Az oktatasi segéd- 3. Legfeljebb 4.Tohbféle, 5. Kilonféle komp-
szitek sajat, anyagokat (pl. jegy- prezentacioi- oktatassal kap- lex és interaktiv,
oktatassal zetek, irodalomlista) mat készitem csolatos digitdlis  oktatassal kapcso-

tartalmat hozok
|étre vagy alaki-
tok at.

kapcsolatos
digitalis tartal-
makat.

szamitogépen készitem el digitélis for-
el, de nyomtatott for- maban, de mast
maban hasznalom. nemigazan.

latos digitélis tar-
talmat allitok 6ssze
és hasznalok fel.

2.5. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés a digitdlis tartalmak készitésének
stratégiarol
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A DigCompEdu-keret szerint a digitalis tartalmak |étrehozasaban, atalakita-
saban kompetens oktatd tobbek kozott az aldbbiakkal jellemezhetd:

Digitalis forrdsokat modosit és szerkeszt, ahol ez megengedett, Létezd
digitalis forrasokat vagy azok részeit kombindlja egybe vagy dolgozza dssze,
ahol ez megengedett.

A digitalis tartalmak |étrehozasanak elsé |épése a mar meglévd forrdsok test-
reszabasa, adaptélasa. Ennek sordn tébbnyire néhany egyszeribb modositas
végrehajtasaval (pl. egyes részek torlése vagy szerkesztése, esetleg altalanos
beallitdsok modositasa) elérhetjik, hogy a masok altal készitett digitalis for-
ras illeszkedjen sajat oktatdsi kontextusunkba. Jellemzé példa erre a kilon-
féle feladatlapok vagy felmérék, esetleg kész prezentaciok szerkesztése,
tartalmdnak testreszabasa, sajat oktatasi céljainknak és célcsoportunknak
megfeleléen, jellemzéen irodai szoftverek hasznalatdval. Figyeljink arra,
hogy az atalakitas soran etikus mddon jarjunk el: egyrészt csak szabadon
felhasznalhaté tartalmakat alakitsunk &t (Iasd a 2.7-es fejezetet), masrészt
az atalakitas mértékének megfelelGen jeldljik a szerz6i jogokat!

Ugyanigy médosithatjuk a meglévé digitdlis médiumokat (képeket, dbra-
kat, hang- és videdfajlokat) is a megfeleld szerkesztéprogramok segitségével.
Szerencsére szamos kivalo, tébbnyire ingyenes vagy freemium (ingyenesen
hozzaférhetd termék, melynél azonban a prémium- vagy tébbletfunkciokért
mar fizetni kell) médiaszerkeszté program is a rendelkezésiinkre all. A képi
tartalom maodositasara hasznosak lehetnek a kulonféle képszerkeszték (pl.
Photoshop, GIMP, Canva, Pixlr, SumoPaint), melyek némelyike infografika
elGdllitdsdra is képes (Infogram, Easelly, Visme). A Microsoft Photo Story
képszerkesztd segitségével szinvonalas diavetitéseket is készithetlink. Ezek
a képszerkesztd programok alkalmasak egyénre szabott visszajelzések (lasd

az 5.3-as fejezetet) illetve hallgatéi produktumok (lasd az 5.7-es, Alternativ
hallgatdi produktumok cimd jogyakorlat) elkészitésére is.

A képek létrehozasandl fontos figyelni az adott elvarasoknak megfele-
I6en optimalizalt méret és felbontas kialakitasra. A legtébb publikdcional
el6irds a j6 mindséqu, dltalaban 300 dpi (dpi: dot per inch, vagyis egy
hivelykre esé képpontok szama, hasonléan ppi: pixel per inch) vagy annal
nagyobb felbontasu képek, dbrak mellékelése. A méretek csdkkentésére
lehet azonban sziikségiink az online megjelentetéshez (pl. kdzO0sségi
médiaban, kép-, videdmegosztd tarhelyeken, sajat blogban, illetve oktatasi
keretrendszerben), vagy akar a digitdlis tovabbitashoz (pl. e-mailen). Ez
a feladat tobbnyire elvégezhet a képszerkesztd programokkal is, de nem
minden esetben, illetve a gyorsabb feladatmegoldas érdekében érdemes
lehet az egyszerlibb dtméretezé programok hasznalatdt is megismerni.
Ezek segitségével kdnnyen és gyorsan madosithatjuk a megadott bedlli-
tdsok mentén képeink méretét, igy tobbnyire mind asztali szamitdgépen,
mind mobil eszkdzdkon jél hasznalhatok.

Fontos szem el6tt tartani, hogy a nagy felbontasu képet mindig
lehet alacsonyabb felbontdsuva madositani, de forditva ez mar
nehezebben megoldhatd, ennélfogva ha tobbféle felhasznalasi
mad is széba johet, akkor érdemes a médiafajlok beszerzésénél
a lehetd legjobb mindségre torekedni, illetve sajat eszkozon készi-
tett médiafajlokat is nagyobb felbontasban, j6 minéségben elké-
sziteni - bar ezaltal nagyobb tarolasi kapacitasra lesz sziikségunk.

A webalapu szolgaltatasokkal (Resizelmage, Shrink Pictures, Resize Pic,
Resize Your Image, Web Resizer) online elvégezhetd a képek atméretezése,
mig a letdlthetd szoftvereket (Graphics Converter Pro, Plastiliq ImageResizer,
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https://www.resize-image.net
http://www.shrinkpictures.com/
https://picresize.com/
https://resizeyourimage.com
http://webresizer.com
http://graphics-converter-pro.com/
https://www.plastiliq.com/image-resizer
https://www.adobe.com/products/photoshop.html
https://www.gimp.org/
https://www.canva.com
https://pixlr.com/
https://sumopaint.com/
https://infogram.com/
https://www.easel.ly/
https://www.visme.co/
https://www.microsoft.com/hu-hu/p/photo-story/9nblggh1z351?activetab=pivot:overviewtab

High Quality Photo Resizer, FastStone Photo Resizer) sajat géplinkre telepitve
hasznalhatjuk. Erdemes kiilon szét ejteni a Paint programrdl, mely a Windows
alapalkalmazdsaként minden ilyen operacidés rendszerrel rendelkezé gépen
megtaldlhato, igy sokan alkalmazhatjdk képek szerkesztésére, atméretezé-
sére is. Fontos tudni azonban hogy az étméretezés sorana program a képek

sel javasolt.

Audio- és videdszerkesztk haszndlatdval ezeket a fajlformatumokat is
mddosithatjuk, szerkeszthetjlk a fellelhetd kész digitalis forrasok testresza-
basa érdekében. JOl haszndlhatd audioszerkeszté alkalmazas az audacity,
videdszerkesztésre, akdr képernydfelvétel-funkcidval pedig a Camtasia
program hasznalata javasolt, valamint a Microsoft Movie Maker, mely a Win-
dowsban a ME 6ta beépitett program, de a Windows 7-ben és az azt kdvet6
kiadasokban opcionalisan telepithetd. Amennyiben okoseszkdzokkel készit-
juk a felvételt, akkor az adott mobileszkdzon taldlhaté alkalmazasokat vagy
online szerkesztéprogramokat érdemes hasznalni. Ha adott fajlformatumra
lenne sziikségiink, a meglévé fajlok megfeleld formdtumra konvertdldsa

&) coudconvert  Tamiee wn picny

File Converter

2.6. dbra. Konvertalasi fdjliformatumok széles skaldja a Cloudconvert alkalmazdsndl

is kdnnyen megoldhato: a CloudConvert egy sokoldald, online konvertald
fellet, mely szinte minden audié-, vide6-, dokumentum-, ebook-, archive-,
kép-, spreadsheet- vagy prezentacids-fajlformatumot képes konvertdini.
A konvertalni kivant fjlt kivalaszthatjuk szamitdgépiinkrél, felhdalapu
fajlmegosztd oldalrél (Google Drive, OneNote, Dropbox) vagy megadhatjuk
az elérés internetes linkjét, URL-jét is. Hasonldan jol haszndlhatd a fenti
célokra a Convertio online fajlkonvertald felllet is.

Ondlidan vagy mésokkal kézésen Uj digitdlis oktatasi tartalmakat hoz létre.

A sajat digitdlis tartalmak |étrehozasdnak jelentéségét szakért6ink
kilondsen nagyra értékelik a mai kor oktatasi feladatai, funkcioi, illetve
a megvaltozott tanuldsi szokasok tikrében, egyben ramutatnak arra is,
mely szempontokat érdemes szem el6tt tartani a folyamat sordn (digitalis
tananyag létrehozasara 13sd a 2.2-es, Interaktiv tananyaggyartas szerzoi
szoftverekkel cim( jégyakorlatot vagy a 6.2-es, Digitdlis térténetmesélés
cimuit).

Karpati Andrea:

Természetesen sziikséges, éppen annyira,
mint ahogyan elvdrt, hogy legyen sajat
tanftdsi-tanulasi programja, ami a tudda-
sdtaddshoz vezetd lépcséfokokat jelzi.
Ha eqy ilyeniink van, akkor latni fogjuk, hol h/anyZ/k nekink
egy sajat digitalis tartalom. Azért sajat, mert a személyesség
a kortars kézosségi média legfontosabb vonzereje.
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https://cloudconvert.com/
https://convertio.co
https://youtu.be/RD1Oy3iPWco
https://high-quality-photo-resizer.soft112.com/
https://www.faststone.org/FSResizerDetail.htm
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027410/windows-10-open-microsoft-paint
https://www.audacityteam.org/
https://www.techsmith.com/video-editor.html
https://www.microsoft.com/en-us/p/movie-maker-10-free/9mvfq4lmz6c9
https://cloudconvert.com

Benedek Andras:

Ahogyan a gondolkodasunk sem egyforma, itt sincsen ge-
nerdlis recept: biztosan vannak olyanok, akik jo felhasznalok,
de nem akarnak tananyagfejlesztékké valni. A prezentdcios
technika az alfdja ennek az egésznek, de ez sem lehet 6ncéld.
Bdr alapelv, hogy a multimodalis, tdbbcsatornds tartalomatadas a megfeleld ok-
tatdsi modszer, nem érdemes misztifikalni a digitalis technikat.

Lényeges dolog tovabbd, hogy meq kell tanulni az idével valo gazdalkodast. Fi-
gyelni kell a heti képernydidét, és mindenféle elmozaulast pozitiv vagy negativ
vonatkozdsban érdemes kielemezni, térekedni az egyensulyra. Nem feltétlendl
a képernydn keresztiil tudok eljutni - kiléndsen a személyes, emberi kapcso-
latok vonatkozdsaban - ahhoz a hatdshoz, amit pedagdgusként, tanarként el
szeretnénk érni.

A felséoktatdsi gyakorlatra - legyen sz6 oktatasrél vagy tudomanyos
konferenciamegjelenésrél - a digitdlis tartalmak létrehozasanal leginkdbb
a prezentdciok készitése, illetve handoutok, feladatlapok létrehozasa jel-
lemz6. Mindkét esetben beszélhetlink statikus, tébbnyire tanarkdzpontu
prezentdlassal bemutatott vagy nyomtatott formdban kdzreadott, valamint
a tanuldkat bevond, interaktivitasra képes digitalis anyagokrol.

Képek, abrak, mozgoképek létrehozasa

Mindezekhez alapvetd lehet sajat képek, dbrak, mozgoképek létrehozasa,
amennyiben olyan specialis tartalmakat szeretnénk létrehozni, melyek nem
lelhet6k fel valamely adat- vagy tananyagtarban (1asd a 2.7-es fejezetet,
illetve aldbb). Hasznos lehet e tekintetben a Drawpile rajzeszkdz, mely
lehetévé teszi a kdzds, valds ideji rajzoldst masokkal, vagy a Sketchpad
rajz- és festéprogram, valamint a Gliffy, mely egy sokoldalu online rajz-
és diagramszerkeszté alkalmazas.

Animdciok készitésére is lehetéséglink van, de egy-egy komolyabb
programnal daltaldban csupdn a kiprobdlas idejére van mdd az ingyenes
felhasznalasra. JOI haszndlhatd animdcié- és videdkészitésre a Wideo,
a Powtoon, az Animoto vagy az Yvond, melynél az elkészitett tartalmakat
mp4- és gif-fajlformatumban is tudjuk exportaini.

Osszefliggések, asszociaciok bemutatasara kifejezetten j6l hasznalhatok
a szofelhd-, illetve a gondolattérkép-készitd alkalmazasok.

A szofelh (word cloud, tag cloud) segitségével latvanyos modon =)=
tudunk széveges adatokat vizualizalni: adott szdéveghalmazhol (sz6-
vegek, kifejezések, kulcsszavak) konnyen és gyorsan hozhatunk
[étre |dtvanyos képeket, ahol a legfontosabb mondanivaldt (a legy-
gyakrabban el6éforduld elemek) szin, betliméret, betltipus vagy
egyéb tipografiai eszkdzok segitségével emelhetjik ki. Az egyszer(,
feln6hdz hasonléan rendezett szoképek mellett tobbségilk képes
mas, akar teljesen egyedi képpé is alakitani az adott széveget.
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https://wideo.co/
https://www.powtoon.com/
https://animoto.com/
https://www.vyond.com/
https://drawpile.net
https://sketch.io/sketchpad/
https://www.gliffy.com/
https://cdn2.hubspot.net/hubfs/3779096/videos/Compressed Gliffy for Atlassian.mp4

Hardy Leung, May 23, 2010

Hardy Leung, May 23, 2010

Hardy Leung, May 23, 2010

Ralsing the Flag on Iwo Jima Moped Danlel Radcliffe (Harry Potter) Bicycle

Hardy Leung, May 23, 2010 Hardy Leung, May 22, 2010 Hardy Leung, May 22, 2010

Lion Tiger Capuchin Monkey Baboon

Hardy Leung, May 22, 2010 Hardy Leung, May 22, 2010 Hardy Leung, May 22, 2010

Warthog Boa Constrictor Python Megan Fox

2.7.abra. Példak a Tagxedo szofelhd-generator galériajabol

Széfelhd tervezésénél érdemes figyelembe venni, hogy hatdso-
sabb képet kapunk, ha az adott témakdr szavaihoz ill§ képet va-
lasztunk, valamint a szavak elrendezésének is jelent6sége lehet:
természetesen figyelni kell a magyar ékezetek megjelenitésénél,
ezeket nem minden bet(tipus tamogatja. Tanulmanyozzuk &t
az egyes alkalmazasok bedllitdsi lehet6ségeit tovabbi, hasznos
funkciok felderitéséhez, mint pl. tobb sz6 egylittes megjelenitése
(pl. aldhuzas alkalmazasaval: digitdlis_kompetencia).

Hardy Leung, May 23, 2010

Hardy Leung, May 22, 2010

Hardy Leung, May 22, 2010

A leginkabb elterjedt, altaldnos generatorok a koévetkez6k: Wordle,
WordItOut, WordArt, a Jason Davies pedig latvanyosan, kulénbozd
ddlésszogben rendezi dssze az elemeket. Léteznek tovabba interaktiv széfel-
hék is (pl. Tagxedo), ahol az egyes szavakra kattintva a Google-keresé adott
sz6hoz kapcsolodd taldlatait vagy egyéni hivatkozasokat jelenithetlink meg.
Tovabbi lehetéségeket kindl a TagCrowd, melynél sajat szovegbevitel nélkl,
csupan egy internetes elérhetéség (URL) megaddsdval létrehozhatunk
szofelhéket. A szofelhdk dltaldban kildnbdz6 formatumban menthetdk el,
nyomtathatok vagy weblapba dgyazhatok. (A széfelh6k osztalytermi fel-
hasznalasat asd a 3.7-es fejezetben, sz6felh6k felhasznaldsara szant jogya-
korlatot pedig az 1.7-es, SzéfelhGk a tananyag feldolgozasara, reflektdldsara

cim( jégyakorlatban, illetve tovabbi példak: Gonda & Petrd, 2018).

A gondolattérkép vagy fogalomtérkép (mindmap) lényege, hogy egy
kozponti gondolathoz kilénbdzé alfogalmakat kapcsolunk, és igy képezzik
le az adott téma kapcsan az agyunkban képz4dé fogalmi asszocidciés halot
(Gyarmathy, 2001). Az online gondolattérképek sok tekintetben hasonli-
tanak az eredeti, papiralapu valtozatra, bizonyos szempontbdl azonban
elénydsebbnek bizonyulhatnak:

« multimédias elemeket is tartalmazhatnak (kép, hang, vided, hivatkozas,
esetleg csatolt fajlok);

+ tObbségében térben és idében egymastdl tavol 1évé résztvevikkel kdzo-
sen is létrehozhatdk, szerkeszthetdk;

 gyorsan, tobbféle médon oszthaték meg masokkal, adott esetben kom-
mentdlhatok masok altal;

+ érdekes lehetéség bizonyos alkalmazasoknal a folyamat kovethet6sége:
ha lejatszhatd a gondolattérkép fejlédésének folyamata, lathatévd valik
az egyes hozzaadott elemek id@beli sorrendje, a kép fejlédésének szaka-
szai, akar (regisztralt felhasznalok esetén) névvel és datummal ellatva.
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http://www.wordle.net/
https://worditout.com/
https://wordart.com/
https://www.jasondavies.com/
http://www.tagxedo.com/
https://tagcrowd.com/
http://www.tagxedo.com

A digitdlis gondolattérképek szerkesztéséhez kifejezetten elterjedt és jol
hasznalhatd az angol nyelvii Mindmeister, az XMind, a bubbl.us vagy
a Popplet, illetve a magyar nyelven is elérheté Mindomo. Let6lthetd és sajat
gépen hasznalhato, ingyenes megoldas a Cmap, az EDraw és a VUE. Az ere-
deti, a mddszer feltaldlojanak elképzeléseit leginkdbb tiikroz6 szolgdltatas
az Ayoa/iMindMap, amihez érdemes megtekinteni ezt a videdt. A gondo-
lattérképek leginkdbb jellemz6 felhasznalasi modjait a (felsé)oktatasban
a 3.3-as fejezet targyalja.

Akar papiralapu, akar digitalis gondolattérképekrél beszéliink, az elké-
szités soran fontos figyelembe vennink néhdny alapvetd szempontot.
Ezeket foglalja 6ssze az aldbbi dbra:
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2.8. dbra. A gondolattérkép készitésének torvényei (Gyarmathy, 2001)

SzéInunk kell tovabba egy jelentés és egyre népszer(ibb trendrél a képi tar-
talmak el6dllitasaban: a virtudlis valosag (VR), illetve kiterjesztett valdsag
(AR) néven ismertté valt elektronikus technoldgia az oktatas minden szintjén
jol alkalmazhat6. A HP Reveal vagy a QuiverVision interaktiv alkalmazasok
segitségével lehetdvé valik, hogy képek vagy QR-kodok beolva-
sasaval hdromdimenziés tartalmakat jelenitstink meg mobilesz-
kozeinken, melyeket elforgathatunk, kameratechnikaval (zoom)
kozelebbrél és tavolabbrdl vagy akar ,,belilrél” is megszemlél- Kattints/
hettink (v6. Sik & Molnar, 2019, Iasd még ezt a videdt). szkennel]

Prezentaciokészités

A prezentacid fogalma a killonbdzd tudomanyteriletek felél kozelitve valto-
zik. Lényegét tekintve egy komplex és interaktiv eléadasmad, de hdromele-
mes rendszerként is tekinthetlink rd, ,amelynek részeit a prezentdld
(az alkotd), a prezentacio (atartalom) és a prezentalds (a folyamat) alkotjak.”
(Strucz & Lérincz, 2013) De sziikségszer(ien megjelenik egy negyedik elem
is: a befogado, azaz a kozonség, mely egy megfeleléen interaktiv el6adas
soran hatdssal lehet az eléaddra, igy akar az el6adott tartalomrais.

Prezentdciok készitésekor (akar el6adas, vita, kerekasztal-beszél- =)=
getés vagy felszdlalds sth. céljghdl készilnek) érdemes a tevé-
kenységet négy szempont elemzésével tamogatni: a cél (szakmai,
tartalmi és modszertani célok), a kozonség (létszam, dsszetétel,
elézetes ismeret, érintettség), a helyszin (helyismeret, technikai
korilmények) és az eredmény (benyomas, reflexio és hatas) elem-
zésével (Strucz & Lérincz, 2013). Tanuldstamogatds szempontjabol
fontos a kdzonség esetleges specidlis igényeinek megismerése
is (errél bévebben 1asd az 5.1-es fejezetet) Erdekes tapasztalat
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https://www8.hp.com/us/en/printers/reveal.html
http://www.quivervision.com/
https://www.mindmeister.com/
https://www.xmind.net/
https://bubbl.us/
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8s j0 visszajelzés lehet szamunkra, ha egy-egy fontosabb el6adas
anyagat megosztjuk kollégdinkkal (akar él6ben bemutatva, akar
prezentaciomegoszto fellleteken - 1asd fentebb), és visszajelzést
kériink az elébb emlitett szempontokkal kapcsolatban. Esetleg
az elemzési szempontokkal kapcsolatos gondolatainkat is konk-
rétan felvazolhatjuk, és azzal kapcsolatban kériink visszajelzést,
mennyire jelennek meg elképzeléseink eléadasunkban.

A digitalis prezentaciés anyagok legfontosabb elényei: multimédia fel-
haszndlasanak lehet6sége, felhdalapu fajlmegosztd hasznalata esetén
pedig gyors, kdnny( megoszthatdsdg, valamint a kdzds szerkeszthetdség.
Beépitett linkekkel kiléphetlink a prezentaciobdl, és tovabbi, kilonbdzd
forrasokkal (kép, hang, széveg, vided sth.) gazdagithatjuk tartalmat. Az igy
gazdagitott prezentacid jobban illeszkedik a Z-generdcio szokasaihoz, igy
motivalobb lehet hallgatdink szamara (vo. 5.3. fejezet).

Egyszer(ibb, multimédids és interaktiv, hiperhivatkozasokat is tartal-
mazo prezentacios poszterek készithet6k a Glogster vagy a ThingLink
alkalmazasokkal. Ehhez hasonlo, de kicsit komplexebb megoldast nyujt
a Microsoft Office termékcsalad Sway tagja, amivel szinvonalas, interaktiv
és multimédias, kilénbozé platformokon (asztali gépen és mobil eszkdzon
egyarant) megjelenithetd bemutatokat hozhatunk Iétre. A termékcsaladra
jellemz6en online vagy akar letdlthetd alkalmazasként is hasznalhatjuk,
és lehet6séglink van meglévd pdf- vagy ppt-fajlok betdltésére és atalakita-
sarais. (Egy jo példa lathato itt.) Az el6z6hdz hasonld alkalmazas az Adobe
Spark, mellyel készithetiink feliratokkal ellatott képeket, blogposzt jelleg(
prezentdciokat, valamint képekbdl és kapcsolddd szovegekbdl 6sszedllitott
videot. Valamivel komplexebb prezentdciok, egyben weboldalak, digitalis
képeslapok, blogok és fotéalbumok létrehozasara is alkalmas az Emaze.

Az egyik legrégebbi és ezdltal leginkdbb elterjedt prezentacidkészitd
alkalmazas az 1987 6ta haszndlatban [évé Microsoft PowerPoint, melyet
az utébbi években - taldn a ndvekvé szamban megjelend, egyre szinvona-
lasabb konkurencia lattan - egyre tdbb elényds szolgaltatassal egészitettek
ki: template-ek és animaciok szamanak novelése; hang- és videdaldamondas;
online, egyuttm(ikodd fejlesztés lehetdsége a Microsoft 365 révén. Tovabbi
felhBalapu prezentaciészerkesztdé a Google Didk, amely képes a Power-
Point-fajlok Google Didk-formatumba konvertalasara is kozos szerkesztés
éljabdl (ezutan visszakonvertalhato az eredeti, PowerPoint-formatumba).

Az el6adas sikerességét nagymértékben segitheti, ha a felhGalapu
prezentalast haszndljuk: az el6adas el6tti megosztas a résztvevék
felkészilését tdmogatja, az el6adas kdzben szolgalhatjdk az egyé-
ni vagy kozos jegyzetelést (Iasd a 6.7-es, KOz0s szerkesztésd orai
Jegyzet cimii jogyakorlat), a folyamat végeztével pedig tovabbi,
kapcsolodd tevékenységek alapjat képezhetik minden résztvevd
szamdra elérhetd modon. Szintén a megértést tamogatja a nem
linedris prezentaciok hasznalata, ami flexibilis modon, kildénb6z6
kép- és hanghatdsokkal, érdekes effektusokkal és animaciokkal,
a szokasostdl eltéré kreativ térbeli elrendezéssel komplexebb
gondolatmeneteket is kovethetéveé tesz (Ollé & Lévai, 2013a).

llyen egyedi, nem lindris prezentdciés szoftver a hazai fejlesztésl Prezi.
A webes alkalmazasban a prezentdcid egyszeri bdngészéprogram
hasznalataval szerkeszthetd, akdr mobileszkdzokon is, és sziikség esetén
hordozhaté formdban is letdlthetd offline lejatszashoz, s6t pdf-ként is
exportalhatd. A szerkesztés soran mintha egy nagy poszteren, gondo-
lattérképen helyeznénk el szabadon az eléadds kilénb6z6 tartalmait
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(szdveq, kép, hang, animacid, vided, hivatkozasok), az dsszefliggéseket
pedig a Prezi védjegyének szamité zoom-, illetve kameraeffektus segitsé-
gével tudjuk megmutatni (figyelem: a latasproblémakkal kiizdé hallgatok
nehezebben kdvethetének érzékelik a zoomolt tartalmakat, vo. 5.1. fejezet,
lasd még ezt). Csak az alapveté funkciokat tartalmazd valtozat ingyenes,
de mar ennek haszndlatdval is elérjik a kivant célt: nemlindris prezenta-
Ciok készitését.

Amennyiben rendelkeziink kidolgozott PowerPoint-prezentd- =)=
ciokkal, kiprobalhatjuk az atkonvertalasi lehetéséget is, de ha -
dtgondoltabb, a Prezi adottsagait optimalisan kihasznald pre-
zentdciokat szeretnénk késziteni, akkor érdemes egyénileg le-
gyartani a PPT-k alapjan prezentdcionkat. Barmilyen prezenta-
ciokészit6t valasszunk is, érdemes a prezentacios készségiinkre

is id6rol idére reflektdlni a folyamatos fejlesztés érdekében. Ez
torténhet kozvetlen visszajelzések kérésével a részt vevo kollé-
gdktdl, vagy prezentdcios technikakat tartalmazoé anyagok (sz6-
vegek, videdk) kijegyzetelésével és a relevans pontok tudatos
beépitésével prezentacionkba.

Ehhez kiinduldsi pontként hasznalhatjuk ezeket az el6a-
dasokat.

Egyre tobb prezentaciokészitd tamogatja annak
lehetdségét is, hogy az eléadas mellett maga az el6add
is 1atszédjon (pl. PowerPoint-videdfelvétel, Prezi Video).

Hasznalhatjuk ezt a lehetéséget a tavolléti oktatas soran a sze- _:Q’_
mélyesség novelésére, a forditott osztdlyterem mddszerének -

alkalmazasakor (részletesebben a 3.7-es fejezetben) vagy hosz-
szabban tavollévé (elutazd vagy kilfoldi, esetleg beteg) tanuldk
segitése céljiahdl. De j6 szolgdlatot tehet ez a lehetdséqg sajat pre-
zentacios készségeink, technikaink fejlesztésénél is.

A hallgatdsag aktiv bevondsdt tdmogatja, ha interaktiv elemeket épitiink
prezentacionkba a tovabbiakban felsorolt online kviz- és feladatgenerdto-
rok vagy szavazoalkalmazasok révén, de haszndlhatunk kilon interaktiv
elemek beépitését lehetfvé tevl prezentdciokészit6ket (pl. Mentimeter,
AhaSlides) vagy hasonl6 funkciéju tukrozott osztalytermi alkalmazasokat
is (Iasd a 3.7-es jogyakorlatot: Interaktiv videdalapu elbadds tikrozétt osz-
talyteremben). A fenti eszkdzok lehetséges funkcidirdl az értékelés soran
a 4.1-es alfejezetben, a tanuldstdamogatds soran pedig az 5.2-es és 5.3-as
alfejezetekben olvashatunk.

To join, go to: ahaslides.com/ANDY %5

What did you like most about this presentation?

6

Live Voting Beautiful Slides Quiz Competition
#6 2,85

2.9. dbra. Diagramok 616 szavazdsi eredményekkel eqy prezentdciobol
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Gyakorlo- és tesztfeladatok, feladatlapgyartok

A bevezetben emlitett masik nagyobb tananyaggyartasi terlet a gyakorlé-,
illetve tesztfeladatok készitése. Ezek [étrehozasanal leginkdbb jellemz6 az egy-
szer(, irodai szoftverek haszndlata. Az igen elterjedt Microsoft Office-program-
csomag alternativaja lehet ebben az esetben a LibreOffice, mely egy magyarul
is tudo, nyilt forrdskddu, ingyenes irodai csomag, mely egyarant alkalmas
szOvegszerkesztésre, tablazat- és prezentaciokészitésre. Oktatasi prezentacios-
és tananyagok készitésénél azonban lehetéségiink van bizonyos folyamatok
automatizalasara, feladatok generdldsara is. Ennek soran megkildnbdztet-
hetlink feladatlap-generdtorokat, melyek féként statikus, nyomtatasra szant
tartalmakat hoznak létre, illetve szerzdi szoftvereket, melyek segitségével
programozasi ismeretek nélkil hozhatunk étre komplex, multimédias és inter-
aktiv, tehat visszajelzésre alkalmas tanuldsi tevékenységeket.

A feladatlap-generatorokra jellemzé, hogy a tankényvekben, munka-
flizetekben megszokott feladatokat (pl. keresztrejtvény, szdkeresd, lyukas
szoveq, parositas) képesek pillanatok alatt, sajat, megadott tartalmakkal
eléallitani, esztétikus modon, tobbnyire docx- vagy pdf-formatumban.
Vannak egy-egy tipusra koncentrdld generdtorok, példaul keresztrejt-
vény-készit6 (EclipseCrossword, CrosswordLabs, Crossword Puzzle), szoke-
resé-készité (Word Search Maker - a magyar ékezeteket is felismeri) vagy
trimino-készitd (Trimino Generator), valamint kifejezetten egy szakhoz
készitett feladatlap-generatorok is, mint pl. a legkilonfélébb matematikai
feladatokat generalé Math Worksheet. Vannak azonban tobb, kilénb6zé
feladattipus generdlasat, s6t, akdr ezek 6sszeflizését is lehetévé tevd gene-
ratorok (pl. Quickworksheets, Theteacherscorner, tutory.de, Ubungsblatter
Goethe). Az interaktiv kviz- és feladatkészit6knél (pl. Quizizz, Kahoot!, Lear-
ningApps, Hot Potatoes, Socrative, Mentimeter, Jeopardylabs) a kiilénbézé

kvizkérdések vagy a fent felsorolt alapvetd feladattipusok interaktiv val-
tozatainak el@allitasa mellett tobbnyire mod van komplexebb kialakitasu
feladatok, gyakorlatok létrehozdsdra is: mint példaul a tébbrésztvevds
(verseny)feladatok (pl. akasztéfa, memoriajaték, [overseny, verseny-sz6-
keres6) vagy a kozos, csoportos tuddsmegosztasra épité feladatok (pl.
szavazas, kdzos jegyzetelés, zendfal). Persze taldini olyan alkalmazast is,
mely mindkét tipus eldallitasara képes, igy a feladat létrehozasa utan min-
dig az adott céloktdl, tanuldi igényektdl, illetve a technikai felszereltségtél
fliggben alkalmazhatjuk a nyomtatott vagy a digitdlis, interaktiv valtozatot
(pl. WordWall). A valtozatos, egyénre szabhatd feladatok segithetik a tané-
rai mennyiségi differencialast (b6évebben lasd az 5.2-es fejezetet), valamint
kimondottan motivaldan hatnak a hallgatokra (vo. 5.3. fejezet).

A fentiekhez hasonléan haszndlhatjuk a Quizlet alkalmazast, melynek
segitségével szolistakat, fogalomtdrakat hozhatunk létre adott tanuldsi
tartalomhoz kapcsoloddan, melyeket aztdn kulénféle, a szolistdhoz automa-
tikusan generalt interaktiv gyakorléfeladatokkal tudnak memorizaini a hall-
gatok. Kiléndsen nagy motivacios erdvel bir az alkalmazashoz kapcsolodd

QuizletLive nevi jaték haszndlata, melynek sordn a résztve-

,, o P OF. 0
vk csoportosan, okoseszkdzeik hasznalataval kozosen olda- i%
nak meg kvizfeladatokat. Haszndlhatjuk ezt a tevékenységet | [m]e
ismétlésre, a szdmonkérés el6készitésére vagy akar jatékos
szamonkérésre is (érdekes példa lathatd ezen a videon). szkennelj

(A felsorolt eszkdzok mérés, értékelés sordn vald hatékony alkalmazasa-
rol lasd a 4.1-es fejezetet.)

A kész feladatlapok, (interaktiv) feladatok megosztdsdra alkalmas adat-
bdzisok tobbnyire egy-egy tantargy, képzés tartalmai koré csoportosulnak,

de talalni atfogdbb, tébb szakhoz és tantargyhoz kapcsolddd, tantargyan-
ként kereshet6 feladatlap-gydjtemények is, mint pl. a Worksheetworks.
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Tananyaggyartas tanulasmenedzsment-rendszerekkel

Készithetiink tananyagokat tobbek kozott Ugynevezett tartalommenedzs-

ment-rendszerek hasznalatdval is, melyeket azutan kozvetlendl a rendszeren beldll

vagy tanulasmenedzsment-rendszereken keresztll juttathatunk el a felhasznalok-
hoz (v6. Karpati 2008). A rendszer szamara eldallitott legkisebb egység a tananya-

gelem vagy tananyagegység (learning object), vo. Benedek, 2016; Kérpéti, 2008),

azaz tantervtdl és tanmenettdl fliggetlen, kisebb tematikus egységek. F6bb tipusai

a kovetkezék (Hiilber, Lévai & Ollg, 2014 alapjan):

+ szoveges tartalmak: jellemzéen digitdlis szoveghalok, melyeket funkciojuk
szerint elsdleges (tananyag) és masodlagos (fanuldstamogatas, pl. haszndlati
utasitas, modszertani segédlet) szovegekre oszthatunk;

+ képek: pedagdgiai céljuk szerint 6nalld informaciohordozdk, vagy a széveges
informacid kiegészitéseként (magyarazat, pontositas, illusztralas) hasznalhatok;

 hanganyagok: képezhetik a tanulds targyat, de lehet tanuldstdmogatd funkci-
ojuk is, ettdl fliggden dllhatnak dnalléan vagy mas anyagokhoz kapcsolddaan,
a tanulas hatékonysdganak ndvelése érdekében;

+ multimédias elemek: tébb médium haszndlata egy platformon belll, ami
amegismerést egyszerre tobh csatornan keresztil, hatékony médon segiti el6;

+ interaktiv tartalmak: lehetévé teszik, hogy a tananyagelemek a tanuldi
beavatkozas fiiggvényében maddosuljanak, illetve hogy azonnali visszacsatolds
valdsuljon meg a tanuldsi folyamat soran;

+ feladatok: interaktivitasra képes, komplex tananyagelemek, tartalmazzak
a feladat megoldasahoz szikséges segitséget, a jo, illetve a hibds megoldas
megjelenitését (visszacsatolas);

« gylijtemények: bizonyos rendezdelv alapjan kész(ilt, egymassal 6sszefliggd
tananyagelemek (pl. fogalomtdr, szdveggydjtemény);

+ hivatkozasok: a tananyag belsé (szerkezeti) és kiillsé (mds tananyagokhoz
kapcsolddd) 6sszefiiggéseit mutatjak hiperhivatkozasok formajaban.

A tananyagelemeket leirassal, Ugynevezett metaadatokkal (legfébb tartalmi
jellemzék, pl. cim, kategoria, kulcsszavak) kell ellatni annak érdekében, hogy
megfeleléen rendszerezhet6k és az adott tartalommenedzsment-rendszer-
ben a felhasznaldk altal kereshet6k legyenek. A keresés tovabbi megkony-
nyitését szolgdlhatja a felhaszndlok kozosségi cimkézése (social tagging),
értékelése is. A digitdlis tananyagegységekbdl digitdlis tananyagok, vagyis
pedagdgiai elvek alapjan, az informatika lehet6ségeit az oktatdsi célok
mentén hasznositd oktatdsi anyagok épulnek fel (vo. Hilber, Lévai & Ollé,
2014). A tartalommenedzsment-rendszerek el6nyei, hogy aktiv felhasznaloi
kozOsség esetén az elérhetd anyagok szama folyamatosan bévdl, és a fel-
hasznalok (oktatok, de akdr tanulok is) egyedi igények mentén allithatnak
dssze tananyagokat a meglévé elemekbdl, esetenként modositva azokat
(@ feltlintetett licenceknek megfeleléen, lasd a 2.7-es fejezetet). Jellem-
z6en a kozoktatas szamadra talalni nagyobb aranyban tartalommenedzs-
ment-rendszereket hazai (Nemzeti Kdznevelési Portdl, Sulinet Tudashazis,
Reformatus Tananyagtdr, Videotandr) vagy kulféldi kezdeményezések
révén (Learning Resource Exchange), ahol adott esetben felsGoktatashan is
haszndlhat6 anyagokkal taldlkozhatunk. Ismeretik a tandrképzés szamara is
fontos, hiszen mar itt érdemes elsajatittatni a hallgatékkal mind a meglévé
tananyagok felhasznalasanak, mind pedig a tananyagok gyartdsanak és fel-
toltésének modijat.

Alacsonyabb szamban ugyan, de léteznek kifejezetten a felséoktatas
szamara kész(lt tartalommenedzsment-rendszerek is. Az egyik legnagyobb
az angol nyelv( Labxchange, mely a felsGoktatas szamara kivanja meg-
kénnyiteni a magas szinvonalu digitalis forrasok fejlesztését és terjesztését.
A feluleten tobbek kozott szakterlletenként, tartalomtipusonként vagy
forrds alapjan valogathatunk a feltéltott tartalmak kozott, és bejelentkezés
utdn mi magunk is télthetiink fel felséoktatasi tananyagelemeket.
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Az 6vodas kortdl az dltalanos és kdzépiskolan at egészen
a fels6oktatdsig - kiegészitve a feln6ttképzés egyéb terii-
leteivel - kindl anyagokat a OER Commons oktatasi portal.
A szabad szavas keresés mellett szaktertletenként, oktatasi Kattints/
szint szerint és oktatdsi standardok szerint is kereshettink, G
a talalatok pedig a szerz6 adatai és a feltoltés datuma mellett a felhasznaldi
kozOsség értékelését is megtaldljuk.
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2.10. abra. Keresési eredmények listdja az OER Commons oktatdsi portdlon

A nemzetkézi trendek a tartalmi-mddszertani oktatasfejlesztés terén egyre
inkdbb a nyitott tananyagstrukturak |étrehozdsa felé mozdultak el: jellemz6
a tanuldshan aktivan bekapcsoldddak konstruktiv kdzremUikodése, valamint
a tdmeges hozzdférés biztositasa interaktiv online feliileteken (Benedek,
2016), melynek soran a mobileszkdzok és alkalmazdsok szerepe folyamatosan
nd (Sik & Molnar, 2019), elésegitve a mobileszkdzre (mikromédia) optimalizalt,
vagyis a kijelzék viszonylag kis méretére igazitott mikrotartalmak fejlesztését.

Az ebben a szemléletben létrehozott elektronikus jegyzetek, tananya-
gok egészen mas tavlatokat nyitnak, mint a korabbi eljdrasmdd, azaz
a meglévé nyomtatott tananyagok digitalizdlasa, e-learning adaptacioja.
A legfontosabb kilonbségekrdl egy nyitott strukturaju elektronikus jegyzet
kapcsdn Benedek igy nyilatkozik: ,,Egyfelél a leirt ismereteket sem tekintjik
lezartaknak, a tananyaghoz olyan feladatok kapcsolddnak, melyek szemlél-
tet6anyagokkal - képekkel, rajzokkal - kiegészitik, igy a tanulast tevékeny-
ségekhez, a gyakorlathoz még inkdbb kapcsolhatjak. A példak ujabb kdzos
gondolkoddsra késztethetik az olvasot, a jegyzetet csoportban, tanulmanyi
keretekben feldolgozd hallgatékat.” (Benedek, 2016, p. 19) A hallgaték
bevonasaval végzett kdzds tananyagfejlesztés nagy motivacios erével bir,
ndvelve a személyre szabott ismeretszerzés hatékonysagat (Benedek,
2016; Sik & Molnar 2019). A hallgaték bevondsardl, motivalasarol bévebben
az 5.3-as fejezetben irunk. Az oktatdsi tananyagtarak megfeleld kialakitasa-
rol, feltoltésérdl és mikodtetésérdl szakérténk igy nyilatkozik:

Benedek Andras:

Ha azokat a tananyagtdrakat vizsgaljuk,
melyek a tanulds szempontjabdl referen-
ciaértékkel rendelkeznek, nagyon sokszor
azt latjuk, hogy a hozzaférés szigoru sza-
balyokhoz kététt: nem mindenki télthet

fel, komoly ,kapudrék” vannak, akik figyelik a tartalmakat. o0
Ezeket a feliileteket ma interneten eléallitani nem egy érdén- : k
g0sség, az 6rddngdsség abban van, hogy ezek cimkézhetdk

legyenek, dsszekapcsolhatdk legyenek, a kiilonféle fdjliforma- [=

tumokat kezeljék, hogy reszponzivak legyenek. A megfelelé
haszndlathoz a megosztasnak a kultdrdjat is ki kell alakitani.
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Online, kollaborativ tanulasi tartalmak létrehozasa

A komplexebb oktatasi tartalmak kdrébe sorolhatd az online, kollaborativ
tanuldsi tevékenységek (pl. wiki, blog) |étrehozdsa, melyeket |étrehoz-
hatunk kilén online alkalmazasokat hasznalva vagy meglévd oktatdsi
keretrendszeriinkbe dgyazva (pl. Moodle, Canvas stb. funkciéjaként). A jol
hasznalhatd, ajanlott hazai és kilf6ldi blogszolgaltatokat a 2.3-as fejezetben
ismertetjuk.

A digitalis oktatasi tartalmak Iétrehozdsanak legmagasabb szintje, ami-
kor az oktatd sajat alkalmazast, jatékot fejleszt. Erre akkor lehet szilkség,
amikor az elérni kivant oktatasi célhoz még a hatalmas digitalis tananyag-
és tananyaggyarté kindlatdbdl sem taldlunk megfelelét, de ehhez komoly
technikai és modszertani jartassagra van szilkség, amit kilénb6z6 tanfo-
lyamokon szerezhetiink meg.

A tudasmegosztast és az atlathatd, nyomon kovethetd egylttmikodést
szolgdlja, ha kollégakkal egyitt kozdsen hozunk létre oktatasi tartalmakat
a fentebb bemutatott, egylttmiikodésre alkalmas szerkesztéfeliletek
segitségével.

A digitdlis tartalmak létrehozdsakor és maddositdsakor szem el6tt tartja
a konkrét tanulasi célt, a tanulas kontextusdt, az alkalmazott pedagogiai
megkazelitést és a tanuldi célcsoport jellemzdit.

A kulonféle pedagdgiai célok elérése érdekében alapvetd a célnak, tanuldsi
kontextusnak, adott tanuldcsoport sajatossagainak leginkdbb megfeleld
eszkdzok és tartalom kivdlasztasa, adott esetben a masok éltal készitett
digitdlis forrasok pedagdgiai célokhoz térténé adaptdldsa, médositadsa.

A digitalis tartalmak hasznalata er6sen eszkdzhoz kotott: az eszkdzhasz-
nalat a digitdlis tartalmak megjelenitését, medialasat segiti el8, azonban

hasznalatukkor bizonyos korlatokra is figyelemmel kell lenni: a feladat meg-
olddsahoz sziikséges eszkOzokre, operacios rendszerekre, illetve - online
feladatok esetében - az internet savszélességére.

Digitalis tartalmak hasznalatakor fontos elv a valtozatossag, hiszen még
a kezdetben nagy lelkesedést kivaltd, Ujszertinek hatd digitdlis eszkdzok
és alkalmazasok egyhangu, monoton haszndlata is nagyon gyorsan a tanu-
16i motivacio csokkenéséhez vezethet.

A vdltozatossdg egyik kulcsa, hogy ugyanannak a tanuldi csoport-
nak bizonyos rendszerességgel mas-mas digitalis forrast kinalunk,
vagy az oktatasi célnak megfeleléen azonos forrdsokat mas-mas
eszkozparkkal, illetve munkaformaban hasznalunk (pl. csoport-
munka laptoppal vagy egyéni munka okostelefonnal, persze
a felszereltség és alkalmassag fiiggvényében). Erdemes tigyelni
a visszacsatoldsra: egy-egy ujonnan bevezetett eszkdz, tananyag
hasznalata utan javasolt azokra kilénb6z6 szempontok szerint
reflektalni (hatékonysag, motivacid), de a mar rendszeresen hasz-
nalt alkalmazasokrol is fontos id6rél id6re Ujra visszajelzést kérni.

Amennyiben célunk a tanulo- és tanuldaskdzpontud, a mindinkabb a tanuldi
aktivitasra épuld folyamatok el6segitése az oktatds soran, az interaktiv
elemek erételjes megjelenitésén tul kihasznalhatjuk a hallgatoéi tananyagy-
gyartasban rejl6 lehetéségeket: megfeleld feladatvalasztdssal hallgatoinkat
is bevonhatjuk a tananyaggyartasba, lehetévé téve aktivabb részvételiiket
a tandra tartalmdnak, tananyaganak kialakitasaban (lasd még a 6.3-as
fejezetet). A hallgatoi tananyaggyartas tdmogatdsa egyben azt is elésegiti,
hogy egy-egy témahoz kapcsoldddan folyamatosan béviilé, modern tan-
anyagtarral rendelkezziink.
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https://moodle.org/?lang=hu
https://www.canvas.net/login

Erti a digitdlis forrdsokhoz rendelt kilénbdzé licenceket, és hogy ezek
hogyan befolydsoljdk egy digitalis forras djrafelhasznaldsat.

Amikor online fellleten hozunk létre akar egyszer(i, nyomtathatd vagy
komplexebb, interaktiv tananyagokat, tébbnyire mod van arra, hogy dont-
stink anyagaink hozzaférhet6ségérdl: a privat, magan felhasznalasu anyagok
esetén csak a létrehozo, illetve az altala kivélasztott személyek férnek hozza
az anyagokhoz, mig publikussd tett anyagainkat megosztjuk az adott felhasz-
nal6i kor tagjaival. Ez utdbbi elénye lehet a kdzosségi épitd kritika (pl. a faj-
Imegosztd oldalon tett értékelések, hozzaszolasok formajaban), a kozos fej-
lesztés és ezaltal egymas segitése (vo. Papp-Danka, 2013), hatranya azonban
az esetleges jogtalan felhasznalds, nem megfelelé modositas (a felhasznaldi
licenceket és megfeleld hasznalatukat [asd a 2.7-es, illetve 6.3-as fejezetben).

Az innovativ tartalom- és tananyagfejlesztés nagyon komoly felké-
szllltséget és energiabefektetést igényel az oktatok részérél, de - mint
azt szamos mas tanuldsi helyzetben is megtapasztalhatjuk -, a megfeleld
gyakorlat egyre nagyobb magabiztossagot és hatékonyabb munkavégzést
eredményez. Szakértdink szerint f6 mozgatorugd, motivald erd a tevékeny-
ség soran a tanulasi-tanitasi folyamat hatékonysagdanak, sikerének ndvelése.

Karpati Andrea:

Nem a pénz a legels6, amit emlitenék, bar az sem rossz,
ha valakit egy ilyen komoly munkdért megfizetnek, ha-
nem az idd, ami motivacios erével bir. Feltétlendl oktatoi
tevékenységnek tekinteném a digitalis tananyagok létre-
hozdsdt, amire kilén id6keretet kellene biztositani. A leg-
nagyobb motivald erd azonban a hallgato érdeklédése.

Benedek Andras:

Egyszeriia valasz: véleményem szerint a siker. Lehet szakmai,
lehet egyéni €s lehet belsd siker. A tandrok az dra, az eléadds
megtartdsa utan belsé mérleget vonnak: mennyire figyeltek,
voltak aktivak a résztvevék, milyen hozzaszoldsok voltak,
mennyire értették meg a feladatokat. A siker olyan alapvetd motivacio ezen a pd-
lydn, amire lehet alapozni. A masik, hogy a meglévd eszkdzok hasznalatat kérjik:
hozd a magad eszkdzét, és haszndld céltudatos médon! gy a tanuldk is képesek
lehetnek aktivan és motivaltan mikrotartalmakat késziteni. Az a jo mikrotartalom,
amelyben a tanuldsi eqység kotédik ahhoz a tuddshoz, amit szeretnénk elérni,
masfeldl pedig az igazan jo bevésés multimodalis, €s egyuttesen ér el komplex
élményt. Az igazi siker az, amikor megindul bennik valami, és eljutunk egy 6ro-
mérzethez, amit ezzel a digitalis tartalommal elérhetévé tesziink.

2.3. Digitalis forrasok kezelése,
megosztasa és védelme

Digitalis tartalmakat allit 6ssze, és azt elérhetdvé teszi a tanulok, sziil6k
és pedagéguskollégak szamara. Hatékonyan gondoskodik az érzékeny
adatok védelmérdl. Tiszteletben tartja a személyiségi és szerz6i jogokat.
Erti a nyilt licenccel kozolt és szabad felhasznaldst oktatdsi tartalmak,
oktatasi forrasok létrehozasanak és hasznalatdanak szabalyait, beleértve
azok sajatos, szerzdi jogi jellemz6it.

A digitdlis tartalmak kezelése sajatos stratégiat kivan az oktatoktol. A digi-
tdlis térbe helyezett tartalmak sikeres kezelése elsésorban az oktatd fela-
data (6 késziti el a tartalmat, és hozza a modszertani segédletet). A digitdlis
tartalmak megfeleld kezelése, a digitalis oktatashan valo részvétel a hallga-
toktdl is hozzaértést kdvetel meg: ezen képességek és készségek kiépitése,
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elsajatitasuk elésegitése szintén az oktatd feladata. A sikeres stratégidk
mar a digitdlis anyagokat érint6 elékészileti feladatoknal is megjelennek.
Az oktatd felelds mddon elérhetévé teszi a digitalis tartalmakat (sziikség
szerint az adminisztrativ és a tanuldkra vonatkozd adatokat is) a tanuldk
és akar a kollégak szamadra e-mailben, online platformokon, weboldalakon,
blogokon. Emellett gondoskodik a megfelelé adatvédelemrdl, tiszteletben
tartva a szerz6i jogokat és egyéb érzékeny adatokat. A digitdlis térbe helye-
zett adatok (példaul tesztek, feladatbankok) felels kezelésének egyik elsé
[épése a megfelel6 platform megtaldldsa.

A digitalis tananyagok kezelése tdbb tényez6tél is fiigg. A tananyagok
funkcidjukat tekintve segithetik kdzvetlendl az érai munkat, vagy szolgal-
hatnak a tandran kiv(li ismeretszerzésre, -mélyitésre. A digitalis tananya-
gok és interaktiv online kornyezetek oktatasban torténd aktiv és sikeres
haszndlata tobbféle, IKT-haszndlattal kapcsolatos tevékenység sikeres
alkalmazasatdl is fligg. Az aldbbiakban olyan tevékenységeket érintlink,
amelyek a digitdlis tartalmak biztonsdgos megosztasara, illetve jogtiszta
modon torténd kezelésére 6sszpontositanak.

A digitdlis tartalmak megosztasakor tgyeljink a tartalom biztonsagos
kezelésére: ne a jelszavak nélkil is elérhetd nyitott rendszereket (példaul
a Toldacuccot vagy WeTransfer és hasonlé fajlkuldé oldalak) hasznaljuk,
hanem a jelszavas védelemmel ellatott, zart rendszereket részesitsik
elényben (akdr egyetemi szervereket hasznalva vagy kilsé, de megbiz-
haté szoftvereket keresve - a Google példaul egyre fontosabbnak tartja
a tartalmak biztonsagat). A zart rendszerek kivalasztasandl is érdemes
korultekint6en eljarni: fontos, hogy a tarhelyet szolgaltaté cég adatkezelési
politikdja biztositsa, hogy a fajl nem kerilhet illetéktelen felhasznaldkhoz.
Az adatkezelési informdcidk altalaban a honlapok lablécében taldlhato
Adatvédelmi tdjékoztatokban érhetbek el.

A nyitott rendszerek kilondsen érzékenyek az adatbiztonsdg tekinte-
tében, mivel ezek olyan terek, ahol a tartalmakhoz széles kdzdsség férhet
hozza. A védelem sajatos formajardl beszél szakértdnk.

Benedek Andras:

Sajdtos vdlaszt adok. A nyitott rendsze-
rek oktatdsakor a pedagdgusoknak min-
dig elmondjuk, ha nyitott rendszerekbe =~ ’
téltenek fel, akkor tudatdban kell lenni,
hogy masok is felhaszndlhatjak a feltéltést. A tartalmakat
azonban lehet kiilénféle technikdkkal védetté is tenni. Afelé [=] 5
haladunk, hogy ezekre a rendszerekre elektronikus badge-

eket rakunk.

2019-ben végzett kutatdasunk eredménye (Horvath et al., 2020) az érzé-
keny adatok védelmére vonatkozd kérdés esetében vegyes eredményt
mutat, ugyanis a 183 valaszadd kozll ilyen tevékenységre csupan 48-an
(26%) hasznalnak jelszavas védelmet, és 18 (10%) vdlaszadd jeldlte meg
a kovetkez0: valaszt , A személyes adatoknak teljes kor(i védelmet biztosi-
tok (pl. bonyolult jelszavakkal, kodolassal és gyakori szoftverfrissitéssel).”
A vélaszaddk nagy tobbsége még nem foglalkozik az érzékeny tartalmak
védelmével, vagy kerili azok tarolasat (Erre nincs sziikségem, ... - 28 f6,
15%, Kerilém a ... - 45 6, 25%).

Az digitalis tartalmak kezelésében jartas, az adatvédelemrdl gon-
doskodd oktatd a DigCompEdu-keret szerint az aldbbi tevékenységeket
végzi:
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2. Kertiléma
személyes ada-
tok elektronikus

troldsat.

1. Erre nincs
sziikségem, mert
atanszék/intézet

biztositja azt.

3. Csak néhdny
személyes ada-
tot védek.

4. A személyes
adatokat
tartalmazo faj-
lokat jelszdval
védem.

5. Aszemélyes ada-
toknak teljes kord vé-
delmet biztositok (pl.
bonyolult jelszavakkal,
koédoldssal és gyakori

szoftverfrissitéssel).

2.11. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés
a digitalis tartalmak védelmére vonatkozo tudatossagrol

Digitalis forrasokat oszt meg linkek vagy mellékletek formajaban, pl. e-mailek
részekeént.

A digitdlis forrasok megosztdsanak két legalapvetébb madja a forras vagy
csak a hozza kapcsolddo link e-mailben torténé tovabbitasa. Nagyon fontos
kilénbség, hogy az elkilddtt tartalom megmarad, a linkként kiildott anyagok
a tartalom torlésekor, esetleg médositasakor elvesznek, illetve a maddositott
tartalom miatt Uj link generalddhat. Ugyanakkor a linkként kildott digitalis
tartalmak az eredeti helylikon kénnyen rendszerezhetéek. Erre a feladatra
megfeleld lehet egy jelszéval védett fellilet (akar GoogleDrive vagy Moodle),
ugyanakkor fontos a tartalom hozzaféréséhez kapcsolédd jogosultsagok
megfelelé bedllitdsa is (itt elsésorban a felhasznaldi jogosultsagok kezelése
fontos: a felhasznaldk dltaldban szerkesztési vagy olvasasi jogosultsdgokat

kaphatnak; ezek beallitdsarol 1asd a 2.3-as, Személyes adatok és anyagok
jelszavas védelme cim( jogyakorlatot). A hosszu, nehezen olvashatd linkek
esetén érdemes lehet html-linket (maszkolt tartalomként) kildeni, vagy
linkroviditét (pl. tinyurl.com, Bit.ly, Google URL shortener, Ow.ly) alkalmazni.

A linkrovidités legnagyobb elénye, hogy a tul hosszu, nehezen olvashatd
vagy akar bizalmatlansagot ébresztd URL-eket révidebb, optimélisabb web-
cimmé generdljak (példaul az alabbi link nem nézne ki j6l nyomtatasban,
példaul egy feladatlapon, illetve lehetetlen volna megjegyezni: https://btk.
kre.hu/index.php/2015-12-05-09-31-20/kari-kutatocsoportok/796-ikt-ku-
tato-es-tovabbkepzo-kozpont.html).

A rovid, tomor URL tobbnyire kénnyebben kezelhetd, gyorsabban meg-
jegyezhetd (széban elmondhat6 vagy akdr tabldra felirhatd) és altaldban
bizalomgerjesztébb a felhasznalok szamdra. Tovdbbi pozitivum, hogy
bizonyos szolgadltatok (példaul bit.ly) prémium szolgéltatasként a roviditett
link mogotti tartalomrdl statisztikdkat is kozolnek, melyet felhasznalhatunk
az adott forrds hatékonysaganak, hasznalatanak elemzésekor, értékelésekor.

Nagyobb méretli fajlok megosztasa nem lehetséges csatolmdny kiildé-
seként. Az e-mailezést lehet§vé tevd szoftverek altalaban feltoltési korlattal
mukddnek, és mivel a levelezérendszerek célja a szoveges tizenetek killdése,
el6fordulhat, hogy a kildési korlat miatt akar egy nagy felbontdsu fényképet
sem lehet elkildeni. Nagy (akdr GB-nyi) méret( tartalmak kuldése linkkel
torténé megosztasként mikddik hatékonyan (mivel a nagy méreti fajllal
nem terheljiik sem a kiild6, sem a fogadé tarhelyét). Google levelezérend-
szer hasznalatakor a 25 MB-ndl nagyobb fajlokat a rendszer feltélti a kildé
Drive fellletére, és onnan belinkelve a fogadd mar csak egy linket kap,
amirdl le kell toltenie a tartalmat. Ugyanigy mikodhet akdr a Dropbox vagy
a OneDrive is, ahol a feltéltés utdn szintén link generdlhatd. Ha a nagy(obb)
fajlokkal nem szeretnénk sajat tarhelylnket terhelni, lehetéség van online
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fajlmegosztdkat hasznalni: dltaldban kdnnyen kezelhetd fellletek példaul
a mammutmail vagy WeTransfer, azonban a nem nemzetkozi cégekhez kot-
het6 tartalommegosztok biztonsdga mindig kérdéses. Ezek hasznalata el6tt
mindig célszeri tajékozodni, és utdnaolvasni az interneten az adatvédelmi
szabalyzatoknak.

Online platformokon vagy személyes, illetve intézményi weboldalakon,
blogokon oszt meg digitalis forrdsokat, sajat digitalis forrasokbdl allo gydj-
teményt, sziikséqg szerint kezeli a hozzaférési és eqyéb jogokat. Tiszteletben
tartja az esetleges szerzdi jogi korldtozasokat.

Az online tartalmak megosztdsa ma mar nem jelent kiléndsebb kihivast
a digitdlis térben mozgd didkoknak és tanaraiknak. Az azonban nem mind-
egy, hogy a tartalmi kovetelmények mellett milyen min6éségbiztositasi
kovetelményeknek felelnek meg. A tdmeges tartalommegoszté oldalak
mellett sajatos mindséget biztositanak a moderdlt oldalak, ahol a meg-
jelend tartalmat gépekkel vagy emberekkel ellendriztetik. A zart, csak
regisztrdlt felhasznaldkkal makodd online kdzOsségi oldalak altaldban
moderadltak, midltal megbizhatébb forrdsnak is mindsilnek, tartalmaik
tobbnyire jobb mindségliek. A digitdlis tartalmak megosztasa tekinteté-
ben mindig érdemesebb sajat vagy intézményhez kapcsolddo oldalakat
hasznalni: egyrészt kdnnyebb elérni, masrészt probléma esetén a tarta-
lommegosztd szolgaltatd is konnyebben tud segiteni (ugyanez vonatkozik
a fizetés szolgdltatasokra, ahol a vdsdrlassal altaldban hattérsegitséget
- support - is vasarolunk).

Sajat oldal létrehozasdhoz hasznalhatjuk az ingyenes blogszolgaltato-
kat, melyekbdl a legismertebb hazai fejlesztésliek a blog.hu, Reblog.hu
vagy a Blogger.hu. A kilféldi nagy, ingyenes blogmotorok kézil pedig

érdemes kiemelni a Google tulajdonu blogger.com és blogspot.com
szolgéltatdsokat, a wordpress.com honlap- és blogmotort, a Wix vagy
a TwitterBlog szolgaltatasokat. Miel6tt azonban blog irdsdba kezdenénk,
két dologra Ugyelni kell: az adott oldal adatvédelmi tdjékoztatéjara és
az internetes elérhetdség biztonsdgara. Javasolt a https kezdet(i oldalak
hasznalata, és a http kezdet(ik kerilése, az utdbbiak adatai sértilékenyeb-
bek, az adathaldszok kénnyebben hozzaférhetnek az online térben tarolt
tartalmakhoz (és a személyes adatokhoz). Weboldalakat is konny(szerrel
létrehozhatunk akar ingyen is (eoldal.hu, nanoweb.hu), fizetés szolgalta-
tdsok révén - pl. Webnode - még szebb és funkcionalisan sokoldaltibb
webhelyhez jutunk.

A sajdt digitdlis tartalmakat |étrehozé oktatd idével nagyobb sajat gydij-
teményt hoz |étre: ennek valddi haszna akkor mutatkozik meg, ha szélesebb
korben is megosztja azt. Erre nemcsak a sajat weboldal lehet hasznos,
hanem mas tartalommegosztok, akar blogok is. Tartalommegosztaskor
célszer(i a kozosségi térbe helyezendd tartalmakat cimkével ellatni, taggelni
- ezen kulcsszavak mentén konnyebb lesz a tartalmakat megtaldlni, vala-
mint kontextusba helyezni. Sajat tartalmak megosztdsakor a tudatos oktatd
a felhasznalas jogi-jogosultsagi lehetdségeit is szabdlyozza - mégpedig
a licenceken keresztiil. Erdemes tehét tudatéban lenni, ismerni a kiilonféle
licencek adta lehetGségeket is (bévebben lasd a 2.7-es fejezetet).

A kul6nbdz6 tananyagtdrakba feltoltott anyagaink hozzaférését és rend-
szerezését is érdemes korlltekintéen végezni.

Akar statikus, akdr interaktiv feladatok generdlasarol van sz0, ha =(")=
a felllet lehetdvé teszi, érdemes anyagainkat megfeleléen rend-
szerezve (témanként, csoportonként) tarolni a jobb keresheté-
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ség és a személyre szabott fejlesztés érdekében. Szilkség esetén
érdemes anyagainkat hozzaférési koddal is ellatni.

Q Apps durchsuchen | =2 Apps durchstébern | ¢ App erstellen iZ Meine Klassen | & Meine Apps.
Meine Klassen

2014_Mentorképzés # i Sehlerkonten (0) ] & Kiassenordner

D D CED CED O O
D O O
D D G (D O ©

2.12. dbra: Csoportok és osztalyok szerint rendezett tananyagok'

2016_Mentorképzés +

2018_Mbdszertan_levelezé &

2020_MA _osztatlan_képzés &

2020_Médszertan_nappali #*

Azokndl a szolgaltatasoknal, ahol tanuldi csoportokat és azo- =)=
kon belll tanuldi fiokokat tudunk létrehozni (pl. LearningApps,
Quizlet), rendszerint nyomon kdvethetévé valik a résztvevék te-
vékenysége, igy tananyagaink haszndlata is (elvégzett feladatok,
statisztikai adatok, bvebben 1asd a 4.2-es fejezetet).

a csoportot létrehozd oktatdihoz képest korlatozottak. Tananyaggyartod
felliletenként érdemes elolvasni az oktatoi és tanuloi fiokokhoz kapcsolddo
jogosultsdgokat, jellemzéen az oktatdk felligyelhetik a résztvevék tevékeny-
Ségét, a résztvevdk dltal 1étrehozott munkdkat 6k oszthatjak meg a csoport
résztvevgivel. Erdemes a munka megkezdése el6tt dtolvasni a kdzzétételi
feltételeket is: van példaul olyan szolgaltaté is, ahol alapértelmezett médon
minden tananyag privat elérésd (pl. LearningApps).

! learningapps.org

A szerzdi jogi védelem alatt allo tartalmak megosztasakor vagy kézlésekor
megfelelden hivatkozik a tartalom forrasara. (Nyilt) licenccel ldtja el a sajat
maga dltal készitett digitalis tartalmakat.

A szabad tartalommegosztas pozitiv dolog. Segiti a koz6s munkat, a tudas
aramlasat, valamint serkenti a kreativitast. A kdz0sségi tudasmegosztas
folyaman a felhaszndldk nem csak adnak, hanem kapnak is. Ezért is lehet
fontos nyilt licenceket hasznalni, igy minden haszndlé (aki a kdzosség része)
profitdlhat a tuddshdl. Fontos lenne, hogy az oktatdk ne idegenkedjenek
megosztani a tudast: nem mds ez, mint a tanulmanyok vagy kényvek irdsa,
hiszen ott is megosztjuk gondolatainkat.

A nyilt vagy szabad licencek fogalmardl és az ilyen licenccel ellatott
forrasok haszndlatardl a 2.7-es fejezetben irtunk részletesen. Amennyiben
sajdt digitdlis forrasainkat kivanjuk ilyen licencekkel ellatni, hasznos lehet a
creativecommons.org oldal, ahonnan az 6sszes CC-tipushoz tartozé ,,gomb”
és ikon ingyenesen letdltheto.

GG :
@ Some rights
reserved
BY
® -
NC @ BY SA
BY ND
NC (EU) @
BY NC @Ne
NC (JP)
@ BY NCEU () O ©

2.13. dbra: Licencikonok és ,,-gombok™
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Médiatarolokba torténd feltdltéseknél az adott felhaszndloi feliileten
torténik a licencek megadasa: rendszerint ki kell toltenlink egy adatlapot,
amely tartalmazza az adott média (kép, hang, video) rovid leirasat, forrdsat
(szerzéb, hely, ahonnan szarmazik, pl. weblap cime), illetve itt adhatjuk meg
a felhasznalast szabalyozd licencet is.

Gondoskodik az érzékeny adatok és tartalmak (pl. tanuloi érdemjegyek,
vizsgak) védelmérdl.

A zart rendszerek (Moodle, Canvas) egyik nagy elénye a magasabb foku
biztonsag. A benniik [évd tartalmakhoz csak regisztracio utan lehet hozza-
férni: a regisztracio pedig dttételesen szabalyozza a tartalomhoz torténd
hozzaférés lehetségét, a feliilet és tartalom kezelésének jogosultsdgait
is. A tudatos felhasznald tudataban van az adatérzékenységnek, és hogy
bizonyos tipust adatok védelmére jobban kell figyelni, jelszéval vagy jogo-
sultsagokkal védett rendszerekben kell tarolni 6ket. A digitalis tartalmak
valddi hasznosuldsa akkor mutatkozik meg, ha készitéje mellett mdsok is
felhaszndlhatjak. A kozkinccsé tett tartalmak tarolasara legalkalmasabbak
a nyitott terek mindig. Ezek, akar férumok formajaban, kivald lehetbsé-
get biztositanak a tartalmak megvitatasara, termékeny visszajelzésekre
(a pedagdgiai értelemben elérevivé visszacsatolds és tartalom megfelel
prezentdldsa azonban sosem megy adminisztratorok nélkal, akik kisztrik
a nem kivant megjegyzéseket).

A hallgatok érdemjegyei, haladasi Utja fontos, ugyanakkor érzékeny
adat. Ezeket értékel6tablakban, akdr egy megosztott Google-tablazatban
is tarolhatjuk (errdl részletesebb jogyakorlat olvashat6 a 4.3-as, A tanu-
[0k elémenetelének adatai és azok vizualizalasa cim( joégyakorlatban).
Az értékeldtablakban tarolt adatok, mindsitések tarolasakor érdemes arra

is figyelni, hogy az adatokat ki lathatja (érdemes a tablat tgy bedllitani,
hogy az ott tarolt tartalmat csak azok a hallgatok lathassak, akiknek tarol-
juk az adatait). Itt is fontos, hogy miel6tt hallgatok adatait mas hallgatok-
kal is megosztjuk (mert példdul nem tudjuk elkeriini, hogy csak az érintett
hallgatok 1athassak), érdemes télik irasban engedélyt kérni. A hallgatok
értékelésének tovabbi maodjardl, érdemjegyeinek taroldsardl tovabbi
jogyakorlatok talalhaték Toth-Mézer Szilvia és Misley Helga kotetében (vo.
2019, pp. 109-10).

Erzékeny adatok nem csupdn a szdmlaszamok, jelszavak, felhasznalo-
nevek lehetnek - a személyiségi jogok vonatkoznak a személyek vizualis
megjelenitésére, azaz példaul fényképek felhaszndldsdra, terjesztésére.
Eppen ezért is érdemes megszivlelni szakérténk véleményét a képek, de
akdr masok altal készitett dbrak, diagramok felhasznalasarol:

Karpati Andrea:

Ez szerencsés mddon egyre erdsebben
megjelend probléma. A régi idékben fo-
toztunk, filmeztink barkit a tanitdsi dra
dokumentacidjakor, most azonban kizaro- ¢
lag abban az esetben tehetjik ezt, ha irdsos engede/y birto-
kdban vagyunk. Egyébként semmiféle arc nem jelenhet meg
semmilyen kbzleményben, ami kész(il.
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Benedek Andras:

A képek kiléndsen érzékeny dolgok e te-
kintetben. Nem drt tudni, hogy a képmads-
hoz valé jog meglehetdsen szigoru. Ezt
érdemes tisztazni. Részben beleegyezés ;
kell, részben dokumentacio sziikséges. A tanuldi munkak érté- E [=]
kelésére ugyanolyan szabalyok vonatkoznak, mint a pedago-

guséra. Ahogy a pedagogustdl is elvdrjuk, hogy eredeti mikro-

tartalmat alkosson, ugy a tanuldnak is a Sajatjat kell hasznalnia

(az abrdk felhasznaldsa azonban némi tudast igényel).

Erdekes kérdéseket vet fel, hogy a hallgatd (esetleg specidlis igényeihez kot-
heten - bévebben |asd az 5.7-es fejezetet) készithet-e egy 6rardl kép- vagy
hangfelvételt (felveheti-e az eléadast, vagy éppen lefotdzhatja-e a kivetitett
diat). A tandra részének rogzitése dltalaban intézményi szinten szabdlyozott
folyamat, a rogzités szabdlyairdl altaldban az intézmény vagy egyetem
rendelkezik. Ha az egyetem, illetve intézet masként nem rendelkezik, az ott
elhangzott vagy latott tartalmak rogzitése engedélyhez kotétt, ahhoz a tanar
vagy a hallgatdk irasos hozzdjaruldsa szilkséges. Azaz nemcsak az oktato,
hanem a hallgato is koteles minden felvétel készitése el6tt engedélyt kérni
az ott jelenlévOktél. Ha az oktato altal készitett tartalmakat szeretné rogzi-
teni, akkor az oktatotol kell irdsos engedélyt kérni (a legegyszertibb, ha a hall-
gaté megfogalmazza és az oktatd aldirja), ha pedig az oktatd szeretné az dra
barmely részét rogziteni, szintén koteles a hallgatoktol irasos engedélyt kérni.
Ha a hallgat6 olyan felvételt készit, amelyen mds hallgatdk is Iatszodnak, hal-
latszanak, akkor télik is irdsos engedélyt kell kérni.
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3. TANITAS ES TANULAS

Menyhei Zsofia

Bevezeto

A tanitds és tanulds tertlete kapcsan megkerilhetetlen kiinduldpont, hogy
az informaciés tarsadalom és a technoldgiai kdrnyezetvaltozas hogyan for-
malta azt, ahogyan errél a két tevékenységrél gondolkodunk. Kiemelten fon-
tos a digitdlis korszak tanuléjanak aktivitasa: a cél, hogy kritikusan szelektal-
jon, problémakat oldjon meg tudasépitése soran, masokkal egyittmakodve,
sajat fejlédéséért felel6sséget vallalva, 6nszabdlyozé médon tanuljon (ISTE,
2016). Oktatojanak ezt a folyamatot jol dtgondolt célok mentén, a megfeleld
mddszerek és eszkozok segitségével kell tdmogatnia, a kildnbdzd tanulasi
kornyezetek lehet6ségeire tudatosan épitenie. Mindez tokéletesen egybe-
cseng a konstruktivista pedagdgia tanuldsszemléletével, ahogy ezt a fejezet
tébb pontjan is 1atni fogjuk. A fejezet egyik alapfeltevése tehat, hogy a 21.
szazadi tanitas, tanulds kulcsat a korszer(i pedagdgiai elképzelések és azok
gyakorlati megvaldsitasét segit§ digitalis technoldgiak egyittesen jelentik.
Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégiadjabol ugyanakkor megtudhatjuk,
hogy a felséoktatashan ,,a digitdlis oktatds lassan és szigetszer(en fejlédik”
(DOS, 2016, p. 10), amit a hazai tandrképzésben oktatok digitdlis kompeten-
cidit felmérd kutatas (Horvath et al., 2020) eredményei sem cdfolnak meg.
A hazai felséoktatas egyik legsiirgetébb feladata, hogy érdemben reagaljon
az informacios tarsadalom altal tdmasztott igényekre, és a fent vdzolt idedk
beépiljenek a napi gyakorlatba. Nyilvanvald, hogy ehhez tébb szinten

- példaul az intézményi kultira szintjén is - szlikséges a megujulds. Az oktatd
szintjén ez tobbek kozott a tanitast, tanuldst tdmogatd technoldgidk megfe-
lel6 mddszertannal torténd, céliranyos alkalmazasat jelenti, mely e fejezet f6
témaja. A 3.1. Tanitas fejezetben ez a téma ker(il részletezésre gyakorlati pél-
ddk segitségével. Ennek kapcsan a kilonbdzd oktatasi kornyezetek és a tik-
rézott osztdlyterem lehetéségeirdl is sz6 lesz. A 3.2. Tandcsadds fejezetben
az oktatd tandcsaddi, facilitatori szerepének gyakorlati megvalésuldsait tar-
gyaljuk, illetve azt, hogyan lehetnek ebben segitségiinkre a tanuldsmenedzs-
ment-rendszerek. A 3.3. Kollaborativ tanulas fejezetben az egyittmikddésen
alapuld hallgatdi munka szervezési kérdéseit, eszkozeit, elényeit vazoljuk fel,
a 3.4. Ondllé tanulds fejezetben pedig a hallgaték énszabdlyozo tanuldsat
tdmogatd megoldasokra teszink javaslatokat. Ahogy a fejezet témakoreinek
rovid attekintése is mutatja, a DigCompEdu kapcsolddo, harmadik terilete
altalanosabb fokuszu a tébbi teriilethez képest, hiszen a digitalis forrasok
kezelése (2. fejezet), az értékelés (4. fejezet) vagy a tanuldk fejlesztése (5.
fejezet) mind a tanitasi-tanulasi folyamat egy-egy eleme.

Videodinterju-sorozatunk részeként a témahoz kapcsoloddan Dr. Tur-
csanyi-Szabd Marta (E6tvos Lordnd Tudomanyegyetem) és Dr. Ollé Janos
(Pannon Egyetem) szakért6ket kérdeztik.

3.1. Tanitas

A digitalis eszkdzoknek és tartalmaknak az oktatas folyamataba torténd
megtervezését és beillesztését olyan mddon valdsitja meg, hogy az n6-
velje a tandri munka hatékonysagat. Megfelel6 médon szervezi és 6ssze-
hangolja az oktatasi folyamat egészét és a digitalis oktatas egyes elemeit.
Uj tanitasi és pedagdgiai modszereket fejleszt és probal ki a tanuldsszer-
vezés folyamataban.
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Turcsanyi-Szaho Marta:
A tanulok hozzdalldsa a digitalis eszkdzokhdz l
akar oran akar oran k/vu/ m/nd/g a feladat

olyan feladatot kap, amit szam/togep nélkal
is meg tudna oldani, de mégis szamitégéppel kell megoldania, ak—
kor természetesen dazkodni fog téle. Viszont hogyha kimondot-
tan adottak azok a lehetdségek abban a technoldgiaban, ami eld- [=] <
segitia megolddst, akkor szeretni fogja, €s elébb vagy utobb rajén

arra, hogy sokkal egyszeriibben tudta megoldani a feladatot.

Ollé Janos:

Ha [a hallgatdk] azt ldtjidk, hogy ez az egész
most csak azért van, mert az oktato ugy érzi,
digitalis eszkézt kell haszndlnia, akkor nem
lesznek ebben annyira partnerek. Ha viszont
azt latjiak, hogy ebbdl egyébként értekesebb tanuldsi produktum
szarmazik, vagy gyakorlati haszna van - késébb felhaszndlhato [=]
tartalmak sziiletnek, kénnyebb az eqy(ittmukdédes oktatéval, hall-
gatotdrsakkal egyutt -, akkor sokkal nyitottabbak lesznek.

A DigCompEdu-keretrendszerben a harmadik terllet elsé komponensére,
a tanitdsra a terilet - és talan az egész keretrendszer - legfontosabb kompe-
tencidjaként utalnak (Redecker, 2017, p. 20). Ez talan nem meglepd, hiszen itt
a leghangsulyosabb a digitalis technoldgidk tantermi integraciojanak gyakran
emlegetett ,,alapszabalya”, miszerint az eszkdzhasznalatnak valdban indokolt-
nak, modszertanilag relevansnak kell lennie. Ahogy a fenti interjurészletekben
aszakértdk is hangsulyozzak, akkor érdemes a digitdlis technoldgidkat bevonni
a tanitasi-tanulasi folyamatba, ha azok valamilyen hozzaadott értékkel birnak,
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ha segitségiikkel kbnnyebben megvaldsithato egy tevékenység. Erre szamos
példat hozhatunk - ahogy ezt a kézikdnyvben taldlhatd modszertani 6tlete-
ken, jogyakorlatokon keresztl meg is tessziik -, de végsé soron az oktatd
kompetencidja megitélni egy tudatos tervezési folyamat soran, hogy az adott
kurzus céljait, kontextusat, résztvevéit figyelembe véve mikor szilkséges digi-
talis technoldgidkra tdmaszkodni, és mikor nem.

A DigCompEdu-kutatds (Horvath et al., 2020) idevdgd eredményei azt
mutatjdk, hogy bar a hazai tandrképzésben oktatok tobbsége tobbféle
digitalis eszkdzt alkalmaz oktatdéi munkdja sordn, még mindig kiugréan
magas azoknak az ardnya (30%), akik csak alapszinten hasznaljdk a digitalis
technoldgidkat. Ugyanakkor biztatd, hogy nagyjabol ugyanilyen aranyban
képviseltetik magukat a digitdlis oktatasukat tudatosan fejleszté és az ujitd
oktatok egylttvéve (19% és 14%), bar azt nem tudhatjuk az eredményekbdl,
hogy ki mit ért jszer( pedagdgiai megolddsok alatt.

ALAPOSAN ATGONDOLOM, HOGYAN, MIKOR ES MIERT HASZNALOM A DIGITALIS
TECHNOLOGIAKAT A TANULASI-TANITASI FOLYAMAT SORAN ANNAK ERDEKEBEN,
HOGY AZOK HOZZAADOTT ERTEKE BIZTOSITVA LEGYEN.

GYAKORISAG, f6

1.Nemvagy csak 2. Alapvetd szinten 3. Oktatoi
ritkdn haszndlok haszndlom arendelke- munkdmsoran  z6k haszndlatdval 70k hasznadlataval
zésre allo eszkozoket  tobbféle digitdlis  kovetkezetesen Ujszer(i pedagdgiai
(pl. interaktiv tébla techoldgidtis fejlesztem az oktatasi megoldasokat valdsi-
vagy projektor). haszndlok. gyakorlatomat. tok meg.

4. Adigitélis eszkd- 5. A digitalis eszko-

az ordimon digi-
talis eszkozoket.

3.1. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés a technoldgia kbvetkezetes hasznalatarol
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Pontosan mit jelent a digitalis technoldgidk hasznalataval kapcsolatos tuda-
tos tervezés? Elsé lépésként érdemes a fanuldsi eredmény alapu megko-
zelitést alkalmaznunk, melyben a tandrankhoz vagy kurzusunkhoz kapcso-
[6ddan megfogalmazzuk, hogy e tanuldsi szakasz befejeztével varhatéan
milyen kompetencia cselekvé szintd muvelésére lesz képes a hallgato.
Tehdt nem abbdl indulunk ki, hogy az adott tandran mit fogunk tanitani
(pl. ,megtanitom a szoképtipusokat™), hanem abbdl, hogy a tandranak
hallgatoi oldalrdl mik lesznek a konkrét, mérheté eredményei (pl. ,,az 6ra
végére a hallgatd képes megkilénbdztetni a metafordt a metonimidtél”).
Ehhez nem art tudni, milyen elézetes tudassal rendelkeznek hallgatéink,
amit eqy diagnosztikus értékeléssel felmérhetiink (bévebben 1asd a 4.7-es
fejezetet). Mivel a joI megfogalmazott tanuldsi eredmények gyakran hallga-
téi cselekvést kifejez6 igéket tartalmaznak, ezért azok meghatdrozasaban
segitségiinkre lehet a Bloom-taxondmia igékkel operdld, modositott valto-
zata (Anderson & Kratwohl, 2001; tovabbi példakért lasd Farkas, 2017, pp.
62-65). A tanulasi eredmény alapu megkdzelités eredmény-, nem pedig
folyamatkdzpontu, de a tervezémunka kdvetkezd szakaszdban természete-
sen magdra a folyamatra is koncentralni kell: a tanitasi-tanulasi stratégiakra,
modszerekre, eszkdzokre. Fontos atgondolni, milyen tevékenységek vezet-
nek az eredmény eléréséhez, milyen visszacsatoldsi médokat alkalmazunk,
és ezeket hatékonyabba teszi-e valamely ponton a technoldgia.

A folyamat megtervezésének egyik kulcskérdése, hogy mi a relevans
hallgatdi tevékenység. A legtobb esetben a révid valasz a célokat szem el6tt
tarté produktiv aktivitdsban keresendd (Ollé, 2015). Gyakran hangoztatott
nézet, hogy a pusztan ismeretataddsra és szemléltetésre épiilé pedagdgidk
tanulasszemlélete Osszeegyeztethetetlen az oktatdssal szemben tdmasztott
megvaltozott igényekkel (Nahalka, 2003). Ez persze nem azt jelenti, hogy
ezek modszertani megoldasait sutba dobjuk: egy logikusan felépitett,

szemléltetéssel jol kiegészitett, szuggesztiv oktatdi el6adas nagy hatdssal
lehet az el6addteremben (il6 hallgatora. Ugyanakkor a legtdbb tanitasi-ta-
nulasi helyzetben elengedhetetlen, hogy hallgatéi aktivitdsra épitsink,
példaul valds kontextusba agyazott feladatokon keresztil, amelyek gyakran
kénnyebben, gyorsabban, hatékonyabban teljesithetdk digitdlis technoldgidk
segitségével. Ez akar azt is jelentheti, hogy a hallgatdé blogol, kommentel,
filmet készit, kozosségi haldban tevékenykedik stb. (Turcsanyi-Szabd, 2011).

Adott esetben a tevékenységek megtervezésébe a hallgatdkat is be lehet
vonni, illetve a kurzus elGrehaladtaval visszajelzéseket kérhetiink télik a fel-
adatok relevancidjarél (mennyire hasznos, élvezetes, mekkora kihivast jelent),
példaul Google Urlapok vagy az altalunk hasznélt tanuldsmenedzsment-rend-
szer szavazas-funkcidjanak segitségével (vo. 3.2, 5.2, ill. 5.3. fejezet).

A tudatos tervezés masik kulcskérdése, hogy milyen mddokon teheti
a technoldgia hatékonyabbd a tanitasi-tanuldsi folyamatot. Oktatéként
nyilvanvaldan csak akkor tudjuk megitélni, hogy egy bizonyos tevékenységet
illetéen valdban indokolt-e az eszkdzhasznalat, ha tisztaban vagyunk az adott
technoldgidban rejlé lehetéségekkel. Jelen fejezet célja, hogy gyakorlati pél-
dakon keresztll bemutasson néhany ilyen lehetdséget, hozzdadott értéket,
mint amilyen a hallgatok kdnnyebb aktivizalasa, a személyre szabott tanulas
tdmogatdsa vagy a munkafolyamatok atldthatésaganak biztositasa.

A DigCompEdu-keret fanitds kompetenciateriletét illetéen tobbek
kozott az aldbbi tevékenységekkel jellemezhet6k az oktatok:

Tantermi technoldgiakat hasznal az oktatas tamogatdsdra (pl. interaktiv
tabla, mobil eszkézok).

Hogy milyen mértékben hasznaljuk a tantermi technoldgidkat, sok mindentél
fligghet, de az egyik legalapvetbbb tényezé az intézmény eszkozellatottsdga.
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https://www.google.com/intl/hu/forms/about/

Ahogy a kdzoktatasban, Ugy a felsoktatasban is nagy kilénbségek vannak
e tekintetben, példaul ,,sok intézmény komoly gondokkal kiizd a szélessavu
internetelérés wireless szorasaval”, olvashatjuk a DOS-ban (2016, p. 84).
A BYOD (Bring Your Own Device, azaz ,,Hozd magaddal a sajat eszkozodet™)
elképzelés megolddst nyujthat bizonyos infrastrukturdlis hidnyossagok
esetén, bar a stabil internetelérés ebben az esetben is fontos feltétel lehet.
A BYOD lényege: mivel a hallgaték tobbsége rendelkezik okoskésziilékkel
vagy laptoppal, ezek a tanteremben is jél felhaszndlhatok a tanulds tamogata-
sdra. A technoldgia hozzdadott értéke itt gyakran a hallgatok aktivizalasaban
rejlik, az okoskésziilékeket akar egyfajta ,,0sztalytermi szavazérendszerként”
haszndlva (Abonyi-Toth & Turcsanyi-Szabd, 20153, p. 83), de rengeteg egyéb
cél megvaldsitasahoz is jo szolgalatot tehetnek.

Egy egyetemi el6adason a résztvevék aktivitasa példaul jelentés mérték-
ben ndvelhetd egy interaktiv prezentdcids szoftver (pl. Mentimeter, Nearpod)
és mobileszkdzok alkalmazdsaval. Ezen prezentdcids szoftverek segitségével
interaktiv didkat helyezhetiink el prezentaciénkban, melyek révén kérdése-
ket tesziink fel a hallgatéknak. Ok sajét mobileszkézikon valaszoljdk meg
ezeket, és valaszaik valds idGben, azonnal megjelennek a prezentacioban,
azaz a kivetitén is. Ez tobb kilénboz6 célbdl is nagyon jol alkalmazhato:
ha a hallgaték témaval kapcsolatos elézetes tuddsdrdl szeretnénk gyorsan
informdci6t szerezni, ha asszociacioikra, véleményikre vagyunk kivancsiak,
vagy ha szeretnénk kérdésfeltevésre buzditani 6ket, és gy véljik, ez anonim
maodon gordilékenyebben menne. Mivel a valaszok az egész csoport szamara
lathatok, a kdzOs megheszéléshez, vitahoz jo kiinduldpontot adhatnak. Ha
az Osszes résztvevének rendelkezésére all egy-egy eszkdz, akkor hatalmas
elényt jelent, hogy mindegyik hallgaténk egyénileg bevonddhat (a hallgatok
bevonasarol bévebben az 5.3-as fejezetben irunk).

E} Mentimeter

Melyik varosban jatszédik a regény? 2

2
- 1

Debrecen Szombathely Kdszeg & 10

E Mentimeter

Milyen szokép- és alakzattipusokat ismer?
alliteracié
h a SO n I qt szimbolum

o
— O
o =
§ metafora 3
5 30
megszemélyesités &

megszemélyesites  tdismétlés & 13

3.2. dbra. Kiilonbozd vdlaszlehetdségek- és Szofelhd-diatipusok Mentimeterben

Persze el6fordulhat, hogy nem minden hallgato rendelkezik megfelel$ esz-
kozzel (az egyenld hozzaférés biztositasanak fontossagardl lasd az 5.7-es
fejezetet), és az sem varhaté el a hallgatoktol, hogy szamtalan kiilonboz6,
altalunk ajanlott alkalmazast toltsenek le sajat eszkdzikre.

Az elébbi problémdra kompromisszumos megoldasként akar 3-4 fés
csoportok is dolgozhatnak egy késziiléken, mig az utébbi szempontot figye-
lembe véve tudatosan térekedhetlink olyan alkalmazasok hasznalatdra,
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amelyeket nem szlkséges letdlteni (példaul a Mentimeter és a Nearpod
esetében is kdddal elérhet6k az interaktiv didk a webes fellileten).

A BYOD kritikusai tovabba a lehetséges biztonsagi kockdzatokra is fel-
hividk a figyelminket, illetve arra, hogy érdemes intézményi szinten erre
vonatkozd stratégiat kialakitani (NMC Horizon Report, 2016).

A BYOD oktatdsban val6 alkalmazasa mellett szol, hogy a hozott esz-
kozok mindig kéznél vannak, jellemzéen kis méretliek (igy nem térik meg
a résztvevok kozotti személyes teret tgy, ahogy a klasszikus szamitdgépes
terem gépei), és mivel sajat készilékekrdl van szd, a hallgatdk altaldban
gond nélkil haszndljak 6ket. Az interaktiv prezentacié csak egy a sokféle
megoldas kozil, melyben a hallgatok produktiv aktivitdsa megvaldsithato.
Kézikdnyviinkben tovabbi dtletek taldlhatok, mint amilyen a digitalis kilé-
p6kartyak alkalmazasa (lasd a 4.3-as fejezetet), vagy a kdzos Orai jegyzet
készitése (1asd a 6.7-es jogyakorlatot: K6z0s szerkesztésd drai jegyzet).

Ezenkivil szamos olyan osztalytermi technoldgia létezik, melyek elése-
gitik a hallgatok bevonddasat anélkiil, hogy okoskésziilékeikre tamaszkod-
nank (1asd tobbek kozott az 5.4-es, Jeopardy cimd jogyakorlat). A széfelh6k
hasznalatdhoz példaul elegendd egy oktatoi szamitogép és egy kivetitd,
tantermi felhasznalasuk viszont igencsak sokszind. Ezek olyan sz6vegekbdl
vagy kulcsszavakbdl létrehozott képek, amelyeknek készonhetden szbve-
ges adatokat egyszerGen tudunk vizualizaIni (pl. a WordArt vagy a Wordle
ingyenes online alkalmazasokkal, bévebben lasd a 2.2-es fejezetet).

Példaul egy téma bevezetése el6tt otthon dsszeallithatunk egy
szofelh6t az ahhoz kapcsolédd kulcsszavakbdl. A tandrdn ki-
vetitve ennek segitségével fokuszalhatjuk a hallgatokat a téma
fontosabb elemeire, és felmérhetjik el6zetes tudasukat ezekre
vonatkozdan, ha arra kérjiuk 6ket, osszak meg, mi jut esziikbe

a szavak kapcsan. A szavak méretbeli kildnbségeivel hangsu-
lyozhato, hogy melyek a téma sarkalatos pontjai, illetve kevéshé
[ényeges részei. Ugyanez a szofelhd kés6bb, az 6sszefoglalaskor
is hasznunkra lehet - igy sajatos attekintést nydjthatunk a téma-
rol, és tudatosithatjuk a hallgatdkban, hogy mi mindennel gya-
rapodott a tudasuk. Mindekdzben a tanultak megjegyzésében,
késobbi felidézésében is segitjik 6ket. A széfelh6k nemcsak
az egyes témdk bevezetését vagy dsszefoglaldsat, hanem az is-
métlést is tamogathatjak (3.3-as jogyakorlat: Szofelhd- és gon-
dolattérképbank). Ugyanakkor konnyedebb megolddsokban
is hasznalhatok, példaul kisebb létszamu szeminariumok vagy
teljes egészében online kurzusok elején az oktatd és a hallgatok
is készithetnek magukrol (6ket jellemzé tevékenységekrdl, ér-
deklédési koreikrdl) személyes széfelhét bemutatkozas gyanant.
A tobbiek ezekkel kapcsolatban kérdéseket tehetnek fel, hogy
jobban megismerjék a masikat, vagy ha mar a kurzus kezdetekor
jolismerik egymast, egy jatékos vetélkedd keretében megtippel-
hetik, hogy melyik széfelhd kihez tartozik. Ebben a hasznalatban
tehat a széfelhének ,,jégtord”, csoportdinamikai funkcidja van.
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3.3. dbra. WordArttal készitett hallgatoi személyes szofelh6é
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Egyes oktatasi tartalmakat, tanulasi szakaszokat, tevékenységeket és interak-
Ciokat digitdlis kornyezetbe helyez.

A fentiekben arra lattunk példakat, hogy a kontaktorai tevékenységet digitalis
eszkozOkkel tdmogatjuk, de a technoldgidk nyilvanvaldan nem csak a tan-
teremben segithetik a hallgato tanuldsat. Egyrészrél a formalis oktatds keretein
kivalis torténik technoldgidval tamogatott tanulds, ami természetes és magatol
értetddo, de az intézményes oktatds soran hajlamosak vagyunk ennek jelent6-
ségét alabecstlni, vagy teljesen figyelmen kivil hagyni. Masrészrél a formalis
oktatdsnak is lehetnek kuldnféle szinterei: igy megkilonbdztethetjik a hibrid
és az online oktatasi kornyezeteket, melyekben masféle lehet6ségek rejlenek.
A blended learning (hibrid tanulds) fogalma a hibrid kornyezethez kéthetd,
ami azt jelenti, hogy a tanitasi-tanulasi folyamat egy része hagyomdnyos
osztalytermi keretek kozott zajlik, masik része pedig tavoktatdsjelleggel,
online. Az intézmény szabalyozasatol, illetve a kurzus kiilénbdz6 aspektusa-
itol, céljaitol, résztvevaitdl fligghet, hogy egy kurzus e kdrnyezetekre milyen
aranyban épit, de a lényeg, hogy a kilénbdz6 szintereken folyd tevékenysé-
gek hatékonyan egészitsék ki egymast. Az oktatd fent idézett kompetencidja
részben abban nyilvanul meg, hogy a blended-tipusu tanulasban rejl6 hatal-
mas potencidlt felismerve tudatosan kihasznalja a hagyomdnyos jelenléti és
az online oktatds elényeit. A kontaktorak példaul kivaloak arra, hogy a részt-
vevék személyesen megismerjék egymast, érzelmileg bevonddjanak, illetve
barmilyen olyan gyakorlati fékuszu tevékenységet valésitsanak meg, ami
csakis személyes jelenléttel képzelhetd el. Az online kdrnyezet lehetdséget
ad tdbbek kozott a tananyag egyéni Gtemben, egyéni médokon torténd fel-
dolgozasdra, az online kommunikaciora, tudasmegosztdsra, kdz6s munkara.
A blended learning egyik megvaldsulasi formaja a tukrézott osztalyterem,
amit lentebb részletesebben ismertetlink, gyakorlati tandcsokkal kiegészitve.

A hibrid oktatasi kornyezettel szemben az online kdrnyezet Iényege, hogy
a tanitasi-tanulasi folyamat térben és idében teljes egészében a tanteremtdl
flggetlendl torténik, gyakran egy tanuldasmenedzsment-rendszer (3.2-es fejezet)
segitségével. Ez a tavoktatdsi kdrnyezet talan senkinek sem teljesen ismeretlen,
hiszen a 2020-as koronavirus-jarvany idején kizarolag erre tdmaszkodhattunk.
Elképzelhetd, hogy tébb oktatd gy véli, a tavoktatas hatékonysdga messze
elmarad a jelenléti oktatasétdl. Ez bizonyos tevékenységeket tekintve igy is van
- ahogy kordbban emlitettlik, az érzelmi bevonddast nagyban segiti, a tapasz-
talati tanulds bizonyos formdihoz pedig elengedhetetlen a fizikai jelenlét (Ollé,
Ruszkai, & Hulber, 2017). Ugyanakkor fontos tudatositani, hogy a tavoktatds
eredményességének egyik legfontosabb feltétele a folyamatra vald felkészilés,
amire sokunknak nem volt lehet6sége ebben az id6szakban. A felkészillés alatt
elsésorban azt értjik, hogy a forrdsok megosztasan tul a hallgatdi tanulasi
tevékenységeket is tudatosan megtervezziik, tehat hogy milyen célzott egyéni
vagy kollaborativ feladatokkal biztosithat a hallgatéi aktivitas, hogyan tarthatd
fenn a motivacié (5.3-as fejezet), ami az 6nszabdlyozo tanulds f6 mozgatorugdja.
Mindezekre a kdvetkezd alfejezetekben (3.2-3.4) hozunk példakat, modszertani
Otleteket. Az online oktatdsi kérnyezetben tovabba arra is torekedhetlink, hogy
a hallgatdkat tdmogassuk személyes tanulasi kérnyezetiik (PLE - Personal Lear-
ning Environment) felépitésében, amit bévebben a 6.5-ds fejezetben targyalunk.

Uj tanitasi és pedagdgiai médszereket fejleszt és probal ki a tanuldsszerve-
76s folyamataban (pl. tikrozott osztdlyterem).

A tikrézott osztalyterem (mds néven forditott osztalyterem) a hazank-
ban jelenleg legelterjedtebb oktatdsi gyakorlat forditott megvaldsitasa.
Ebben a tanuldsszervezési megoldasban az olyan tevékenységek,
melyekben a hallgaték a tananyag tébbnyire passziv befogaddi (pl.
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hagyomanyos egyetemi el6adds meghallgatasa és jegyzetelése), tand-
ran kivili, otthoni tevékenységként valdsulnak meg, digitdlis kornyezet-
ben. A kontaktéran igy jelentésen tobb id6 jut az ismeretek mélyitésére,
alkalmazasara.

A tikrézott osztalyterem eqyik tipikus megvalosulasi formaja
négy ciklusban irhat6 le (Ollé, Ruszkai, & Hiilber, 2017). Az elsé
szakaszban kontaktdra keretein belll térténik a témara, felada-
tokra vald rahangolddas, a tapasztalati alapu bevonddas. Ezt
koveti az online digitalis tanuldsi kérnyezetben az oktato altal
elérhetévé tett tartalom megismerése tandri
tdmogatas mellett. Ez a tartalom jellemzéen
az oktato digitdlisan rogzitett el6adasa vagy
egy mas forrashol szarmazé oktatévided (jo
példakat taldlunk a Khan Academy oldalan
vagy itt).

Azonban barmilyen segédanyag felhasznalhat6, amely a té-
mahoz kapcsolddo ismeretszerzést lehetévé teszi. A harmadik
tanuldsszervezési szakaszban a hallgaté a tartalmakat kontak-
toran kival, online kdrnyezetben értelmezi, tevékenyen feldol-
gozza, gyakran valamilyen produktumot (pl. jegyzetet, reflexiot,
magyardazo videdt) hoz létre egyénileg vagy csoporttarsaival
egydttmUkodve. Az utolsd, tantermi szakaszban az otthon el-
sajatitott ismeretekre épitve megkezdddhet a kdzds, mélyebb
feldolgozas, a felmerilé kérdések megvitatdsa, az elkészitett
produktumok bemutatdsa. A kontakttevékenység tehdt gyakor-
latorientalt, és a kozo6s tanulas jellemzi.

Kattints/szkennelj

Tukrozott osztalyterem
Eg‘ﬁ.‘d‘l l,qnulé?' e LA T l,a.naﬂ icisr.}r[ct.l
produktumak, _.-aktivitas tamogatas megfigyelés,
bemutato, e 3 b k. jaték,
interaktiv_ IV. alkalmazas, I. tapasztalati - mivészet,
megbeszélés - produktivitas, alapu . projekt
prezentalas bevonodas 5
Il. értelmezés, 1. tartalom ) .
blog irasa, - tevekenység, megismerése,  -video, audio
podcast "%, aktivitas forrasok forrasok,
e K online és
a.udlo\-'lzll..‘lalls -, tanuloi tanari-* digitalis
reflexiok aktivitas... I .... tdmogatas tartalom

3.4. dbra. A tukrozott osztalyterem négyciklusu tanuldsszervezése
a tevékenyséqgek tikrében (Ollé, Ruszkai, & Hilber, 2017)

Természetesen a digitalis technolégidkkal tdmogatott Ujszeri meg-
olddsoktél nem varhatd el, hogy vdlaszt adjanak minden pedagdgiai
problémankra, vagy hogy ugyanolyan jél mdkddjenek minden kurzuson.
Ez a tikrozott osztalyteremnél sincs masképp, de bizonyos helyzetekben
hatalmas mindségi javulast eredményezhet, hiszen szdmos olyan elénye
van, ami tébb ponton egyezik a korszer(i oktataselméletek elképzelé-
seivel. Egyfeldl a hallgatd aktiv és dnszabalyozo tanuldsat tdmogatja,
a sajat tanuldsa iranti felelésségére épit, tanuldkdzpontu szemléletmddot
képvisel. A tandran kivili szakaszok lehetéséget biztositanak az egyéni
Utemezésre és az egyéni tempo szerinti haladdsra, azaz a hallgaté egy
bizonyos idékereten belil akkor ismerkedik meg a tartalommal, amikor
neki megfelel, és ha szlkséges, tobbszor lejatszhatja az oktatdvideot,
vagy éppen gyorsabban haladhat, mint ha hagyomanyos osztalyteremben
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dolgozna fel a tananyagot. A kontaktéran pedig a hallgaté tébb személyes
figyelmet, segitséget kaphat az oktatétdl és hallgatétarsaitdl, jobban
érvényesilhet az interaktivitas. Osszefoglalva tehat: a tandran kivili és
a kontaktszakaszokban is jellemz6bb a személyre szabott tanulas a klasz-
szikus osztalytermi megoldashoz képest.

A stratégia elényei azonban lehetséges hatranyt is jelenthetnek:
az 6nszabdlyozo tanulas, felelésségvallalds a hallgatdknak elészor ideg-
ennek tlnhet, tdbbséglik nem feltétlendl szerzett ilyen tapasztalatokat
a kordbbi tanulmanyok soran. Ugyanigy az oktaténak is szokatlan lehet
a megvaltozott tanari szerep, a tanuldi tevékenység kontakt osztalytermi
és online tdmogatdsa, monitorozasa.

Az aldbbi gyakorlati j6 tandcsok segithetnek a tikrozétt osztaly-
termi megoldas megtervezésében:
* Szanjunk id6t a rahangolddas szakaszara! Ebben a szakaszban
akar arra is sort kerithetlink, hogy nyiltan megbeszéljik a hall-
gatokkal az Ujfajta tanuldsszervezéssel kapcsolatos elényoket,
nehézségeket, aggalyokat.
Ha a kurzus jellege lehet6vé teszi, hagyjuk, hogy a hallgaté va-
laszthasson a feldolgozandd tartalmak koziil, vagy donthessen
a feldolgozas maodjardl (pl. hogy milyen produktumot készit)!
A tartalom megismerésének tanéran kivili szakaszaban is
aktivizaljuk a hallgatokat interaktiv oktatévidedk segitségével
(Iasd a 3.7-es jogyakorlatot: Interaktiv videdalapu eléadds tiik-
rézétt osztalyteremben)!
o A kilonb6zd szakaszokban megjelend tevékenységeket
strukturaljuk gy, hogy azok egymasra éplljenek (pl. a hall-
gaténak valamilyen mddon bizonyitania kelljen, hogy a ko-

rabbi szakaszokban az oktatasi tartalmakat megismerte,
feldolgozta)! A hallgatok tobbsége a kifejezetten relevans,
onkifejezést tamogato feladatokkal jol motivalhat6 az otthoni
tevékenységekben is, ugyanakkor fontos kérdés, hogyan jar-
junk el, ha a tartalmak megismerése, feldolgozasa mégsem
tortént meg a kontaktdran kivili szakaszokban. Egyes okta-
ték ebbdl a célbol online teszteket alkalmaznak: a hallgaté
csak akkor vehet részt a gyakorlati 6ran (vagy pontszama-
lapu értékelési rendszer esetén csak akkor szerez az otthoni
tevékenységért pontot) ha a teszten megfelel§ eredményt
ért el. Mas oktatok tigyelnek arra, hogy a kontaktoran vegyes
csoportokat alakitsanak ki, amelyekben egyiitt dolgoznak
azok a hallgatok, akik elvégezték az otthoni feladatokat azok-
kal, akik nem.

Ollé Janos:

Eqy levelez6 tagozatu képzésben gyakran egyetlenegy
nap a kontakttevékenység. Elképeszté mértéki pazarlas,
hogy ezt a rendkiviil értékes, interaktiv kontaktidét mi | 2
informdciokézlésre haszndljuk fel. Tehdt a levelezd kép-
Z6st az esetek tébbségében szerintem egyértelmdiien a tikrozétt osztalyterem
madszertan felé kellene elvinni - akdr a levelez6 képzésre ennek a maodszer-
tannak egyfajta sajatos valtozatat at- vagy kidolgozni. Ezzel nagymértékben
névelhetd lenne a hatékonysdg.
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3.2. Tanacsadas

A tandran és azon kivill is kiaknazza az IKT nyujtotta lehetdségeket
a tanulokkal folytatott egyéni és csoportos kommunikacié hatékonyab-
ba tétele érdekében. Alkalmazza a digitalis technolégiat, hogy id6ben
és célzottan nyujtson Utmutatast és tamogatast. Uj formdkat és mod-
szereket probal ki, fejleszt és illeszt be a sajat tanacsadoi tevékenysé-
gébe.

Az informdacios tarsadalom kapcsan gyakran hangoztatott tény - és
a DigCompEdu-keretrendszer egyik alapvetése -, hogy a tandr mar nem
a tudds egyeddli forrdsa, szerepe Ujradefinialodik, a tanulék tdmogata-
saval, mentoralasaval jar6 feladatkore pedig felértékelédik (Lévai, 2013).
Ez a gyakorlatban sokféle oktatdi tudast és tevékenységet jelent: példaul
tudja, mikor kell kdzbeavatkoznia és mikor nem, segiti a hallgaték 6nallo
tanuldva valasat és egylttmlikodését, kereteket, utmutatast és tandcsot
nyujt, kritikai gondolkodast fejleszt (vo. Perjés & Héjja-Nagy, 2015). E tevé-
kenységek a digitalis technoldgidkkal kivaldan tdmogathatok, a tanulas-
menedzsment-rendszerekkel (LMS - Learning Management System, pl.
Canvas, Moodle, Google Classroom) pedig rendkivil jél 6sszefoghatok.
Ebben a fejezetben féként e rendszerek lehetéségeit targyaljuk, kiemelt
figyelmet szentelve annak, hogyan lehetnek segitséglinkre a tanacsadadi,
mentori feladatainkban.

Oktatéi munkank szerves része, hogy tanulasi tartalmakat osztunk
meg a hallgatokkal, e-mailben kommunikalunk vellk, visszajelzést
kériink toluk, teszteket hozunk létre, beadandd dolgozatokat értékelink.
A tanulasmenedzsment-rendszerek jovoltabdl a felsorolt tevékenységeket
egy platformon végrehajthatjuk. Ezen fellletek nagy elénye, hogy a tan-
anyagok egy helyen, rendszerezett formaban taldlhaték meg - példaul
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sajat prezentdciot, jegyzetet, multimédias tartalmakat télthetlink fel,
kiils6 alkalmazasok, forrasok linkjeit oszthatjuk meg, méghozzad heti
lebontasban, vagy mas rendez6elv mentén, modulokban. Természetesen
a hallgatok is oszthatnak meg tartalmakat veliink, oktatdkkal, a kurzus
Osszes résztvevdjével, vagy akar kisebb csoportokban, mivel a legtobb
rendszer ezek létrehozasat is tdmogatja. A tanuldsi produktumok ugyana-
zon fellileten elérheték, értékelheték, ahelyett, hogy erre a célra egyesével
e-maileket kilddzgetnénk. A tanuldsmenedzsment-rendszerek emellett
az adminisztracios feladatokban is sokat segitenek, példaul jelenléti
ivekkel, az osztalyzatok tarolasaval, naptar funkcidval, melynek jévoltabdl
a hallgatok is emlékeztet6t kapnak a feladatok leadasi hataridejérél.

A DigCompEdu-kutatas (Horvath et al., 2020) eredményeibdl kiderl,
hogy sok oktatd (28%) nem haszndl online egyittm(kddési felllete-
ket. Vannak, akik alkalmazzak ugyan, de nagy valdszinlséggel csak

FIGYELEMMEL KiSEREM HALLGATOIM AKTIVITASAT ES INTERAKCIOIT AZ ALTALUNK
OKTATASI CELLAL HASZNALT ONLINE EGYUTTMUKODESI FELULETEKEN.

GYAKORISAG, f6

1.Nem hasz- 2.Nem figyelem 3. ld6nként 4. Rendszeresen 5.Rendszeresen

nalok online a hallgatdim ak- ellenérzom, mit ellenérzom és frok motivalo vagy
egylttm(ikodési tivitdsat a jelzett csindlnak, mirél  elemzem hallgatéim  korrigdlé hozza-
fellileteket a hall- fellileteken. beszélgetnek ajel- online aktivitdsdta szdlasokat a jelzett

gatéimmal. zett fellileteken.  jelzett feltleteken. feltleteken.

3.5. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés az online egyuttmikadési feltiletek hasznalatarol
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tartalommegosztas céljabdl, ugyanis nem figyelik a hallgatdk aktivitasat,
és nem is generalnak aktivitast a platformon. Ugyanakkor fontos hangsu-
lyozni, hogy ez a kutatads még a 2020-as koronavirus-jarvany el6tt készilt.
Mivel a jarvany kitérésekor mindannyian tavoktatasi koérnyezetbe kény-
szerliltink, elképzelhetd, hogy ebben az idészakban sok kolléga jobban
megismerkedett ezen felliletek szolgaltatasaival.

A DigCompEdu-keret szerint a fandcsaddi tevékenységeiben kompetens
oktato tobbek kozott igy jellemezhetd:

Digitalis kommunikdcios eszkézoket haszndl, hogy valaszolni tudjon a tanu-
[0k kérdéseire, kételyeire (pl. hdzi feladatndl).

Az oktaténak szamos olyan szinkron vagy aszinkron kommunikaciét bizto-
sito eszkoz all rendelkezésére, melyekkel a jelenléti orakon kivil is kapcso-
latot tarthat hallgatoival. Ha egyidej interakcidra van szlikség, alkalmazhat
példaul azonnali Uzenetkildést vagy videdkonferencidt lehetévé tevd esz-
kozt, ha pedig a nem valés ideji kommunikdcié a megfelelébb, Gizendéfalon,
forumon, e-mailben is kommunikdlhat. Oktatoként érdemes kiépiteniink
egy stratégiat, hogy mely fellleteken, mikor vagyunk elérhetéek, és ezt
a hallgatdinkban is tudatositanunk kell.

A tanuldsmenedzsment-rendszerek ezen eszkdzok tobbségét egy
fellileten integraljdk (Iasd a 6.2-es fejezetet), igy példaul valaszthatjuk azt
a megoldast, hogy féként a rendszerbe épitett eszkdzoket (pl. személyes
Uzenet, forum) hasznaljuk. Ugyanakkor ezek a funkcidk nemcsak az oktatd
és a hallgatok kozotti kommunikdcié szempontjabdl hasznosak, hanem
a csoporttdrsak kozotti megbeszélést, egyuttmuakddést is gordilékenyebbé
teszik. A tanuldsmenedzsment-rendszerbe épitett forum példaul haszndl-
haté arra, hogy a csoporttagok megvitassak a felmerilé kérdéseket (pl.

az otthoni feladattal kapcsolatban), ami a k6z6sségi tanulds fontos része
és a sajat tanuldsukért felel6sséget vallald hallgatdk ismérve. Ez bizonyos
mértékben az oktatot is tehermentesiti, hiszen igy nem kell ugyanazt a kér-
dést kulén-kaldn e-mailekben megvalaszolnia. Természetesen figyelemmel
kisérheti a kialakuld diszkussziot, és barmikor beleszdlhat, ha szlikséges, de
érdemes hagyni, hogy a hallgatok maguk oldjdk meg azokat a problémakat,
amiket csoporton belil képesek megoldani. Masrészt viszont kétségtelen,
hogy az oktato feladata lenduletbe hozni a forumon térténé kommunikdciot
kérdésekkel, célzott feladatokkal, aktiv részvételével (Fejes, 2007) - ezek
nélkal szinte biztos, hogy kihasznalatlan marad a rendszer e szolgaltatdsa.
A legtdbb esetben ez a fajta oktatdi intervencid csak a kurzusfelilet hasz-
nalatanak kezdetekor elengedhetetlen, késébb csokkenthetd az intenzitdsa.

JOl miikodhet példaul, ha arra kérjik a résztvevéket, hogy be-
mutatkozasképpen osszanak meg egy szamukra érdekes képet,
videot, blogot vagy cikket, ami a kurzus témdjahoz kapcsolo-
dik. Ezutan batorithatjuk a hallgatokat, hogy reagdljanak arra
a megosztott tartalomra, amivel leginkabb azonosulni tudtak,
ami legjobban tetszett nekik. Ugyanigy motivalhatdk a hallgatok
a rendszer egyéb szolgaltatasainak kiprobalasaban, majd kiak-
ndzasaban is (1asd a 3.2-es jogyakorlatot: LMS-kincsvaddszat).

Osszegezve tehat azt mondhatnénk, hogy a tanuldgsmenedzsment-rend-
szerbenis nagyon fontos az oktato facilitatori jelenléte, akar teljes egészében
online kurzus tdmogatdsara, akar a kontaktordk kiegészitésére hasznaljunk.
Ezt szakértdink is hangsulyozzak.
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Mit tehet az oktatod, hogy biztositsa a hallgatoi aktivitast az online

oee® kommunikacios feliileteken?

Turcsanyi-Szaho6 Marta:

Ugy kell Iétrehozni a feladatot, hogy szin-
te megkévetelje, hogy [az online egyitt-
mukodési felileten] kommunikalniuk kell
a hallgatonak - és ebben az oktatonak is
JO példat kell mutatnia. Tehdt nem a hallgatotdl kell elvarni,
hogy alapvetben interakcioba lépjen, hanem a feladatnak kell
olyannak lennie, hogy meglegyen a késztetés.

Kattints/
szkennelj

Ollé Janos:

Ez olyan kozdsségi feliilet, ahol az interak-
tiv kommunikdciot ugyanugy folyamato-
san menedzselni meg alakitani kell, ami-
ben az oktatdnak nagy szerepe €s komoly
feladatai vannak. Tehat neki is jelen kell lenni. Erre természe-
tesen a legtébb oktatd azt mondja, eddig is dridsi idét vett
igénybe a hallgatokkal valo kommunikdcid, akkor ez azt je-
lenti, hogy ez az id6 megsokszorozodik, tehat €jjel-nappal ott
kell lenni, és a hallgatokkal kell foglalkozni. Nem, ez egyaltalan
nem ezt jelenti. Az oktato példaul ezen keresztil is mutathat
modellt: nem vagyunk jelen dllandéan, nem reagalunk azon-
nal, hanem csak bizonyos idétartamokban, intervallumokban,
eseményeknél vagyunk ténylegesen elérhetéek.

Kattints/
szkennelj

A tanulasi tevékenységet digitalis kdrnyezetbe helyezi, atgondolja, hogy a dia-
koknak hol, miben lehet sziikségiik utmutatasra, €s eldre gondoskodik rola.

A tanuldasmenedzsment-rendszerek mind a tdvoktatasi, mind a blended-ti-
pusu tanuldsi kdrnyezetben j6 szolgalatot tehetnek, de ehhez érdemes jol
atgondolnunk, hogyan alakitjuk ki a kurzusfellletet. Tipikus megoldas,
hogy a résztvevéket kildon blokkokban dsszefogott tartalmak, feladatok,
tesztek varjak a feliileten. Fontos, hogy ezek kozott szerepeljenek egyrészt
kollaborativ feladatok, amelyek elengedhetetlenek a jol m(ikddd online
tanuléi kozosség kialakuldsahoz (Abonyi-Téth & Turcsanyi-Szabd, 2015b),
masrészt Gtmutatd, tdmogatd tartalmak, modulok.

i¥i» KRE moodle  magyar (nu_ola) -

Az angoltanari IKT fejlesztése
Kezdboldal Kurzusol k. 2019720 11 Télév BTK TANARKEPZO KOZPONT (TKK) TOS 1212-2019202-01

ADMINISZTRACIO =lg] Folyamatjeiz @

~ Kurzus kezelése B rorum
# Beallitasok szerkesziése @ csevegsszona
/' Szerkesztés bekapesolssa
# Kurzus teliesitése
) Felnasznalo
) Jelemések
&, Bizionsagi mentés
&, Helyrealtas &) anuisstamogato akalmazasok hasznaata - felmérés (m]

1. Bevezetés

i Importaids B rechnotsgianaszntat az iskotaban - vétemény (m]

= Tarhelyek
T Lomtar , , , .
2. Receptiv készségek fejlfsztese

&2 Receptiv keszségek kviz (10 pont) &=
& Feladat a Rewordify-jal (30 pont) (]
a

42 szemetyes sactens kesaitése (10 pont)

3.6. abra. Blokkokban megjelend tartalmak és tevékenységek Moodle-on

Ez a fajta utmutatds, tamogatas digitalis kornyezetben kilénbozé formdakat
6lthet.
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Egyes oktatok GYIK-dokumentumot (gyakran ismétlédé kér-
dések), dltaluk dsszedllitott oktatovidedt osztanak meg hallga-
toikkal a tanuldasmenedzsment-rendszeren. Bizonyos komplex
feladatok esetén segitheti a hallgatéi munkat, ha egy kiegészito,
instruktiv jelleg dokumentumban lépésrél [épésre leirjuk, hogy
az hogyan teljesitheto.

Ugyanakkor ez mas tipusl, az egyén kreativitasara épité feladatokndl
inkdbb gdtat szab. Fontos, hogy ne vegylk szabdlyozas ald a tanulasi
folyamat minden egyes Iépését a kurzusfelillet kialakitasakor. Ahol a kurzus
jellege engedi, ezeken a fellileteken is szabad kezet adhatunk a hallgatonak
a tartalom kivalasztdsaban, feldolgozasi modjaban, példaul nyilt, problé-
mamegoldason alapuld feladatokkal. Ezeket a feladatokat tébbféleképpen
lehet megvaldsitani, igy teret adnak a hallgatdi kreativitasnak, és erés
motivacids bazist jelenthetnek (a projektmunkardl és a kapcsolddo digitalis
megoldasokrél bévebben I3sd a 3.3-as fejezetet).

Az online oktatdi tamogatds egy masik formaja, hogy rendsze-
res formativ (fejlesztd-formald) értékelést tamogatd modulokat
épitiink be a tanuldsmenedzsment-rendszerbe. Ezek lehetnek
példaul jatékos 6nellendrzd tesztek vagy feladatok, amelyeket
az oktatd akar kilsé feladatszerkeszté applikaciok (b6vebben
lasd a 2.2-es fejezetet), akar interaktiv valaszadd programok
(bévebben lasd a 4.7-es fejezetet) segitségével elére elkészit,
és integradl a feluletbe.

Kiléndsen hangozhat, de az oktatd Ugy is tédmogathatja az online tanuldst,
hogy a csoporttarsak tdmogatd tevékenységére épit.

Példaul pontszamalapu értékelési rendszer esetén az arra vallal-
kozd hallgatok tgy gydjthetnek pontot, hogy Iétrehozzak a kur-
zushoz tartozé GYIK-dokumentumot, bdvitik, gondozzak, eset-
leg tarsaik szamara oktatdévideodt, kvizt készitenek.

Természetesen el6fordulhat, hogy a hallgatdknak olyan Utmutatdsra, tamo-
gatdsra van szikséguk, amirél nem tudtunk el6re gondoskodni.

Az ilyen igények felmérésére tamaszkodhatunk példaul a tanuldsme-
nedzsment-rendszer szavazas-funkcidjara, vagy egy kilsé, hasonlo szolgal-
tatast nyujtd eszkdzre (pl. Google Urlapok), igy kénnyebben reagalhatunk
a hallgatéi szilkségletekre, és bevonhatjuk éket a dontési folyamatokba.

Digitdlis technoldgidkkal tavolrdl kéveti a tanuldk haladasdt, és ha szikséges,
kdzbeavatkozik, mikozben lehetdséget biztosit a didkok 6nallo tanulasdra.

Egyes oktatasban hasznadlt digitalis technoldgidk hozzaadott értéke abban
rejlik, hogy atlathatova, kdvethet6vé teszik a tanulok haladasét. Ez a leg-
tobb fanuldsmenedzsment-rendszerre is igaz. Ezen rendszerekben sokféle
adat automatikusan régzitésre kerQl a hallgatok aktivitdsaval kapcsolatban:
példaul mikor Iéptek be utoljdra a felliletre, mennyi id6t toltottek ott,
mely feladatokat teljesitették (bévebben: 4.2-es fejezet). A napldzasnak
koszonhetéen ugyanigy nyomon kovethet6k a dokumentumszerkesztési
folyamatok is a Google Dokumentumokban, vagy egy projekt feladatai
Trelldban, azaz kollaborativ munkanal is transzparens, hogy ki mit tett hozza
a kozés munkahoz (b6vebben: 3.3-as fejezet). A napldzott tevékenységek
tehdt ralatast adnak a hallgatok tanuldsi folyamatdnak egyes aspektusaira,
igy az oktaté még id6ben észreveheti, és kozbeléphet, ha egy hallgatd
nehézségekbe tkozott, vagy tobb tdmogatast igényel. Ez nem azt jelenti,
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hogy online munkdjuk minden mozzanatat folyamatosan szemmel tartjuk
és szamon kérjlk rajtuk, hiszen a cél a hallgatok dnszabdlyozo tanuldsa
(bévebben: 3.4-es fejezet). Az oktatd tamogatd szerepe tehdt azt is jelenti,
hogy térekszik az optimalis szintl oktatdi, illetve hallgatéi kontroll fenntar-
tdsdra is, ami - be kell [atnunk - nem kdnny( feladat. Ugyanakkor segit, ha
tisztaban vagyunk a rendelkezéstinkre all6 funkciokkal.

3.3. Kollaborativ tanulas

A digitdlis technolégidk alkalmazdsdval 6sztonzi és tamogatja a di-
akok egyiittes tanulasat. Arra batoritja a tanuldkat, hogy hasznaljak
az IKT-eszkozoket a kollaborativ feladatok megoldasa soran az egymas
kozotti kommunikacio, a kozoés munka és a kollaborativ tudasépités haté-
konysaganak novelésére.

A felséoktatdsban a kollaborativ tanulasra épité tevékenységek tdbb szem-
pontbol is fontosak. Egyrészt a legtdbb hallgaténknak a diploma megszer-
Zése utdn is lényeges lesz, hogy képes legyen a masokkal kozdsen végzett
munkaban hatékonyan részt venni, a felmerilé problémakat, konfliktusokat
megoldani. Masrészt a kollaborativ feladatok 21. szazadi tanuldst feltéte-
leznek: lehetévé teszik a résztvevék aktiv tanuldsdt, megkivanjak, hogy
vallaljanak feleldsséget sajat és tarsaik munkajaért, mikdzben érvényesdl
az oktatd facilitatori szerepe. Mindezek mélyebb megértéséhez jé kiinduld-
pontként szolgdl a konstruktivista, valamint a konnektivista tanulaselmélet.

A konstruktivista felfogdsban a tanulds egy személyes, aktiv, belsé
konstrukcios folyamat, melyben a tanuld ,,meglévé és rendszerekbe szer-
vezett ismeretei segitségével értelmezi az Uj informaciét.” (Nahalka, 2003,
p. 121) E szemlélet kozéppontjaban tehdt a tanuld all: a tanuldsban alapvetd

jelent6ségli aktivitdsa, Ontevékenysége, és meghatdrozd szerepet jatszik

elézetes tuddsa. Ezzel szemben a szocidlis konstruktivizmus a tanulds tarsas

jellegét, az interakciokat, a csoportfolyamatokat tekinti meghatdrozénak.

Habdr két kilondlld elméletrél van sz6, azt mondhatjuk, utdbbi ,,6rokli”

az egyéni megismerésre vonatkozo konstruktivista tételeket (Nahalka, 2002,

p. 77). Az itt nagyon réviden vazolt elképzelések a gyakorlatban a kdvetkezd,

az eredményes tanulashoz elengedhetetlen feltételek megteremtését jelentik:

* gazdag tapasztalatszerzési lehet6ségek;

+  0nallo ismeretszerzést tdmogato eszkdzok;

 konstruktiv felfedezés (pl. tovabbi 6sszefliggések felismerése);

+ tdrsas elsajatitas, egylttmikodés, kdzosségi kreativitas, gazdag cso-
portfolyamatok;

+ @letszerliség, autentikus problémak biztositasa, valds kontextusba dgya-
Zottsag;

* ismeretek alkalmazasa;

« differencidltsag - célok, feladatok, értékelés stb. tekintetében (Nahalka,
1997, 2002, 2003).

A szocidlis konstruktivizmushoz kapcsolhatd, attél mégis tobb ponton
elkalondl a konnektivizmus, amit a digitalis korszak tanuldselméleteként
tartanak szamon. Ezen elmélet szerint a tudds hdlézatban megosztva
szervezbdik, az emberek kozotti interakciokbdl, kapcsolatokbdl jon [étre
(Downes, 2008), igy tehdt a tanulds az Uj kapcsolatok [étrehozdsat, fejlesz-
tését jelenti. Ez olyan horizontélisan szervez6d@ tanuldsi format feltételez,
,mely a tanulé autondmigjan és spontan tudascserén alapul; mar nem hie-
rarchikus, hanem sokirdnyu, decentralizalt és sokcsatornds; a kollaborativ
tanulds 6sztonzésével kibontakoztatja a tanuldi kreativitast.” (Forgo, 2009,
p. 94) Gyakorlati megkozelitésbdl ez azt jelenti, hogy a tanuldk kilonféle
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webkettes szolgdltatdsokat alkalmazva tartalmakat osztanak meg egymas-
sal, azokat dsszefliggésbe helyezik, cimkézik, értékelik, kozdsen szerkesztik
- azaz kozOsségalapu tudasépitésrél beszélink.

A konnektivizmust t6bb szempontbdl is kritizaltak. Egyesek szerint nem
nevezhet6 Uj tanuldselméletnek, mdsok az intézményesilt oktatasban valo
alkalmazhatdsagat vonjak kétségbe: ,,nem véletlen, hogy az eddigi tapasz-
talatok elsésorban a lazabb szervez6dést megengedd, specidlis elézetes
képességeket is feltételezd felndttképzésben gydlltek dssze, és a hagyo-
manyos tantermi oktatds szamara a konnektivizmus tdbbnyire puszta
spekulativ elmélet maradt.” (Bessenyei & Szirbik, 2011, p. 25) Ugyanakkor
ez az elmélet kétségkivil elgondolkodtatd idedkat vazol fel a 21. szazadi
tanuldsrol, bizonyos konnektivista rendszerben m(ikdédé projektek pedig
intézményesilt oktatdsi keretek kozott is elképzelhet6k (Nadori & Prie-
vara, 2012). A fejezetben ismertetett digitdlis technolégidk és megoldasok
nagyon jol kapcsolddnak a konstruktivista pedagdgiahoz, szemlélethez,
a konnektivista gyakorlatnak jorészt elengedhetetlen kellékei.

Szdmos eldnnyel jarhat, ha alaposan atgondolt, jol szervezett kollaborativ
feladatokat épitiink be kurzusainkba. A kdzds munka soran a hallgaték nem-
csak tartalmi szinten tanulhatnak egymastdl, hanem tanuldasmddszertani
eszkoztdruk is boévilhet annak alapjan, amit egymastdl latnak. Emellett
tapasztalatot szerezhetnek az egyittmukddés, szervezés, tdrsas értékelés,
konfliktuskezelés terén is, kapcsolodd készségeik fejlédhetnek. Hogyan
jellemezhet6 az a feladat, ami mindezt elésegiti? A j6 kollaborativ feladat
elsésorban relevans, és gyakran valds életbeli problémahoz kétédik. Elényds,
ha tobbféle megoldasa lehetséges, azaz a csoporttagok kreativ feladatmeg-
oldasat teszi lehetévé, melynek sordn érvényesilhetnek az egyes hallgatok
eltérd érdeklGdési korei, erésségei. Ahogyan azt az aldbbiakban olvashatjuk,
a jo feladat ezen ismérve a szakért6i interjuk soran is széba ker(lt.

Turcsanyi-Szab6 Marta: \
Ha tényleg elfogadjuk azt, hogy kiilénbd- l
Z0 profillal rendelkezé hallgatdk is egyditt
tudnak mdkdéani, akkor nagyon jo csoport-
munkat lehet kialakitani, mert mindenki
eqyéni tudasaval tudja gazdagitani a csoportmunkdt, igy sok—
kal innovativabb, kreativabb, egyedibb munka tud Iétrejonni.
Nyilvdn a tandrnak ilyenkor fontos, hogy olyan feladatot adjon =] 5
a csapatnak, ami nyilt végui - nem lehet egyféleképpen meg-

oldani.

ofo)

Ollé Janos:

Szerintem ez akkor mikddik jol, hogyha az oktatd is be-
kapcsolddik. Tehat nemcsak a hallgatoknak kiadott fela-
dat, hanem az oktatd is jelen van, és kbzdsen, egyiitt zajlik ) 2
valamilyen tudasalkotas. Tehat nem kiadott, ellendrzétt,
menedzselt feladatrdl van szo, hanem sokkal inkdabb arrdl, hogy az oktato
hatékonyan, egy egyetemi eszme €s kultura alapjan, adott problémakdérben,
a tudasat rendelkezésre bocsatva egydttmikddik a tébbiekkel, a hallgatokkal,
és kdzdsen dllitanak eld valamit.

A digitdlis technoldgidk kivald lehet6ségeket kindlnak a kollaborativ
tanulds el6segitésére tobbek kozott azzal, hogy megkdnnyitik az infor-
maciémegosztast és a kozos szerkesztést, és az 6sszes résztvevé szamdra
atlathatdva, kdvethetévé teszik a munkafolyamatot. A kdzos kutatomunkat
az online forrasok kifogyhatatlan tarhaza, a tartalommegosztast a kordbban
emlitett tanuldgsmenedzsment-rendszerek vagy a felhdalapu fajlmegosztd
oldalak (pl. Google Drive, OneDrive) teszik lehetévé. Az olyan webkettes
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alkalmazdsok, mint a Mindmeister vagy a Padlet, a kdz6s tudas strukturd-
l[asanak és az otletgydjtésnek fontos kellékei, mig a kollaborativ feladatok
koordindlasa a Trelloval rendkivil joI tdmogathatd. Mindezeket bévebben
targyaljuk a kovetkezd alfejezetekben.

A hazai tandrképzéshen oktatok digitalis kompetencidit felméré kutatds
(Horvath et al., 2020) vonatkozd eredményei aranylag pozitiv képet mutat-
nak a digitdlis technoldgidkkal tamogatott csoportmunka alkalmazasarol
a felsGoktatdsban. Az eredményekbél azonban nem deril ki, hogy milyen
mértéku a technoldgidkban rejlé sokféle lehetéség kihasznaltsaga.

HALLGATOIM A CSOPORTMUNKAK SORAN DIGITALIS TECHNOLOGIAKAT HASZNALNAK
MUNKAJUK DOKUMENTALASARA.

GYAKORISAG, f6

1. Hallgatdim 2.Nem tudok 3. Batoritom 4. Kérem a hall- 5. Hallgat6im mér
nem dolgoznak digitalis eszko-  hallgatéimat, hogya  gatéimtél, hogya  kérés nélkiil is hasz-
csoportmun- z0ket bevonni  csoportmunka soran csoportmunka sordn nalnak online egytt-
kaban. ahallgatdicso-  online keressenek  online keressenek — muikodési fellileteket
portmunkdba. informaciotilletve  informacidtilletve  akozos tuddsépités

eredményeiket
digitalis formaban
prezentaljdk.

eredményeiket
digitalis formaban
prezentaljdk.

és az eredmények
megosztasa érde-
kében.

3.7.dbra. A hazai DigCompEdu-mérés a technoldgia
csoportmunkat tdmogato hasznalatarol

A DigCompEdu-keret tobbek kozott az aldabbi tevékenységek mentén jel-
lemzi a kollaborativ tanuldst tamogaté oktatot:

Olyan kollaborativ tanuldsi tevékenységeket alkalmaz, melyben digitdlis
eszkozoket, forrasokat vagy digitalis informdcios stratégiakat hasznalnak.

Ahogy korabban emlitettiik, egyes kollaborativ tanuldsi tevékenységek sokkal
kénnyebben elvégezhetdk digitalis kdrnyezetben, példaul webkettes szolgal-
tatdsok segitségével. Ezek jovoltabol egyszerlien tudunk online tartalmakat
létrehozni, megosztani, véleményezni, mindezt akar masokkal egyittmi-
kddve egy atldthatd folyamat soran. igy tehat a tanulékdzpontd oktatast és
a kollaborativ tanulast elésegitd technoldgiakként tartjuk 6ket szamon (Nam-
esztovszki, 2013; Papp-Danka, 2015). Elképzelhetd, hogy ezek kozll néhdny
mar hallgatdink személyes tanulasi kérnyezetének (PLE - b6vebben: 6.5-0s
fejezet) része, vagy a kurzus soran beépil abba. Sokan haszndljdk példaul
a Google Dokumentumokat, ami koz6s dokumentumszerkesztést lehetévé
tevd, felhGalapu fajlmegosztd oldal. Ennek segitségével tobb felhasznald
is dolgozhat ugyanazon a széveges produktumon, akar egy idében, akar
kilonbozé idépontokban. Sokoldalu eszkéz 1évén alkalmas kozds orai jegyzet
készitésére, csoportos Otletgydijtésre, vagy csapatokban végzett kutatdmunka
dokumentdlasdra is (oktatdi felnasznalasat Iasd: 1.2-es és 2.3-as fejezet).

Egyes kurzusokon jol miikodhet, ha az 6ra elétt hallgatéinknak szerkesz-
t6i jogosultsagot adunk egy tres dokumentumhoz, akik az 6ra kdzben sajat
okoskészUlékik segitségével oda jegyzik fel felmer(l6 kérdéseiket, az 6ra
végén pedig a csoport megprobalja megvalaszolni ezeket (bévebben: 6.1.
K0z0s szerkesztésd drai jegyzet cimd jogyakoriat).

A szdvegalapl orai jegyzet alternativdjaként hallgatoink csopor-
tos jegyzetelése digitalis gondolatérkép formajaban is térténhet egy
arra alkalmas felillet segitségével (pl. Mindmeister, Coggle). Mar egy
papiralapt gondolattérkép is szamos el6nnyel bir: a gondolati elemek
vizudlis megjelenitése, strukturaldsa sokat segithet az dsszefliggések
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3.8. dbra. Mindmeisterben készitett gondolattérkép

mélyebb megértésében, az informacié memorizdlasaban, felidézésében
(Gyarmathy, 2001). Emellett a kritikus gondolkodast, valamint a szdveg-
értési és lényegkiemelési képességet is fejlesztheti (Papp-Danka, 2013).
A gondolattérkép-készité alkalmazdsok pedig ennél még tobbet nyujta-
nak, hiszen kozosen szerkeszthetdk, kiegészithetdk linkekkel, megjegyzé-
sekkel, képekkel, és barmikor bévitheték.

Kivdldan alkalmazhatok egy témakér bevezetésekor a résztve-
vk el6zetes ismereteinek feltérképezésére - a hallgatok akar
még az oOra el6tt elkészithetik és megoszthatjdk ezeket, az dra
kiinduldpontjat adva ezzel. A tanuldsi folyamat késébbi szaka-
szaban a korabban megalkotott gondolattérképek j6 szolgalatot
tesznek a tananyag felidézésében (3.3. jogyakorlat: Széfelhd-
és gondolattérképbank), és egy téma 6sszefoglaldasandl nagy-

szerlen illusztralhato a segitségikkel, hogy a kurzus soran mi-
lyen U] ismereteket szerezhettek a résztvevdk (tehdt ha a kezdeti
gondolattérképiiket dsszehasonlitjdk az dsszefoglaldskor szer-
kesztett gondolattérképikkel). Hasznalhatok emellett hallgatdi
vagy oktatdi prezentaciok tamogatdsdra is, de - a kollaborativ
jellegnél maradva - egyes feladatok, munkafolyamatok kdzos
megtervezésére is alkalmasak. (A gondolattérképek készitésé-
hez kapcsolddé tovabbi szempontokrél [dsd a 2.2-es fejezetet).

Természetesen nem varhato el a hallgatoktol, hogy azonnal szakszer(ien
és hatékonyan hasznaljak a szdveg- vagy gondolattérkép-szerkeszté alkal-
mazasokat vagy barmilyen, szdmukra Uj webkettes eszkdzt. Bar kimondot-
tan felhaszndldbarat feliletek, idét kell szannunk arra, hogy megismerked-
hessenek velik.

Ha o6rai hasznalatot terveziink, érdemes elére atgondolnunk
hallgatdi szemszdghdl, hogy ez pontosan hogyan fog térténni.
Példaul ahhoz, hogy egy Google-dokumentumot mobileszkdz-
kon tudjanak szerkeszteni, elészor le kell téltenilk a kapcsolodo
alkalmazast (ha ebbe beleegyeznek), tehat célszerd arra kérni
6ket, hogy ezt még az dra el6tt tegyék meg.

Azis elképzelhetd, hogy egyes hallgatok nem osztjdk pozitiv véleményiinket
egy alkalmazassal kapcsolatban. Ez nem feltétlendl probléma, hiszen a cél
a hallgaték hatékony kollaborativ tanuldsa, mely sok esetben megvaldsit-
hatd mas eszkdzdkkel is, f6leg, ha azok mar beépliltek a hallgatok személyes
tanulasi kérnyezetébe.
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Digitdlis technoldgidkat hasznal a didkok k6zétti tuddasmegosztdshoz.

A fejezetben eddig ismertetett konkrét példak tdbbnyire kisebb volumen(
kollaborativ tevékenységekre utaltak, de egy adott kurzusnak természetesen
lehetnek olyan céljai, melyek projektmunka keretében hatékonyabban meg-
valosithatok. Ez dltaldban olyan kdzos tevékenységre épité komplex feladatot
jelent, aminek a végeredménye egy bemutathaté produktum (pl. sszehason-
|it6 tablazat, oktatovided, podcast, egy vizsgalat dsszefoglaldja stb.). A projekt-
munka gyakran egymastdl elkilonithetd lépésekbdl &ll (Falus, 2003, p. 279):

+ célok megfogalmazasa;

o tervezés, szervezés, pl. a tevékenységekre, felelbsokre, id6tartamra
vonatkozdan;

* kivitelezés, melynek fazisai pl. az adatgy(ijtés, feldolgozas, a produktum
Osszedllitdsa;

* 74rds, azaz a projekt bemutatasa és értékelése.

Az ilyen komplex feladatok esetén nagy segitséget jelenthetnek a gondo-
san kivalasztott digitdlis technoldgidk a munkafolyamat koordinalasaban,
a produktum megalkotdsaban, bemutatdsaban, illetve a kdzdés munka
értékelésében. Ugyanigy a hallgatok kozotti tudasmegosztasnak is meg-
hatarozo eszkozei lehetnek. A tuddsmegosztas megvalésithatd a tanulds-
menedzsment-rendszerek egyes funkcidinak felhasznalasaval, de kls6,
webkettes alkalmazdsok bevonasaval is.

Példaul a kdzds kutatdmunka dokumentdldsdra, az eredmények pub-
likalasdra nagyszer(i megoldds egy blog (4.1-es jogyakorlat: Blogalapu
digitalis portfdlio) vagy online falidjsagok hasznalata. Utébbiak (pl. Padlet,
Lino) lehetévé teszik, hogy a hallgatok kilénb6zé formatuma tartalmakat

(linkeket, audiofajlokat, sajat rajzot, széveget, fotdt sth.) gydjtsenek dssze
és rendszerezzenek ugyanazon az attraktiv, sajat izlésik szerint formdlhatd
fellleten. Az online falitijsdgot megoszthatjdk csoporttarsaikkal, és a meg-
feleld bedllitasokkal visszajelzést kaphatnak téluk a felileten kommentek,
like-ok formajaban, aminek er6s motivald hatdsa lehet (@ visszajelzések
motivacidban betoltott szerepérél bévebben lasd az 5.3-as fejezetet).

z-

.
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3.9. dbra. Hallgatoi Padlet-fal

A didkok kollaborativ tuddsépitését digitdlis krnyezetben kéveti nyomon
és tdmogatja.

A fejezet egy korabbi részében mar irtunk a digitdlis technoldgidk egyik
kiemelkedéen fontos hozzdadott értékérél: hogy transzparenssé teszik
a munkafolyamatot. Ez sok olyan eszkozre is igaz, amivel a kdz6s munka
tdmogathatd. Példdul a Google Dokumentumokban a dokumentumszer-
kesztés sordn napldzasra kerllnek a tevékenységek, igy kénnyen nyomon
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kovethetd, ki mivel jarult hozzd a kéz6s munkahoz. Ugyanakkor az &tlatha-
tdsagot a technoldgiaval parhuzamosan bizonyos modszertani megolddsok
is biztosithatjak.
Projekt esetén példaul jo otlet, ha a csoporttagok irasban rogzi- .:"’:.
tenek egyrészt egy csoportmegadllapodast, masrészt pedig egy
Utemtervet a projekt [épéseirdl, és ezeket hozzaférhetévé teszik
az oktat6 szamara.

Mindkett6é a kozos tanulasukkal 6sszefiiggd felelésségvallalasuk egy-egy
eszkoze.

A csoportmegallapodas hasznos kiinduldsi és hivatkozasi alap
a kollaborativ munkaban. Ebben régzithetd (akar oktatdi kérdések
vagy sablon segitségével, Google Dokumentumban), hogy mik
a csoporttagok kotelezettségei, szerepei, hogyan, milyen rend-
szerességgel fognak megbeszélést tartani, hogyan fognak eljarni
problémak esetén - példaul ha valamelyik tag késik a feladataval.
Ezzel szemben a projekthez kapcsolddo Gtemterv a tevékenysége-
ket és a hatdridéket foglalja 6ssze. Ez is étrehozhatd kozos szer-
kesztés(i dokumentumban, de Iéteznek kifejezetten erre a célra
fejlesztett tervezéeszkdzok is, mint amilyen a Trello vagy az Asana.
Ezekkel az alkalmazasokkal a projekt egyes feladatai listazhatok,
azokhoz felelésok és hataridék rendelhet6k. A hallgaték megnyit-
nak egy tervezéfeliletet a projektjiknek, amelyen listakat hozhat-
nak létre (pl. ,Teenddk”, ,,Folyamatban” vagy ,,Elvégzett felada-
tok” listaja). A listakhoz un. kdrtydkat lehet hozzaadni, amelyeken
az adott feladat rovid leirdsa szerepel, de csatolt fajlokat, linkeket,

hozzaszolasokat, ellendrz6listakat is tartalmazhatnak. Az alkalma-
zas segitségével a hallgatok eldonthetik, mely kartydhoz, feladat-
hoz melyik tagokat rendelik hozza, akik azutan beallithatjak, hogy
e-mailben kapjanak értesitést az azzal kapcsolatos fejleményekrél,
hatdridékrél. A kdrtydkon a hozzaszolas-funkcid célja, hogy a cso-
porttagok visszajelzést adhassanak egymasnak, vagy
jelezhessék, ha a folyamat kdzben valamilyen prob-
[éma merdilt fel. A projekthez tartozé tervezéfeliiletre
szukség esetén az oktatd is bekapcsolhato, de az is
elképzelhetd, hogy egyaltaldan nem kell beavatkoznia.
(Egy projektmunkat tdmogatéd alkalmazas hasznalata
itt tekintheté meg.)

Kattints/szkennelj

B

Kvizkészit6 alkalmazasok értékelése v Személyes

TEENDOK

Kommunikacio a kitdltokkel

FOLYAMATBAN

Redmenta infogyujtés és kvizt

& Személyes

Mz PD: FT Meghivas

ELVEGZETT FELADATOK

felelosdkrol dénteni

létrehozni
m|mo 2 ceEn r o o
¥ © @1 Mz
Osszehasonlitd tablzatot kitdlteni 3 alkalmazast kivalasztani
® @1 T Mz (PD Socrative infégy(jtés és kvizt m o2 )
letrehozni
+ Ujabb kartya hozzaadasa Q £ i asszehasonlitasi szempontokrol
dénteni és tablazatot Iétrehozni
Google Forms infagyjtés és kvizt ® 3
prS. FT MZ PD
1étrehozni
PD + Ujabb kartya hozzadasa =]

‘ + Ujabb kartya hozzaadasa a

by
b ll!."ll"‘

. 4 4
3.10. dbra. Trelloban Iétrehozott tervezdfelillet projektmunka koordindldsdra
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https://www.google.com/intl/hu/docs/about/
https://trello.com/
https://asana.com/
https://www.youtube.com/watch?v=l3F3l3psqXY

Digitalis technologidkat alkalmaz a tdrsas értékelésekhez, valamint a didkok
Onallosaganak és tdarsaktdl valo tanuldsanak tamogatasara az eqyittmuko-
dések soran.

A tdrsas értékelésnek és az egymastol vald tanuldasnak nagy szerepe van
az egyén fejlédésében. A kollaborativ feladatok egyik hozadéka, hogy
ennek egyfajta természetes hatteret adnak. Példaul egy projektmunka
soran egymas formativ értékelésére szamos lehetéség adddik: a kdzos
dokumentumszerkesztd alkalmazasokban a hallgaték a sz6vegbe beszurt
megjegyzésekkel, valtoztatdsi javaslatokkal tamogathatjdk egymast,
az online faliajsagokon fike-okkal vagy szovegesen értékelhetik a kozos fel-
adat részét képez6 egyéni produktumokat. Az oktatd pedig pontosan latja,
ki, kinek, milyen visszajelzést adott ezeken a fellleteken.

Itt is igaz, hogy legtdbbszor a megfeleld médszertannal parosuld tech-
noldgiahasznalat az, amivel ezek a lehetéségek legjobban kiaknazhatok.

Egyrészt fontos, hogy a kurzus résztvevéi tisztaban legyenek
azokkal a kritériumokkal, ami alapjan az oktato értékelni fogja
a koz6s munkat vagy annak produktumat. Ezeket érdemes mar
a munkafolyamat elején explicitté tenni, adott esetben kozosen
megegyezni bennlk, igy a hallgatdk is ezek mentén adhatnak
egymasnak visszajelzéseket. Masrészt a konstruktiv tarsas érté-
kelés ismérveit is célszer( tisztazni a hallgatokkal (Iasd a 4.3-as
fejezetet). JOI tamogatja ezt a fajta tdrsas visszajelzést az a pe-
dagdgiai megoldas, ha a hallgatok a végsd értékelésben plusz-
pontot kapnak olyan konstruktiv megjegyzésiikért, javaslatu-
kért, amely masok elGrehaladasat valamilyen médon tdmogatta.
Az épitd jelleg( tarsas visszajelzést motivalhatja pusztan az is,

ha kimondottan - a hallgatok szdmara is nyilvanvaléd médon - az
a célja, hogy az oktatoi értékelés el6tt egymas munkajanak utol-
50 tovabbfejlesztését eldseqgitsék. A kollaborativ tevékenységek
természetesen nem csak az elvégzett munka, az eléallitott pro-
duktum szempontjabdl értékelheték. A hallgatok reflektalhatnak
magdra a munkafolyamatra is, pl. annak okaira, ha valamelyik
tarsukkal kifejezetten eredményes volt az egyittmikodés, vagy
épp ellenkezbleg, ha nehézségeket tapasztaltak.

3.4. Onéllé tanulas

Alkalmazza az IKT-t az 6nalld tanulas segitésére, azaz megteremti a lehe-
téséget, hogy a tanuldok tervezzék, ellenérizzék és értékeljék sajat tanu-
lasi folyamataikat, bemutassak az el6rehaladast, megosszdk egymassal

észrevételeiket, és javaslatot tegyenek kreativ megoldasokra.

Turcsanyi-Szaho Marta:

Arra prébalom késztetni a [tandrképzéshen
részt vevd] hallgatokat, hogy tébb és kiilén-
bdz0 eszkozt ismerjenek meg maguktol. Te-
hdt lehetdséget adok nekik, hogy a témakd-

riiknek megfeleléen egy hatalmas halmazbdl 6k maguk va/asszak [=]

ki még azokat az eqyéb eszkdzoket, amiket én nem mutatok be

az oran, viszont 6k tgy gondoljak, hogy a tanitasi folyamatukban =]

JO hasznat veszik. Ezzel kapcsolatosan naplot kell vezetniiik a ta-
nuldsmenedzsment-rendszeren, ahol leirjdk a tapasztalataikat.
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https://youtu.be/i0hy8sP3XXg

A modern pedagdgiai gondolkodasmddban a tanarkdzpontu szemléletet
tanulékdzpontusag valtja fel, azaz nem a tanitasi, hanem a tanulasi folya-
matok a leginkdbb meghatarozdak (Nahalka, 2003). A tandr az elsajatitas
folyamatdnak szervez6jeként, tdmogatojaként van jelen, mikdzben a tanuld
aktiv, dnszabalyozo tanuldsa érvényesil - ahogy ez a fentebb taldlhatd
szakértéi beszamoldbol is kiderdl. A fejezetben kordbban mar tobbszor
utaltunk az énszabdlyozo tanuldsra, ami a ,,tanulds tanuldsa” elnevezéssel
az egész életen at tartd tanulashoz sziikséges kulcskompetenciak kozott is
szerepel (Demeter, 2006; Eurdpai Bizottsag, 2019). Az dnszabdlyozo tanu-
lassal kapcsolatban az egyik legfontosabb alapfeltevés, hogy a tanuld aktiv
részese a tanuldsi folyamatnak, és képes szabalyozni az ahhoz f(iz6dé kog-
nitiv, motivacios, érzelmi folyamatait (Héjja-Nagy, 2015, p. 35). Megkozelit-
hetd Ugy, hogy azt vizsgaljuk, milyen komponensekbdl, részképességekbdl
tevddik dssze (pl. hatékony id6gazdalkodas), de az egyik legelterjedtebb
értelmezésében ciklikus folyamatként jelenik meg, melynek harom fazisat
kilonithetjlk el.

1. Tervezés: ebben a fazishan torténik tobbek kozott a célok megfogalmazasa
és a tanulasi stratégiak kivalasztasa, mikdzben szerepet jatszanak a motivaci-
Oval szoros dsszefiiggéshen alld tényezdk is, példaul a tanuld sajat képessé-
geibe vetett hite a tanulashoz fliz6déen (self-efficacy - 1asd Bandura, 1977).

2. Kivitelezés: erre a fazisra jellemz6 egyrészt az énkontroll (pl. a figyelem
Osszpontositdsa, a tanulasi folyamat allandé monitorozadsa), masrészt
az dnészlelés (pl. annak észlelése, miképpen valtozik a tanuld sajat telje-
sitménye, ha menet kdzben valtoztat a stratégidin).

3. Onreflexid: ennek részeként a tanuld dnértékelést hajt végre (pl.
a képességeivel, tanulasi stratégidival 6sszefiiggéshen), és kulénbdzd
okokat tulajdonit teljesitményének, mikdzben adaptiv, illetve defenziv
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maodon reagal a folyamatra (pl. adaptiv reakcioként modosit a kevéshé
hatékony stratégidkon). A ciklikussagra utal, hogy az dnreflexios fazis
folyamatai hatdssal lehetnek a motivaciora vagy a tovabbi tanuldsi
célokra, melyek a kovetkezd tervezési fazis részét képezik (Zimmer-
man, 2002, p. 67-68).

Az dnszabalyozo tanulds képessége minden oktatasi kdrnyezetben rele-
vans, de online kdrnyezetben kiemelten fontos a tanulds eredményessége
szempontjabdl. Egy témdba vagd kutatds alapjan ez egy fejlesztésre
szorul6 terdlet, hiszen a részt vevé, online kérnyezetben tanulé hallgatok

FELHASZNALOM A DIGITALIS ESZKOZOKET ARRA, HOGY LEHETOVE TEGYEM A HALLGATOK
SZAMARA SAJAT TANULASUK MEGTERVEZESET, DOKUMENTALASAT ES ELLENORZESET
(PL. ONERTEKELO KVIZEK, EPORTFOLIOK, ONLINE TANULASI NAPLOK, BLOGOK).

GYAKORISAG, f6

1. Nincs lehe- 2. Hallgatéim 3.Néha hasz- 4.Kilonboz6 5. Kovetkezetesen
téség erre a reflektalnak nalok digitalis digitalis eszkozoket  integrélok/kom-
munkam sordn. sajat tanuldsi eszkozoket hasznalok annak  bindlok kiilénb6z6

folyamataikra,

de nem digitalis

eszkozok hasz-
nélatéval.

(pl. 6nértékeld
kvizeket az 6n-
értékelésre).

érdekében, hogy

lehetévé tegyem a

hallgaték szdmara
sajat tanuldsuk
megtervezését,
dokumentaldsat
ésazarravalo

reflexiot.

digitalis eszkozoket
annak érdekében,
hogy lehetévé
tegyem a hallgatok
szamara sajat tanu-
lasuk megtervezését,
dokumentaldsat és
ellendrzését.

3.11. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés az énalld tanulds
digitdlis eszkbzokkel valo tamogatasardl
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a tanulasi folyamat tervezése és monitorozasa tekintetében is gyengén
teljesitettek (Papp-Danka, 2014). Ebbdl is latszik, hogy a felséoktatas
szintjén is tobb figyelmet kell forditani a minéségi tanuldasmodszertani
felkészitésre, melyben a digitdlis technoldgidk lehetéségeire, hozzdadott
értékeire tamaszkodhatunk. Ugyanakkor a DigCompEdu-kutatas (Hor-
vath et al., 2020) kapcsolddd eredményei arra engednek kovetkeztetni,
hogy viszonylag magas azon oktatdk aranya, akik ugy latjak, erre nincs
lehetdségiik (15%), vagy digitalis eszkdzok nélkil teszik mindezt lehetdvé
(32%). Ezzel egytt sok kolléga hasznal digitdlis technoldgidkat az 6nalld
tanulds tamogatasdra, de azt nem tudhatjuk, hogy a felsoroltak kozl
melyek azok a tanuldsi folyamatok, amelyek tébb vagy éppen kevesebb
figyelmet kapnak (pl. a tanulas tervezése vagy ellenérzése). A korabban
emlitett kutatds (Papp-Danka, 2014) eredményei alapjan kdnnyen lehet,
hogy a tanulds megtervezésének tamogatasara altalanossagban keve-
sebb gondot forditanak az oktatok.

Az 6ndllé tanuldast megfeleld6 médon tdmogatd oktatdé a DigCompE-
du-keret szerint az alabbi tevékenységeket végzi:

Digitalis technoldgidkkal (blog, napld, tervezbeszkdzdk) teszi lehetdveé didk-
Jai szamadra, hogy megtervezzék sajat tanulasukat.

Ahogy emlitettik, elképzelheté, hogy a hallgatéknak tamogatdsra van
szilkséguk abban, hogyan tervezzék meg sajat tanuldsukat. Ez a fajta segit-
ségnyujtas sokféleképpen megtdrténhet - példaul attol is figgben, hogy
mennyi szabadsdgot szeretnénk adni a hallgatéknak a célok, a teljesitési
modok kivalasztasaban, illetve attol is, hogy rovidebb vagy hosszabb tavu
tervezésrél van-e sz6 (pl. egy feladat teljesitésére vonatkozd terv vagy
annak megtervezése, amit el szeretnének érni a félév soran).

A hallgat6 dnallosagat, felel6sségvallalasat és motivaciojat se-
giti a tanuldsi szerzédés, ami egyfajta megallapodas az oktatd
és a hallgato kozott a tanuldsi folyamatra vonatkozdan (Falus,
2003). Ebben tehdt rogzitik, melyek a hallgatd tanuldsi céljai,
azokat milyen tevékenységek mentén szeretné elérni, és ho-
gyan bizonyitja megszerzett tuddsat - azaz ebben a megol-
dasban a differencialas, az egyéni tanuldsi Ut valasztasanak
lehetésége rejlik (a differencidldsrol az 5.2-es fejezetben irunk
bdvebben). A gyakorlatban ez gyakran azt jelenti, hogy - eset-
leg egy-két kotelezéen teljesitendd feladaton tul - az oktatd
felkindl egy sor eltéré tipusu feladatot (lehet6ségekért lasd
az 5.1-es jogyakorlatot: Alternativ hallgatoi produktumok), és
a hallgatd valaszt, hogy a kijel6lt célokkal 6sszhangban me-
lyeket teljesiti.

Vegyiink példaul egy olyan kurzust, amelynek célja leendd nyelvtandrok
oktatasinformatikai kompetencidjanak fejlesztése: kdnnyen lehet, hogy
arésztvevOk kdzott van olyan, aki szeretne tébbet megtudni a tanuldsme-
nedzsment-rendszerekrél, és olyan is, aki otthonosan mozog e rendsze-
rek vilagaban, és szivesebben mélyilne el a kollaborativ tanuldst tamo-
gatd eszkdzok lehetéségeiben. A tanuldsi szerzédés ezeknek az eltérd
igényeknek kaldn-kilon keretet ad, ami az oktatd részérél szerepvaltdst
és kétségkivil alaposabb tervezést kivan. Szaz fés évfolyam-eléaddson
nyilvanvaldan nem célravezetd megoldas, de kisebb létszamu, gyakorlati
fokuszu kurzusokon hatékonyabb, személyre szabott tanuldst eredmé-
nyezhet.

Akar a tanuldsi szerzédésben kijeldlt valasztott feladatrol, akar
kotelezd jellegl feladatrél van szo, segiti a hallgatdkat a tervezés
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és kivitelezés soran, ha a feladat értékelési kritériumait el6re megisme-
rik (vagy adott esetben oktatdi tamogatdssal 6nértékelési kritériumokat
dolgoznak ki). Van, akinek konnyebb a tervezés, ha lathat mintakat,
kész megoldasokat: példdul korabbi félévben elkészitett hallgatdi pro-
duktumokat, amelyeket jelleglktél vagy sajat preferencianktél fliggéen
felhdalapu fajlmegosztd oldalon (pl. Google Drive, One Drive), online
falidjsagon (pl. Padlet, Lino) vagy az altalunk hasznalt tanuldsmenedzs-
ment-rendszeren is tarolhatunk.

Sok esetben az is segithet, ha a feladattal kapcsolatban irdnyité

kérdéseket fogalmazunk meg, példaul:

+ Mi a feladat célja, mit szeretnék ezaltal elérni?

* Milyen elkuldnithet6 szakaszokbdl, részfeladatokbdl all?

» Mennyi idé szikséges az egyes szakaszok, részfeladatok
teljesitéséhez?

* Hogyan lehetne dokumentdlni a haladast egy-egy szakasz
végén?

Ezeket a kérdéseket a hallgatok megvalaszolhatjdk egy Goog-
le-dokumentumban, majd a feladat megoldasa soran folyama-
tosan bévithetik, reflektiv megjegyzésekkel kiegészithetik (pl.
ha a folyamat kézben valami kiléndsen nehéz szamukra, vagy
ha valamilyen Uj stratégiat probalnak ki), igy maris tanuldsi
naplorol beszélink.

Ezenkivil az olyan tervezéeszkdzok, mint a Trello vagy az Asana, lehetévé
teszik, hogy a hallgatok atlathato, az oktato altal kdvethetd tervet hozzanak

létre egyéni vagy kozos feladatokhoz. Ebben a részfeladatok listazhatok,
hataridék rendelheték hozzajuk; a hozzaszolds-funkcid egyik lehetésége
pedig, hogy akar a fellileten parbeszéd alakuljon ki hallgato és oktatd kozott
a részfeladathoz fiz6dé nehézségekrdl, sikerélményekrél.

Digitalis technoldgidkkal teszi lehetdvé didkjai szamara, hogy bizonyitékokat
gyljtsenek, és dokumentaljak elbrehaladasukat (pl. hang- és videdfelvételek,
fényképek formdjaban).

A digitdlis nemzedék fels6oktatasban valé megjelenése kapcsan Ollé
(2010, p. 26) a kovetkez6kre hivja fel a figyelmiinket: ,,a felséoktatds
hagyomanyos oktatasszervezési keretek kozott (hdzi dolgozat, szakdol-
gozat, kisel6adds) képzeli el a hallgatok értékelését, amelyek déntéen
monografikus jelleglek, és szinte kivétel nélkil szdévegalapuak.” Ennek
pedig egyaltalan nem kell igy lennie, hiszen a ma mar jellemzéen intuitiv,
felhasznaldbarat felileteknek, alkalmazasoknak kszonhet6en a hallga-
tok példaul egyéni vagy kozos kutatdbmunkat vagy tartalomfeldolgozast
kovetéen podcast, vided, infografika, széfelhd vagy gondolattérkép
segitségével is bizonyithatjak elérehaladdsukat (3.3. jogyakorlat: Szo-
felhG- és gondolattérképbank, 5.1. jogyakorlat: Alternativ hallgatoi pro-
duktumok, illetve 5.2. jégyakorlat: Osszefoglald kolldzs). Az is elképzel-
hetd, hogy olyan produktumokat hoznak létre, amelyek altaldban oktatéi
feladatokhoz kapcsolhatdk: képernyévideot (pl. Loom, Screencast-0-ma-
tic), interaktiv videdt (pl. Edpuzzle, PlayPosit), interaktiv feladatlapot
vagy kvizt (pl. LearningApps, Kahoot, illetve ehhez kapcsoléddan lasd
a 2.2-es jogyakorlatot: Interaktiv tananyagkészités szerzdi szoftverekkel
s a 4.2-es jogyakorlatot: Teszt- és kvizkészités hallgatokkal, megbizhato
pontozasi rendszerrel).
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https://www.loom.com/
https://screencast-o-matic.com/
https://screencast-o-matic.com/
https://edpuzzle.com/
https://go.playposit.com/
https://learningapps.org/
https://kahoot.com/
https://www.google.com/drive/
https://onedrive.live.com/
https://padlet.com/
https://en.linoit.com/
https://trello.com/
https://asana.com/

Ollé Janos:
A felsGoktatdsban, ha jol épitiink fel egy digi-

talis oktatasi kultdrat, el kell jutni addig a szin- l
tig, hogy ez nemcsak az informaciogydj-
tésnek, -megosztdsnak a kulturdja, hanem
az -elddllitasé is. Az az idedlis eset, amikor itt valami produktivitds
trténik, tehat nemcsak meglévé informacickat strukturalunk,
szelektalunk, és ebbdl dllnak a tanuldsi feladatok, hanem valami-
lyen uj termék, uj tuddstermék jon Iétre. Idedlis esetben ez nem
feltétlendil kell, hogy széveges legyen, hanem gyakorlatilag bar-
milyen médiaformatumban kifejezhetik magukat.

B4
e

A tartalomeléallitds hatalmas elénye, hogy az alkotds révén az ismeretek
alkalmazasa kertl el6térbe. Ha ezenfellil megadjuk a hallgatdknak a lehet6-
séget, hogy valasszanak e megoldasi formak kozott, a differencidltsag ird-
nyaba tesziink egy |épést - azaz a konstruktivista pedagdgia fontos aspek-
tusai érvényesilnek (lasd a 3.3-as fejezetet). Az azonban nem tagadhato,
hogy az ilyen tipusu feladat az oktatd részérdl alapos hattérmunkat kivan
(1asd az el@z6 tevékenység leirasat). Az alkotémunka egyik feltétele, hogy
a hallgaték magabiztosan hasznaljdk a produktum eldallitdsahoz sziikséges
technoldgiat, igy kénnyen lehet, hogy ebben is tamogatast igényelnek,
de a ,tavolrdl” torténd segités ilyenkor is jobb megolddsnak bizonyulhat
- példaul a tanuldsmenedzsment-rendszeren beallitjuk a férumot, hogy
a hallgatok megvalaszolhassak egymds kérdéseit, esetleg tamogatjuk Sket
személyes tanuldsi haléjuk (PLN) kiépitésében és kiakndzasaban (béveb-
ben l3sd a 6.2-¢es fejezetet).

Digitalis technoldgidkkal (e-portfdlio, didkblog) teszi lehetévé didkjai sza-
mara, hogy rogzitsék, és mdasoknak is bemutassak munkdjukat, tovdabbd
hogy reflektaljanak munkajukra, és értékeljék azt.

Hagyomanyosan a portfdlié a tanulé munkainak egy olyan gy(jteménye, ami:
(1) a készit6 dltal egy szempontrendszer alapjan szelektalt dokumentumokat,
produktumokat tartalmaz, (2) a tanul6 haladdsat, eréfeszitéseit bizonyitja,
és (3) elemz6, értelmez6 reflexiéval egészil ki (Szivak, 2010, vo. 1.3. fejezet).
Ennek digitalis megoldasa blog vagy e-portfdlio formajdban is megvalosul-
hat. Egyes tanulasmenedzsment-rendszerek sajat e-portfdlio szolgaltatdssal
rendelkeznek (pl. Canvas), de alkalmazhatunk kilsé, erre a célra fejlesztett
alkalmazast is, mint amilyen a Mahara. Ha a blog mellett dontiink, a hall-
gatdi munkdk 6sszegyljtheték egy annak készitésére alkalmas feliileten
(pl. blogger.com, wordpress.com), vagy online falitjsag felhaszndlasaval
is (pl. Padlet, Lino, bévebben ldsd a 3.3-as fejezetet). Ezeken a felileteken
a gyljtemények szdveges, képi, multimédias, interaktiv tartalmakkal bévil-
hetnek ki, azaz gyakorlatilag minden emlitett produktum egybefoghaté raj-
tuk. Tovdbbi elénylk, hogy - papiralapu tarsaikkal szemben - kénnyen meg-
oszthatdk az egész csoporttal (vagy akar szélesebb korben is publikalhatdk),
igy a hallgatok sokat tanulhatnak egymas munkaibdl, illetve visszajelzéseibdl.

Amennyiben a feladat olyan produktum elkészitését kivanja meg,
ami a hallgatok késébbi munkdja soran direkt modon felhasz-
nalhatd (pl. tandr szak esetén feladatlap, videdalapu 6ra), akkor
a megosztas mentén buzdithatjuk 6ket arra, hogy valddi szakmai
kozosségként kezdjenek el mikddni, akik elmentik egymas mun-
kajat, felhasznaljak, sajat kontextusuknak megfeleléen atalakitjak.
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A portfélidk azonban nem egyszer(i mappak vagy tartalommegoszté feliiletek, A fejezet lezdrasaként hallgassuk meg Ollé Janos gondolatait a fels6okta-
hiszen teljes mértékben csak akkor toltik be funkciojukat, ha hallgatdi reflexiokat tdsi gyakorlat jovéjérdl a digitalis eszkdzhasznalattal kapcsolatban.

is tartalmaznak. E reflexidkban a hallgatok értékelik sajat munkajukat, atgon-

doljdk, hogy a tanuldsi folyamat sordn honnan hova jutottak, mi a kdvetkez6 « Afelséoktatasi gyakorlat jovéje

dllomds, ezaltal tudatositva sajat fejlédésiik szakaszait. Idedlis esetben tanulasi
naploként is mikddnek (bdvebben lasd a 4.7-es fejezetet), azaz a hallgatok
arra is reflektdinak, hogy az egyes részfeladatok megoldasa kozben pontosan Ollé Janos:
mi okozott nekik nehézséget, milyen tanuldsi stratégiak valtak be, hogy alitak Rengeteg olyan eleme van eqy felséokta- l

i A A a4 . 0o tasi képzésnek, ami gyakorlatilag majdnem
azidémenedzsment kérdésével stb. A portfoli6 tehat nemcsak az dnszabalyozo teesen megvaldsithatd lenne onine kor-

tanulds egy eszkoze, hanem annak fejlesztésében is szerepet jatszhat. nyezetben. Miért nem csindljuk azt, hogy a
parhuzamos képzések helyett létrehozunk egy felsGoktatasi tan-
Ha mindez irott formaban torténik, akkor jellemz6en atgondol- _:"':_ anyagpiacot? A kilonbozo intézmenyek a sajat, meglévo elmeleti

< < . = ¥/ képzéseiket - példaul eléaddsaikat - bevihetnék erre az online
tabb, strukturaltabb az eredmény, de egyes hallgatéknak kony- ) ; .
y 9y 9 y tananyagpiacra, kialakitananak egy e-learning kurzust. A hallga-

nyebb mds médiaformatumban, példaul hangfajlban régziteniik t6k egészen vildgosan el tudnak ddnteni - vagy akdr az oktatok
a gondolataikat (errdl bévebben az inkluzioval foglalkozo, 5.7-es eqymas kozétt -, hogy ezek koziil melyik a legjobb. Ezen keresztiil
fejezetben irunk). Mivel a cél az autentikus reflexid, és nem az el- a képzés eqy részét nagyon jo mindségben at lehetne alakitani, és
vartnak vélt frazisok szajkézasa, az ,értékelési jatszma” (Stocks nem a kontaktegyetem sziinne meg, hanem €ppen a kontakte-
& Trevitt, 2008), érdemes fontoldra venni ezt a megoldast is. gyetemen beldli pedagdgial kultira alakuina &t
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szkennelj
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4. ERTEKELES

Halber Laszl6

Bevezeto

Az értékelés a pedagdgiai folyamat szerves, jol elkilonithetd és érdemben
el nem hagyhatd része. Digitalis eszkdzokkel eredményesen tdmogathatd
tevékenység, igy jol indokolhatd, hogy a pedagdgusok digitalis kompetenci-
djanak eurdpai referenciakeretében kilon terlletet kapott. A jelen tanulmanyt
készit6 IKT Kutatokozpont tandrképzésben dolgozo oktatokkal végzett Dig-
CompEdu-mérésének (Horvéth et al., 2020) eredményei azt jelzik, hogy a hat
tertilet kozil az értékeléshez kapcsolddd kompetencianal a legalacsonyabbak
az eredmények (2-es abra). Kdvetkeztetésként az oktatdknak kiemelt fejlesz-
tési céltertlete értékelési gyakorlatuk modernizalasa.

Az értékelés az egész oktatasi folyamatot meghatdrozza, segitségével olyan
informaciok birtokaba ker(link, amelyek ,minésitik a tanitas céljait, tartalmait,
a tanitas-tanulas folyamatdt és a tanuld eredményeit, masrészt segitik a tani-
tas-tanulds eredményesebb megszervezését” (Golnhofer, 2003, p. 334) mind
az oktato, mind a didkok szempontjabol. A célok teljestilését csak megfeleld
értékelési eljgrasokkal tudjuk megvizsgalni, ehhez meg kell tervezni az egyes
tartalmakhoz, tanuldsi-nevelési folyamatokhoz az értékelési stratégiat, ezt
a gyakorlatban alkalmazni kell segit6, javitd és mindsitd funkcidkkal, a folyamat
végén pedig visszacsatoldst kell biztositani az érintetteknek. Ezek kozé tartozik
maga az oktatd is, aki a kitliztt célok teljestlésének fliggvényében korrigdl-
hatja a pedagdgiai folyamat tervezését és megvaldsitasat.

Az oktatdi visszajelzések kiemelt szerepet téltenek be a didkok tanulma-
nyi életében és személyiségik fejlédésében is. Meghatdrozhatjak, hogyan
viszonyuljanak a didkok az egyes tantdrgyakhoz, az oktatohoz, az intéz-
ményhez, magdhoz az egész tanuldshoz. A tanuldsi motivacidval egyitt
a tanuldsi stratégidik kialakitdsanak, a tanuldsrél valé gondolkoddsuknak
alapvetéen meghatarozo tényezéje lehet az, hogyan értékelik 6ket, és ennek
milyen jelentéséget tulajdonitanak (a visszajelzés és a motivacio kapcsola-
tardl bévebben lasd az 5.3-as fejezetet). Az értékelés normdt, viszonyitasi
pontot jelent, amely deklaralja, milyen mddon értékeljék kdrnyezetiiket,
benne tarsaikat és 6nmagukat is. Ezek kdvetkezménye, hogy az értékelésre
nevelési modszerként is tekintiink (Bathory, 1999).

Az oktatok pedagdgiai nézetét, ezaltal értékelési stratégidjukat meghataroz-
zdk sajat kordbbi tanulmanyi tapasztalataik, az az oktatdsi kultdra, amelyben
szocializalodtak (N. Kollar & Szabd, 2017). Ennek sajnos szdmtalan negativ hatdsa
van, kdvetkezménye lehet. llyen példdul, ha az értékelés a fegyelmezés eszkdzévé
valik, vagy a tanulok motivaldsanak egyetlen mddja. Ennek kdzkeletii és jogos
kritikai velejaréja, hogy az osztdlyzat a tanulds kizardlagos célja, azaz nem
a tudasért tanulnak a hallgatdk, és olyan tanulasi stratégiat alakitanak ki, amely
a mérési pontokon vald teljesitésre dsszpontosit. Ennek gyakori elézetes oka,
hogy a kialakitott értékelési formak kozll a szummativ (mindsitd) értékelés kerl
tulsalyba. Tipikus eléfordulasi esete a felsGoktatasban, hogy a tanuldk értékelése
minddsszesen egy-két zarthelyi dolgozat vagy vizsga formajaban valdsul meg,
mell6zve a folyamatos értékelést, a diagnosztikus (helyzetfeltaro) és formativ
(fejlesztd-formald) lehet6ségeket. Ez olyan helyzetet teremt, amelyben a hallga-
el, hogy azon az egy-két szamonkérésen hogyan fog teljesiteni, milyen stlyos
negativ kovetkezményei lesznek ra nézve, mert korrigalasi lehetdségei korlato-
zottak. A tanulasi folyamat kézben nincs arrdl tudomasa mennyire jol végzi azt,
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igy kdnnyen téves viszonyuldsa alakulhat ki sajat tanuldsi eredményességének
megitélésérdl. Ezaltal nem abban valik motivaltta, hogy az 6t érdekl és sziiksé-
ges tudast megszerezze, hanem azokat a tartalmakat és olyan médon sajétitsa el,
amelyet a mindsit6 értékelés elvar téle. Ennek a logikanak a végiggondolasaval
megérthetjik, hogyan keriilhet a pedagdgiai folyamat fokuszaba az értékelésre
vald felkészlés a tanulds helyett. Amennyiben az oktatdk ilyen tipusu értékelési
rendszerben tanultak, illetve ezt kaptak drokségil, kdnnyen alkalmazzak anélkil,
hogy tudatosulna benniik a valtoztatas lehet6sége, igénye és az azzal nyerhetd
pedagdgiai haszon.

A pedagdgia értékelés Ujragondoldsa Uj stratégidk kialakitasat kivanja meg,
melyek soran vilagosan tisztazni kell a célokat, és azok ala rendelni a tervezést,
majd az eszkdzvalasztast. Ennél a folyamatnal is, mint minden digitdlis eszkéz
tanulasha-tanitasba vald integraldsanal, ez a helyes sorrend. Ehhez természe-
tesen ismerni kell a technoldgia nyujtotta szolgaltatasokat. Miutan tisztdban
vagyunk ezekkel a lehetéségekkel, lehet célokhoz rendelten kivalasztani
a megfeleld eszkdzoket. Adott esetben érdemes megmaradni a hagyoma-
nyos, technoldgiat mell6z6 megoldasoknal, ha azok a megfelelébbek.

A fejezet témakoreihez kapcsolddéan Prof. Dr. Molndr Gyéngyvér
(Szegedi Tudomanyegyetem) és Prievara Tibor (ELTE Apdczai Csere Janos
Gyakorld Gimnazium) szakértéket kérdeztiik meg.

Molnar Gyongyvér:

A technoldgia olyan lehetéségeket ad az
értekelésben, amelyekrdl korabban nem is
dlmodhattunk.

Prievara Tibor: =% =]
Amennyiben a technologiai eszkézokto!
varjuk az értékelésnek a javuldsat vagy iEl.'-:'.

valtozasat, akkor valoszindleg rossz irdny- -
ba tapogatozunk.

A technoldgia szadmos terileten kiszolgdlhatja az értékelést - jelent6-
ségét jol mutatja, hogy a tesztelés tekintetében az Eurdpai Bizottsag
szorgalmazza a szamitégépalapu adatgydjtést (Bjerkestrand, 2009).
A nagy nemzetkdzi mérések, mint példdul a PISA is, a technoldgiaalapu
tesztelésre vald attérést valositjdk meg. A nemzeti technoldgiaalapu
mérések tekintetében az Amerikai Egyesiilt Allamok élen jér, de vannak
olyan eurdpai orszagok is, amelyek mar attértek (pl. Luxemburg), de
hazankban is megkezdddtek a mérés-értékelési rendszeriink digitaliza-
lasdval kapcsolatos helyzetelemzések (Molnar, Magyar, Pasztor-Kovacs,
& Hilber, 2015). A technoldgia méréshen és értékelésben vald alkalma-
zasanak pozitivumait Hilber (2016, pp. 17-31) gydijti 6ssze, és rendezi
szisztematikusan hierarchidba, melyek kozil a leglényegesebbek
a kovetkezdk:

o A mérés-értékelés adminisztracidja egyszertibbé valik: kdnnyebben lehet
feladatokat létrehozni, szerkeszteni, kikdzvetiteni, és az eredmények taro-
[3sat, elemzését, vizualizalasat is jelentésen segiti a technoldgia.

+ Az automatizalhatd értékelési technikak alkalmazdsa id6- és koltségha-
tékonysagot teremt, ezaltal tdbb mérés-értékelés, a tanulasi folyamatra
vald visszacsatolds valosithaté meg.

* A szamitdgép altali értékelésnek koszonhet6en pontosabb eredmé-
nyeket kaphatunk, amelyek azonnal rendelkezésre dlinak a felmérést
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kovetéen, ha manuadlis javitast igénylé feladatokat nem alkalmazunk.
Ez ndvelheti a tanuldsra valo visszacsatolas hatékonysagat.

* Multimédias, interaktiv elemek, adaptiv technikdk alkalmazhatok,
melyekkel 21. szazadi képességeket lehet mérni és értékelni 21. szézadi
maodon.

A DigCompEdu harom komponensre bontja az értékelés teriiletét,
ennek logikdjat alkalmazva épil fel e fejezet. Ez a harom komponens
az értékelés megvalosuldsanak idébeliségét is kdveti: az els6 részfejezet
az 4.1. Ertékelési stratégidk kialakitdsdhoz kapcsolodik, ezt koveti 4.2.
A tények és bizonyitékok elemzése, majd a 4.3. Visszajelzés és tervezes.
A fejezetek egymashoz viszonyitott aranya jelentésen eltérd, mivel az elsé
részfejezetnél ismertetjik az értékelési stratégia kialakitasahoz sziikséges
eszkozoket értékelési tipusonként, valamint a technoldgiai megoldasokat.
Ezekhez képest a madsik két részfejezethez kevesebb tevékenység, igy
kevesebb informacio tartozik.

A pedagdgiai értékelés témajdban szamtalan magyar nyelv(i md ker{lt
publikdlasra (Iasd a fejezet végén a szakirodalmi gy(jteményt), amelynek
elméleti alapjait megtalaljuk Falus Ivan Didaktika cim( kényvének Golnho-
fer Erzsébet altal irt, A pedagdgiai értékelés cim( fejezetében (Golnhofer,
2003). Mivel a tervezett olvaséi kor nem feltétlendl rendelkezik pedagdgiai
alapismeretekkel, ezért réviden bemutatasra kertl a téma alapvetd fogalmai
rendszere, ismeretei a DigCompEdu-értékelés részterlleteinek ismertetése
sordn. Ehhez kapcsoldddan kertiinek bemutatdsra az innovativ értékelési
megoldasok és jogyakorlatok a technoldgia alkalmazasanak fokuszaval,
amelyek kevésbé jellemezhetik a kdzel husz éves Didaktika cimi konyvet.
Az elméleti modellt, az abban meghatarozott céltevékenységeket igyek-
sziink a felsGoktatasi gyakorlatban megvaldsithaté formaban régziteni.

4.1. Ertékelési stratégidk

Alkalmazza a digitdlis technoldgidkat a formativ (tanulastamogatd)
és szummativ (6sszegz6) értékeléshen. Boviti az értékelési modszerek,
formak és eszkozok korét, és személyre szabottan alkalmazza azokat.

Az oktatasi innovaciok akkor tudnak hatékonyak lenni, ha a célok, tartal-
mak, mddszerek fejlesztésével egyitt az értékelési gyakorlat is fejldik.
Az ehhez tartoz6 eszkoztdr felépitése el6tt fontos, hogy az oktatok sajat
pedagdgiai nézeteikben megvizsgdljdk az értékeléshez kapcsolddd
koncepcidikat és lehetséges kovetkezményeiket. Ezek a koncepciok
befolydsoljdk azt, hogy kurzusaik milyen értékek elsajatitasara 6sztonzik
tanuldikat, és arra is hatassal vannak, hogy ezt milyen mddon tegyék
meg. Az értékelés szerepét leginkabb abban véljik azonositani, hogy
mindsitenek minket, meghatdarozza el6rejutdsunkat az iskolai életben,
kés@bb példaul egy allasinterjun, aztdn eléléptetésnél, vagy a civil életben
egy hitelkérelemnél. Helytelen médon kevéshé keril kdzéppontba, hogy
az értékelés célja a helyzetfeltdrds, a megerdsités, motivalas és a hia-
nyossagok azonositdsa mentén a tanulasi folyamat tdmogatasa legyen.
Modern értékelési stratégia kialakitdsaban a kdvetkezé irdnyelveket java-
soljuk figyelembe venni:

1. Olyan értékelési mechanizmusokat alkalmazzunk, amelyek igyekez-
nek elkerdlini azt, hogy a kurzus sordn a tanuldk tanuldsi stratégidja
az érdemjegyek megszerzésére iranyuljon.

2. Végezzink diagnosztikus (helyzetfeltard) felmérés(eke)t, hogy azono-
sitsuk a tanuldink heterogén kognitiv és affektiv tényez6it. Hasznaljuk
fel ezeket az eredményeket a tanulasi folyamat kdzds megtervezésében
és megszervezésében.
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3. Biztositsunk folyamatos, valtozatos értékelési lehetéségeket, hogy a tanu-
[6knak minél tobb és tartalmasabb reflexiojuk legyen sajat tanuldsi folya-
matukra, ezéltal képesek legyenek azt id6ben, megfeleld mddon korrigalni.

4. A kurzus teljesitésére, ezaltal a mindsitd értékelést célzd tevékenysé-
gekre vonatkozdan biztositsunk tobbféle alternativdt, és tegyik lehe-
t6vé, hogy a tanuldk kurzus kdzben is valtoztathassanak stratégidjukon,
és Ujra megprobdlhassak az egyes teljesitéseket.

5. Az értékelésekbdl és minden mas informacidgydjtésbél szarmazé ada-
tokat szisztematikusan taroljuk el, tegyik kdzzé, elemezzilk, és vonjuk le
a tanuldsi-tanitasi folyamat korrekcidjara, tervezésére vald kdvetkezte-
téseket minden érintett szdmara (4.2. és 4.3. fejezet).

6. Alkalmazzunk technoldgidt az el6bb felsorolt irdnyelvek megvaldsitasa-
ban, a pedagdgiai célok ala rendelt mddon gy, hogy az értékelés haté-
konysdga, megbizhatdsaga, érvényessége novekedjen, vagy megfeleld
szinten legyen annak biztositasaval, hogy ne legyenek hatranyosan
érintett tanuldi korok.

4.1.1. Az értékelés céljanak meghatdrozasa
Az (1) pont az értékelés funkcidjanak tisztdzasahoz kapcsolddik. Idealisztiku-
san hangozhat, hogy igyekezziink elérni azt, hogy a tanulas célja ne a jegyért
vald tanulds legyen, amikor a felsGoktatdsban tanuld hallgatok nyilvanvaléan
rdgzalt tanuldsi stratégidval rendelkeznek, és elképzelhetd, hogy ennek mar
régéta legmeghatdrozébb eleme a teljesitésre vald fokuszalas. Naiv volna
az az elképzelés, hogy a hallgatok tobbsége nem a ,,kdnnyebb ellendllds” felé
haladna egy olyan korban, ahol megkérdéjelezédik az oktatds érvényessége
minden iskolai fokon és iskolatipusban (Frank, 2017).

Az értékelés soran mindig a célokhoz viszonyitjuk a tanulds eredményét,
ezért a célok meghatdrozdsa az értékeléssel szorosan 6sszefliggé muvelet.

Az értékelés eredményességét alapvetéen meghatdrozza a célmegfo-
galmazas mindsége, maddja. Koherens célrendszerre van sziikség, amely
lehetéséget ad a tanulds hatdsdra a személyiségben, viselkedésben, telje-
sitményekben bekdvetkezett valtozdsok rogzitésére (Golnhofer, 2003).

A fels6oktatasban a célok megfogalmazasat az olyan rendszerelemek
deklardljak, mint a képzési és kimeneti kdvetelmények, a tantargy temati-
kdjaban rogzitett fanuldsi eredmények, a tanulmanyi és vizsgaszabalyzat
vagy a felséoktatdsi intézmény mindségbiztositasi iranyelvei. Az ezekben
vald mozgastér, a modositasra, fejlesztésre vald nyitottsdg nagy mér-
tékben eltérd lehet intézményenként. A célok meghatdrozasat szintugy
befolydsolja, hogy a hallgatok képesek-e azok elérésére; milyen elvdrasokat
tdmaszt a munkaerdpiac; meg akarunk-e felelni nemzetkozi és egyéb szak-
mai kdrok mindségi iranyelveinek (Bogndarné Kocsis, 2012).

A célok meghatarozasaban a tanuldsi eredmény alapu megkozelitést
tekintjuk kovetendd példanak, amely a ,Magyar Képesitési Keretrendszerhez
illeszkedd tudas + képesség + attitlid + autondmia-felel6sség kontextusa-
ban meghatdrozott cselekv6 szintli kompetencialeiras. Azt hatdrozza meg,
hogy a hallgaté mit tud, mit ért és dnalléan mire képes, miutan lezart egy
tanulasi folyamatot, fiiggetlendl attol, hogy hol, hogyan, és mikor szerezte
meg ezeket a kompetencidkat.” (Farkas, 2017, p. 3) A tanuldsi eredmények
kompetenciaszervezédési szintjeinek definidldsaban a mai napig kiinduld
alapot jelent Bloom hierarchikus taxondémiarendszere (felidézés, megér-
tés, alkalmazas, elemzés, értékelés, alkotds, Farkas, 2017). llletve a tudas
dimenzidinak megkilénboztetéséhez érdemes Csapd (2008) rendszerét
felhasznalva gondolkodasi, alkalmazdsi (tarsadalmi) és szaktudomanyi
dimenziokat megkilénboztetni.

A célok megfogalmazasaban nem élvez az oktatd teljes szabadsagot, igy
nem volna helytalld az az elképzelés, hogy a tanuldkat ebbe a folyamatba
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teljes mértékben be lehetne vonni. De a szofisztikalt, egyéni tanulasi célok
(@ f6 célokon bellli alcélok) megfogalmazasdba érdemes bevonni a tanu-
[6kat, mert akkor sajatjukénak fogjak érezni. A reformpedagdgiai eszmék
egyik fejlesztési javaslata, hogy a tanuldkat igyekezzlink involvalni a célok,
modszerek, teljesitési formdk és értékelésiik meghatdrozasaba. Amennyi-
ben ezt megfelelen sikeril elvégezni, akkor a tanulok hozzdallasa, moti-
vacioja teljesen mas alapokra kerill az egész tanulasi folyamatot tekintve.

Ennek egy megvaldsulasi formdja az un. egyéni tanulasi szerzo-
dés, amely jelent6sen épit az dnszabalyozo tanulasra és az eqyé-
ni felelésségvallalasra. A személyes tanuldsi szerzédések segit-
ségével a tanulok arra szerzédnek oktatojukkal, hogy milyen
tanulasi utat kivannak bejarni, milyen célokkal azonosulnak, ho-
gyan jutnak el oda, és milyen értékelési eszkdzoket valasztanak
(Katonané Kovacs, Arvané Vényi, Popovics, & Gal, 2017) (lasd
még: 3.4. fejezet).

4.1.2. A diagnosztikus értékelések szerepe, technologiaalapu
értékelési eszkGzok

A tanuldsi szerzédések alkalmazasa el6tt, avagy a tanuldsi folyamatba vald
belépésnek egy ajanlott elsé l1épése a tanuldk (2) diagnosztikus (helyzet-
feltard) értékelése. Ennek az értékelési tipusnak az a célja, hogy az oktato,
illetve az intézmény megismerje a hallgatok el6zetes tudasat, attit(idjeit,
informaciokat gydjtson arrdl, hogy milyen feltételekkel kezdik meg az okta-
tds adott szakaszat. A diagnosztikus értékelésnek - j6 esetben - kiemelt
szerepe van a tartalmak, modszerek és az értékelési médok meghataro-
zasaban (Csapd, 2005). A konstruktivista pedagdgiaban kuléndsen fontos

a diagnosztikus értékelés, mert az mindig a kordbban kialakult konstrukcidk
viszonydban hatarozza meg az Ujak felépitését.

A diagnosztikus felmérésnek az eredményei alapjan lehet kialakitani
a differencialasra (b6vebben 1asd az 5.2-es fejezetet) vonatkozd stratégidt,
pdros és csoportmunka esetén kilonbozé felmért szempontok szerint
homogén vagy heterogén dsszetétel(i tanuldi kordket létrehozni. Ezen
informdcidk segitségével mar a tanulasi folyamat tényleges megkezdése
el6tt azonositani lehet azokat a tanuldkat, akik nem rendelkeznek a belépési
szinthez megfelelé kognitiv vagy affektiv paraméterekkel. Azonnal meg-
kezdédhet veliik a személyre szabott egyéni foglalkozas, igy azokkal is, akik
kiemelkedéen teljesitettek. Helyzetfeltdrd értékeléseket nemcsak a kurzus
kezdetekor végezhetlink, hanem szilkség esetén minden téma megkezdése
el6tt. Elképzelhetd, hogy ezek nincsenek szoros 6sszefliggésben, és eltérd
lehet példaul a tanuldk el6zetes tuddsa, vagy mas affektiv tényez6ékkel ren-
delkeznek az adott téma kapcsan. llyen diagnosztikus értékelések alkalma-
zasa azért is indokolt, mert felsoktatdsbeli sajatossag, hogy a hallgatd és
az oktatd altalaban egy szemeszter erejéig dllnak egymdssal kapcsolatban.
lgy az oktatéknak kevés raldtésa van a hallgatok képességeire, elézetesen
megszerzett tudasukra (Virdg, 2018).

A diagnosztikus (helyzetfeltard) értékelésnek a hatékony elvégzését
digitalis mddon tudjuk megvaldsitani. A digitdlis technoldgidkkal torténd
tanulastdmogatas alapvetd, elsédleges eszkéze a tanuldsmenedzs-
ment-rendszerek (LMS). Ezek haszndlatdt egyes fels§oktatasi intézmények
biztositjak (pl. Canvas-, Moodle-, CooSpace-rendszerrel), mig mas ese-
tekben az oktatok sajat maguk alkalmaznak egyéni valasztasuk alapjan
ilyeneket (pl. NEO LMS, Google Classroom, Edmodo, Schoology). Ezen
rendszerek hasznalatdnak egyik legnagyobb el6nye, hogy a kurzusokhoz
tartozo 6sszes informacio, szolgdltatas (akkor is, ha ez kilsé hivatkozasokat
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is jelent) egy helyen torténd, rendszerezett taroldsat biztositja. Mivel ezen
tanuldsmenedzsment-rendszerek alapvetd szolgaltatdasa, hogy teszteket
készithetlink, igy adddik a megoldas, hogy a diagnosztikus méréseket is
ezeken a feluleteken keresztul valdsitsuk meg. Ebben az esetben annyi lesz
a kildnbség, hogy a teszteknek nincsen a kurzus teljesitéséhez kotédo tétje,
illetve az affektiv tényezdk, példaul attitlidok vagy tanuldsi stilusok feltér-
képezésénél nem lesznek jé vagy rossz valaszok. (Ennélfogva pedagdgia
fogalomként nem is tartoznak a tesztekhez, de a szoftverekben ilyen elne-
vezés(i funkcidval hivjuk elé ezeket a szolgaltatasokat, amelyeket nemcsak
mindsité, hanem diagnosztikus vagy formativ célokra is hasznalhatunk.)

Ezt a mérést nem kell jelenléti alapon végrehajtanunk, a tanulok
otthon is elvégezhetik (Neptunban kiktildhetjik). igy akar az elsé
ordra is mar ezen informdciok birtokaban készilhetink.

Amennyiben nem hasznalunk tanuldasmenedzsment-rendszert, akkor sza-
mos olyan szoftvert alkalmazhatunk, amelyek tesztalapu adatgydjtésre,
igy diagnosztikus céli mérésre is hasznalhatok. Nagy népszer(iségnek
orvend példaul a hazai fejlesztésl, magyar nyelv(i Redmenta, Testline vagy
a magyar nyelven is elérhetd Google Urlapok (bedllitds tesztként opciéval).
Ha kérdéivszerkeszt6 szolgaltatast alkalmazunk, akkor szamolnunk kell
azzal, hogy nem lesznek kiértékelve a valaszok, mint egy teszt esetében,
nincs visszajelzés az eredményességrél a tanuldknak azoknal a kérdések-
nél, amelyeknél van jé és rossz vdlasz. Végeredményben azt fogjuk latni,
hogy melyik valaszopciokat milyen aranyban jel6lték be a hallgaték. Angol
nyelven széles a lehet6ségek tarhaza teszt- és kérdbivszerkesztok terén is,

ezek kozal mindig az egyéni igényeknek és lehetéségeknek a birtokdban
érdemes a megfelel6t megkeresni. (pl. Classmarker, QuizStar, EasyTestMa-
ker vagy a német nyelv( Eas.lit).

Az utébbi 6t évben nagy népszerliségre tettek szert az interaktiv valaszado
programok (pl. Socrative, Kahoot!, Formative, Verso, Quizizz, Quizalize),
ezeket hasznalva mérhetjik fel a tanuldkat a naluk [év6 IKT-eszkozok segit-
ségével (Iasd még a 2.2-es fejezetet). Ezen megolddsok legnagyobb elénye,
hogy infrastrukturalisan nem vagyunk raszorulva a felsGoktatasi intézmény
gépparkjara, hanem csak wifire és a didkok eszkdzeire lesz szilkségunk.
A Mentimeter valdjaban egy prezentald alkalmazds, amely kiilénbdz6 inter-
aktiv tevékenységek segitségével lehetévé teszi a hallgatdsag bevondsat,
tobbek kozott kérdésekkel (@ Mentimeter hasznalatat bévebben ldsd a 3.7-es
fejezetben; a hallgaték bevonadsanak motivadld hatasairdl bévebben I3sd
az 5.3-as fejezetet). A Plickers esetén a hallgatdk papirlapokat hasznalnak,
és egyed(l az oktatonak kell okostelefon, amivel beszkenneli a valaszokat.
Az interaktiv valaszado programok is mindhdrom értékelési tipusndl alkal-
mazhatok, igy a diagnosztikusnal is.

Amennyiben helyzetfeltaré értékelésink targya affektiv ténye-
z6kre koncentral, és érzékenyebb témakat érint, beallithatjuk,
hogy név nélkil tdrténjen az adatgydjtés, igy megbizhatébb
eredményekhez juthatunk.

Diagnosztikus értékelés sokszor csak szobeli kérdések formajaban torténik
a gyakorlatban, de ez nem teszi lehetévé, hogy teljes korl adatgydjtést
végezzink minden hallgatéra vonatkozoan. Ezért nyujtanak a technoldgia-
alapu megoldasok szélesebb kor( lehetdségeket.
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(Teszt)kérdések helyett alkalmazhatunk erre a célra csoport-
munkdaban létrejové digitalis gondolattérképeket is (Iasd a 2.2-es
és 3.3-as fejezetet). Ezeknek a segitségével felderithetjik, hogy
milyen elézetes ismereteik vannak tanuldinknak egy téma kap-
csan, milyen fogalmi haldval rendelkeznek. Hasonldéan kreativ
megoldas, ha a Mentimeter alkalmazas segitségével a tanulok
egy téma kapcsan eszilkbe jutd szavakat rogzitik a programban,
amibél az egy széfelh6t készit. J6 eszkoz lehet affektiv ténye-
76k azonositasahoz is. Példaul: ,,Mi az els6 sz6, ami eszedbe jut
az osztalyozassal kapcsolatban?” (lasd még a 3.3-as Szofelho-
s gondolattérképbank cim( jogyakorlatot).

Az interaktiv feladatok készitéséhez kapcsoldddan a 2.2-es, Interaktiv tan-
anyagkészités szerzdi szoftverekkel cimi jogyakorlat nydjt irdnymutatast).

4.1.3. A valtozatos értekelési rendszer kialakitasa

A diagnosztikus helyzetértékelés utdn megtorténhet (kdzdsen) a célok fino-
mitdsa, @ modszerek meghatarozdsa és a teljesitési formak kivalasztasa.
Megkezdddik kilonbdz6 mddokon a tanulas folyamata. (3) Ekézben minél
tobb és valtozatosabb értékelési technikat kell alkalmazni, kiszolgalva tgy
a formativ (fejleszt-formadld), mint a szummativ (mindsit6) célu értéke-
léseket. Erdemes kihasznalni a digitalis eszkozok nydijtotta lehet6ségeket,
ahogyan a DigCompEdu altal el6irt céltevékenység is fogalmaz:
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Digitalis értékelési eszkbzoket haszndl, hogy nyomon kdvesse a tanulasi
folyamatot, és informdciot szerezzen didkjai elérehaladdsarol.

Ennek a tevékenységnek a megvaldsuldsat vizsgalta a DigCompEdu-kérd6iv
értékelési terliletének elsé kérdése. A hazai eredményekbdl (Horvath et al.,
2020) kiderul, hogy a valaszaddk fele nem hasznal digitalis technoldgiat a tanu-
16i teljesitmények nyomon kdvetéséhez, kozel harmada az, aki alkalmanként
végez ilyen tevékenységet (4.1. dbra). Ezek az aranyok nem mondhatodak ked-
vezdnek, pedig a digitdlis technika alkalmazasa az értékelés minden tipusdban
és azok minden részfolyamataban hatékonysagot névelé megoldas lehet.

DIGITALIS ERTEKELESI MEGOLDASOKAT ALKALMAZOK HALLGATOIM FEJLODESENEK
NYOMONKOVETESERE.

GYAKORISAG, f6

3. Néha hasznalok 5. Kdvetkezesen
nyomonkovetem  digitdlis eszkozoket  tdlis eszkdzoket  haszndlok kilonféle
hallgatoim fejlédé-  (pl. kvizeket), hogy hasznélok a hallga-  digitélis eszkdzoket
sét, de ehheznem ellenérizzemahall-  téim fejlédésének a hallgatéim fejlédé-
hasznalok digitalis  gatéim fejlodését. sének nyomonkove-
eszkozoket. tésére.

1. Nem kévetem 2. Rendszeresen
nyomon hallga-

toim fejlédését.

4. Kulonféle digi-

nyomonkoveté-
sére.

4.1. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés a digitdlis értékelési megoldasok
alkalmazdsanak gyakorisagarol

A hazai felséoktatdsi gyakorlatban az értékelések tekintetében uralkodd
a Sszummativ tipus, pedig a formativ értékelésnek nagy szerepe lehet
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a tanulds eredményességében. Célja ugyanis a tanuldsi folyamatnak
a formalasa, iranyitdsa, elésegitése. Megerdsitést kell, hogy kifejezzen a jol
végzett munka tekintetében, amellett, hogy feltdrja a tanulas hidnyossagait.
Ezekrél visszajelez a korrekcid érdekében, és javaslatot tesz ennek a meg-
valésitdsanak madjara. Akkor eredményes a segité-fejlesztd értékelés, ha
pontosan meghatarozza, hogy a tanuldk mit tudnak és mit nem, ha a vissza-
jelzés azonnali, konkrét és a fejlesztésre vonatkozd utmutatds figyelembe
veszi az egyéni sajatossagokat (Golnhofer, 2003).

A formativ értékelés megvalosulasi formajat a pedagdgiai tankdnyvek
tipikusan szdban megvaldsulonak irjak le. Azonban a szlkséglet igénye
indukalja, hogy a digitalis technoldgidkat ezen a téren is alkalmazzuk. Nincs
elegendd idd és lehet6ség arra vonatkozdan a felsoktatasban, hogy ezt
folyamatosan széban biztositsuk minden hallgaténak egyenld mddon.
A kilénbozé digitalis platformokon keresztul végezhetink formativ érté-
keléseket akkor is, amikor nem vagyunk egy(tt személyesen a tanul6kkal.
Masrészrél valtozatos digitalis eszkdzoket bevond gyakorld feladatokat
adhatunk nekik, amelyekbe akdr automatizalt visszacsatolasi mechaniz-
musokat is beépithetiink. llyen médon biztosithatjuk a folyamatos reflexiot
tanuléinknak, amire a formativ értékelési tipus a legalkalmasabb.

Digitdlis technologiakat hasznal a formativ értékelési stratégiak hatéko-
nyabba tételére, pl. interaktiv szavazdrendszerek, kvizfeladatok, jdtékok
alkalmazasaval.

Formativ értékelési céllal alkalmazhatunk interaktiv valaszado
szoftvereket példaul ugy, hogy a kérdéseket kivetitjlik, kérdésen-
ként megvarjuk a valaszokat, reflektalunk az eredmények alap-

jan, megbeszéljiik a hianyossagokat, pontositjuk az ismereteket.
[lyenkor érdemesebb inkdbb az egész csoport tudasara reflektalni,
helytelen kiemelni egy-két olyan hallgatét, aki nem tudta a valaszt.

Pont ezért ajanlatosabb ilyen plénum elétt végzett értéke-
|[ésnél az adatgydjtést anonimra allitani. Az interaktiv valaszado
szoftvereket alkalmazhatjuk parban és csoportban is, kvizeket is
szervezhetiink versenyhelyzetet kialakitva.

Az értékelés jellegénél fogva szamos szitudcidban versenyhelyzetet teremt.
Alszentség volna ezt kiiktatni a pedagdgiai folyamatokbdl, amikor életiinknek
szerves része a tarsadalmi javakért folytatott verseny. Ezek a szitudciok moti-
vacids eréket szabadithatnak fel, amelyek tényleges tanuldsi eredményekben
Olthetnek testet. Az a megfelel6 mddszertani hozzaallas, ha a csoporton
bellli verseny és az egyittm(kodés egyardnt értékelt, megfeleld harmoni-
aban van egymassal. A versenyhelyzetben folyamatosan alulteljesiték a jol
teljesitékkel szemben motivaciot veszthetnek, frusztralddhatnak (a teljesit-
ményhelyzet hatdsat a tanuldi motivdciora az 5.3-as fejezetben targyaljuk).
Ezért fontos, hogy mindenki szamara biztositsunk olyan tanuldsi helyzetet
és értékelési format, amivel pozitiv, segit6 visszacsatolasokat adhatunk.
Szamtalan feladatszerkeszt6, feladatlapkészité, az ismereteket jatékos
formaban ellendrzé és fejleszté szoftver és applikacid all rendelkezésiinkre,
melyekkel a tanuldk valtozatos formaban ellendrizhetik tudasukat, és visszacsa-
tolast gy(jthetnek tanulasi folyamatuk eredményességérél (Iasd példaul az 5.4-
es, Jeopardy cimd jogyakorlatot). llyenkor azért fordulunk jellemzéen tanulds-
menedzsment-rendszeren kivili megoldasokhoz, mert nem tartalmaznak ilyen
integrdlt lehet6ségeket, vagy ezek tarhdza, funkcionalitdsa nem kielégit6.
Sokszor taldlkozni azzal a véleménnyel, hogy a jatékoknak, jatékos
elemeket tartalmazé megoldasoknak nincs helye a felséoktatasban.
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A jatékfejlesztés eredményeit az ezredforduldtdl kezdve kezdték tudatosan
alkalmazni elséként a marketing terlletén. Mara életiink szamos tertiletén
megjelentek ezek a mechanizmusok, példaul ,az SAP a munkavallalok
oktatdsat, a Samsung a honlapjanak fogyasztoi élményét, Nike a futast,
az Egyesiilt Allamok hadserege a toborzést, a Microsoft a hibakeresést,
a Foursgaure az applikdcid hasznalatanak 0Osztonzését jatékositotta.”
(Kenéz, 2016, p. 277) A jatékok mikodése jol reprezentdlja az egyéni
és szocialis er6ket és motivaciokat. Ezt az elvet kihaszndlva és tudomanyos
alapokra helyezve megvalésithatdak a komoly jatékok (Serious games).
Ezen jatékok célja nem csupdn a szérakoztatds, hanem az oktatas ter(-
letére fokuszdlva az ismeretek dtaddsa, a tudds alkalmazasdnak gyakor-
lasa, ellendrzése (Fromann, 2017; Rab, 2016). Az emberek és még inkdbb
tanuldink tobbsége szeret jatszani, a tanuldasban a jatékokban alkalmazott
motivdcios stratégidk keriilnek felhasznalasra, tudatosan oktatasi céllal, igy
eloszlathat6k azok a félelmek, amelyek a jatékok hasznalataval az oktatas
elértéktelenedését feltételezik.

Digitalis feladatszerkeszt6 alkalmazdsok segitségével valtozatos feladatti-
pusokat hasznalhatunk sokszor jatékos kdrnyezetben, ahol jatékokbdl vett
elemek kerilnek alkalmazasra (pl. pontgy(jtés, szintek teljesitése, verse-
nyek). Az alkalmazdasok egy jelentds részénél a javitast automatizalhatjuk, és
a visszacsatolasra vonatkozéan megadhatunk motivalast biztosito, tanulast
segit6-korrigdld szoveges tartalmakat. Az elkészilt feladatoknak a linkjeit
megoszthatjuk tanuldsmenedzsment-rendszeriinkben vagy kommunikacios
csatorndnkon. Tanuléink helytdl és id6tdl fuggetlendl ellendrizhetik tanuldsi
folyamataik eredményességét, amikor éppen lehetéségiik van ra: otthon vagy
akar kozlekedés kdzben, okostelefonjaik segitségével. Ha a pedagdgiai célok
szempontjabol jobb, hogy ezeket a feladatokat 6ran, kdzdsen oldjuk meg, pél-
daul interaktiv tablan, vagy a didkok eszkdzeit kihasznalva, akkor igy jarjunk el.

Feladatszerkeszté alkalmazas példaul a kozoktatdsi kdrnyezetben mar
széles korben alkalmazott, magyar nyelven is mikodé LearningApps (4.2.
abra), amellyel szamos feladattipust hasznalhatunk, de segitheti a differen-
cialast is (b6vebben lasd a 2.2-es és 5.2-es fejezeteket, ill. a 2.2-es jogya-
korlatot: Interaktiv tananyagkészités szerzéi szoftverekkel). Az alkalmazas
elénye, hogy platformfiiggetlen, az elkészilt feladathoz linket, QR-kddot
biztosit, de bedgyazhatd html-kddot is megad, amivel példdul integralni
tudjuk a feladatot tanuldsmenedzsment-rendszeriinkbe. Létrehozhatunk
tanul6i csoportokat, melyekhez feladatokat rendelhetiink, és egy tablazat
segitségével nyomon kovethetjik hallgatéink elérehaladasat (4.3. dbra).
Hasonlo, tobb jatékos elemet tartalmazd alkalmazas még a WordWall,
illetve esztétikus, interaktiv feladatlapokat készithetiink példdul a Wizerrel.

LearningApps.org Thm=
k-

Q Tankocka keresése | 88 Valogatas a tankockak kozott | ¢ Tankocka készitése iZ Osztalyom | & Sajat tankockak

Szoftverfejlesztési |Iépések sorbarendezése feladat

®
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Karbantartés,
Tervezés termékkovetes,
tovabbfejlesztés

Dokumentalas Kévetelmény

- - fras Elemzés/analizis

Tesztelés talas/ko

— s

4.2. dbra. LearningApps: sorbarendezési feladat
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~
Statisztika:
Keresztnév ~  Csaladi név m m’;{—; Tanitvanyaim tankockai
Akarki Déra
Almasi Anna x X X
Barki Eva x v v
Hamar lidik6
liiés Déra
Javas Amalia x x

4.3. dbra. LearningApps: az egyes feladatokhoz és tanulokhoz
tartozo teljesitések matrixa

A Quizlet segitségével a szokartydk digitalis valtozatat hasznalhatjuk
az oktatdsban. Ez els6sorban a nyelvoktatasban jelent segitséget, de
fogalmak, lexikalis ismeretek elsajatitasahoz barmely tudomanyterileten jo
eszkdz lehet. Az oldal a szokartydk elsajatitasanak folyamatdt segiti végig,
a tanuldst, majd a feladatok révén az ellendrzést is. A székartyakat addig
gyakoroltatja - kihagyva a mar sikeresen megtanultakat -, amig a problé-
masabbak is rogzilnek. Tobbféle feladatsort general a beirt szokartyakbal.
A Spell (Ckiejtés’) funkcidjanak segitségével a megtanulandé szavakat
mondja ki idegen nyelven, amit aztdn a felhaszndlénak helyesen kell beir-
nia. Egy masik lehet6ség a tesztgenerdlds, amely ki is nyomtathatd, és akar
papiron is megoldhatd. A Quizlet /ive a szogydjtemény szavainak ismeretét
ellendrzi Ugy, hogy két vagy tébb, automatikusan generalt tanuldcsoport
egymassal versenyezve, okostelefonjaikat hasznalva vélaszolja meg

a tesztkérdéseket. A helyes vdlasz megadasdhoz szilkséges a csoporton
belili aktiv kommunikdacio, mivel a valaszopciok kozil csak egy helyes, ami
kizardlag a csoport egyetlen tagjdnak készllékén jelenik meg.

Kreativ és jatékos megoldast mutat az informdcidk kozvetitésére
és egyben ellenérzésére a Symbaloo Learning Paths. Segitségével tabla-
jatékot szerkeszthetlink, ahol az egyes mezékhoz sz6veges informacidkat,
videdkat, feladatokat rendelhetlink, melyeknek az eredményességét elle-
nérizhetjilk a mezé elhagydsa el6tt egy kvizkérdéssel. A tablan tobbféle
Utvonalat is kialakithatunk, igy a tanuldk valasztasan, eredményességén is
mulik, milyen tanuldsi utat jarnak be (4.4. dbra).

@ learningpaths

Informatikai alapok: Algoritmus és programozés

oooo ® Qﬁrg
0® e ©® O 00 ®

333138at] .
: :::oo—'o
g @& &-0-606-60606-6-0 LS

® “JOROFORC) ®

4.4. dbra. A Symbaloo Learning Paths tablajatékszerd kialakitdsa

Az el6z6ekben olyan digitalis feladatszerkeszté megolddsokat ismertet-
tink, amelyeknél jellemz6éen automatikusan biztositjdk az egyes progra-
mok a formativ értékeléseket. Az IKT-eszkdzok hatékonyan alkalmazhatdk
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az oktatasban az elsajatitand6 informaciok feldolgozdsdra olyan madon,
hogy a tanuldknak ezeket az informaciokat kell valamilyen digitdlis pro-
duktum (példdul prezentacio, vided, digitalis poszter stb., lasd bévebben
a 2.2-es fejezethen) formajdban transzformaltan eldallitani. A didkok ehhez
megkeresik, megértik, feldolgozzdk a tanulasra kijellt tartalmakat, és azo-
kat alkalmazzak egy motivdciés bdzisokat felszabaditd digitalis termék
[étrehozatalakor. Amellett, hogy ezeket a kurzus teljesitésére is alkalmaz-
hatjuk, felhaszndlhatjuk gyakorld céllal, amelyekhez formativ értékeléseket
tdrsithatunk.
A feladatokhoz mindig biztositsunk értékelési szempontrend- _:"':.
szert, de ennél még precizebb, ha értékelétablazatot adunk meg,
amelyben a szempontok, kritériumok mellett az ahhoz tartozd
szintek és pontszamok (sulyok) is rogzitésre keriinek.

Az 4. tablazatndl egy, a gondolattérképek értékeléséhez késziilt értékeld-
tabla részletét lathatjuk. Az els6 oszlopba a kritériumok kerllnek (ebbdl
latunk most csak egyet a négybdl), a kdvetkezd 6t oszlop az egyes mindséqgi
kategdridkhoz, szintekhez tartozd elvardsokat, tulajdonsdgokat rogziti
pontszamokkal egydtt.

Egy ilyen tablazat segitségével a tanuld elézetesen meg tudja hatarozni azt
a szintet, amit szeretne elérni; pontosan tudni fogja, milyen célok mentén
kell haladnia, és képes lesz a folyamat kdzben és annak végén is értékelni
sajat teljesitményét.

A feladatok menedzselésére az LMS-rendszerek a legalkalmasabbak:
segitséglkkel meghirdethetjik a feladatokat, beadllithatjuk a kapcso-
[6d6 hatdrid6ket, formald-segitd szoveges visszajelzéseket adhatunk a

Kritérium Szintek Pontok

informa- | Igazan informativ. Sok hasznos | Elvétve tartal- Nem tartal- Nem
cio ming- | Szintetizélja az infor- | informa- maz hasznos maz hasznos | értékel-

sége macidkat. Relevans | ciot kdozol informacidkat informécié- | het6.
informéciokat atémaval atématille- kat a témat
tartalmaz. Minden kapcsolatban. | téen. Nehezen illetéen.

informacié kapcso- | Azinforma- | érthet6ek Az informad-
16dik a kozponti gon- | cick zémében | az 6sszefiggé- | ciok nem
dolathoz. Erthetéek | a témahoz sek, akapcsolat | kapcsolddnak
az 6sszefliggések, kapcso- akozponti akozponti
egymashoz szo- l6dnak. gondolathoz. gondolat-
rosan kapcsolddo Tobbnyire Agondolattér- | hoz. Nem
fogalmakat dolgoz szintetizalja | kép nem elég érthet6ek

fel. Komplexitdsra azinforma- komplex, az 6sszefiig-
torekszik. ciokat. kidolgozatlan. gések.

30 pont 15 pont 8 pont 4 pont Opont |30 pont

4.1, tabldzat. Ertékel6tabla gondolattérképekhez (részlet) (Forrds: elte.hu)

feladatvégzéshez kapcsoldddan, illetve egyes LMS-eknél értékel6tablakat
is haszndlhatunk. llyen szolgaltatast kilon alkalmazdsok is biztositanak,
mint példdul a QuickRubric, ForAllRubrics vagy a Rubistar.

Fontos az is, hogy a tanulok megismerjék egymas munkait. Ezt biztosit-
hatjuk az LMS segitségével, egy kozos felhében 1évé mappdval, vagy egy
produktumok 6sszegy(jtésére, bemutatasara alkalmas felllettel, példaul
Padlettel, Pinteresttel.

A tanuldsmenedzsment-rendszert szervezhetjik ugy, hogy az elsajati-
tasra kijelolt tananyagelemek kdzé formativ ellenérzést biztosito teszteket,
feladatok helyezlink el, amelyek automatikus visszacsatolast biztositanak.
Ezzel az un. bedgyazott értékelést (embedded assessment, Hilber, 2015)
valositjuk meg, melynek soran szervesen 6sszekapcsolddik a tanulds és
az értékelés. Az informdcid elsajatitasanak ellendrzésén tul ilyen médon
interaktivitast is biztositunk. A tanuld nemcsak passziv befogaddja a tan-
anyagnak, hanem bizonyos id6kdzonként végrehajt egy tevékenységet,
ami megerdésitheti 6t abban, hogy megfeleléen sajatitotta el a megel6z6
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tananyagrészt, avagy visszajelzést kap arrdl, hogy figyelmesebben kell-e
végeznie tanulasi folyamatat, adott esetben pedig kiegészité tananya-
got szlikséges feldolgoznia. Videdk alkalmazdsakor is megvaldsithatjuk
a bedgyazott értékelést Vizia segitségével: a vided lejatszasa kozben,
a megadott pillanatban az alkalmazas feltesz egy kérdést, amelyet ha
helyesen megvalaszolunk, folytatodik tovabb a felvétel (Iasd a 3.7-es, Inter-
aktiv videdalapu el6adas tikrézott osztalyteremben cimd jogyakorlatot).

Digitdlis technoldgidkat haszndl a tesztek, felmérék szummativ értékelésé-
nek hatékonyabbad tételére, pl. szamitégépalapu tesztek, hang- és videdfdj-
lok alkalmazdsaval (pl. nyelvtanitasban), szimuldciok vagy tantargyspecifi-
kus digitalis technologiak tesztfeltiletként valo alkalmazasaval.

Az értékelés eddig nem targyalt, harmadik tipusa a szummativ (mindsitd)
értékelés. A szummativ értékelés egy-egy oktatasi szakasz zard mavelete, célja,
hogy minésitse a tanulé tudasat az adott tananyaggal kapcsolatban. A tanulét
teljesitménye alapjan kategdridkba soroljuk, ilyen médon valdsulhat meg a sze-
lekcio, amikor egy bizonyos szint alatti eredménnyel nem léphet tovabb a tanuld.
Mivel ennek az értékelésnek van a legnagyobb tétje, fontos, hogy a tanuldk
tudasat objektiv, hiteles és megbizhatéd médon mérje (Golnhofer, 2003).

A mérés soran egyértelm( hozzarendelést létesitink egy skdla és
a vizsgalt tulajdonsdg kozott. A mérést méréeszkdzzel végezzik el, amely-
nek tipikus megvaldsuldsi formdja a teszt. Ebben az esetben feladatokat
kozvetitlink ki a teszt dltal, és a megoldasok alapjan értékeljik a vizsgalt
tulajdonsagot, teljesitményt.! Szigoru értelemben az oktatdk altal készitett

! Hétkoznapi értelemben a tesztek alatt dltaldban a feleletvalasztds feladatok 6sszességét értjk,
de a helyes neveléstudomanyi értelmezés szerint a tesztek nyilt végd, feleletalkotd feladatokat is
tartalmazhatnak.

tesztek nem mérést valdsitanak meg, hanem becslést, mert hidnyoznak
a sziikséges statisztikai vizsgalatok, valamint nincsenek biztositva altalaban
a mérésmetodoldgiai kdvetelmények sem (Buda, 2011; Golnhofer, 2003).

A pedagdgiai értékeléssel kapcsolatos modern irdnyelvek szorgal-
mazzak, hogy a mindsité értékeléseknél tulsulyban 1évé tesztek mellett
jelenjenek meg a tudas alkalmazdsat jobban ellenérzd, avagy erre jobban
fokuszald, produktumot elallitd feladatok, koz6sen végezhetd projektek
(ezekrdl bévebben az 5.1-es, Alternativ hallgatoi produktumok cimd jogya-
korlatban irunk). Ett6l fuggetlentl pedagdgiailag indokolt lehet, hogy egy
téma lexikalis ismereteit, fogalmait, definiciot is szamonkérjik, amelyre
a tesztek alkalmazasa tekinthetd eredmeényes ellenérzési modnak. Tesztek
segitségével is lehet a tudas alkalmazasanak értékelését biztositani, de
ehhez j6é tesztfeladatokat kell késziteni, ami korantsem egyszeri feladat
(Iasd ehhez: Hodi & Toth, 2019). A tesztszerkesztés kiilon tudomadnyterlet,
amelynek eredményességét matematikai moveletekkel ellendrizhetjik
korrekt mddon (1asd a 4.2-es fejezetet).

Molnar Gydngyvér:

A felsGoktatds mérés-értékelését érdemes
atgondolni, s elmozdulni abba az iranyba,
azon tudds mérésének az irdnyaba, amire
ténylegesen sziikséglik lesz a didkoknak
akkor, amikor elhagyjdk az egyetemet.

A tesztek alkalmazasanak f6 problémakore, hogy mivel a tdbbségik
a tényismereteket, a targyi tudast kéri szamon, és jellemzéen nincsenek
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mas értékelési formak, igy a tanuldk a tesztek altal szamonkért ismereteket
azonositjak tuddsként, mdveltségként. Ezeknek ilyen mdédon nem része
a kompetencia 6sszes tovabbi dsszetevdje és a tudas alkalmazhatdsaga. Ez
azért is kildnosen veszélyes, mert tavol kerlilhet egymastol az intézményes
oktatas és a munkahelyek altal elvart miveltség. Mivel az ilyen teszteken
vald jol teljesités a tanuléktdl memorizdldsi feladatot, pontos ismétlést

Az oktatas evolucidja
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4.5. dbra. A tesztek dltal elvart tudds mindségvesztését karikirozo abra (Forras: edugog.com)

var el, ezért a tanulast ezzel a mUveletsorral feleltetik meg. Ez kiléndsen
hangsulyossa valt azoknak a trendeknek kdszonhetden, amelyek a tanulok
tesztjei csak zart vég(, feleletvalasztos feladatokat tartalmaznak. Azaltal,
hogy a valaszlehetéségek elére meg vannak adva, leszikilhet a gondolko-
dds mérésének spektruma (4.5. dbra).

Egy egyszerd modszerrel megvizsgalhatjuk, hogy a tesztjeink al- =)=
tal mért tudas méri-e annak alkalmazhat6sagat: ha a kérdéseink-
re adandd valaszok a Google-h6l egyszer( kereséssel, valamint
,ki- és bemasolas’-mivelettel helyesen megadhatok, akkor nagy
valdésziniséggel nem mér gondolkodasi képességeket a tesztiink.

Ha a tanuldk tanuldsi elémenetelét az hatarozza meg, hogy a teszteken jol
teljesitenek-e, akkor azt fogjdk értékesnek tartani, amit azok szdmonkér-
nek, és azt az utat, ahogyan el lehet jutni odaig. JO kdzoktatdsbeli példa
erre, hogy a magyar tanulok a TIMMS (Trends in International Mathematics
and Science Study) nemzetkozi vizsgalatokon kifejezetten jol teljesitenek,
szemben az azonos célu PISA-vizsgélatokkal. Az okok kozUl egyértelmden
azonosithato, hogy tanuldink a tantargyi ismereteket, szdmonkéré mérése-
ken eredményesebbek, mint a gondolkodasi, dltalanos problémamegoldd
képességeket, transzverzalis kompetencidkat igényld teszteken.

Kritikusan megvizsgdlja az alkalmazott digitdlis értékelési megkdzelités
megfeleldségét, és ennek fiiggvényében valtoztat stratégiain.

Ezért kulondsen fontos, hogy értékelési rendszeriinkben megtalaljuk

a tesztek megfeleld helyét, mas mindsit6 értékelési formdkat is alkalmaz-
zunk, illetve legyiink tisztdban azzal, hogy milyen tudast mérnek (akar csak
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megkdzelitbleg is) tesztjeink. A fogalmakat, tételeket szdmonkéré teszten
jol teljesit6 tanuldkrdl ne feltételezzilk automatikusan, hogy valéban értik
és alkalmazni is tudjak azokat.

A tesztek - és mas értékelési formdk esetében is - elsé 1épésiink
az legyen, hogy megvizsgaljuk, készitett-e mar mas azonos te-
rileten mér6eszkozt. Ellendrizzik a (2. fejezetben) megismert
alapossaggal annak minéségi kritériumait és hasznaljuk fel, for-
ditsuk le, alkalmazzuk egyes részeit.

A technoldgiaalapu tesztelés (lasd a diagnosztikus értékelésnél felsorolt
programok) egyrészrél hatékonyabbd teszi az értékelés mulkodését,
masrészrél megvaltoztatja és kibdviti az értékelés targyat. Az itemekhez
barmilyen digitalis médiumot (kép, vided, interaktiv elem) elhelyezhetlink,
és megértése, megoldasa alapjan mérhetjik fel a kivant konstruktumot.
Mivel a mai vildghan vald tajékozodasnak és érvényesilésnek alapvetd jel-
legzetessége a multimédids informdaciok feldolgozasa, igy az ilyen elemeket
hasznald tesztek alkalmazdsa autentikusnak tekinthetd.

Epitstink fel teszt- vagy kérdésbankot, amelybdl a tesztprog-
ram véletlenszerlien adhat ki a tanuloknak feladatokat. Ennek
segitségével minden hallgatonak egyedi tesztfeladatsort gene-
ralhatunk. Figyeljink arra, hogy a kérdésbankbdl hasznalt fel-
adatok azonos nehézségliek legyenek. Avagy alkalmazzunk két
résztesztet, amelyek egymashoz képest kilénbdzé szintliek, de
onmagukban azonos nehézséglek, igy az egyik részteszt a vé-
letlenszertien kivalasztott kdnny(, a masik a nehéz feladatokat
fogja tartalmazni.

Valtozatos digitalis €s nem digitalis értékelési formakat alkalmaz, €s mind-
egyiknek ismeri az elényeit, illetve hdtranyait.

Az eddigiekben az értékelés célja szerint ismertlik meg annak harom fé
tipusdt (diagnosztikus, formativ, szummativ). Ahhoz, hogy tovabb bévitsik
eszkoztarunkat és valtozatos értékelési formakat alkalmazhassunk, érde-
mes tovabbi értékelési eljarasokkal is megismerkedni.

Innovativ megoldds, ha a teszteket a didkok allitjak dssze sajat maguk
szamara, vagy csoportokban egymasnak allitanak 6ssze teszteket (lasd
részletesen: 4.2. Teszt- s kvizkészités hallgatdkkal, megbizhatd pontozasi
rendszerrel).

Ekkor érdemes pontozni a kérdések dsszedllitoit is: ha minden-
ki tud a kérdésre valaszolni vagy senki sem, akkor nem jar érte
pont, mivel tul kénny( vagy tul nehéz volt a kérdés. Természe-
tesen mind a feladatokat, mind a pontozast tekintve sziikséges
az oktatdi kontroll. Ilyen médon bevonva tanuldinkat a teljesités
kozds megtervezésébe motivacios eréket szabadithatunk fel,
és megszlinhet a mindsit6 értékeléshez kapcsolddo, szamos ne-
gativ kdvetkezményekkel jaro szorongas.

Tobbféle mddon valdsithatd meg a tarsértékelés (peer assessment), tehat
amikor a hallgatok egymas munkait értékelik. Ezt a mddszert elsésorban
olyan feladatoknal érdemes alkalmazni, amelyeknek nem csak egy helyes
megoldasa létezik. A hallgatdknak problémat okozhat, hogy milyen szem-
pontok szerint értékeljenek, ezért (jelen esetben is) fontos, hogy megfele-
I6en részletes értékelési szempontrendszert biztositsunk a tdrsértékelések-
hez, akar az értékelés folyamatanak lefrdsdval egytt.
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A digitalis produktumok esetén az az idedlis, ha a didkok kom-
menteket flizhetnek egymas munkaihoz - ezt feladatként is kiad-
hatjuk -, amelynek eredményességét a rogzitett szempontrend-
szer biztosithatja. Formativ célok mellett, szummativ értékelésre
is hasznalhatoé a fdrsértékelés, de fontos, hogy ez mindig oktatoi
ellendrzés alatt valosuljon meg.

A tarsértékeléseknek koszonhetéen a hallgatdk jobban megismerik egymas
munkait, tarsaik gondolkodasat, jobban el tudjdk helyezni sajit maguk
teljesitményét, illetve ezen elénydk mellett megndveljik a tanuldk kozti
interakcio mennyiségét is. Az oktatd szamara pedig kdnnyebbséget jelent-
het, hogy egy értékelés mar megel6zte az 6vét, hiszen a megjegyzések,
hibalistdk alapjan mar lesz egyfajta segitsége az informaciék feldolgo-
zashoz, az értékelés elvégzéséhez. Természetesen magat a tdrsértékelést
is jutalmazhatjuk, értékelhetjlik. Tanuldasmenedzsment-rendszerekben
(Moodle, Canvas) a tdrsértékelésekhez bevezettek kilon szolgaltatdsokat.
A beadott hallgatéi munkakat a rendszer az oktatdé dltal megadott vagy
véletlenszerl mdédon kiosztja a tanuldk kozétt - egy hallgaté akdr tobb tar-
sat is értékelheti. Rdgzitve van egy értékelési szempontrendszer, amelyben
a hallgatok szévegesen és pontszamokkal kifejezett modon is értékelhetik
egymast, akar anonim madon is.

A csoportos értékelést értelemszerien csoportmunkanal, projekteknél
alkalmazzuk, amikor az egész csoport munkajat egyben értékeljik.

Szummativ céli csoportos értékelésnél érdemes egy 06ssz-
pontszamot adni a hallgatoknak, amelynek elosztasat rajuk
bizzuk.

Az 6nall6 tanulds képességére az egyik legfontosabb kulcskompetencia-
ként tekinthetlink. Ehhez tartozik, hogy a tanul6 felel6sséget vallal tanuldsi
folyamataiért, 6nmaga tuddsanak fejlesztéséért. Az dnszabdlyozo tanulas
kialakitasaban kiemelt szerepe van a tanuldi 6nértékelésnek (3.4. fejezet).
A tanuldk ekkor 6nmagukhoz viszonyitanak. A cél az, hogy lassak, hol tar-
tanak a fejlddésben, melyek az erésségeik, illetve gyengeségeik, és ezdltal
fejlédjon az 6nismeretlk. A tanuldi dnértékelések megvaldsitdsanak egyik
lehetséges formdja a (reflektiv) tanuldsi napldk hasznalata. Ekkor a tanuldk
naploszer(ien dokumentaljak tanuldsi folyamataikat: hogyan végezték el
a tevékenységet, mijutott kdzben esziikbe, milyen érzések keletkeztek ben-
nik, mit értettek és mit nem. A tanulasi naplo célja, hogy a tanuldst jobbd
tegye, fejlessze a tanulék metakognitiv képességeit azaltal, hogy a tanuldk
a rogzitésnek koészonhetéen végiggondoljak tanuldsi tapasztalataikat,
és ezekbdl reflektiv mddon kovetkeztetéseket vonnak le. Modern megva-
|6sitasi formaja a naploknak a blogok irdsa (lasd: 4.1. Blogalapu digitalis
portfdlio). A digitdlis platformnak kdszonhetéen az irasok mellé tanuldink
fotdkat, videodkat, linkeket is mellékelhetnek. A tanuldsi naplék személyes
jellegliek, ezért tisztazzuk a hallgatok hozzaallasat ahhoz a kérdéshez, hogy
szeretnék-e egymassal megosztani bejegyzéseiket, ami egyébként peda-
gdgiailag hasznos lehet, de a személyes szférdjukat sértheti. Az oktatok
azaltal, hogy feldolgozzak tanuléik tanuldsi napléit, megérthetik tanulasi
nehézségeiket, kihivasaikat, és sajat oktatdsi stratégidjuk korrekcidjara
vonhatnak le kdvetkeztetéseket. Emellett példaul kommentek formdjdban
segithetik tanuldikat tanulasi tevékenységilk gondozasaban, a naploban
jelzett hidnyossagok elmagyardzasdval, a tanulds eredményes megvalo-
sitasara vonatkozo jo tandcsok megosztdsaval, illetve érzelmi tdmogatas,
példaul motivalas biztositdsaval (a hallgatok motivalasanak lehetdségeirdl
bévebben az 5.3-as fejezetben irunk).
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Az onértékelések elvégzésehez szintén alkalmazhatjuk az érté- =)=
kel6tablakat, melyeken a tanuldknak kell bejeldlni a szintjlket,
szovegesen jellemezni teljesitményiket. Olyan formdban is
megvaldsithatjuk, hogy a tanulok sajat maguk készitik el ezeket
az értékeld tablakat.

Az Onértékeléseket mindsitd értékelésekhez is felhasznal-
hatjuk. Kdnnyen lehet, hogy meglepddiink, milyen tisztan latjak
tanuléink sajat teljesitményiiket azaltal, hogy partnerként tekin-
tlnk rajuk az értékelés folyamataban.

Digitdlis technologiak segitségével vezeti végig a tanulokat a tanulasi
folyamaton, igényeikhez igazitott, egyre nehezedd feladatokkal, illetve azok
értékelésével (pl. e-portfdlio haszndlatdval).

A digitalis portfoliok a tanuldk féléves munkajat, dokumentumait, produktu-
mait gy(jtik dssze és mutatjdk be (3.4. és 6.2. fejezet). Tanuldsi és értékelési
modszerként is tekinthetlink ra. Jol nyomon kévethetd a tanuldk fejl6dése,
akar a tanulasi naplokkal dssze is vonhatjuk 6ket. igy a produktumok meg-
osztasa mellett vonatkozo reflexiodikat is rogzithetik a hallgaték. Emellett
a portfolidk arra is alkalmasak, hogy segitséglkkel végezziik el a mindsit6
értékeléseket. A digitalis portfolick 1étrehozatalara léteznek dedikalt prog-
ramok (pl. Mahara, FolioSpaces).

Hasonldan a tanulasi naplékhoz, alkalmazhatunk erre a célra blogot is,
vagy egyszerden haszndlhaté honlapkészit6 alkalmazasokat (pl. Weebly,
Wix, WordPress). Egy felhében tarolt tdbldzathan (pl. Google Tablazat)
vezethetjik, hogy az egyes hallgatok blog- vagy weboldalait milyen URL-
cimen érhetjik el. Ennek a tabldzatnak a megosztasaval a hallgatok is
elérhetik tarsaik tartalmait.

llyen mddon megismerik egymds munkait, tudjdk ahhoz viszonyitani
sajat teljesitményuiket, kommentelhetik, értékelhetik azokat, kialakulhat
egy interaktiv tudas- és tapasztalatmegosztas koztik és oktat6juk kozott
(1.7. fejezet, illetve a portfélid oktatdi, szakmai fejl6dést segitd hasznalatarol
lasd az 1.3-as fejezetet).

Prievara Tibor:

Egy értékelési rendszerrdl van sz6, ami vila-
qos koncepcick alapjan készil el. Az egyik
ilyen, hogy alulrdl tolti fel a tudast, nem fe-
[tlr6l méri, hogy mit nem tud a tanuld - tehat
azt nézziik, hogy mit tud. A masik, hogy a hozzaadott értéket pro- .
balja visszajelezni, soha nem az abszolut értékét a tuddsnak. Tehat [=] !\Eﬁ [=]
mindig az érdekel, mennyit fejlédétt, nem pedig az, hogy most )

mit tud a hallgatd. A harmadik, hogy korlatlan szamu djraprébal- (=]
kozdsi lehetdséget biztosit a rendszer. Tehat ha valamit elrontott,

akkor még egyszer megprobalhassa, mint egy videdjdtékban.

Ertékelési rendszerlink megreformélasanak egyik leghatasosabb mddja az, ha
jatékositjuk, gamifikaljuk azt. A kifejezés tartalma sokat sérlilt a gamifikdciot
koriloleld hype és szamos félreértelmezés hatasara. Nem helyes az a fajta kom-
munikacio sem, ha teljesen tjszertinek dllitjuk be a jatékositast, hiszen a mindenki
altal ismert pirospont- vagy matricagy(jté rendszer is ide tartozik. A gamifikacio
felsGoktatdsban vald alkalmazasanak egy megvaldsulasi formaja, hogy a tan-
targy teljesitésére vonatkozéan tobbféle lehet6séget biztositunk. Egyrészrél
tobbféle tipusut, hogy mindenki a hozza kézel allo format valaszthassa, masrész-
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lehessen. (Természetesen ez nem zdrja ki azt, hogy a tanuldk ne javasolhatnanak
mds, szamunkra elfogadhat6 teljesitési formakat is.) Az egyes alternativdkhoz
érdemes pontszamokat rogziteni, és ezaltal az egész értékelési rendszerlinket
is pontszamalapuva tenni. Az is egy valtozat lehet, hogy a kildnbdz6 teljesi-
tési formak koz(l megadunk kotelezéket és szabadon valaszthatokat. Ekkor
Iényeges, hogy a tanulok a szabadon valaszthatd feladatok kdzil barmennyit
vdlaszthassanak, és mindegyiket (megvaldsithatd keretek kozott) tobbszor is
teljesithessék. Ugyanezek a mechanizmusok jellemz6ek a jatékokra is: tobbféle
modon teljesithetlink egy palyat, mikdzben pontszamokat gydijtink, és ezzel
folyamatosan nyomon kovetjik a teljesitménytinket. Tudjuk, hogy mi a célunk,
ehhez hany pontot kell szerezn(ink, és azt is tudjuk, hogy nincs abbol probléma,
ha hibdzunk, mert Ujrakezdhetjik. Ez egy nagyon fontos mentdlis killonbséget
eredményez a hagyomanyos értékelési rendszerekhez képest, aminek kdszén-
het6en az egész értékeléshez vald hozzadllas kimozdulhat a szorongdsokkal teli
atmoszférabol (példa: az Ollé Janos dltal készitett gamifikalt kurzustematika).
A gamifikacio technoldgiai tdmogatdsat (példaul a pontrendszer alkalmazasa-
val) mar a legtébb LMS-rendszer biztositja, tehat kdnnyen aktivalhato.
Megtehetjlik azt is, hogy az eredetileg formativ cél értékelési lehetéségek
teljesitését is pontszammal jutalmazzuk. Ebben az esetben a formativ célok mel-
lett szummativak is teljestini fognak. Fontos, hogy egyenletes legyen a terhelés
a félév soran: mindig legyenek feladatok, ehhez a félév soran koztes ellendrzési,
mérési pontokat vezethetlink be, és eldirhatjuk, hogy egy adott datumig hany
pontot kell szerezni a tovabblépéshez. Ezzel segithetjik, hogy tanuldink ne
az utolso pillanathan akarjanak kapkodva, elmélyilés nélkil elvégezni mindent.

A kotelezd és vdlaszthato feladatok meghatdrozasanak kérdé-
séhez: ,,Sokdig Ugy gondoltam, hogy biztositok sokféle teljesi-
tési format, pontszerzési lehetdséget, de a zarthelyi dolgozatot

kotelez6vé teszem, mintegy biztositasi elemként. A hallgatok
igy ugyanugy viszonyultak ehhez a zarthelyi dolgozathoz, mint
barmelyik masikhoz, feszlltséggel és szorongdssal. Az egyik fél-
évben gy dontéttem, hogy a zarthelyi dolgozatot is szabadon
valaszthatéva teszem, stlydanak megfelel6 mértékben nagyobb
pontszammal. Legnagyobb meglepetésemre innentdl kezdve
a leggyakrabban valasztott teljesitési forma a zarthelyi dolgo-
zat lett. Az igazi valtozast viszont az jelentette, hogy teljesen
megvaltozott a hallgatok viselkedése a dolgozat irdsa kdzben,
tapinthato volt, hogy nincs az a feszlltséggel teli 1égkor, mint ko-
rabban. Felvetésemet a hallgatok egyértelmiien megerdsitették
azaltal, hogy szabadon valaszthatd volt a zérthelyi, és tudtak azt,
hogy ha nem sikertil, akkor probalkozhatnak ujra, valaszthatnak
mas teljesitési format is - megvaltozott a hozzaallasuk a dolgo-
zatra valo felkésziléssel kapcsolatban. Az eredmények is egyér-
telm(en javultak.” (Egy oktatd esettanulmanyabdl.)

4.2. A tények és bizonyitékok elemzése

Képes létrehozni, kivalasztani, kritikusan elemezni és értelmezni a tanu-
16k tevékenységeire, teljesitményére, és eldrehaladasara vonatkozo digi-
talis adatokat a tanulasi folyamat tdmogatdsara.

Az értékelés megtervezése és a tanulokrol vald informdciogyjtés elvég-
zése utan kovetkezhet a tények és bizonyitékok elemzésének folyamata.
A DigCompEdu ezen részteriletre vonatkozo leirdsa ugy kezdddik, hogy
visszautal az értékelés elsé két lépésére (tervezés, adatgy(jtés), ami-
kor Ugy fogalmaz, hogy (az oktatd) képes ilyen adatok létrehozdsara.
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Az informacié elemzésének és értelmezésének érdemi feltétele, hogy
megfeleld mennyiségben és mindségben rendelkezziink adatokkal
a tanuldinkrol. Ennek érdekében a kdvetkezd céltevékenységek elvégzését
ajanlja a DigCompEdu:

Olyan tanuldsi tevékenységeket tervez és hajt végre didkjaival, amelyek
adatokkal szolgalnak a didkok aktivitdsara és teljesitményére vonatkozoan.

Ezt csak ugy lehet biztositani, ha olyan értékelési stratégiat alakitunk ki,
amelyben folyamatos az értékelés. A célok, kdvetelmények ismeretében lehet
megallapitani, melyek lesznek azok az informdciok, amelyek sziikségesek
a tanulast segité és mindsitd értékelésekhez. Ezek meghatarozésa utdn kell
megtervezni az informacidgyljtés modszereit, amit befolydsol az értékelés
szintje, funkcidja és tdrgya (Golnhofer, 2003). Elsésorban a targyi tudas,
a kognitiv képességek felmérésére fokuszal értékelési rendszeriink szumma-
tiv, min6sité formaban. Az affektiv tényez6kre, avagy soft skillekre vonatkozd
adatgyjtés aranyaiban jelent6sen kisebb. Pedig régota tudjuk, hogy a mun-
kaerdpiac ezeket tobbre értékeli, mint a hard skilleket (Robles, 2012). Fontos
tervezési elv, hogy a munkaerdpiac igényelte értékek harmdéniaban legyenek
a felséoktatdsi intézmények altal képviseltekkel. llyen médon elvards, hogy
az értékelés targyava tegyik a személyes és szocidlis kompetencidkat is.
A személyes kompetencidk kdzé tartozik példaul az dnismeret, a viselkedés
kontrollja, a motivacio. A szocidlis kompetenciak tarsas kapcsolataink keze-
lésében segitenek, fontosabb elemei az egylttmUikodési, a kommunikacios
vagy a konfliktuskezelési képesség (Juhdsz, 2004). Ezért a megfeleld meny-
nyiségl adatok gy(jtéséhez érdemes kibdviteni az értékelés targyat olyan,
az elézéekben emlitett tényezbkkel, amelyek fontosak lehetnek az életben
valé érvényesiléshez, de jellemzéen kimaradnak az intézményes oktatas

értékelési kulturdjabdl. Ehhez természetesen olyan tanuldsi és értékelési
kornyezetet kell teremteni, amelyben ezek a képességek aktivizalddhatnak,
és ezdltal felmérhetdk. Tehdt példaul egy passziv, frontalis oktatasi kozegben
sosem ismerjilk meg a tanuldink egyittmakodési képességeit.

Kiilénbdzd forrdsokbdl nyer adatokat, bizonyitékokat a didkok eldreha-
laddsdra és teljesitményére vonatkozoan, melyeket Gsszevet egymadssal,
és egylittesen értekel.

Az informdcidgydijtés kiterjedhet a tanulds kisebb-nagyobb egységeire: egy
oOrdra, oktatdsi alkalmak sordra vagy akar egy félév munkajara. Az el6z6
alfejezetben részletesen targyaltak szerint azt tekintjuk megfelel célnak, ha
minél valtozatosabb értékelési formakat alkalmaz az oktatd, igy sokoldaltibb
médon tud informdcidkat gy(jteni a tanuldk szélesebb kord jellemzéirél.

A diagnosztikus értékelések soran a kognitiv tényez6k mellett az affektiv
jellemz6k (példaul tanuldsi motivacid, szokasok, a tantargy témaihoz vald
viszonyuldsok) felmérésének is helye van. A kurzus kozben a tanuldk visel-
kedésének megfigyelése az egyik informacioforrdsunk. Amennyiben olyan
tanulasi kornyezetet alakitunk ki, amely tevékenységalapu, interaktivitasra
ad lehet6séget, akkor informacionk lesz - az drai aktivitas, kommunikacio,
egyuttm(kodés mennyisége, mindsége alapjan - a tanulék szdmos tulaj-
donsagarol, fejlédésikrél. llyen tevékenységek a megbeszélés, a kérdve-ki-
fejtés madszere, a tanuldi el6addsok, a vitak, a jatékok, a gyakorld feladatok
megoldasa, a produktumok eléallitasa és azok prezentaldsa, valamint azok
a tevékenységek, amelyeket a didkok par- és csoportmunkaban végeznek
el, mint amilyen az el6zdek mellett példdul a projekt-, a kutatas- vagy
a problémaalapu feladatok (bGvebben lasd a 3.3-as és 6.3-as fejezetet,
valamint a 6.3-as, Problémaalapu tanulds cimd jogyakorlatot).
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Tisztaban van vele, hogy azzal, hogy didkjai digitalis kérnyezetben dolgoz-
nak, szamtalan olyan adat keletkezik, amelyeket felhasznalhat a tanitasi
6s tanulasi folyamat tamogatasara.

Az értékelés automatizdlasara, hatékonysagdnak, valtozatossaganak
ndvelésére digitalis megoldasokat alkalmazunk. Az értékelés céljatol
fuggetlendl szamos informacid rogzitésre kerll azaltal, hogy digitdlis
kornyezetben torténik az értékelés, igy példdul a hagyomanyosan él6sz0-
ban zajlo formativ értékelések egy része (adott esetben nagyobb része)
is digitdlis formaban keril eltdroldsra. A vdlaszadd rendszerek, kvizek,
az interaktiv feladatkdzvetité programok, technoldgiaalapu tesztek ese-
tén a manualis javitast nem igényld feladatoknal azonnal rendelkezésre
dllnak az eredmények, nyilt végi feladatok esetében pedig az oktatoi
javitast kovetden a program rendszerezetten tarolja azokat. Tanuldasme-
nedzsment- rendszerekben kikdzvetitett feladatok esetében a kapott
pontszamokat, szoveges visszajelzéseket, értékel6 tablak adatait rogziti
a program tanuldkra, feladatokra lebontva.

Izgalmas adatforrasilehetéség és egyben elemzési teriilet az LMS-rend-
szerek altal készitett, a tanuldk tevékenységeit naplézé /og-adatok.
Az LMS-rendszerek tobbsége végez naplozast, avagy integralhatd plug-
inok segitségével megoldhaté ez a feladat (pl. IntelliBoard, 4.6. abra).
Gyakorlatilag az 6sszes, rendszeren beldli kattintdst, aktivitast képesek
rogziteni ezek a szolgéltatasok. igy megtudhatjuk, mikor jelentkeztek be
a tanuldk, milyen tevékenységeket végeztek, milyen tartalmakra kattin-
tottak ra, mennyi idét toltdttek ezekkel, milyen feladatokat oldottak meg,
hanyszor probdlkoztak azokkal, milyen eredményességgel, 6sszeredmé-
nyeséggel, mennyit és milyen férumokon, szolgdltatdsok segitségével
kommunikaltak.

4.6. dbra. Az LMS-rendszer haszndlatanak €s a felhasznaloi aktivitdsok adatai
(Forras: intelliboard.net)

Digitdlis technologidk haszndlataval régziti hasonlitia dssze és 6sszegzi
a didkok el6rehaladdsara vonatkozo adatokat.

Azonban nem minden értékelés esetében keletkeznek digitalis adatok,
avagy a kulénbdézé platformokon végrehajtott értékelések eredményei
automatikusan nem csatorndzhatdak be. Az egyes programok, rendsze-
rek egyedi médon téroljak adataikat; el6fordulhat, hogy nem biztositjak
az informécié kinyerését példaul Excel-tablaban. igy sok esetben azt
eredményezi a gyakorlat, hogy felh6ben tarolt, egyedi, sajat logikank
és igényeink altal kialakitott tablazatok formajaban taroljuk el a kiilonb6z6
informaciégyijtések eredményeit.
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Egyszer(ibb, ha az LMS-rendszerbél kinyert, nagyobb adatmeny-
nyiséget tartalmazo tablazatot egészitjik ki mas platformokon
vagy akar papir alapon gy(jtott adatokkal, illetve egyéb admi-
nisztracids informaciokkal (pl. hianyzasok). Ezeket a tablazatokat
természetesen érdemes megosztani tanuldinkkal is, és arra is le-
het6ségiink van, hogy egyedi feljegyzéseinket, a nem mindenkire
tartozo adatokat Ugy taroljuk el ezekben a dokumentumokban,
hogy az ilyen celldkhoz nem biztositunk hozzaférést, levéd;ik
azokat (lasd még a 2.3-as fejezetet). A tanuldkat Neptun-koddal
tlintessik fel a személyiségi jogok védelmének érdekében.

Kritikusan értékeli a rendelkezésre allo bizonyitékokat a tanitasi és tanulasi
folyamat fejlesztése érdekében.

Ertékelési eljdrasainkat érdemes mindig kritikus szemmel megvizsgalni,
a mérésekkel kapcsolatban is rogzitésre kerlilt az el6z6 részfejezetben,
hogy szigoru kritériumok teljesiilése alapjan jelenthetjik ki azt, hogy a tel-
jesitmények célokkal vald dsszevetésének metodikaja tudomanyos igényd,
nem pedig csak becslés szint(i. Alapvetéen harom fé kdvetelménynek,
josdgmutatonak a teljesilését érdemes megvizsgdlni: objektivitds, érvé-
nyesség (validitas) és megbizhatdsag (reliabilitas).

Az objektivitas 1ényege, hogy az értékelés eredményét csak a vizsgalt
konstruktum tulajdonsdgai, jellemz6i hatdrozhatjdk meg, nem fligghet szub-
jektiv tényez6ktél. Sem az adatfelvételnél, sem pedig a javitasnal, kiértéke-
[ésnél vagy az eredmények értelmezése sordn nem térténhet részrehajlas,
vagy nem jelentkezhetnek példaul figyelmetlenségi, értelmezésbeli hibak.
Az értékelés egyik résztevékenysége sem filgghet az azt végz személytél,
annak barmilyen jellemzéjétél. Minden, azt igényl6é esetben egyértelmdiien

és mindenre kiterjedéen meg kell hatdrozni a szabalyokat: a rendelkezésre
allé id6t, a hasznalhatd segédeszkozoket, a javitasnal a javitokulcsot, az ered-
mények értelmezésekor az egyes szinteket (Buda, 2011). Az automatizalt
javitasi folyamatok révén az objektivitds kritériuma jol biztosithato.

Az érvényesség vizsgalata 6sszetett probléma, bizonyitdsa korantsem
egyértelm(, matematikailag nem ellenérizhet6 teljes értékien. Azt fejezi
ki, hogy azt értékeljlik-e, amit valdjdban szeretnénk. Egy egyszeri példa-
val megvildgitva: egy matematikai feladat a tanulé matematikai tuddsat
jelezze vissza, ne pedig azt, hogy milyen a szovegértési képessége. Egy
elemi iskolas tanul¢ esetében elképzelhetd, hogy a bonyolultan és hosszan
megfogalmazott feladatot szovegértési képességénél fogva nem tudja
megoldani, holott matematikai tuddsa megfelel§ lenne ehhez (Buda,
201). Szintén ehhez a terilethez tartozo, kordbban mar érintett kérdés,
hogy mit tekintiink egy tantargyhoz tartozoan érvényes tuddsnak; példaul
a matematikai tudas egyenl§-e a definiciok ismeretével? Munkank soran,
feladataink validitasanak biztositasa érdekében a leghasznosabb, amit
tehetlink, hogy begydijtjik a szakért6i véleményeket, azaz konzultdlunk
kollégainkkal, ellendriztetjik velik a feladatokat. Ez klléndsen indokolt
abban az esetben, ha egyes feladatokat 1atszélag ok nélkil rosszul telje-
sitenek a tanulok.

A megbizhatdsdg azt fejezi ki, hogy jol mérjik-e azt, amit mérni szeret-
nénk, és hogy milyen erés dsszefiiggést mutat a mérni kivant jellemzé valddi
értéke a mért értékkel. Egy magas megbizhatosagu teszt esetében kisebb
amérésihiba. A megbizhatdsagot kildnb6zé matematikai modszerekkel lehet
megbecsini. Leggyakrabban hasznalt ilyen mutaté a Cronbach-o, amely-
nek az értéke 0 és 1 kozott helyezkedik el. A 0,8 feletti értékeket tekintjik
megfelelének a tesztek megbizhatdsagdra vonatkozéan. Ennek a mutatonak
a kiszamitdsat statisztikai programokkal végezzik el (példaul: SPSS), a csak
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Cronbach-a érték kiszamithatd egyszer( webes program hasznalataval is,
mint példaul a Wessa. Azonban ezen programok érté hasznalatdhoz érdemes
statisztikai alapismereteket elsajatitani (Iasd: Falus & Ollé 2000, 2008).

Elemzi és értékeli a didkok munkajardl és elérehaladasardl rendelkezésre dllo
adatokat, bizonyitékokat, a digitalis technologiak hasznalataval keletkezett
adatokat is beleértve.

Az eddig leirtak alapjan eljutottunk addig a pontig, hogy olyan értékelési
stratégidt alakitottunk ki, amelyben vaéltozatos médon, a tanuldk széles
képességspektrumardl és egyéb adatairdl folyamatosan informacidkat
gy(jtottunk mérésmetodikai kritériumok betartdsaval, amelyeket sziszte-
matikus formdban digitalis mddon rogzitettink.

Hazai kutatasunk (Horvath et al., 2020) eredménye alapjan az dertl ki
(4.7. abra), hogy a valaszadd oktatok nagy tébbsége (65%) csak a tanulma-
nyokkal kapcsolatos adatokat elemzi, és nem vizsgdlja az online aktivitast,
nem vesz figyelembe mas adatforrdsokat, melyeknek kdszénhetéen nyil-
vanvaldan csbkken az idében torténd beavatkozas esélye.

A megfeleld mennyiségl és mindségli adatok segitségével nyomon
kovethet6 a tanulok tevékenysége, eredményessége; értelmezésével azono-
sithatok a didkok tanuldsi szikségletei, problémai; kdvetkeztetések vonhatdok
le kilonb6z4 tanitasi stratégidk és tanulasi tevékenységek hatékonysagarol
és megfeleldségérdl, dltaldban az egyes tanuldi csoportokra, de egyes hall-
gatokra vonatkoztatva is. A cél, hogy ezen adatok segitségével hatékonyabb
legyen a tanulok tdmogatdsa, a pedagdgiai folyamat korrekcidja.

Ha tanuldink tobbsége nem teljesit jol egy feladatot, akkor azis elképzelhetd,
hogy nem veliik van a probléma, hanem a tananyag nem volt érthetd, nem
kaptak elég id6t, nem volt megfeleld vagy vildgos a feladat sth. A teljesitések
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4.7. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés
a tények és bizonyitékok elemzésének gyakorisagardl

idében beavat-
kozom.

vizsgdlata felhivja a figyelmet a problémadra, amit érdemes (online vagy offline)
szobeli megbeszélések alkalmaval tanuldinkkal tisztazni. Elképzelhets, hogy
csak egyes csoportok nem teljesitenek megfelel6en, itt is érdemes utdnajarni,
milyen tényezd mentén teljesitenek azonosan rosszul. Példaul egy konkrét
részfeladat, item esetén lehet, hogy azért vdlaszoltak rosszul, mert kdzépiskolai
tanulmdnyuk soran nem ismerkedtek meg az adott fogalommal. llyen adattab-
lak segitségével kdnnyen azonosithatjuk a lemarado, problémasabb tanuldkat,
akik nem lépnek be az LMS-rendszerbe, nem oldjak meg a feladatokat, hiany-
zasi szamuk is magas, nem kommunikainak a fellileteken.

A logadatok segitségével azokat a tanuldkat is megkllonboztethet-
juk, akik ugyan rosszul teljesitenek, de aktivak az LMS feliiletén mind
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a tevékenységeket, mind a kommunikaciot illetéen. Az 6 motivaciojuk
feltehet6leg er6s, de megértésbeli problémakkal kizdhetnek. Idejében
felismerve a jelenséget, hatékonyan tudunk fellépni lemorzsolddasuk
megakadalyozasa érdekében. Ezekben a feladatokban az LMS-rendszerek
beépitett adatelemzd moduljai is segitséget nyujtanak. Az is elképzelhetd,
hogy valaki inaktiv az LMS rendszerben, de kivaldan teljesit minden tevé-
kenységben; 6ket tehetséggondozasra érdemes kivalasztani, és differenci-
altan foglalkozni veliik (hévebben 1asd az 5.2-es fejezetet).

Tesztek esetében itemenként vizsgaljuk meg, milyen aranyban vala-
szoltak tanuldink helyesen az adott kérdésre. Ezt a digitalis tesztkozvetitd
rendszerek, programok automatikusan elvégzik. Ebben az esetben is, ha
egy itemre sokan rosszul vélaszoltak, elemezz(ik ki, hogy a mérésmetodikai
jésagmutatok teljestltek-e, megfeleld volt-e a kérdés megvdlaszolasahoz
nyUjtott tanitdsi tevékenység. Erdemes évrdl évre eltarolni az adatainkat,
igy még tébb bizonyitékunk lesz arra vonatkozéan, hogy amit jelenleg
tapasztalunk, az eltér-e a korabbi mintazatoktdl, milyen okbdl alakulhatott
ki az eltérés, végezni kell-e valamilyen korrekciot.

Ezeknek az adatoknak a szamitogépekkel, mesterséges intelligencidt alkal-
maz6 algoritmusokkal valé elemzése egy izgalmas és jovébe mutatd lehetdség,
ahogyan arra Molndr Gyongyvér is utal a fenti videdban (Idsd 4.7-es fejezet).

Két fogalmat érdemes a fentiekhez kapcsoldddan megemliteni: az egyik
az oktatas teriletén értelmezett adatbanyaszat (Educational Data Mining -
EDM), mig a masik az utébbi idében gyakrabban hasznalt tanuldsi analitika
(Learning Analitycs). Lényeguk, hogy adathalmazokat dolgoznak fel, ele-
mezik azokat, és 6sszefliiggések, mintazatok felismerésével, a mar meglévé
informdciokbadl Uj, nem trividlisan kovetkez6 tovabbi informacidk kinyerését
biztositjak. A tanuldsi kdrnyezetbdl kinyert adatokbdl, dsszetett elemzési
algoritmusok segitségével megvaldsul a tanuldi teljesitmények mélyebb

megértése, és pedagdgiai szempontbdl relevans kdvetkeztetéseket von-
hatunk le a valtozok kdzotti komplex kapcsolatok elemzésével. (Romero
& Ventura, 2010). Atfogobb képet kaphatunk a tanulasi folyamatokrdl és
a keretrendszer m(ikddésérdl, illetve ezen informacidk birtokaban optima-
lizdlhatjuk azokat. Deskriptiv (leird), prediktiv (elérejelz6), diagnosztikus
(helyzetfeltard) és preskriptiv (el6ird - mit kell tenni) tipusu informaciok
nyerhetdk ki az analitikus algoritmusok segitségével. El6rejelzési modellek
segitségével bizonyos paraméterek és események (indikatorok) kombinaci-
0jabdl kovetkeztetéseket tud levonni a rendszer, akdr egy varhatdan beko-
vetkez6 eseményt meg tud josolni (Vagvolgyi, 2019). Adatmennyiségtél
flilgg6en pedig BigData elemzésekrdl is beszélhetiink, amikor mar nemcsak
egy kurzus szintjén, hanem az egész egyetemre, minden képzésre, hallga-
téra vonatkozoan vizsgaljuk az adatainkat.

4.3. Visszajelzés és tervezeés

Alkalmazza a digitalis technoldgidkat a tanuléknak célzottan és megfe-
lel6 id6ben nyujtott visszajelzésre. Az alkalmazott digitalis technoldgiak
dltal feltart tényekre alapozottan célzott tdmogatast nyujt a diakoknak,
illetve Uj tanitasi stratégiakat vezet be. A tanuldk és a sziil6k szamara ért-
hetévé teszi a digitalis technolégiak segitségével feltart adatokat, tamo-
gatva ezzel 6ket dontéseik meghozataldban.

A pedagdgiai értékelés egy ciklikus folyamat, a tanuldi teljesitmény kiér-
tékelése utan visszajelzést kell biztositani az érintetteknek. A visszajelzést
kovetéen pedig mérlegelés targya, hogy sziikséges-e a tanuldsi folyamat
korrekcidja, (Ujra)tervezése. Ez a tanuldsi szakasz kdzben is folyamatosan
megvalosul, illetve annak végén az oktatd, és az 6sszes tobbi érintett
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felhasznalhatja és alkalmazhatja az dsszegyijtétt tapasztalatokat egy kdvet-
kez6 tanuldsi folyamat megtervezésénél.

Az oktaton és tanuldn kivil mas érintettek is lehetnek az értékelésben,
az értékelés szintjétél és targyatdl fliggden. Egy tantargyi vizsga esetén
érdekelt lehet a vizsgdzo, a targy oktatdja, a szlld, a tanszék-, vagy intéz-
ményvezetd, a dékan, a rektor, az intézményfenntarto, a tantdrgyi vizsga
osszedllitoja, a szélesebb nyilvanossdg sth., de mindenki mas szempontbdl.
igy szamukra a tajékoztatast, a visszacsatolast is mas formaban kell bizto-
sitani (Golnhofer, 2003).

Az oktatds minden szintjére - a nagyobb szervezédési szintektdl kezdve
az egyéniig -, kiterjedd, megfelelé adatokon alapulé visszacsatolasok
lehetdvé teszik, hogy a valdsag tényei alapjan irdnyitsuk, szabalyozzuk az
oktatdst (Kiilonbhoz6 visszacsatolasi lehetéségeket az 5.3-as, Visszacsatolds
infografikdn keresztil cim( jogyakorlatban mutatunk be). Az értékelés
sordn mindig a célokat hasonlitjuk 6ssze a tanuldk tudasardl gy(jtott infor-
maciokkal, majd ezutan mérlegeljik, hogy az eredetileg meghatdrozott
célok realisak voltak-e, szilkkség van-e modositasra, esetleg egyes célokat
el kell-e vetni. Arrol is informdciot kapunk, hogy megfeleléen mikodoétt-e
az adott tanulasi tevékenység, a tanuldsi stratégia, a képzés egésze (Goln-
hofer, 2003). A tanuldk is kitlztek, (vagy kaptak) egy célt, és az értékelés
eredménye altal 6sszevethetik azt sajat tanuldsi tapasztalataikkal. Fény
derilhet arra, hogy mit tudnak jol, és mi az, amit nem értenek, elegendé id6t
és energiat szantak-e a tanuldsra, miben és hogyan fejldhetnek tovabb.

A visszacsatolasok akkor érik el céljukat, ha visszahatnak a rendszerre,
annak minden érintettjére, befolyasoljak annak mukodését, hozzajarulnak
a tanitds-tanulas eredményesebb megszervezéséhez (Bathory, 1997). Ahhoz,
hogy a visszacsatoldsok elérjék ezt a kivant hatast, kilonbdzé iranyelveket
fektethetiink le azok mindségi elkészitésével kapcsolatban. Mar az értékelés

tervezésekor meg kell hatdroznunk a visszacsatoldas médjat, idejét és gyako-
risdgat is. A visszacsatolds modjat megszabja, hogy mely érintettnek készl
- a kdvetkezékben a tanuldkhoz tartozot allitjuk a kdzéppontba. A terillethez
tartozd DigCompEdu altal megfogalmazott céltevékenységek:

Személyre szabott visszajelzést és differencialt tdmogatast nydjt a didkok-
nak a digitalis technoldgiak haszndlataval feltart adatokra alapozva.

A visszacsatolas formajara vonatkozéan egy régi dilemma az osztalyozas
kérdése. A korabbiakban az ker(ilt rogzitésre, hogy a szummativ értékelések
mellett a formativ értékeléseknek is legaldabb akkora, (ha nem nagyobb)
jelentdséget tulajdonitsunk, de nem merlt fel a mindsitd értékelések elha-
gyasa. Ugyanakkor arra is felhivtuk a figyelmet, hogy kdnnyen kialakulhat,
hogy az osztdlyzatért tanulnak a tanuldk a tudas helyett; a mindsit6 érté-
kelés szorongast kelt6 tanulasi kdrnyezetet teremt. Csapd (2002) Az iskolai
tudas cimd koényvében mddszeresen bebizonyitja, hogy az osztdlyozas
gyakorlata nem felel meg az értékeléssel szemben tamaszthaté kdvetelmé-
nyeknek: dltalaban nem objektiv, nem érvényes és nem megbizhato.

Tébb reformpedagdgiai irdnyzat, intézmény tdamogatja és meg is valo-
sitja az osztdlyozds elhagydsdt. Ennek egy megjelenési formajat latjuk
az alsé évfolyamokon kizarélag szoveges értékelések alkalmazdsakor, de
kulfoldon 1éteznek mar olyan felséoktatdsi rendszerek is, amelyek teljes
mértékben mell6zik az osztdlyozast, csak megfelelt/nem megfelelt katego-
ridkat kilonboztetnek meg (Tannock, 2017).

Az osztdlyzattal torténd értékelés elénye, hogy egy skalan helyezi el
a tanuld eredményét, igy kdnnyen értelmezhet6, dsszemérhetd a tanuldk
egymashoz viszonyitott teljesitménye. Megvaldsithatd a mindsités és a sze-
lekcid, valamint a szOveges értékeléshez képest kdnnyebben elvégezheté.
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A felsoktatasban jelenlegi értékelési rendszeriink miikddési alapeleme
az osztalyzatok haszndlata, ha maskor nem is, de a félév végén muszdj
érdemjegy formajaban kifejezni a tanuldk teljesitményét. Az osztélyzatokkal
vald visszajelzés hatranya, hogy nem tud informacidgazdag tajékoztatast
adni a tanul6 tanuldsi folyamataval kapcsolatban. Nincs két egyforma 6tos
osztdlyzat, a visszacsatolas nem tud személyre szabott, differencialt lenni.

A szobeli és szoveges értékelés lehetéséget ad arra, hogy alaposan
és részletesen jellemezziik a tanuldk teljesitményét, jelezziik szamukra
erésségeiket és gyengeségeiket, tanacsokat adjunk tovabbi munkajukhoz.
Nagy kérdés, hogy az osztalyzatba mit foglalunk bele, értékeljik-e szemé-
lyes, szocidlis kompetencidikat is a tantargyhoz tartozd tudaselemek mellett.
A szbbeli és szoveges értékelésekkel ezen tényezékre vonatkozdan is bizto-
sithatunk visszacsatolast, ami a fejlesztés lehet6ségét is magdval hordozza.

Erdemes ennél a résznél is felvetni a gamification tipusu értékelés hasz-
nalatdt. A félévkozi par osztalyzattal szemben, a folyamatos pontszamokkal
visszajelzett értékelésnek kdszonhetéen a tanuldk pontosabban tudjdk
kovetni elémenetellket. Ennek el6feltétele, hogy biztositott legyen sza-
mos értékelésre alkalmas tanuloi aktivitds, ami modszertani szemponthdl
egyébként is célnak tekinthetd.

\l/

A pontszamok mellett a jatékokbdl szarmazo Un. badgek, jel- =)=
vények segitségével is visszajelzéseket adhatunk (4.8. abra).
Ajelvényeket valamilyen egyedi, kiilonleges teljesitmény alapjan
érdemes kiosztanunk, példaul: a legkreativabb megoldas, kviz-
bajnok, legjobb csapatjatékos, leginspirdlobb kommunikator stb.
Ezekhez ajanlott pluszpontszamokat is tarsitani.

Sokan ugy vélekednek, hogy ezeknek a haszndlata mar nem fels6ok-
tatdsba valo. Azonban a kiprobdlok és alkalmazok egyértelmden arrol
szamolnak be, hogy ezeknek igenis van motivalé hatdsa az idsebb kor-
osztalynal is, igy ne tartsunk alkalmazasuktol. A jelvények elkészitését
egyszer(en elvégezhetjik példaul a Makebadges, Badge List vagy azok
gy(jtésére is alkalmas Open Badges nevezet(i programmal. A legtébb
LMS is mar elkezdte bevezetni ezt a szolgdltatast, avagy plugin-ok segit-
ségével integrdlhatjuk azt. A jelvényeket emellett a tanuldk a digitdlis
portfoliojukban is megjelenithetik. A pontszamokkal, jelvényekkel vald
visszajelzés természetesen nem helyettesiti a szobeli vagy szdveges
értékelések szofisztikdlt visszajelzéseit; a ketté egylttes hasznalata
ajanlott.

@@@m@c@

| GEm fo 5t imshsu
1\/11\/1

4.8. dbra. Példdk kioszthatd jelvényekre
(Forras: garyhall.org.uk/gamification-in-education.html)
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Digitalis technolégidk adatgydjtésre valé alkalmazasara mond innovativ
példat Prievara Tibor, amellett, hogy kifejti, hogyan biztositsunk tanuldink-
nak visszajelzést:

Prievara Tibor: n =5 =]
Sokkal érdekesebbek szémomra azok T
a lehetdségek, amelyek a folyamatot, ma- [= "

gdnak a tanulasnak a folyamatdt képesek -
visszajelezni, értékelni, Idtni és elemezni.

Segit a tanuloknak, hogy beazonositsak azokat a terileteket, amelyeken
fejlddnitk sziikséges, és tanuldsi tervet dolgoz ki vellik ezen tertiletek fej-
lesztésére.

A seqité-fejlesztd célu értékelés akkor tolti be pozitiv szerepét - fligget-
lendl attol, hogy online vagy offline kérnyezetben torténik -, ha a tanulé
szamdra érthetd, nyelvileg differencidlt, személyre szabott, ha a pozitiv és
a negativ jelenségekre ugy mutat rd az értékeld, hogy egyértelm( a segitd
szandék (Golnhofer, 2003). A megfeleld visszacsatolas segiti a hallgatokat
helyes onértékelésik fejlesztésében és az eredményes tanuldsi stratégia
kialakitasaban, megerdsitésében, a meglévé modositasaban azéltal, hogy
informaciot kapnak arrdl, hogy

«  milyen tanuldsi, gondolkodasbeli hibakat vétettek;

+ tanulasi médszerlik megfeleld volt-e az adott témdhoz;

+ eredményesek voltak-e a félév soran;

+ milyen ismereteket, tudasanyagot kell pétolniuk;

o [...] az elért eredmények és a kovetelmények rendszerében a teljesitmé-
ny(k alapjan az adott idészakban hol helyezkednek el.” (Bogdrné Kocsis,
2012, p. 47)

Cél a pozitiv megerdsités, az eréfeszités értékelése, ahol figyelembe
vesszik azt, hogy a tanuld milyen képességszintrél indult; az erésségek
kiemelése, a motivalas, a segités felajanldsa, a tandcsadds, az épit6 kritika.
A korrigdlhatdsag jegyében pontosan azonositani kell a hidnyossagokat is,
foglalkozni kell azzal, hogy ezek hogyan pdtélhatok, javithatok (példaul jobb
id6gazdalkodas, Uj tanulasi modszerek, vo. Bogdrné Kocsis, 2012). Indokolt
esetben érdemes lehet a rendelkezésre &llé bizonyitékokra alapozva koz6-
sen fanuldsi tervet kidolgozni az érintett terlletek fejlesztésére.

Lehetdvé teszi didkjai szamdra, hogy értékelni és értelmezni tudjak a for-
mativ és szummativ értékelés, valamint az énértékelés és tdrsas értékelés
eredmeényeit.

Fontos a visszajelzés elfogaddsanak és értelmezésének kérdése is. Azaz moni-
torozzuk, hogy tanuldink mennyire tartjdk megfelelének az alkalmazott érté-
kelési modszert, igazsdgosnak az értékelést, informativnak, segitd szereplinek
a visszajelzést, valamint megértették-e a visszacsatolds altal biztositott
informaciok tartalmdt, céljait (Kilondsen célravezeté lehet infografika segit-
ségével adni visszajelzést, 1asd az 5.3-as, Visszacsatolds infografikan keresztil
cim( jégyakorlat). Amennyiben ezek a feltételek teljestinek, akkor a hallgatok
levonhatjdk az értékelés tanulsdgait és megvaldsulhat az 6nkorrekcid.
Remélhetdéleg megfeleld lesz a megértés foka, ha a szébeli vagy sz0-
veges, formativ értékelésre vonatkozd, el6z6ekben felsorolt szempontokat
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érvényesitjik. Azonban késziljunk fel, hogy lesznek olyanok, akik mas
maédu, formdju, stilusu, mennyiség(i visszacsatolasokat fogjdk elfogadni.
A szummativ célu értékelések, avagy az osztalyzatok mellett szbveges visz-
szajelzéseket is adhatunk, amelyeknek a rogzitését, kikozvetitését a techno-
[6giai eszkdzok jelentésen megkdnnyithetik.

A szoveges értékeléseknek kétféle tipusa terjedt el, az egyik esetben rdg-
zitett kritériumok mentén értékeliink (Iasd értékel6tablak), a masik esetben
szabad szovegformdlas torténik. Mindkét formdnak megvannak a sajét jel-
legzetességei, ezért az értékelés targya, a célok, a kivant hatas filggvényében
érdemes valasztani. Az értékeld tablak vildgosan és konkrétan jelzik az értéke-
|és szempontjait, azonban, ha nem fliziink hozzajuk sz6veges magyarazatokat,
akkor csak azt fogjak tudni a tanulok, hogy melyik szempontnak, milyen pont-
szamokban mérheté mddon sikerilt megfelelnitik. Az indokok nem deriilnek
ki. A szabad szévegformalds esetén viszont a mindenkire kiterjedé azonos
mércerendszer hidnyzik, és j6 megfogalmazas hidnydban nem biztos, hogy
a tanuldk értelmezni tudjak, hogy milyen szempontnak kellett volna jobban
megfelelnitk. Ezért a két madot érdemes a legtdbbszor egymassal kombindini.

A visszacsatolasok nem csak az oktat6tol, hanem a tanul6tarsaktol, és
az onreflexié révén magatdl a hallgatétdl is eredhetnek. A tarsas értékelés-
nek szamos pedagdgiai indoka van: dinamikus tanulasi kornyezetet alakit ki,
fejleszti a tanuldk szocidlis készségeit, és alapot ad az dnértékelés képes-
ségéhez (OECD, 2005). Azonban az eredményes fdrsas értékelés elvégzé-
sére fel kell késziteni a tanuldinkat, jellemzéen nem rendelkeznek ehhez
megfeleld alapokkal, mivel nem gyakran tapasztaltak meg ezt a modszert
a kozoktatashan. Meg kell értenitk szerepiiket és nem tulzasba esni annak
sulydval, vagy éppen ellenkez6leg, jelentéktelennek sem tarthatjdk. A tarsér-
tékelésnél a hallgatoknak is azokat az értékélési szempontokat kell kdvetnik,
amelyeket felsoroltunk az oktatdi értékeléseknél; segitd szandékkal, épit6

jelleg(i kritikakat kell érvényesitenilk. Idével megtanuljak, hogyan fogalmaz-
zak meg azt, ami tetszett nekik a masik munkdjdban és hogyan jelezzék, ami
nem, anélkil, hogy ez amasikban negativ érzéseket keltene. Elsajatitjak, hogy
mire kell a masik munkdjaban figyelni a min6ség megitéléséhez, és jobban
odafigyelnek a kdzosen egyeztetett értékelési szempontokra. Technoldgia
alapon kiléndsen nagy jelentésége van a leirtak stilusanak, mivel azt nem
arnyalhatjak nonverbalis kommunikacid segitségével.

Az oktatds egyik altalanos érvény( célja, hogy fejlessze a tanuldk 6nalld
tanuldsra valo képességét, melynek szerves része az Onértékelés, azaz
annak képessége, hogy a tanuldk értékeljék sajat munkajukat, kijavitsak azt,
onalléan felismerjék a hidnyossagokat és azok lek(izdésének lehetéségeit,
majd azutan felelésséget vallaljanak a sziikséges lépések megtételéért.

A fejleszté értékelést alkalmazd pedagdgusok aktivan bevonjak a tanu-
[6kat a tanuldsi folyamatba.

Ennek egy megnyilvanuldsi formaja lehet az, hogy az oktato és
a tanulé egytt ellenérzi a feladatokat és javitja a hibakat.

A cél az, hogy a tanuldk 6ndlldan azonositsak hibaikat, gondoljak végig
a munkafolyamatokat, ellendrizzék forrasaikat. Az oktatoé kozben megta-
pasztalhatja a tanulok gondolkodasat, realizdlhatja szikségleteiket a meg-
értéshez, tovahb fejlédéshez, és ehhez igazitottan tudja folytatni munkajat.

Az osztdlyozas soran a tanulok bevonasa azzal indul, hogy a tanu-
|6 meghatdrozza milyen jegyet szeretne kapni, utana értékeli 6n-
maga elémenetelét, és az oktato csak azt kovetden ad osztalyza-
tot, ha a tanulék mar 6nmagukat osztalyoztdk. Amennyiben a két
értékelés kozott nagy a kildnbség, akkor megbeszélés kdvetkezik.
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Az dnértékelés valdszindleg jol fog mikddni, ha addig a tanulok valtozatos
és megfeleld szamu visszajelzést kaptak teljesitményikre vonatkozdan
(OECD, 2005).

Digitdlis technologiakat hasznal az elektronikus uton benydjtott feladatok
osztalyozdsdra és a visszajelzés nyujtasara.

Az LMS rendszerekkel konnyedén tudjuk a feladatokat, teszteket mene-
dzselni, a kikozvetités mellett, itt tudunk visszajelezni pontszamok, széve-
ges értékelések formajaban és egyes visszajelzéseket automatizalhatunk is.
Kutatdsunkbdl (Horvath et al., 2020) az der(l ki, hogy a tobbség néha
hasznal digitalis eszkdzoket visszajelzések biztositdsahoz (42,6%) és sokuk
(27,9%) visszajelez, de ahhoz nem hasznalja fel a technoldgia adta lehetésé-
geket (4.9. dbra). [gy dsszességében nem mondhatjuk, hogy az IKT-eszkdzok
megfeleléen volnanak kihasznalva a visszacsatolasok biztositasaban.

HASZNALOM A DIGITALIS TECHNOLOGIAKAT,
HOGY HATEKONYAN TUDJAK VISSZAJELEZNI HALLGATOIMNAK.

GYAKORISAG, f6

1. Munkam sordn 2.Visszajelzek 3. Néha digitdlis eszko- 4. Tobbféle 5. Kovetkezete-
nincs szlikség ahallgatoknak,  zok bevondsavalisvis-  digitdlis meg- sen haszndlok
arra, hogy de nem digitalis  szajelzek a hallgatéknak olddst hasznalok digitalis meg-
visszajelzést formaban. (pl. kvizek automatikus  a visszajelzés oldasokat a
adjak. pontozdsa; komment, soran. visszajelzés
like formajaban). soran.

4.9. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés a visszajelzés és tervezés részteriilethez kapcsoldddan

Digitalis technoldgiakat hasznal a tanulok elGrehaladdsanak kdvetésére és
a Szlikség szerinti segitségnydjtashoz.

A technoldgia dltal nyujtott automatikus visszacsatoldsoknak megvan az az
elénye, hogy azonnali a visszajelzés, rogton megkezdddhetnek a reflexids
és beavatkozassal kapcsolatos tevékenységek. A pszicholdgia tudomany-
teriletérdl tudjuk, hogy a visszacsatolasok hatékonysagat jelentésen meg-
noveli, ha idében minél kozelebb valdsul meg az elvégzett tevékenységhez
(N. Kollar & Szabd, 2017). A technoldgia alkalmazasatdl fiiggetlendl, minden
értékelési szitudcidban tartsuk szem el6tt ezt a tényt, és igyekezziink minél
hamarabb biztositani az értékelést.

A tanulok elérehaladasanak reprezentalasahoz ajanlatos vizudlis eszko-
z0ket is igénybe venni, mivel azok kdnnyen értelmezheté formaban adnak
visszacsatoldst, ezdltal meggyorsitva a problémdra adandd vélaszlépések
foganatositasat.

Az adatok vizualizaciojanak erejére hivja fel Molndr Gyongyvér is
a figyelmiinket:

Sa Milyen médon lehet elemezni a tanuldi teljesitményt és ezek milyen
[ ] LJ

oo o’ lellegii kdvetkeztetések levonasara biztositanak lehetéséget?

Molnar Gyongyvér:

Amiben a technoldgia erdteljes segitséget
nydjthat, az a vizualizacio. A hallgatdnak
mar nem feltétlendl kell eqy szakértd szakot
elvégeznie ahhoz, hogy megértse a tabldza- A <X
tokban I6vd szamokat, hiszen azokat megfeleld graﬂkonokka/ jo [=]r'
vizualizacioval ugy meg lehet jeleniteni, hogy eqy értékeléshez ke- Kattints/
vésbé értd ember is ranézve értelmezni tudja a mdgdttes adatokat. szkennelj
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https://youtu.be/9DX0qr3KJx4

Az LMS-rendszerek megmutatjak a feladatonkénti teljesitést és az dssztel-
jesitményt, legtébbjiik valamilyen vizualis megoldas segitségével latvanyo-
san abrazolja is az elérehaladas fokat (4.10. dbra).
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4.10. dbra. A NEO LMS tanuldi teljesitmények kovetését mutato tabldzata
(Forras: neolms.com)

Hasznalhatunk egyedi kialakitasu tablazatokat és grafikonokat is, azonban
a személyiségi jogokra legyink figyelemmel - a Neptun-kédok hasznalata
itt is megoldast jelenthet (Iasd részletesen a 4.3-as, A tanuldk el6mene-
telének adatai és azok vizualizaldsa cim( jogyakorlatot). Valamint vegyik
figyelembe a kialakuld csoportdinamikdkat, és ha azt tapasztaljuk, hogy
az 0sszehasonlitdsoknak karos kdvetkezményei vannak, akkor a tanuldk
sajat teljesitményére és dnmagukhoz viszonyitott fejlédésikre helyezzik
a hangsulyt a visszacsatoldsok soran.

Személyre szabott visszajelzést és differencialt tamogatdst nydjt a diakok-
nak a digitalis technoldgiak hasznalataval feltdrt adatokra alapozva.

Az automatikus, digitdlis eszk6zok adta visszacsatolasok az el6bbi elény
mellett viszont kevéssé lehetnek személyre szabottak - de itt is vannak
lehetdségeink.

Példaul, amikor teszteket alkalmazunk, akkor a zart végu itemek- =)=
nél, biztositsunk visszacsatoldst, valaszopcionként. Ekkor kifejt-
hetjik, hogy miért helytelen, de akar azt is, hogy miért helyes
a vdlaszuk. A fejlettebb tesztszerkeszté programok erre lehet6-
séget adnak. llyen mddon lehetévé tehetjlk a tesztbdl vald ta-
nulds lehet6ségét, amelyben az értékelés és a tanulds kivanatos
maédon dsszefonddik (4.12. dbra).

Nyilt végdi itemeknél elkerllhetetlen a manudlis javitds, ebben az esetben
személyre szabottan biztositsunk sz6veges visszajelzést, tanuldst tamogato
céllal. llyenkor a technoldgia az értékelés adminisztraciojat segiti eld, teszi
hatékonyabba.

Egy jatékos elemeket alkalmazd tanuldst, értékelést segitd program
annak ellenére, hogy nem képes személyre szabott, formativ visszacsatolast
biztositani, mégis motivald lehet a pontgydjtések, szintelérések, jutalmazo
mechanizmusok beépitése altal.

A digitdlis eszkdzOket a kommunikacios tér kibOvitésére is kihasznal-
hatjuk. A formativ értékelésre fokuszalva, amennyiben nincs lehetéségiink
(id6nk), vagy nem szeretnénk a plénum el6tt szébeli segit6-formald értéke-
lést végezni, akkor ezt megtehetjik IKT-eszkdzeink segitségével.
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4.12. dbra. Visszacsatoldsi lehetdség eqy kérdés jo és rossz valaszaihoz az ILIAS
LMS-rendszer tesztszerkesztdjében

A legtobb LMS rendszer biztosit chat funkciot, de érdemesebb le- =)=
het online beszélgetést vagy videdhivast kezdeményezni, amely-
nek idépontjat elére egyeztetjik a tanuléval e-mailben. Szintén
innovativ megvalésitas a technoldgia bevonasara, hogy a széve-
ges értékeléseinket legépelés helyett széban végezzilk el és mik-
rofon segitségével rogzitsik. Ezzel id6ét takarithatunk meg, igy
akar részletesebb is lehet az értékeléstink és a kommunikacionak
ezen formajat alkalmazva drnyaltabb értékelést is biztosithatunk.

Rugalmasan vdltoztat tanitasi és értékelési gyakorlatan a digitalis technolo-
gidk alkalmazasaval feltart adatokra alapozva.

Az értékelés, a minéség és a mindségbiztositas a felséoktatas gyakorlata-
ban szorosan dsszefliggd fogalmak. Alkotéelemei a hallgatdi elégedettség,
az oktatdi tevékenység dnértékelése, a végzett munka dokumentdltsaga
(Bognarné Kocsis, 2012), melyben a technoldgiai eszkdzok alkalmazdsa
nem csak a tanulok, hanem az oktaték szamara is hatékonysagnoveld lehet
(I3sd az 7.3-as fejezetet).

Atalakul¢ felsdoktatdsi rendszeriinkben, sajat oktatoi tevékenységiink
értékelésében fontos szempont kell, hogy legyen hallgatéink elégedett-
sége. Egyre inkdbb eléremutatd, ha szolgdltatasként tekintlink oktatdsi
tevékenységlinkre, amelyben tanuldink a szolgaltatdst kapd partnereink.

A kotelez6 hallgatoi elégedettség mérése mellett egyéni kérdd- =)=
iveket is készithetlink szamunkra jelentéséggel bird informaciok
rakérdezésével. Hasznalhatunk erre a célra valaszado rendsze-
reket, digitdlisan megvaldsitva a kilépdkartydk alkalmazasat.
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Ezek segitségével akar minden drank befejeztével rakérdezhe-
tlink arra anonim maddon, hogyan érezték magukat, mit értettek
és mit nem, milyen javaslatuk van stb.

Az alkalmazott értékelési technikak dltal és egyéb jelent6séggel bird
Osszegylijtott informaciok alapjdn rendszeresen meg kell vizsgalni, milyen
tanitasi stratégidk mikodnek jol a kilonbdzd tipusu tanuldkkal, és ennek
fllggvényében kell a tanitasi stratégiat mddositani, illetve innovativ, Uj
stratégidkat kifejleszteni (1asd a 4.7-es fejezetet). Ennek eredményes elvég-
76séhez érdemes elemz6 diskurzusokat végezni kollégdkkal, vezetékkel;
tanulmanyozni a szakirodalmat, az interneten elérheté forrdsokat, felsGok-
tatashoz kapcsolddd modszertani forumokat. Az értékelésrél vallott peda-
gdgiai nézetek, stratégia, eszkozok kialakitdsa soha le nem zarulé folyamat,
folyamatosan érdemes foglalkozni annak tovabbfejlesztésével.
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5. ATANULOK TAMOGATASA

Dombi Judit

Bevezeto

A magyarorszagi felsGoktatas kontextusaban a tanuldk fejlesztése legin-
kabb az elmult évtizedekben komoly pedagdgiai hagyomdnnyal biré tanu-
laskdzpontud megkdzelités egyik kulcsfontossagu elemeként értelmezhet.
A pedagdgidban egyre elfogadottabbak a konstruktiv tanuldaselméletek,
amelyek az eredményes tanulast konstruktiv, 6nszabalyozo, szituativ folya-
matnak tekintik, és ennek a folyamatnak rendelik szolgdlataba az oktatast
(Golnhofer, 2002; Nahalka, 2002). Az elmult évtizedekben felértékelddott
a tanulas mint kognitiv folyamat megértése iranti igény, ezzel parhuzamo-
san a tanitasi felfogdsokban is fontos szerephez jutott a tanulds segitése,
tdmogatadsa. Ennek megvaldsitasa azonban szdmos nehézségbe tkozik,
hiszen a hagyomanyos, és igen széles korben elterjedt gyakorlat az isme-
retek reprodukaldsaként értelmezett tanuldsra épit. Kiléndsen igaz ez
a felsGoktatasban. A felséoktatdsi rendszer alapvetéen olyan struktura-
val operadl, amely nem kedvez a tanuld-, és tanulaskézpontu oktatasnak,
hiszen az intézmények kivaldsagat, a hallgatok eredményességét dontéen
azok tantargyi teljesitményén keresztll méri és itéli meg. Ezen a ponton
fontos megemliteni szamos fels6oktatasban oktaté kolléga jogos dilem-
majat: az oktatok modszereivel szemben egyre gyakrabban jelenik meg
az az igény, hogy vdljanak tanuld- és tanuldaskdzpontuvd, ugyanakkor

a felséoktatds, a kimeneti kovetelmények szintjén a hallgatoktol kiterjedt
akadémikus tudast var el. A tanuldssal kapcsolatos Uj koncepciok megisme-
réséhez és az ezekbdl taplalkozd modszertani Ujitdsok elsajatitasahoz kivan
segitséget nyujtani ez a fejezet, amely a 21. szdzadban megkerilhetetlen
IKT-eszkozok felhasznalasi lehet6ségeit mutatja be a tanuldstdamogatdsban.

A DigCompEdu-modellen belll az 5. kompetenciatertlet kulcsfontos-
sagu, és tobb masik kompetenciaterilettel 6sszefligg, kildndsen a tanulds-
tanitas teriilettel (3. fejezet) illetve a mérés-értékelés teriilettel (4. fejezet),
hiszen azt mutatja be részleteiben, hogy miként térténhet a tanuldsi-tanitasi
folyamat megvaldsitasa és értékelése a tanuldk kdzéppontba helyezésével,
tdmogatasaval. A tanuldstdmogatdshoz elengedhetetlen tovabba az oktato
folyamatos onreflexiéja (bévebben lasd 1.3. fejezet) is: miként gondolko-
dunk a tanuldsrél, a tanitasrdl, sajat, ezekben a folyamatokban elfoglalt
helytinkrél, gyakorlatunkrol, mennyire vagyunk adaptivak, hogyan tudunk
alkalmazkodni a megvaltozott hallgatéi igényekhez.

Ahhoz, hogy a tuddsalapu gazdasdg és tarsadalom igényeinek megfele-
I6en alakitsuk at a felsGoktatast, elengedhetetlen, hogy a tanuldst témogatd
kdrnyezetet teremtsiink, melyben az oktatok kiemelt célja a tanuldk komplex,
dltalanos és szakmai képességfejlesztése. Jelen fejezet ennek a folyamat-
nak néhany, digitdlis eszkozokkel jol tamogathatd elemére fokuszal. Az 5.1.
Hozzdférés biztositasa s inkluzid az inkluzid témakorét jarja kordl, javasla-
tokat tesz arra, hogy miként lehet valamennyi hallgaté szdmara hozzaférést
biztositani a tanuldsi tevékenységekhez és a tanulast tamogaté eszkdzokhoz
és tartalmakhoz anélkil, hogy bdérki, dnhibajan kivil, kimaradjon belGle.
Az 5.2 Differencialas és személyre szabds abban hivatott segitséget nyujtani,
hogy miként tudunk a hallgaték igényeire legmegfelelébben reagalni: a tanu-
las folyamataban rendkiviil fontos szerepe van a személyre szabottsagnak és
az Onszabdlyozdsnak, ezzel 6sszhangban a fejezet tamogatast nyujt abban,
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hogy miként lehet digitalis technoldgidkat tanulasi folyamatba épiteni annak
érdekében, hogy minél hatékonyabban tudjunk reagalni a hallgatok eltérd
tanulasi szikségleteire. Az 5.3. A tanulok bevondsa és motivdldsa azt tar-
gyalja, hogy a felséoktatdsi folyamat hosszu, visszacsatolast néha csak ho-
napokkal késéhb, a vizsgaidészakban adé ciklusaiban hogyan tarthatd fenn
a tanulok motivalasa a hozzajuk életkoruknal és életstilusuknal fogva is igen
kozel 4ll6 digitdlis technoldgidk bevondsaval. Az IKT hasznalata a tanulds-
tdmogatasban nem csak motivald erével bird, hanem abbdl a szemponthdl is
hasznos, hogy bevonja a tanuldkat az aktivitasukat igénylé munkaformdkba,
és tevékenyebb részvételre dsztonzi 6ket. A fejezet nagyban alapoz a gene-
racios kutatasokra, kiemelten a Z-generaciora (1995-2010 kozott szilletettek)
fokuszald szocioldgiai és pszicholdgiai kutatasokra (pl. Pais, 2013; Tari, 2011),
hiszen ravildgitanak a mai hallgaték meghatarozd jellemzéire.

A fejezet témajaban szakértdi interjukat készitettiink Dr. Bodnér Eva
(Budapesti Corvinus Egyetem) és Dr. Dorner Helga (Central European Uni-
versity) egyetemi oktatékkal, amelyekbél illeszkedd részleteket a fejezet
tébb pontjan idézink.

5.1. Hozzaféres biztositasa és inkliizio

Valamennyi didk szamadra - beleértve a specialis igény(i tanuldkat is - biz-
tositja a hozzaférést a tanulasi tevékenységekhez és a tanulast tamogatd
eszkozokhoz és tartalmakhoz. Figyelembe veszi a tanulok (IKT-val kap-
csolatos) elvdrdsait, szokasait, képességeit, esetleges tévhiteit, reagal
azokra, emellett figyelmet fordit és megoldasokat keres a digitalis tech-
noldgidk haszndlataval kapcsolatos, az adott helyzetbdl fakadd, fizikai
vagy kognitiv akadalyozottsaguk miatt fellépd problémakra is (pl. betii-
tipus, méret, szinek, nyelv, elrendezés, szerkezet beallitasa).

Bdr Gazsé Ferenc kutatdsai nyoman (pl. 1990, 1993) mdr a rendszervalto-
zas Ota ismert az a nézépont, hogy a ,,hdtranyos helyzet” nem, vagy csak
nagyon nehezen enyhithetd az iskoldaban, nagy nyilvanossagot mégis csak
a PISA-felmérések eredményeinek megismerése utan kapott az a felismerés,
hogy hazénkban a csalad szociodkondomiai hattere jelentésen meghatarozza
a tanuldk iskolai, kovetkezésképpen munkaerépiaci esélyeit (Baldzsi &
Zempléni, 2004; Bathory, 1997; Csapé et al., 2009, 2014). Az OECD orszagok
kozil hazankban nagyon magas az iskoldak kozotti kilonbségekbdl adddo
teljesitményszdrddas is, ami Ujrateremti, sét, akar fel is erdsitheti a szocio-
Okondmiai helyzethdl adddd hatranyokat (Baldzsi & Horvdth 2011; OECD
2013, 2016; Csapo et al., 2009, 2014). A tarsadalmi hatrdnyok azonban nem
feltétlendl alakulnak iskolai hatranyokka: egyes kutatasok azt mutatjak, hogy
a pedagdgiai tényezék meghatdrozok lehetnek a tanuldk iskolai sikereiben,
tehat a szociobkondmiai hattér nem feltétlendl végzetszerl (Bathory, 1997;
Radd, 2000). Az oktatas minden szintjén egyre nyilvanvalébba valik, hogy
a szocidlis vagy kulturdlis kulonboz6ségekbdl eredd egyenlétlenségekre
mielébbi megoldast kell keresni, mivel a tanulok sokféleségének figyelmen
kivill hagyasaval lehetetlen valds tanuldsi/tanitasi sikereket elérni. Ehhez
szilkséges lenne olyan oktatdsszervezésre torekedni, amely egyszerre biz-
tositja a tanuldsi tevékenységekhez és tanulast tdmogato eszkdzokhoz vald
egyenld hozzaférést, és a kulonbségek kompenzacidjan alapuld befogadd,
inkluziv szemléletet. A pedagdgiai inkluziot eqy, az egyenld esélyek megva-
|6sitdsara torekedd folyamatként definidlhatjuk, melyben a cél egy befogadd
kdrnyezet megteremtése. Nem elégséges azonban, ha a befogadd szemlélet
csak az oktatdsszervezés szintjén jelenik meg, de az oktatds tartalmaban
nem: a valodi hozzaférésnek tartalmi értelemben is meg kell jelennie az ink-
luziv pedagdgia soran. Ez a pedagdagiai folyamat a didkok kdzotti egyéni
tarsadalmi, kulturdlis, kognitiv kiildnbségek felismerésével kezdddik; ezeket
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a kulénbségeket komplexen tekintve, ezekbdl kiindulva, ezekre épitve kell
kialakitanunk egy befogadé kornyezetet, amelyben megvalésulhat a tanulds.
Az egyediségre, valamint a valtozd személyes igényekre vald gyors és haté-
kony reagalds jelenti az inkluziv pedagdgia 1ényegét (Kalocsainé & Varga,
2005). Az egydtt tanulast és az egyéni tanulast kell dsszehangolni, ebben
pedig az oktatok segitségére lehet az IKT-eszkdzok célzott, tudatos hasznd-
lata a tanuldstamogatdsban, hiszen ezek az eszkdzok megfeleléen hasznalva
(lésd a 3.7-es fejezetet) hozzésegitik a hallgatdkat a tanulasi/tanitasi folya-
matban vald egyenl§ részvételhez. A DigCompEdu-kutatashol (Horvath et
al., 2020) kider(l, hogy a hazai tandrképzésben oktatd valaszaddk elenyészé
hanyada, minddssze 8.7%-a biztosit csak hallgatoi igényekhez adaptalhato

A HALLGATOKNAK SZOLO DIGITALIS FELADATSOROK, TESZTEK ELKESZITESEKOR
FIGYELEMBE VESZEM ES KEZELEM A LEHETSEGESEN FELMERULO PROBLEMAKAT
(PL. EGYENLO HOZZAFERES BIZTOSITASA, ESZKOZOK KOZOTTI KOMPATIBILITASI ES
KONVERZIOS PROBLEMAK, A DIGITALIS KOMPETENCIAK HIANYA).

GYAKORISAG, f6

1. Nem készitek 2. Ahallgatéim- 3. Ugy alakitom 4. A hallgatok- 5. Lehet6vé teszem
digitalis fel- nak nem okoz a feladatsorokat, kal kozosen a véltozatos fel-
adatsorokat, problémat a digi- hogy csokkent- beszéljiik meg adatmegoldast (pl.

teszteket. télis technoldgia sem a lehetséges alehetséges feladat adaptdldsa,
hasznélata. nehézségeket és akadalyokat, lehetséges megolda-

problémakat. nehézségeket és  sok megheszélése és
az ezekhezillesz-  alternativ lehetdsé-
ked6 lehetséges  gek biztositdsa a fel-

megoldasokat. adat megolddasara).

5.1. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés eredménye a hozzaférés biztositasarol

feladatokat és alternativ lehetéségeket. Az oktatok jelentds része még nem
ismerte fel a digitalis feladatokban rejlé lehet6ségeket, csaknem egyharma-
duk (29.0%) nem készit ilyeneket, de hasonldéan magas (26.8%) azoknak
az oktatoknak az aranya is, akik azt gondoljdk, hogy hallgatéiknak nem
okoz problémat a digitdlis technoldgia haszndlata. Ez az elgondolas a hall-
gatok jelentds részére nyilvanvaldan igaz - azonban nem gondolhatunk ugy
a hallgatdkra, mint egy homogén kdzegre, amelynek minden tagja egyenléen
problémamentesen hasznal digitalis technoldgidkat, eszkdzoket.

A kovetkez6kben az elmélet mellett igyeksziink gyakorlati tandcsokat is adni,
ezek a példak azonban rovidek, csupan azt hivatottak bemutatni, hogy az egyes
iranyvonalak mentén milyen tanuldéstamogatdsi gyakorlat valosithatd meg.

Dorner Helga:

Ha digitdlis eszk6z6k tdmogatjdk az ink-
luzivitast és az inkluziv pedagdgidt, akkor
hatdsosak lehetnek és haszndlni kell Gket.
Az inkluzivitds ebben a kontextusban azt
Jelenti, hogy elfogadjuk, hogy hallgatdink és az oktatok, akik-

kel egyditt dolgozunk, sokfélék. De ez nem feltétlendl jelenOt

hatranyt. Inkdbb azt kell kitaldlni, milyen dimenziok mentén
kilénbdziink, hol lehetnek a talalkozasi pontok, s mik azok

a fejlesztési lehetdségek, amelyekkel egymadst tudjuk egy EI :
tanuldsi kbzdsségben tamogatni. Ha ezt a szemléletmddot
kovetjik, és ehhez rendeljik azt a kérdést, hogy vajon a digi-
talis eszkézok tudnak-e benniinket tdmogatni, akkor helyes
Uton jarunk.
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Bodnar Eva:

A digitalis eszkdzokkel tdmogatott tanulas-
tdmogatds az egyéni tanuldsi kiilénbségek
megfogasaként” értelmezhetd. A BA- és

az MA-képzések dtmenetében példdul na- /ot A% Eﬁ

gyon sokat tud segiteni. A kiilénbdzg felsGoktatasi intézmények- f
bdl érkezok teljesen mdst tudnak. Hatalmas lehetdség van abban,

hogy kiilonb6z6 felkészité anyagokat készitstink, amelyekkel 6k

oda tudnak érni, ahova mi varjuk bemeneti feltételként.

A hallgaték digitalis eszkdzokkel tdmogatott fejlesztését célzd, inkluziv
szemléletli oktato az alabbiakkal jellemezhetd.

Egyenld hozzaférést biztosit a tanuldknak a megfeleld digitdlis technolo-
gidkhoz és forrdasokhoz.

Az oktatonak gondolnia kell arra, hogy a digitdlis eszkdzhaszndlat ne
mélyitse tovabb a meglévd egyenl6tienségeket, hanem kompenzilja azo-
kat. Ha barmilyen digitalis technoldgiat hasznalunk, meg kell gy6zédniink
arrél, hogy minden hallgaténk hozzafér az adott technoldgidhoz.

Nem elég ilyenkor csak rakérdezni, hogy van-e mindenki-
nek ilyen eszkdze, tud-e rajta adatforgalmat hasznalni, vagy
elérhet6-e szamara az adott applikacio, mivel eléfordulhat, hogy
egyes hallgaték nem jelzik a problémét kérdésiinkre. Erdemes
a tervezés soran kiprobalni az adott folyamat megvaldsithatd-
sdagat: ellendrizzik az eszkdzoket, valamint azt is, hogy a részt-
vevék tudjdk-e hasznalni a tervezett alkalmazast, vagy van-e in-
ternet hozzaférésik. Optimalis volna, ha lennének ilyen esetben

bevethetd intézményi eszkdzok (pl. tablet, laptop), de ez sajnos
még nem jellemzd a felséoktatdsban.

Amennyiben az oktaté rendelkezik tobb sajat eszkdzzel, eze-
ket is magaval viheti, igy nem éri varatlanul, ha valamelyik hall-
gatonak nincs, vagy nem j6 az eszkdze. A mikro USB végzddési
toIté nem drdga eszkdz, de nagyon nagy segitség lehet, ha min-
dig tartunk magunknal egyet, hiszen az egyik leggyakrabban fel-
mer(ld probléma az akkumuldtorok lemertilése. Segithet, az is,
ha gy tervezziik a folyamatot, hogy kevés eszkdz esetén tudja-
nak osztozni a hallgatdk, példaul par- vagy csoportmunka soran.

A digitalis pedagdgiai stratégidik megvalasztasanal s alkalmazasanal figye-
lembe veszi a tanuldk digitalis kérnyezetét.

Hallgatdink eszkézhasznalatukban is sokfélék, és az IKT-eszkdzok felhasz-
nalasanak tervezése sordn ezt sem szabad figyelmen kivlil hagynunk,
mint ahogy ezt a 2020-as koronavirus-jarvany idején a digitdlis oktatasra
kényszerilés is megmutatta. Az igy kialakult vdratlan helyzet soran derdilt
ki sokunk szamara, hogy elképzelhetd, hogy hallgatéink csak okoseszko-
z0khoz férnek hozza, tehdt példaul nem adhatunk olyan f3jlt feladatnak,
amelyet egy Androidos vagy i0S-es eszkdzzel nem lehet megnyitni (fajl-
konvertalé lehetéségek tekintetében lasd a 2.2-es fejezetet). Bar az okos-
eszk0zok hasznalata rendkivil elterjedt, mégsem nevezhetd kizarolagosnak
- el6fordulhatnak olyan hallgatdk, akik nem rendelkeznek okostelefonnal
vagy mas mobileszkdzzel. Nem szabad biztosra venniink, hogy minden
hallgatonk tud vagy akar ilyen eszkdzoket haszndlni, igy hiba olyan tanulasi
folyamatot szervezni, amely ezen eszkdzok kizardlagossagara épit. Hallga-
toink kilonbozhetnek a személyes tanuldsi kérnyezetiikben (PLE, bévebben
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lasd a 6.5-0s fejezetet) megszokott és gyakran hasznalt alkalmazasok terén
is, errél célravezetd lehet félév elején egy online kérdéiv (pl., Google Urlapok
vagy MS Forms, bévebben lasd a 4.7-es fejezetet) segitségével érdeklddni:
melyek azok az alkalmazasok, amelyeket szivesen hasznal a hallgatoé tanu-
lasa sordn, és melyek azok, amelyeket legszivesebben elkeriilne (5.2. dbra).
Mivel ez egy dinamikusan valtozd kdrnyezet, érdemes ezt a felmérést min-
den félévben elvégezniink.

Ugyanigy figyelembe kell venniink hallgatéink eltéré digitalis kompeten-
cidit és az eszk0zokhoz vald attitlidjeiket, esetleges tévhiteiket. Nehéz, de
nem lehetetlen megtaldlni az egyéni és egytt-tanulds megfelelé egyen-
sulyat, amely a digitdlis eszkdzhaszndlatbdl adddo esetleges kilonbségeket
kompenzalini tudja.

Modszertani keretként megjelenhet eszkoztarunkban a ko- =)=
operacios szemlélet, amely szamos mas elénye mellett a fenti
problémak demokratikus megoldasaban is segithet. Ha a mun-
kaformdk kozil a csoportos és parmunkat részesitjik elényben,
akkor csokkentjik a lehetéségét annak, hogy az adott tanuldsi
folyamatbdl az egyén valamilyen digitalis eszkdzhdz koéthetd
akadalyoztatottsag okdn kimarad (digitalis kollaboraciét segité
alkalmazasokrdl bévebben a 3.3-as fejezetben irunk).

A specialis tdmogatdst igényld tanulok szamara tervezett digitalis technolo-
gidkat és stratégidkat alkalmaz.

A tobbi képzési szinthez hasonléan a felséoktatasban tevékenykedé oktatok-
nak is fel kell készilnitik a valamilyen szempontbdl kiemelt figyelmet igénylé
hallgaték tanuldstamogatdsara. Az ilyen hallgatok azonositdsa, igényeik

Személyes tanuloi kbrnyezet
felmérése [

Kedves Hallgatok! Kérem, segitsék k6zos munkankat azzal,
hogy vélaszolnak az alabbi kérdésekre. A kitGltés 2 percet
vesz igénybe.

* Kételezd

1. Milyen alkalmazéasokat hasznal szivesen
tanulasa soran (pl. Dropbox, OneDrive,
YouTube, Messenger stb.)? * [}

Irja be a valaszt

2. Milyen alkalmazasokat NEM szeretne
hasznalni semmiképpen tanulasa soran? *

Irja be a valaszt

5.2 dbra. Személyes tanulasi kornyezet felmérése MS Forms-(rlappal,

mobiltelefonon; az Office Modern Olvaso ikonja minden kérdésnél megjelenik,

6s igény esetén felolvassa a képernyén Iévé széveget
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felmérése az oktaték szamara is kiemelten fontos, hiszen az el6zetes diag-
nosztizalds megkdnnyiti a tanitasi-tanuldsi folyamat tovabbi tervezését.

Ez térténhet példaul online kérddiv vagy (rlap (pl. Google Urlapok,
MS Forms) segitségével, ahol a nyilt végii itemek soran a hallgatok konkrét
igényeket is megfogalmazhatnak (5.3. dbra).

Tanulastamogatasi igenyek felmerése
2019/2020/1. félév

Kedves Hallgatok!
Arra kérem Onoket, hogy az aldbbi kérdések megvélaszoldséval segitsék kézos munkénkat.
*Kotelezd

Kizd-e On az alabbi problamak valamelyikével? *

O mozgdasszervi, érzékszervi vagy beszédfogyatékossag

(O autizmus spektrumzavar

O tanulasi zavar, figyelemzavar, magatartasszabdlyozasi zavar
O nem tudok ilyen problémardl

(O nem szeretnék valaszolni a kérdésre

Amennyiben rendelkezik a fenti problémak egyikével, pontosan mi az, és
tapasztalatai szerint Ml SEGITI az On tanulasat? *

Sajat vdlasz

5.3. dbra. Tanulastamogatasi igények felmérésére készitett Google Forms-(irlap

Specidlis képzési igény az a hallgato, aki mozgasszervi, érzékszervi vagy
beszédfogyatékos, autizmus spektrumzavarral, tanuldsi, figyelem- vagy
magatartasszabalyozasi zavarral kiizd. Szerencsére szamos, az ilyen hallga-
ték tanuldsat tdmogatd digitalis technoldgia érhetd el: felolvasdszoftverek

latdskdrosultaknak, példaul az NVDA nyilt forrdskddu, MS Windows ope-
racios rendszerrel kompatibilis, ingyenesen letolthetd képernyéolvaso;
androidos telefonokra let6ltheté a Mobile Accessibility nev( alkalmazas,
amely beszédalapu menirendszerrel rendelkezik, és nagy segitség a mobil-
eszk0zokon vald szdvegértelmezésben. Az alkalmazds szamos el6nye mel-
lett fontos megemliteni, hogy sajnos nem ingyenes, azonban praktikussaga
miatt a lataskarosult hallgatok kozott népszer(i. Az i0S operacids rendszer-
rel ellatott készilékek egy, az elébbihez nagyon hasonld, VoiceOver elne-
vezés( funkcid segitségével tamogatjdk a felhasznaldkat. Az Amazon Polly
szolgdltatdsa begépelt széveghdl generdl él6beszédet, amely hasznos
lehet beszédproblémadkkal kiizdé hallgatoknak. A szolgaltatdas magyarul
még nem érhetd el - bar dinamikusan fejlédik, igy erre akar hamarosan sor
keriilhet -, de idegennyelv( képzések esetében jél hasznalhatd.

A hallaskdrosultakat kilonbdz6, voice-to-text (beszéd-szdveg atalakitd)
alkalmazasok segitik, amelyek lehet§vé teszik szamukra, hogy szinte azon-
nal irdsban olvashassanak egy eléadast vagy barmilyen élébeszédet. llyen
alkalmazas példaul a Dragon Anywhere, ami, bar nem ingyenes, rendkivdil
népszerd kiterjedt szinkronizald funkcidjanak készénhetben, és nemcsak
mobileszkdzdkon, de asztali szamitdgépen is mikddik. Hasonléan népszer(
halldskarosult hallgaték kérében a freemium Speechnotes, amely hosszu
el@adasokat is képes jol rogziteni, tehat kimondottan az egyetemi sz(ik-
ségletekhez igazodik, viszont csak androidos eszkdzon mikddik. A specialis
igény hallgatok altalaban maguk is tisztaban vannak ezekkel az ,,akadaly-
mentesitd” technoldgidkkal, és hasznaljak is 6ket tanulmanyaik soran, igy
az oktato feladata esetenként csak az, hogy ne zérkdzzon el e lehetéségek
elél, illetve hogy az éppen hagyomdnyos eszkdzokkel tervezett pedagogiai
folyamatban alternativ, hatranykompenzald lehet8ségként biztositsa a digi-
tdlis segitd technoldgidkat a specidlis igény( hallgatok szamara.

130



https://www.nvda.hu/letoltesek/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.marvin.talkback&hl=en_US&gl=US
https://support.apple.com/hu-hu/HT202362
https://aws.amazon.com/polly/
https://www.nuance.com/dragon/dragon-anywhere.html
https://speechnotes.co/
https://www.google.hu/intl/hu/forms/about/
https://forms.office.com/

Az NVDA példaul telepités nélkali futtatassal, USB- vagy mas hordoz-
haté eszkozrél azonnal hasznalhatd. Ha tudjuk (akdr el6zetes felmérésen
keresztill, 1asd az 5.3-as abrat), hogy lataskarosult hallgato van a csopor-
tunkban, érdemes letélteni, és valamilyen adathordozén magunknal tartani
a programot, hogy azonnal segiteni tudjuk a hallgatot, ha nem sajat eszkodz-
rél dolgozik.

A hallds vagy lataskdrosult hallgatok esetében segitséglinkre lehet
a Google Assistant, ami ugyan nem kimondottan beszédatalakité alkal-
mazas, viszont rendkivil hasznos funkcidja a hangfelismerés, amivel at tud
alakitani beszédet sz6veggé. Ez fontos segitség lehet a hallgatékkal vald
kommunikdcié soran, de a tanitasi-tanuldsi folyamatban is: hallaskdrosult
hallgatoknak igy egyszerlien adhatunk feladatokat, lataskdrosult hallga-
téink pedig kdnnyen hozzaadhatnak 6tleteket egy kollaborativan szerkesz-
tett dokumentumhoz. A Google Assistant nagy elénye, hogy nem specialis
alkalmazas, jellemzOen az ép hallgatok is ismerik, és okosan hasznalva
a funkcidit nagyban hozzajarulhat a tanitasi-tanulasi folyamat és a kollabo-
racio akaddlymentesitéséhez.

Diszlexids és diszgrafias hallgatéinknak nagy segitség, ha a felhasznaldi
jogi keretek rogzitése (Iasd a 2.3-as fejezetet) mellett digitalisan felvehetik
az ordt. Ez segiti késébbi otthoni tanuldsukat, hiszen tébbszori visszahall-
gatassal biztosabban tudjdk értelmezni az elhangzottakat. Teljesités tekin-
tetében biztosithatunk alternativakat: beadandé dolgozat helyett kérhetlink
t6éluk podcastokat, mivel széban jobban ki tudjdk fejezni magukat, mint
irashan. Diszgrafias hallgatok esetében is nagyon hasznosak a voice-to-text,
tehdt beszédet széveggé alakitd alkalmazasok, melyek mind jegyzetelés,
mind beadandd dolgozatok készitésénél segithetik éket. Ingyenes, magyar
nyelvet is tdmogato alkalmazdsok az asztali Chrome béngészével kompatibi-
lis Speechnotes, a Speechtexter (Android-ra is elérhetd) vagy a dictation.io.

A digitdlis forrdsok kivdlasztasandl figyelembe veszi a hozzaféréssel kapcso-
latos lehetséges problémakat.

Az egyes hallgatok (pl. 1atds- vagy hallaskdrosultak) digitalis forrdsokhoz
vald hozzaférési problémai szerencsére kdnnyedén athidalhatok digita-
lis segédeszkdzOkkel. Esetenként csak arra van szilkség, hogy az altalunk
feldolgozni kivant széveget példaul Iataskarosult hallgatonk szoftverének
megfeleld kiterjesztésben is kozzétegyik. Nem elég azonban a kiterjesztés
megfeleléségérél meggydzdnink: a felolvasd szoftverek csak optikai
szovegfelismerésre (OCR) alkalmas fajlokat tudnak hasznalni. Ez a techno-
[6gia lehet6vé teszi képek, szkennelt vagy fotdzott dokumentumok és pdf-
fajlok szerkeszthetd és szdvegesen kereshetd formaba vald atalakitdsat. Ez
az opcid a legtébb szkenneren elérhetd, de nem feltétlendl alapbedllitas.
Mozgdskorlatozottak szamdra segitség lehet az is, ha olyan forrast vélasz-
tunk, mely digitalisan is elérhetd, igy nem kell elmenniik a kdnyvtarba, ha
online is hozzaférést kapnak az adott forrashoz (a jol hasznalhaté digitdlis
konyvtarak, archivumok listajat lasd a 2.7-es fejezetben). El6fordulhat, hogy
bizonyos forrasok vagy adatbankok eléfizetéshez kotott szolgdltatasok,
amelyek csak egyetemi campusok halézatardl érhetéek el ingyenesen -
érdemes errdl is tajékozodni, és egyeztetni a hallgatokkal, hogy emiatt se
kertilhessenek hatranyba.

A tanitds soran alkalmazott forrdsok és digitalis kdrnyezetek esetében is
figyelembe veszi a hozzaférés esélyét.

Nagyon fontos, hogy a tanitds soran hasznalt tartalmak esetében is oda-

figyeljink az egyenld hozzaférésre: a megjelenitésre, a lathatésdgra és ért-
hetéségre. A felsGoktatds nemzetkdziesedésének kdovetkezményeképpen
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egyre tébb a kalféldi, a latin betlktdl eltérd irdson szocializalt hallgatd

(pl. kinai és arab anyanyelv didkok).

Ezektdl a hallgatoktdl tobb idéraforditast igényel a nem meg-
szokott betltipusok olvasasa, ezért célravezet6bb, ha standard
(pl. Arial vagy Times New Roman) bet(tipusokat valasztunk.
A bet(tipus és betliméret helyes megvalasztasa, a kivetitett dian
megjelend szinkombinacio, elrendezés hozzdjdrulhat a jobb latha-
tosaghoz és kdnnyebb befogadashoz; az is fontos, hogy tigyeljink
a vildgos-sotét kontraszt hasznalatara (5.4 dbra), amely kimondot-
tan segiti az olvasast (a prezentaciokészités tovabbi gyakorlati kér-
déseihez és a felhasznalhatd eszkdzokhoz lasd a 2.2-es fejezetet).

Failing to observe the maxims

+People often fail to observe the maxims, deliberately or
accidentally.

*People often fail to observe the maxims, *5 major ways:

deliberately or accidentally. * 1.Flouting (->implicature)
+5 major ways: * 2.Violating (- deceiving)
 1.Flouting (2implicature)
+ 2.Violating (= deceiving)
« 3.Infringing (=unintentional)
« 4.0pting out (- deliberate non-cooperation)
« 5.Suspending (= spec. circumstances)

Failing to observe the maxims

« 3.Infringing (unintentional)

+4.0pting out (- deliberate non-cooperation)

*5 ing (- spec. cir

Ha megfelel§ beallitdsokkal hasznaljuk az IKT-eszkozoket
és szoftvereket, akkor biztosithatjuk az egyenl6 hozzaférés esé-
lyét. Tobb szoftvernél, alkalmazasnal testreszabhatéak a bealli-
tasok, az egyéni szinek, a bet(ik mérete, a fényerd, a kontraszt
(5.5. a-b-c abrdk). Ha kivetitiink egy dokumentumot, érdemes
elvégezni ezeket a bedllitasokat, mert az épen 13td hallgatokat
nem zavarja (hosszU tavon pihentetébb is a szemnek), a latas-
kdrosult hallgatoknak viszont nagy segitség.

Failing to observe the maxims

*People often fail to observe the maxims, deliberately
or accidentally.

*5 major ways:
©1.Flouting (= implicature)
¢2.Violating (= deceiving)
¢ 3.Infringing (= unintentional)
©4.0Opting out (= deliberate non-cooperation)

©5.Suspending (= spec. circumstances)

: The mGXImS deliberately or

5.4. dbra. Kiilénbozd kontrasztot alkalmazo el6adds-didk
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5.5.b dbra. Windows ,,Kénny( kezelés” bedllitas, ,, Szinsziirék” meniipont

Léteznek specidlis kisegitd lehet6ségek is, ilyen példaul a Google Szdveg-
olvaso, amely lehet6vé teszi az eszkdzon 1évé mas alkalmazasok szamara,
hogy hangosan felolvassak a képernyén lathaté szdveget.

5.5.c dbra. Hagyomanyos Word-dokumentum megjelenités versus ,,Szines Office”
témdval, inverz sziirkedrnyalatos szinsziirdvel torténd megjelenités

Ha elkildjik az el6adas didit vagy a handoutot |ataskarosult, gyengénlatd
vagy diszlexias hallgatéinknak, akkor 6k a MS Office beépitett Felolvasas
szolgdltatasdval konnyedén beszéddé tudjak konvertalni a sz6veget.

Folyamatosan nyomon kdveti és elemzi a hozzaférés névelése érdekében
tett Iépéseket.

Minden tanulasi-tanitasi folyamatban elengedhetetlen a folyamatos visszajel-
76s kérése, melyben a digitalis technoldgia, példaul az anonim szavazo, illetve
valaszado rendszerek (pl., Google Urlapok, MS Forms, Mentimeter; 1dsd béveb-
ben a 4.1-es fejezetet) is hasznosak lehetnek. Segitségikkel monitorozhatjuk
és elemezhetjiik a hallgatok hozzaférését. A visszajelzések nemcsak a hallga-
toknak segitenek abban, hogy elsajatitsdk a sajat tanulasi folyamatukra vald
reflektdlas képességét, hanem az oktatét is segithetik a pedagdgiai stratégidk
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utdlagos finomhangolasdban. A folyamatos visszajelzés segit felmérni a meg-
valasztott eszkdzok, tartalmak, valamint az ezekhez vald hozzdférés megfe-
leldségét, az esetlegesen felmeriilé problémdk esetén pedig valtoztathatunk.
Ez természetesen az oktatdi oldalrdl is megkivan bizonyos rugalmassagot. El
kell fogadnunk, hogy csak az egyéni jellemzék szem el6tt tartdsa, az igények
folyamatos monitorozasa és az azokra vald gyors reagalas biztositja az inkluzi-
vitast, azt a valddi befogadd kornyezetet, amelyben megvaldsulhat a tanulas.

5.2. Differencialas és személyre szabas

Képes a digitalis technoldgiak tanulasi folyamatba térténd beépitésével
reagdlni a didkok eltér6 tanulasi sziikségleteire. Lehet6vé teszi, hogy
a tanulok eltéré szinten és sebességgel haladhassanak, valamint egyénre
szabott tanulasi utakat jarjanak be és személyre szabott célokat valésit-
hassanak meg.

Inkluzidrol akkor beszélliink, ha valdsan reagalunk az egyediséghél adddd
igényekre - ebben is szerepet kapnak az IKT-eszkdzok, amelyek megkdn-
nyithetik a differencialast és a személyre szabott tanuldsi utak kialakitasat.

Bdr a pedagdgidban a differencidlds nem Uj keletl fogalom (vo.: Falus,
1998; Glaser, 1977; Golnhofer & Nadasi, 1980; Hortobagyi, 1985), a személyre
szabott tanuldsi utak biztositasa a felsGoktatasban kevéssé elterjedt.

A magyar felsGoktatas tdbmegessé valasa rendkiviil heterogén hallgatéi
évfolyamokat eredményez. Az egyéni kildnbségek jol érzékelhetbek, kiilo-
ndsen az elsé évfolyamon vagy a Bologna-rendszer miatt a BA- és MA-szin-
tek kozotti intézményi atjarhatdsaghol adoddan. A bekertild hallgatdk eld-
zetes tanuldsi httere teljesen mas, az alacsonyabb és magasabb presztizs(
kozépiskolak didkjai azonos csoportba keriilnek. Hallgatdink azonban nem

csak kordbbi tanuldsi tapasztalataikban eltéréek - ezt volna a legkdénnyebb
kiegyenliteni. Kilonbozhetnek azonban, ahogyan az el6z6 alfejezetben is
lathattuk, fizikai, kognitiv és affektiv dimenzidkban is: mivel tanuldsi mddjuk
eltéro, eltérd tanulastamogatasra van sziikséglk. Ezen a ponton felmer(lhet
a ,,Mit és hogyan differencidljunk?” kérdés. A szakirodalom (pl.: Kereszty &
Lanyi, 2017) tobb differencidlasi lehetéséget targyal, melyek koziil a felsé-
oktatdsi kontextusban a kdvetkez6k lehetnek relevansak.

* Az elozetes tudas szerinti differencidlds: a fels6oktatasra jellemzd hetero-
gén tanuldcsoportokon belil a hallgatok elézetes tudasanak szintje nagyon
eltérhet. A tanitasi-tanulasi folyamatban vald tovabblépéshez egyes hall-
gatok nem minden esetben rendelkeznek elegendd elGzetes tudassal, el6-
fordulhat, hogy egyaltalan nincsen elézetes tudasuk az adott témaban, vagy
enyhébb-komolyabb hidnyossagokkal rendelkeznek a sziikséges ismeretek
terén. Ennek az ellenkezbjére is akad példa: eléallhat olyan helyzet is, hogy
a feldolgozasra szant anyag a hallgatd szamdra mar ismert. Mérjik fel hall-
gatoink eldzetes tudasat diagnosztikus értekeléssel (bévebben lasd a 4.7.2-
es fejezetet), ami alapjan csoportokat alakithatunk, és az eltér§ tudasu
hallgatoknak eltérd tevékenységeket és tartalmakat tervezhetiink.

+ Az alapképességek szerinti differencialds: az alapképességek azok
a képességek, amelyek tdbb tevékenység elvégzéséhez sziikségesek.
Megklonboztetiink kommunikacios, kognitiv és pszichomotoros vagy cse-
lekvési alapképességeket. Ugyanugy, mint az elézd pontban, jellemzéen itt
is tanuldi csoportokat alakitunk a hasonld képességU hallgatokbdl, és meg-
prébaljuk a csoportok igényeihez igazitani a tanitasi-tanulasi folyamatot.

 Atanulasi tempa szerinti differencialds: alapvetéen azt veszi alapul, hogy
mennyi id6 szikséges a hallgatoknak a tevékenységek elvégzéséhez. Bar
itt is alakithatéak tanuldi csoportok, ez a fajta differenicdlas viszonylag
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kénnyen megoldhatd individualizaltabban is. Ebben kiléndsen hasznosak
lehetnek a digitdlis technolégidk, amelyek segitségével ez a folyamat kon-
nyebben menedzselhetd (eltéré mennyiség(i feladatok adasa, gyorsabban
haladdknak tovabbi tevékenységek biztositasa akar sajat mobileszkdzikon)
Erdeklédési kor szerinti differencidlds: ez a felsGoktatdsban rend-
kivil hatékony lehet, hiszen a hallgatok ebben az életszakaszban mar
kialakult, meghatarozé érdeklédési korrel rendelkeznek. Ha épitiink erre
az érdeklddési korre, és ezaltal személyre szabottd tesszik a tanuldsi
folyamatot, az nemcsak motivald (lasd bévebben az 5.3-as fejezetet),
hanem kimondottan hasznos is lehet.

Egy évfolyam-el6adas keretein belll példaul, ha online kér-
déiv segitségével (pl. Google Urlapok, MS Forms) elézetesen
felmérjik a hallgatok érdekl6dési korét, akkor az élet tobb
olyan tertletérdl hozhatunk példdkat egy-egy altalanosabb
jelenségre, ami megfelel a hallgatdk érdekl6dési korének.

Az 6nallé munkavégzés szintje szerinti differencialds: azt veszi figye-
lembe, hogy mennyi tdmogatast igényel a hallgaté 6nallé munkavégzése.
Vannak dnallobb és kevéssé onalld, tobb asszisztenciat igényld hallgatok,
akik példaul a feladat értelmezése vagy elvégzése soran tobb oktatoéi vagy
tarsaiktol érkezé segitségre szorulnak.

Ha a tandrai tevékenységeket gy tervezzilk meg, hogy
lehet6séget biztositunk az dnalléan dolgozni tudd hallga-
toknak az egyéni haladasra, mig a tobb-kevesebb tamo-
gatast igénylé hallgaték haladasat folyamatosan segitjik,
akkor elézetes tervezéssel elérhetd, hogy minden hallgatd

a szamara legmegfelel6bb modon tanuljon. Ehhez érde-
mes egy-egy feladatot, tandrai tevékenységet ,,csomag-
ban” elédllitani: ez tartalmazzon feladatleirast és egyér-
telm kimeneti célmeghatdrozast az 6nallébb hallgatok
szamara, esetleg kils6 hivatkozasokkal, linkekkel, melyek
megkonnyitik az 6nalldé munkavégzést. Mindezek mellett
legyen lehet6ség a kozos (igény szerint paros vagy c€so-
portos, esetleg iranyitott) munkavégzésre és az dllando
visszacsatolasra is.

Az intelligenciatipusok (Gardner, 1983, 1999) szerinti differencia-

las: az intelligencia fogalmanak értelmezését Howard Gardner (1983,
1999) szélesitette ki nyolc, atfogd intelligenciatipus elkllonitésével: (1)
nyelvi intelligencia, (2) logikai-matematikai intelligencia, (3) térbeli
intelligencia, (4) testi-mozgdasos intelligencia, (5) zenei intelligencia,
(6) természeti intelligencia, (7) interperszonalis intelligencia, (8) per-
szonalis intelligencia.

Ha figyelembe vesszlk az eltérd intelligenciatipusokat (elérhetek
angol nyelvi online tesztek, de az elmélet megismerése utan, akar
egy bevezetd 6ra soran, egyéni kérdésekkel is hamar képet kaphatunk
a hallgatdinkra jellemz6 tipusokrdl), tervezhetjik gy a tanulasi-tanitasi
folyamatot, hogy mindenki a hozza leginkdbb ill6 mdédon tanulhasson
(példaul grafikonok, tablazatok értelmezésével, 6sszefliggd széveg értd
feldolgozasaval, tartalmanak visszaadasaval vagy 6sszefiiggések rend-
szerben torténd megértésével).

Tanulasi kovetelmények szerinti differencidlas: a hallgatokkal szem-
ben tdmasztott tantargyi kdvetelmények nem mindenkire altalanosan
érvényesek, hanem egyénre szabottak.
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Ezt tobbféleképpen is megvaldsithatjuk: a hallgatéknak ugyanazt
az elvarast (teszt, beadandd dolgozat) kell teljesitenie, azonban
az értékelés szempontrendszere eltéro, fligg a hallgatok elézetes
tuddsatol vagy alapképességeitdl. Az is egy lehetdség, ha a hall-
gatok valaszthatnak a nekik leginkabb megfelel6 feladatok kozil
(I3sd az 5.1-es, Alternativ hallgatdi produktumok cim( jégyakor-
latot), igy nem fordulhat elé példaul az, hogy kotelezd érvénnyel
prezentaciot kell valakinek tartania, aki mas médiumon keresztiil
jobban tudna bizonyitani felkésziiltségét. Kihivast jelenthet, ha el-
tér6 produktumok sziletnek, hiszen eltérd értékelési szempont-
rendszert kell kidolgoznunk, de a befektetett energia megtériil,
hiszen Ujra és Ujra alkalmazhato a létrehozott szempontrendszer.

Természetesen vannak fokozatai a differencidlasnak (vo. Glaser, 1977):
aképesség, az érdekl6dési szintek vagy a tanulasi tempd szerinti differencia-
las alapvetébb, egyszeriibben megvaldsithatd, mint a folyamatos diagnosz-
tikus monitorozast igényl6 modszertani vagy tartalmi differencialas, illetve
a még ennél is magasabb szint, amikor a korabban mindenkire egységesen
érvényes tanulasi kdvetelmények differencidldsa is megvalosul.

Dorner Helga: ! ‘
A soksintiséghdl addddan a felsGoktatasban sziikséges diffe- r
rencialni. llyen dimenzidk lehetnek a tanuldsi szokasok vagy
a kordbbi tanulasi tapasztalatok és a motivaciok. Errél nagyon
Sok hazai kutatds sziiletett.

Bodnar Eva:

Fontos differencidldsi szempont lehet az érdeklddési kér. L
A gazdasdgiterileten nagyon sokféle téma van. Hogy a hallga- &
téknak megfoghatd legyen egy matematika-, statisztikapélda ,
vagy egydltaldn a mikro- és makrodkondmia, sokat segithet, (et AR

ha onnan hozunk példakat, ami 6t érdekelheti, példaul a sport-kbzgazdasdgtanbdl.
Erre nagyon jok lehetnek a digitalis anyagok. Ez a fajta egyéni differencidlds nagyon
hidnyzik a rendszerbdl: ha olyan példdkat adunk, amelyek kbzelebb dlinak a hallga-
tok leendd szakmdjdhoz, akkor sokkal megfoghatdbba valik szamukra a tananyag.

A differencidlt tanuldsszervezés egyik legfontosabb elénye, hogy lehetévé
teszi a heterogén csoportok eltérd induld szintjeit szamitasba vevé folya-
mattervezést, ami magaban foglalja mind a tanuldsi hatranyokkal kiizdék,
mind az atlagosnal jobban teljesit6k szintjéhez torténd igazodast. Ezt a fajta
differencialdst mennyiségi differencidldasnak nevezzik.

A differencidlds masik aspektusa mindségi jelleg: épit az el6z6re, de ki
is terjeszti azt. Célja, hogy megfeleljen az egyedi képességbél, iranyultsa-
gokbol, érdekl6déshdl fakado eltéréseknek. A tanuldsi folyamat ilyen egyé-
niesitése a feladatok tartalmi, illetve miveleti szint( kildnb6z6ségében rej-
lik, és hatékonyan alkalmazhatd azoknal a tanuldi csoportoknal, melyeknél
eltéréek a tudasszintek és képességek (Hortobagyi, 1985).

A felséoktatdsban mindkét fajta differencidldsnak megvan a funkcidja.
Am a fels6oktatasban megvaldsitandé tanuldstdmogatds szaméra a legna-
gyobb kihivas az egyénre szabott mindségi oktatas megvaldsitasa. Ennek
a folyamatnak az egyik végpontjara mar felfigyelt a tudomanyos kdzdsség:
fontossa valt a tehetséggondozds. A Tudomanyos Didkkori Konferencian
részt vevo, esetleg késébb MA-programra vagy doktori iskolaba jelentkezd
hallgaté elismertséget hozhat az oktaténak, mig az ,atlagos” hallgatok
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fejlesztésére vagy esetleg az ,,atlag alatti” hallgatok felzarkdztatasara for-
ditott munkadrak elismerés nélkil maradnak, pedig szamos kutatds (pl.:
McQuarrie, McRae, & Stack-Cutler, 2008; Rock et al., 2008) bizonyitja, hogy
a gyengébb képességu tanuldk esetében jelenti a legtdbb hozzdadott érté-
ket a tanulasi folyamat tamogatdsa.

DIGITALIS ESZKOZOKET HASZNALOK, HOGY FELKINALJAK SZEMELYRE SZABOTT
TANULASI LEHETOSEGEKET A HALLGATOK SZAMARA, PL. TANULASI SZUKSEGLETEIKNEK,
PREFERENCIAIKNAK ES ERDEKLODESUKNEK MEGFELELGEN KULONBGOZO DIGITALIS
FELADATOKAT ADOK A KULONBOZO HALLGATOKNAK.

GYAKORISAG, fo

1. Munkam sordn 2. A hallgatok 3. Atdl-vagy 4. Ahollehetséges, 5. Oktatdsi modsze-
minden hallga- szamara kiegé- alulteljesité digitalis eszkozoket reimet kovetkezete-

ténak ugyanazon szit6 forrasokat, hallgatoknak fa-  alkalmazok annak  sen alakitom a didkok
tevékenységeket segédanyagokat kultativ digitalis ~ érdekében, hogy egyéni tanulasi
kell elvégeznie, ajanlok. feladatokatis  differencidlt tanuldsi ~ szlikségleteihez és

fliggetlentl egyéni kinalok.

tuddsszintjétol.

lehetGséget biztosit-  érdeklddési koréhez.
sak a hallgatéknak.

5.6 dbra. A hazai DigCompEdu-mérés
a személyre szabott tanuldsi lehetéségek felkinalasarol

A DigCompEdu-kutatasbdl (Horvath et al., 2020) kidertl, hogy a hazai
tanarképzésben oktatd kollégdk jellemzéen ugy differencidlnak, hogy ki-
egészitd anyagokat ajanlanak a hallgatdknak (a valaszadok 56.8%-a jelélte
meg ezt a vdlaszt). Ezzel a gyakorlattal az a probléma, hogy jellemz6en
az amugy is jol boldoguld, tulteljesitd hallgatdkat juttatja tovabbi elényhoz,
hiszen kevéssé valdszind, hogy a problémakba iitkdz6 hallgatok a felajanlott

kiegészité forrasokhoz forduljanak. Joval kevesebb azon kollégdk aranya,
akik alternativ lehetéségeket biztositanak az alulteljesité didkoknak (16.4%),
a valos differencidlasra digitdlis eszkozOket hasznalnak (10.4%), esetleg
kovetkezetesen figyelembe veszik a hallgatoi igényeket (7.1%).

Mivel a legtébb magyar felséoktatdsi intézményben komoly problémat
jelent a lemorzsolddas, fontos olyan egyénre szabott tanulasi utakat keresni,
melyek hatékonyan segitik a lemorzsolddasra leginkabb esélyes hallgatdkat.

Ezen hallgaték azonositasara és monitorozasara kilondsen alkal-
masak a digitalis technoldgiak (pl. hidnyzasok nyomon kovetése,
LMS-ben folytatott tevékenységek monitorozasa, visszajelzések
figyelése; lasd bévebben a 4.2-es fejezetet).

Bodnar Eva:

Feltérképeztiik azokat a tdrgyakat, ame-
lyek esetében jellemzd, hogy a hallgatd
mar masodszor, harmadszor veszi fel
az adott targyat, ezaltal csuszik a tanul- 2
manyi folyamat. Ezeknél a tdrgyaknal akarunk bevezetn/
eqgy visszajelz6 rendszert, ahol a kolléga a Moodle-ban
megjelél ilyen csomdpontokat. A rendszer visszajelez
a hallgatonak, hogy hatdridé kézeleg, vagy emlékezteti,
hogy jén egy feladat. Ezzel megprobdljuk meggatolni, hogy
maguk elétt toljak a feladatokat, és megakasszak a tanulasi
folyamatot. Tehdt fejlesztés alatt dll, hogy a tanitdsi-tanu-
lasi folyamatot nagyon tudatosan tdmogatni tudjuk LMS-
rendszer segitségével.

EYGE
[=] %7

137



https://youtu.be/_G88kCzuFBI

A digitalis technoldgidk tanuldsi folyamatba valé beépitése redlis lehetéség
a kulénbségek kompenzdlasara, miként az eltérd tanuldsi szikségletekre
vald reagalasban is nélkildzhetetlen. Az ilyen technoldgidk (pl. a digitdlis
portfdlio; részletesen lasd a 4.7-es Blogalapu digitalis portfolié cim( jogya-
korlatot a 4. fejezetben), tanuldasmenedzsment-szoftverek (részletesen lasd
a 3. fejezetet és 4.2-es fejezetet) és kollaborativ feliletek (lasd a 3.3-as
fejezetet) alkalmazasa nemcsak azt teszi lehet6vé, hogy a hallgatdk eltérd
utemben haladjanak, hanem abban is segiti, hogy egyéni, személyre sza-
bott tanulasi utat jarjanak be. A személyre szabottsdg nemcsak a korabban
ismertetett inkluziv pedagdgiai szemlélet miatt fontos, hanem generacios
elvarasként, igényként is jelentkezik a hallgatdi oldalrdl az élet mas teri-
letein is egyre fokozottabban jelenlévé személyre szabott szolgdltatdsok
elterjedésébdl adoddan.

Az aldbbi megfontoldsok hasznos kapaszkodot jelenthetnek. A Dig-
CompEdu-kézikdnyv is definidlja a digitalis eszkdzokkel differenciald
oktatokat.

Digitdlis technoldgidkat hasznal az egyes tanulok specidlis tanulasi sziikség-
leteinek kielégitésére.

Az el6z6 fejezetrészben targyaltuk, hogy hallgatdink szamos jellemzé men-
tén kulénbdznek egymastol. A befogado, inkluziv tanuldsi kérnyezet kiala-
kitdsa azonban csak az elsd |épés a sikeres tanuldstdmogatdsban. Legaldbb
ennyire fontos a felismert kilonbozéségek folyamatos figyelembevétele
a pedagdgiai folyamat tervezése és megvaldsitasa soran, a személyre sza-
bott, hatékony, egyéni tanulasi utakat tamogato tanuldsszervezés, valamint
az ezt kiegészitd folyamatos, differencialt értékelés. Ezekben nagy segitsé-
get jelenthetnek kilonbo6z6 digitalis technoldgidk.

A tobb tamogatast igénylé hallgatok igénybe vehetik mobileszkdzeiket
példaul egy idegennyelvii szdveg feldolgozasa soran (forditd- vagy szétar-
alkalmazasok), mig diszlexidval klizd§ hallgatéinknak elérhetévé tehetiink
a tobbiek dltal olvasott szakirodalmat kiegészité online vide6t (pl. TED), igy
csoportmunka keretében tobb forrasbol megszerzett, sokoldalibb tuddst
sajatithatnak el.

A digitdlis tanulasi tevékenységeket gy tervezi €s alkalmazza, hogy lehe-
tové tegye a didkok szamara, hogy kiilénbézd tanulasi utakat jarjanak be.

Mindennapi realitds, hogy a hallgatdink eltéré szinten és sebességgel
haladnak. Ha az oktaté a leggyorsabb tanulé altal igényelt idét tervezi
be a tanuldsi-tanitasi folyamatba, akkor boritékolhaté a lemaradas. De ha
megvarjuk a legutolso hallgatot is, akkor a tobbség viszonylag hamar elunja
magat. Idedlis egy kozépid tervezése, a leggyorsabbak azonban még igy is
unatkozni fognak. A digitalis eszkozok itt veszélyforrasként is megjelennek:
az unatkozo hallgatok zsebében ott lapul gyakorlatilag az egész vildg, annak
minden hire, a barati korik, és esetleg kedvenc jatékaik is. Ezzel a rendkivl
személyre szabott online mikrokozmosszal csak egy hasonléan személyre
szabott tanuldsi folyamat konkuralhat.

A tul gyorsan haladd, és ezaltal a feladatot hamarabb elvégzé hallga-
toknak tervezhetink feladatot, amelyen kézdsen tudnak dolgozni egy
kollaborativ feliileten (pl., Google Dokumentumok, MS OneNote) akar tel-
jes csendben is, mig a csoport atlagos sebességgel haladd tagjai befejezik
a munkat. Ennek a folyamatnak a tervezésében a diagnosztikus értékelés
(I3sd a 4.1.2-es fejezetet) kiemelt szerepet kap: ha tisztdban vagyunk
a tanuloink képességeivel, akkor tudunk olyan mennyiség( és nehézség
feladatokat adni, amelyek lehetévé teszik az egyltthaladast. Tanuldink
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érdekl8dési kore is kilonboz6 lehet: ha sajat jovébeli szakmajukhoz kdze-
lebb &6 teriiletekhez kapcsolddd feladatokat adunk nekik, akkor kozelebb
érzik magukhoz az esetlegesen absztraktabb koncepcidkat is.

Erdekes lehet még a tiikrozott osztalyterem gyakorlata is, ami lehetévé
teszi, hogy a hallgatok egyéni tempdban haladjanak a tanoran kivili sza-
kaszban, ezzel is segitve a valtozatos tanuldsi utak bejarasat (bGvebben
lasd a 3.1-es fejezetet, illetve a 3.1-es jogyakorlatot: Interaktiv videdalapu
el6adds tikrozott osztdlyteremben).

Bodnar Eva: |
Bemeneti kompetenciaméréseink vannak, és tuddsalapu l
megkuldnboztetést hasznalunk néhdny tantdrgy esetében. &
A matematika esetében példdul nagyon széles a paletta
abban a tekintetben, ahogy bejénnek az egyetemre. Itt van . -
bemeneti mérés, ami alapjan kilénbdzd csoportokat hozunk Iétre, és a ku/on-
bdz6 csoportoknak mds-mas tipusu feladatokat adunk.

Egyéni tanuldsi terveket készit, és digitalis technologiakkal tdmogatja ezek
megvalositasat.

Elfogadva azt, hogy hallgatoink kiilénbdz6ek, és ebbdl a kilonbdz6séghdl
addddan differencidlt tanitasi-tanuldsi folyamatokat terveziink, hasznos
elgondolds lehet az egyéni fejlédési célokkal (Szivdk, 2014) 6sszhangban
lév6 fejlédési (Perjés & Héjja-Nagy, 2015) vagy tanuldsi tervek készi-
tése (az oktatdi szakmai fejl6dési tervhez kapcsolddodan lasd az 1.3-as

fejezetet). Az egyéni tanuldsi tervek olyan személyre szabott, rogzitett
tervek, amelyek tartalmazzak az egyes hallgatok egyéni tanulasi prog-
ramjat, igényeit, feladatait, a bejarhaté tanuldsi utakat, a célokat. A terv
tartalmazza a kurzus elvardsait is - az adott hallgatd elézetes tudasa,
lehetdségei és képességei tikrében. Az IKT-eszkdzok hasznosak lehetnek
mind a tervezésnek, mind a kész terv megvalositasanak és menedzselésé-
nek a folyamataiban is.

Készithetlink egy sablon tanuldsi tervet Google-dokumentumban:
ebben szerepelhet a tanulasi folyamat idétartama, a célok és az érté-
kelés szempontjai. Ezutdn egyenként megoszthatjuk a dokumentumot
hallgatdinkkal, akik alakithatjak, kitélthetik. A mddositasokra az oktato is
reagal, reflektal, aminek eredményeképpen létrejon a végleges terv. Ha
még nem rendelkeziink elég hattérismerettel a hallgatokrdl, akkor a redlis
terv elkészitéséhez jol hasznosithaté egy online kérdéiv (Google Urlapok,
MS Forms) amivel tajékozédhatunk kordbbi tanuldsi utjaikrol, meglévé
ismereteikrél, esetleg specidlis sziikségleteikrél. A tanuldsi terv megva-
[6suldsat is tamogathatjuk digitdlis eszkdzokkel: batorithatjuk a hallgatét
egy Trello-kartya |étrehozasara, ami dtlathatova teszi a terv menedzselé-
sét, de a hatdridék rogzitésére a megosztott Google-naptar is tokéletesen
alkalmas.

Az optimalis egyéni tanulasi terv nemcsak a tandrai, hanem a tandéran
kivali, 6ndll6 tanuldst is érinti. Ha a hallgaté tisztdban van azzal, hogy
a félév sordn mi fog torténni vele, mik az elvdrasok vele szemben, mit
varhat el az oktatotol és tdrsaitdl, illetve hogyan juthat el a célokig, akkor
felel6s részese lesz sajat tanuldsi folyamatanak, motivaltabb lesz, és jé
eséllyel eredményesebben zarja a félévet. Egy ilyen terv az oktatonak is
fontos: segiti a hallgatok dtgondolt, rendszerbe foglalt tanuldstdamoga-
tdsat.
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https://www.google.hu/intl/hu/docs/about/
https://www.google.hu/intl/hu/forms/about/
https://forms.office.com/
https://trello.com/
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Az egyéni tanuldsi tervek differencidlt megvaldsuldsat is témogathat-
juk IKT-eszkozokkel. Legkdnnyebben sokszinii feladatokkal biztosithatjuk
ugyanazon tartalom tébbféle megkdzelitését (Moran, Kornhaber, & Gardner,
2006). A digitalis technoldgidk altal a hallgatéknak egyedi, érdeklédési
koriknek, kompetencidiknak, tanulasi sziikségleteiknek leginkabb meg-
feleld tevékenységeket tudunk biztositani.

Ha példaul egy szavazodalkalmazas segitségével az ora ele-
jén felmérjik, melyik csoport mivel szeretne foglalkozni, tehat
a hallgatok maguk valaszthatjak ki az altaluk vizsgalni kivant
témakat és azt is, hogy milyen tanuldi produktum elkészitését
vallaljdk, akkor kiemelten tdmogatjuk a személyre szabott ta-
nulast,

mindemellett az online szavazd alkalmazasok rendszeres haszndlata fon-
tos informaciot szolgaltat az oktaténak a preferdlt tanulasi utakrdl is, igy
hosszutavon akar bizonyos trendek kirajzolodasat is lehetévé teszi.

Ha létrehozunk egy tematizalt digitalis tananyaggydjteményt, egy fel-
adatbankot, amiben eltérd tipusu és nehézségl annotalt feladatok szere-
pelnek, és ezt megosztjuk a hallgatokkal példaul a Dropbox, a Google Drive
vagy a OneDrive fellletein, vagy az egyetemekhez két6dé, sajat szerveren
[év6 rendszeren keresztill azzal a kéréssel, hogy végezzenek el 3-5 egyéni-
leg kivdlasztott feladatot az ott tdroltak kozil, akkor mindenki egyénileg,
személyre szabottan valaszthat a neki tetszd, neki leginkabb megfeleld
feladatok kozil. Ezek a tematikus feladatbankok oktatoi egyuttmiikddés
eredményeképpen is létrejohetnek, igy nem kell egy oktaténak egyszerre
nagyon sok feladatot elkészitenie, hanem néhany szemeszter alatt a meg-
osztott feladatokbol kozos felhasznalasu forrds johet létre.

A feladatokhoz kapcsolddd segédanyagok is eltéréek lehetnek: meg-
oszthatunk pdf-fajlban olvasmdnyokat, de podcast-hangfdjlokat vagy
kilonboz6, kapcsolddd videdk linkjeit is, ezaltal rendkivil valtozatos lehe-
t6séget biztositunk hallgatéinknak arra, hogy a sajat szlikségleteiknek leg-
inkabb megfeleld tanuldsi utakat jarjak be.

Ha a hagyomanyos esszé vagy prezentdcio mellett mas tanuldi
produktumok iranydba is nyitunk - példaul vided, animacio
vagy infografika készitése (a 2.2-es fejezet targyalja részletesen
a digitdlis tananyaggydrtds eszkdzeit, melyek hallgatoi
produktumok el6allitdsahoz is kivaldan hasznosithatoak),
feladattervezés, digitalis torténetmesélés (lasd a 6.3-as
fejezetet), képgydjtemény vagy kollazs, esetleg reklamanyag,
honlap vagy podcast készitése - azzal még inkdabb tdmogatjuk,
hogy a felkindlt tobbféle tanuldsi utvonal kozil mindenki
megtalalja a neki megfelelét (Iasd az 5.7-es, Alternativ hallgatoi
produktumok cimd jogyakorlatot).

Ha 0sztondzzik a hallgatdkat, hogy egymds szamdra elérhetévé tegyék
ezeket a tartalmakat, akkor reflektdlhatnak egymds produktumaira, vala-
mint a masik tanuldsa iranti felelésségvallalast is tdmogatjuk.

Kutatdsok eredménye szerint a differencidlt oktatasszervezés is el6segiti
a tanuldk motivalasat (Lestyan & Szaboné, 2017), amely a kdvetkez6 alfejezet
témdja.
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https://www.dropbox.com/
https://www.google.com/intl/hu_ALL/drive/
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/onedrive/online-cloud-storage

5.3. A tanulok bevonasa és motivalasa

A digitalis technolégiak alkalmazasdval arra 6sztonzi a tanuldkat, hogy
aktivak és kreativak legyenek, és elmélyiilienek az adott tantargyak
anyagaban. Az adott pedagdgiai stratégian beliil olyan digitalis techno-
I6giat hasznal, amely fejleszti a tanulok transzverzélis készségeit; nyi-
tottabba teszi a tanulas folyamatat az uj, életszeri helyzetekre; bevonja
a tanuldkat az aktivitasukat igénylé munkaformakba, tudomanyos kuta-
tasi és komplex problémamegoldasi feladatokba, és noveli a tanulok mo-
tivaltsagat és kreativ kifejezkészségét.

A tanuldsi motivacio olyan attit(id, amely a tanuldshoz val6 aktiv viszonyt
hatdrozza meg; olyan erd, ami képessé teszi a tanulot arra, hogy a tanuldsi-
tanitasi folyamatban tartds aktivitassal részt vegyen.

Hazai kontextusban szamos kutatds foglalkozik a tanuldsi motivaciéval,
a felsGoktatashan azonban kevesebb figyelmet kapott, mint a kozoktatasban.
A tanulds iranti motivacioé korosztalyonkénti 6sszehasonlitasabdl kittinik, hogy
az életkor elérehaladtaval a tanuldshoz vald pozitiv attit(d csdkken (Jozsa
& Fejes, 2012). A kutatdsok szerint a tanuldsi motivaciét az egytttmuikodés,
az elfogadd kozdsség, a tamogatds nagymértékben képesek névelni (Czakd
& Gyéri, 2017; Téth, 2000). A generdcidkutatdsok ravildgitanak arra, hogy
a Z-generacio masképpen tanul, mint a korabbi generaciok, kdvetkezésképpen
tanuldsi motivacidja is eltérd lehet. A Z-generdcio motivacios struktirdjaban
mar nem meghatdrozé a hagyomanyos jutalmazds és blintetés, pedagdgiai
értelemben a jo és rossz érdemjegyek kiosztasa. Ennél a korosztalynal a meg-
mutatkozas, dnkifejezés ésasiker lehet6ségeinek biztositasa eredményre veze-
tébb (Pais, 2013). Fontos a siker elérésének vagyat felkelteni a hallgatokban,
ez meghatarozobb motivum kell, hogy legyen, mint a kudarctol valé félelem.
Azok a hallgatdk, akiknél a siker elérésének motivuma alacsony, jellemzéen

vagy kudarct(irdk, vagy kudarckertlék (Covington, 1992). A kudarctdiré hall-
gatd kdzdmbos a teljesitményhelyzetek irdnt, kimarad az ilyen feladatokbdl,
kivalrél szemléli azokat. Ennek oka lehet az érdekl@dés hidnya. A kudarckerlé
hallgatdk a kihivast jelentd feladatokat elkertlve prébalnak ,lavirozni”: ha nem
kertilnek valddi teljesitményhelyzetbe, akkor nem keriilhetnek olyan hely-
zetbe, hogy negativ visszajelzést kapjanak, ami drt dnbecstlésiknek.

A siker iranti vagy felkeltése mellett meghatdrozo a tanuldk teljesitmény-
motivacidjanak tamogatdsa is, amihez hozzajarul, ha egyéni haladast biztosi-
tunk szdmukra, valamint lehetévé tesszik a kildnbdzé egyéni fejlédési célok
(Héjja-Nagy, 2015) elérését (az egyéni tanuldsi terveket az 5.2-es fejezetben
targyaljuk).

E megfigyelések mentén kellene tjragondolni pedagdgiai modszereinket,
és megvaldsitani a heterogén tanuldi kozdsségeket leginkabb segité valtoza-
tos tanuldstamogatdst. Ebben nagyon komoly segitséget nyujthatnak a Z-ge-
nerdcid altal megkertlhetetlennek tartott digitdlis eszkdzok és multimédias
tartalmak. A felséoktatdsra jellemzé hagyomanyos oktatasszervezés semmi
esetre sem motivald az olyan hallgatd szamdra, aki mindennapi élete sordn
teljesen mashoz szokott: ahhoz, hogy szelektdlhat tartalmak kozott, azonnali
visszajelzést kap, és fontos a részvétele.

Bodnar Eva:

Allanddan frontdlis 6rékat tartunk, mikézben Iatjuk, hogy
ez a generdcio nem bir megbirkdzni vele, sét ki nem all-
hatja. Fontos naprakésznek lenni. A mostani hallgaté nem
tudja azt elfogadni, hogy én egy étéves diasorbdl tartok
Ordt. Ez teljesen felboritja az oktatd tuddstekintélyét.
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Dorner Helga: !

1

A hallgatoi munka értékelése és a folyamatos visszajelzés
6s visszacsatolds fontos része a tanuldstdamogatdsnak. Eb-
ben a digitdlis eszkdzék ma mar nélkildzhetetlenek.

Joval a digitalis technoldgidk térhdditdsa eltt irja Falus lvan ezeket a soro-
kat: ,Fontosak mindazok a stimulusok, amelyek meglepdek, eredetiek,
kilonlegesek. A tanuldk tudas utani vagyat is fel kell hasznalni. [...] Fontos
a figyelem, érdeklédés, aktivitds, kivancsisag felkeltése, valamint a korabbi
tanulasi folyamatokra épités.” (Falus, 1998, p. 256) Ezek a motivaldé peda-
gdgiai tevékenységek nagyszertien megvalosithatdak digitalis technoldgidk
bevondsaval, sét, napjainkban gyakorlatilag elképzelhetetlenek azok nélkiil:
mivel ezek az eszkdzok kozel allnak a mai fiatalokhoz, mindennapi életiik
fontos részét képezik, hasznalatukkal a tanuldsi folyamat életszer(ibbé
és komfortosabba valik szdmukra.

Ha a hallgatokat bevonjuk a tananyaggal kapcsolatos dontések- =)=
be is, példaul valaszthatnak bizonyos terilletek, olvasmanyok,
feladatok kozil, vagy figyelembe vesszik érdekl6dési koriket
a tananyag kialakitasanal, akkor szivesebben mertilnek el abban.
A vélemények felmérésére kivaldan alkalmasak az anonim sza-
vazoalkalmazasok (lasd 5.7. abra).

Az elérendd tanuldsi célok és az értékelés kritériumainak kdzos definidldsa
is komoly motivald er6, ebben segithetnek a kollaborativan szerkeszthetd
dokumentumok (pl. Google Dokumentumok, OneNote), melyek segitségé-
vel javaslatokat lehet tenni akar névtelendl is.

Dorner Helga:

Azzal Is tudjuk motivalni a hallgatdinkat, ha bevonjuk éket
a tanuldsi folyamat megtervezésébe €s akar a kivitelezésé-
be. Nyilvan fontos kérdés, hogy milyen eredményt szeret-
nénk ezaltal elérni.

Bodnar Eva:

Az, hogy a félév elején a hallgatdkkal megallapodunk va-
lamiben - ez a pszicholdgiai szerzédés nagyon jol tud md-
kddni. Teljesen mds motivdcios elemet ad, mivel a hallgato
elkdtelezetté vdlik, hiszen megbeszéltik, hogy mit fog csi-
nalni, mi az ¢ utja.

A fels6oktatasban az oktatd motivald szerepe megvaltozik: legfontosabb
feladata az dnszabalyozo tanuldsra valé motivalds, végsé célja pedig az,
hogy a hallgatd személyiségének részévé valjon a folyamatos tanulds igé-
nye (Perjés & Héjja-Nagy, 2015).

A DigCompEdu-kutatas (Horvéth et al., 2020) eredményei biztato képet
festenek: a tanarképzéshen oktato kollégdk nagy aranyban (43.7%) probaljak
digitalis tartalmakkal aktivizalni a hallgatokat, és nem elenyészé a hallga-
t6i eszkdzhasznalatot valamilyen szinten tdmogatd, azzal tervez6 kollégak
aranya sem (32.3%). Ezek azért kilonosen jo hirek, mivel egy felsGoktatdsi
kontextusban végzett longitudinalis kutatds szerint a kurzus soran felhasznalt
tanulastamogatd elemek kozill azok az innovativ elemek javitottak a tan-
anyagelsajatitds mindségét, amelyek igazodtak a generacio preferalt infor-
macidfajtaihoz, és épitettek a hallgatoi egyittmdikodésre (H. Ekler, 2018).
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https://www.google.hu/intl/hu/docs/about/
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/onenote/digital-note-taking-app?rtc=1

.4,

Grice-i maximak - Filmreészlet

Kedves Hallgatdk,

A ktvetkezd heti Pragmatika el6addson a Grice-i maximakrél, az implikatirakroél, és az
indirekt jelentésrdl fogunk beszélni. A példékat kuilonbézé sorozatokbdl fogom valasztani.
Arra kérem Onéket, jel6ljék meg, mibél latnanak szivesen részleteket az el6adason. Tébb
cimet is meg lehet jel&ini. Kézremiikodésiiket elére is készonom!

Valaszthaté sorozatok

(O Friends (Jobaratok)

The Big Bang Theory (Agymendk)

Game of Thrones (Trénok harca)

Modern Family (Modern csalad)

The Handmaid's Tale (A szolgalélany meséje)
Chernobyl (Csernobil)

b

5.7 abra. Hallgatok érdeklédési kérének felmérésére készitett Google-drlap.

00000

A digitdlis technoldgia hasznalatdval hatékonyan motivalo oktatot az aldbbi
tevékenységek jellemzik.

Digitalis technoldgidkat haszndl az uj fogalmak szemléltetéséhez vagy magya-
razatahoz, ami a didkokra motivaloan hat, és aktiv részvételre dszténzi Gket.

A napjainkban rendelkezésre allé technoldgia egyik legnagyobb elénye
a multimedialitas. A kilénb6z6 videdk, animacidk népszerliek a hallgatdk
korében: ez a generdcié rendkivil vizudlis. Legnépszer(ibb alkalmazasaik

80

60

40

20

ADIGITALIS ESZKOZOKET A HALLGATOK TANORAI AKTIVIZALASARA HASZNALOM.

GYAKORISAG, fo
1. Munkam soran 2. Torekszem 3. Atanitds soran 4. A hallgatéim 5. Ahallgatéim
nem lehetséges a hallgatdk olyan motivald digitdlis eszko- kovetkezetesen

z6ket haszndlnak
az oran (pl. onli-

a hallgatok aktiv
bevondsa a tanu-

aktivizélasara,
de nem digitélis

megolddsokat
haszndlok, mint

hasznalnak digitdlis
eszkozoket a kuta-

lasi folyamatba. eszkozok altal, avidedk, az ne feladatlapok,  tas, tudastartalom
nem azok segit- animdciok, a jatékok, kvizek).  készitése vagy annak
ségével. képregények. megvitatdsa céljahdl.

5.8 dbra. A hazai DigCompEdu-mérés a hallgatck
digitalis eszkdzbkkel valo motivaldsarol

foto- és videdmegosztd fellletek, de digitdlis kommunikdcidjukra is
jellemz6 az animalt emoticonok és gifek hasznalata. Ha az ilyen dinamikus
fellletekhez viszonyitjuk a hagyomanyos oktatast, a ,sima” diasorral
tdmogatott eladast, az nagyon statikusnak, ingerszegénynek tlinhet,
és semmiképp nem hat motivaléan a hallgatokra. Szerencsére a vizualitdst
segitd (videdkészité, képszerkeszté, animacié- és infografika-készitd)
alkalmazdsok, mint példdul a Canva, a Piktochart, illetve a 2.2-es fejezetben
bemutatott tovabbi eszkézok és alkalmazasok mdr oktatok szémara is
elérhet6ek, hasznalatuk nem igényel kildndsebb szaktudast (lasd az 5.3-
as, Visszacsatolds infografikan keresztdl cimd jogyakorlatot).
A kilénbdzé kvizszerkeszté oldalakkal készitett kvizjatékok
is kimondottan motivdléan hatnak, mivel a megszokottdl
eltérd modon szemléltetnek és szintetizalnak, 1asd példaul
a kovetkezd, rendhagyd 6sszefoglald orat ismertetd videodt.

Kattints/
szkennelj
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https://www.canva.com/q/pro/?irgwc=1&utm_medium=affiliate&utm_source=Clickwise&clickId=xJnUosQTnxyORRK0M-0V7wD0UkiU%3AaVhBUA12A0&v=11
https://piktochart.com/
https://youtu.be/WkwYf8s9s3k

Time in our
society

* " By: Tamara Novik, Rachel
& Lili4na Horvith

Clarity 4.87
Organization 4.87
Fluency 4,62
Visuals 4.62
General impression 4.87

SCORE: 24/25

Practicing Intercultural
Communication
Presentation evaluation

MON12 GR1

Teacher’s evaluation

| liked the ppt and the tasks as well, it was great to
see the results for the google survey. | think you
used your time mostly efficiently and you desig-
ned great tasks. | would probably add only 1thing:
giving some feedback about the survey results,
probably in form of a task, or asking for feedback
from participants.

Peer feedback

- That people look at time differently everywhere.

- | don’t know if I messed it up but it would have
been nice if | could’ve played the whole presen-
tationin one.

- It was interesting to see, what time means to
different cultures.

- The research with the foreign students was very
good.

- The Armenian guest part was the most interest-
ing that was new.

- Well, there wasn’t exact thing | have learnt, but
| really liked how it gave me thoughts about
spending my time.

- The habits of different nations considering time.

- | have never heard of ,Armenian visitor”, but
now | will know what it means, so this presen-
tation was definitely useful for me.

- The different importance of time in different
countries

5.9. dbra. Személyre szabott visszajelzés hallgatoi csoportos prezentdciora

Hasonldan motivalo a tanulasi folyamatra adott folyamatos, sze- <«
mélyre szabott visszajelzés, ami szintén torténhet a hallgaték al-
tal kedvelt médiumokon keresztil (lasd az 5.9-es abrdt, illetve

az 5.2-es, Osszefoglald kolldzs cimd jogyakorlatot).

71\

Kulénboz6 fogalomtérkép-készitd alkalmazasok (pl.: mindmeister, Ayoa, mind-
mup, Mindomo, Coggle - a felhaszndlast segit6 konkrét javaslatokat és tovabbi
hasonlé alkalmazasok bemutatdsat lasd a 2.2-es fejezetben) beiktatasaval
a hallgatok aktiv drai részvételre dsztondzhetdek, és forradalmasitjak az Gtle-
telést, a jegyzetelést és a projektek tervezését is, s6t az ilyen alkalmazasok nem-
csak egyénileg, de kollaborativ modon is hasznalhatoak (bévebben lasd a 3.3-as
fejezetet, illetve a 3.3-as jogyakorlatot: Szofelhd- €s gondolattérképbank).

Olyan digitalis tanulasi kérnyezeteket haszndl, amelyek motivaloan hatnak
a didkokra, és aktiv részvételre dsztonzik oket.

Adigitalis oktatasnak a 2020-as jarvanyhelyzet miatti kényszer( bevezetése
soran szerzett tapasztalatok is aldtdmasztjdk azt a meggyézédést, hogy
a tanulasmenedzsment-szoftverek (pl. Moodle, Google Classroom, MS
Teams) nem lehetnek a hagyomanyos tanulasi kérnyezetek alternativai,
hiszen semmiképpen nem helyettesithetik azokat. A kényszer( digitalis
kalandtura soran szintén egyértelm(vé valt sokak szamara, hogy milyen
jol kiegészithetik ezek a fellletek a hagyomanyos tanuldsi kdrnyezetet,
hiszen hasznélatukbdl addddan bévilt az oktaték rendelkezésére allo
eszkoztar: kommunikdcios csatorndkat biztositanak a kézos tanuldshoz és
a tanulds tdmogatdsdhoz, egy helyen megtaldlhaté minden informacio,
tartalom, valamint ezek feldolgozasa, médositdsa, megosztasa is rendkivil
egyszer(ivé vadlik. Ezek a platformok integraljak azokat a funkcidkat,
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https://www.mindmeister.com/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=world_en_search_brand&utm_content=mm&gclid=Cj0KCQjwo6D4BRDgARIsAA6uN188gPeiAS9RRy4JitVVVHIyWuACv7Nv3t2uSYOkXtj4AWfh8LkqVnYaArq4EALw_wcB
https://www.ayoa.com/
https://www.mindmup.com/
https://www.mindmup.com/
https://www.mindomo.com/
https://coggle.it/
https://moodle.org/
https://classroom.google.com/h
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/microsoft-teams/free
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/microsoft-teams/free

amelyek fontosak a hallgatoknak (pl. tarolds, megosztas, tagelés, like-ok
6s mas reakciok, pollok), kozel dlinak a hallgatdknak az az élet mas terlletein
megélt sziikségleteihez, ezaltal is aktiv részvételre 6sztdndzve Oket.

A tanitdsi-tanuldsi folyamat k6zéppontjaba a tanulok aktiv IKT-hasznalatat
helyezi.

A hallgatok IKT-hasznalata adott: ez a mindennapi realitas szdmukra. Minden
informacidhoz (pl. idegen sz6 jelentése, buszmenetrend, nyitva tartds stb.)
a mobiltelefonjukon keresztil jutnak hozza, teljesen életszerdtlen lenne nem
épiteni erre a kompetencidjukra a tanitasi-tanuldsi folyamat megtervezésénél.
Ez a kompetencia sok esetben fejlettebb, mint az oktatdké, ettél azonban nem
kell tartani, hiszen egyittmukodéssel ez a probléma kdnnyen athidalhaté.

Bodnér Eva: i
Nem kell félni az eszkézhasznalattol. Nem kell attol félni, l
hogy a hallgatd jobban tudja a digitalis dolgokat. Mert tény: &
jobban tudja. Kérjink segitséget, ha nem megy. Nem kell
azt gondolni, hogy nekink mindent tudni kell errél a tech- . -
nolégiardl. Arrdl kell tudni, hogyan hat az oktatdsi folyamatra, ha haszna/om

Az aktiv IKT-hasznalat lehetéséget ad a differencialas és a személyre sza-
bottsdg megvaldsitasara is (Iasd az 5.2-es fejezetet). Motivacié szempont-
jabol fontos a feladatokban differencidini: sem a tal konny(, sem a tul nehéz
feladat nem motivald az egyénnek.

Megfeleld digitalis technoldgiakat alkalmaz a tanuldk tevékeny tanulasanak
eldsegitésére egy adott tanuldsi kontextusban vagy egy meghatdrozott
tanuldsi cél megvaldsitasa érdekében.

A digitalis technoldgidk révén a hallgatok lehetéséget kapnak arra, hogy
aktivan tudjanak elmélyedni a tananyagban. Az eszkdzok adta személyre
szabott funkcidk eredményeképpen tébb oldalrél ismerhetnek meg egy
problémat, témakort, igy a tevékeny részvétel altal megvaldsulhat az el-
mélyité cselekedve tanulds. Ha a hallgaté latja az egyetemi 6rain, hogyan
dllithatok a hétkdznapjaiban haszndlt eszkdzok és technoldgidk a tanulds
szolgalataba, akkor mintat kap, amit az egyetemen kivl is felhasznalhat (jol
hasznosithato digitalis forrasokrdl és tarolasukrol a 2.7-es fejezetben, mig
a sajat digitalis tananyagok gyartdsardl a 2.2-es fejezetben olvashatunk.)

Ha példaul megtanulja, hogyan készitsen egy komplexebb té-
marél gondolattérképet a telefonjan, amit meg tud osztani
a tarsaval, aki egy madsik dbrdt oszt meg vele, ezeket egy meg-
hatdrozott helyen tdroljak, tobbek szamara elérheté mdodon, akik
aztdn egyitt dolgozhatnak, kérdéseket tehetnek fel egymadsnak,
és kozosen hozhatnak déntéseket - akkor min-
tdkat szerez a tevékeny tanulasrdl (lasd példdul
a 6.]-es, K6z0s szerkesztésti orai jegyzet cim( jo-
gyakorlatot vagy a hallgatokkal kdzdsen alakitott Kattints/
kurzusrol sz616 videot) szkennelj

Ez a folyamat a hallgatok dnszabalyozo tanuldkka valasat is segitheti: a hall-
gatok olyan készségekre tehetnek szert, amelyek altal képesek lesznek dn-
maguk iranyitani sajat tanulasukat: megfogalmazni sajat tanuldsi céljaikat,
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https://youtu.be/laSAyG-SmXM

| did not manage to get access to the ppt because of

technical reasons. gl

| did not have time to go through the ppt, but | know
where to find it, it works, and I can listen to the audio as 30% (3)
well.

| listened to the lecture, the audio support was
understandable, the videos worked fine. | could 70% (7)
understand everything.

| listened to the lecture, but it was a lot more difficult

than in real life. The audio is difficult to understand. il

None of the above apply to me. | will write you my

s ; 0% (0)
opinien in an email

10 valasz

5.10. dbra. MS Teams-feliileten Iétrehozott visszajelzés-kérés az alkalmazott
digitalis eszkdz6k hasznossagardl

hozzajarulni sajat motivaciojuk fenntartdsdhoz, tudatosan és 6nalléan
valasztani tanulasi tartalmakat, forrasokat és maodszereket, valamint reflek-
talni ezekre a folyamatokra (Iasd a 3.4-es fejezetet).

Megvizsgalja, hogy az alkalmazott digitdlis technoldgidk mennyire alkalma-
sak a tanulok tevékeny részvételének Osztdnzésére, és ennek megfelelden
madosit stratégidin vagy korabbi valasztdsain.

Az dltalunk tervezett és megvaldsitott pedagdgiai folyamat allandd monito-
rozasa, valamint az arra vald reflektdlas nagyon fontos (kiderllhet az is, hogy
a betervezett digitalis technoldgidk esetleg mégsem alkalmasak arra a célra,

amire szantuk éket). Ha reflektalunk korabbi dontéseinkre (az egyéni és tarsas
reflexiorél bévebben az 1.3-as fejezetben irunk), és a tapasztalatok tiikrében
esetleg valtoztatunk a stratégiankon, az nagymértékben hozzajarul a motivacio
fenntartdsahoz. Ebbe a folyamatba elengedhetetlen bevonni a hallgatokat: fon-
tos latnunk, mit itéltek hasznosnak, és mi valt be kevéshé. (5.10. és 5.11. dbrdk.)

®>° Milyen médon lehet a hallgatékat a tanulasban motivalni? Hogyan

segitenek ebben a digitalis megoldasok?

Dorner Helga: ! l
Az alapelv taldn az, hogy folyamatos ref- f

lexidt tervezziink a kurzusba, 6sztondzziik
a hallgatokat, hogy reflektdljanak arra, mit
tanultak, mit jegyeztek meg, mi okoz nekik
nehézséget, és miben kérnek segitséget. Ez a tanuldstdmoga-
tds. Erre kitinden alkalmasak az online kérddivek vagy szava-
zorendszerek. Annak az informacionak a birtokdban, amit igy
szerzek, folyamatosan valtoztatom a tanulds-tanitas folyama- Kattints/
tat. Ezdltal a hallgatok sokkal jobban bevonddnak a folyamatba. szkennelj

Bodnar Eva:

A mai generacid allando visszajelzésekre va- L
daszik, és az online kornyezet erre jo. Tehat &
ha jol allitunk be egy Moodle-tananyagot,
ahol a hallgato dllandd pici visszajelzése- 4 /
ket kap arrdl, mi csindlt jol, mit rosszul, tehat ha a tanar valo-
ban kdveti a folyamatot €s visszajelez, akkor ez nagyon moti- Kattints/
vald, jo dolog. szkennel]

A fent emlitett hallgatéi reflexidkat segithetik az 5.12-5.13. dbrakon bemu-
tatott példak.
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https://youtu.be/a4KHEedyeUQ
https://youtu.be/XVkzIgpc7FU

Forms

Dr. Dombi Judit created a poll

Melyik modszer valt be leginkabb a csoportos
beadand¢ feladat elkészitésében?

O Google Docs

O MS OneNotes

O Az aszinkron madszert szerettiik jobban, emailben kommuni...

Submit Vote

« Reply

Forms 9:39 AM Updated

Google Docs 0%

MS OneNotes 50%

Az aszinkron médszert szerettiik jobban, emailben

kommunikaltunk és kiildtiik egymasnak a doc file-okat. 0%

5.11. dbra. MS Teams-feliileten létrehozott visszajelzés-kérés
hallgatdi preferenciakrol

'//_\

NV —————————

Pragmatika eléadas

Mi az, ami a legutdbbi eléadasban a legkevésbé volt értheté az On szamara?
(O A Grice-i maximak

QO Azimplikatirak

O Austin beszédaktus-elmélete

Mi az, ami a legutébbi eléadasban a legjobban tetszett Onnek?

Sajat valasz

5.12. dbra. Hallgatoi reflexiok gydjtése
digitdlis eszkdzok (Google Urlap) segitségével

E Kérdések 20,0221 +r
Pl Scerkesztés Nézet Bes

s Eszkozok Bovitmények Sigo

Utolra
. AP 0. N © - BIUAS onBA-

Tegyék fel kérdéseiket az elmult hét
kapcsolatban!

Szili Katalin: Tette valt szavak. A beszédaktusok
elmélete és gyakorlata. Budapest, Tinta Kényvkiado,
2004.

- Szamomra nem teljesen egyértelmii az illokucios
beszédaktusok kapcsan Austin és Searle
nézetkilonbsége.

- Akozvetett beszédaktusok miért szamitanak
minden kulturaban elfogadottabnak?

5.13. dbra. Hallgatdi reflexick gydijtése digitalis eszkozdk segitségével
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6. A DIGITALIS KOMPETENCIAK

MEGSZERZESENEK TAMOGATASA

Papp-Danka Adrienn

Bevezeté

A digitdlis kompetenciak megszerzésének tdmogatasa a 2000-es évek ele-
jén kerilt napirendre, amikor az Eurdpa Tanacs felszélitotta a tagallamokat,
hogy dolgozzdk ki az egész életen &t tartd tanulds sordn elsajatitando ,,uj
alapkészségek eurdpai referenciakeretét”. A 2001-t6l kilon erre a célra
[étrehozott eurdpai munkacsoport végll olyan referenciakeretet alkotott
meg 2002 tavaszara, amely nyolc kulcskompetencia-teriletet tartalmazott
(Demeter, 2006). Ezek koz(l az egyik a digitdlis kompetencia lett.

Azbta az Eurdpai Unié minden nemzeti tantervének alapelemei a kulcs-
kompetencidk, igy 2007 6ta hivatkozik rajuk a mindenkori magyar Nemzeti
alaptanterv is." ,A digitdlis kompetencia az elektronikus média magabiztos
és kritikus alkalmazasa munkdaban, szabadidében és a kommunikacio soran.
E kompetencia a logikus és kritikus gondolkodashoz, a magas szint( infor-
maciokezelési készségekhez és a fejlett kommunikacios készségekhez kap-
csolodik. Az informacids és kommunikdcids technolégidk alkalmazasaval

1A 202/2007. (VII. 31.) kormanyrendelet a Nemzeti Alaptanterv kiadasardl, bevezetésérél és al-
kalmazasarol (a 243/2003. (XII.17.) kormanyrendelet mddositasa).

kapcsolatos készségek a legalapvetébb szinten a multimédias technoldgidju
informaciok keresését, értékelését, taroldsat, létrehozdsat, bemutatdsat
és dtadasat, valamint az internetes kommunikaciot és a halézatokban vald
részvétel képességét foglaljak magukban.” (Demeter, 2006, n. 0.)

A digitdlis kompetencia nemzeti alaptantervekbe vald bekeriilésével
parhuzamosan az egyetemi képzésben is megjelentek az IKT-kdzpontu kur-
zusok, hiszen elkerllhetetlen, hogy a hallgatdk, kiléndsen a tanar szakosok,
elsajatitsanak olyan Ujfajta kompetencidkat, amelyek sziikségesek a digitalis
vildghan vald hatékony munkahoz és oktatashoz (Iasd /STE Standards for Edu-
cators, 2017). A fejezet egyik fokuszpontjat is adé f6 kérdés azonban az, hogy
milyen médon érdemes a hallgaték szamdra digitalis kompetenciat fejleszté
kurzusokat szervezni: kilon, kifejezetten ilyen tartalmu IKT-kurzusok szerve-
z6ésével, vagy a digitdlis kompetenciat kulcskompetenciaként kezelve, lehe-
t6leg minden, a képzés sordn elbker(lé kurzusba beépitve. Magyarorszagon
a 2009 szeptemberében induld mesterszintd tandrképzés egységes alapitd
dokumentumaban jelenik meg elészér az, hogy kdtelez6 a tanarképzéshen
az egy féléven &t tartd, 2 kreditet ér6, oktatasi informatikai célu (értsd: digita-
lis kompetenciat fejlesztd) kurzus (Karpati és Hunya, 2009), de az ilyen irdnyu
képzés gyakorlati megvaldsitasa mind itt, mind pedig az osztatlan tanarkép-
zésben intézményenként igen kilénb6z6 (vo. Dringd-Horvdth, 2012). Emellett
természetesen az is elkertlhetetlen - Ugy a tandrképzésben, mint barmilyen
egyetemi képzésben -, hogy a szaktargyi kurzusokon kapjanak a hallgatok
olyan tartalmakat és fejlesztést, ami hozzajarul digitdlis kompetencidjuk
fejlédéséhez. A fejlesztésnek tobb sikon kellene torténnie: részben érde-
mes lenne alkalmazni az Un. add-onfo modellt, amelynél a szaktargyi kép-
z6st6l elkilontlve, féként informatikai fokuszu IKT-kurzusok keretében van
mad a digitalis kompetencia elsajatitasdra. Részben pedig a szaktdrgyakba
integralt oktatadsra is sziikség lenne, ahol a hallgatok a valasztott szaktdrgy
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oktatasahoz kapcsolddodan talalkoznak az oktatasinformatika hasznalatdnak
gyakorlati elényeivel és nehézségeivel (Dringd-Horvath, 2012). Nincsenek
kutatasi adataink arrol, hogy a két ut kdzil melyik, hogyan és milyen haté-
konysaggal valdsul meg a magyarorszagi egyetemi képzésben. De a fels§-
oktatds decentralizdltsdga miatt egységes megolddsi modok sincsenek.
Az viszont tébbnyire jol 1atszik az egyetemi gyakorlatban és miikddésben,
hogy a hallgatok digitdliskompetencia-fejlesztésének nincsen gazdaja. A fel-
adat (kilondsképpen a transzverzalis modellben) mindenkié, minden oktatd
felel6ssége, hogy a digitdlis kompetencia mint kulcskompetencia a lehetd
legtébb kurzuson és tematikdban megjelenjen a tanuldsi eredmények meg-
fogalmazasaban és természetesen kivitelezésben is. Az egyetem vezet6sé-
gének feleldsségi kore pedig az lenne, hogy rendszeresen ellendrizze, melyik
kurzus mit tesz a hallgatdk digitalis kompetencidjanak fejlesztése érdekében.

A fejezet témakoreiben megkérdezett két szakértd: Dr. Bujdosé Gydn-
ayi, (Debreceni Egyetem) és Dr. F6z6 Attila Laszl6 (Digitdlis Pedagdgiai
Mdédszertani Kozpont). Bevezetésil dlljon itt egy-egy gondolat télik az IKT-
kurzusok felséoktatdsban valé megjelenésérol.

Fliggetlendl attdl, hogy a digitalis kompetencidk megszerzésének tamo-
gatdsat kalon IKT-kurzuson vagy transzverzalis jelleggel tesszik, érdemes
szem el6tt tartani a DigCompEdu hatodik f6 teriiletének 6t alteriletét,
melyek alapjan ez a fejezet is felépll. A 6.1. Informdcids és médiatuda-
tossaggal kapcsolatos készségek alfejezet a hallgatoi oldalrdl foglalkozik
a digitdlis forrdsok kezelésével, az igény megfogalmazasatol az informdciok
rendszerezésén at, egészen a kritikus értékelésig. A 6.2. Digitdlis kommu-
nikacio és kollabordcio alfejezetben az keridl fékuszba, hogy oktatoként
hogyan inspirdlhatjuk a hallgatoi minéségi kommunikaciot és egyuttmuko-
dést a tanuldsszervezési tevékenységeken keresztll. A hallgatok digitalis
kommunikdacidban és kollaboracidban valé kompetenciafejlesztése ugyanis

Bujdosé Gyongyi:

Ugy tartaném szerencsésnek, ha lenne min-
den félévben valamilyen informatikadrajuk
informatika szakos oktatokkal, és lenne egy
olyan informatikadrajuk is, amelyben azt ta- )
nuljak, hogyan lehet az informatikat a sajdt szaktantdrgyukba -
beépiteni. Ha az informatikusok altal tartott drakon megsze- 0 ,_El
reznék azt a jartassagot, amivel teljes természetességgel tudjak

hasznalni az informatikai eszkézoket, akkor a szaktandroknak [=lrs
kevesebb dolguk lenne, mert arra épitve mdr csak a hasznalatot,

illetve a modszertani dolgokat kellene bevezetnitik az ordkra.

F6z6 Attila Laszlo:

Ha a hallgatok digitalis kompetenciajat néz-
ZUk, illetve a felsoktatdsban azokat a le-
hetdségeket, amelyekkel ez fejleszthetd,
akkor arra is szlikség van, hogy valamilyen .
IKT-jellegti képzést kapjanak. De az elengedhetetlen, hogy min- [=]
den eqyéb kurzuson mint transzverzalis lehet6ség megjelenjen

a digitalis technoldgia. Enélkil mar nagyon nehéz elképzelni.

ugy valosulhat meg, ha az oktatd szandékosan és tervszer(ien 6sztonzi
ezeket a hallgatoi tevékenységeket. Ezt kbvetéen a 6.3. Digitalis tartalmak
létrehozdsa alfejezet kdvetkezik, ahol elsésorban a hallgatéi digitalis pro-
duktumokra fokuszalunk, kiilonds tekintettel azok jogszer(i és etikus pub-
likdlasara, valamint megosztasdra (szerz6i jogok, licenszek). A 6.4. Felelds
hasznalat alfejezet a digitdlis eszkozok felel6sségteljes és biztonsagos
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hasznalatdval foglalkozik, kitérve azokra a fébb kockazati tényez6kre, ame-
lyekre fel kell hivnunk hallgatoink figyelmét. Végil az utolso, 6.5. Digitdlis
problémamegoldds cimi alfejezetben a digitalis kompetencia és a problé-
mamegoldas érdekes taldlkozasat és kapcsolatat targyaljuk.

6.1. Informacios és médiatudatossaggal
kapcsolatos készségek

Olyan tanulasi tevékenységeket, feladatokat és értékeléseket szervez,
amelyek megkdvetelik azt, hogy a tanulok megfogalmazzak az infor-
macidéval kapcsolatos igényeiket, megtaldljak a digitalis kérnyezetben
az informacidkat és azok forrasat; tudjak az informdciokat rendszerezni,
feldolgozni, elemezni és értelmezni; képesek legyenek dsszevetni és kri-
tikusan értékelni az informaciok és azok forrasanak hitelességét és meg-
bizhatésdgat.

Kézikdnyvink 2. fejezetében részletesen ismertetjik, hogyan kereshet,
rendszerezhet, tarolhat az oktatd informdcidkat, és hogyan ellenérizheti
az adatok megbizhatosdgdt. Ez a fejezet szorosan kapcsolddik az oktato fenti
tevékenységeihez, de tovabbviszi abba az iranyba, hogy mindezt a tudast,
képességet, jartassagot hogyan lehet és érdemes atadni a hallgatoknak is.
Ahogy a hazai kutatas adatai mutatjdk (Horvath et al., 2020), a megkérdezett
oktatok kétharmada kilonbdzé mértékben ugyan, de tudatosan torekszik
arra, hogy megtanitsa a hallgatoknak a kritikus szemlélettel torténd informa-
cidkeresést, viszont az oktatok korilbelll egyharmada szinte egyaltalan nem
foglalkozik ezzel. Pedig kétségtelen, hogy majd minden képzési terileten és
a felséoktatasi kurzusok dontd tébbségén a hallgatok taldlkoznak a digitalis
kornyezetben térténd informacidkeresés problémaival.

40

MEGTANITOM A HALLGATOIMNAK, HOGYAN ERTEKELJEK AZ INFORMACIOFORRASOK
MEGBIZHATOSAGAT ES HOGYAN AZONOSITSAK A FELREVEZETO INFORMACIOKAT
ES ELOITELETEKET.

GYAKORISAG, fé

2.1d6nként
figyelmeztetem
6ket, hogy nem

5. Alaposan at-
beszéljik, hogy
hogyan keletke-

3. Megtanitom 6ket 4. Megbeszélem
arra, hogyan lehet a hallgatokkal,
megklonboztetnia hogyan lehet meg-

1.Ez nem lehet-
séges az dltalam
tanitott kurzus

vagy a munkam minden online megbizhatd és nem itélniaz informaciok  zik az informdcid
sordn. informacio meg-  megbizhatd infor- pontossagat, és hogyan lehet
bizhato. maciot. helyességét. azt torzitani.

6.1. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés eredménye
a kritikus szemlélet fejlesztésérdl

Az informacié- és médiatudatossaggal kapcsolatos készségekben jartas
hallgatok az alabbiakkal jellemezhetdk.

Megfogalmazzak az informdcioval kapcsolatos igényeiket, a digitalis kor-
nyezetben kilonféle adatokat, informaciokat és tartalmakat keressenek,
megtalaljdk dket, és megfeleléen navigdljanak kozottik.

A digitdlis kornyezetben torténd adat- és informdcidkeresésében sok eset-
ben nagy segitségre szorulnak a hallgatok. Nem lehet elégszer felhivni
a figyelmiket arra, mennyi dltudomanyos forras, alhir és megbizhatatlan
informacid van az interneten.

ElsG lépésként konnyen bizonyithatd ez szamukra a kurzusok megfelelé pil-
lanataban azzal, hogy megmutatunk olyan, egyszertien miikodé, barki szamara
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hozzaférhet6, alhirt generald oldalakat, mint pl. a The Fake News Generator
vagy a Fake News Creator. Megtehetjik ezt Ugy is, hogy mi magunk, oktato-
ként készitlink egy dlhirt a kurzus egyik témajahoz kapcsoldddan azzal a céllal,
hogy a kdvetkez6 6rat ennek az dlhirnek a bemutatasaval kezdjik. Teszteljuk le
a hallgatokat igy, vajon hanyan és mirél ismerik fel, hogy alhirt mutattunk be.

Hasonld célt érhetiink el az angol nyelv( Factitious hasznalataval, ahol
gamifikdlt kérnyezetben kell elddnteni rovid cikkekrdl, hogy fake vagy
valddi. Az oldal nagy el6nye, hogy révid magyarazatot is ad arra, miért fake
vagy valddi a cikk. A jaték nehézségi szintje szabadon beallithato.

A témaban tébb megbizhatd és a felsdoktatasban is hasznalhatd forras
all a pedagdgusok rendelkezésére. A Blivosvolgy oldalan 1évé infografikak
kivalo szemléltetd eszkdzdk minden korosztaly szamdra. A Televele Média-
pedagdgiai Miihely Egyesilet honlapjan szintén szdmos értékes (tan)anyag
talalhat6 a témdban, kilénos tekintettel a Dron programra.

Leginkdbb az egyetemi tanulmanyok kezdetén igaz, hogy a hallgaték még
nem minden esetben tudjdk az interneten talalt szévegekrél elddnteni, hogy
azok tudomanyos szévegnek szamitanak-e vagy sem. Erdemes és minden-
képpen sziikséges is sokat beszélgetni velilk arrdl, miért nem lehet hivatkozni
egy szakdolgozatban a N6ék Lapja Cafén 1év cikkre, és miért nem szamit
tudomanyos publikdcionak a szerz6 nevének feltlintetését mell6zé bloghe-
jegyzés. Mindazt, amit a 2.7-es fejezetben errél bévebben leirtunk, érvényes-
nek tekintjik a hallgatok kompetenciafejlesztésének szempontjabdl is:

* Kkulcsszavas keresési stratégidk megtanulasa, gyakorlasa;
+ (hiteles, oktatasi célu!) digitalis forrasok lel6helyei;
o+ szerz6ijogi feltételek szerinti keresés.

Tul azon, hogy az oktatd célzott gyakorlatokon és feladatokon keresztil
felkésziti a hallgatdkat az informacidk kritikus szemléletére és megfeleld

keresési metddusdra, azt a oktatdsmodszertani megoldast is valaszthatja,
hogy kialakit egy olyan tanuldsi kdrnyezetet, amelyben a hallgaté rendel-
kezésére bocsatja a kurzus tananyagahoz kapcsolddo hiteles forrasokat. Ez
torténik példaul a tikrazétt osztalyterem esetében (bévebben lasd a 3.7-es,
Interaktiv videdalapu eldadas tikrozott osztalyteremben cimi jogyakorla-
tot). Egy ilyen tanuldsi kornyezetben a hallgaténak nem kifejezetten infor-
maciokeresési tudasat és képességét kell hasznalnia, hanem sokkal inkabb
az informaciok kozotti hatékony és eredményes navigalast, eligazodas
képességét.

Személyre szabott keresési stratégidkat dolgozzanak ki, illetve frissitsék
azokat. Keresési stratégiaikon a talalt informdciok mindségétdl fliggben
maodositsanak.

A digitalis kornyezetben 1évé informaciok egyik legmegbizhatdbb helyé-
nek az online kdnyvtari adatbdzisokat tekintjik. Mivel azonban az adatok
mennyisége itt is beldthatatlan, elengedhetetlen a hatékony keresési stra-
tégia elsajatitasa. Bizonyos kurzusok lehetéséget adnak arra, hogy akar
egy konyvtari éra keretében, akar az oktatd altal megtdrténjen a hatékony
kulcsszavas keresés bemutatdsa, amennyiben a hallgaték ebben nem jarta-
sak. Segitségképpen lasd a 2.7-es, Digitdlis tartalmak keresése kulcsszavak
s cimek alapjan cim( jogyakorlatot.

Elemezzék, dsszevessék és kritikusan értékeljék az adatok, informdciok
és digitalis tartalmak forrasanak hitelességét és megbizhatdsagat.

A digitalis tartalmak hitelességét tobbféle szempont szerint lehet ellen-
Grizni. A hallgatok gyakran nem tudjak, hogy nem attél lesz egy informacié
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hiteles, hogy esztétikailag szép a weben vald megjelenése, vagy attél, hogy
olyan informacid van benne, amely egybecseng a sajat tapasztalatukkal.

Gyakran alkalmazott mddszer bizonyos, erre alkalmas tantargyak
esetében (pl. kozgazdasagtan, természettudomanyok, pszicho-
[6gia), hogy az oktatd azt kéri a hallgatoktol, hozzanak egy ak-
tudlis hirt minden 6rara, amely az adott tantdrgyhoz kapcsolddik.
Ez a hir szinte barhonnan szarmazhat: hirportalrdl, tudomanyos
cikkbdl, de akdr videdomegosztd portalrol is. Az éra 5-10 percét
arra forditjak, hogy megbeszélik a hallgaté altal hozott hirt. Na-
gyon jo alkalom ez arra, hogy a hir forrasat azonositva, fejlessziik
a hallgatok kritikus szemléletét és a forrasok hitelességérdl vald
gondolkodasat.

A témarol bévebben 1asd a 2.7-es fejezetet és a Digitdlis eszkdz6k integrda-
lasa az oktatdsba cimi kézikdnyv online forrasok mindségét értékeld fel-
adatlapjat (Toth-Mdzer & Misley, 2019, pp. 54-55).

Az adatokat, informdciokat és tartalmakat digitalis kdrnyezetben rendsze-
rezzék, taroljak és keressék eld. Az informdciok rendszerezését és feldolgo-
zasat strukturalt kérnyezetben végezzek.

A feladatvégzést eléseqitd tartalomszervezés nélkildzhetetlen a korldtlan
informaciot biztositd online vildagban, ahol az egyénnek felelésséget kell
vallalnia az informdcidkkal valé sajat gazdalkodasi tevékenységéért (Att-
well, 2007). A hallgatoktol elvarhatd, hogy ismerik a megtalalt informaciok,
adatok vagy digitdlis tartalmak tudatos rendszerezésének modszereit,

a gyakorlatban alkalmazzak a cimkézést, hasznalnak koényvjelzéket, és
az adatokat tematikusan mappakba rendezik. A keresett és megtalalt infor-
maciok mellett érvényes ez a sajat maguk altal eléallitott, értéket képviseld
tartalmak hatékony rendszerezésére és megosztasara is. A pontos és struk-
turdlt rendszerezés az egyszer(ibb visszakeresés alapja (Vuorikari, Punie,
Carretero Gomez, & Van den Brande, 2016). Fontos, hogy a hallgatd érdek-
|6dését felkeltsik, és lehetéleg elérjik, hogy nyitott hozzaallast tanusitson
a tartalommenedzsment irant, azaz hajlandé legyen ebben fejlédni és Uj
ismereteket, mddszereket megtanulni.

Ma mar a legtdbben ismerik az adattarolas kétféle lehetdségét: a fizi-
kai vagy a felhdalapu adattarold haszndlatat. Az el6bbi jelenti az ada-
tok szerveren, PC-k és laptopok vincseszterén, pendrive-on vagy kilsé
adattdroldn vald rendszerezett tarolasat. Utobbi pedig azt jelenti, hogy
igénybe vesszilk valamely szolgaltatd felhében 1évé tarhelyét. Erre alkal-
mas tobbek kdzott a Google Drive, a Dropbox, a OneDrive vagy az iCloud.
A fizikai adattarol6 hasznalatanak az a hatranya, hogy ha a fizikai eszk6z
barmilyen okbdl séril, akkor elveszhetnek a rajta tarolt fajlok, adatok.
El6nye viszont, hogy sajat tulajdonban vannak az allomanyok, és nem fér
hozza semmilyen kiilsé szolgaltatd. Ehhez képest a felhGalapu tarolds-
rél éppen az ellenkez6jét mondhatjuk el: a fajlok kevésbé vannak kitéve
a sérulésnek, de csak a kulsd szolgaltatd adatvédelmi szabalyzataban
foglaltak szerint tudunk barmit is a fajlok biztonsagarol és masok altali

képpen érdemes tobb helyen is tarolni, vagy rendszeresen biztonsagi
masolatokat késziteni roluk.

A fdjlok taroldsa mapparendszerekben viszonylag egyszer( és kdzismert
modszer, térténjen fizikai adattdroldon vagy felhdben. Gyakran szilksé-
ges azonban a linkek, URL-ek taroldsa is. Ennek eszkdzhdz, azon belll
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bongész6hoz kotdtt mddja a kdnyvjelzék haszndlata, ahol az adott digitalis
eszkdzhdz rendelten tudjuk tarolni (mappdkba rendezett modon) az elmen-
teni kivant URL-eket. Ennek hatranya az, hogy ha nem a sajat gépiinkhdz
ultnk le, akkor nem érjuk el a sajat gép bdngészéjében tarolt konyvjelz6ket.
Javasolt és érdemes ezért a konyvjelz6ket is felhében tarolni, valamely
kozOsséai konyvjelz6-alkalmazasban (pl. Diigo, Pearltrees, Symbaloo, del.
icio.us, Pinterest - ldsd méq az 7.4-es fejezetet).
Tobbnyire kozos jellemz6ik, hogy a felhaszndlds soran

+ a felhasznalok kulcsszavakkal, esetleg a tartalomra utald révid leirdssal
lathatjak el a konyvjelzOket;

* a kulcsszavas cimkék alapjan az oldal kategorizalja és kereshet6vé teszi
az adott tartalmat;

* akonyvjelzéket egyéni vagy a kozOsségnek szant megjegyzésekkel egé-
szithetjuk ki;

* a konyvjelzével jeldlt oldalakat a rendszer tovabbi adatokkal latja el
(hanyan mentették el, milyen gydjteményekben, hanyan haszndljak;

« eléfordulhat, hogy bizonyos szolgaltatasok csak fizetés funkcioként
érhet6k el (ez befolydsolhatja, hogy mennyi informaciot adhatunk meg,
illetve milyen informacidkat ériink el a konyvjelz6vel elldtott oldalakhoz).

A Pearltreesben mapparendszerekbe, tematikusan helyezhetjik el a kdnyv-
jelz6ket egy online fellileten, ahol a mappdk felépiilhetnek példaul kurzusok
szerint is. A linkgy(jteményt szabadon elnevezhetjik, a felvett linkeket
pedig kulcsszavakkal lathatjuk el. A hallgatokkal elegendé az adott mappa
(kurzus) linkgytjteményét megosztani egyetlen URL formajaban, ahonnan
6k mdr eljutnak az oktato altal dsszedllitott teljes linkgy(jteményhez, annak
almappaihoz is. Hallgatdi feladatként is kiadhatjuk, hogy egy adott témdhoz

készitsenek a hallgatok linkgydjteményt akdr kollaborativ mddon, hiszen
erre is van lehet6ség a fellleten.

Mivel ez egy kdzosségi linkgydjtemény-szolgaltatas, ezért a létrehozott
gyljtemények nyilvanosak, publikusak. Olyannyira, hogy a rendszer min-
dig Kiirja szdmunkra, hogy az adott linkgyljteményt hanyan tekintették
meg.
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6.2. dbra. A Pearltrees feltiletén osszedllitott tematikus linkgydjtemény egy
pedagogus-tovabbképzés résztvevdi szamdra

Ha sajat, személyes linkgydjteményt is szeretnénk késziteni, akkor a Diigo
oldalt érdemes vdlasztani, ahol eldonthetjik, hogy megosztjuk-e a kdnyv-
jelz6t egy adott csoporttal, személlyel, vagy inkdbb privat statuszban
hagyjuk.
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6.2. Digitalis kommunikacio
és kollaboracio

Olyan tanulast szolgal6 tevékenységeket, feladatokat és értékelést szer-
vez, amelyek sziikségessé teszik, hogy a diakok hatékonyan és felelds-
ségteljes modon alkalmazzak a digitalis technoldgiakat az egymassal va-
I6kommunikacidban, egyiittmikodésben vagy akar a hétkoznapi életben.

A kilonbozé digitdlis kommunikacids csatornak és mddszerek ismerete
az egyik legfontosabb kompetenciaterilet minden digitalis dllampolgdr
szamara. Szlkséglnk van ra tobbek kozott bardti kapcsolatok dpoldsakor,
a munkahelyi Ggyfelekkel, kollégakkal vald kapcsolattartaskor, de nagyon
fontos a hivatali igyek intézésekor ésa tudomanyos tevékenységek mivelé-
sekor is. A magyar lakossdg internethasznalati szokasait méré 2018-as piac-
kutatds kimutatta, hogy az interneten végezhet6 tevékenységfajtak kozil
az els6 két helyen kommunikdcids tevékenységek alinak: (1) e-mailezés,
bongészés 97%, (2) irott vagy hangos cset 79% (az NMHH kutatdsat idézi
Papp-Danka, 2019).

Kordntsem egyértelmd azonban, hogy a digitalis kommunikacié irott
és fratlan szabalyaival mindenki tisztdban van-e, és rendelkezik-e a meg-
felel6 kompetencidval ezen a téren. Naponta talalkozhatunk olyan alapvetd
kommunikdaciés hibdkkal, mint a kommunikacié céljahoz helytelendl meg-
valasztott csatorna hasznadlata, a killdnbdzd kdzdsségi oldalakon vald redun-
dans megosztasok, vagy az e-mail cimzettjeinek nem megfeleld kivalasztasa.

A fentiekbdl kdvetkezik, hogy az oktatdsnak kiemelt szerepe van a digi-
talis kommunikdcié kompetenciaterlletének fejlesztésében, mert ahogy
Hain Ferenc irja, a literacié mar nem korlatozédhat az iras-olvasas-szamolas
megtanuldsara (Hain, 2003). Onmagéban a bet(ik ismerete nem garantélja,

hogy a mediatizalt kommunikdcio sikeres lesz. A megsokszorozddott kom-
munikacids fellletek és modok Utvesztéiben az oktatasnak segitenie kell
a hallgatokat, mikdzben a szervezett oktatasban is egyre nagyobb szere-
pet kap a digitalis kommunikdcié (Habdk & Czirfusz, 2013). Kildondsen igaz
mindez olyan helyzetekben, mint a 2020-ban eléallt karanténhelyzet, ahol
a jelenléti oktatast felvaltotta a digitalis tdvoktatas.

A digitalis kommunikacidban és kollaboraciéban jartas hallgatok az
aldbbi tevékenységekkel jellemezhetdk:

Kilonféle digitalis technoldgidk haszndlataval tartsanak kapcsolatot egy-
massal.

A hallgatok egymas kozotti kapcsolattartasara nem minden tekintetben
tudunk hatassal lenni, de azért szamos eszk6z vagy maddszer van arra, hogy
megfelelé mederben tartsuk digitdlis kommunikdaciojukat.

Az egyik ilyen eszkodz a tanuldsmenedzsment-rendszerben valé kommu-
nikaciod inspiraldsa. Az egyetemi oktatdsi keretrendszer alapvetéen kétféle
kommunikaciora ad lehetdséget: az egyik olyan személyes lizenet killdése,
amit csak a feladd és a cimzett Iathat. Ennek hasznalata azért praktikus,
mert a keretrendszerben folyé oktatdsi munka egy helyre koncentrdlddik,
és nem feltétlendl kell még az e-mailt sem haszndlni ahhoz, hogy egy-egy
hallgaté egymassal vagy az oktatéjaval kommunikaljon. De ennél taldn
fontosabb a masik lehet6ség: a csoportos, jellemzéen aszinkron kommu-
nikaciot tdmogaté eszkdzok (pl. blog, wiki, férum). Ezek kozal kaléndsen
jol haszndlhatd a férum, amit azért célszer(i a hallgatdi kapcsolattartasra
haszndlni, mert szamos olyan kérdés mertilhet fel a kurzussal kapcsolatban,
amelyre nemcsak az oktatd tud megfeleld vdlaszt adni, hanem a hallgaték
is gyakran tudjdk egymast segiteni. Ezek a felmerild kérdések alapvetéen
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két nagyobb csoportba sorolhatéak: egyrészt vonatkozhatnak a kurzus
adminisztracidjara (értsd: teljesités, feladatokkal kapcsolatos problémak,
vizsgaszervezés, csoportbeosztas, orak szervezése sth.), masrészt pedig
vonatkozhatnak a kurzus tartalmi, tananyaggal kapcsolatos részeire. Sajnos
azonban, mindkét kérdéscsoportra igaz, hogy amig az oktatd nem ger-
jeszti szdndékosan és tudatosan a férumban torténd kommunikaciét, addig
a hallgatok ritkan élnek ezzel a lehet6séggel.

Megfelel6 mddon azonban a férum bevonhatd az értékeléshe. Eb-
ben az esetben az oktatd pluszpontot adhat akkor, ha egy hallgaté
érdemi valaszt ad egy masik hallgato kérdésére, és pontot vonhat
le akkor, ha valaki olyan kérdést tesz fel, amit korabban mar masok
feltettek, és valasz is érkezett rd. A kurzus tartalmi részével kapcso-
latban pedig kivalo konstruktiv vitafeliiletet lehet teremteni a fo-
rum segitségével. Elég egy provokativ tételmondatot irnia az ok-
tatonak féorumbejegyzésként, amelyre reagalva, érvek-ellenérvek
felsorakoztatasaval a hallgatok vitatkozni kezdhetnek.

Fontos azonban hangsulyozni, hogy barmennyire is szeretnénk, 6nmagatol
nem indul be a kurzusfelileten elérhet6 forumban a kommunikacio, hanem
kifejezetten szlkséges az oktatd részérél ennek tervszerl és folyama-
tos mikodtetése egészen addig, amig a hallgaték nem szoknak hozza.
Tovabba latnunk kell azt is, hogy ha akarjuk, ha nem, a hallgatok készitenek
maguknak kommunikacids fellletet, amelybél az oktatoét kihagyjak. De ha
siker0l egy jol m(ikddé, a felmeriil6 kérdésekre valaszt add férumot |étre-
hozni, akkor kisebb esély van arra, hogy ezzel parhuzamosan rendszeresen
mukodtetik a sajat hallgatéi kommunikacios csatorndjukat is.

80

60
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Ennek a kdvetkezetes kommunikacios tevékenységnek a megvaldsulasat
vizsgdlja a DigCompEdu-kérddiv vonatkozo kérdése is. A hazai mérés ered-
ménye szerint (Horvdth és mtsai, 2020) az oktatok kb. 50%-a egyaltalan
nem vagy csak ritkan kdveteli meg a hallgatok egymas kdzotti kommu-
nikaciojat és egyittmikodését. Csupan a megkérdezett oktatok 15%-a
kovetkezetes abban, hogy olyan feladatokat biztositson, amelyek egyben
a hallgatéi kommunikaciot is serkentik.

OLYAN FELADATOKAT KESZITEK A HALLGATOKNAK, AMELYEK SZUKSEGESSE TESZIK,
HOGY DIGITALIS UTON KOMMUNIKALJANAK ES EGYUTTMUKODJENEK EGYMASSAL VAGY
MASOKKAL A CSOPORTON KiVUL.

GYAKORISAG, f6

1.Ez nem lehet- 2. Csak ritkan 3. Feladataim 4. Feladataimsordn 5. Kovetkezetesen
séges az dltalam varom el a hall- soranahallgatok  ahallgaték egymds  olyan feladatokat
tanitott kurzus gatéimtol, hogy  féként egymas kozti  kozotti és csoporton  hiztositok a hall-

kommunikaciora és  kivali kommunikdcié-

egylttmikodésre  ra és egytttmiiko-

hasznaljék a digitd-  désre is haszndljak a
lis eszkozoket. digitalis eszkézoket.

vagy a munkam
sordn.

online mukodje-
nek egyiitt.

gatoknak, melyek
lehetdvé teszik
digitalis kompe-

tencidik fejl6dését.

6.3. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés eredménye
a digitalis kommunikdcio fejlesztésérdl

A DigCompEdu-kérdésben jol latszik, hogy elsésorban feladatok biztositasa
sziikséges ahhoz, hogy a hallgatok digitalis kommunikacioja és egyittmiko-
dése megvaldsuljon. A fent emlitett forum is hasznalhat6 olyan feliletként,
ahol feladatot hajtanak végre a hallgatok (Iasd vita), de ezen tul szamos mas
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digitdlis fellleten is adhatunk egytttmukodést és kommunikaciot serkent
feladatokat.

Ezek koz(ll az egyik legnépszer(ibb és legkézenfekvdbb a felhdalapu fajl-
megoszté oldalak hasznélata (pl. Google Drive, OneDrive).

A kozos dokumentumszerkesztés, legyen az szoveges fajl vagy prezen-
tdcid, az egyik legalkalmasabb hallgatéi feladat arra, hogy mind a kommu-
nikacios, mind pedig az egylttmakodési képességek fejlédjenek a hallgatok
korében. Ezenkivil pedig szamos olyan webkettes alkalmazas is van, amely-
ben szintén adott a lehetség az egyuttm(ikodd szerkesztésre (pl. online
gondolattérképek - bévebben 1asd a 2.2-es és 3.3-as fejezetet, prezi.com,
canva.com, padlet.com stb.). A Padlet példaul jol hasznalhat6 egy témakor
kozos 6sszefoglaldsahoz, amikor arra kérjik a hallgatékat, hogy a Padlet
un. polctipusu elrendezésében irjak fel a fébb témakordket, majd azok ald
vazlatszertien egy-egy gondolatot, tudnivalot szdveges vagy multimédias
formaban (link, vided, kép). A masok altal felvitt tartalmakat lehet kom-
mentelni, igy tudnak egymasra reflektalni a hallgatok is és az oktato is.

Tudjak, hogyan vdlaszthatjak meg a megfeleld digitdlis kommunikacios esz-
kozbket az adott kontextushoz illéen. Kommunikacios stratégidikat az adott
kézonséghez igazitsak, €s tartsak szem eldtt, hogy a digitalis kérnyezetben
kilénbdzd koru és kulturalis hatterd személyekkel taldlkozhatnak.

A digitalis kommunikacié eszkdzrendszerének hagyomdnyos felosztasa
szerint az alabbi kategdridkat kilénbdztetjik meg:

+ széveges informacié dominancidja (pl. e-mail, férum, Messenger),
 képiinformacio (pl. Instagram, Pinterest),

+ hangalapu informacio (pl. Messenger, Viber),

+ videdalapu informacio (pl. TikTok, YouTube, podcast).

Ezek kozil tdbb kevert m(ifaju szolgaltatas is |étezik, amelyik alkalmas széve-
ges, képi, hang- és videdinformdacid kdzvetitésére egyarant (pl. Messenger,
Viber, Skype, Zoom, Google Meet).

A digitalis kommunikdcié mint kompetencia nemcsak annak ismeretét
foglalja magaba, hogy milyen kommunikacios eszkdzok allnak rendelke-
zéstinkre, hanem azt is, hogy képesek vagyunk-e az adott kommunikacios
célhoz a legmegfelelébb eszkdzt kivalasztani. A hallgato-oktatd kozotti
kommunikaciéban gyakran taldlkozhatunk azzal, hogy nem megfelel6en
valasztanak kommunikacids csatorndt a hallgatdk, és az azonnali (izenet-
kuldé rendszerben azonnali valaszt varnak az oktat6tdl olyan kérdésekre,
amelyek egyébként az aszinkron kommunikaciéra alkalmas e-mailben
is megvalaszolhatdak. Az eltérd eszkozok eltérd kommunikdciods stilust is
jelentenek, tehdt egészen mashogy és mast illik irni az e-mailben, mint pél-
ddul a Messengeren. A hallgatok figyelmét erre is érdemes felhivni, hiszen
kurzustol és képzéstdl fliggetlendl fejlesztendd terdlet a digitdlis kommuni-
kdcié mint kompetencia.

Szakértdink szerint tovdbbi nehézséget okoz (lasd ,Hogyan itéli meg
a felsGoktatashan tanuldk digitalis kompetenciajat?” cimd interjurészletet
aldbb), hogy a fizikai eszkdz is befolydsolhatja a kommunikacié sikeres-
ségét. Mig az okostelefon haszndlatdban jartasak és tigyesek a hallgatok,
addig az e-mailek és azok csatolmanyai komoly problémakat okozhatnak.

A digitalis kommunikdacié gyakorlasanak egyik legjobb terepe az, amikor
két kilonboz6 hallgatdi, illetve tanuldi csoport dsszekapcsolddik a kép-
76s soran egy kozos cél, egy kozos kurzus teljesitése érdekében. A koz-
oktatasban ilyen az eTwinning, a felséoktatasban pedig a Virtual Exchange
(VE). Az utobbit az EVOLVE (Evidence-Validated Online Learning through
Virtual Exchange) eurdpai szervezet tdmogatja azzal a céllal, hogy a kolla-
borativ nemzetkdzi tanulds egy innovativ formajat erésitse. Ehhez oktatdi
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tovébbképzéseket biztosit, és szervezett partnerkeresést nyujt a weboldalon
a nemzetkozi iskolai egylttmikodések létrejottéhez. A Virtual Exchange
tehat kit(ing lehet6ség a hallgatok szamdra az idegennyelv gyakorlasara is,
de persze nemcsak szervezett, nemzetkézi szintéren valésithaté meg a tanu-
[6csoportok kozotti egyuttmikodés, hanem hazai terepen is. Ha a hallgatoi
csoport egy kozoktatdsi vagy egy masik egyetemi tanuldcsoporthoz kap-
csolddik, akkor az 6rak egy részét videdkonferencia segitségével érdemes
szervezni, mig masik részében alkalmazhatnak egy informacio- és tartalom-
megosztdsra alkalmas kdzos digitélis osztalytermet, valamint, ha sziikséges,
egyéb kommunikacios eszkdzoket is. A kdzos kurzusok szervezésének és
a tanulécsoportok dsszekapcsolasanak csak a didaktikai fantdzia szab hatart.

Az informdciokat, adatokat és digitdlis tartalmakat a megfeleld digitalis
technologiak segitségével osszak meg egymadssal. Digitalis technoldgidkat
haszndljanak a kollaborativ munkdhoz, a k6z6s tuddsépitéshez, valamint
a forrdsok k6z6s megtervezéséhez és létrehozdsahoz.

Az informacidk, adatok megosztasat mar emlitettik a korabbiakban (férum,
tanulasmenedzsment-rendszer, kommunikacios eszkdzok), ezért ebben
a pontban a digitdlis tartalmak megosztasdra helyezziik a hangsulyt. A digi-
télis tartalmak alatt most els@sorban azokat a tartalmakat értjik, amelyek
a kurzusok tartalmi részéhez, tananyagahoz kapcsolddnak.

A digitdlis tartalmak elsédleges megosztd feliilete az egyetemi kornyezet-
ben elsésorban a tanuldasmenedzsment-rendszer. Ha az LMS kifejezetten fel-
adatbeadasra szolgald eszkdzét hasznaljuk (7Task, 'Feladat’), akkor problémat
okozhat, hogy a hallgaték nem latjdk a tanuldsmenedzsment-rendszerben
egymas beadott feladatait, és igy nem valdsulhat meg sem a tudasmegosz-
tds, sem a tarsértekelés.

Ennek kikiiszobolésére alkalmas megoldas a digitdlis portfdliok be-
vezetése, ahol a hallgaték egymds munkaiba is betekintést nyerhetnek,
valamint élhetnek a reflektalas lehet6ségével is. A digitalis portfdlio alkal-
mazasat sokféleképpen érhetjik el. A Canvas nev( tanulasmenedzsment-
rendszernek sajat, beépitett portfélié alrendszere van, amely felhaszna-
I6barat, és eleget tesz a portfolid minden kdvetelményének. Ha viszont
valaki nem Canvast hasznal, akkor az egyik legmegbizhatébb alkalmazas
aMahara (Acs, 2015). Mig a Maharat telepiteni kell, és komplexebb az alkal-
mazasa, addig a Padlet egy olyan - telepitést nem igénylé - webkettes
alkalmazas, amely ugyan nem kifejezetten digitalis portfdlio-alkalmazas,
de arra mégis alkalmas, hogy a hallgatok sajat ,digitalis falat” hozzanak
létre, ahol tematikusan vagy egyéb rendezési elv szerint elhelyezhetik
produktumaikat. A Padlet digitdlis fala megoszthatd barkivel vagy adott
célszemélyekkel, igy a reflektdlds, a visszacsatolds, a tarsértékelés itt is
kénnyedén megoldhatd. (A digitalis portfdliordl |asd még a 3.4-es és 4.1-
es fejezetet.)

aaaaaaaa

6.4. dbra. Példa Padleten készitett portfdlidra
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A digitdlis tartalommegosztas viszonylag Uj, innovativ terepe a MaxWhere
virtudlis tér. Ez egy VR (virtudlis valdsdg) operdcios rendszer, amely
kényelmes haromdimenzids tereket (azokban éplleteket, kerteket,
tavakat sth.) biztosit a felhasznalok szamara, hogy sajat munkaterlle-
tet hozhassanak létre. Ebben a térben vannak bdngészéablakok, ahol
a felhasznaléok megadhatjdk a megjelenitendd tartalmat. A béngészbéab-
lakban megnyitott és megjelenitett dokumentumok szerkesztheték
és megoszthatdk, a felhasznaldk ugyanugy hasznalhatjak 6ket, mint egy
MaxWheren kivili kozds dokumentumszerkesztében. Ez azt jelenti, hogy
ebben a virtualis térben az emberek egyltt dolgozhatnak a megosztott
dokumentumokon, csak vizualisan és esztétikailag egy mas, érdekesebb,
személyre szabhatd virtualis kornyezetben (Bujdosd, Novac, & Szimko-
vics, 2017).

MaxWhere Lecture Space at University of Dunaujvaros

6.5. abra. A Dunadjvarosi Egyetem MaxWhere-ben Iétrehozott virtudlis tanuldsi tere
(Forrds: youtu.be/wTSiZIF3zMM)

Bujdos6 Gyongyi:

Kollabordcidra alkalmas tér elég sok van.
Ami most nagyon Uj, és nagyon Szeret-
Jjik, és a hallgatoim is nagyon szeretik:
a Maxwhere nevezetd virtualis kollabord-
Cios tér, amit lehet virtualis valdsag szemdiveggel is alkalmaz-
ni, de képernydn is.

Kattints/
szkennelj

F6z0 Attila Laszlo:

Mindenképpen jo lehetéségnek tartandm,
ha a hallgaték projektmddszerben tanul-
nanak meg Uj dolgokat, ezaltal kézbsen
dolgoznak, egymastdl is kapnak visszajel- ="
Z6st és segitséget. Természetesen a tandrtdl is, de a vildg sem
tandrcentrikus kérnyezet, miért kellene, hogy minden egyes
felsGoktatasi helyzet tandrcentrikusan térténjen?

Kattints/
szkennelj

A megfeleld digitalis technoldgidk segitségével keressenek lehetdséget az 6n-
fejlesztésre, Onkiteljesedésre 6s a kdzdsséqg életében valo aktiv részvételre.

A DigComp 2.1 - Allampolgéri digitdliskompetencia-keret 6nfejlesztésrél
52016 része abban a vonatkozasban beszél 6nfejlesztésrél, hogy az egyén
ismerje fel a digitdlis kompetencidjdaban 1évé hidnyossagait, és ezek mentén
végzett onfejlesztésiket illeti, érdemes megismertetni veliik, hogy mit
jelent ma digitdlis allampolgarnak lenni, és ez milyen tipusu ismeretekkel,
képességekkel, attitliddel jar egyutt. Az erre valé dnreflexid torténhet
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https://youtu.be/779xUwBF39A
https://youtu.be/wLsgyRWaP2k
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magaval a fent emlitett DigComp 2.1-es referenciakerettel, amit, ha kdzre-
adunk a hallgatéknak, akkor lehetéséget kapnak arra, hogy 6nbevalldsos,
onértékeléses alapon megbecsiiljék sajat szintjlket az 6t kompetenciate-
rileten.

Bujdosé Gyongyi:

A legnagyobb erdsséqgik nyilvanvaldan
a mobiltelefon-haszndlat. [...] A t6bbség
mar okostelefonnal rendelkezik, tehdt is-
merik azokat a kommunikacios formakat .
és tartalommegosztasi modokat, amelyek mostanaban szo- El ;El
kdsosak. A régebbiekkel nem nagyon vannak tisztaban. Tehat 2

nem feltétlendl tudjdk, hogyan kell példdul e-mailhez féjit csa- [=] ¢
tolni. Kell tudni optimalizalni a fajlt, hogy ne akarjon e-mailen

elkiildeni egy 50 MB-os, hdrom oldalas Word-fdjit.

F6z6 Attila Laszl6:
A kézdsségi média haszndlata dltaldban jol 4
ismert, azonban vannak olyan tertiletek, l '
amelyek szakmailag sokkal hasznosabbak =4 "
lennének, azokat viszont kevéshé ismerik. > e [=];
Ha eqgy szakmailag helyes, érdekes videdt kell keresni, ajanlani |
a tarsaknak, az a lehetd legrévidebb idén beliil szokott menni. [=]
Ami mdr nehezebben megy, az a tartalom létrehozasa €s a tar-

talmak kritikus kezelése.

Amikor a hallgaté szembesl bizonyos hianyossagokkal a digitalis kompe-
tenciaja terén, akkor sziiksége lehet olyan forrdsokra, amelyek lehetéséget

biztositanak az 6nfejlesztésre. Elsédleges forrasként érdemes felajanlani
a MOOC-oldalakat (pl. Webuni, Coursera, EdX), ahol a szdmtalan nyilt kur-
zus kozott biztosan taldl olyat, amelyik fejleszti digitdlis kompetenciajat
vagy annak valamely tertletét - bévebben 1asd az 1.4-es fejezetet.

Tovabbi kivalé onfejlesztési mdd az, ha az egyén a megfeleld szakmai
kozosségek aktiv és produktiv tagja, amely kozosségekbdl informaciokat,
forrdsokat és sajat maguk szamara hasznos megoldasokat profitalhatnak.
Ezt hivjak személyes tanuldsi halonak (PLN), amelynek kdzéppontjaban az in-
formaciok célpontja, az ember van. Személyes tanulasi halénkon kereszt(l
masok halojanak is részesei lesziink, mert a kdzdsségi tudaskonstrudlasnak
az alényege, hogy az altalam ismert tudaselemeket megosztom a kdzdsség-
gel, hogy 6k is magukéva tehessék azokat (Papp-Danka, 2013). Ha a tanuld
megfeleld hdldzatba, internetes kdzosségbe integralddik a tanulasi folyamat
sordn, akkor jelent6sen javithatja tanuldsanak hatdsfokat, kihasznalva a ko-
76sség adta elénydket. A tuddsalkotds ezaltal korforgdssa valhat, ahol a sze-
mélyes tuddsok haldzatba szervezédnek, s az aggregalt tudas ismét egyéni
tuddsforrassa valik (,,cycle of knowledge development”, Papp-Danka, 2015).

Oktatoként ajanlhatunk a hallgatéknak megfelelé kozosségeket

- az alabbiak kozil néhany nagy valészinlséggel minden egye-

temen létezik:

* elsé éveseknek szAlo, mentoralast nyujto hallgatoi kozosségek;

+ adott tudomanytertlet szakcsoportjai a kozosségi médiaban;

» TDK-m(helyek, csoportok az egyetemen;

* egyetemi alumnikdzosségek;

* lelki segitséget, tamogatdst nyujtd egyetemi vagy vallasi ko-
70sségek.
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Ha nem vagy nem hatékonyan mikddnek az ilyen vagy ehhez
hasonlo egyetemi kozosségek, akkor batoritsuk a hallgatdkat,
hogy offline és online egyarant gondozzak kdzosségi részvételi-
ket, kiemelve a fent targyalt személyes tanulasi hald fontossagat
és elényeit.

Tudjak, milyen viselkedési normdkat és szokdsokat illik kévetnitik a digitalis
technologiak haszndlata, illetve a digitalis kornyezetben folytatott interak-
Ciok sordn.

Az internetes kommunikdciora vonatkozo illemszabalyokat, szokdsokat,
viselkedési formakat halézati etikettnek, réviden (@ network és etiquette
570 6sszevonasabol) netikettnek nevezzik. Viszonylag kis hangsuly kerdl
az oktatdsban arra, mit illik és mit nemillik a digitalis kommunikacio soran, de
akkor sem talalunk tul sok Utmutatdst a témdaban, ha magyar nyelv(i szakiro-
dalmat kerestink. Pedig hosszan sorolhatd azoknak a helyzeteknek a szama,
amikor a netikett ismerete megfelel tdmpontot adna a hallgatéknak: kezdve
az e-mailben haszndlt megszolitassal, a kurzusfellleteken torténd trollkoda-
sokon at egészen a lanclevelek (spamek) meggondolatlan tovabbkiildéséig.
A kilfoldi egyetemek honlapjait bongészve jol 1atszik, hogy leginkabb
a tavoktatashoz és az online tanuldshoz kot6déen fogalmaznak meg
netikettszabalyokat (pl. Oxford University, Rassmussen College). J6 médszert
szemléltet a Lincolni Egyetem, ahol a hallgatok altal 6sszedllitott listat latunk.

Az oktatd kezdje Ugy a féléves kozos munkat a hallgatokkal,
hogy lefektetik a személyes és online kommunikacid (viselkedés)
csoport dltal elfogadott szabalyait.

Emellett pedig megfontolandd lenne, hogy a kiilfoldi példak alapos atbén-
gészése utdn minden magyar egyetem irja meg a sajat netikettszabalyzatat.
A Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Bolcsészettudomanyi Kardnak web-
oldalan mar lathatunk egy hazai j6 példat.

A digitalis kdrnyezetben folytatott interakciok egy tovabbi kardindlis pontja
az e-mail-cimek ,,minésége”. Oktatoi munkank soran sdrdin taldlkozunk azzal,
hogy a hallgaték bugyuta, zavarba ejt6 e-mail-cimet haszndlnak hivata-
los kontextusban (pl. kiscica@..., andibandi@...). Fel kell hivni a figyelmuket
arra, hogy az ilyen tipusu cimek sok olyan mogottes tartalmat hordozhatnak,
amelyek adott esetben nem éppen elényds szinben tintetik fel az e-mail-cim
tulajdonosdt. Ezért minden hallgatonak rendelkeznie kell egy egyértelmdi,
lehetbleg a sajat vezeték- és keresztnevébdl létrehozott, hivatalos cimmel.

Hozzanak létre maguknak egy vagy tobb digitalis identitast, és megfeleléen
kezeljék azt.

Az vagy, aminek a neten latszol. Minden mas: illizid. Annak latszol, aminek
a keresémotorok mutatnak, akarmi is legyen a valésdg.” Talan tulzas, amit
az idézet dllit, de kell6képpen erés megfogalmazast ahhoz, hogy a hallgatok
figyelmét felhivjuk a digitdlis identitas 1étezésére és fontossdgdra. A digita-
lis identitds az az online elérhetd adatkészlet, amely a digitdlis labnyomok
alapjan beazonosithatéva tesz személyeket. Manapsag a kevert offline-online
identitasok vdlnak természetessé, kdszonhetben a kiilonbdz kdzosségi halo-
zatoknak, ahol tobbnyire offline életlink online reprezentacidjat jelenitjik
meg. Eppen ez a kevert identités okozhatja a problémékat akkor, amikor
valaki nem jo helyen és nem jokor oszt meg bizonyos tartalmakat.

! digitalisidentitas.blog.hu
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Fehér 2014-es kutatasabdl az rajzolodott ki, hogy a munkavallalds elétt
allé egyetemista fiatalok ,,csak részben rendelkeznek stratégidval és esz-
kozokkel digitalis identitdsukat illetéen: sokkal inkdbb megfigyelének érté-
kelik magukat, internetes aktivitasaik a leginkabb a napi feladatokhoz és
eseményekhez kapcsolddnak. [...] A vizsgalati minta tagjai szerepeik szerint
hozzak meg dontéseiket, térekednek reputaciojuk kontrolljara, de még nem
rendelkeznek szakmai hattérrel ahhoz, hogy szakmai identitdsukat online
épitsék. Ezért az énmarka és a karriercélok még kevésbé hangsulyosak.
Szabadidé-felhaszndlasukat csak részben teszik publikussa, hangsulyozzak
érettségliket, felelésségtudatukat és mordlis szempontjaikat. Mindemellett
kivancsiak és érdekl6dék: megfigyelnek és ellenériznek masokat, mintakat
gyljtenek az online kommunikdcié gyakorlatabol, masoljdk vagy elutasitjak
azokat dnreflexidik szerint. Tobbségik és tobbségiik ismerése mar ren-
delkezik valamilyen negativ tapasztalattal az online kontrollvesztésrél és
az identitaslopasrol, s ez még fegyelmezettebbé teszi Gket. Esetenként
aggddnak, hogy a mult nyomai milyen hatassal lesznek a jovére. Sajat vagy
masok torténetei folyamatos tanulsdgul szolgalnak, és erdsitik az dnreflexid
sziikségességét.” (Fehér, 2014, pp. 151-152)

A hallgaték szempontjabdl érdemes tehat beszélni privat és hivatalos
online identitasrdl, és tdjékoztatni 6ket arrol, hogy ma mdr bevett
gyakorlat a munkaltatok részérél, hogy a meghirdetett allasra jelentkezd
személyeknek megnézik a digitdlis identitasat. Ha ezen olyan informaciét
latnak, amely nem kedvez6 szamukra, elé6fordulhat, hogy az allasinterjura
sem hivjdk be az illet6t. Ezért a hallgatokat kétféle gyakorlatrél érdemes
tajékoztatni a digitalis identitds kezelését illetéen.

Amennyiben csak egy kozosségi oldalon tart fenn valaki profilt, akkor ott
nagyon koriltekintéen kell eljdrni a megosztasok esetében: mit és féleg kivel
oszt meg az illetd. A kevéshé szalonképes megosztasokat semmiképpen

nem javasolt nyilvanosra allitani, de a privat kérben megosztott képek
és egyebek is konnyen lementheték barki altal, ezért még a privat
megosztasok korében is érdemes Gvatosnak lenni. Egy masik jarhatd ut,
hogy az egyén fenntart eqy privat digitdlis identitdst a Facebookon, de ezzel
pdrhuzamosan egy un. hivatalos identitast is kezel (egy masik profiloldalon),
amelyen csak a hivatasahoz kapcsolodd megosztasokat végez, vagy adott
esetben akar személyes brandet épit. Erre alkalmasabb hely egyébirant
a LinkedIn, amely kifejezetten szakmai kozosségi fellilet.

A digitdlis identitas meghatarozd kérdéssé valt napjainkban. Folyamatos
onreflexiot igényel, és rendszeresen dontési helyzetek elé dllitja az egyént.
Ezért a digitdlis kompetenciafejlesztés fontos részévé valik, még akkor is,
ha nem kifejezetten kénnyen kapcsolddik kurzustartalmakhoz. Az oktatdi
mintaadds és a jol menedzselt profiloldalak azonban sokat segithetnek
a hallgatoknak is (vo. 1.1. fejezet).

6.3 Digitalis tartalmak Iétrehozasa

Olyan tanulast szolgdlo tevékenységeket és feladatokat szervez, ame-
lyek elvégzése kdzben a didkok a digitdlis eszkdzok hasznalatdval fejezik
ki gondolataikat, és kiilonb6z6 formatumu digitalis tartalmakat hoznak
létre, illetve alakitanak at. Megtanitja didkjainak a szerz6i jog és a licenc
digitalis teriileten torténd alkalmazasat, a digitalis tartalmakra és licen-
cekre vald hivatkozas madjat.

A digitdlis tartalmak létrehozasa mar egy korabbi fejezetben is szerepelt
(vo. 2.2. fejezet), oktatoi szemszoghdl. Ebben a fejezetben viszont a hallgaté
szemszdge valik fontossa, de csak azokat a vetileteket fejtjik ki, melyeket
kézikonyvinkben eddig még nem targyaltunk.
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El6sz6r azonban nézzik meg a hazai mérés eredményét (Horvath et
al., 2020), amelyen jol 1athatd, hogy a megkérdezett oktatok tobb mint
60%-a ad olyan feladatokat a hallgatéknak a kilonb6zé kurzusokon,
amelyekben digitalis tartalmakat kell Iétrehozni. Erdemes lenne azt is
megvizsgalni, hogy milyen tipusu digitalis tartalmak ezek, mert valdszi-
nlsithetd, hogy nagy tobbségben prezentaciok készilnek, és joval keve-
sebb hanganyag, wiki vagy blog; vagyis nem biztos, hogy kell6képpen
valtozatos muifaju és sokrétl fejlesztést indukdld digitdlis tartalmak
sziletnek.

OLYAN FELADATOKAT BIZTQSiTOK A HALLGATOKNAK', MELYEKBEN'DI('EITALIS TARTALMAKAT KELL
LETREHOZNIUK (PL. VIDEOK, HANGANYAGOK, FOTOK, PREZENTACIOK, BLOGOK, WIKIK STB.).

GYAKORISAG, fo
1.Ez nem lehet- 2. Ezt nehéz 3. Néha, figye- 4. A hallgatéim 5. Ez a tanuldsi
séges az dltalam megvaldsitani lemelterelés, tanulmanyaikhoz  folyamatuk szerves
tanitott kurzus a hallgatdim illetve motivalas szorosan kap-  része, amelynek soran
vagy a munkam korében. céljébol. csoléddan ké- fokozatosan egyre
soran. szitenek digitdlis ~ bonyolultabb fel-

tartalmakat. adatokkal fejlesztem

kompetencidikat.

6.6. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés eredménye a hallgatok
digitalistartalom-készitésérél

A digitdlis tartalmak létrehozasaban jartas hallgaték az alabbi tevékenysé-
gekkel jellemezhetdk:

Kiilénbozd formatumu digitalis tartalmakat hozzanak Iétre, illetve alakitsa-
nak at. Az informdciokat és tartalmakat modositsak, finomitsdk, tovabbfej-
lesszék, és a mar meglévé tuddsanyagba integréljk. Uj, eredeti és relevéns
tartalmakat, illetve tudast hozzanak létre.

Ahhoz, hogy a hallgaték élni tudjanak a tanuldsi folyamat kozben
a kilénb6zé formdtumu digitalis tartalmak |étrehozdsanak, atalakitasanak
lehetéségével, az oktatonak erre megfeleld, tevékenységkdzpontu tanuldsi
kornyezetet kell Iétrehoznia.

A tevékenységkdzpontl oktatds tébbféle mddon megvaldsithato,
melyek természetesen nem kizarjak, hanem kiegészitik egymast. Ezek kozil
sorolunk fel itt néhdny otletet.

+ A hallgaté nem készen kapja az oktatdsi anyagot, hanem sajat maga
allitja eld.
Ha a pedagdgiai elmélet feldl kdzelitjilk meg a témat, akkor a konstruktivista
pedagdgia jut esziinkbe. Ha a gyakorlat fel6l nézz(ik, akkor pedig egy olyan
tanulast képzelhetlink el, melynek sordn a hallgaté utmutatast kap ahhoz,
hogy milyen forrasokon keresztill éri el @ min6ségi és hiteles tananyagot,
majd egy Ujabb Utmutatas keretében az is kidertil az oktatd dltal megszerve-
zett tanuldsi kdrnyezetbdl, hogy milyen tipusu produktumot vagy produktu-
mok tarhazat allitsa eld a hallgatd tananyag feldolgozasa soran

- pl. blogbejegyzest, reflektiv naplot, kisfilmet, digitalis torté- =)=
netet (b6évebben 1asd a 6.2-es, Digitalis tdrténetmesélés cimii
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Jogyakorlatot), képregényt, podcastot, fogalomtarat, gon-
dolattérképet (bévebben lasd a 2.2-es fejezetet és a 3.3-as
JOgyakorlatot: Szofelhd- és gondolattérképbank), weboldalt,
Facebook-oldalt, online tesztet (bévebben lasd a 4.3-as feje-
zetet), kolldzst (bévebben Isd az 5.2-es, Osszefoglald kolldzs
¢imd jogyakorlatot) Barmilyen tipusu vagy m(faju tananyag is
készill a hallgatoi produktumokban (bévebben lasd az 5.7-es,
Alternativ hallgatoi produktumok cimd jogyakorlatot), kihagy-
hatatlan az oktat6i kontroll, vagyis annak ellenérzése és ér-
tékelése, hogy milyen minéségli megoldasok szilettek. Csak
a megfelel6 minéségl, mdsok tanuldsat is szolgdld tananya-
gok oszthatok meg a késdbbiekben a hallgatdi kdzosséggel.

* Problémamegolddsravagy valos élethelyzetet leird esettanulmanyra

épiilé kurzus

A tananyag nemcsak oktatdsi tartalmak egyszerd és linedris felsoroldsa
lehet, hanem szervezheté egy adott probléma megoldasa koré (ezt
nevezz(k problémaalapu tanuldsnak) vagy egy konkrét élethelyzet eset-
tanulmanyként vald feldolgozasa koré (Ollé, 2015). (A PBL-rél b6vebben
lasd a 6.3-as, Problémaalapu tanulds cimd jogyakorlatot.)

Kozosségszervezés, tudasmegosztas

Mivel a technikai eszkdzok és a szerkesztheté web mindenki szémara el-
érhetd kdzelségbe kerilt, igy ma mar oktatasi folyamatot alapozhatunk
a kodzdsségi tudasmegosztasra, az informacidéaramlasra és a kdzosségi
produktivitasra is. Egy hallgatéi csoportban nemcsak a kommunika-
ci6 tervszerd facilitdlasa lehet a cél (vo. 6.2. fejezet), hanem az oktato
részérdl sziikséges a tudatos kozdsségformalas és informacidomegosztas

felértékelése is. Ez sokszor hallgatdi attittidformalast is jelenthet, hiszen
sokan gondolkodhatnak Ugy, hogy az informacid hatalom, és ebbél faka-
ddan nem kelléen nyitottak az informacié megosztasara. A fent emlitett
tanuldsszervezési mad, amikor a hallgaték valtozatos produktumokat
alkotnak kilénféle tananyagforrdsok alapjan, kifejezetten jol tarsithaté
a kozosségi tudasmegosztassal. A hallgatékat érdekeltté kell tenni
abban, hogy minéségi produktumokat allitsanak eld, hiszen a teljes cso-
port szamdra ezek szolgdlnak majd a teljesités és szamonkérés alapjaul.

Digitalis torténetmesélés

A digital storytelling (DST), azaz a digitalis torténetmesélés mint tanu-
lasszervezési eljdras elésegiti, hogy a tanuldk cselekvéen, kreativan
vegyenek részt a tanitasi-tanulasi folyamatban. A produktumként el6alld
all6 video, egy linedris én-elbeszélés, amely a vildghdlon vald megosztas
esetében virtudlis (tarsadalmi) tizenetté vdlhat. ,A modszer alkalmaza-
sdval lehetdvé vdlik a tanuldk szamara, hogy el6zetes ismereteiket kiegé-
szithessék Ujakkal, tovabba hogy artikuldlhassak egy-egy téma kapcsan
sajat véleményiiket, ismereteiket és élményeiket.” (Lanszki, 2017, p. 31)

A DST-r6l sz610, idézett tanulmanykotetben szdmos jogya-
korlatot olvashatunk tantargyi csoportositdsban. Bar ezek
a kozoktatdsban valdsultak meg, mégis alkalmasak arra, hogy
tovabbgondoljuk és lehetéség szerint adaptéljuk ket felsé-
oktatdsi kurzusainkra.

A fejezet végén taldlhatd jogyakorlatok (vo. 6.6. fejezet)
kozott pedig részletesebb, DST-hez kapcsolddo jogyakorlatok
is olvashatok.
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 Jdtékalapu tervezés (gamification) A mddszerr6l részletesen a 4.7-es
fejezetben irunk.

+ Tilkrozott osztalyterem A modszerrdl részletesen a 3.1-es fejezetben
frunk.

A digitalis tartalmak létrehozdsara éplld, tevékenységalapu tanulds-
szervezés barmelyik fent felsorolt tipusara igaz, hogy alkalmazdsa
szamtalan pedagodgiai elénnyel jar: interaktivva teszi a tanuldsi-tanitasi
folyamatot, n6veli a hallgaté bevonddasat és motivaciojat (errdl béveb-
ben az 5.3-as fejezetben irunk), ezdltal eredményesebbé téve az okta-
tast (Ollé, 2015).

Tudjak, hogy milyen szerzéi jogok és licencek vonatkoznak az adatokra,
informdciokra és digitalis tartalmakra.

Akodztudatban viszonylag elterjedt az a tévhit, miszerintamiaz interneten
van, az mindenkié, ebbél kdvetkez6leg szabadon felhasznalhato. Sokszor
szembesullink vele oktatoként is, hogy a hallgatok nem megfeleléen
(vagy sehogy sem) hivatkoznak masok szellemi termékeire, legyen sz6
szovegrdl, képrél vagy akar blogbejegyzésrél. A digitdlis kompetencia
szerves része, hogy az egyén tisztdban van vele, milyen szerz6i jogi
licenszek léteznek, képes szerzbi jog szerinti keresési tevékenységet
folytatni, és képes a megtaldlt s felhaszndlni kivdnt informacidkra
megfeleld modon hivatkozni.

A leggyakrabban hasznalt szerz6i jogi licensz a Creative Commons
(CC), amely széleskorlen elismert a vildagban. A Creative Commons
a teljes jogi védettség (,minden jog fenntartva”) és a ,kozkincs”

(koztulajdon) kozotti széles skalan kivan létrehozni egyszer(, rugalmas
éssztenderdizalt jogokat (,néhdny jog fenntartva”). A CC-licenszek tehat
lehet6vé teszik a szerz6k szamara, hogy szerz6i jogaikat megtartsak
ugy, hogy kdzben lehetéséget biztositsanak a mu feldolgozasara,
terjesztésére. A kilonbdzé CC-licenszek alapvetéen négy korlatozas
eltéré kombindciojabol épulnek fel. A négy korlatozas az alabbi: Nevezd
meg!, lgy add tovabb!, Ne add ell, Ne vdltoztasd! (Bévebben lasd a 2.1-es
fejezetet)

Amellett, hogy a hallgatokat szilkséges tajékoztatni a szerzéi
jogi kérdésekrdl - nemcsak a masokra valo hivatkozas, hanem
sajat produktumaik védelme miatt is -, érdemes az elvarasok
kozott megfogalmazni a helyes hivatkozasi formak hasznalatat.
Ajanlhatunk olyan képkeresd oldalakat is, amelyeken a képek
szabadon felhaszndlhatoak, vagy a szerzdi jogok egyértelmien
fel vannak tlntetve - err6l bévebben a 2.7-es fejezetben olvas-
hatunk.

A hivatkozasi stilusok kozal kettét emlitiink, amelyek nemzetkozileg elis-
mertek és hasznaltak: az MLA (Modern Language Association) és az APA
(American Psychological Association). A hallgaté mar a képzés soran
kovetelményként megjelend irasbeli beadanddk kapcsan, majd a képzést
zar6 szakdolgozatban is koteles a hivatkozasi szabdlyokat betartani. De
abban nincsen egységesség, hogy a fent emlitettek kozil melyiket, vagy
esetleg egy harmadik hivatkozasi stilust kell-e alkalmazni. Oktatétdl,
egyetemtdl, tudomanyterilett6l fligghet, hogy milyen hivatkozasi stilu-
salap a kdvetelmény.
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Tervezzenek meg, €s irjanak le eqy, a szamitégépes rendszer szamdra
értelmezhetd utasitassorozatot eqy adott probléma megoldasa vagy egy
konkrét feladat végrehajtdsa érdekében.

Furcsan és idegen(l hangozhat az olvasénak a fenti DigCompEdu-tevékenység,
és konnyen megijedhet attol a gondolattol, hogy mar programozast is tanitani
kellene az egyetemi kurzusokon horizontdlis jelleggel. Egyelére kevéssé vehetd
észre mindez a képzési halokban, az egyetemi tematikdkban vagy a tanuldsi ered-
mények megfogalmazasaban, de azért azt Iatni kell, hogy a programozas ma mar
egy olyan tudds, ami a korabbi évekhez képest egyre erételjesebben jelenik meg
akar a tanuldi kompetencidk (lasd ISTE Standards for Students, Vuorikari et al.,
2016), akdr a munkaerdpiaci elvarasok kozott. Az angol computational thinking
kifejezést segitségil hivva talan kénnyebb megérteni és elfogadni, hogy nem
kifejezetten a szoftvereken keresztil torténd, informatikai értelemben vett prog-
ramozasrol van sz6, hanem arrél a kompetencidrdl, ami az algoritmikus gondol-
kodashoz kapcsolddik. Elvaras lehet szamos tudomanytertleten és szakmaban s,
hogy az egyén képes legyen egy problémat részekre bontani, ezen konglomera-
tumbdl a lényegi elemeket kiemelni, az adatokat digitdlis eszkozok segitségével
feldolgozni, és Uj, leiré modelleket 1étrehozni. Az algoritmikus gondolkodas azt
jelenti, hogy az egyén képes egy tevékenységre egymashol kovetkezd 1épések
egyutteseként tekinteni, érti, hogy ezek az elemi egységek egymassal ok-okozati
kapcsolatban vannak. Képes megtervezni, hogy a végrehajtandé tevékenység-
sorozat milyen elemi dontések és lépések mentén realizalhato, illetve meg tudja
jésolni, hogy az egyes algoritmus végrehajtdsa milyen kdvetkezményekkel jar,
és milyen tovabbi lépések valdszinsithetéek a folyamat soran.

Amit mindebbdl oktatoként az algoritmikus gondolkodas jelent6ségén
tul 1atnunk kell, az az attitlid fontossaga, vagyis az, hogy akar oktatok, akar
hallgaték vagyunk, ha digitalis dllampolgdrként tekintlink magunkra, akkor

nyitottnak kell lennlink az alapszintl, felhaszndléi szinten értelmezhetd
tervezésre és kodolasra is.

6.4. Felelés hasznalat

A digitdlis technol6gidk alkalmazasa soran gondot fordit a tanuldk fizikai
és pszichés épségének megdrzésére, valamint figyel arra, hogy a tanuldk
tarsas kapcsolatai ne sériiljenek. Felkésziti a tanuldkat arra, hogy képe-
sek legyenek kezelni a digitdlis technolégidkkal jaré kockazatokat, és biz-
tonsdgosan és felel6sségteljes médon hasznaljdk a digitalis eszkdzoket.

Az internetbiztonsag régi, kedvelt témdja a nemzetkdzi és hazai szakiroda-
lomnak. Ugyanis kezdetben, amikor még nem volt ennyire részletesen defi-
nidlt sem a digitalis kompetencia, sem a digitdlis allampolgarsag fogalma,
akkor egy ideig ezek egyet jelentettek a biztonsagos internet témakorével.
A felelés haszndlat ekkor annyit jelentett, hogy megfeleld erésségl jel-
szot allitottunk be magunknak a kilénbdzd internetes feliileteken. De
madra annyira kitagult a felelésségteljes és biztonsagos digitalis eszkoz-
haszndlatra vonatkozd kompetenciaterlet, hogy a digitalis egészségtél a
cyberbullyingon at egészen a kornyezetvédelemig terjed.

A 2019-es hazai DigCompEdu-mérés alapjan az latszik, hogy a valaszado
oktatok 22,4%-a Ugy Véli, az 6 kurzusan vagy munkajaban nem lehetséges
a hallgaték digitalis kompetenciajanak ilyen irdnyu fejlesztése. Elgondolkod-
tatd ez a viszonylag magas arany, mert ma mar szinte elképzelhetetlen olyan
egyetemi kurzus, amely ne hasznalna - igy vagy ugy - digitalis eszkdzoket.
Amennyiben pedig hasznal, akkor van létjogosultsaga a biztonsagos és fele-
16s eszkdzhaszndlatnak is. A felmérés szerint az oktatok 40,4%-a foglalkozik
magyarazat, megbeszélés vagy fejlesztés soran a felel6s eszkdzhasznalattal.
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MEGTANITOM HALL('iATOIMN»AK, HOGY VISELKEDJENEK BIZTONSAGOSAN
ES FELELOSEN AZ ONLINE TERBEN.

GYAKORISAG, f6

1.Ez nem lehet-
séges az altalam

2. Tdjékoztatom

6ket arrdl, hogy

tanitott kurzus legyenek el6vigya-

vagy a munkdm zatosak, amikor
soran. online személyes

informaciot oszta-
nak meg.

3. Elmagyardzom
az online kdrnye-
zetben torténd
biztonsagos és
felel6sségteljes
viselkedés alap-
vetd szabdlyait.

4. Megbeszéljuk 5. Kovetkezetesen
ésmegallapo-  fejlesztem a hallgatok
dunk egymadssal  tdrsadalmi szabalyok
a viselkedési alkalmazasara vo-
szabdlyokban.  natkozo képességeit
az altalunk hasznalt
kalonbozd digitalis
kornyezetekben.
6.7. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés eredménye

a biztonsagos és felelds online viselkedésérdl

A digitalis eszkdzok felel6s hasznalataban jartas hallgatok az alabbi tevé-
kenységekkel jellemezhet6k:

Megtudjak védeniazeszkdzbket és digitalis tartalmakat, és tisztaban legyenek
a digitalis kérnyezetben eléfordulhato veszélyekkel és kockazatokkal. Meg
tudjak védeni magukat és egymast a digitalis kornyezetben Oket érhetd
veszélyektdl, tamaddsoktdl (pl. internetes zaklatas).

A felel6sségteljes digitalis eszkdzhaszndlat, amely tekintettel van a veszé-
lyekre és kockazatokra, tobb sikon kezelendd: (1) az adatok, (2) eszkdzok
és (3) az egyén személyének szintjén.

A (1) személyes adatokat és a (2) személyes eszkozoket egytt kezel-
juk, tekintve, hogy a két terulet azért valaszthato el nehezen egymastal,
mert az adatok kezeléséhez eszkdzOkre van szliikségunk. Mind az adatok,
mind az eszkdzOk terén elvarhato, hogy az egyén ismerjen olyan bizton-
sdgi beallitdsokat, mint a jelszévédelem, a virusirto, a tlizfal bedllitasai,
a nyilvanos wifi elévigydzatos hasznalata stb. (bdvebben lasd Erdési &
Solymos, 2017; Keszthelyi, 2012). Az okostelefonok jelszéval és nyomko-
vetd alkalmazassal valé megvédése dltaldban ismert, és a mindennapok
része. Arrél azonban nem minden felhasznalé gondoskodik, hogy ada-
tait koraltekintéen tarolja, és biztonsagi masolatot készitsen roluk.

Erdemes erre felhivni a hallgaték figyelmét olyan alkalmakkor, =)=
amikor az adott kurzushoz kapcsolédd sajat vagy megosztott
fajlok tdrolasarol esik sz6. A felhében vagy fizikai eszkozon tor-
ténd adattdrolas elényeit és hatranyait fel lehet dolgozni néhany
egyszerd, személyes eseten, példan keresztil is.

A felelésségteljes eszkdzhaszndlat harmadik tertletét, a (3) személyes
biztonsag kérdéskorét elsésorban az elektronikus zaklatds hivta
életre, amelynek mdra széles kor( szakirodalma van (pl.: Dehue, 2013;
Domonkos, 2014, Grinfelder & Holl6, 2019). Barmelyik hallgaté vdlhat
dldozatta kéretlen tartalmak, online csalds, fenyegetés, cyberbullying
sordn, és képesnek kell lennie arra, hogy magat és mdsokat meg tudja
védeni a digitalis veszélyektdl.

Talan idegennek tlnhet egy-egy tudomanyterilettdl, egyetemi kurzus
tematikajatdl, hogy felelésségteljes digitalis eszkdzhasznalattal foglalkozzunk.
Erdemes és eléremutatd azonban a digitdlis kompetencia ezen teriletérél hori-
zontdlisan gondolkodnunk, ahogy ezt szakértéi videdinterju-sorozatunkban
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F6z6 Attila LaszI6 is megerésitette. Az olyan témakordk, mint az altudoma-
nyossag, a cyberbullying vagy az adatok védelmének kérdése barmelyik
egyetemi kurzuson felbukkanhatnak.

Bujdoso Gyongyi:

El kell mondani, hogyan tudjdk megvédeni magukat.
A jelszavakrdl nagyon sok szo esik [az egyetemi 6rakon],
a tdzfalakrdl, a kalénbézé védelmi eszk6zokrdl vagy
példdul a kamera leragasztdsrdl, amely az egyetlen
védelmi mdd az ellen, hogy biztosan ne vegyenek fel bennunket videora.
Aztan el kell mondani azt is, hogyan lehet a mobiltelefonon példdul elrejteni
alkalmazdsokat hogyan lehet megnézni a telefonon a rejtett szoftvereket,
El kell mondani nekik, hogy amit feltesznek az internetre, az 6rok életre ott
marad, vagy hogy vannak adatbdzisok, és a nagy cégek haszndljak, adjak-
veszik eqymas k6z6tt az adatokat.

F6z6 Attila Laszlo: :
Az online térben vald feleldsségteljes '
és biztonsdgos jelenlét természetesen l
mindenki,  kilénsen a  hallgaték F A%
szamdra nagyon fontos tertlet. Az oktato :
szamadra soha véget nem €érd feladat, hiszen mindig érdemes |
felhivni a figyelmet az ujabb és Ujabb jelenségekre. llyenek [(=]k3
az altudomanyos témadk is, illetve azok a tudomanyos tévhitek,

amelyek a pedagdgidban is vannak.

Tudjak, mit tehetnek a személyes adatok és személyiségi jogok védelme
érdekében. Tudjdk, hogyan haszndlhatnak fel és oszthatnak meg
személyes informacidkat ugy, hogy kézben se maguknak, se masoknak ne
okozzanak ezzel kdrokat. Tudjak, hogy a digitalis szolgaltatok adatvédelmi
szabalyzatukban rogzitik, hogy hogyan hasznéljdk fel a személyes adatokat.

Olvasénk kotetiink minden fejezetében szamtalan olyan szoftverrel, online
alkalmazassal taldlkozik, amelyeket felhasznalasra ajanlunk. A hallgatoi
(és oktatoi) attitlid is nagyon vegyes dltaldban akkor, amikor egy Uj online
alkalmazas haszndlatdba kezdiink. Vannak, akik egyaltalan nem hajlanddak
egy Ujabb regisztraciéra, mert olyan félelmeik vannak, hogy az adataikat
jogtalanul felhasznaljak, vagy az adott alkalmazas kezelGje folyamatosan
kéretlen levelekkel fogja megteliteni postaladajukat. Masok nem foglalkoz-
nak ezekkel a félelmekkel, sét akad, akit egyaltalan nem érdekel, milyen
személyes adata kerdl nyilvdnossagra, és mit kezd azzal a szolgaltato. Egy
dolog azonban biztos: minden online alkalmazas szolgéltatéjanak rendel-
keznie kell adatvédelmi szabdlyzattal, amiben pontosan utana lehet nézni
annak, hogy mi toérténik megadott e-mail-ciminkkel, a regisztraciohoz
hasznalt Facebook-profilunkkal vagy egyéb megadott adatainkkal. Sokan
nem tudjak, hogy ezek az adatvédelmi szabalyzatok [éteznek, ezért az okta-
tonak feleldssége van abban, hogy a hallgatot tajékoztassa errdl.

Egy oktatdsi helyzetben azonban a hallgaté nem biztos, hogy csak
a sajat adatait kezeli, hiszen adddhatnak olyan feladatok és helyzetek,
amikor a hallgatok egyuttmukodés keretében olyan csoportos vagy paros
feladatot készitenek, amelyen 6k maguk is szerepelnek akar foto, akar
vided formajaban. llyen esetben felmeriil annak a kérdése is, hogy masok
személyes adataival hogyan kell banni. Természetesen minden ilyen tipusu
felvétel (kép, hang, mozgokép) nyilvanossagra hozatala el6tt az 6sszes
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érintett személynek hozza kell jarulnia ahhoz, hogy a felvétel nyilvanossagra
kertljon. Amennyiben akdrcsak egyvalaki nem jarul hozzd, akkor nem
oszthaté meg a felvétel masokkal. Ez a szabdly az oktatéra is vonatkozik,
aki szintén csak akkor teheti nyilvanossa a hallgatéi produktumokat, ha
az érintett hallgaték erre engedélyt adnak. A csoporton beldli, példaul
tarsértékelés ald esd hallgatdi munkak kivételek ez aldl, hiszen a csoporton
bellli kommunikacid és informaciomegosztds nem ugyanaz, mint a teljes
internet nyilvanossaga elé tarni személyes adatokat, produktumokat (lasd
még a 2.3-as fejezetet).

Az egyetemeknek dltalaban van vonatkozd szabdlyzatuk, amely rendel-
kezik arrol, hogy a hallgatok és oktatok mely érzékeny adatai milyen adat-
kezelés ald esnek. Kildndsen aktualis kérdés ez a tdvoktatds szempontjahdl,
amikor példaul egy online vizsga esetében a hallgatdnak adott esetben még
azt a helyiséget is meg kell mutatnia a webkameran, amelyben vizsgazik.

Tudjak, hogyan dvhatigk meg egészségliket, és hogyan kerdilhetik el a fizikai
6s pszichés épségliket fenyegetd veszélyeket a digitdlis technologidk
alkalmazasa soran.

A digitdlis allampolgdrsag-modellekben létezik a digitdlis egészségkompe-
tencia, amely két szempontbdl kdzelitheté meg. (1) Ergondmiai szempontbdl
a digitdlis egészség a digitalis eszkdzok (fizikai és mentalis sikon torténd)
egészséges hasznalatdt, valamint a tulzott hasznalatdbdl fakadd kockdzatok
és tinetek ismeretét és kezelését jelenti (Ribble, 2011). Az (2) egészség-
fejlesztési szempont pedig azzal kapcsolatos, hogy hogyan hasznalhatdk fel
a digitalis eszkdzok egészségfejlesztési és betegségmegeldzési célbal.

A digitalis egészséqg részeként kezelhetjik az informdcios tarsadalom
egyik kulcsfontossagu kérdését is, az idégazdalkodas kompetencidjat.

A 21. szdzadi informacids tulcsordulasban a sajat idé hasznos felhasznala-
sdnak kompetencidja elengedhetetlen, nem csak azért, hogy a megfeleld
informaciokat a megfeleld idében érjik el, hanem azért is, hogy az egyes
feladatok id6igényének realis megitélése alapjan priorizalni, tervezni, szer-
vezni tudjuk tevékenységeinket.

Mivel errél is horizontdlis fejlesztési teriletként érdemes gondolkod-
nunk, oktatoként legyen a tarsolyunkban néhany maédszertani javaslat
a hallgaték szamara, melyek segithetnek az idégazdalkodasban, hiszen ez
szoros 6sszefiiggésben van a tanuldssal, tanuldasmodszertannal. Az egyik
legnépszer(ibb, a feladatok priorizdlasat segité mddszer az Eisenhover-
matrix alkalmazasa.

Siirgds Nem stirg6s

CSINALD MEG
MOST

TERVEZD BE

Fontos

Nem fontos

6.8. dbra. Eisenhover-ablak, avagy id6gazdalkodasi mdtrix (forrds: Mathé, 2012 alapjan)

Ha az ily mddon priorizdlt feladatokhoz id6t szeretnénk rendelni, vagy
mérni, hogy mennyi idét toltink vele, akkor ezt legegyszer(ibben a Toggle
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alkalmazassal tehetjik meg. Ha arra van szikségink, hogy koncentralt
munkat végezzink a gép el6tt tlve, akkor telepitsiik a Google Chrome
bongészd Stay Focusd bévitményét. Ez alkalmas arra, hogy sajat beallita-
sok szerint blokkolja bizonyos weboldalak megnyitasat. Vagyis mindenki
maganak szabalyozhatja, hogy adott oldalakon (amelyek munka kézben
a leginkdbb elterelik a figyelmUnket) hany percet télthetlnk el (ez lehet
persze nulla is).

Az id6gazddlkodast pluszban segitheti az okostelefonokon mar automa-
tikusan beépitett és elérhetd heti és napi jelentés arrdl, hogy a telefonon
[év6 alkalmazasokkal mennyi (képerny)idét toltink el. Megddbbenté sza-
mokkal szembesiilhet a felhaszndld - ennek kontrolldlasat is ajanljuk.

Hetente Naponta

KEPERNYOIDO

Napi atlag

2010p

O 29% az elmult hétrdl

--------------------------------------- atlag
\
. m o
K6z0sségi haldzatok sko g Egyé
2659p 2616 p 58 p

6.9. dbra. Képernydidd kimutatdsa okostelefonon

Tisztaban legyenek azzal, hogy a digitdlis technoldgidk és azok haszndlata
milyen hatassal lehet a kbrnyezetre.

A digitalis eszkdzhasznalat soran tanusitott kornyezettudatos viselkedés
azt jelenti, hogy az egyén tisztaban van a digitalis eszkdzok kornyezetiinkre
gyakorolt hatasaval (Vuorikari és mtsai, 2016), ismeri az ezzel kapcsolatos
kdros jelenségeket és a kornyezet védelme érdekében tehetd dolgokat (pl.
hulladékkezelési lehetéségek). Fontos, hogy a hallgatok is tisztaban legye-
nek azzal, hogy a digitdlis eszkdzoknek van karos hatdsa, és ezt az allas-
pontot, viselkedést ne csak a sajat mikrokdrnyezetiikben, hanem koz6ssé-
gekben is képesek legyenek érvényesiteni.

6.5. Digitalis problemamegoldas

Olyan tanulasi tevékenységeket és értékelést valdsit meg, amelyek el-
végzése soran a tanuldknak technikai problémadkat kell azonositaniuk
és megoldaniuk, illetve technolégiai ismereteiket tj helyzetekben, krea-
tiv médon kénytelenek alkalmazni.

Miel6tt jelen alfejezet targyanak mélyebb feltarasaba kezdenénk, érdemes
elgondolkodni egy pillanatra azon, hogy indokolt-e a digitalis probléma-
megoldas ilyen szintd kilén tevékenységként és alkompetenciaként vald
kezelése. Ha ugyanis végigtekintiink e koteten, jol latszik, hogy a hallgatok
szamos terlleten ker(lhetnek problémamegoldasi helyzetbe. Ez kapcsoldd-
hat digitalis tartalmak eléallitasahoz éppugy, mint a digitalis feliileteken vald
kollaboraciohoz vagy éppen a felel6sségteljes digitalis eszkdzhaszndlathoz.

A DigCompEdu-kérdéiv vonatkozo kérdése egyébként éppen ilyen glo-
balis megkdzelitéshen teszi fel a kérdést.

170



https://chrome.google.com/webstore/detail/stayfocusd/laankejkbhbdhmipfmgcngdelahlfoji?hl=en

BI-'\TORI:TOM AHALLGATOIMAT ARRA, HOGY DIGITALIS ESZ!(f')Zf)K SEGITSEGE\{EL
KREATIVAN OLDJANAK MEG PROBLEMAKAT, PL. A TANULASI FOLYAMAT SORAN
FELMERULO AKADALYOK LEKUZDESE ERDEKEBEN.

GYAKORISAG, fé

1.Eznem 2. Ritkan van 3. Alkalmanként, 4. Gyakrankisérle- 5. A kreativ problé-
lehetséges a lehetdségem a ha lehet6ség tezlink azzal, hogy mamegoldas céljghol
hallgatéimmal hallgatok digitalis nyilik ré. digitalis technold- kovetkezetesen
vagy a munkam problémamegol- gidk segitségével integrdlom a digitdlis
soran. do-képességének oldjunk meg eszkozok dltal nyuj-

fejlesztésére. problémékat. tott lehet6ségeket.

6.10. dbra. A hazai DigCompEdu-mérés eredménye
a digitdlis problémamegolddsrdl

A grafikonon az 1atszik, hogy a valaszad6 oktatok 42,3%-a alkalmanként
biztosit lehetéséget a hallgatéknak a digitalis eszkdzokkel vald kreativ
problémamegoldasra. Tovabbi egynegyedik pedig gyakran vagy kovetke-
zetesen épiti be ezt a tevékenységet az oktatdsi folyamatba.

Videdinterju-sorozatunk szakértéi hasonléan nyilatkoztak arrél, hogy
nem biztos, hogy a koznevelési informatikaoktatas kelléen probléma-
orientalt, és igy nincs megfeleld hatdsa a digitdlis kompetencia fejl6dé-
sére sem.

?

o *s Miavéleménye az informatika oktatasarol?
LJ

Bujdosé Gyongyi:

Lehet az informatikat gy tanitani, mint egy szotart, és lehet
gy tanitani, mint egy megoldandd problémarendszert. Ha
ugy tanitottak az informatikat [a kdzépiskoldban], mint
eqgy szotart, akkor nehéz a dolga az egyetemistanak, nehéz
atvennie az Uj metddusokat, megtanulnia az uj szoftverek kezeléset.

F6z0 Attila Laszlo:

A hallgatok digitalis kompetencidja mds és mas. Ennek
az is az oka, hogy a kdzoktatasban a digitalis kompetencia
alatt inkabb azt értik, ami az informatikadrakon térténik,
és az valdjaban nagyon messze van a valdsagtol. Még ha
valaki sikeresen is teljesiti azokat, amiket az informatikadran kell, akkor is
nagyon sok szegmensében teljesen jaratlan.

A digitdlis problémamegoldasban jartas hallgatok az aldbbi tevékenységek-
kel jellemezhet6k.

Technikai problémdkat azonositsanak be az eszkdzok mdikddtetése vagy
a digitalis kérnyezet hasznalata sordn, €s oldjak meg azokat.

A digitdlis problémamegolddsnak ez a része a leginkdbb eszkdzorientalt.
Az IKT-val tdmogatott oktatasban a hallgaték gyakran keriilhetnek olyan
helyzetbe, melyben technikai problémakat kell beazonositani és megoldani.
llyen lehet példdul egy online videdkonferencian a mikrofon lenémitasa vagy
a kamera bekapcsolasa, de van, amikor egy-egy alkalmazas hasznalatdhoz
regisztracio vagy telepités is szikséges. Olyan feladatok ezek, amelyek
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megoldasahoz nem Kkell informatikus, de kell jartassag abban, hogyan
mUkodik a szamitdgépes kornyezet vagy az online tér. Ma mar az okos-
telefonok és az applikdciok vildagdban nagyon egyszer(ivé valt a technika
kezelése, de talan éppen ezért okoz sokszor gondot egy szoftver telepitése
szamitdgépes kornyezetben. Barmilyen technikai probléma elé is keriilnek
a hallgatok, érdemes 6ket arra biztatni, hogy keressenek ra az interneten
a problémara, mert futorial-videdk és leirasok tdmkelegével taldlkozhatnak
szinte barmilyen technikai probléma kapcsan.

A digitdlis feliileteket sajat igényeikre szabjak. Egy konkrét feladat vagy
probléma megolddsahoz vegyék szamba, hogy milyen digitalis technologiak
lehetnek seqgitséglikre, értékeljék ezeket, valasszak ki a legmegfelelébbet, és
a digitalis technoldgia vagy az dltala nyert valaszok segitségével oldjak meg
a feladatot vagy a problémadt.

Adigitdlis fellletek személyre szabasahoz szorosan kapcsolddik a személyes
tanulasi kérnyezet (PLE) fogalma. A Personal Learning Environment mint
szemlélet felismeri, hogy a tanulds olyan folyamat, amihez tdmogato
eszkdzoket kell keresni, és érdemes azokbol a webes alkalmazasokbdl
kiindulni, amelyeket az adott hallgaté mar gordilékenyen hasznal (ezek
felmérésérél részletesen az 5.7-es alfejezetben irunk). A PLE egyetemi
kdrnyezetben vald megjelenéséhez tehat sziikséges lenne, hogy az oktatd
megismerje a hallgatok személyes tanuldsi kérnyezetét, majd velik egyutt
kozdsen atgondolja, hogy azebbenlévé elemek, alkalmazasok milyenmadon
épithetdék be a tanitasi-tanuldsi folyamatba. Ez az eljards azt eredményezné,
hogy a hallgatd természetes tanulasi helyzetben szerezné meg ismereteit,
nem pedig egyetemi, kotelezéen alkalmazando, ,mesterséges” tanulasi
helyzetben (Papp-Danka, 2013).

Megan's Personal Learning Environment:!

Communicotion: Iu&rm‘\ibw

flofo oo

Google

Edectainmunt:
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%@ L
i" ™ §' A\

6.71. dbra. Egy hallgatd személyes tanuldsi kbrnyezetének grafikus dbrazoldsa
(Forrds: dancingthroughmeganslife.home.blog)

Az egyetemi tanuldsi kornyezet leginkdbb a kotelez6en hasznalando
tanuldasmenedzsment-rendszerre korlatozddik, amelynek kétségtelen el6-
nye az intézményi Uzemeltetés és a technoldgiai biztonsag. Ugyanakkor
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pedagdgiai szempontok figyelembevételével erételjesebben kellene a hall-
gatok személyes tanuldsi kornyezetére tamaszkodnunk (PLE), amelynek
az egyetemi tanuldasmenedzsment-rendszer is része lehet. Nem az a fontos
szempont, hogy hany darab kilonbdz6 eszkdz alkotja a PLE-t, hanem sokkal
inkabb az, hogy a tanulasi szitudciokban el6allo helyzetek megolddsahoz
rendelkezik-e az egyén megfelel§ eszkozzel, amit a helyzetnek megfeleléen
tud hasznalni. Konkrét alkalmazasok megnevezésétél fiiggetlendl megfo-
galmazhatdk olyan tevékenységek, funkciok, amelyeket a személyes tanu-
lasi kérnyezetben biztosan menedzselnie kell a hallgatonak. llyen funkcio
lehet tobbek kozott a sajat produktumok megosztasa; sajat digitalis kdnyv-
tar fenntartasa; kommunikacié szakmai és magdnéleti szintereken; naptar
és tevékenységlista vezetése; médialejatszas és -felvétel. (Papp-Danka,
2013) A PLE tudatos, formalis oktatasba vald bevonasanak tovabbi elénye,
hogy a hallgatok digitaliskompetencia-fejlesztésének egyik legjobb terepe.

A személyes tanulasi kornyezet megismerése nehéz feladat, el-
s@sorban az dnbevallason alapuld kikérdezéssel, elézetes kér-
déiv felvételével lehetséges, kiléndésen nagy mintan (5.1. feje-
zet, 5.2. abra). De ahogy a hallgatokkal altalaban személyesen
megismerkedlink az elsé dran, és megkérdezzik télik, honnan
jottek és van-e okostelefonjuk, amelyet 6ran szilkség esetén
hasznalni tudnak, ugyanigy megkérdezhetnénk, milyen alkalma-
zasokat haszndlnak adott (tanuldsi) célokkal az okostelefonon
(vagy az otthoni gépen). Erdemes az els6 6ran tisztazni az adott
csoporttal, hogy milyen hardver- és szoftvereszkozok haszna-
latdra lesz szlikség ahhoz, hogy a kurzust sikeresen teljesitsék.
Ez a gyakorlat az egyenlé hozzaférés biztositasa szempontjabol

(5.1 fejezet) is fontos. Ha pedig azt tapasztaljuk, hogy a hall-
gatok nem tudnak érdemben beszdmolni a személyes tanulasi
kérnyezetrdl, mert valdjaban nem épitettek fel még ilyet, akkor
az Onfejlesztésre helyezhetjlik a hangsulyt.

Megértsék, mely tertileteken kell fejlesztenitik vagy frissitenilik digitdlis
kompetencidjukat. Keressék a lehetdségét az 6nfejlesztésnek, és hogy lépést
tudjanak tartani a technoldgiai fejlédéssel. Segitsenek masoknak a digitalis
kompetencidjuk fejlesztésében.

Ma mar kozhely, hogy a netgeneracid digitdlis kompetencidja nem veleszi-
letetten magas. Ahogy a videdinterju-sorozat szakértéi is emlitették (6.2
fejezet), bizony vannak olyan ter(letek, ahol magas a hallgatok digitalis kom-
petencidja, mig mas terileteken alacsony. Tovabbi nehézséget okoz(hat), ha
a hallgatéi csoport heterogén a digitalis kompetenciat tekintve, és kilénbsé-
gek adddnak a hallgatok kozt a tekintetben, ki mire képes a digitalis eszkdzok
felhasznalasa terén. Megfontolandd, hogy egy heterogén csoporton belil
a digitalis kompetencidk szintje szerint differencialjunk (5.2. fejezet). A peda-
gogiai gyakorlatbdl jol ismert tanuldpar szervezési mddot is érdemes ilyen
esetben alkalmazni, mert azok a hallgatok, akik magasabb szintl digitdlis
kompetencidval rendelkeznek, dltaldban szivesen tdmogatjdk és tanitgatjak
azokat, akik segitségre szorulnak a digitalis eszkzhasznalatbhan.
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1. MELLEKLET
Jogyakorlatok

1.1. Szé6felhdk a tananyag feldolgozasara, reflektalasara

Kapcsolédas DigCompEdu-célteriilettel
Onképzés (11,1.2,1.3,1.4)
Digitalis forrasok kezelése (2.1, 2.2, 2.3)

Szak: flggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantdrgy: flggetlen

Oktatdsszervezés: szervezési modtol fliggetlen, oktatéi munka elékészitése

Idéigény: egy tandrdn 15-45 perc kozotti id6, tanérak kozotti id6Szak: (hdzi feladat)

Hardverigény: tandri gép vagy laptop vagy okoseszkéz, tanuldi gép vagy laptop vagy tablet
vagy okostelefon, internet

Szoftverigény: specidlis, let6ltendd applikdcio; specidlis, letdltendd szoftver: szofelhkészit6

A JOGYAKORLAT LEIRASA

Szivak Judit

A szo6felhd alkalmazasa szerintem mindennapos az oktatoi, tandri gyakorlatban. Nekem majdnem
harom évembe tellett, mire most azt gondolom, hogy j6! haszndlom. Merthogy - és ez nagyon
fontos - mindig el6készitem, tobbféleképpen is el tudom késziteni a széfelhét. Példaul az egy
feladat, hogy az ora folyaman ki kell taldlni, mi lesz a széfelhd eredménye, illetve arrél is beszél-
gettink, vajon miért gondoljék, hogy ez lesz a széfelhd eredménye. Ezutdn megnézziik, milyen

széfelh6t alkotott a csoport, és latjuk, hogy a feldolgozas folyamdn mekkora jelent6sége van an-
nak, milyen kérdéseket teszek fol. Olyan feladatokat is készitek, amikor ujraalkotjuk a szofelh6t.
Feladatot arra, hogyan haladjuk meg azt, hogy a széfelh§ csak a pillanat vizudlis eszkéze. A sz6-
felhé nemcsak szavak halmaza, a megértésnek és a tanuldasnak sokkal mélyebb rétegei eléjonnek,
ha megértjik a széfelné makddési elvét.

A jégyakorlat célja egy-egy tananyag vagy mas tanérai rész anyagdnak célzott feldolgozésa,
illetve értelmezése. A jogyakorlatot végezhetjiik egyénenként, de sokkal hatékonyabb kiskézos-
ségi, akar paros munkaban végezni. A széfelhd nagyon fontos vizualizaciés eszkdz, mivel az adott
tananyaghban, tananyaghoz kéthet6 legfontosabb Kulcsszavak:at emeli ki, vizualisan rendezi, igy
a hallgaték kdnnyebben megtanulhatjak azokat a vizudlis informdciok alapjan.

A feladat sordn az elsajatitando, feldolgozandd tananyag legfontosabb elemeit kell kiemel-
niink (akdr célzott oktatdi kérdések mentén) az oktaté vagy hallgatd altal valasztott vizualizalt
térben. Az egyes Kulcsszavak: elrendezése kozben Ujabb impulzusok johetnek el6, amelyek
az oktatot és a hallgatot az ismételt anyagok tjragondoldsara 6sztondzhetik.

Hasznos online alkalmazasok lehetnek a Wordart, Wordclouds vagy Tagcrowd, de szdmos més
online program is taldlhatd (2.2. fejezet).

Erdekes feladat az ismételt témak, kérdések tjragondoldsa. A mar kész széfelhét célszer(i
értelmezni (akdr egyik hallgaté a masik hallgatéét, csoport a csoportét), djraalkotni a tananyag
soran felmerlt kérdésekhdl, a kérdésekre kapott valaszokbdl vagy a kilonféle hallgatdi értel-
mezések mentén.

Fontos eszkéz lehet annak abrazoldsara, hogy a hallgaté mit, mennyit és hogyan értett meg
egy-egy témabdl, olvasmanybol vagy nagyobb tananyagrészbél.

KIEGESZITO ANYAGOK

Tanuldsi eredmények

Ismeret: A hallgatd alkalmazési szinten megismeri a széfelhd készitését, mikodési elvét.

Képesség: A hallgatd képes lesz rendszerezni egy-egy tananyag alapvetd gondolatmenetét,
sarokpontjait.

Attitiid: A hallgatd nyitott lesz a kiscsoportos foglalkozésokra.

Autondémia és feleldsségvallalas: A hallgatotol elvarhaté egy-egy tananyag 6nallé feldolgo-
z4sa, valamint Ismeret:einek (rendszeres) reflektdldsa.
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https://wordart.com
https://www.wordclouds.com/
https://tagcrowd.com/
https://youtu.be/GXAgrjjKJ1o

1. kérddiv (Szivak, 2014 alapjan sajét fejlesztés):

1.2. Onreflexios kérddiv hasznalata

a digitélis kompetendék fejIeSZtéSére Onreflexios lap a DigCompEdu keretrendszer egyes kompetenciateriileteinek méréséhez és fejlesztéséhez:
Elsé mérés Legfdbb erdssé- | Fejlesztd tevékeny- Erzésem szerint Koveté mérés
Kulcsszavak: onreflexio, kérddiv, médszertani kompetenciak datuma: geim és gyenge- | ségeim a félév soran? | milyen mértékben datuma:
ségeimazadott | Kapcsolodo produk- | fejlédtem ebbin )
Kapcsolédas DigCompEdu-célteriilettel Eredmények: | terileten: tumok? ak \aban? | Eredmény
Onképzés (11,1.2,1.3,1.4) s . ESSE 000
szak: figgetlen Gyengeségem:
Kepz‘e5| szm"t: fuggetlen 2. Digitalis Erésségem:
Tantargy: fiiggetlen forrasok
Oktatasszervezés: szervezési modtol fiiggetlen (mddszertani és Szakmai kompetencidk fejlesztése) Gyengeségem: @ @ @
Id6igény: nem tandréhoz kapcsolodo tevékenység
Hardverigény: egyéb: a reflektalt eszkoztél fliggéen 3. Tanités és Erésségem:
Szoftverigény: egyéb: a reflektalt eszkoztél fliggden tanulds
Gyengeségem: @ @ @
A JOGYAKORLAT LEIRASA — —
4. Ertékelés Erésségem:
A jogyakorlat harom, a digitdlis kompetencidk fejlesztését segit6 onreflexids kérddiv hasznalatat @ @ @
irjale. Gyengeségem:
1) A DigCompEdu hat terilet fejlesztésének rendszeres (félévenkénti, évenkénti) nyomon ké- 5. Tanulok e
vetésére haszndlhatjuk az elsé kérddivet. Javasolt a fejlesztés elején a keretrendszer honlap- tamogatasa
janak interaktiv tesztfeliiletével felmérni, milyen mérték(i az egyes kompetenciateriileteink Gyengeségem: @ @ @
fejlettsége. Az 6nbevalldsos teszt eredményeinek kiértékelését az elkiildés utdn réviddel kéz-
hez kapjuk, ennek alapjan ki tudjuk jegyzetelni az egyes terilleteken érzékelt legfébb erdssé- 6. A tanulok Erésségem:
geinket és gyengeségeinket. A fejlesztés sordn érdemes csupdn egy vagy néhany teriletet ‘"9“‘“,;!“':‘(' @ @ ©
és ezeken bellil is csupan néhany fejlesztend6 aspektust kivalasztani. Jegyezziik le a félév ?;::::t'e'sza Gyengeségem:
soran végzett kapcsolodd tevékenységeket, az esetleg Iétrehozott produktumokat. A félév,
illetve év végén adjuk meg, milyen mérték(inek érezziik a fejlédést az adott terileten, majd 2. kérdéiv (Forrs: Dring6-Horvath, 2019 alapjén sajat fejlesztés):
végezzik el ismét a DigCompEdu-tesztet. Az eredményeket irjuk fel, és dllapitsuk meg a fej-
|6dés mértékét az adott tertileten. Ezutdn jegyezzik le a hatékonynak bizonyuld tevékenysé- 1) Reflektalds a digitalis technolégia alkalmazasanak céljaira:
geket és stratégidkat és ismételjiik meg rendszeres id6kozonként az dnreflexios folyamatot Mely célokat taztem ki a digitalis eszkozok alkalmazasahoz kapcsolodoan?
- esetlegesen mds-mds, de akar ugyanazt a fokuszpontot valasztva.
2) A masodik dnreflexios kérd6iv az rai eszkdzhasznalatra koncentral. Egy-egy ora tevékeny— Mely célokat sikeriilt megvalésitanom? Mely célokat nem sikerilt megvaldsitanom? Miért?
ségét, eszkozhaszndlatat érdemes kozvetleniil a megtartott 6ra utdn, d6nalléan végezni, igény
és lehetdség szerint pedig kérhetjik masok segitségét is a kiértékelés, elemzés soran. 2) Reflektalas a digitalis technolégia alkalmazasahoz kapcsol6do érzésekre:
3) Akdr érahoz kapcsolddéan, de attél fiiggetleniil, més oktatéi, kutatdi tevékenységek digitalis Mit érzek a megtartott dra kapcsan a digitalis eszkdzhaszndlathoz kapcsolddéan?
eszkozokkel valo témogatasanal is jo szolgalatot tehetnek a harmadik kérddivben szerep- boldogsag orom elegedettség | egykedviiség | tandcs- | szomordsag | ijedtseg egyéb:
16 megkezdett kérdések. irjuk le gondolatainkat, félelmeinket és elvarasainkat az G digitalis ta‘fnsag:? . ;
eszkoz kiprébaldsa el6tt, majd gy(jtsik egybe a kiprébalds sordn megélt tapasztalatokat, igy @ @ @ 9\@ i
régzitve a tanulds folyamatat. =
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Mit érezhetnek az oramon részt vevé hallgatok a digitalis eszkozhasznalathoz kapcsoldddan?

o6rom elégedettség | elégedet- tandcs- unalom ijedtség harag egyéb:
lenség: talansdg:
* 55 N\?¢ z 3R
©0 90 ® (1)
727 z LCJo)
&7 S | @ e
3 las az ot

Melyek voltak az 6ra kilonosen jol sikertlt szakaszai? (Miért?) | Melyek voltak az ora kevésbé jol siker(lt szakaszai? (Miért?)

4) Mit tanultam a megtartott 6ra kapcsan a digitalis

6nmagamrol, a tanitasrol? a hallgatokrol, a tanuldsukrol?

5) Osszegzés, feljédési terv a digitélis technolégiakhoz kapcsol6do

Meglévé erdsségeim, amit magtar- Amit szeretnék megvaltoztatni - Amire a kovetkez6 6ran kiléno-
tani, megerdsiteni, jobban kiépiteni elhagyni vagy elsajatitani (Hogyan sen figyelni fogok, amit gyakorolni
szeretnék: tudnam ezt elérni?): szeretnék:

3. kérdéiv (Forrds: Lichtenberger, 2019 alapjan sajat fejlesztés):

Egy U] digitalis pedagdgiai mddszer, eszkdz, alkalmazas kiprobalasdhoz kapcsoldddan fejezze be az aldbbi
mondatokat!

Akiprébalas el6tt: AKkiprobalas utan:

Azt szeretném megtanulni, hogy...  AKkiprobdlds sordn megtanultam, hogy...

* Arra vagyok kivéncsi, hogy... * Akiprobdlas sordn megtudtam, hogy...

+ Azt zseretném megtudni a modszerrél/ « Szerettem volna tdbben megtudni arrdl,
eszkozr6l/alkalmazasrol, hogy... hogy...

Azt szeretném kiprébdlni, hogy...
Attol félek, hogy...

Azt varom a modszerrél/eszkozrol/
alkalmazasrdl, hogy...

Kiprébdltam, hogy...

Mér nem félek attdl, hogy...

Még bizonytalan vagyok abban, hogy...

A mddszer/eszkoz/alkalmazas azt nyujtot-
ta, hogy...

.
.

.

Tanuldsi eredmények

Ismeret: Az oktaté megismeri az onreflexids kérd6ivek bizonyos fajtéit és hasznalatukat, és ké-
pessé valik pedagdgiai gyakorlatédnak ondlld vagy kollaborativ médon torténd elemzésére.

Képesség: Az oktato képessé valik pedagdgiai gyakorlatanak kritikus értékelésére, képes lesz
sajat digitalis eszkdzhasznélatat reflektiven szemlélni, elemezni.
Ajogyakorlat eredményeképpen az oktatd képes lesz megnevezni erésségeit és hidnyos-
sdgait a digitdlis kompetenciak teriletén, illetve képes lesz beazonositani a fejldéshez
szlikséges lépéseket is.

A jogyakorlat eredményeképpen az oktaté képes lesz a digitalis eszk6zokhoz kapcsolt cél-
jait és elért eredményeit elemezni, a korrekciéra szoruld tervezési és felhaszndlasi elemeket
megnevezni.

Attitiid: Az oktatd nyitott lesz sajat tevékenységének reflektalaséra a digitélis eszkozhasznalat
kapcsan.
Az oktato elkotelezetté vdlik sajat eszkdzhasznalatdnak folyamatos elemzésére az Attitid:,
az aktivitas és kompetencidk terén.

Autondémia és feleldsségvallalds: Az oktato felelésséget vallal sajat digitalis kompetencidinak
fejlesztéséért, rendszeres nyomon kovetéséért.

1.3. Online Szak:mai tovabbképzések, webinariumok,

konferencia-el6adasok

Kulcsszavak: tovabbképzés, webindrium, dnképzés, egyittmikodésen alapuld tanulds, Szak:-
mai k6z0sség

Kapcsolédas DigCompEdu-célteriilettel
Onképzés (11,1.2,1.3,1.4)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantdrgy: flggetlen

Oktatdsszervezés: szervezési mddtol figgetlen (mddszertani és Szak:mai kompetenciak fej-
lesztése)

Idéigény: nem tanérahoz kapcsolddo tevékenység

Hardverigény: tandri gép vagy laptop, kamera, mikrofon, internet

Szoftverigény: irodai alkalmazasok (prezentdciokészit), specidlis, letdltendd szoftver: konfe-
renciaszoftver

A JOGYAKORLAT LEIRASA

A jogyakorlat célja, hogy bemutassa, milyen céllal, funkciéval és milyen eszkozok felhasznala-
sdval tudjuk online konferencia-el6dasok, webindriumok tartdsakor a részt vevé hallgatésagot
minél jobban aktivizalni, bevonni.

Interaktiv elemek beépitésére hasznalhatjuk az adott konferencia-szoftver szavazd és chat-
rendszerét, ennek hidnydban pedig online szavazé alkalmazdsokat, interaktiv kviz- vagy feladat-
készitéket (Iasd 2.2. és 4.1.3. fejezet).

A felkésziilés sordn alaposan gondoljuk at, milyen funkciéval, céllal épitiink be interaktiv ele-
meket online prezentdcionkba. Jellemz6 az aldbbi funkcidk és kapcsolodd eszkozok alkalmazdsa:

* arésztvevok el6zetes Ismeret:einek vagy a témahoz kapcsolddé kozponti kérdéseinek, prob-
lémadinak megismerésére (pl. szavazasok révén);
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« azinformdcidatadds soran torekedjink kilonféle interaktiv feladatok (feleletvélasztds, sz6-
felhd, igaz-hamis stb.) segitségével folyamatosan ellenérizni az érdeklédés és résztvevéi igé-
nyek irdnyat, és igazitsuk ahhoz eléadasunk menetét;

* ugyanezen interaktiv feladattipusok szolgdlhatnak arra is, hogy a megértés szintjét, az eset-
leges hidnyossdgokat kontrollaljuk;

+  sqjat (jo vagy rossz) tapasztalat megosztasdra szolgalhat a rovid résztvevéi csevegés beikta-
tdsa, melyet figyelemmel kisérve a végén érdemes eléaddként dsszefoglalni és reflektalni;

+ az el6adds zardsaként pedig fontos a visszacsatolds, a résztvevok véleményének megisme-
rése: Mennyire felelt meg az el6adds/workshop az el6zetes elvardsoknak? Milyen mértékben
értik el kit(izott céljainknak?

Az interaktiv elemeket, feladatokat allitsuk 6ssze az el6adds, workshop megkezdése elétt, igy
adott ponton mér csak meg kell jeleniteniink azokat a konferenciaszoftveren bellil vagy - kiil-
s@ alkalmazdsok hasznélatakor - egy weboldalon. Fontos, hogy mindig szanjunk elég id6t a vé-
laszok reflektaldsdra. Résztvevéi szavazasok soran ez féként a kapott értékek bemutatdsdbol
és rovid értelmezéshdl all, mig szoveges vélaszok esetén (chat) érdemes figyelemmel kisérni
a beérkez6 véleményeket, esetleg révid jegyzet formadjaban rendszerezni, hogy a lényegesebb,
hangstlyosabban megjelend gondolatokat megfelel6en dsszefoglalhassuk.

A szovegfolyamban (chat) megjelené kommunikéciéra érdemes a teljes prezentdcid soran fi-
gyelni, hiszen ide barmikor érkezhetnek fontos résztvevéi kérdések, kérések, esetleg problémak,
melyekre sziikség esetén reagalnunk kell. llyenkor nagy segitség, ha nem egyediil prezentalunk
és kollégankkal felvaltva végezziik a résztvevokkel folytatott szébeli és irdsheli kommunikaciot.

KIEGESZITO ANYAGOK
Példa interaktiv elemek megjelenésére konferencia-eléadason, workshopon:
*  Mobil - Média - Tudatossdg (digitdlis témahét)
«  Wieerstellt und veréffentlicht man 360° Fotos? (Hogyan készitslink 360° fotdkat?)

Tanuldsi eredmények

Ismeret: Az oktato megismeriaz online Ismeret:atadas interaktiv eszkdzeit és azok legfébb
funkcidit.

Képesség: Az oktato képes lesz az online tevékenység (webindrium, konferencia-el6adas)
sordn aktivizalni, bevonni a részt vevé hallgatosagot.
Az oktato képessé vélik arra, hogy digitdlis eszkdzoket haszndljon elézetes Ismeret:ek fel-
mérésére, tapasztalatcserére vagy visszajelzés, értékelés céljabal.

Attitiid: Az oktatd nyitott lesz sajdt tevékenységének reflektaldsara a digitalis eszkdzhasznalat
kapcsén.
Az oktat6 fejlédik a pedagdguskollégdkkal torténd egylttmiikddéshen, kapcsolattartds-
ban, tudds- és tapasztalatmegosztéshan.
Az oktato aktivan részt vesz sajat és kollégai pedagdgiai gyakorlatanak fejlesztésében.

Autondémia és feleldsségvallalas: Az oktato felelGsséget vallal sajat és kollégai, Szakmai
kozossége pedagdgiai gyakorlatanak fejlesztésében.

2.1. Digitalis tartalmak keresése kulcsszavak és cimek alapjan

Teriilet: oktatdshoz, kutatashoz kapcsol6dé jogyakorlat
Kulcsszavak: informaciokeresés, kulcsszavazas, forrdselemzés, karakterkddolds

Kapcsolédds DigCompEdu-célteriilettel
Digitalis forrasok kezelése (2.1,2.2, 2.3)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantargy: flggetlen

Oktatdsszervezés: szervezési modtol fiiggetlen

Idéigény: nem tandérdhoz kapcsolddo tevékenység

Hardverigény: tanari gép vagy laptop vagy okoseszkoz, internet

Szoftverigény: irodai alkalmazésok (webbdngész6, tablazatkezel, webrobotok)

A JOGYAKORLAT LEIRASA

A jogyakorlat célja az interneten taldlhat6 tartalom elérése és a letéltott adatokbdl informacié
kinyerése (informdcid lehet akdr a tartalom elérési itvonaldnak elemzése, a let6ltott tartalom
valamilyen szempontu rendszerezése). Minden internetes tartalom letoltésekor, felhasznélasakor
érdemes a rendszerezést, rendszerben latdst gyakoroltatnunk. Az internetes tartalmak keresése,
béngészése torténhet manudlisan, a keresémez6k haszndlataval, cimkézett tartalom béngészé-
sével, de letoltésre, rendszerezésre haszndlhatunk un. webrobotokat is, amilyenek példaul a GPL-
licenc alatt hasznélhato Woet vagy a HTTrack (ezek bedllitasa, finomhangolasa kiilon feladatok-
ként is gyakoroltathato).

Az aldbbi jogykorlat a Google-keresé optimalizaldsén alapul.

1. lépés: A feladat meghatdrozasa. Olyan, pdf-formatumban elérhetd feladatok keresése,
amelyek esetében a letdltendé pdf-dokumentum cimében valamely kulcsszé szerepel.
Cél a kulcsszavas keresés és fajlformdtumra keresés gyakoroltatdsa. A példa olyan angol
nyelvtani teszt keresése, amely pdf-formatumban van, és a dokumentum cime tartalmazza
az ’English’ és a’B2’ szavakat.

2. lépés: a Google-kereséshen hasznalatos keresészavak hasznalata. A feladat célja a keresési
algoritmus hallgatékkal torténé megismerése, illetve a keresészavak hasznélata, vagy ha mar
ismertek, akkor a keresési mechanizmus begyakoroltatdsa. A taldlati lista finomitaséra tébb
lehet6ségiink is van, jelen esetben az alabbi Kulcsszavakat hasznaltam: ext:pdf english B2.

3. lépés: A letoltott pdf-ek ellenérzése, feladattipusok szerint rendszerezése, esetleg a cim
megvaltoztatdsaval cimkézése (akdar a nyelvi készségek megnevezésével). A feladat
végezhet( otthon vagy egyetemi kdrnyezetben, egyéni vagy csoportos feladatként is.

4. 1épés: A taldlatok, letoltott anyagok dtnevezését végezhetjiik egyenként vagy akdr csoportos
atnevezéssel is (pl. Total Commanderen keresztl). A taldlat rendszerezésére haszndlhaté
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https://www.gnu.org/software/wget/
https://www.httrack.com/
https://www.google.com/advanced_search
https://www.totalcommander.hu/
https://youtu.be/6B3myuxNN7k
https://youtu.be/xhIf2YJZ_zk

vagy az Excel vagy az Access program, amellyel gyakorolhatd a cimkézés és az anyagok
rendszerezése. Fontos lehet ugyanis, hogy a let6ltott anyagok akar hosszabb idé mulva is
konnyen kereshet6éek legyenek.

Tanuldsi eredmények

Ismeret: A hallgaté alapvetéen megismeria Google és mds keresémotorok keresési technikait.
A hallgat6 alkalmazasi szinten megismeri, hogyan juthat kevesebb Iépéssel, energidval
a kivant tartalmakhoz.

Képesség: A hallgato képes lesz alkalmazni az alapvet6 keresési technoldgidkat, a kereséshez
haszndlatos operatorokat, és képes lesz folyamatosan finomitani keresési technikait.
A hallgato képes lesz rendszerezni a taldlatokat, egyszersmind jobban, [épésrél 1épésre
megismerni a cimkézés és rendszerezés alapvetd [épéseit.

Attitiid: A hallgato nyitott lesz az internetes keresés adta sokféle lehet6ség hasznalatara, pon-
tosabb taldlatok elérésére.
A hallgatd torekedik az internetrdl letoltott tartalom rendszerben taroldsara, attekinthet6vé
tételére.

Autondmia és feleldsségvallalds: A hallgatotol elvarhaté az 6nallo, célirdnyos internetes keresés.

2.2. Interaktiv tananyagkészités szerzdi szoftverekkel

Kulcsszavak: tananyaggyartas, interaktiv, gyakorlds

Kapcsolédas DigCompEdu-célteriilettel
Digitalis forrasok kezelése (2.1, 2.2, 2.3)
Tanitds és tanulds (3.1,3.2,3.3,3.4)
Ertékelés, tesztelés (4.1, 4.2, 4.3)

Szak: flggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantargy: fliggetlen

Oktatdsszervezés: oktatéi munka el6készitése

Id6igény: nem tandréhoz kapcsolodo tevékenység
Hardverigény: tandri gép vagy laptop vagy okoseszkéz, internet
Szoftverigény: bdarmely interaktiv tananyagkészité alkalmazds

A JOGYAKORLAT LEIRASA

A jogyakorlat célja, hogy az oktatdk elsajatitsak az interaktiv, multimédids tananyagok készité-
sének dltaldnos lépéseit, illetve az ilyen tananyagok megfeleld taroldsdnak és kezelésének gya-
korlati tudnivaléit.

1. 16pés: Tanuldi csoportok, illetve kurzusok Iétrehozdsa
Amennyiben egy-egy kurzus soran rendszeresen hasznalunk adott tananyagszerkesztével készi-
tett kiilonboz6 feladatokat, esetleg szeretnénk figyelemmel kisérni a hallgatéi aktivitast, netan
a feladatmegoldas sikerességét vagy egyéb statisztikai adatokat, akkor mindenképpen érdemes
tanulécsoportokat vagy -kurzusokat létrehozni - amennyiben a kivalasztott szerzéi szoftver erre
lehet6séget biztosit (pl. LearningApps, Quizlet).

Sajdt csoportok létrehozasakor altalaban két at kinalkozik: bejelentkezett, sajét fidkkal ren-
delkezo résztvevoket hozzaadunk az adott csoporthoz, vagy mi hozzuk létre a tanuldi fiokokat
és hivjuk meg az adatokkal hallgatoinkat a csoporthoz vald csatlakozasra.

2. 16pés: Tananyagkészités

A tananyagok létrehozdséndl tgyeljink a megfelelé mindségi tartalomra (kép, hang, mozgo-
kép minGsége) és a feladatmegfogalmazas érthetéségére. Kozos, orai felhaszndlds esetén ennek
ellenérzése kénnyen megoldhatd, egyéni, otthoni feladatmegoldds soran pedig érdemes idérél
idére visszajelzést kérni a hallgatoktol. A jél bevalt panelmondatok hasznalata javasolt, ilyeneket
egy-egy feladattipushoz kapcsolédoan mas tananyagokbdl is gydjthetiink.

A visszajelzés gondos, koriltekinté elkészitése kulcsfontossdgu lehet a tanuldsi folyamat
hatékonysaga szempontjébdl, itt térekedjiink a nagyon alapos munkara. Az oktatéval ellentét-
ben a gépi interaktivitds csupdn az elére beépitett valaszokat hasznélja a visszajelzés soran, igy
amennyiben a feladatkészitésnél tobb vdlasz megadasa is lehetséges, érdemes az 6sszes széba
joheté megoldasi lehetéséget feltiintetni. Ha lehetéséglink van rd, adjunk meg olyan visszajelzé-
seket a helytelen vdlaszokhoz, melyek a feladatmegoldds Ujragondoldsat, reflektdldsét és az 6n-
allé hibajavitast tamogatjdk.

Tobb szempontbél elényds lehet a tanulék bevondsa a tananyagkészitési folyamatba.
Az egyes kurzusokhoz kapcsoldddan témanként valasztott felel6sok készithetnek a kovetkezd
ordra olyan interaktiv feladatokat, melyek segitségével a kurzus résztvevéi atismétlik, dssze-
foglaljdk a legfontosabb elhangzott Ismeret:eket. Amennyiben van méd az elékészitésre, mar
az 6ran is elkezdhetjik a tananyagot 6sszefoglalé feladatok kidolgozasét, mely egyben a tanultak
révid reflektaldsat, 6sszefoglaldsat is eredményezi.

Erdemes kihasznalni a tudas- és tapasztalatmegosztés lehetségét, amennyiben erre az adott
alkalmazas lehet6séget ad: kommentaljuk, reflektaljuk masok munkait, és batoritsuk kollégdinkat
sajat tananyagaink reflektdlasara vagy k6zos tananyagok létrehozésara!

3. Iépés: Felhaszndlds

Az interaktiv feladatok, tesztek felhasznaldsa - az automatikus hibajavitas, ellen6rzés révén -
gyakran tanéran kivil, hdzi feladatként jelenik meg, de kivaléan alkalmasak a tandrak soran (akdr
el6addsok kozben is) a tanuldi aktivitas ndvelésére. Az egyéni, 6nall6 munkavégzés jellemzébb,
de nem kizart a pdros vagy csoportos felhasznalas sem (dltalaban mobileszkézok hasznalataval).
Pedagdgiai célként leginkabb a gyakorlds jelenik meg, de interaktiv feladatok segitségével
felmérhetjiik az el6zetes tudast, Ismeretet, el6készithetjiik a szamonkérést, vagy akar tesztelés,
mérés-értékelés szandékaval is haszndlhatjuk éket (4. fejezet).
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https://learningapps.org/
https://quizlet.com/

KIEGESZITO ANYAGOK
LearningApps-anyagok német szakmddszertan-szeminariumhoz:

Nyitott munkaformadk (parositds) Munkaformak funkciéja (szortirozas)

Kattints/szkennelj Kattints/szkennelj

TIPPEK, TRUKKOK TANKOCKAZOKNAK (DIGITALIS TEMAHET)

Tanuldsi eredmények

Ismeret: Az oktato alkalmazdsi szinten megismeri az interaktiv feladatkésziték felhasznaldi
felUletének alapvet6 funkcioit (tananyag elrendezése, visszajelzések készitése).

Képesség: Az oktato képes lesz az interaktiv, multimédids tananyagszerkesztoket tanorahoz
kapcsolédaéan alkalmazni.

Az oktato képes lesz megnevezni az interaktiv feladatszerkeszt6k legfontosabb oktatasi
funkcidit és felhasznaldsi teruleteit.
Az oktat6 képes lesz rendszerezni a létrehozott interaktiv tananyagait.

Attitiid: Az oktatd nyitotta valik az interaktiv feladatok készitésében rejld lehetéségek
haszndlatéra.

Autondémia és feleldsségvallalds: Az oktaté fejlédik a digitalis technoldgidk, kiléndsképpen
az online tananyagkésziték hasznalatdban, és ehhez kapcsoloddan esetlegesen az egyes
médiatipusok mddositasahoz vagy létrehozasahoz sziikséges technolégidk haszndlataban.
Az oktatd Szakmailag fejlédik az 6nallé hibajavitds és értékelés terén.

Az oktat6 fejlédik a pedagdguskollégakkal torténé egyittmikodésben,
kapcsolattartasban, tudas- és tapasztalatmegosztasban, amennyiben a létrehozott
tananyagokat megosztja, illetve a mdsok dltal létrehozott tananyagokat reflektalja.

2.3. Személyes adatok és anyagok jelszavas védelme

Kulcsszavak: adatvédelem, zart rendszerek, megosztas, jogosultsagok

Kapcsolédas DigCompEdu-célteriilettel
Digitalis forrasok kezelése (2.1,2.2, 2.3)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantargy: fliggetlen

Oktatdsszervezés: oktatdéi munka el6készitése

Idéigény: nem tandrahoz kapcsolddo tevékenység

Hardverigény: tandri gép vagy laptop vagy okoseszkéz, internet

Szoftverigény: irodai alkalmazdsok (webbongész6, tablazatkezeld, zart- és nyilt tartalommeg-
05ztok)

A JOGYAKORLAT LEIRASA

Erzékeny vagy annak minésiilé tartalmak védelme.

A személyes adatok és érzékeny digitdlis tartalmak védelmére Iétrehozott, jogosultsagokat
kezel6 rendszer haszndlata fontos lehet kiilonb6zé tartalmak téroldsra. Az érzékeny adatokat
védhetjik akar Moodle, akar mas zdrt rendszerben, de a felhGalapu adattarolds el6nyei kihasz-
nalhatéak a OneCloud, Google vagy akar Dropbox hasznalataval is.

Az eredmények tdroldsdra, szerkesztésére nagyon j6 lehet6séget adnak a tabldzatok, akdr
a Google Tablazatok. Itt lehet6ség van egyrészt a felvitt adatok kezelésére, rendezésére, mas-
részt kalonféle grafikusan megjelenithetd statisztikdk létrehozdsara. Emellett azt is szabdlyoz-
hatjuk, hogy ki és milyen jogosultsdgokkal férjen hozza a tartalomhoz.

1. 16pés: Tablazat Iétrehozdsa

A drive.google.com-ra lépve, bejelentkezve a megfelel helyen (akar egy mappdban, ahol a tesz-
teket vagy mds anyagokat is tarolhatjuk) hozzunk létre egy Ures tabldzatot. Itt elnevezés utdn allit-
suk be az oszlopok (mez6k) neveit. Akdr név-évfolyam-csoport-érdemjegy-idépont felosztashan.
Fontos szempont, hogy az adatok elrendezése segitse a mindenkori keresést ésinformacidszerzést.

2. 16pés: A tabldzat jogosultsagainak bedllitdsa, megosztdsa

A ,Megosztds” mentben beallithatd, hogy kik és milyen jogosultsdgokkal férjenek az adatokhoz.
Ha teljesen zért csoportot szeretnénk, akkor az adatok megosztasakor a ,,Megosztds személyek-
kel és csoportokkal” mentben célszer(i azokkal megosztani, akiknek engedélyezziik a tartalom
megtekintését, szerkesztését (fontos, hogy csak gmailes cimmel rendelkez6 személyekkel lehet
megosztani). Megosztaskor kivalaszthatjuk, hogy a személy, akivel megosztjuk a tartalmat, Olva-
s0, Hozzdsz616 vagy Szerkesztd legyen. A ,Legyen tulajdonos” opciét haszndlva a jogosultsagok
kezelését is atadhatjuk. Ha a felvitt tartalmat szélesebb kdzonséggel is meg szeretnék osztani,
akkor a tartalmat Iathatéva tehetjik barki szamdra, aki rendelkezik a linkkel, ilyenkor a ,Link le-
kérése” opciondl a ,Link birtokaban barki” opciot kell kivélasztani.

Ha nem szeretnénk, hogy a szerkeszték hozzaférhessenek bizonyos adatokhoz, lehet6ség van
celldk zdroldsdra is. A kijelolt (és zarolni szandékozott) celldk bejeldlése utdn az ,Eszkozok” —
»Munkalap” védelme men(ben kell beallitani a zérolni kivant celldkat (a ,,Tartomany” vagy a ,, Tab-
|dzat” bedllitdsaval).
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3. 16pés: Védeni kivant dokumentumok tdroldsa
Zarolast nem lehet egy fiok gyokérkonyvtaranak bedllitani (tehdt ha tartalmak taroldsa céljabdl
hozunk Iétre Uj Google-fidkot, tartalommegosztaskor Uj mappat kell Iétrehozni, és csak azt lehet
megosztani). Mappa létrehozdsakor a 2. [épéshen foglalt jogosultsagi kezelést kell kdvetni, azaz
a mappa megosztasakor a ,,Megosztas személyekkel és csoportokkal” ment lépéseit kell Ujra
bedllitani.

A fenti Iépések elvégzése utdn a GoogleDrive-on 1évé tartalmak megosztdsa kdnnyen meg-
oldhatd lesz.

Tanuldsi eredmények

Ismeret: Az oktaté alkalmazasi szinten megismeri a Google fjl- és tartalommegoszté mecha-
nizmusat, igy biztonsagosan meg tudja osztani masokkal a védeni széndékozott tartalmat,
illetve kitenni azt az online k6z6sség szamdra.
Az oktatéban tudatosul a biztonsagos adat- és féjlmegosztds, illetve az adatbiztonsag
fogalma.

Képesség: Az oktato képes lesz alkalmazni az alapvet6 fajlmegosztasi technikakat.

Attitiid: Az oktatd felvallalja az adatrendszerezés és -megosztds szervez6i szerepét.

Autonoémia és feleldsségvallalas: Az oktatd fejlédik a pedagdguskollégdkkal térténd egyitt-
mUkodésben, kapcsolattartasban, tudds- és tapasztalatmegosztasban.

Az oktato aktivan részt vesz pedagdgiai gyakorlatédnak fejlesztésében.

3.1. Interaktiv, videdalapii eladas titkrozott osztalyteremben

Kulcsszavak: tanulék bevondsa, tanuldsi stratégiak, kontaktdran kiviili tevékenység, video-
alapu tananyag-kozvetités

Kapcsolédas DigCompEdu-célteriilettel
Digitalis forrasok kezelése (2.1,2.2,2.3)
Tanitas és tanulds (3.1,3.2,3.3,3.4)

A tanulék fejlesztése (5.1,5.2, 5.3)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantdrgy: fiiggetlen

Oktatdsszervezés: blended learning-tipusu kurzus: tikrozott osztalyterem

Id6igény: rendszeres tanoran kiviili idészak

Hardverigény: tandri, illetve tanuléi gép, tablet vagy okostelefon, internet

Szoftverigény: képerny6video-készitd alkalmazas (pl. Loom, Screencast-o0-matic);
interaktiv videokészité alkalmazas (pl. Edpuzzle, Playposit)

A JOGYAKORLAT LEIRASA

A tukrozott osztalyterem sajétossdga, hogy a hallgatd kontaktoran kivil ismeri meg, értelmezi
és dolgozza fel az oktatdsi tartalmakat online, digitdlis kérnyezetben, igy magan a tanéran tébb
id6 jut az Ismeret:ek alkalmazdsara. A tandrdn kivili, otthoni tevékenység elsd fazisaként értel-
mezhet6 az itt bemutatott mddszertani otlet.

1. Iépés

Az oktaté szamitdgépén felveszi képernydjét és hangjat, mikzben elmondja az eléaddsat gy,
ahogyan a kontaktéran tenné (pl. didrdl didra haladva a PowerPoint-eléadashan). Az el6adédshol
igy egy hallgatokkal megoszthatd vided késziil, amelyen az oktaté magyardzata hallatszik, és lat-
hatéak a didi.

2. 1épés
Az oktato feltolti a videdt egy interaktiv videdkészité felliletre, ahol nyilt vagy zart végU kérdése-
ket, megjegyzéseket, linkeket szirhat be videdja barmely pontjan.

3. lépés

Az igy kapott interaktiv, videdalapu el6adast megosztja a hallgatékkal, akik a kontaktora el6tt,
otthoni feladatként megtekintik, megoldjék azt. Ezdltal tehdt segitheti a tananyag aktiv befo-
gaddsat, feldolgozdsat, és egyben visszajelzést is kap a hallgaték haladasardl, hiszen a legtobb
ilyen feliilet rendelkezik olyan funkciéval, melynek segitségével a vélaszok megtekinthetk és ér-
tékelhetok.

Ahogy a fejezetben mér térgyaltuk, ez a tanuldsszervezési megoldds magas foku 6nallésdgot,
onszabdlyozdst var el a hallgatoktdl, ami sokuknak szokatlan. Ezért érdemes a félév elején id6t
szénni arra, hogy felkészitsiik 6ket ezekre a tevékenységekre. Ezenkivil a kurzus tervezésekor
lényeges szempont lehet, hogy a tevékenységek kovetkezé Szak:asza szorosan kapcsolddjon
ehhez a Szak:aszhoz, tehdt hogy a hallgaték mindenképpen kdvessék az interaktiv, videdalapu
eléadast, hogy az arra épuld feladatokban eredményesek legyenek.

Tanuldsi eredmények

Ismeret: A hallgato alkalmazasi szinten megismeri az interaktiv, videdkészité feltletet tanuléi
oldalrol.

Képesség: A hallgatd képes digitélis kornyezetben oktatoi témogatassal 6nalloan feldolgozni
az el6adas témadjat.
A hallgato képes digitdlis kdrnyezetben szabalyozni sajét tanuldsat.

Attitiid: A hallgaté nyitott lesz a digitélis technoldgidk 6néllé tanuldshoz torténd felhasz-
naldsara.

Autondémia és feleldsségvallalds: A hallgato felel6sséget vallal sajat tanuldsaért.

1. MELLEKLET: JOGYAKORLATOK 181


https://www.loom.com/
https://screencast-o-matic.com/
https://edpuzzle.com/
https://go.playposit.com/

3.2. LMS-kincsvadaszat

Kulcsszavak: tanuldsmenedzsment-rendszer (LMS), tanuldk bevondsa

Kapcsolddas DigCompEdu-célteriilettel
Tanitas és tanulds (3.1,3.2,3.3,3.4)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantargy: fliggetlen

Oktatdsszervezés: szervezési mddtol flggetlen

Id6igény: tandrdk kozott id6Szak: (hazi feladat)

Hardverigény: tandri, illetve tanuldi gép, tablet vagy okostelefon, internet

Szoftverigény: A kurzus sordn hasznalni kivant tanulasmenedzsment-rendszer (pl. Moodle,
Canvas, Google Classroom)

A JOGYAKORLAT LEiRASA

Cél, hogy a hallgatok felfedezzék és magukénak érezzék a kurzusfellletet, amin dolgozni fog-
nak a félév sordn. Az oktat6é a kurzus kezdete el6tt olyan rovid, egyszer(i tevékenységek sorat
hozza létre a fellileten, melyek segitségével a hallgaték megismerhetik, kiprébalhatjék a tanu-
lasmenedzsment-rendszer egy-egy szolgéltatasét. Attol fliggéen, hogy melyik rendszert hasz-
naljuk, illetve hogy annak mely funkcidi a legfontosabbak szamunkra, a tevékenységek sokfélék
lehetnek. Bizonyos fellleteken j6 megoldas, ha kiilon blokkot hozunk |étre, amelyen beltil példaul
szavazast, feladatot vagy tét nélkuli tesztet helyeziink el. Ha a feladatra hatdrid6t, a tesztre id6-
korldtot allitunk be, akkor a hallgaték azt is megtapasztalhatjak, hogy ezek lezarnak, igy az nem
éri 6ket vdratlanul a késébbi, ,éles” helyzetekben. Jatékosabb megoldasként a tevékenységeket
lancként is dsszeflizhetjik, igy azokbdl egy ,kincsvadasz”-feladat kerekedik ki. Példaul els6 1é-
pésként a hallgatéknak a rendszerhez tartozd tarhelyen kell megkeresnitik egy dokumentumot.
Ebben a dokumentumban egy olyan kérdést taldinak, amit tobbféleképpen lehet megvalaszolni,
éseztaférumon vagy tizenéfalon meg is kell tennitik. A kdvetkez6 1épés része lehet, hogy egymas
bejegyzéseire reagdljanak, vagy felhaszndljdk a masok bejegyzésében szerepld informaciot egy
egyszer(, akar egymondatos beadando feladatban. Fontos, hogy az igy kialakuld tevékenység-
lanc révid id6 alatt, kénnyen megoldhatd legyen, és a platform azon funkciéira épdljon, amelye-
ket a félév sordn hasznalni fogunk, vagy amelyek hasznalatakor tapasztalatunk szerint nehézsé-
gekbe ttkdznek a hallgatok.

KIEGESZITO ANYAGOK
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3.2.1. &bra. Kincsvadasz feladatlanc Moodle-on

Tanuldsi eredmények

Ismeret: A hallgatd alkalmazési szinten megismeri a tanuldasmenedzsment-rendszer egyes
szolgaltatdsait, funkcioit.

Képesség: A hallgatd képes onalldan hasznalni a tanuldsmenedzsment-rendszert példaul kom-
munikdcio, tartalommegosztas céljabol.

Attitiid: A hallgato nyitottd valik a kurzusfelillet hasznélatara.
A hallgaté nyitottd vélik a tanuldasmenedzsment-rendszer egyéb szolgaltatdsainak kipro-
balasara.

Autondmia és feleldsségvallalds: A hallgatétol elvarhatd, hogy 6nélléan hasznalja a felfede-
zett szolgdltatasokat.
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3.3. Szofelho- és gondolattérképbank

Kulcsszavak: szofelhd, gondolattérkép, Kulcsszavak:, dsszefliggések, vizudlis rendszerezés,
ismétlés, tanulok bevondsa

Kapcsol6das DigCompEdu-célteriilettel

Tanitas és tanulas (3.1,3.2,3.3,3.4)

A tanulok fejlesztése (5.1,5.2,5.3)

A tanuléi digitdlis kompetenciak tdmogatdsa (6.1,6.2, 6.3, 6.4, 6.5)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantdrgy: flggetlen

Oktatdsszervezés: szervezési mddtol fliggetlen

Idéigény: tanorak kozott id6Szak: (hazi feladat); egy tandran 5-15 perc

Hardverigény: El6készitéshez: tandri vagy tanuldi gép, tablet vagy okostelefon, internet
Tanoran: tanari gép, projektor

Szoftverigény: széfelhokészitd alkalmazas (pl. WordArt, Wordle) vagy gondolattérkép-készité
alkalmazas (pl. Mindmeister, Coggle)

A JOGYAKORLAT LEIRASA

A jogyakorlat célja, hogy az adott kurzus témaibél egy széfelhébank épdljon fel, ami
az ismétlést és a hallgaték vizsgara valo felkésziilését segiti. Az oktaté a téma kulcsszavaibdl
szofelh6t készit, majd a kovetkez6 tandra elején kivetiti, hogy a résztvevék az alapjén idézzék
fel az el6z6 6ran tanultakat. Ha gy tapasztalja, hogy a hallgaték ezt hasznosnak itélik, akkor
akdr minden tandrahoz kapcsoléddan késziilhet széfelhd. Természetesen ez a hallgatok feladata
is lehet, példdul pontszamalapu értékelési rendszer esetén pontgydjtési lehetéségként. Ebben
az esetben érdemes id6t szanni arra, hogy megbeszéljik, hogyan segitheti legjobban a tanultak
megjegyzését egy széfelhd, mi a szerepe a szavak méretbeli killonbségének. Célszer( roviden
attekinteni egy vélasztott széfelhékészit6-alkalmazés fébb funkcidit, de a hallgatékra bizni
a tovabbi funkciok felfedezését. A tananyag mélyebb megértését segitheti, ha a tanéran
a csoport kézelebbrél megvizsga’lja a haIIgaték a’ItaI készitett széfelhéket: miért pont azokat
széfelhégydjtemény el6nye, hogy egy korabb| témahoz kapcsolédd szofelho barmikor elévehetd,
ha a téma gyors felelevenitésére van sziikség.

Alternativ megolddsként széfelhék helyett gondolattérképekbdl is felépithetjik a féléves
gyUjteménylinket ugyanebbdl a célbdl és ugyanezen lépések mentén. Ezek a széfelhéknél alta-
ldban némileg bonyolultabb vizualis megolddsok, igy akkor érdemes ket hasznalni, ha a rend-
szerezést, az 6sszefliggések megjelenitését is fontosnak tartjuk az adott téma kapcsdn.
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Tanuldsi eredmények

Ismeret: A hallgaté alkalmazasi szinten megismeri a széfelhé- vagy gondolattérkép-készité
eszkozt.

A hallgaté tudni fogja, hogy egy témakor fogalomrendszerének milyen vizualis megjeleni-
tési lehet6ségei vannak.

Képesség: A hallgato képes egy adott téma kapcsan Kulcsszavak:at kivélasztani, vizualisan
rendszerezni (széfelh6k esetén szinnel, kiemeléssel, méretbeli killdnbséggel; gondolattér-
képek esetén a gondolati elemek strukturdlasaval).

Attitiid: A hallgato nyitottd vélik a szofelhd- vagy gondolattérkép-készité eszkoz 6nallo tanu-
lashoz torténd felhasznéldséra.

Autondémia és feleldsségvallalds: A hallgato felel6sséget vallal a sajat és térsai tanuldsi folya-
matdt tdmogaté munkajaért.

A hallgat6tdl elvdrhato, hogy énalléan hasznalja a széfelhé- vagy gondolattérkép-készité
eszkozt.

4.1. Blogalapti digitalis portfolio

Kulcsszavak: blog, tanuldsi naplé, portfélié, e-portfélié, produktumok bemutatdsa, tarsérté-
kelés, onértékelés

Kapcsolddas DigCompEdu-célteriilettel
Ertékelés, tesztelés (4.1,4.2,4.3)

Szak: flggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantargy: fliggetlen

Oktatdsszervezés: szervezési modtol fiiggetlen

Id6igény: tobb (rendszeres, allando) tandran kivili idéSzak:

Hardverigény: tanuldi gép vagy laptopok vagy tablet, okostelefon és internet
Szoftverigény: blogmotor, blog készitésre alkalmas feliilet

A JOGYAKORLAT LEIRASA

A mddszertani 6tlet célja, hogy a hallgatd képessé valjon a kurzus soran végzend6 feladatok
eredményeinek és tapasztalatainak blogbejegyzések formajaban torténé megosztdsara, vala-
mint egymds megosztott munkainak véleményezésére és fejlesztd értékelésére.

A hallgatok a kurzus soran végzendé feladatok eredményeit egy altaluk valasztott blogfeli-
letre posztoljak. A blogmotor kivalasztasdban és a blog kialakitdsaban érdemes a tanuldknak
szabadsagot biztositani. gy mindenki IKT-tudasanak és igényeinek megfeleld lehetéséget va-
laszthat ki. Természetesen ajanldasok megfogalmazhatok a fellletre: pl: blogger.com avagy nem
ajanlott feliletekre is ki lehet térni. Kertilendék lehetnek a mikroblogok (pl.: Twitter).

Elsé posztként érdemes bemutatkoz6 irdst kérni, amelyhez olyan feladatokat is térsithatunk,
mint a kurzussal elérni kivant egyéni tanuldsi célok rogzitése, fotd feltdltése sth.

Minden elvégzend6 feladattal kapcsolatban annak tipusatdl fliggetlentl elvarasként rogzit-
hetjiik, hogy a feladat végeredményének publikaldsa mellett irjdk le a munkavégzés folyamatat,
adjanak reflexiét a munka végeredményével kapcsolatban: mivel voltak elégedettek, miben val-
toztatndnak stb. llyen mddon akar tanuldsi napléva alakithatjuk a blogot.

Parban, csoportban is lehet blogot vezetni azonos céllal, amennyiben a kurzus inkabb ilyen
munkaformdra épit. Ekkor a munka felosztasara vonatkozd paramétereket is rogzithetik. llletve
ezek mellett tovdbbi dltaldnos és specifikus tartalmak megadasat is elvarhatjuk. A feladat tipusa-
tél fliggéen annak végeredményérél (vagy csupan illusztrativ jelleggel) kép, képek feltéltését is
kérhetjiik, hogy vizualisan latvanyosabbak legyenek a bejegyzések.

A blogok linkjeit egy online tébldzatban (pl.: Google Tablazatok) ajanlott dsszegydjteni, és
a kurzus e-learning-rendszerében, kommunikaciés feliiletén kozzétenni. igy minden hallgaté
nyomon kovetheti a tobbiek munkdjat, ami komoly motivacids bazisként érvényesiilhet.

A hallgatéknak feladatként adhatjuk, hogy ne csak passziv szemlél6i legyenek egymads
munkainak, hanem értékeljék, véleményezzék azt, vagy kérdéseket tegyenek fel. Ezt kotelezd
feladatként is definidlhatjuk (példaul: minden héten mindig masik két hallgatétarsad bejegyzésére
irj egy relevans megjegyzést). Erdemes tisztazni, hogy tartalmilag magasabb szintd elvarasokat
tdmasztunk ezzel a részfeladattal kapcsolatban annal, hogy valaki azt irja mindésszesen: ,ligyes
vagy”, ,,j6 bejegyzést irtal”. Ezeket ne fogadjuk el megfelelé megoldasként.

Célravezeté megadni egy értékelési szempontrendszert, amely a blog formai kialakitasa mel-
lett, annak tartalmi elemeire vonatkozdan is viszonyitdsi pontot jelent.

KIEGESZITO ANYAGOK
Példa: https://bmppk.blog.hu

Tanuldsi eredmények

Ismeret: A hallgaté alkalmazési szinten megismeri a blogkészitéshez sziikséges technikai
hatteret.

Képesség: A hallgatd képes lesz 6nélléan dokumentalni munkajanak eredményét.
A hallgat6 képes lesz masok munkajat konstruktivan értékelni.

Attitiid: A hallgato nyitott lesz az élményszerd, személyes bevonédasra alkalmas blogbejegy-
z6ések készitésére.
A hallgatéban tudatosul a sajat munkajara vald reflexio szilkségessége.

Autondémia és feleldsségvallalds: A hallgaté ondlldan elemzi sajét munkdjanak eredményét,
az addig vezet6 utat.
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4.2. Teszt- és kvizkészités hallgatokkal,

meghizhato pontozasi rendszerrel

Kulcsszavak: Onértékelés, tarsértékelés, értékelési rendszer, tesztkészités tanuldkkal

Kapcsolddas DigCompEdu-célteriilettel
Ertékelés, tesztelés (4.1, 4.2, 4.3)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantargy: fliggetlen

Oktatdsszervezés: szervezési modtol fliggetlen

Idéigény: Megvaldsulhat tanéran és azon kivil. Az elkészitendd teszt hosszanak fliggvényében
valtozik az id6.

Hardverigény: tanul6i gép vagy laptopok vagy tablet, okostelefon és internet

Szoftverigény: teszt készitésre alkalmas felllet

A JOGYAKORLAT LEIRASA

A tananyag feldolgozdsanak egyik kreativ médja, ha a tanulék egymads szamara allitjdk dssze
a (szummativ célt) tuddsszintmérd teszteket, kvizeket. Csoportokra érdemes bontani a didkokat,
akik vagy ugyanazt a témat dolgozzak fel, vagy egy témdt darabolunk fel tébb részre, és mind-
egyik csoport egy résztémahoz szerkeszt kérdéseket.

Az oktatonak érdemes a feladattal kapcsolatban bizonyos tesztszerkesztésre vonatkozd alap-
Ismeret:eket, a konkrét teszt céljat, hosszat, pontozdsat sth. rdgziteni. Példaul ajanlott felhivni
afigyelmet arra, hogy milyen miveleti szintet vérunk el az egyes kérdések altal (Ismeret:, megér-
tés, alkalmazas, elemzés). Az oktatéi kontroll fontos ennél a mddszertani 6tletnél, hogy megfelelé
jésdgmutatéval bird kérdések készilhessenek el.

Aleggyakoribb probléma ezzel a médszertani étlettel, hogy a tanuldk azért, hogy ,,ne toljanak
ki” egymdssal, igyekeznek a lehetd legkdnnyebb feladatokat feladni tarsaiknak. Ezen problémat
elkertilendd, vezesstink be egyedi pontozdsi rendszert. Ebben a rendszerben nemcsak a valasz-
adodkat, hanem a kérdések 6sszeallitdit is pontozzuk. Ha mindenki tud a kérdésre valaszolni, vagy
senki sem, akkor nem jar érte pont, mivel ekkor tul kénnyd vagy tul nehéz volt a kérdés. Ebben
a pontozasi rendszerben az az elény6s, ha optimalis nehézség kérdéseket készitenek a didkok.
Ennek kdszénhet6en jobban &t kell gondolniuk a kérdéseket és ezaltal a tananyagot is.

KIEGESZITO ANYAGOK

Tanuldsi eredmények
Ismeret: A hallgato tesztszerkesztési Ismeret:ekre tesz szert.
A hallgato tuddsa mélyl a kijel6lt tananyagrésszel kapcsolatban.

Képesség: A hallgatd képes lesz tobb szempontbdl megkozeliteni, elemezni egy témat.
A hallgaté képes lesz az adott téma kapcsan mélyebb 6sszefliggések megldtasara.
Attitiid: A hallgato nyitott lesz egy téma tébb szempontl megkézelitésére.
A hallgatd torekedni fog a korrekt versenyhelyzet kialakitasdra.
Autondémia és feleldsségvallalds: A hallgato felel6sséget vallal, hogy optimdlis kihivést add
feladatokat készit el.

4.3 A tanulok elomenetelének adatai és azok vizualizalasa

Kapcsolédas DigCompEdu-célteriilettel
Ertékelés, tesztelés (4.1, 4.2, 4.3)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantdrgy: flggetlen

Oktatasszervezés: szervezési modtol fiiggetlen

Idigény: tobb (rendszeres, dllandd) tandrdn kiviili id6szak
Hardverigény: oktatdi szamitégép és internet
Szoftverigény: MSExcel

A JOGYAKORLAT LEIRASA

A tanuldk eredményeinek, pontszamainak taroldsat és ezaltal bemutatdsat sokszor nem tud-
juk megvalésitani e-learning-keretrendszerek segitségével, mert azok az egyedi pontozasokat,
pluszpontszamokat stb. nem képesek kezelni. gy az a legegyszer(ibb, ha egyedi kialakitasu
Excel-tabldkat hasznalunk (amit egy év mulva ismét el6vehetiink). Ehhez a programhoz ingyenes
a hozzéférése minden oktaténak a fels6oktatdsban.

1. Az elsé munkalapon az dsszteljesitményt jelenitsilk meg. Az oszlopokban legyenek az egyes
feladatokhoz, pluszfeladatokhoz, zarthelyi dolgozatokhoz tartozé eredmények. A sorokban
pedig a hallgaték. Az utolsé oszlop az 6sszpontszém legyen. Ebben a SZUM fiiggvényt alkal-
mazzuk.

2. Atobbi munkalapra az egyes feladatokhoz, zarthelyi dolgozatokhoz tartozd részletes ponto-
z4st rogzitsik.

3. Nevezzik el a munkalapokat tartalmuknak megfeleléen.

4. Atablazatba mas adatokat is eltarolhatunk, példdul a hidnyzésokat.

5. Atanuldkat (Neptun- vagy mas) kéd alapjén taroljuk el a tabldzatban, hogy megfeleléen ke-
zeljik személyes adataikat.

6. Afeladatokhoz, zrthelyi dolgozatokhoz tartozé munkalapokon az egyes oszlopokba a részfel-
adatok, szempontok pontszémai keriiljenek. Az utolsé oszlopba az dsszpontszamok (SZUM).
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7. Ha a hallgatok minden munkalapon ugyanabban a sorrendben vannak, akkor elég masolas/
beillesztés kombindcidval az 6sszpontszédmokat vagy érdemjegyeket bemdsolniaz elsé mun-
kalapra, maskilonben haszndljuk erre a célra a FKERES fliggvényt.

8. Ha FKERES-t haszndlunk, akkor a tébb munkalapon [évé adatokat tobbféle szempont szerint
rendezhetjik. Példdul sorrendbe éllithatjuk 6ket 6sszpontszam szerint.

9. Afeladatokhoz, zarthelyi dolgozatokhoz tartozéd munkalapon az utolsé uténi sorba helyezziik
el a feladatonkénti tlagokat, illetve ez alé a szords-értékeket. igy konnyedén azonosithatjuk
anem megfeleléen miikdd6 feladatokat.

10. Az ésszteljesitmény elsé munkalapunkhoz érdemes diagramot is késziteni, hogy a tanulék
vizudlisan, konnyen értelmezhet6 formaban kapjanak képet a fejlédéstikrél. Az adatsorokat
az egyes hallgatok jelentsék, a vizszintes tengelyen pedig az egyes feladatok legyenek. Diag-
ramtipusként hasznalhatunk példaul csoportositott oszlopdiagramot.

11. Erdemes kihaszndlni a vizualitds tovabbi erdsitésére a Kezdélapon elérheté Feltételes forma-
zds — Szinskalds szolgaltatast. A zold-sarga-piros szinskalat alkalmazva azok, akik maximalis
kozelében teljesitettek, zold cellahdttérszint kapnak, akik kozepesen, sérgat, akik pedig ros-
szul, pirosat.

12. Haa OneDrive Excel-szolgaltatasdt hasznaljuk, akkor feln6alapu lesz a dokumentumunk, igy
minden hallgaténk lathatja, és mindig a friss adatokat fogja mutatni.

A kovetkezd linken taldlhaté minta, ami egyben kiindul6 sablonként is hasznalhato.

KIEGESZITO ANYAGOK
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5.1. Alternativ hallgatoi produktumok

Kulesszavak: inkluzid, differencidlds, értékelés, hallgatoi produktumok, teljesités

Kapcsolédas DigCompEdu-célteriilettel

Digitalis forrasok kezelése (2.1,2.2, 2.3)

Tanitds és tanulas (3.1,3.2,3.3,3.4)

Ertékelés, tesztelés (4.1, 4.2, 4.3)

Atanulok fejlesztése (5.1,5.2,5.3)

A tanuléi digitalis kompetencidak tamogatasa (6.1, 6.2, 6.3,6.4, 6.5, 6.6)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantdrgy: flggetlen

Oktatdsszervezés: fiiggetlen

Id6igény: tobb tandrai és tandran kivili id6Szak: (projekt)

Hardverigény: tanuléi gép vagy laptop
tanuldi tablet vagy okostelefon
kamera, mikrofon, internet

Szoftverigény: specidlis alkalmazdsok, webalapu infografika-szerkeszt6 (pl.: Piktochart,
Canva), hangrogzit6 alkalmazas (pl.: Vocaroo, Online Voice Recorder), videdszerkesztd
alkalmazas (pl.: KineMaster, iMovie, FilmoraGo)

A JOGYAKORLAT LEIRASA

Az IKT-eszkozok oktatdsi célra torténd felhaszndldsa lehetdvé teszi az elsajatitott informacio fel-
dolgozadsdnak tdmogatdsat kilonbdzé médiumokon keresztil. Ez a jogyakorlat olyan kurzusok
esetében alkalmazhatd, ahol a hallgatoknak a teljesités feltételeként valamilyen produktumot
(hagyoméanyosan beadandd dolgozatot, esetleg prezentéciot) kell eléallitaniuk. Osszetettebb, al-
kalmazhatdbb és ,,21. szazadibb” lehet egy olyan, jellemzden digitdlis technoldgidval elGallitott
tanuldi produktum, amely a kurzus sordn tanultakat transzformaltan mutatja be.

Ez a feladat sokkal dsszetettebb és sokkal életszer(ibb, mint egy beadandd dolgozat irdsa:
a hallgatdk a tanuldsra szant tartalmakat feldolgozzék és alkalmazzdk a digitélis produktum
|étrehozasakor. Ez motivald erejd is, hiszen olyan feladatot kapnak, amit testhezallébbnak érez-
nek; a tevékeny tanuldsra 6szténdz, hiszen cselekvé modon részt vesznek ebben a folyamatban,
amely tobbszoros intelligencidt mozgésito feladathelyzetet generdl. A produktum pontos kije-
|61ése a tanuloi sokféleséghez és a tanuldsi tartalomhoz egyarant igazodik: lehet sz6 egy infog-
rafikarodl, képszerkesztésrél, gondolattérképrdl, szofelhdrdl, egy elkészitett videdrdl, podcastrél,
interjurdl, mikrotanitasrdl, de kérhetlink a hallgatoktdl is otleteket (hallgatéi 6tlet volt példaul
egy reklam elkészitése, illetve egy mohdcsi csatardl szolo film trailerének elkészitése is, lasd
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az 5.1.1-es és 5.1.2-es dbrdkat). Alternativ megoldds lehet, ha valtozatos munkaforma (pl. par-
vagy csoportmunka) lehetdségét is felkinaljuk. Az ilyen kooperativ, csoportokban megvalésuld
egyitt-tanulds olyan problémamegoldasokat eredményez, amelyek az esetleges individudlis ta-
nulds esetén nem tudnanak kibontakozni.

Az aldbbiakban egy kivalasztott produktumon, az infografikdn keresztil (lasd 5.1.2 dbra)
mutatjuk be a lépéseket, amelyek mas produktumokra is alkalmazhatdak.

1. Medgdllapodast kotiink a hallgatdkkal a produktum fajtajardl, ehhez segitséget is nyujthatunk
egyéni konzultaciok vagy drai fokuszbeszélgetés soran, felajanlhatunk lehet6ségeket, de kér-
hetlink a hallgatoktdl 6tletet is.

2. Kidolgozzuk az adott produktumra értelmezhet6 értékelési szempontrendszert - ezt meg is
oszthatjuk a hallgatékkal. Infografikanal érdemes az értékelési szempontok kozétt szerepel-
tetnia 1) a cimet, a tartalmat és ezek 6sszhangjat, 2) 6sszefliggések vizualizalasat, 3) a dizaj-
nt, 4) az informdaciokozvetités sikerességét, valamint 5) a visszaidézhet6séget.

3. Motivdcio és minta gyanant mutathatunk korabban készitett produktumokat.

4. Afolyamat tdmogatdsa érdekében (kildndsen, ha a hallgatok szémdra még Ujak az alternativ
produktumok) folytonos monitorozas, példaul e-mailben kiktldott emlékeztetd vagy segit-
ség felajanldsa konzultdcid keretében.

5. Szintén a folyamatot tdmogatja, ha a félév sordn, a beaddst megel6zéen tartunk egy
,Otlethorzét”, amelyen a félkész produktumokat a hallgatok kiscsoportokban bemutathatjak
egymasnak akkor is, ha még csak a tervezési stadiumban vannak. A tarsaktol érkez6
visszajelzések, Uj otletek rendkivil motivéloan hatnak, és segithetik a bizonytalan hallgatékat.

6. Ha készitiink egyéni tanuldsi terveket (5.2. fejezet), akkor érdemes ott is régziteni a produk-
tumot, a hatdridéket és az értékelési szempontokat.

KIEGESZITO ANYAGOK
Ldsd az dbrdkat aldbb!
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Tanuldsi eredmények

Ismeret: A hallgaté tobb szempontbdl megismeri és transzformalni tudja a félév soran el6-
irdnyzott tanuldsi tartalmat.

Képesség: A hallgato képes lesz alkalmazni a félév soran elsajatitottakat.

Attitiid: A hallgatd nyitott lesz a kilonb6z6 digitalis tartalmak el6dllitasdra.
A hallgaté tanuldsrél alkotott nézetei béviilnek.

Autondmia és feleldsségvallalds: A hallgato felelésséget vallal tanulasi folyamatanak sikeres-
ségéért.
A hallgat6tol elvarhatd, hogy énalléan hoz Iétre transzformalt Ismeret:ekre épiilé digitalis
tartalmat.
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5.1.13bra. Hallgatdi vided: a mohdcsi csata elképzelt mozifilmjének trailere
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5.2. Osszefoglalé kollazs

Kulcsszavak: tanulok bevondsa, személyre szabottsdg, tanulds stratégiak, 6sszefoglalas, kol-
13zs, vizudlis rendszerezés

Kapcsolédas DigCompEdu-célteriilettel

Tanitds és tanulas (3.1,3.2,3.3,3.4)

A tanulok fejlesztése (5.1,5.2,5.3)

A tanuléi digitalis kompetencidk tamogatasa (6.1, 6.2, 6.3,6.4, 6.5, 6.6)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantargy: fliggetlen

Oktatdsszervezés: fiiggetlen

Idéigény: tanordk kozott idészak (hazi feladat)

Hardverigény: tanuléi tablet, okostelefon, internet

Szoftverigény: barmilyen képszerkeszté, kolldzskészité szoftver (pl.: Canva, photocollage.com)

A JOGYAKORLAT LEIRASA

Ez a médszertani 6tlet olyan kurzusok esetében értelmezhetd, ahol a hallgaték egy-egy témarol
projektet készitenek, prezentdciot tartanak. Az altaluk feldolgozott egyes anyagrészek a kurzus tel-
jesitéséhez szilkséges szémonkérések részét is képezik. A jogyakorlat célja, hogy a hallgatok sajat
prezentacios témajukkal kapcsolathan egy 6sszefoglalé kolldzst készitsenek, amelyet megosztanak
egymassal egy online fellleten. A kolldzs idedlis esetben 6-9 fotéhol all, amelyek kivalasztdsa a hall-
gatdra van bizva. Ezek a képek lehetnek képernyéfotdk, a feldolgozandd irodalom egy fontos oldald-
nak, akar mondatdnak fényképe, egy térkép, egy dia képe a hallgatd prezentaciéjébol, egy, a téma-
hoz kotheté metaforikus kép, egy széfelhd, egy kényv boritdja sth. A kolldzs a tobbi hallgatd szamara
a vizsgdra vald felkészulést hivatott megkdnnyiteni. A hallgaték véleményezhetik egymas kolldzsat
egy szempontrendszer szerint: mennyire taldlta a felkészilésben hasznosnak, melyik a kollazs leg-
jobb képe, és melyik helyett lehetne valami masikat keresni, esetleg javaslatot is tehetnek més képre.
Ha a szamonkérés tipusa megengedi, a kolldzsokat a vizsga sordn ki is lehet vetiteni a falra.

Alternativ, sajat hallgatoktdl érkez6 otlet a kolldzshoz kivalasztott fotok lapozhato Instagram-
poszthan torténd megjelenitése. llyen médon akar egy révid vided is beszirhatd az 6sszesen ma-
ximum 10 kép kozé. Az igy Iétrehozott tartalom kevéshé statikus, hiszen az applikacion keresztil
lehet rd reagalni, és akar a reakciok alapjan késébb is konnyedén szerkeszthetd. Hatranya: elkép-
zelhet6, hogy nem minden hallgato szeretné a személyes Instagram-fidkjat ilyen célra haszndlini,
valamint igy a vizsgdn vald kivetités is nehézkessé vélhat. Megoldds lehet, ha készitiink a kurzus-
nak egy sajat Instagram-profilt, ami mindenki szamara elérhetd, és ezen keresztil osztjuk meg
a lapozhatd tartalmakat.
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Dombi judit

Tanuldsi eredmények

Ismeret: A hallgaté tud digitalis technoldgidkat hasznalni egy téma dsszefoglaldsanak
képekben torténd bemutatdséra és megosztasara.

Képesség: A hallgaté tud Ismereteket vizualizalni.
A hallgat6 képes lesz rendszerezni és masok rendelkezésére bocsdjtani dsszefoglalt
Ismeret:eit egy témahoz kapcsoldddan.
A hallgato képes dsszegezni, és képi médiumokon keresztl 6sszefoglaldan prezentalni egy
témat.

Attitiid: A hallgaté nyitott lesz a digitdlis technoldgidk 6ndll6 tanuldshoz torténd felhasznaldsa
irdnt.
A hallgat6 torekedik Ismeret:eit mdsok szamara is hasznos médon dsszefoglalni.
A hallgato elkotelezetté valik sajdt és tarsai tanulasi folyamaténak tamogatdsa irdnyaban.

Autondémia és feleldsségvallalds: A hallgatotdl elvarhato lesz, hogy 6nalldan szelektaljon
tartalmak kozott.

Failing to observe the maxims

+People often fail to observe the maxims, be it
deliberately or accidentally.

+There are five major ways of failing to observe a
maxim:

+ 1 Flouting (->implicature)

+ 2.Violating (% deceiving)

+ 3.nfringing (unintentional)

+ 4.0pting out (> deliberate non-cooperation)

ing (> spec. cil

GMATIGE
% LANGUAGE;

28 wtrzace (e 1 = persen

Study questions
1 una

o s0 o ) sty e, U

5.2.1. dbra. Hallgato altal készitett kolldzs

5.3. Visszacsatolas infografikan keresztiil

Kulcsszavak: hallgatok motivéldsa, visszacsatolds, oktatoi visszajelzés, értékelés vizualizéldsa,
infografika

Kapcsolédas DigCompEdu-célteriilettel
Onképzés (11,1.2,1.3,1.4)

Ertékelés, tesztelés (4.1, 4.2, 4.3)

A tanulok fejlesztése (5.1,5.2,5.3)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantargy: fliggetlen

Oktatdsszervezés: fiiggetlen

Idigény: tobb (rendszeres, allandd) tandrdn kiviili id6szak

Hardverigény: oktatdi szamitdgép vagy tablet vagy okostelefon, internet

Szoftverigény: barmilyen webalapu infografika-szerkesztd alkalmazas (pl.: Piktochart, Canva)

A JOGYAKORLAT LEIRASA

A hallgaték motivalasarél szol6 alfejezetben mar esett sz6 a visszacsatolds fontossagarol,
motivaciéfenntarté erejérdl. A jelen modszertani 6tlet egy félév végi, folyamatos visszajelzéseket
0sszegz0, az egész kurzusra reflektald visszajelzés olyan médiumon keresztil, ami a kiilondsen
kozel éll a Z-generacid informacidfeldolgozasahoz. Ha digitdlis eszkdzok segitségével folyamatosan
rogzitjik a félév sordn megvaldsuld teljesitményeket, az értékelések eredményeit, a hallgatéi
produktumokraadott visszajelzéseket, akkor félév végére meglehetdsen sok adathoz jutunk. Ezeknek
a vizualizdldsa infografika segitségével kivaldan alkalmas arra, hogy megmutassa a hallgatéknak,
mit értek el a félév sordn, hogyan viszonyul az 6 teljesitményiik (a hallgatoknak adott egyéni
és csoportos visszajelzésekre példdul szolgdlnak az 5.3.5-6s és 5.3.6-0s dbrak) a csoport dtlagahoz,
mik voltak a félév sordn a nehezebb, a népszertibb, a legérdekesebb kérdések, témak a csoportnak
sth. Ez nagyban segiti a hallgatok reflexiéjét is, hiszen hozzajérul ahhoz, hogy sajat munkdjukat
masokéhoz mérve gondolkodjanak féléves teljesitménytikrél. Rajtunk all, hogy pontosan mi kertl rd
egy infografikdra; nyilvan jelent6sen befolydsolja az, hogy a félév sordn milyen adatokat gyjtottink
(4.2.,4.3. fejezet). Ha a rendszeres formativ értékelés digitalis platformon keresztil torténik, akkor
minden eredmény egy Excel-tablazatban lesz, amivel kdnnyen szdmolhatunk atlagokat. Ha a kurzus
soran megvalosuld tanuloi produktumokrol, példdul prezentéciokrol digitdlis Grlapon keresztul
visszajelzést kértink (5.3.3. dbra), akkor ezekbdl is idézhetlink az infografikan, de a kurzusértékelés
is torténhet elektronikusan (5.3.4. ébra), és az igy nyert adatok is informativak lehetnek. Erdemes
a hallgatoktol is otleteket kérni, hogy mit 1atndnak szivesen, de izelitil szolgélhatnak az 5.3.1-es
és5.3.2-es dbran elérhet6 infografikdk is.
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https://piktochart.com/
https://www.canva.com/q/pro/?irgwc=1&utm_medium=affiliate&utm_source=Clickwise&clickId=xJnUosQTnxyORRK0M-0V7wD0UkiU%3AaVhBUA12A0&v=11
https://www.youtube.com/watch?v=iVKzwa308UA&feature=youtu.be

Tanuldsi eredmények

Ismeret: A hallgaté atfogéan megismeria kurzus sordn szerzett csoporteredményeket.
A hallgat6 tapasztalat atjan ismeri meg a visszajelzés fontossagét, annak motivalo erejét.

Képesség: A hallgato képessé valik sajat eredményeit kontextusban értelmezni, azonositani
tudja erésebb és gyengébb terileteit, és ki tudja jel6Ini a tovabbi fejlédési irdnyt.

Attitiid: A hallgatéban tudatosul a visszajelzés fontossdaga, megtapasztalja, hogy visszacsato-
Ias motivalo hatésu.
A hallgatéban fejlédik a kritikai reflexid képessége.

Autondémia és feleldsségvallalds: A hallgatétdl elvarhaté lesz, hogy 6nalldan értelmezze sajat
eredményét a csoport eredményének tiikrében, és megallapitsa, hogy mely teriileteken
sziikséges még fejlédnie.
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arity Ly

5% Purpose/main points communicated clearly.

4%

3% Purpose/main points mostly clear.

2%

1% Purpose/main points unclear.
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4. Organisation/timing [}
5% Organized, easy to follow. Good timing.

4%

3% Mostly organized, could follow. Ok timing.

2

1 Difficult to follow. Problematic timing (too

short/too long).

W W W W W

5.Fluency [%)

5% Clear and fluent speech.

4%

3 Largely clear and fluent speech.

2%

1# Major problems with fluency.

fok kK A

5.3.3. dbra. MS Forms-on kereszt(il Iétrehozott értékelési szempontrendszer hallgatdi

prezentdciok értékelésére (mobiltelefonos nézet)
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2.Please rate how difficult you found the reading materials. *

difiolt Y Yo YO VX X ey

3.Please rate how difficult you found the quizzes. *

o Je o Y Fe Ho o

4.Please rate how much you enjoyed the quiz platform. *

Thatedit Y Y& YO VX T Vovedit

5.Please rate how difficult you found Task 1 - Reflections on “The Silent Language”. *

dificalt Y Yo Yo Yo T ey

6. Please rate how much you enjoyed Task 1 - Reflections on "The Silent Language", *

Ididntiket Y Y Yo Yo Y likeditalot

5.3.4. dbra. Kurzusértékelés MS Forms-on keresztil (szamitogépes nézet)

A powerful tool in conversation

+ Conversation can be art
« Silence can be a powerful tool in con-
versation.

« |t has positive and negative ways to
use as well

Clarity 3.85
Organization 3.57
Fluency 3.42
Visuals 4
Tasks 41
General impression 4

SCORE: 21/25

Practicing Intercultural
Communication
Presentation evaluation

MON14 GR3

Teacher’s evaluation

it was a good idea to make 2 ppts, it helped in sequencing
the presentation, but probably as regards organization,
it was a bit more difficult. | liked them both, they were
nicely designed. | liked the tasks as well, probably some
proofreading would have been useful, there were some
typos/mistakes in both quizzes.

All'in all, I enjoyed your presentation a lot. | also liked

the tasks, and found time management and guiding the
others very helpful.

Peer feedback

It was weird to have two separate ppts but all in all
they were fine.

The last quiz was a bit confusing but it was good.

| was a little confused about the quiz but besides that,
you’ve put a great effort in this. Thank you, it was in-
teresting and fun.

Maybe it would be more clear, if you chose the per-
son who communicate the others, because it was a bit
hard to listen to all of you. Out of this, it was very en-
joyable.

You should pay more attention to spelling, writing the
words correctly.

You could pay more attention to the grammar.

| think you should have checked the spelling mista-
kes and be a bit more organised. | enjoyed the tasks |
managed to play, and learned some interesting facts
about other cultures. Thank you!

5.3.5. dbra. Oktatoéi és hallgatdi visszajelzés csoportos prezentdciéra
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5.3.6. dbra. Félévvégi visszajelzés MS Teams-en keresztiil

5.4 Jeopardy

Kulcsszavak: hallgaték bevondsa, motivalds, kviz, dsszefoglalds, jeopardy

Kapcsolddas DigCompEdu-célteriilettel
Digitalis forrasok kezelése (2.1,2.2, 2.3)
Tanitas és tanulds (3.1,3.2,3.3,3.4)
Ertékelés, tesztelés (4.1,4.2,4.3)

A tanulok fejlesztése (5.1,5.2,5.3)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantargy: fliggetlen

Oktatdsszervezés: flggetlen

Id6igény: egy tandran 45-90 perc kozottiid6

Hardverigény: szamitogép / tablet / okostelefon, internet, projektor
Szoftverigény: oktatd részérél: Jeopardy; kvizgenerator (pl. jeopardyapp.com)

A JOGYAKORLAT LEIRASA

A jogyakorlat olyan tanorai tevékenységet mutat be, amely a hallgatok tanuldsat digitélis eszko-
z0kkel teszi hatékonyabba.

KIEGESZITO ANYAGOK

Dorner Helga

Tanuldsi eredmények
Ismeret: A hallgatd taxondmikus és lexikalis tuddsat elmélyiti.
Képesség: A hallgaté meghatarozasok alapjan felismer és kontextusba helyez fogalmakat.
A hallgatd rendszerezi a félév soran szerzett Ismeret:eket.
Attitiid: A hallgaté fogékonnya valik az informacié befogaddsara és alkalmazasara.
A hallgatéban tudatosul a csoportos egyiittm(ikodés fontossdga.
A hallgato nyitottd valik az Uj megkdzelitések kiprobalasara.
Autondémia és feleldsségvallalds: A hallgato felelésséget vallal sajat és csoporttarsai tanula-
saért.

6.1. K6z0s szerkesztésii orai jegyzet

Kulcsszavak: jegyzetelés, egyittmikodés, tanulék bevondsa, tanuldsi stratégiak

Kapcsolédas DigCompEdu-célteriilettel

Digitalis forrasok kezelése (2.1, 2.2, 2.3)

Tanitas és tanulds (3.1, 3.2, 3.3, 3.4)

Atanulok fejlesztése (5.1,5.2,5.3)

A tanuléi digitalis kompetencidk tamogatasa (6.1, 6.2, 6.3,6.4, 6.5, 6.6)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantargy: flggetlen

Oktatdsszervezés: szervezési modtol fiiggetlen

Idéigény: egy tandran 45-90 perc kozotti idé

Hardverigény: tanuléi tablet, okostelefon, internet

Szoftverigény: barmilyen, egyittmikodést lehetévé tevé dokumentumszerkeszté
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https://youtu.be/WkwYf8s9s3k
https://www.jeopardy.com/
http://jeopardyapp.com

A JOGYAKORLAT LEIRASA

F6z6 Attila Laszlé:

Kulon ki szoktam emelni a csoportos jegyzetelés lehetdségét. Ez azt
jelenti, hogy nem egyénileg jegyzetelnek, hanem egy megosztott
dokumentumban valamilyen technoldgiadt haszndlva. Pluszt, hozzdadott
értéketad ahhoz, amielhangzik, ha a jegyzetek mellé tovabbiinformdciok
isodakertlnek. Példaul havalakirakeres egy tisztazatlan fogalomra. Talan
a hallgatok nem is jelzik, hogy nem értik az adott fogalmat, de akadhat
koéztik olyan, aki magyarazattal latjia el, vagy kiegésziti egy linkkel.

A jogyakorlat célja tehat, hogy a hallgatdk egy kozos, a csoport dltal Iétrehozott, multimédids orai
jegyzetet készitsenek. Ez a k6zos produktum, mindannak széveges lejegyzetelésén tul, amit az okta-
t6 elmond, kiegészilhet olyan plusz elemekkel, mint a fogalommagyardzatok, linkek, képek, videdk.

A csoportos jegyzet f6 médiumanak kivalasztdsakor nem feltétlentl egy szovegszerkesztét kell
vélasztanunk. A kozos szerkesztésre alkalmas gondolattérkép ugyantigy megfeleld lehet a multi-
médias orai jegyzet elkészitésére. Erdemes aszerint valasztani, hogy a hallgatok csak egy-egy 6ran
készitenek ilyen maédon jegyzetet, vagy akar a teljes félév anyagat fogjak ily médon feldolgozni. De
lehet akar keverni is a kétféle szoftver haszndlatat, és egy gondolattérképen megjeleniteni a kurzus
teljes félévi anyagat a megfeleld hierarchikus felépitésben, majd az egyes csomdpontok kifejtésére
szolgald, hosszabb széveges dokumentumokat linkként elhelyezni a gondolattérképen.

A csoportos jegyzet készitése nem mikodik jol minden csoportban. Mérlegeljik a csoport dina-
mikdja és 0sszetétele alapjan, kiadhat6-e ez kotelez, elvart feladatként, vagy csak a csoport néhdny
tagja vegyen benne részt, plusz pontokat szerezve a kurzus teljesitésében.

KIEGESZITO ANYAGOK

Tanuldsi eredmények

Ismeret: A hallgat6 az alkalmazas szintjén megismeri a dokumentumok egyittmUkddésben
torténd szerkesztését.

Képesség: A hallgato képes lesz rendszerezni és masok rendelkezésére bocsajtani osszefoglalt
Ismeret:eit egy témahoz kapcsoldddan.
A hallgatd képes 6sszegezni, kiegésziteni és feldolgozni egy adott témat.

Attitdid: A hallgaté nyitott lesz a digitdlis technoldgidk csoportos tanuldshoz torténé felhasz-
naldsara.
A hallgatd torekedik Ismeret:eit mésok szamara is hasznos médon dsszefoglalni.
A hallgato elkotelezetté valik sajét és tarsai tanuldsi folyamaténak tamogatdsa irant.

Autondémia és feleldsségvallalds: A hallgatotdl elvarhato, hogy 6nalléan képes a kozos tudds-
megosztds folyamatanak elinditasdra, és megérti, hogy a kozés produktumokban mindenki
felel6sséggel tartozik a tobbi résztvevé munkdja felé.

6.2. Digitalis torténetmesélés

Kulcsszavak: digitdlis torténetmesélés, DST, foto, video, narrdcié, multimédia

Kapcsolédas DigCompEdu-célteriilettel
Digitalis forrasok kezelése (2.1, 2.2, 2.3)
A tanul6i digitdlis kompetenciak tdmogatasa (6.1, 6.2, 6.3, 6.4, 6.5)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantdrgy: flggetlen

Oktatasszervezés: szervezési modtol fiiggetlen

Id6igény: tobb tandrai és tandran kiviili id6Szak:

Hardverigény: szamitogép, tanuldi tablet / okostelefon, internet

Szoftverigény: szovegszerkesztésre alkalmas szoftver, hangfelvételt készité applikécio, vided
készitésére és vagasara alkalmas szoftver, felh6alapu fajltaroldst tamogaté szoftver

A JOGYAKORLAT LEIRASA

A digitdlis torténetmesélés alkalmazasakor el6szor is meg kell adnunk a hallgatéknak a témat,
amirél filmet kell készitenitk. Ehhez nehéz szaktdrgytdl fiiggetlen, dltaldnos témat taldlni, de
alapvet6en két iranyba indulhatunk el.

Az egyik az, hogy a hallgaté személyes torténetet készit, amelyben sajat éiményét, tapasztala-
tadt mondija el. Ez lehet kommunikdcids téma, mint példdul véleménykilonbségek, harag, agres-
szi6, elsé benyomds megélése. Vagy lehet mdsokkal szembeni magatartas, tisztelet, elismerés,
elutasitas megtapasztaldsa, de lehet példaul 6nismeret: vagy 6nmenedzselés is a téma.

A masik lehetéség, hogy a digitalis torténetmesélést tantdrgy: tartalommal téltjik meg, és igy
gyakorlatilag egy narralt audiovizudlis torténetet kapunk. Ebben az esetben a film témadja szinte
barmilyen tantargyi tartalom lehet, akdr egy hires személy, egy matematikai tétel bizonyitdsa,
egy nyelvi szabdlyszer(iség bemutatdsa stb.

Barmelyiket is valasszuk, a digitalis torténetmesélés mint modszer 6t 1épésben irhato le, me-
lyeket a hallgatéknak is ismernitik kell:

1. Széveg

A hallgatok a folyamat elsé fazisaban a digitélis torténetlik magjét add szoveget irjdk meg.
A feldolgozni kivant témdhoz kapcsolddd, meglévé ismereteiket, élményeiket kiegészithetik
kilonb6zé forrdsokbol vélogatott informaciokkal. A forrdsok felkutatdsaban, az informdciok
szelekciojaban segitséget nydjthat az oktato, a kinyert adatok szintetizaldsa, szoveggé formaldsa
azonban mérahallgato feladata. A szovegalkotdsifolyamatot végigkisériakonzultacio lehet6sége,
a hallgaté tehat épitkezhet hallgatotarsai és tandra reflexidibol, korrekcios javaslataibol.
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2. Hang

Amasodik Szak:aszban a hallgatok diktafon, szamitégépbe épitett mikrofon vagy okostelefon se-
gitségével felmondjak megirt szovegliket, és az igy létrehozott hangfdjlt elhelyezik egy felh6ben
vagy asztali géptikon létrehozott mappdban.

3. Képek

Az el6bbi mappaba kertilnek aztdn a hallgaték dltal 6sszegyijtott, a torténet szempontjéhdl re-
levdns képek is. A hallgaték maguk is készithetnek digitalis torténetiikhoz fotdkat, illusztraciokat,
digitalizélhatnak papiron 1év6, régi fényképeket, dokumentumokat. A képanyagban megjelen-
hetnek interneten talalt, jogtiszta felvételek is. A hallgatok figyelmét fel kell hivniarra, hogy a képi
és szoveges forrasokra hivatkozzanak digitalis torténetiik végén.

4. Vdgds

A negyedik Szak:asz a vagds, amikor egy tetszélegesen valasztott videdszerkesztd szoftver se-
gitségével (pl.: Microsoft Movie Maker, Sony Vegas, illetve az okoseszkdzokkel is hasznalhaté on-
line vdgdprogram-alkalmazasok) a hallgatok dsszedllitjdk digitdlis torténetiket, majd elmentik
a megfeleld formatumban, és elhelyezik mappajukban.

5. Vetités

Az utolso fazis az elkészillt alkotdsok levetitése, megvitatdsa és értékelése. Az értékelés soran
nemcsak a tartalmat, hanem a technoldgiai kivitelezést, az esztétikumot és a kreativitast is érde-
mes felvenni az értékelési szempontok kozé. (Lanszki és Papp-Danka, 2017)

KIEGESZITO ANYAGOK

Magyar nyelv és irodalom témakadrben késziilt filmek

«  Pet6fi Sandor: Egy estém otthon: https://goo.9l/FqDEuh
«  Siv Widerberger: Soderparti: https://goo.gl/fwqCpS

«  En, Pet6fi Sandor 1. https://g00.gl/OFxCiV

«  En, Pet6fi Sandor 2.: https://900.9l/XTnibH

+  En, Petéfi Sandor 3.: https://900.9l/BWxJR7

Torténelem témakorben késziilt filmek

+  Albert Einstein: https.//youtu.be/eOcfFW-XRt!

+ Leonardo Da Vinci: https.//youtu.be/EelkXSKbNG8
« Lincoln: https.//youtu.be/hJUiMh3fG50

+  Rubik Erné: https://youtu.be/awPCOwmUpOM

Idegen nyelv témakdrében késziilt filmek
+ Mein Lieblingskleidungsstiick: https.//900.9l/0IHG9
+  Alternative energy: https.//youtu.be/KVeX54UDADA

Matematika témakorben késziilt filmek
+  Liza és a matekszabaly: https.//youtu.be/sWFRZAjkOtc
+  Ajofelelés: https.//youtu.be/wN6V7fmu6mE

Természetismeret: témakdrben késziilt filmek
+  Saturnus: https.//youtu.be/4817y6iHzIU

+  Fold: https.//youtu.be/fvIHYdp8rNw
 Merkdr: https.//youtu.be/KrEu910ZK2k

Informatika témakorben késziilt filmek
* Arobot: https;//goo.gl/LFDQYh
+  Ev3rstorm legendaja: https://900.9l/6PLryQ

Vizualis kultira témakdrben késziilt filmek
«  https://youtu.be/DCzfRKyF5P0
«  https://youtu.be/ajduUmOTeol

Egyéh, vegyes témakorii filmek.

Tanulasi eredmények

Ismeret: A hallgaté megismeria kiilénb6z6 médiumokkal valé munkat - keresési, szelektdlasi,
szerkesztési feladatokat.
A hallgaté megismeri a narralt torténetek jellemzéit, és tudni fogja, hogyan készithet sajat
torténetet.
A hallgaté megismeri sajat narralt hangjat, intondcidjat, beszédtempdjat sth., ezéltal 6n-
Ismeret:re tesz szert.

Képesség: A hallgatd képes lesz egy témahoz kapcsoldddan relevéns széveg, hang- és képi
anyagok készitésére, rendszerezésére.
A hallgat6 képes lesz egy adott témat digitalis torténeten keresztil feldolgozni.
A hallgato képes lesz egyszer(i videdvdgasi feladatok elvégzésére.

Attitiid: A hallgato nyitott lesz a digitélis technoldgidk kilonb6zé médiumokban vald felhasz-
naldsara.
A hallgat6 elfogadija, hogy az alap hang- és videdszerkesztési Ismeret:ek minden digitalis
dllampolgértdl elvarhatoak.
A hallgat6 elkotelezetté vdlik sajat és tarsai tanuldsi folyamatanak tamogatdsa irdnt.

Autondémia és feleldsségvallalas: A hallgatotol elvarhaté az 6néllé témafeldolgozas a digitélis
torténetmesélés modszerével.
A hallgatotdl elvarhaté a digitélis tartalmak és forrasok jogszer(, felel6sségteljes felhasz-
naldsa.
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https://youtu.be/sWFRZAjkOtc
https://youtu.be/wN6V7fmu6mE
https://youtu.be/4817y6iHzIU
https://youtu.be/fv1HYdp8rNw
https://youtu.be/KrEu910ZK2k
https://goo.gl/LFDQYh
https://goo.gl/6PLryQ
https://youtu.be/DCzfRKyF5P0
https://youtu.be/ajduUm0TeoI
http://digitalistortenetmeseles.hu/digitalis-tortenetek/
https://www.movavi.com
https://www.vegascreativesoftware.com/us/
https://goo.gl/FqDEuh
https://goo.gl/fwqCpS
https://goo.gl/0FxCiV
https://goo.gl/XTnlbH
https://goo.gl/BWxJR7
https://youtu.be/eOcfFW-XRtI
https://youtu.be/EeIkXSKbNG8
https://youtu.be/hJUjMh3fG5o
https://youtu.be/awPC9wmUp0M
https://goo.gl/OlHGf9
https://youtu.be/KVeX54UDADA

6.3. Problémaalapt tanulas

Kulcsszavak: probléma, hallgatékdzpontu tanuldsi folyamat, tevékenykedtetés, algoritmikus
gondolkodas

Kapcsolddas DigCompEdu-célteriilettel
Ertékelés, tesztelés (4.1, 4.2, 4.3)
A tanuléi digitalis kompetenciak tdmogatdsa (6.1,6.2, 6.3, 6.4, 6.5)

Szak: fliggetlen

Képzési szint: fliggetlen

Tantdrgy: fiiggetlen

Oktatdsszervezés: szervezési modtol fliggetlen

IdGigény: tobb tandrai és tanoran kivili id6Szak:

Hardverigény: szamitogép, tanuldi tablet / okostelefon, internet

Szoftverigény: kozos dokumentumszerkesztésre alkalmas szoftver, felhGalapd, fajltaroldst
tdmogaté szoftver, grafikus szoftver, projektmunkat tamogat6 szoftver

A JOGYAKORLAT LEiRASA

Problémaalapu tanulds esetén kozéppontban a probléma &ll, amelynek megfogalmazasakor ér-
demes szem el6tt tartanunk, hogy egy j6l megtervezett probléma 6sszefiigg a kijel6lt tanuldsi
célokkal; a hallgatdk kordhbi tapasztalatdra, tuddsdra épit; csoportos egytttmikodést igényel;
érdeklédést kelt a hallgatokban, és interdiszciplindris.

A problémaalapu tanuldst dltalaban hosszabb tanuldsi id6szakokra tervezziik, egyetlen tanéra
alatt nem kivitelezhetd, viszont akdr a teljes kurzus tananyaga is raépitheté.

A problémaalapt feladat meghatarozott fazisokbdl épiil fel.

El6készilletek (csoportalakitds, kovetelmények, idétartam, produktumok stb.)

A probléma elemzése (brainstorming)

Célok meghatdrozdsa (tevékenységek tervezése, hipotézisek, megvélaszolandd kérdések)
A megoldasi lehet6ségek keresése

Szintézis (megoldas 6sszefoglaldsa)

N

Példa problémara:

Egy kisvaros kevéshé ismert zardndokhelye nagyon rossz dllapotban van, erésen feldjitdsra
szorul. A helyi kdzosség képviselGjeként tervezzetek kampanyt az épiilet és kornyezetének fel-
Ujitasdra! Készitsetek szérélapot, és irjatok segélykérd levelet a megfelel§ szervezeteknek. Vizs-
gadljdtok meg az épllet stilusjegyeit az autentikus feldjitds érdekében! Készitsétek el a feltjitas
koltségvetését valos adatok alapjan! (Készitsetek Gzleti és marketingtervet a hely turisztikai
hasznositdsanak érdekében!)

A digitalis eszk6zok hasznalata (igy a digitalis kompetencia fejlesztése) tobbek kozott az aldbbiak
szerint valésulhat meg:

- csoportmunka szervezése - Trello (3.3. fejezet)

- brainstorming kozos szerkesztést online gondolattérképek alkalmazdsaval (3.3. fejezet)

- célokrol, megvalaszolandé kérdésekrdl kozos szerkesztési szovegek (3.3. fejezet)

- szordlap készitése erre alkalmas grafikus szoftverekkel (b6vebben lasd az alkalmazdsleirast)

- képek keresése az adott épitészeti stilusjegyekrél (6.2. fejezet)

- koltségvetés készitése kozos szerkesztési online tablazatban (bévebben lasd az alkalmazés-
leirast)

Aproblémaalapu tanuldssoranahallgaték nem egy tantargyitémaval, hanem tébbféle témakérrel
és azok interdiszciplindris kapcsoldddsaival foglalkoznak. A moédszer kompetenciafejlesztd
hatdsa abban rejlik, hogy a meglévé vagy a probléma megoldasa sordn megszerzett ismereteket
a hallgatéknak alkalmazniuk kell a feladatmegoldds soran, tényleges, valddi, életszeri
szitudciéban.

KIEGESZITO ANYAGOK

Tanuldsi eredmények
Ismeret: A hallgaté megismeria kilénb6z6 médiumokkal valéd munkat - keresési, szelektalasi,
szerkesztési feladatokat.
A hallgaté interdiszciplinaris ismeretekre tesz szert.
A hallgatd tudni fogja a problémaalapu helyzetek megoldasanak algoritmusét, fazisait.
Képesség: A hallgatd képes lesz egy probléma felismerésére, és képes lesz elindulni a meg-
oldédshoz vezeté aton.
A hallgato képes lesz egy adott témat holisztikus megkdzelitésben kezelni, és a probléméra
megoldasokat keresni.
A hallgato képes lesz a csoportban valé egyittmakddésre.
Attitiid: A hallgat6 elfogadja, hogy a problémamegoldds dsszetett folyamat, amelynek meg-
hatdrozott fazisai vannak.
A hallgatd nyitott lesz a tananyag djszer(i megkozelitése és feldolgozasara.
A hallgato nyitott lesz a csoportmunkara, k6zés gondolkozasra, tanuldsra.
Autondmia és feleldsségvallalds: A hallgatétol elvarhatd az 6nallé problémamegoldas.
A hallgat6tol elvérhatd a digitalis eszkdzok célhoz rendelése, a megfeleld eszkoz kivalasz-
tdsa.
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https://trello.com/

2. MELLEKLET

Alkalmazasleirasok

Tanuldasmenedzsment-rendszerek
Canvas ingyenes online mobil/asztali magyar
Moodle ingyenes online mobil/asztali magyar
NEO LMS freemium online mobil/asztali magyar felhasznaldbarat kialakitds
Google Classroom ingyenes online mobil/asztali magyar kevesebb szolgaltatds
Schoology ingyenes online mobil/asztali angol
Slack ingyenes online mobil/asztali angol kollaboraciét, kommunikaciot segité szoftver
MS Teams ingyenes online mobil/asztali magyar kollaboraciét, kommunikdciét segité szoftver
TesztszerkesztSk
Redmenta ingyenes online mobil/asztali magyar szisztematikus, kereshetd feladatlap katalogus
Testline ingyenes online mobil/asztali magyar
Google Urlapok ingyenes online mobil/asztali magyar
MS Forms MS Office-al rendelkez6k online/ mobilt/asztali magyar tesztek, (irlapok készithetdk a segitségével
szamara ingyenes telepithet§
Classmarker freemium online mobil/asztali angol
Eas.lit ingyenes online mobil/asztali német
QuizStar ingyenes online mobil/asztali angol
EasyTestMaker ingyenes online mobil/asztali angol
Interaktiv vdlaszado programok
Socrative freemium online mobil/asztali angol felsGoktatdshoz illeszked kialakitds
Kahoot! freemium online mobil/asztali angol
Formative freemium online mobil/asztali angol
Verso ingyenes online mobil/asztali angol
Quizizz ingyenes online mobil/asztali angol keresheté adatbdzis
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https://www.instructure.com/canvas/
https://moodle.org/?lang=hu
https://www.neolms.com/
https://classroom.google.com/
https://www.schoology.com/
https://slack.com/intl/en-hu/?eu_nc=1
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/microsoft-teams/group-chat-software
https://redmenta.com/
https://testline.hu/
https://www.google.hu/intl/hu/forms/about/
https://forms.office.com/
https://www.classmarker.com/
http://andreas-thor.github.io/eal/
http://quizstar.4teachers.org/
https://www.easytestmaker.com/
https://socrative.com/
https://kahoot.com/
https://goformative.com/
https://v2.versoapp.com/
https://quizizz.com/

Quizalize ingyenes online mobil/asztali angol
Plickers ingyenes online mobil angol a hallgatok papirlapok segitségével adnak valaszt
Mentimeter freemium online mobil/asztali angol prezentdcios eszkoz interaktiv lehet6ségekkel
Nearpod freemium online mobil/asztali angol prezentacios eszkoz interaktiv lehetéségekkel
Interaktiv videokészité alkalmazasok, Tukrézott osztalytermi alkalmazasok
Edpuzzle ingyenes online mobil/asztali angol alapvet6 videdszerkesztési funkciok is elérheték
Playposit freemium online mobil/asztali angol
TED-Ed ingyenes online mobil/asztali angol amegjegyzések, kérdések, linkek nem a vided lejatszasa kozben
jelennek meg, hanem kilén
Vizia ingyenes online mobil/asztali angol
Feladatszerkesztd alkalmazasok
LearningApps ingyenes online mobil/asztali magyar 18 féle feladattipus
WordWall ingyenes online mobil/asztali angol 18 féle feladattipus, jatékos elemekkel
Wizer ingyenes online mobil/asztali angol interaktiv feladatlapszerkeszté
Quizlet freemium online mobil/asztali angol interaktiv szokartyak szavak, fogalmak tanuldsahoz
Symbaloo Learning Paths freemium online mobil/asztali angol digitalis tablajaték készitd
Ertékel6tablak
QuickRubric ingyenes online mobil/asztali angol
ForAllRubrics ingyenes online mobil/asztali angol
Rubistar ingyenes online mobil/asztali angol
Digitalis faliujsag
Padlet freemium online mobil/asztali magyar az ingyenes verziéban limitalt az elkészithetd faliljsagok szama, de a
falitjsdgok archivalhatok és djbol el6hivhaték
Lino freemium online mobil/asztali angol nincs limit a falitijsdgok szémét illetéen, de kevesebb funkcié érhetd
el
ePortfolio-készitok
Mahara ingyenes online mobil/asztali angol
FolioSpaces ingyenes online mobil/asztali angol
Canvas ingyenes online mobil/asztali magyar Canvas tanulasmenedzsment-rendszerbe integrélt ePortfélid
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https://www.quizalize.com/
https://get.plickers.com/
https://www.mentimeter.com/
https://nearpod.com/
https://edpuzzle.com/
https://go.playposit.com/
https://ed.ted.com/
https://vizia.co/?src=player
https://learningapps.org/
https://wordwall.net/
https://app.wizer.me/signup?redir=%2F
https://quizlet.com/
https://learningpaths.symbaloo.com/
https://www.quickrubric.com/
https://www.forallrubrics.com/
http://rubistar.4teachers.org/index.php
https://hu.padlet.com/
https://en.linoit.com/
https://mahara.org/
https://www.foliospaces.org/
https://www.canvas.net/login

Honlapszerkeszték
Weebly ingyenes online mobil/asztali angol
Wix ingyenes online mobil/asztali angol
WordPress ingyenes online mobil/asztali angol
LMS adatelemzé
IntelliBoard fizetés online | mobil/asztali | angol Moodle, Canvas

Jelvénykészité alkalmazasok

Makebadges ingyenes online mobil/asztali angol
Badge List ingyenes online mobil/asztali angol
Open Badges ingyenes online mobil/asztali angol

Felhéalapu fajltarolo €s fajlmegoszto eszkézok

Google Drive freemium online mobil/asztali magyar Google ID szilkséges hozzd; 15 GB ingyen tarhely
OneDrive freemium online mobil/asztali magyar Microsoft ID szilkséges hozza

Dropbox freemium online mobil/asztali angol barmilyen e-mail-cimmel hasznalhatd, 2GB ingyen tarhely
iCloud freemium online mobil/asztali magyar Apple ID sziikséges hozza

Projektmunkat tamogato eszkézok

Trello freemium online mobil/asztali magyar a feladatok tablas elrendezéshen, kértyakon jelenitheték meg
Asana freemium online mobil/asztali angol a feladatok tablas és listas elrendezésben is megjelenithet6k
MeisterTask freemium online mobil/asztali angol

Képernydvideo-készité alkalmazasok

Loom freemium online mobil/asztali angol
Screencast-0-Matic freemium online mobil/asztali angol
Screencastify freemium online mobil/asztali angol

Szofelhbkészité-alkalmazasok

WordArt freemium online mobil/asztali angol

Wordle ingyenes asztali* mobil/asztali angol *a webes verzio a legtébb béngészében nem tamogatott
WordItOut ingyenes online mobil/asztali angol

TagCrowd ingyenes online mobil/asztali angol sajat szovegbevitel nélkiil, csupan egy internetes elérhetdség (URL)

megadasaval létrehozhatunk szofelhéket
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https://www.weebly.com/
https://www.wix.com/
https://wordpress.org/
https://www.intelliboard.net/
http://www.makebadg.es/badge
https://www.badgelist.com/
https://openbadges.org/
https://drive.google.com/
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/onedrive/online-cloud-storage
https://www.dropbox.com/
https://www.icloud.com/
https://trello.com/
https://asana.com/
https://www.meistertask.com/
https://www.loom.com/
https://screencast-o-matic.com/
https://www.screencastify.com/
https://wordart.com/
http://www.wordle.net/
https://worditout.com/
https://tagcrowd.com/

Jason Davies ingyenes online mobil/asztali angol latvanyos: az elemeket spirdlis médon, kilonbézé délésszogekkel
rendezi egymashoz

Tagxedo ingyenes online mobil/asztali angol interaktiv széfelhé-generdtor: a Google-keresé adott széhoz
kapcsolddo taldlatait jelenithetjik meg, de van mdd egyéni URL
megadasara is

Gondolattérkép-készité alkalmazasok

Mindomo freemium online mobil/asztali magyar

Mindmeister freemium online mobil/asztali angol

Coggle freemium online mobil/asztali angol

Ayoa freemium online mobil/asztali angol

mindmup freemium online mobil/asztali angol

XMind freemium online mobil/asztali angol

Online (egyéni vagy kézdssegi) kényvjelzék

Diigo freemium online mobil/asztali angol cimkézhetd linkek

Pearltrees freemium online mobil/asztali angol linkek, fajlok, sz6vegek, képek taroldsara, rendszerezésére
hasznélhato, kdzosen szerkeszthetd fellilet

Symbaloo freemium online mobil/asztali angol csempés elrendezés, bongészokhoz bovitményként telepithetd

del.icio.us ingyenes online mobil/asztali angol letdlthetjiik a sajat adatokat (XML, JSON, szabvanyos Netscape
bookmark-formatum)

Pinterest ingyenes online mobil/asztali angol produktumok (kép, vided) taroldsa

MOOC-szolgaltatok

Webuni ingyenes online mobil/asztali magyar nemcsak résztvevoként, de tanarként is regisztralhatunk, és miis
készithetiink, kozzétehetiink oktatdsi anyagokat, kurzusokat

MeMOOC ingyenes online mobil/asztali magyar els6sorban informatikdval, programozassal kapcsolatos kurzusok

K-MOOC ingyenes online mobil/asztali magyar elsésorban egyetemi hallgatéknak, igy meghatdrozott hataridék
érvényesek

Coursera ingyenes / fizetés online mobil/asztali angol

EdX ingyenes / fizetés online mobil/asztali angol

Cognitive Class online mobil/asztali angol témakorok: adatbanydszat, kognitiv szdmitastechnika
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https://www.jasondavies.com/
http://www.tagxedo.com/
https://www.mindomo.com/
https://www.mindmeister.com/
https://coggle.it/
https://www.ayoa.com/
https://www.mindmup.com/
https://www.xmind.net/
https://www.diigo.com/
https://www.pearltrees.com/
https://www.symbaloo.com/
https://del.icio.us/
https://www.pinterest.com/
https://webuni.hu/
http://www.memooc.hu/
https://www.kmooc.uni-obuda.hu/
https://www.coursera.org/
https://www.edx.org/
https://courses.cognitiveclass.ai/

Lynda.com / LinkedIn fizet6s online mobil/asztali angol ingyenes kiprébalds
Learning
Udacity fizet6s online mobil/asztali angol ingyenes kiprobalas, szamitastechnikai kurzusok
Open Learn ingyenes online mobil/asztali angol
[Tunes ingyenes online mobil angol Apple’s iTunes Store-bol letdlthetd
Alison ingyenes / fizetds online mobil/asztali angol szakértdi kurzusok, tébbnyire intézményi hattér nélkil
Tartalommenedzsment rendszerek (Content Management System - CMS)
Drupal ingyenes asztali mobil/asztali magyar
Joomla ingyenes asztali mobil/asztali angol Open Source szoftver
Plone ingyenes asztali mobil/asztali angol Open Source szoftver
Django ingyenes asztali mobil/asztali angol Open Source szoftver
Online szavazo- és idépont egyeztetd alkalmazasok
Doodle freemium online mobil/asztali magyar tovébhi funkcié: idépontfoglalds
Dudle ingyenes online mobil/asztali magyar Open Source szoftver
Congregar ingyenes online mobil/asztali magyar
|d6Pont.net ingyenes online mobil/asztali magyar automatikus idépont-egyezteté megadott e-mail-cimek haszndlataval
Foodle fizetds (csak EdulD-vel) online mobil/asztali magyar tovdbhi funkcio: listakrél egyeztetés, szavazas

Tartalomkezelé rendszerek (Content Management System - CMS)

Journals

Academia.edu freemium online mobil/asztali magyar
Google Scholar ingyenes online mobil/asztali magyar legnépszertibb funkcid: hivatkozasok keresése és listazdsa
Mendeley ingyenes online mobil/asztali angol f6 funkcioja a szakirodalom gyUijtése, rendszerezése
Research Gate ingyenes online mobil/asztali angol
Nemzetkdézi katalogizalo adatbazisok, ill. folydirat-gyljtemények
Web of Science ingyenes online mobil/asztali angol komoly kdvetelményrendszer a bekertiléshez
Scopus ingyenes online mobil/asztali angol komoly kovetelményrendszer a bekertiléshez
MTMT folydirat-adathdzis ingyenes online mobil/asztali magyar parazita-folydiratok bejelentésének lehetésége
Directory of Open Access ingyenes online mobil/asztali angol
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https://www.lynda.com/
https://www.lynda.com/
https://eu.udacity.com/
http://www.open.edu/openlearn/
http://www.open.edu/itunes/
https://alison.com/
http://www.drupal.hu/
https://www.joomla.org/
https://plone.org/
https://www.django-cms.org/en/
https://doodle.com/
https://dudle.inf.tu-dresden.de/
http://www.congregar.com/
http://idopont.net/
https://foodle.eduid.hu/
http://www.academia.edu/
https://scholar.google.com/
https://www.mendeley.com/
https://www.researchgate.net/
https://www.webofknowledge.com/
https://www.scopus.com/
https://www.mtmt.hu
https://doaj.org/
https://doaj.org/

SClmago Journal and ingyenes online mobil/asztali angol a besoroldson tul szémtalan statisztikai adat és grafikon a jegyzett
Country Rank (SJR) folydiratokhoz
Folydirat-keresé rendszerek
Elsevier Journal Finder ingyenes online mobil/asztali angol részletes keresési funkciok bedllitédsa
Springer Journal Suggester ingyenes online mobil/asztali angol részletes keresési funkciok beallitdsa
Wiley Journal Finder Beta ingyenes online mobil/asztali angol
Edanz Journal Selector ingyenes online mobil/asztali angol a taldlatok rendszerezési lehetdsége és részletezése
Welcome to Jane (Journal/ ingyenes online mobil/asztali angol részletes keresési funkciok bedllitésa
Author Name Estimator)
JournalGuide ingyenes online mobil/asztali angol lehetéséget nyujt a kivalasztottak 6sszehasonlitasdra, illetve kiadi
tevékenység kovetésének bedllitasdra
IEEE Publication ingyenes online mobil/asztali angol egyben konferencia-ajanld is
Recommender

Szoftverek online megbeszéléshez, videckonferenciahoz, webinariumhoz

Adobe Connect fizet6s online mobil/asztali magyar ingyenes kiprdbalds, csoportszobak (breakout-rooms) 1étrehozasa,
whiteboard-funkcié

Google Meet ingyenes online mobil/asztali magyar

Google Hangout

Zoom freemium online mobil/asztali angol csoportszobak (breakout-rooms) létrehozasa, whiteboard-funkcid

MS Teams ingyenes (oktatdsi online mobil/asztali magyar kollaboraciét, kommunikéciot segitd szoftver, whiteboard-funkcid

intézményeknek)

FB Messenger ingyenes online mobil/asztali magyar

Viber ingyenes online mobil/asztali magyar

Skype ingyenes online mobil/asztali magyar

Konferenciaszervezd szolgaltatasok

Confware fizetés online mobil/asztali magyar téritésmentes felhasznaldi licensz tudomanyos tarsasagok, nonprofit

szervezetek részére

Inkluziot és hozzaférést tamogato szolgaltatdsok

NVDA ingyenes asztali/ asztali tobb mint 20 nyely, képernydolvasé program a Windows operacids rendszerhez
hordozhato* koztik magyarul * hordozhatd: telepités nélkdil is futtathatd
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https://www.scimagojr.com/
https://www.scimagojr.com/
https://journalfinder.elsevier.com/
https://journalsuggester.springer.com/
https://journalfinder.wiley.com/
https://en-author-services.edanzgroup.com/journal-selector
https://jane.biosemantics.org/
https://jane.biosemantics.org/
https://www.journalguide.com/
https://publication-recommender.ieee.org/
https://publication-recommender.ieee.org/
https://www.adobe.com/products/adobeconnect.html
https://meet.google.com/
https://hangouts.google.com/
https://zoom.us/
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/microsoft-teams/group-chat-software
https://messenger.com/
https://www.viber.com/
https://www.skype.com/en/
http://www.confware.hu/
https://www.nvda.hu/letoltesek/

Dragon Anywhere fizetds (egy hétig ingyenesen online/ mobil/asztali angol* beszédet alakit irott szoveggé tébb nyelven, tébb eszkézon
kiprébdlhatd) telepithetd szinkronizélhatd
* tébb nyelv diktalasat tamogatja
Amazon Polly AWS pricing - a felhasznalt online asztali szamos nyelven elérhetd, | irott szovegbGl beszédet general €16 hangon, tobb nyelven
szolgaltatdsok utan kell fizetni magyarul egyel6re nem
VoiceOver ingyenes Apple- mobil szémos nyelven elérhetd, csak Apple eszkdzon mikodé képernyéfelolvasd alkalmazas
eszkdzokon koztiik magyarul
telepitett
Speechnotes ingyenes online mobil/asztali szamos nyelvet felismer, beszédet alakit irott sz6veggé tobb nyelven
koztik a magyart
Speechtexter ingyenes online mobil (Android)/ szamos nyelvet felismer, beszédet alakit irott széveggé tébb nyelven
asztali koztiik a magyart
dictation.io ingyenes online asztali szamos nyelvet felismer, beszédet alakit irott széveggé tébb nyelven
koztiik a magyart
Google Szévegolvasd ingyenes letolthet6* asztali/mobil szamos nyelven elérhetd, képernyéfelolvasé alkalmazés
koztik magyarul * té6bb Android-eszkézén eldre telepitett
Kollaboraciot tamogato szolgaltatasok
Google Dokumentumok ingyenes online asztali/mobil magyar kozosen szerkesztheté dokumentumokat lehet Iétrehozni,
megosztani
MS OneNote MS Office-al rendelkezék online/ asztali/mobil magyar digitdlis, konnyen rendszerezhet6 jegyzetfiizet, lehet6vé teszia
szamara ingyenes telepitheté megosztast és az egylittmUikodést
Tartalomkészitést tamogato alkalmazasok
Canva freemium online asztali/mobil angol/magyar online képszerkeszt és dizéjnalkalmazas, segitségével kdnnyedén
készithet6k el6adasok, poszterek, infografikak, fotdszerkesztések
Piktochart freemium online asztali/mobil angol/magyar online képszerkeszto és dizajnalkalmazas, segitségével konnyedén
készithet6k eléadasok, poszterek, infografikék, fotdszerkesztések
photocollage.com freemium online asztali angol online képszerkeszt, jellemzden kollazskészitd alkalmazds
Vocaroo ingyenes online asztali nem relevéns hangrogzité alkalmazds
Online Voice Recorder ingyenes online asztali nem relevéns hangrogzité és -szerkeszt6 alkalmazds
KineMaster ingyenes telepithetd mobil angol videdszerkesztd alkalmazas Android operdcids rendszerrel futé
eszkozokre
iMovie ingyenes telepithet mobil/asztali angol/magyar iPhone-on, iPaden és Mac-en elérhet6 videdszerkeszté alkalmazas
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FilmoraGo freemium telepithetd mobil angol videdszerkeszt6 alkalmazas Android operaciés rendszerrel futé
eszkozokre
Kép-, hang- és videdmegosztok
Pinterest ingyenes online mobil/asztali angol/magyar
Photopeach ingyenes online mobil/asztali angol
YouTube ingyenes online mobil/asztali angol/magyar
Videotorium ingyenes online mobil/asztali magyar magyar nyelv(i tudomdnyos el6adasok repozitériuma
Jamendo ingyenes online mobil/asztali angol
Képszerkeszték
Photoshop fizetés telepithetd asztali angol/magyar
GIMP ingyenes telepithetd asztali angol szlirkedrnyalatos képek készitésére megfelel§
Canva ingyenes online mobil/asztali magyar
Pixlr freemium online mobil/asztali angol
SumoPaint freemium online mobil/asztali angol
URL-réviditék
tinyurl.com ingyenes online mobil/asztali angol
Bit.ly ingyenes online mobil/asztali angol
Ow.ly ingyenes online mobil/asztali angol
Ingyenes sajat oldal Iétrehozasa
blog.hu ingyenes online mobil/asztali angol/magyar
reblog.hu ingyenes online mobil/asztali angol
blogger.hu ingyenes online mobil/asztali angol/magyar
blogger.com ingyenes online mobil/asztali magyar
blogspot.com ingyenes online mobil/asztali angol
wordpress.com ingyenes online mobil/asztali angol
Wix ingyenes online mobil/asztali angol
TwitterBlog ingyenes online mobil/asztali angol
Webnode freemium online mobil/asztali magyar
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3. MELLEKLET

Fogalomtar

blended learning (hibrid tanulds): Olyan tanuldsszervezési megoldas, amely az online és az offline
tanuldst 6tvozi. Egyik megvaldsulasi formdja a tikrézott osztalyterem.

BYOD (Bring Your Own Device / Hozd magaddal a sajat eszkézédet): Annak szorgalmazasa, hogy
a kurzus résztvevéi sajat IKT-eszkozeiket (laptop, tablet, okostelefon) hasznaljdk a tanéran,
igy a tandrai eszkézhasznalat kevéshé fiigg az intézmény eszkozellatottsagétol.

cyberbullying: Elektronikus vagy internetes zaklatas; olyan tevékenységeket értiink alatta, ami-
kor valakit interneten, okostelefonon keresztill szdndékosan zaklatnak. Elsésorban iskolds-
kortiak korében tapasztalhatéak a cstfoldsokbol, kdrorvendésekbél és fenyegetésekbdl alld
lizenetsorozatok.

diagnosztikus (helyzetfeltard) értékelés: A kilénb6zé pedagdgiai dontések, beavatkozasok, fej-
lesztések el6tt informdcidk gydjtése arrdl, hogy a tanuldk milyen feltételekkel kezdik meg
az oktatds adott szakaszat. Majd Ezek alapjan alakithatjuk ki az egyénre, illetve a csoportra
szabott nevelési-oktatasi stratégidkat, szervezeti kereteket és szervezési modokat.

differencidlds: Az a pedagdgiai funkcio, amely a tanuldssal kapcsolatos egyéni és csoportkilénb-
ségek figyelembevételét irja el a tanitdsi-tanuldsi folyamat minden mozzanatdra nézve.

digitdlis allampolgdrsdg: A hagyomdnyos dllampolgarsag kiterjesztése: tudatosan atgondolt,
az egyén és a kozOsség szamara értékes cselekvést és viselkedést jelent, ami magdban
foglalja a 21. szdzadhoz illeszkedd, digitdlis kommunikacié és eszkozhaszndlat modelljét,
az online fellileteken végzett értékteremtd tevékenységet és annak hatdsait, valamint a digi-
talis eszkozokkel végzett cselekvés etikai, jogi aspektusait is.

digitdlis identitas: A digitalis identitas az az online elérheté adatkészlet, amely a digitdlis lab-
nyomok alapjan beazonosithatévd tesz személyeket.

digitalis kompetencia: A digitdlis kompetencia az informdcids és kommunikécios technoldgidk
magabiztos és kritikus alkalmazasa munkdban, szabadidében és a kommunikacié soran.
Az informdcidk keresését, értékelését, taroldsat, létrehozdsat, bemutatdsdt és dtadasat,
valamint az internetes kommunikdciét és a haldzatokban vald részvétel képességét foglalja
magdban (v.6. DigComp 2.1. dokumentum).

digitalis ldbnyom: Mindazon nyomok, jelek dsszessége, amelyek valamely felhasznalé digitd-
lis jelenlétére, tevékenységére utalnak (példdul a nyilvanos keresés, a like-olds, de akar
az e-mail-fiokok, regisztraciok személyes adatainak lathatésaga is). A fogalom érvényes
minden olyan digitalis kdrnyezetre, ahol a felhaszndlék beazonositasra alkalmas adatokat
hagynak hétra tevékenységuik soran. Az interneten keletkez6 nyomokat internet-labnyom-
nak, kiber- vagy digitdlis arnyéknak is nevezik.

digitalis portfdlio / e-portfélié: Hagyomanyosan a portfélié a tanuld valogatott munkaibdl
osszedllitott gydjtemény, amely bemutatja a tanuld fejlédését, eredményeit, és 6n-
reflexidval egészil ki. A papiralapu valtozattal szemben az online feltleten Iétrehozott
portfélioba a szoveges és képi tartalmakon tul multimédids és interaktiv anyagok is

integrdlhatok. A digitalis portfélié tovabbi elénye, hogy kdnnyen megoszthatd, vélemé-
nyezhet6.

érvényesség (validitds): Alapvetden azt fejezi ki, hogy azt mérjik-e az értékelés sordn, amit mérni
akartunk. Példaul egy térténelemesszé értékelése ne a tanuld kézirdsdnak mindségén mérje
le a torténelemtudast. Osszetett jelenségeknél gyakran el6fordulhat, hogy széndékunkkal
ellentétben valami mast vagy mast is mériink.

felhGalapu (adattarolds, megosztds, prezentalds): A felhéalapu informatikai megolddsoknal
- cloud computing - a ,feln6” az online téroldst, az internetre felt6ltott vagy az interneten
keletkez informdcidkat jelenti. Az informdciét, féjlokat nem sajat szdmitdgépeinken, hanem
télink fliggetlen, de az interneten elérhetd, hélézati kapcsolaton keresztiil hozzéférhetd
koz0s szervereken taroljuk.

formativ (fejleszté-formald) értékelés: A formativ értékelés a tanuldsi folyamat kozbeni irdnyi-
tdst, segitést tlzi ki célul. Nem mindsitést, itélkezést jelent, hanem egyrészt a tanuldsi sikerek
megerdsitését, masrészt a tanuldsi hibdk és nehézségek differencidlt feltdrasat, amilehetévé
teszi a korrekcio.

freemium: Szoftverek esetében olyan (izleti modell, amelyben a terméket vagy az ahhoz kap-
csolédd alapszolgaltatdst ingyenesen hozzaférhetévé teszik, viszont az extra funkciokért,
szolgdltatdsokért mdr dijakat szamolnak fel. A *freemium’ sz6 az angol free ('ingyenes’)
és premium (fizet6s’) szavakhol tevédik dssze.

kiterjesztett valdsdg (AR - Augmented Reality): A valdsdg egyfajta virtudlis (1atszdlagos) kib6vi-
tése, amikor példdul egy kamera és egy alkalmazas segitségével egy kiterjesztett valdsdgos
tartalommal ellatott grafikai elemre fékuszdlva virtudlis elemeket ldthatunk.

kollaborativ feliilet: A kollaborativ tanulasi kornyezet legjellemzdbb eszkozei: csevegés, levelez6-
lista, forum, falitijsdg, szavazas, véleménynyilvanitas, kozos mappa, dokumentumfeltéltés
és -térolds, verziokovetés, otletelés, strukturalas.

konstruktivista pedagdgia: Pedagdgiai irdnyzat, melynek tanuldselméleti alapja szerint a tanulds
személyes, aktiv, belsd konstrukcios folyamat, melyben a tanulé meglévé tuddsrendszere
segitségével értelmezi az Uj informaciot. Ennek megfeleléen az iranyzatnak a pedagégiai
eljdrasokat meghataroz6 alapelvei a kdvetkez6k: az el6zetes tuddsra épités, a tanitas élet-
szer(iségének biztositdsa, a tanuld dntevékenységének fontossdga, a differencidltsag sziik-
ségessége.

megbizhatdsag (reliabilitas): Azt fejezi ki, mennyire pontosan mérjik azt, amit szeretnénk. Ezt
gy is megfogalmazhatjuk, hogy egy tulajdonsdgnak az ismételt mérése ugyanazt az ered-
ményt adja.

MOOC (Massive Open Online Course): A magyarul témeges, nyilt online kurzusként fordithaté
fogalom a tdvoktatas olyan formdja, amelyben a résztvevok egy nyitott oktatdsi rendszerben,
korlatlanul férnek hozza online kurzusokhoz, ingyenes vagy fizetés médon hasznélva azokat.

netikett: A network etiquette dsszevont, magyarositott formaja, és magdban foglalja a halézati
kommunikécio (intra- vagy internet) dltalanos illemszabalyait, legyen sz6 e-mail, internetes
vitaférum, levelezélista, IRC/chat vagy barmilyen egyéb digitdlis kommunikacios csatorna
hasznalatdrol.

nyilt hozzaférés (open access): Tartalomhoz valé ingyenes hozzaférés, annak térvényes célra tor-
ténd felhaszndldsa pénzligyi, jogi vagy miszaki korlatozds nélkil: mindenki szdmara ingye-
nesen olvashaté, let6lthetd, lemadsolhatd, kinyomtathato, terjeszthet6, a szoveghen keresés
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végezhetd és megjegyzések, csatoldsok flizheték hozza, valamint a széveg indexelhetd, adat
formajéban kezelhetdk stb..

nyilt / zért végui item: Az item a feladat legkisebb, onalloan értékelhetd egysége, amely mar nem
bonthaté tovabb részteljesitményre. Zart végl itemeknél a tanulé elére megfogalmazott
vdlaszalternativdkbdl vdlasztja ki a megfelelét vagy megfelel6eket. Nyilt véglieknél nincse-
nek alternativak, a teljes vdlaszt a tanuldnak kell megadnia.

objektivitds: Itt a pedagdgiai mérések megfelel6ségét jellemz6, harom alapveté mérésmetodo-
|6giai kovetelmény egyike. Azt fejezi ki, hogy a mérés eredménye kizardlag a vizsgalt konst-
ruktum tulajdonségaitdl, jellemz6itél figghet. A szubjektivitds megjelenhet az informacio-
gy(ijtés és az informdciok értelmezése sordn.

online meeting / videdkonferencia: Azonos idejii (szinkron) online kommunikacid két vagy tobb
résztvevd kozott hang vagy hang és vided hasznalatdval. Az alkalmazott szoftvertél fligg6en
arésztvev6k megoszthatnak vagy akdr kézosen is szerkeszthetnek dokumentumokat, illetve
egyéb fajlokat.

6nszabdlyozo tanulas: Komplex 6nfejleszté képesség, mely gondolkoddsi, érzelmi, akarati és cse-
lekvési szinten szisztematikusan a sajat tanuldsi cél elérésére iranyitja a tanuldsi képessége-
ket.

problémaalapu tanulds (problem based learning - PBL): A tanulds problémaalapu megkozelitése
egyike azoknak az oktatdsi modszereknek, melyek kisebb téman vagy projekten alapulnak
Kézéppontban a probléma &ll, amely 6sszefligg a kijeldlt tanuldsi célokkal; épit a hallgatok
kordbbi tapasztalatara és tuddsara; csoportos egyuttmiakddést igényel; érdeklddést kelt
a hallgatokban, és interdiszciplindris.

reflektiv szemlélet / reflektiv gondolkodds: A sajat tevékenységet, annak hatdsait tudatosan
elemz6 szemlélet / gondolkodas és ezzel Gsszefiiggd, erre iranyuld konkrét tevékenységek
sora. Végezhetd 6nalldan (6nreflexio) vagy tarsas formaban (tars- / tarsas reflexio).

személyes tanulasi kornyezet: A Personal Learning Environment (PLE) mint szemlélet szerint
olyan tanulastamogatd digitélis eszkdzoket kell az oktatdsba beépiteni, amelyeket az adott
tanulé mar gordilékenyen haszndl. A tanulk személyes tanuldsi kornyezetét feltérképzeve
annak elemei kdzosen épithetd be a tanitasi-tanulasi folyamatba, mely altal a tanulé termé-
szetes tanuldsi helyzethen szerezné meg ismereteit, a kotelezéen alkalmazandd, ,,mestersé-
ges” tanuldsi helyzet helyett.

szummativ (mindsitd) értékelés: Szummativ értékeléskor a tanulét teljesitménye alapjan katego-
ridkba (példaul osztalyzatok) soroljuk, mindsitjuk. Erre jellemzGen egy-egy nagyobb téma
lezdrdsakor, a félév és év végi értékeléskor keriil.

taggelni, taggelés: Mas néven rugalmas kategorizélds vagy cimkézés, mely lehet6vé teszi, hogy
afogalmakat egyszerre tébb szemponthél osztélyozzuk. A cimkézés altal kdnnyebben azono-
sithatd a lefedett tematika vagy kategoria. A kdzosségi oldalakon a taggelés az adott tartalom
0sszekotését jelentisajat profilunkkal. A cimkézés alapot teremt a hierarchikus osztalyzdshoz,
amellyel ellentétes modon mikddik a kdzosségi cimkézés (social tagging), ami a cimkézés
egylttmikodésen alapulé folyamatara utal.

tananyagelem / tananyagegység / objektum (learning object): Tananyagelemnek nevezzik
azokat a tantervtél és tanmenettél fiiggetlen, kisebb tematikus egységeket, amelyek 6nalld
jelentéssel birnak. A tananyagelemek ujrafelhaszndlhatok, azaz mds 6sszefliggéshen, mds
tananyagban vagy akar mas tantargy/miiveltségterlet keretében is felhasznalhatok. llyen

tananyagelemek példaul a képallomanyok, szévegelemek, animdcidk, mozgdképek vagy
hanganyagok.

tanulasi eredmény: A tanuldsi eredmények (learning outcomes) tudas, képesség, felelésség
és autondmia kontextusaban meghatarozott kijelentések arra vonatkozéan, hogy a hallgaté
mit tud, mit ért, és 6nalléan mire képes, miutdn lezért egy tanuldsi folyamatot, fliggetlentil
attdl, hogy hol, hogyan, mikor szerezte meg ezeket a kompetencidkat.

tanuldsi szerzédés: A tanar és a tanuld kozotti, a tanulasi folyamatra vonatkozé megallapodas,
mely kotelez6 és vdlaszthatd jelleg(i feladatokat is tartalmaz. A tanuld osztélyzata attél fligg,
hogy hény és milyen feladatot vallal el, azaz ennek a megoldasnak fontos része a tanuldi
feleldsségvallalds.

tanuldsmenedzsment-rendszer (LMS - Learning Management System): Szamit6gépes szoftver,
melynek segitségével halézaton keresztil (intra- vagy internet haszndlatédval) valésul meg
az oktatdsi folyamat. Lehetévé teszi az oktatdsi tartalmak kozreaddsat és ellenérzését,
arésztvevek és az oktatok kommunikdciojat, a képzés menedzselését és adminisztraldsat.

tanulastdmogatds: A tanitds- és tandrkdzpontu elméletek helyébe 1ép6, tanuldskdzponti meg-
kozelités a tanulék megismerésén, képességeik egyénre szabott fejlesztésén alapul, amit
tanuldstdmogatdsnak is neveziink. Kulcsa, hogy megértstik a tanuldsi-tanitasi folyamat sordn
a tanuldkban zajlé véltozdsokat, és azokat a szémukra optimdlis médon tudjuk tamogatni.

tartalommenedzsment-rendszer (CMS - Content Management System): Informatikai rendszerek,
melyek segitségével lehetéség van digitélis tartalom el6allitédsara, téroldsara, megosztésara,
és a megadott paraméterek alapjan keresésére, sz(irésére is - 6ndlléan vagy masokkal
egylttmikodve. Oktatdsi felhasznaldsnal képes a tananyagelemek atlathatd, rendszerezett
térolasdra, amelyek szabadon kombindlhatdk az optimdlis oktatdsi tartalom |étrehozdsa
érdekében.

tdrsértékelés / tarsas értékelés (peer review vagy peer assessment): A tarsértékelés esetében
ahallgaték egymads munkait értékelik. Ez formativ, de szummativ funkcidval is megvaldsulhat.

tukrézott osztalyterem: A hagyomdnyos oktatdsi gyakorlat forditott megvaldsitasa. Olyan tanu-
lasszervezési stratégia, amelyben a hallgaték ismeretszerzése kontaktéran kivili, otthoni
tevékenységként valdsul meg, digitdlis kérnyezetben (pl. oktatévidedk segitségével). igy
a kontaktoéran tébb id6 jut az ismeretek mélyitésére, alkalmazasara.

virtudlis valosdg (VR - Virtual Reality): Specidlis, széleskériien alkalmazhat elektronikus tech-
noldgiak gydjténeve. A virtudlis vildg interaktiv, reagdl a felhaszndld cselekedeteire. Képes
létrehozni az immerzivitds érzését, azaz a perceptudlis és pszicholdgiai érzetét annak, hogy
a digitalis vilaghan vagyunk. A jelenlét érzése kritikus abbdl a szemponthdl, hogy meg tudjuk
kilonboztetni a virtudlis valésagot mas szémitdgépes alkalmazasoktdl.

webindrium: Az elnevezés a ‘web’ és a ’szemindrium’ szavak 6sszevondsabdl szarmazik, és
az online megtartott szemindrium, eléadds, mihely, workshop stb. tipusu rendezvényekre
utal. Hasonl6 az online meeting / videokonferencia fogalmahoz, de a kommunikacio jellem-
z6en kevéshé kétirdnyu. Tobbnyire mod van az 16 kdzvetitésre (streaming), valamint a webi-
narium régzitésére a késébbi megosztas céljabal.

webkettes alkalmazas / szolgdltatds: Olyan kozosségi alapon mikodo, online alkalmazas vagy
szolgdltatds, amelyben a tartalmat a felhaszndldk alkotjdk meg, osztjdk meg vagy vélemé-
nyezik; példaul kozosségi oldal, videdmegosztd portal, blog.

Z-generdcio: Az1995-2009 kozott sziletettek, a vildg elsd globdlis, digitdlis nemzedéke.
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A kézikbnyv létrejbtte

A Kéroli Gaspdr Egyetemen 2018-ban létrehozott IKT (Informacids és Kommunikécios Tech-
nolégiak) Kutatokdzpont az Egyetem kozponti oktatasi szervezeti egysége. A Kutatokozpont
dltal inditott, , Oktatasinformatika a fels6oktatasban” cimi kutatds célja a digitalis technolo-
gidk hatékony felhaszndlasi lehet6ségeinek kutatasa a felséoktatdsi szférdban, oktatashan és

kutatdsban egyarant.

Ennek a munkanak a részeként, egy atfogd, digitalis kompetencidkat felmérd kérdbives
kutatasra épiilve késziilt el Az oktatasinformatika mddszertana a felsGoktatdsban cim(i ké-
zikényv, a 20629B800 témaszamu, a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem altal finanszirozott

palydzat keretében.

A kézikényv szerzdi

Hilber Laszl6

Féiskolai docens, a Gabor Dénes Féiskola Informatikai Intéze-
tének igazgatdja. 2016-ban irta doktori dolgozatét technold-
giaalapu tesztelés témakorében a szegedi Neveléstudomanyi
Doktori Iskoldban. F6 kutatdsi tertlete: digitalis eszkdzok az
oktatashan, digitdlis tananyagfejlesztés.

Dringd-Horvéth Ida

Nyelvpedagdgus, oktatasinformatikus, a KRE IKT Kutatokoz-
pontjanak vezetdje. Doktori (PhD) fokozatat 2004-ben szerez-
te meg, majd 2019-ben habilitalt. Kutatéi és oktatéi munkdja-
nak fokuszaban a digitalis technoldgidval tdmogatott tanulds
és tanitas all, kldnds tekintettel az idegen nyelvek tanitasara
és a tandrképzésre, az utébbi idében kiegésziilve a felsGokta-
tdsban oktatok oktatasinformatikai kompetencidinak kutatd-
saval, fejlesztésével.

Menyhei Zséfia

|degennyelv-pedagdgus, a Kéroli Gaspar Reformdtus Egyetem
Anglisztika Intézetének adjunktusa. PhD-fokozatdt 2016-ban
szerezte a Pécsi Tudomanyegyetem Nyelvtudomanyi Doktori
Iskoldjdban. Kutatdsi teriletei: az interkulturdlis kompeten-
cia osztélytermi fejlesztése, oktatastechnoldgia az idegeny-
nyelv-tanitasban, -tanuldsban.

Nyelvész, a KRE BTK Magyar Nyelvtudomanyi Tanszékének ad-
junktusa. PhD-fokozatdt 2009-ben szerezte. Kétnyelviiséget,
illetve forditastudomanyt érinté nyelvészeti kutatdsok mellett
nyelvpedagdgidval, nyelvi méréssel, illetve adatbanyaszattal
foglalkozik. Nyelvpedagdgiai kutatasai féként az idegen nyelv
elsajatitdsara fokuszalnak.

Dombi Judit

Nyelvész, a PTE BTK Anglisztika Intézet Angol Nyelvészeti
Tanszékének adjunktusa. PhD-fokozatdt 2013-ban szerezte,
2019-ben habilitalt. Kutatdsai az interkulturdlis kommunika-
ci6 és pragmatika egyes elméleti és alkalmazott nyelvészeti
aspektusaira terjednek ki. 2011 6ta vesz részt tanarképzésben,
munkdja a digitalisan tdmogatott nyelvpedagdgidra fokuszal.

Papp-Danka Adrienn

Papp-Danka Adrienn pedagdgia és magyar nyelv és irodalom
szakos tanarként végzett az ELTE-n. 2014-ben doktori fokoza-
tot szerzett az ELTE Neveléstudomanyi Doktori Iskoldjaban.
Jelenleg a Magyar Tancmiivészeti Egyetem docense, és a KRE
IKT Kdzpontjanak kutatéja. Kutatdsi tertletei: digitalis tanulasi
kornyezetek, digitalis dllampolgadrsdg és digitalis kompetencia.
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