tok kurzusokra iratkozhatnak fel, megtekinthetik
érdemjegyeiket stb.

A konyvtarosoknak keresnitk kell a kapcsolodasi
pontokat azokkal az egyetemi szervezeti egysé-
gekkel, amelyek a fentebb bemutatottakhoz hason-
6 innovativ eszkdzoket fejlesztik, alkalmazzak.
Elen kell jarniuk az ilyen eszkdzok kiprobalasaban,
és batoritaniuk kell a hallgatokat is olyan alkalma-
z4sok kifejlesztésére, amelyek névelhetik a konyv-
tari szolgaltatasok hatékonysagat.

Egy 2009-es felmérés tanusaga szerint a felmérést
kévet6 harom évben a hallgatdk jelentds része,
mintegy fele a mobil készulékét fogja hasznalni
olyan szolgaltatasok igénybevételére, amelyeket a
felmérés elkészilésekor még a személyi szamito-
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gépén vagy a laptopjan vett igénybe. Hasonlokép-
pen kétharmaduk prognosztizalta, hogy e harom
évben tdbbet, illetve joval tébbet fog az
okostelefonjaval internetezni, mint a felmérés ide-
jén. A konyvtaraknak impozans szolgaltatasokkal
kell erre készulnitk: digitalis tartalmaikat oly mo-
don tegyék elérhetévé, amely nem csupan elfo-
gadhat6 a felhasznaldk szdmara, hanem egyene-
sen az igényeikre szabott. A kényvtaraknak mie-
I6bb, megfelel stratégiak kidolgozasaval és imp-
lementalasaval kell valaszolniuk a mobil technol6-
giai forradalom jelentette kihivasokra.

ILIPPINCOTT, Joan K.: A mobile future for academic
libraries. = Reference Services Review, 38. kot. 2.
sz. 2010. p. 205-213./

(Dancs Szabolcs)

Az SFX hivatkozasmutato (citation linker) alkalmazasa

A Hilton M. Briggs Kényvtar (Dél-Dakota Allami
Egyetem, USA) a Dél-Dakota Kbényvtari Hal6zat
(South Dakota Library Network) tagja, a legna-
gyobb és a legteljesebb allomannyal rendelkezé
kényvtar Dél-Dakotaban. Tébb mint egymillié ko-
tetbdl és kozel 60 ezer folydiratbdl all a gydijte-
mény, az eléfizetett adatbazisok szama 200 fol6tt
van (2009. évi adat).

A koényvtar évekig az EBSCO A-Z listat hasznalta
az elbfizetett folydiratok és uUjsagok elérésére,
majd ugy dontoéttek, hogy attérnek az SFX linkfel-
oldé hasznalatara. 2009-ben megtortént az atallas,
és akkor implementaltak az ugynevezett hivatko-
zdsmutatoét (citation linker) is.

Az OpenURL linkfelold6 mar szamos koényvtar-
automatizalassal foglalkoz6 szolgaltatonal megta-
lalhaté, példaul LinkFinderPlus  (Endeavor
Information Systems), LinkSolver (Ovid Technolo-
gies), LinkSource (EBSCO), O0L2 (Fretwell-
Downing Informatics), Serials Solutions 360 Link,
SFX (Ex Libris), Sirsi Resolver, TOUR (TDNet),
VLink (Infor), WebBridge (/nnovative Interfaces,
Inc.), és WorldCat Link Manager. A felsorolt link-
feloldok koéziul az SFX rendelkezik a legtobb
OpenURL-t implementalé adatbazissal.

Az SFX lehetbvé teszi a kdnyvtar gyljteményében
lév6, és a konyvtar altal eléfizetett adatbazisok
teljes szdvegl elérését, illetve ha a keresett doku-
mentum csak nyomtatott formaban érhetd el, akkor
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a koényvtari OPAC példanyadatanak megjelenité-
sét. Az SFX bedllitdsanal arra is van méd, hogy ha
a keresett dokumentum nincs meg a koényvtari
forrasokban, az SFX szolgaltatasi ablakbdl konyv-
tarkdzi kdlcsdnzés kérést inditson a hasznélé.

Az SFX két mdédon nyujt modot a kdnyvtéri forra-
sok elérésére. Az egyik lehetbéség az A-Z lista,
amely a konyvtar altal eléfizetett folydiratok keres-
hetd és bdngészhetd listaja. Ebben keresni cim,
tematikus kategoriak, szolgaltatok és ISSN szerint
lehet. A masik a hivatkozadsmutatd, amely folyo-
iratcikkek, folydiratfuzetek, és kdnyvek gyors el-
érését teszi lehetévé a keres altal ismert valami-
lyen adat alapjan. Eredményul a szolgaltatasi ab-
lakban a kulénbdzd elérési lehetéségeket mutatja
a rendszer.

A hivatkozasmutatd olyan keresési lehet6ség,
amely nemcsak folydiratcikkek, hanem folyéiratok,
konyvek, e-kényvek keresését is megkonnyiti. A
dokumentumot kilonb6z8é ismert adatai, példaul
ISSN, ISBN, digitalis objektumazonosité (DOI),
PubMed azonosité (PMID) alapjan kereshetjik.
Mivel a hivatkozasmutaté az SFX szolgéltatas
része, ezéert kereséskor az SFX tudasbazisa alap-
jan be tudja azonositani, hogy milyen formaban
érhetd el a dokumentum: teljes szévegil elektroni-
kus, vagy a kényvtarban nyomtatott formaban. Ha
egyik formaban sem all rendelkezésre, akkor
konyvtarkézi kdlcsdnzési kérés indithatdé a megje-
lend szolgaltatasi ablakbol.



TMT 58. évf. 2011. 3. sz.
Irodalmi attekintés

Kevés tanulmanyban olvashatunk a hivatkozasmu-
tatordl. Az irodalomkutatas soran a referdlt cikk
szerzbje a témat érintéen csak egy kdzleményt
talalt. 2005-ben az Egyesiilt Allamok Kutatékényv-
tarak Egyesiletének (Association of Research
Libraries = ARL) 99 konyvtardban vizsgaltdk az
elektronikus folyéiratok és adatbazisok elérését. A
felmérés szerint 94 konyvtarban hasznéltak A-Z
listat az adatbazisok elérésére, 95 konyvtarban
volt méd az adatbazisok tematikus elérésére, 27
konyvtarban volt kozds, kiterjesztett keresés
(federated search), 86 kdnyvtar készitett A-Z listat
az elektronikus folyoiratok eléréséhez és 55 kdnyv-
tar alkalmazott hivatkozasmutatot. Az 55 hivatko-
zdsmutatét hasznald kényvtar kdzul 21 altalanos, 8
folydirat, 17 vegyes, vagyis altalanos és folydirat
keresésre kialakitott volt. A hivatkozasmutatét
kdzvetlenll csak 13 konyvtari honlaprdl lehetett
elérni, 25 kényvtarnal a honlap masodik oldalan
helyezték el.

Az idézett tanulmany nem foglalkozott a hivatko-
zasmutatdé konfiguralasaval és az egyes meta-
adatok keresési eredményt befolyasolé hatasaval
sem. A Briggs Konyvtarban az SFX hivatkozasmu-
taté implementaldsa soran szamos problémaval
taldlkoztak, amikor a standard interfészt kezdték
hasznalni.

Modszer

A konyvtar 2009 mdjusdban inditotta az SFX
Uzemszer( hasznalatat, azt kdvetéen pedig meg-
kezdte az SFX hivatkozasmutat6é implementalasat.
A legtdbb egyetemi kodnyvtarhoz hasonléan az
alkalmazast atalakitds nélkul, a standard keresd
interfész hasznalataval kezdték tesztelni.

A tesztelésben kdnyvtarosok vettek részt, és ku-
[6nb6z6, altaluk ismert vagy azonositott dokumen-
tumokat kerestek. A tesztelés 6t honapig tartott. A
keresés soran észlelt problémakrol a kdnyvtarosok
tajékoztattak e cikk szerzéjét, aki megvizsgalta
azokat. Az elemzések soran kiderdlt, hogy nincs
szilkség az (rlapon szereplé 6sszes metaadatra,
némelyik ugyanis inkabb gatolta, mint segitette a
keresést. A tesztelés eredményeire tdmaszkodva
atalakitottak a hivatkozasmutatd keresd interfé-
szét, és 2009 oktdberében megkezdték az tzem-
szerl hasznalatot.

A hivatkozasmutaté harom konfiguraciés fajlbol all:
folydiratcikk, folyoirat és konyv tmpl, ezeket a fajlo-
kat kellett médositani. Konyvek keresésénél alap-
értelmezésként az elektronikus kdényvek, és nem a
konyvtari online katalogusban 1évé nyomtatott
konyvek voltak elérhetdk. Ahhoz, hogy koényvek
keresésénél a konyvtari allomany példanyaira is
mutasson link, vagy a példanyadatok SFX-be tol-
tésére, vagy az SFX plug-in alkalmazasara volt
szikség. Megvizsgalva a lehet6ségeket, arra jutot-
tak, hogy a példanyadatok betdltése idérablo elja-
ras, és az egyszeri betdltés utan a példanyadatok
aktualizélasa folyamatos feladatot jelent a kbnyvta-
rosoknak. Uj példany vagy a mar bevitt példany-
adat modositdsa esetén ugyanis mind a kdnyvtari
integralt rendszerben, mind az SFX-ben aktuali-
zalni kell 6ket. A Briggs Kényvtar az SFX plug-in
alkalmazasa mellett dontott az Aleph katalégusban
Iévé koényvek példanyainak megjelenitése érdeké-
ben.

Eredmények

A hivatkozasmutaté implementalasakor az volt a
cél, hogy a hasznalénak minél kevesebb meta-
adatot kelljen beirnia, amikor meg akar talalni egy
folydiratcikket, folydiratot, vagy konyvet.

Folyéiratcikk keres6 ablak

A folyoiratcikk hivatkozasmutatd szerz6i meta-
adatként tartalmazta a vezetéknevet, az utonevet
és az uténév kezdébetiit. Ugy talaltak, hogy feles-
leges ezeket az adatokat kitdlteni, hasonléan a
cikk cimére és a zaré oldalszamra sem volt szik-
ség. A tesztelés soran, a kereséseket és a talala-
tokat elemezve meghataroztdk a minimalisan
szukséges mezbket, melyek a kdvetkezdk: folyo-
irat cime vagy az ISSN, a kotet, fizet szama, kez-
dé oldal és a megjelenés datuma.

A megjelenési év metaadat nem elegendd azoknal
a folydiratoknal, amelyeknél hozzé&férési korlatozas
van. Eléfordult ugyanis a cikk megjelenésétél fug-
g6en, hogy az els6 szam nem volt megtalalhaté,
mig a masodik mar igen, ha csak az évet irtak be.
A hozzaférési korlatozas idétartamanak kiszamita-
sa a legtdbb esetben hibas volt, ha a megjelenési
hénap metaadatot nem adtak meg.

Az SFX tudasbazisa tartalmazza az egyes szolgal-
tatok &ltal kinalt szolgaltatdsokat, a szolgéltata-
sokhoz tartozé portfoliot és a klszobértékeket.
Ennek a nagy mennyiségl adatnak a karbantarta-
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sa folyamatos, az Ex Libris havonta tolti fel az ak-
tualizalt adatokat. A konyvtar a lokalis adatoknal
adja meg, hogy melyik szolgaltatonal melyik folyo-
iratot, adatbazist fizette el6, van-e és milyen id6tar-
tamra vonatkozik a hozzé&férési embargd, ami helyi
szinten az altalanostdl eltérd is lehet. Ha a kdnyv-
tar szolgaltatot valt, azt az SFX helyi tudasbazis-
ban modositani kell.

A korabban jelzett hozzaférési korlatozas kiszami-
tasanal a problémat az okozta, hogy az SFX a
kiszObértékeket nem a flzetek szintjén kezeli.
Tekintettel arra, hogy ez rendszeresen hibas kere-
sést eredményezett, a Briggs Konyvtar fejlesztési
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kérésben fogalmazta meg a hozzaférési embargd
kezelésének modositasat.

A keresések tesztelése eredményeképpen atszer-
kesztették a keresGé ablakot, a felesleges meta-
adatokat kivették, és csak olyanokat hagytak ben-
ne, amelyek szikségesek ahhoz, hogy a rendszer
megtalalja a keresett cikket (1. abra).

Folyéirat keresé6-ablak
Hasonl6an a folydiratcikk kereséséhez, ezt a kere-

s6 ablakot is atszerkesztették, ebbdl is kihagytak a
felesleges metaadatokat (2. dbra).

Title  Subject  Advanced / Citation Linker \
Have a citation for a specific artide? There are 2 ways of getting the artidle easly and quickly.
1. Fil out the form:
Exact
Journal (or ISSN )
Title |
Date | Year ||| Month (optional) [¥| | Day (optional) [¥] dear a
Volume Issue | Start Page | |
2. OR enter a DOI or PMID:
Dol | or PMID
1. abra Folyéiratcikk keresd ablak
Article Journal Book
Find a spedific issue of the journal.
Exact Title (or ISSN )
Date Year |v| Month (optional) (|| Day (optional) ||
Volume Issue
Clear @

2. abra Médositott folyoirat-keres6 ablak
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Konyv keres6 ablak

A kényv hivatkozasmutaté mind a nyomtatott, mind
az elektronikus kdnyvek keresésére szolgal, vagyis
a hasznalé6 mindazon kényveket megkapja, ame-
lyek a koényvtari OPAC-ban és/vagy a konyvtar
elektronikus forrasai kdzott megtalalhatok. Ebben
a keresd ablakban is voltak olyan metaadatok,
amelyek — a tesztelés eredményeként — felesle-
gesnek bizonyultak, a kdnyv ezek kitdltése nélkil
is megtalalhato volt. A kotet- és a részinformacio
példaul nem szukséges, ugyanis sok szolgéltatd
ezeket nem veszi figyelembe kdnyveknél.

A tesztelés soran észrevették, hogy olyan kényve-
ket is megtalalt a rendszer, amelyek az SFX tu-
dasbazisaban benne voltak, de a kdnyvtari gydj-
teménynek nem részei. Az SFX logikaja szerint
ilyenkor a konyvtarkozi kolcsdnzés kérését kindl-
hatja fel a kdnyvtar. A kdnyvtarosok szerint azon-
ban ez zavart okozott a hasznaldknal, ezért fej-
lesztési kérésben fogalmaztak meg, hogy az SFX
tudasbazisban 1évé, de a koényvtari gyljtemény
szerint inaktiv statuszu kényvek ne jelenjenek meg
az SFX szolgaltatasi ablakban.

A konyvek keres6 ablak metaadatait is egyszerisi-
tették, mert azt talaltak, hogy egy kényv keresésé-
nél az ismert adatok altaladban a szerzg, a cim, a
megjelenési év vagy az ISBN. Az SFX tudasbazis-
ban a koényvek szerz6i nem szerepelnek, ezért
csak szerzd alapjan nincs talalat — igy a szerz6
metaadatot is kivették a kdnyv hivatkozasmutato-
bdl (3. abra).

Article Journal Book
There are 2 ways of getting the book easily and quickly.

1. Al out the title and year:
Exact Book Title

Year

2. OR enter an ISBN:

ISBN

Clear @

3. abra Moédositott konyvkeresé ablak

Megallapitasok

A Briggs Konyvtar gyakorlata alapjan elmondhato,
hogy érdemes hasznalni a folydiratcikk hivatko-
zdsmutatot, amely része a folydiratok A-Z listanak.
A hivatkozasmutato teljes valtozatat, amely folyo-
iratcikkek, folydiratok és kdnyvek keresésére szol-
gal, ki lehet tenni a konyvtar honlapjara, innen
inditva a konyvtar gyljteményeiben vald keresést.

Irodalom (valogatas az eredeti cikkbdl)

CAUDLE, D. M. — SCHMITZ, C. M.: Web access to
electronic journals and databases in ARL libraries.
= Journal of Web Librarianship, 1. két. 1. sz. 2007.
p. 3-24.

CHANG, S. H.: Full-text article linking: where are
we now? = Chinese Librarianship: an International
Electronic Journal, 23. sz. 2007.(www.iclc.us/cliej/
cl23chang.htm)

Ex Libris: SFX: overview, 2008. (www. exlibrisgroup.
com/category/SFXOverview)

SouthDakota StateUniversity: Hilton M. Briggs
Library — muchmore than books, 2009. (www.
Sdstate.edu/academics/hilton-m-briggs-library.cfm)

US National Library of Medicine: PubMed help, 2009.
(www.ncbi.nlm.nih.gov/bookshelf/br.fcgi? bookLhelp
pubmedé&partl’pubmedhelp)

IXU, Fei: The SFX citation linker and its enhance-
ments. = Library Hi Tech, 28. koét. 3. sz. 2010. p. 377-
390./

(Naszados Edit)
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