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A COVID vilagjarvany alapjaiban valtoztatta meg mindennapjainkat a maszkviseléstél a tavolsagtartason dat a
kijarasi korlatozasokig. Ezen intézkedések célja az volt, hogy minimalizaljak az emberek kozotti fizikai érintkezést,
ezaltal korlatozva a virus terjedését. A felséoktatisban az egyetemek is hasonlo lépéseket tettek a hallgatok és
dolgozék biztonsdga érdekében. 2020 dprilisaban a Pécsi Tudomdnyegyetem Orvostudomdnyi Kardan (PTE AOK)
is latogatasi tilalom lépett érvénybe, a kar pedig atallt az online oktatdsra, oridsi valtozasokat hozva a hallgatok
és az oktatok életébe. A 2019/20 tavaszi és a 2020/21 6szi szemeszterben vegyes modszerii kutatast végeztiink
interjuk és egy online kérdoiv felhaszndlasaval azzal a céllal, hogy Osszegytijtsiik és eértékeljiik az
orvostanhallgatok online oktatdassal és vizsgakkal kapcsolatos véleményét és meglatasait. Az interju soran
osszesen 15 kiilfoldi és magyar hallgatot kérdeztiink meg, a kérddivre pedig 105 hallgato valaszolt, igy kvalitativ
és kvantitativ adatok is rendelkezésiinkre alltak. Az eredmények azt mutattik, hogy bar a hallgatok ésszességében
elegedettek voltak az online oktatassal, a legtébb didknak hianyzott a személyes kontaktus, ezért elényben
részesitenék a hibrid oktatast, azaz a jelenléti ordkat online elemekkel kiegészité tanuldsi kérnyezetet.
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Bevezetés

2019 végén olyan lavinaszerli események indultak meg, amelyek gydkeresen megvaltoztattak
az emberek addigi életét. 2019 decemberében a WHO egy ismeretlen eredetii korokozorol adott
jelentést, amely nagy szamu tiidégyulladésos esetet okozott a kinai Wuhan tartomanyban.
2020. januar 9-¢én a kinai hatosagok jelentették, hogy az esetek hatterében egy 0j koronavirus
varians all. 2020. janudr 24-én igazoltak az elsd, 0j koronavirusos megbetegedéseket
Franciaorszagban. 2020. marcius 11-én a WHO viladgjarvannya nyilvanitotta a futotlizként
terjedd virust, ami a COVID-19 (SARS-CoV-2) nevet kapta. Aprilisban az esetszam mar
millids nagysagrendli volt, ezért megjelentek a javaslatok a maszk hasznélatira, valamint a
kiilonbozoé mérteki lezarasokra (WHO, 2020).

Magyarorszadgon az elsé igazolt koronavirusos megbetegedéseket 2020. marcius 4-én
jelentették be. Marcius 11-én kihirdették a vészhelyzeti allapotot, amelynek részeként azonnali
hatéllyal bevezették az intézménylatogatasi tilalmat a felsGoktatési intézményekben, igy a Pécsi
Tudomaényegyetem Altalanos Orvostudomanyi Karan (PTE AOK) is. A virus elleni védekezés
kovetkezd 1épéseként marcius 16-an Magyarorszag lezarta hatarait (Koronavirus, 2020). Ez az
intézkedés nagyon komoly hatdssal volt Pécs gazdasagi €s egyetemi é€letére is, koztiikk a PTE
AOK-n tanulé, t5bb mint 1900 kiilfoldi hallgatéra, a teljes hallgatéi populacié csaknem 60%-
ara (Siito et al., 2021; UPMS, 2020), akik nehéz helyzetbe keriiltek, amikor a hatarokat lezartak
a személyforgalom el6tt.

Az online oktatas bevezetése

Az online oktatasi formak mar a pandémiat megel6z6 években is kezdtek egyre hangsulyosabba
valni az orvosi egyetemeken (Gacs et al., 2020; Kim et al., 2020; Rajab—Gazal-Alkattan, 2020).
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A hirtelen, krizishelyzetben bevezetett tdvoktatas azonban nem egyenértékli egy gondosan
megalapozott és kialakitott rendszerrel (Gacs et al., 2020). Noha a technologiak felhasznalasa
jelentdsen javithatja az oktatas hatékonysagat €s mindségét, és alkalmazasukkal konnyebben
elérhetok ¢és bevonhatok a Z generdcios hallgatok az orakba (Németh, 2018), ezek
hasznalatanak elsajatitasa extra idot és energiat igényelt az oktatok részérol.

A kozponti intézkedéseknek eleget téve a PTE AOK marcius 11-én tavoktatasra allt at
(PTE, 2020). A hirtelen jott digitalis atallas komoly kihivas elé allitotta az oktatokat, akiknek,
ahogyan a vildg mas orszagaiban is, minddssze néhany napjuk volt arra, hogy felkésziiljenek
az 1j helyzetre (Choi—Sunjoo, 2021; M. Csaszar et al., 2020). Ez a feladat valdszintileg akkor
sem lett volna egyszer(i, ha elegend6 id6 all rendelkezésre (Rajab—Gazal-Alkattan, 2020). Az
oktatok ezen kiviil szdmos technikai problémaval is szembesiiltek, példaul a megfeleld
eszk6zok hianyaval vagy a megbizhatatlan, lasst internetes kapcsolattal, ami megnehezitette az
oktatas gordiilékenységét az online térben (Choi—Sunjoo, 2021). Azonban a ,digitalis
bennsziilott” hallgatok (Prensky, 2001) tobbségének nem jelentett kiilondsebb kihivast a
digitalis eszk6z0k hasznalata (Rajab—Gazal—Alkattan, 2020).

A kutatés célja a magyar és kiilfoldi hallgatok online oktatasrol és vizsgdzasrol alkotott
véleményének megismerése €és Osszegyljtése, valamint értékelése volt.

Modszerek

A jelen kutatds soran vegyes kutatdsi modszert alkalmaztunk. A félig strukturdlt interjuk
segitségével a hallgatoknak lehetdségiik nyilt részletesebben megosztani véleményiiket az
online oktatassal kapcsolatban, amit az online kérddiv kvantitativ adatokkal egészitett ki. Az
adatgyiijtésre a Pécsi Tudomanyegyetem Altalanos Orvostudomanyi Karan, a 2019/20-as tanév
tavaszi, valamint a 2020/21-es tanév Gszi szemeszterében keriilt sor magyar, valamint kiilf61di
orvostanhallgatok megkérdezésével. A kutatasban részt vevd hallgatok kivéalasztasa kényelmi
mintavétellel tortént, a valaszadok az Egészségiigyi Nyelvi és Kommunikacids Intézet altal
meghirdetett angol vagy magyar orvosi szaknyelv kurzusat végezték az adott szemeszterben.

A kutatas elsd 1épésekent a 2019/20-as tanév tavaszi féléve soran harom alkalommal 15
hallgatd részvételével késziiltek interjuk. A félig strukturalt interjuk soran a résztvevok
egyeseével, online videdkonferencian valaszoltak a kérdésekre. A kutatds masodik szakaszaban
105 kiilfoldi és magyar hallgatd egy online elérheté kérddivet toltott ki, amely a tavaszi
szemeszterben lezajlott online oktatassal és vizsgékkal kapcsolatos tapasztalataikat volt hivatott
felmérni.

Résztvevok

Az interjukban 6sszesen 15 hallgato vett részt, 11 nd és 4 férfi. Heten koziiliik magyar, nyolcan
pedig az angol programon folytattdk tanulmanyaikat (egy kanadai, egy amerikai, egy japan és
Ot irani hallgato vett részt a felmérésben). 11 hallgatd altalanos orvosi, 4 pedig fogorvosi
szakirdnyon tanult.

Az online kérdéivet Osszesen 105 magyar ¢és kiilfoldi hallgato toltotte ki,
nemzetiségliket, nemiiket €s ¢letkorukat az 1. tdblazat foglalja 6ssze. A résztvevok koziil 79-en
altalanos orvosi, 26-an pedig fogorvosi szakiranyon folytattak tanulmanyaikat. Tobbségiik (64
hallgato) els6éves volt, 26-an voltak masodévesek. Hat harmadéves, 6t negyedéves, harom
otodéves és egy hatodéves hallgatd is részt vett a felmérésben. A kérdéiv anonim formaban
zajlott.
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1. tablazat. A kiilfoldi és magyar hallgatok nemzetiség, nem és életkor szerint (f6)

Résztvevok (n=105)

nemzetiség magyar kiilfoldi
61 44
nem nd ferfi egyéb
67 37 1
életkor 21 alatt 22-29 30 folott
60 43 2

Eszkozok

Az interjuk soran a hallgatok egyesével valaszoltak a kérdésekre a Microsoft Teams feliiletén,
rogzitett videdbeszélgetés forméjaban, a résztvevok eldzetes irasbeli beleegyezésével. A félig
strukturalt interjukra a félév soran harom alkalommal keriilt sor: az elsé szakasz az online
oktatds bevezetése utan, aprilis elején, a masodik aprilis kdozepén, a harmadik pedig aprilis
végén tortént meg. Mindegyik szakasz négy nyilt végi kérdésbdl allt. Az interjik végeztével a
videdbeszélgetéseket atirtuk, majd kategorizaltuk, kodoltuk és elemeztiik (Schmidt, 2004). Az
eredmények ismertetése soran a kiilonbozo témékat gondosan valasztott idézetekkel
tamasztottuk ala (Adams, 2015).

A kérdoéives felmérés online forméaban valosult meg. A hallgatok az angol nyelvi
kérdoiveket a Google Forms feliiletén érhették el és tolthették ki. A kérdéivet a Pécsi
Tudomanyegyetem  tanulményi rendszerén  keresztil kiildtik ki az  érintett
orvostanhallgatoknak. A felmérés soran a hallgatok Osszesen 23 kérdéssel és allitassal
kapcsolatban fejthették ki a véleményiiket. A kérddiv elsd része a hallgatok nemzetiségére,
életkorara, nemére, szakjara és évfolyamara kérdezett r4, valamint a hallgatok az altaluk beszélt
nyelveket is felsorolhattdk. A kérddiv tobbszords feleletvalasztd kérdésekbdl és allitadsokbol
allo masodik része harom témat érintett: 1) az online oktatas, 2) az online vizsgak, valamint 3)
a vizsgdk lebonyolitasara hasznalt online platformok. Az online oktatds elOnyeivel és
hatranyaival, valamint az online vizsgakkal kapcsolatban nyitott kérdések szerepeltek a
keérddivben, igy a hallgatok sajat szavaikkal is kifejthették véleményiiket.

Eredmények
Interjuk

Az elsd interjukra néhany héttel az online oktatas €s az intézménylatogatasi tilalom bevezetése
utan keriilt sor. A hallgatoknak feltett kérdések igy az elsd reakcidikra, benyomdsaikra
iranyultak. Megkérdeztiik Oket arrdl is, milyen eldzetes elképzeléseik, elvarasaik voltak az
online oktatdssal kapcsolatban, valamint vannak-e korabbi tapasztalataik, tanultak-e mar online
formaban.

A legtobb hallgaté dobbentnek és szomorunak érezte magat, bar nem voltak meglepve
az intézkedésektdl, szamitottak ra, hogy szigoritasokat fognak bevezetni a virus terjedése miatt.
Az egyik hallgat6 igy emlékezett vissza az intézménylatogatasi tilalom bejelentésének napjara:

Ereztem, hogy a helyzet komolysdga elért egy hatdrt... éreztem, hogy ma lesz az a nap
[amikor bezarjik az egyetemet].”
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Sokan féltek, hogy online forméban tudjak-e majd teljesiteni a szemesztert. Sok hallgato
volt bizonytalan a félév teljesitésével kapcsolatban, igy vélekedtek a helyzetrol:

- Féltem, hogy nem fogom tudni teljesiteni a félévet.”
,INem szeretnénk meg egy évet csuszni.”

A kiilfoldi hallgatok szamara kiilondsen nehéz iddszak volt a nagyfokt bizonytalansag
miatt. Sokan nem mertek hazautazni, attdl tartva, hogy nem tudnak majd visszajonni, ezenkiviil
az id6eltolodas is megnehezitette volna, hogy részt vegyenek az online 6rakon:

-, Féltem visszamenni [a sajat orszagomba] ... mert... az iddeltolodas... nem lett volna
kedvem hajnali 4-kor az ordkon részt venni.”

Az egyetem altal valasztott platformot (Microsoft Teams) sokan nem ismerték, a legtobb
hallgat6 arra szamitott, hogy az 6rak Zoomon, esetleg Skype-on vagy YouTube-on lesznek
megtartva. Bar volt olyan tanuld, aki mar vett részt korabban online formdban szervezett
tanfolyamon, a tobbségnek nem volt korabbi tapasztalata az online oktatassal kapcsolatban. A
hallgatok a kovetkezOket gondoltak az online oktatas bevezetését megelézden, valamint nem
sokkal utdna:

,Nem fiiztem hozza hatalmas reményeket... de minden varakozasomat feliilmulta eddig.”
»Probaltam nem szkeptikusnak lenni.”
-, Az egyetem mindent el6készitett szamunkra, az ordink iitemezve voltak.”

A masodik kords interjuk soran a hallgatokat megkérdeztiik arrdl, hogy mi hidnyzott
szerintiikk az online rendszerbdl, mennyire voltak megelégedve az egyetem intézkedéseivel.
Megoszthattak a véleményiiket arrol is, hogy szerintliik mi a legnagyobb kiilonbség az online és
a jelenléti ordk kozott. A hallgatok szerint nem volt elég lehetségiik kérdéseket feltenni az
online 6rdkon. Nehezebbnek talaltak a koncentralast. Az online oktatas hatranyai kz¢é soroltak
a csokkent motivaciot, az elszigeteltséget és a maganyt:

-, Ugy érzem, mintha egyediil jarnék egyetemre.”

- Elszigetelve érzem magam, mintha nem lenne kapcsolatom a tobbiekkel.”

- L Hianyzik a személyesség, a kontaktus, ezért nem is vagyok olyan lelkes, nehezebb
Koncentralni.”

- ,Ha online vesz részt a hallgato, akkor sajat magaért figyel... nincs rakényszeritve,

hogy figyeljen.”
Volt olyan hallgat¢ is, aki az online oktatds pozitivumat emelte ki:

., Tetszik, hogy fel vannak véve az eloadasok... barcsak a korabbi anyagok is elérhetoek
lennének ilyen modon.”

Sokan vonakodtak, hogy bekapcsoljak a webkameraikat. Az egyetem intézkedéseivel
alapvetden elégedettek voltak, elfogadtak és pozitivan értékelték azokat. Tobben megjegyezték,
hogy az egyetemnek, a rendelkezésére all6 id6 rovidsége ellenére j6 online oktatasi rendszert
sikertilt kialakitania.
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Tobb hallgatd véleménye szerint az el6adasok 1ényegében hasonldak voltak a jelenléti
oktatashoz. Pozitivumként emlitették, hogy az online 6rak kdonnyebben elérhetdek, idét tudnak
megtakaritani és hogy szinte minden egy kattintdsnyira volt.

A hallgatok igy vélekedtek a félév vége €s a vizsgaiddszak felé kozeledve az online oktatasrol:

LHianyzik a rutin... motivaltnak éreztem magam téle, de most ez a motivaciom teljesen
hianyzik.”

A harmadik kords, egyben utolsé interjukra aprilis végén keriilt sor. A hallgatoknak
lehetdségiik nyilt értékelni az online oktatast: megkérdeztiikk dket, hogy mi tetszett nekik a
legjobban vagy a legkevésbé, mit hianyoltak a rendszerbdl. Osszességében pozitiv valaszokat
kaptunk, bar tobben fejeztek ki vegyes érzelmeiket. A rogzitett eldadasoknak egydntetiien
ortiltek a hallgatok, tobben kiemelték, mennyire hasznos, hogy vissza tudjak hallgatni, tobbszor
meg tudjak nézni oket.

- ,,Megsporolok minden héten majdnem hat orat.”

- ,,Nagyon sok tananyagot... visszajatszhato, ujraolvashatéo modon, hat... rendelkezésre
bocsatottak, szoval ezek... ezek olyan dolgok, amik amugy nem adatottak volna meg
szerintem.”

-, Latni lehetett az oktatokon a tenni akarast... csindljak a videokat, csindljdik a ... a
minél tobb segédletet, tobb jegyzetet, tobb képanyagot, mindenben probalnak maximalis

1

segitséget nyujtani...’

Hianyossagként megemlitették, hogy néhany oktaté nem tudta megfeleléen hasznalni a
kiilonboz6 platformokat. Tobben emlitették az online tér egyértelmii korlatait is: a gyakorlati
orék nagy része ilyen formaban nem megvalosithat6. Sok hallgato tért ki Gjra a mar kordbban
emlitett negativumaira az online oktatasnak, valamint a kozelgd vizsgaidészakkal kapcsolatban
is tobben hangot adtak félelmeiknek:

., Nagyon maganyos.”

-, Motivaciovesztett vagyok egy kicsit... nagyon.”

- Félek a vizsgatol nagyon... azt gondoljak [az oktatok], hogy nekiink ez [online
vizsgadzni] konnyités, nehogy nehezitsék [a vizsgakat].”

-, Félrekommunikdciok vannak a vizsgakkal kapcsolatban.”
Kérdoiv
Az online elérhet6 kérddivre 105 valasz érkezett kiilfoldi €s magyar hallgatoktol. Ahogy az 1.
abra is mutatja, arra a kérdésre, hogy melyik oktatisi format (jelenléti, online vagy a kettd

vegyitése) preferaljak, a legtobb hallgato a hibrid oktatasi format valasztotta. A teljes mértékben
digitalis tanulasi format véalasztottak a legkevesebben.
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1. abra. A kulfoldi és magyar hallgatok preferenciaja az oktatds formajaval kapcsolatban

"Milyen formaban szeretne inkabb tanulni?"

jelentéti NG 32

online NN 15

hibrid - | 8

0 10 20 30 40 50 60 70

Arra a nyitott végli kérdésre, hogy milyen eldnyeit latjak az online oktatasnak, a tobbség
a kevesebb stresszt, iddsporolast és kényelmi szempontokat emlitette meg (pl. ,,nem kell annyit
utazni az orak kozot”). Tobben kiemelték, mennyire hasznosnak talaltdk a rogzitett
eldadasokat, amelyeket igy barmikor Gjra- és visszanézhettek sziikség szerint. A kiilfoldi és
magyar hallgatok valasztasaiban ezuttal sem voltak jelentds kiilonbségek.

Az online oktatas hatranyaira iranyuld kérdésre a hallgatok a személyes kommunikacid
hianyat, az elszigetelodést, az internetes/technikai problémakat, valamint a csokkent motivaciot
emelték ki. Ahogy a 2. abran is latszik, a hallgatok 74%-a teljesen vagy nagyobb részben
elégedett volt az online oktatassal. Arra a kérdésre, hogy mit hidnyolnak leginkabb az online
oktatasbol, a hallgatok koziil a legtobben a személyes kapcsolatot emlitették meg.

2. abra. A kilfoldi és magyar hallgatok elégedettsége az online oktatassal kapcsolatban

"Mennyire volt megelégedve az online oktatdssal a PTE AOK-n?"

teljesen elégedett NN 25
elégedett NI 53
valamennyire elégedett NN 13
clégedetlen M 6

nagyon elégedetlen [l 3
0 10 20 30 40 50 60

A kérdoéives felmérésben részt vevo hallgatok a kovetkezoket emlitették meg az online
oktatas eldnyeivel kapcsolatban:

, Legjobban az tetszett/tetszik benne, hogy visszanézheto szinte minden anyag és
gvakorlat.”
wKonnyii hozzaférés az osszes anyaghoz.”

-, A didkok barhonnan részt vehetnek az oran.”
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- ,,Tobb szabadido, kevesebb utazas, van idom ebédelni, nem talalkozom fertozott
emberrel.”

- ,,Nem olyan stresszes.”

-, Mindenki ugyanazt lathatja. Jo a szovettanban vagy a molekularis sejtbiologidaban,

)

ahol mikroszkoppal kell dolgozni.’

-, Osszességében meg vagyok elégedve az online oktatdssal, nem volt rossz. Rengeteg
idot tudtam vele sporolni, és szerintem arra is jo volt ez az egész, hogy mindenki egy
kicsit megtanulja ezt az idomenedzsmentet, hogy mi az, ami még belefér és mi az, ami
mar nem. Az oktatok tényleg odatettéek magukat, latszott rajtuk, hogy a helyzet ellenére
is igyekeznek maximumot nyujtani, és ez tényleg értékelendo, tekintve, hogy biztos akad
kozottiik, akinek azért okoz nehézséget ez az egész technika dolog.”

A hallgatok szamos negativumot és hatranyt is kiemeltek, ami szamukra megnehezitette
az online formaban tanulast:

- ,, A szemkontaktus hianya.”

- ,,Nem igazdn ismerem a csoporttarsaimat, a tandaraimat.”

- ,,80k olyan tandr van, aki nem tudja jol haszndlni az online platformokat.”

- ,,Mindig vannak internet vagy egyéb technikai problémak.”

-, Depresszio, nulla motivacio, monoton orak, nincs kapcsolat a tarsaimmal és sok mas
dolog.”

- A személyes kontaktok hidnyoztak azért. Igy, ha az ember lenémitva, kikapcsolt
kameraval »iil« az oran, nincs ra semmi garancia, hogy figyel is. A face-to-face
alkalmakon, ahol rajzolunk, jegyzeteliink, azért kézben is memorizal az agyunk, igy
online viszont szerintem kb. mindenki a neten szorfol kozben vagy takarit, mosogat,
szoval nincs jelen ugy az ordan.”

Ahogyan azt a 3. abra is mutatja, voltak hallgatdk, akik mar kordbban is taldlkoztak
online vizsgakkal. A hallgatok 42%-a preferalta, 43%-nak pedig mindegy volt, hogy online
vannak-e a vizsgaik a vizsgaiddszakban. 15% részesitette volna eldnyben a jelenléti vizsgakat.

3. abra. A kiilfoldi és magyar hallgatok korabbi tapasztalatai az online vizsgakkal kapcsolatban

"Milyen gyakran vizsgazott online a tavoktatast megelézéen?"
gyakran NN 19
néha vagy ritkan  [IEEEEE—— 76

soha I 10
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Az online vizsgaval kapcsolatban szdmos elényt, valamint hatranyt is felsoroltak a
hallgatok. Eldnye, hogy konnyii haszndlni, gyorsabb €s kevésbé stresszes, de legtobbszor
idékorlat van beallitva, a honlapok pedig 6sszeomolhatnak, csatlakozési és internetproblémak
Iéphetnek fel. A vizsgak nehézségét illetden a hallgatok véleményét a 4. abra jeleniti meg (a
felsorolt lehetdségek koziil tobbet is kivalaszthattak a kitoltés soran). Ahogy azt az édbra is
mutatja, a tobbség szerint a vizsga nehézsége a tantargytol fligg, mindkét szamonkérési mod
lehet nehéz.

4. abra. A kiilfoldi és magyar hallgatok véleménye az online és a jelenléti vizsgak nehézségét illetéen

"Mit gondol a két szamonkérési mod (online és jelenléti) nehézségerol?"

a papiralapt/jelenléti vizsga nehezebb I 14
online vizsgazni nehezebb M 10
a papiralapu/jelenléti vizsga konnyebb I 8
online vizsgazni konnyebb I 23
csak akkor nehéz, ha nem késziilok fel megfeleloen I 25
a tantargytol fiigg I 66
mindkét szamonkérési mod lehet nehéz I 69
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Ami a vizsgéztatasra hasznalt platformokat illeti, ebben az idészakban a hallgatok 88%-
a 2-5 kiilonboz6 platformon vizsgazott, 8% 0tnél is tobb platformon, minddssze 4 olyan
hallgatd volt, aki csak egyfélén. A leggyakoribb platformok a Neptun, Microsoft Teams,
Redmenta, Socrative, és az Unipoll voltak. Az emlitett platformok koziil az utols6 kérdés a
Redmentara vonatkozott. A Redmenta egy online elérhetd, magyar fejlesztésti platform,
amelyen ingyenes regisztracid utan lehetdség van feladatlapokat késziteni, azokat iitemezni,
majd kitoltésiik utan kiértékelni is (Pénzcentrum, 2020). A hallgatok 70%-a tigy vélte, hogy a
Redmenta egy jo platform, 27% szerint a legjobb, amit eddig hasznalt. A kit6ltoknek minddssze
2%-a jelezte, hogy nem tetszett neki a platform. A megkérdezettek szerint a Redmenta elénye,
hogy konnyli hasznalni, gyors és kornyezetbarat, ezen kiviil fizikailag barhonnan lehet
vizsgazni. A platform hatranyaira vonatkoz6 kérdésre a legtobben nem irtak semmit, néhanyan
emlitették a csalast, csatlakozasi problémakat. Tobben megjegyezték, hogy a platform ,,nem il
ismert”, ezért elsé hasznalatra szokatlan lehet.

A vizsgacsalassal kapcsolatban is megoszlott a hallgatok véleménye. 65% szerint azok,
akik nem akarnak csalni, nem fognak online sem, 24% szerint viszont nagyobb a valdszintisége,
hogy a didkok csalni probaljanak online. 11% szerint teljesen mindegy, milyen formaban zajlik
a vizsga, aki csalni akar, az csalni fog. A vizsgazas formaival, valamint az online vizsgakon
eléfordulo csalassal kapcsolatban a hallgatok igy vélekedtek:

- ,Ha megtanultam [az anyagot], akkor teljesen mindegy, hogy milyen feliileten torténik
a szamonkerés.”

-, Kevésbé vagyok ideges egy online teszt megirdsakor, nincsen zaj kériilottem, jobban
tudok koncentralni.”
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- ,,Online tesztek: barhonnan meg lehet irni. Hagyomanyos teszt: komolyabb.”
- ,,Konnyebb csalni az online tesztek soran, igy a diakok nem tanuljak meg az anyagot

’

annyira, mint korabban.’

Diszkusszio

A felsGoktatdsi intézményekben bevezetett latogatasi tilalom, valamint az ezt kovetden
elinditott online oktatas komoly hatassal volt a pécsi orvostanhallgatok mindennapjaira.

Kezdetben a hallgatokra nagy nyomds nehezedett, nemcsak a tanulmanyaik, hanem a
pandémia egyéb hatdsai miatt is, sokan koziilik féltek a megbetegedéstdl, aggodtak a
csaladtagjaikért, barataikért (Kaul et al., 2020). Szembesiilniiik kellett a vilagjarvany egyik,
mindennapi életre gyakorolt hatdséval, a nagyfokl bizonytalansdggal (Loda et al., 2020). Az
egyik naprol a masikra bevezetett intézménylatogatasi tilalmat a legtobben szorongva és
kétkedve fogadtak, sokan féltek attol, hogy nem tudjak majd teljesiteni a szemesztert (Kedraka
et al., 2022). A jarvanyiigyi intézkedések €s az online oktatasra valé atallas a kiilfoldi didkokat
mas szempontbol is érintette. Szamukra is komoly stresszt jelentett a bizonytalansag, ezen feliil,
mig a magyar hallgatok haza tudtak menni, kiilfoldi tarsaik az otthonuktdl €s a csaladjuktol
tavol rekedtek, nem tudtak vagy nem mertek hazamenni, mivel nem lattdk biztositottnak
tanulmanyaik folytatasat (M. Csaszar et al., 2020).

Hild et al. szerint (2021) a hallgatok alapvetd motivacidja a kiilfoldi tanulményaikat
illetden jelentds mértékben meghatarozza hozzaallasukat a magyar kultirahoz, a nyelvhez és
igy ezeken keresztiil a magyarorszagi tanulméanyaikhoz is. Ahogyan azt a kutatas eredményei
is mutatjak, kezdeti félelmeik ellenére mind a kiilfoldi, mind pedig a magyar didkok tobbsége
igen pozitivan reagalt az online oktatasra (Kim et al., 2020). Voltak kozattiik olyanok is, akik
kifejezetten eldnyben részesitenék azt a jelenléti orakkal szemben (Sani et al., 2020). Az oktatok
az oktatds megvalositasara kiilonb6zd online platformokat hasznaltak fel (Kaul et al., 2021), a
legtobben a PTE AOK altal javasolt Microsoft Teamsre tamaszkodtak. Szamos mas online
platform is rendelkezésre allt (Zoom, Google Meet), amik lehet6séget nyujtottak arra is, hogy a
csoportot a tanarok felosszak kisebb egységekre, ezaltal interaktivabba tudtik tenni az éraikat,
valamint a hallgatoi jelenlétet is jobban tudtak ellendrizni (Zayapragassarazan, 2020).

Osszességében az online oktats éppen olyan hatékony lehet, mint a jelenléti orak (Gacs
et al., 2020; Kim et al., 2020; Rajab—Gazal-Alkattan, 2020). Az online oktatas nagyobb teret
engedett annak, hogy a hallgatok maguk iranyitsak a tanulasi folyamatot (Sani et al., 2020),
vagy legalabbis nagyobb rahatasuk legyen (Rajab—Gazal-Alkattan, 2020). Nagyobb hangsuly
keriilt a tanuldcentrikus oktatdsi modszerekre, a tanulok a sajat tempojuk és sziikségleteik
szerint haladhatnak az anyaggal. A kutatasban résztvevok koziil sokan emlitették meg,
mennyire hasznos, hogy a felvett el6addsokat ujra meg tudjak nézni, hallgatni. Az oktatok nagy
része azonban legalabbis vonakodott alkalmazni az online modszereket, mivel szokatlan volt
szamukra, és nem is értettek annyira hozza, mint a diakok (Kim et al., 2020; Rajab—Gazal-
Alkattan, 2020). Az online tér masik nagy eldnye — ahogyan ezt az interjuk és a kérddives
felmérés soran is tobben megjegyezték —, hogy idében és térben is rugalmas. A résztvevok
barhonnan tudnak csatlakozni (Goh—Sandars, 2020; Kim et al., 2020; Samaree, 2020), akar az
otthonukbdl is, megsporolva ezzel az utazasra forditott idot (Sani et al., 2020).

Szamos pozitivuma ellenére voltak az online oktatasnak nehézségei, hatranyai is. Azok
a hallgatok, akik korabban is autonomiara torekedtek, konnyebben alkalmazkodtak az online
oktatdshoz, mint tarsaik. Sokan érezték maganyosnak, elszigeteltnek magukat, mivel a
hallgatok alapvetd igényeinek egyike a valds idejii kontaktus mind az oktatdjukkal, mind pedig
tarsaikkal (Asztalos et al., 2020). Tobben jelezték, hogy nem érzik motivaltnak magukat, mivel
nincsenek rakényszeritve arra, hogy figyeljenek az 6rdkon. Az online vizsgakkal kapcsolatban
tobben megemlitették a csalas lehetdségét, ezen kiviil az online tesztek soran technikai
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problémak is felléphetnek, valamint az etikus vizsgaztatasi gyakorlat sem garantalt (Koris—Pal,
2022). A hallgatok attol féltek, hogy ezeknek a problémaknak a kikiiszobolése érdekében
nehezebbek lesznek majd a vizsgak. Virtudlis jellegébdl adédoan a rendszer masik komoly
hianyossaga, hogy gyakorlati o6raikat a hallgatok nem tudtak az online térben teljesiteni.

Konkluazio

2020 aprilisaban — habar szamitottak ra — a hallgatokat mégis sokkolta, amikor a PTE AOK a
tobbi felsdoktatdsi intézményhez hasonldan online oktatasra allt at. A hallgatokra nagy nyomas
nehezedett, ugy érezték, hogy nem kaptak elég informacidt, nagyfoktl bizonytalansag
jellemezte a kezdeti iddszakot. A kiilfoldi hallgatok nem tudtdk, hazamenjenek-e vagy sem,
sokan koziiliik otthonrdl nem tudtak volna részt venni az 6rakon az iddeltolddas miatt. Mind a
kiilfoldi, mind pedig a magyar hallgatok koziil sokan féltek, hogy nem tudjak teljesiteni a
szemesztert, az online oktatds hirét pedig kétkedve fogadtdk. A vilagjarvanyra reagalod
vészhelyzeti online oktatds egyik f0 probléméja az volt, hogy az oktatok nem tudtak
megfeleléen kezelni a kiillonbozd digitalis eszkozdket, nem volt meg a szilikséges
infrastrukturalis hattér, valamint a megfeleld, megbizhaté internetkapcsolat sem allt
rendelkezésre (Choi—Sunjoo, 2021).

Az egyetem online oktatasra valo atallasa a félelmek ellenére zokkendmentes volt, a
kivalasztott platform a Microsoft Teams lett. A hallgatok Gsszességében elégedettek voltak a
tavoktatassal, amelynek szamos elonyét emelték ki: idét spérol meg, hatékony, a felvett
eldadasokat vissza lehet nézni, kevésbé stresszes, rugalmas, kényelmes. Megemlitették azonban
szamos hatranyat is az online oktatdsnak: elszigeteltség, csokkent motivacio, nincs
szocializacid, nincsen személyes kapcsolat sem az oktatoval, sem pedig a tarsakkal. Napi
szinten szembesiiltek technikai problémadkkal, a gyakorlatokat pedig nem lehetett online
formaban teljesiteni. Sokak szerint az online vizsgak csalasra adtak lehetdséget. A kiilfoldi
hallgatok €s magyar tarsaik is hasonloképpen vélekedtek a legtobb kérdésben, nem voltak
szamottevd kiilonbségek a két hallgatoi csoport valaszaiban.

Mikozben vilagszerte a pandémia tovabbra is jelentds hatast gyakorol az ¢let minden
teriiletére, az orvosképzés szempontjabol ez nemcsak fenyegetést, hanem lehetdséget is jelent,
amit érdemes kihasznélni és beépiteni az orvosképzés kurrikuluméba (Németh et al., 2022),
illetve ezzel parhuzamosan modszertanilag kiprobalni a kiilonbozé digitalis eszkozok
hasznalatat az oktatasban (Sahur—Mihsra—Singh, 2020). Tobb korabbi kutatas (Davidovics,
2020; Davidovics—Németh, 2020; 2021; Kedraka et al., 2022; Loda et al., 2020; Rajab et al,
2020) is azt igazolta, hogy a legtobb hallgato gy véli, hogy a jelenléti oktatast jol kiegészitik
a kiilonboz6é online modszerek. A jelen kutatas eredményei is azt mutatjak, hogy a didkok
preferencidja a jelenléti és online elemeket vegyitd hibrid oktatasi rendszer lenne. Torda (2020)
¢és Kedraka et al. (2022) szerint a vilagjarvany lehet az a katalizator, amely a mar jelen levd
innovativ folyamatokat felgyorsitja a felsboktatasban, beleértve az orvosképzést is.
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