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években tobb civil ¢s kormanyzati szervezet kezdeményezéseként késziiltek anyagok az informacios tarsadalomra torténd tudatos felkészilés érdekében.

Jelen anyag a Miniszterelnoki Hivatal szakembereinek vezetésével, az eddigi hazai eredmények figyelembevételével, kiilsé szakértok bevonasaval késziilt,
meghallgatva és hasznositva az izleti €s a civil szféra képviseldinek hozzaszolasait is.

E konyv az informacios tarsadalomra torténd felkésziilés feladatainak tarsadalmi kérdéseit taglalja, 6sszhangban az Europai Unos torekvésekkel és
célkitiizésekkel.

fgy kiemelt korméanyzati feladat az oktatas, a foglalkoztataspolitika, az informaciokhoz torténé hozzaférés esélyegyenléségének megteremtése, a bizalom
légkorének erdsitése ezen a teriileten is.

E feladatok jelentds része, csak a tarsadalom kiilonb6zd csoportjainak egytittmiitkodésével valosithatoak meg, és csak csekély résziik igényel kizarolagosan
kormanyzati dontést. Az informaciés tarsadalomra torténd tudatos, eredményes felkésziilés érdekében sziikséges, hogy a kdzos munkat, k6zos gondolkodas
elézze meg, ezt alapozza meg, a ,, Tézisek az informacios tarsadalomrol" cimii kiadvany.

Budapest, 2000. februar

A kiado és a szerzok

Dear Readers !

Hungary is a country with significant traditions and results in the area of computer technology, knowledge and development results in informatics. In the interest of
the conscious preparation for the information society, a number of materials have been prepared on the initiative of several civil and governmental organisations in
the past years.

The present material has been developed under the direction of experts from the Prime Mmister's Office, taking into consideration the national results achieved
up to now, with the mvolvement of external experts, and utilising the comments of the business and civil sectors as well.

This book expounds the social issues risen by the preparation for the information society, in harmony with the aspirations and goals of the European Union. Thus,
education, employment policy, the creation of equal opportunities for the access to information, the strengthening of the confidence in this area too, are emphatic
tasks of the government.
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The majority of these tasks can only be solved through the co-operation of the different strata of the society, and only a mmor segment requires governmental
decisions. The conscious and successful preparation for the information society demands that common work be preceded by common thought, and the
publication entitled "Theses about the Information Society" serves as a basis for this common thought.

Budapest, February 2000

The Authors and the Editors
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Bevezeto

Magyarorszagon mar koran felismerték, hogy a gazdasag fejlodése, az élet mindségének javitasa, a kormanyzati munka hatékonysaganak novelése az
mformatikai ismeretek, az informatikai alkalmazasok fliggvénye. Ezzel 6sszhangban mar a kilencvenes évek eleje ota tobb mithelyben késziiltek, késziilnek
stratégiai tervek, kutatdsi anyagok, hasznos tanulmanyok, cikkek.

Jelen tézisgylijtemény egyéves szakmai elokészité munka eredménye, amelyet a Miniszterelndki Hivatal Stratégiai Elemzé K6zpontjanak koordinalasaval egy
mterdiszciplindris szakértdi csoport végzett, amely ez év elején az évszamkezelési kormanybiztos szervezetéhez keriilt. Munkdja soran figyelembe vette az eddig
Magyarorszagon elinditott kezdeményezéseket s elkészitett munkaanyagokat, valamint a nemzetk6zi szakmai anyagokat.

Ma mar ismert, hogy hazank felzark6zasanak a fejlett vildghoz és csatlakozasanak az EU-hoz is feltétele az nfokommunikécios eszk6zok, technikak széles kori
hasznélata. Az informacios tarsadalomba, elektronikus viligba torténd atmenet egyik alapfeltétele, a hazai gazdasag stabil, folyamatos fejlddése. Az informacios
tarsadalom egyes hatasai mar ebben a kormanyzati ciklusban éreztetik hatasukat.

Jelen anyagban tiikr6z0dnek azok a felismerések is, amelyek az évszamkezelés sikeres megoldasa alapjan sziilettek. A 1044/1999. Kormanyhatarozat
végrehajtasa soran végzett felmérésekbdl példaul kideriilt, hogy az mfokommunikéacids eszkdzok elterjedtsége lényegesen nagyobb, alkalmazasuk sz€lesebb
kort. Ez is indokolja, hogy megvizsgaljuk a technologiak tarsadalmi hatasait.

A tézisgylijtemény szamos korabbi munkaanyaggal ellentétben szakit a kérdéskor technologiai, eszkozcentrikus megkozelitésével, s a tarsadalmi aspektusokat
allitja a kdzéppontba.

Jelen anyag szerzoi valljak, hogy az mfokommunikacios eszk6zok, technikak és szolgaltatasok dinamikus fejlddése, terjedése és terjesztése alapvetden lizleti
feladat. A technika €s technologia gyors fejlddése nem teszi lehetdve - sziikségessé -, hogy kormanyzati szinten konkrét eszk6zokrdl essen sz, hanem csak az
1) médon ellatand6 funkcidkat, feladatokat kell meghatarozni.

Kormanyzati feladat els6sorban az mfokommunikacios eszk6zok alkalmazasahoz kapcsolodo sokszintti €s tartalmi oktatési, képzeési, at- és tovabbképzesi
feladatok kidolgozasa, 6sszehangolasa, beinditasa és a tevékenységek feltételeinek biztositasa, illetve azok eldsegitése, beleértve az eszk6zok alapszintii
alkalmazisatol az eszkdzok fejlesztését is lehetdve tevd tudasszintek megszerzését is.
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Kormanyzati szinten 6sszehangolhatok az 1j technologidk €s eszk6zok megjelenésével 6sszefliggd munkaerdstruktira-valtozasokbol adodo tevékenységek, igy
elsdsorban az 1j szakmak képzésének beinditasa, mas szakmai képzések megsziintetése, illetve atalakitisa. Az egyes szakteriiletet vagy tarsadalmi csoportot
érintd, hirtelen fellépd munkanélkiiliség megeldzEse érdekében vizsgalni sziikséges a kivaltd hatasokat, és megel6z6 lépéseket kell tenni.

Kormanyzati szinten a sz€les kort, a tarsadalom minden tagjara kiterjedd fogadokészség, ismeretanyag létrehozasa, a hozzaférés és alkalmazas esélyének
megteremtése, az Uj iranti bizalom kialakitasa, tovabba az informacios jogok, a személyi €s adatbiztonsag megovasat szavatoldo miiszaki, jogi és szabalyozo
rendszerek létrehozasa és mikkodtetése a feladat.

A kormanyzat, egyiittmiikodve az dnkormanyzatokkal, az izleti €s civil szféraval, kidolgozhatja ¢és mitkodtetheti az elektronikus kozigazgatas rendszerét, amely -
szabalyozott modon - kifelé is nyitott, és lehetové teszi az allampolgarok szamara az interaktivitast.

A kormanyzat esélyt teremthet az orszag minden lakosa szaméara a nyilvanos és kozérdekii informaciok elektronikus iton torténd elérésére, illetve az e mdédon
torténd ligymtézésre.

A korméanyzatnak el kell segitenie, hogy a fentiek a gazdasagi-tudomanyos vilag globalizicioja soran is oly médon valosuljanak meg, hogy az orszag, az egyén
megtartsa sajatos arculatat is.

Jelen anyag e prioritdsokat figyelembe véve, strukturdlt rendben meghatarozza a téziseket, részletesebben kifejti oket, és megjeloli a megvaldsitasukhoz
sziikséges feladatokat. A feladatoknal e valtozatban a felelosoket €s a hataridoket nem tiintettiik fel.

Az anyag felépitése, O cimei is jelzik, hogy a kormanyzati feladatok mely teriileteken 6sszpontosulva segitik eld az informacios tarsadalomba vald
zokkendmentesebb atmenetet, ami csak az lizleti szfeéraval egylittmiikddve, a civil szféra bevonasaval valosulhat meg. Az dtmenetet természetesen ugy kell
megvalositani, hogy ekdzben a tarsadalom mikkodoképességének folytonossagat semmi ne veszelyeztesse.

Alapvetd nemzeti stratégiai kérdés, hogy a kormanyzat miként tudja elésegiteni az mformatika megfeleld fejlddését, az mformatikai kultira terjedését. Szamos
kiilfoldi siker alapja (Finnorszag, Irorszag, Korea) az informatikaban rejlik, hiszen ez a gazdasagossag, hatékonysag eldsegitéje, és onmagaban is a gazdasag
egyre meghatarozobb szelete.

Jelen anyag célja, hogy elésegitse az informacios tarsadalom eldonyeinek érvényesiilését, ugyanakkor csokkentse a veszelyeket, kockazatokat.
Meggy6zddésiink, hogy anyagunk alapjaul szolgalhat mind a hosszi tavu stratégiai tervezésnek, mind a prioritasok kijelolésének, amit eldsegiteni és 0sztondzni

kivanunk a tézisek kozreadasaval.

A tézisek elso 1, illetve masodik2 nyilvanos vitdra bocsatott valtozatdhoz szamos kormanyzati, szakmai és érdekveédelmi szervezet, illetve szakértd flizott szobel
¢s/vagy irasos érdemi észrevételt, amelyeket ugyancsak figyelembe vettiink az anyag jelen valtozatanak véglegesitése soran.
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Szakmai segitségiiket eziton is koszonjiik.

Budapest, 2000. februar

1 Kindulasi tézisek, 1999. jalus

2 Tarsadalom és mfokommunikacid, 1999. december
Introduction

In Hungary, it was recognised at an early stage that the development of the economy, the improvement of the quality of life, the increase of the efficiency of the
government's work depend on the knowledge and application of IT applications. Accordingly, strategic plans, research materials, useful studies and papers were
and are being developed since the beginning of the nineties in several workshops.

This collection of theses is the result of a one year preparatory work of an mterdisciplinary team of experts, co-ordinated by the Governmental Center for
Strategic Analyses of the Prime Minister's Office. The team was attached to the organisation of the Government Commissioner for Date Change Management at
the beginning of this year. In the course of the work, the initiatives launched and working papers developed up to this time in Hungary, as well as international
professional materials were considered by the team.

It is a known fact, that the extensive use of info-communication tools and techniques is one of the conditions for Hungary both for closing up to the developed
world and for its accession to the EU. The stable and contnuous development of the national economy is one of the basic conditions of the transition into the
mformation society, into the electronic world. Certain impacts of the information society can already be felt in the present government cycle.

The collection of theses, in contrast to a number of earlier working papers, breaks with the technology and tools centred approach, placing the social aspects in
the focus of'the issue.

The authors of the present material believe that the dynamic development, propagation and dissemination of the info-communication tools are basically business
tasks, and the fast development of techniques and technologies do not make it possible - necessary - to deal with concrete tools at government level, and only
the functions and tasks to be performed in a new way need to be defined.

It is the task of'the Government primarily to elaborate, co-ordinate and start-up the multi-level and multi-contents education, training, continuing education and
further training activities connected with the use of info-communication tools, to provide and promote the conditions for these activities, including the acquisition
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of knowledge levels starting from the basic use to the development of the tools.

The activities resulting from the change of labour structure connected with the emergence of new technologies and tools, and thus primarily the start up of training
in new professions, the termination or modification of the training of other professions can be co-ordinated at government level. In order to avoid the occurrence
of'a sudden unemployment affecting the given sector or social group, it is necessary to study the causes and preventive steps must be taken.

The task at government level is to develop a receptive environment, a store of knowledge encompassing all members of the society, to create the possibilities for
access and use, to create confidence in the novelty, as well as to establish and to operate the technical, legal and regulatory systems that guarantee information
rights, safeguarding personal privacy and data security.

The Government, in co-operation with the local governments, the business and civil sector can develop and operate the system of electronic public
administration, which, open to the outside world, would provide - in a regulated manner - interactivity for the citizens.

The Government can create for all citizens the possibility of accessing electronically all information open to the public, as well as the possibility of managing
transactions in this manner.

The Government has the obligation of promoting that the above, even while the globalisation of the world of economy and science is taking place, come true with
the country, the individual retaining its specific, unique image.

Taking into consideration these priorities, the present material presents the theses in a structured form, expounds them i detail, and indicates the tasks required
for their implementation. In this version the responsible entities and the deadlines are not indicated.

The structure, the main titles of the material too, indicate which are the areas where the government tasks aid in a concentrated manner a smooth transition into
the information society, which can only be implemented in co-operation with the business sector and the involvement of the civil sector. Clearly, the transition
must be carried out so that nothing endangers the uninterrupted operation of the society.

The manner in which the Government will be able to promote an adequate development of informatics, the propagation of the culture of informatics, is a basic
question of the national strategy. The basis of numerous international success stories (Finland, Ireland, Korea) lies in informatics, since it advances economy,
efficiency and is all by itself an increasingly determinative part of the economy.

The purpose of the present material is to promote the success of the benefits of an information society while reducing the dangers and risks. It is our firm
conviction that this material could provide a basis both for long term strategic planning and the determming of priorities, which we mtended to aid and to promote
with the disclosure of these theses.

A number of governmental, professional and civil organisations have submitted important, oral and/or written comments to the first] and second2 versions of the
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theses submitted for public discussion, which have been considered i the finalisation of the present version of the material.
Please accept our thanks for your professional help.

Budapest, February 2000

1 Origination theses, July 1999

2 Society and Infocommunication, December 1999

A tézisek 0sszefoglalasa

|. Gazdasagi kihivasok és a munka uj vilaga

1. Infokommunikdcios eszkozok és gazdasdagi novekedés

Magyarorszag GDP-novekedése az atlagos europai ndvekedésnél magasabb, amelynek tartos fenntartasa csak a high-tech iparnak a jelenleginél nagyobb
mértekii fejlesztésével, a high-tech technologiaknak és termékeknek a jelenleginél meghatarozobb alkalmazisaval biztosithato. A fejlddés tovabbi feltétele az
mforméacios és kommunikécios technologiai (ICT) eszk6z0k gyartasanak, forgalmazasanak, alkalmazasanak €s a kapcsolodd infrastrukturalis beruhdzasoknak
kormanyzati eszk6zokkel is torténd Osztonzése.

2. Miiszaki és tarsadalmi kutatas és fejlesztés

Az informacids tarsadalom kialakulasanak kezdeti szakaszaban kivanatos, hogy az allam a kutatas ¢és fejlesztés (K+F) teriiletén vallajon meghatarozo,
kezdeményez0 szerepet. Az allami K+F bazisok miikddtetése mellett a kormanyzat kezdeményezze a multinacionalis cégek magyarorszagi kutatobazisainak
létrehozasat 6sztonzd szabalyozasi kornyezet megteremtését.
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3. A tavkozlés

Az mformacios tarsadalom egyik jelentds infrastruktiraja a tavkozlési halozat, amelynek fejlodése, s amelyhez valo altalinos hozzaférés sziikséges feltétele a
sikeres jovonknek.

4. A kisvallalkozasok bekapcsolodasanak tamogatdsa

Az éllam feladata a technikai eszk6zok elérésének eldsegitése, a mikro-, kis- ¢és kozépvallalatok esetében alkalmanként kedvezd hitelkonstrukciok meghirdetése,
az alaptevékenységiik ellatasahoz sziikséges korszerli eszkdzok beszerzéséhez palyazatok kiirasa, az orszagrészek kozotti egyenldtlenségek csokkentése, az
eszk6zok kezelésének és felhasznalasanak oktatdsa, bemutatdsa, valamint hozzaértd segitd személyzet biztositasa.

5. Tavtevékenységek szabdlyozasa

Az mformacios tarsadalomban egyre altalanosabbé valnak a tavtevékenységek, amelyek feleslegessé teszik a fizikai jelenlétet és az egyidejliséget. E
tevékenységek 1) szemlletii szabalyozasara van sziikség.

6. A munka vilaganak datalakulasa

Az 1j mformacids és kommunikacios technologiak elterjedésével, a tudas felértekelddésével a munka vilaga alapvetden atalakul. A munkavégzes formai az
idében és térben kotott formaktol a kotetlenek felé mozdulnak el. Jelent6sen megvaltozik, 6sszemosodik a ,,szabadid6-tanulas-munkaidd" id6-megoszlasa,
rétegenként eltéré modon. Jelentdsen valtozik a ,,nemzeti munkaid6 alap".

7. Tavmunka

A telepiilés- €s orszaghataroktol fliggetlenné valo munkavégzés a munkaado szamara sz€lesebb munkavallaloi kindlatot nytjt, igy nOhetnek a mindségi -
tudasbeli - elvarasok, masrészt a magasan képzett munkavallald gazdagabb munkavallalasi lehetdségekkel talalkozik.
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8. A tavmunka mint gazdasagi sziikségszeriiség

A j6l szervezett tavmunka hosszi tavon, szamos terlileten gazdasagi sziikségszeriiség, amely az egyén szamara nem mindig kedvezd. A tdvmunka térhoditasa
varhatoan 4j elemeket hoz mind a csaladi kapcsolatokba, mind a tdrsadalmi munkamegosztas rendszerébe.

9. Az agrargazdasdg informatikdja

Az agrargazdalkodas és az élelmiszeripar teriiletén az EU-csatlakozis elonyeinek minél hatékonyabb kihasznalasa miatt kiemelt fontossagu az informatika
szakszerl fejlesztése. Az informatikara alapozva lehetdség van a tiltermelés-hiany ciklikussag hullimainak lapitasara, a lanckereskedelem szerepének
csOkkentésére. A kormany a fold- és terméknyilvantartas digitalizalasaval hozzajarul a mezdgazdasag versenyképességének noveléséhez.

ll. A tudasszerzés szukségszerlisége és Uj modjai

1. Tudastoke

A fejlodés felgyorsulasa folyaman a tudas minden eddiginél jobban felértékelodik. A tudas szinte tokeként, tudastokeként jelenik meg, aminek megszerzése,
gyarapitasa ¢és alkalmazasa sajatos ,,iparaggd" valik. Az 0 kovetelményeknek megfeleld tudas megszerzéséhez és ,,kamatoztatdsdhoz" uj oktatési és
tovabbképzesi intézményrendszerre van sziikség.

2. A tudasatadas reformja

Az mformacios tarsadalom tudasalapu tarsadalom, ezért a tudasszerzes €s -atadas kiemelkedd jelentdséget kap. Az 1) modszerek €s eszkdzok alkalmasak
magas szintli tudas atadasara, €s beépithetok szervesen az oktatas folyamatéba.

3. A tarsadalom egészére kiterjedo oktatas
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Az oktatés, képzes, felndttképzes egyik kiemelten fontos feladata a felkészités az mformaciok 6zonének fogadasara, kezelésére. Az oktatdsaban meg kell
jelennilik az informacioszerzEs és -hasznalat 1 lehetoségeire és problémaira, a kozvetitok tevékenységére, a felhasznald befolyasolasi lehetéségeire €s a nem
kivant befolyas elkeriilésére vonatkoz6 ismereteknek.

4. Az életen dt tarto tanulas

Az nformacios tarsadalom - mint a tudas tarsadalma - altaldinossa teszi az életen at tartd tanulas sziikségességét.

5. Az informatika oktatdsa

Az nformatika oktatasanak az egész oktatasi rendszert at kell hatnia. A kozoktatdsban elsésorban az eszkdzok és modszerek alkalmazasanak ismeretét, a
fels6oktatasban a kiilonbozé szakmaknak megfelelden a legkorszeriibb ismereteket kell elsajatitaniuk a didkoknak. Az oktatasnak ki kell terjednie a képzeésbol
kimaradottak alapozo képzésére is. Barmely diploma megszerzésének feltétele legyen a korszer(i informatikai eszk6z0k hasznalatdnak képessége az adott
szakterlilet igényeivel 6sszhangban.

6. Pedagogusok dt- és tovabbképzése

A pedagdgusok at- és tovabbképzeése soran tartalmi és idobeli 6sszhangot kell teremteni a felgyorsult vilag kovetelményeivel. Minden tanar szamara az
mformatika-alapismeret legyen oly médon kételezd, hogy az altalanos, illetve szaktanari alkalmazasokhoz kotddjon. A tovabbképzeési program tartalmazzon
monitorfunkciot és visszacsatolast mind a képzeés eredményessége, mind a szakteriileti tartalom javitasa érdekében.

7. Infokommunikdcios eszkozok az oktatdasban és a kozgyiijteményekben

Az oktatasi intézményeket infokommunikacios eszkdzokkel és elektronikusan kezelhetd tartalommal kell ellatni kozponti rasegitéssel, bevonva a tanarokat és
vallalkozokat is. Biztositani kell a kozgylijtemények, konyvtarak allomanyanak digitalizalasat, valamint k6zos katalogusrendszeren keresztiil torténd elérését.
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8. Felkesziilés a valtozasokra

A fejlédeés eredményeként a valtozasok dinamikdja feler6sddik, az emberek tobbsége a valtozasok ilyen mértékii felgyorsulasara, az ijdonsagok befogadéasara
¢s kezelésére ma még nem felkésziilt. Az elkdvetkezo iddszakban az oktatasnak a képességfejlesztés technikai, kommunikacios, életrendbeli teriiletére is ki kell
terjednie.

9. Az informadcios tarsadalom etikdja

Az nformacios tarsadalom az egyén €s a csoportok szamara kedvezd hatasait akkor fejtheti ki, ha kialakul és elterjed sajatos etikai rendszere. Sziikség van a
rend, a stabilitds és a szabalyok altal vezérelt rendszerek és folyamatok atlathatosagara és nyilvanos hozzaférhetdségére.

lll. Az allam szerepe és az allampolgar esélyei az elektronikus kozigazgatas koraban

1. Az dllami adatvagyon

Az allami adatvagyon a nemzeti vagyon része, az informacios tarsadalom egyik kulcsfontossagu tartalmi eleme, ezért a vele vald gazdalkodas kiemelten fontos
kérdés.

2. Adatnyilvanossag és hozzdaférhetoség

A kozérdekii adatok és szolgaltatasok indokolt ingyenességét az adatvagyon hasznositasakor meg kell Orizni. A szabalyozasban egyértelmiien el kell kiiloniteni
az informacios onrendelkezés targyat képezo (személyes) adatok, a barki szamara ingyenesen hozzaférhetd (kozérdekii) és az tizleti alapon hasznosithato
adatvagyon hatarait.

3. A kozérdekii adatok megismerhetdsége
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A kozérdekii adatok megismerhetdsége érdekében lehetdve kell tenni, hogy a lakossag tajékozddhasson a keresett adatok elérhetdségeérol €s
hozzaférhetoségérol.

4. Nyilvanossa teendo kozcélu adatok - a hozzaférok kore

Meg kell hatarozni az allam birtokdban 1€vo, nyilvanossa teendd kozcéli adatok korét, az alapadatok, illetve a rajuk €piild, hozzaadott értéket képviseld adatok
aranak ¢és szolgaltatoinak korét, a kdzjavakhoz ingyenesen vagy kedvezményesen hozzaférok korét és szntjét. Specialis feladat a fogyatékosok tdmogatasa a
kozjavak elérése érdekében.

5. Informaciok, adatbazisok dsszekapcsolasa

Az mformaciok, adatbazisok Osszekapcsolasat ugy kell szabalyozni, hogy az egyarant biztositsa a személyiségi jogok védelmét és a tokéletesebb kiszolgalast, az
egyéni €s csoportérdekek érvényesiilését.

6. Biiniildozés

A technika fejléddése uj tipust és hatast biinozést tesz lehetdve, ahol az elkovetés és a karokozas helye ekiiloniilhet: foldrajzilag egymastol nagy tavolsagban,
akar masik foldrészen is lehet. A megelozeést €s elharitast végzo szervek egyiittmikodésének alapveto feltétele - nemzetk6zi egylittmiikdés keretében is - a
modern infokommunikacios eszkdzok alkalmazasa.

7. Etikai normak, onszabdlyozas

A természetes személyek adatainak felhasznalasara vonatkozd jogi szabalyokat €s etikai normakat ki kell terjeszteni az 01 technologia kozegére is. Tamogatni kell
az adatkezel6knek a tisztességes adatkezelésre ranyuld, az adatalanyok jogainak tiszteletben tartdsara ranyuld 6nszabalyozo, onkorlatozo tevékenységét. Az
érintett szemelyek felvilagositasanak, tajékozott beleegyezesiik megszerzésének az adatkezeldi tevékenység elvalaszthatatlan részét, jogilag €s etikailag egyarant
megkovetelhetd elemeit kell alkotniuk.
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8. Az egyént érintd dontések

Az egyént érintd kozigazgatasi dontéseket kategorizalni kell aszerint, hogy milyen mértékben €s milyen vonatkozasban lehet meghozni 6ket automatikus
eszkozokkel, és mely esetekben van sziikség az emberi értékrendet igényld mérlegelésre.

9. Elektronikus és személyes iigyintézés

A koziigyek mformatikai iiton valo mtézése mellett atmenetileg meg kell adni a lehetdséget a nem infokommunikacios technikékkal torténd ligymtézésre. Néhany
teriileten célszerti tartosan meg0rizni a technikai €s személyes kapcsolat kozotti valasztas lehetdségét.

10. Elektronikus parbeszéd az allampolgar és a kozigazgatas kozott

Meg kell teremteni az allampolgarok ¢€s a kozigazgatas folyamatos, elektronikus parbeszédének, tovabba referendumok, kozvélemény-kutatasok folytatasanak
lehetdségét, valamint létre kell hozni a kormanyzas hatdsos modellezési és informaciogytijtési informatikai eszkozeit.

11. Szolgaltato allam
A szolgaltato allam egyes kozinformaciokat és egyes koziigyek intézését ingyen, mas szolgaltatasokat onkoltségen, megint masokat tizleti alapon biztosit. Az

adatszolgaltatasok ¢és ligyintézések e kiilonb6z6 csoportjainak tartalmi meghatarozasa, valamint az ezeket végrehajtok kielolése kormanyzati, illetve
torvényhozoi feladat.

12. Az infrastruktura-adatvagyon digitalizadldsa, teriiletfejlesztés

A kormanynak térinformatikai eszk6zok felhasznalasaval - a kozérdek €s a maganvagyon fesziiltségébol adodo konfliktus felvallalasaval - el kell készittetnie az
orszag egységes infrastruktira-térképét mint kozvagyont.
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13. Telepiilések infokommunikacidja

A szolgaltato allam szolgaltatasaira valo felkészilés minden telepiilésen sziikséges. Meg kell talalni azokat a szervezeteket, mtézményeket, amelyek ennek a
megfeleld hatterét biztositjak; ilyenek lehetnek az tizleti vagy civil szféra altal mikodtetett posta, ligyfelszolgalati irodak, konyvtar vagy telehaz. A mitkkodtetés
alapfeltételei, a miiszaki, allamigazgatasi és informatikai ismeretek, valamint j6 kommunikacios készség a lakossag kiilonb6z6 rétegeivel.

IV. Az életminOség javitasa, a kockazatok csokkentése

1. Globalizacio és nemzeti identitas

A globalizaci6 az nfokommunikécios eszkdzok révén is feltartdztathatatlanul halad elére. Ugyanakkor fontos feladat, hogy ekdzben megovjuk és erdsitsiik
nemzeti dntudatunkat, onmegbecsiilésiinket. Az nfokommunikacios eszkozoket is felhasznalva egyfeldl bekapcsolodunk, ntegralodunk az egységesiild tokés
vildggazdasagba, masfeldl tudatos kormanyzati politikdval mindent megtesziink, hogy megdrizziik nemzeti sajatossagainkat.

2. Globalizacio - kornyezet- és informdcios szennyezés

A globalizicio - szamos kedvezd hatasa mellett - bizonyos veszelyek egyetemessé valasat is magaval hozza. Ezek koz¢ tartozik a nemzeti hatdrokat nem ismerd
koryezetszenynyezés. Az ICT elterjedése masfajta szennyezes veszElyét hordozza, a szellemi kornyezetszennyezését. Ugyanakkor az 1) mfokommunikacios
eszk6zok és technologiak - ugyancsak globalis méretekben - minden korabbinal hatékonyabb lehetdséget teremtenek mind a fizikai, mind a szellemi létet
fenyegetd karok megel6zésére, elharitasara.

3. Uj kultira kialakuldsa

Az informacios tarsadalomban a tanulashoz, munkahoz, az emberi kapcsolatokhoz vald viszonyok terén 1j kultira, uj €letstilus jon létre, amely jelentOs
hizoereje lehet a magyar tdrsadalomnak €s gazdasagnak. Tarsadalmi érdek, hogy az ezen 0 kultirat megtestesitd embertipus mieldbb meghatarozo tényezdvé
valjon.
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4. Informaltsagi esélyteremtés

Az mformacio-hozzaférés terén a teljes lakossag szamara a jogi esélyegyenldség mellett torekedni kell a gyakorlati informacioszerzEes esélyét biztositd
feltételrendszer megteremtésére is.

5. Tarsadalmi csoportok leszakaddsa

A korszerli technikak alkalmazasanak elterjedése a mindennapi kommunikacioban, az tigymtézésben és a munka vildgaban tertiletileg, foldrajzilag és tarsadalmi
rétegzodésenként eltéré modon magaban hordozza egyes csoportok leszakadasanak veszEelyét.

6. Szabadido

A szabadid9 eltoltésének 1j formai jelennek meg, és mértéke - kiilondsen egyes tarsadalmi rétegeknél - jelentdsen megnd. A munkabol kiszorulok esetében a
szabadidd egy részEt a képzésre kell forditani, mert ez nemcsak az Gjra elhelyezkedés reményét jelenti, hanem a szellemi restség elkeriilését is segiti. A
tarsadalom szamara a személyi képességek szervezett fejlesztése a tudasiparban torténd aktiv részvételt jelentheti.

7. Uj életmdd, életmindség

Az1j €letmdd, ¢€letstilus, szabadidé-felhasznalas kivanatos rendjének kialakulasa, a jo €életmindség €s hosszu €let, a szellemileg és fizikailag egészséges emberi
¢let biztositasa csak 1j tipusu €s 1j tartalmi szolgaltatasok létrehozasaval érhet6 el, ami segit elkeriilni a fizikai mozgas visszaszorulasat és a kdzvetlen személyes
kapcsolatok leépiilését.

8. Tarsadalmi ellenmozgalmak

Az informacios tarsadalom kiépithetd eldnyeinek €s hatranyainak, szolgaltatasainak hidnyos ismerete tarsadalmi ellenmozgalmakat indithat el. E mozgalmak
kialakuldsanak megfékezése tarsadalmi érdek, amit alapképzéssel, szEles korii tdjékoztatassal lehet érvényesiteni.
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9. A technikai kiszolgaltatottsag csokkentése

Az mformacios tarsadalomban a munkafolyamatokat egyre korszeriibb technologidk alkalmazisa jellemzi, ami ndveli az ember kiszolgaltatottsagat a technikdnak.
Az ember technoldgiai kiszolgaltatottsaganak novekedésével aranyosan n6 élet- €s vagyonkockazata, melyet az 4j technikak bevezetésével és elterjesztésével
egyidejlileg alkalmazott képzéssel €s felvilagositod tevékenységgel lehet csokkenteni.

10. Infokommunikdcio az egészségiigyben

Az mfokommunikacios eszk6zok alkalmazasa alapvetd valtozasokat hoz az egészségiigy megel6z6, diagnosztikai €s terapias, valamint rehabilitacios
tevékenységében.

11. Kornyezeti folyamatok eldrejelzése
A kedvezbtlen kornyezeti folyamatok, az esetleges katasztrofak térbeli, idébeli kihatasa, eszkalacidjanak kockézata, kiilondsen az elektronikus vilaghald

tavolsag- €s iddtav-csokkentd hatdsa miatt - a megeldzest és a lokalizaciot, valammnt a pozitiv hatdsok érvényesiilését elosegitd rendszerek alkalmaziséaval -
kezelhetd.

12. A kornyezetvédelem informatikdja

A korszert elektronikai €s informatikai eszk6zok a kornyezetvédelmi mérések, ellendrzések €s megeldzések tervezhetd és szamon kérhetd rendszerének
megteremtését teszik lehetdvé. A kornyezetvédelmi helyzet mtegralt monitorrendszerével, valamint a modellezés fejlett eszkdzeivel segitjiik eld az europai
eldirasoknak megfeleld ,,élhetd" kornyezet kialakitasat.

V. Az egyuttmUkodés és szabalyozas uj kulturaja
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1. Az egyiittmitkodés eurdpai modellje

Magyarorszag szamara az informacios tarsadalom megvalositasaban, illetve a fogadasara valo felkészilésben - tarsadalmi, politikai hagyomanyaibol és gazdasagi
adottsagaibol fakadoan - az europai modell a kdvetendo példa, amely az allam, a maganszektor €s a civil szféra 6sszefogasan és egylittmikddésén alapul a
kozos célok elérése érdekében.

2. A szabdlyozas eurdpai tipusu modellje

Magyarorszagnak mind jogi hagyomanyaib6l, mind informaciés jogi rendszerébdl, mind pedig az Europai Unidhoz vald csatlakozasi €s jogharmonizacios
torekvéseibdl adoddan a nemzetkdz modellek koziil az informatika alkalmazasdnak eurdpai tipusti szabélyozasi modellje felel meg.

3. Kormanyzati feladatok koordindldsa

Az mformacios tarsadalomban az atalakuld és ujonnan jelentkezd kormanyzati feladatok koordinalasahoz az ehhez kapcsoldéd6 monitorozasi feladatok és a
programok végrehajtasahoz és folyamatos megujitasdhoz allami kozpont létrehozasa, és ezzel egyiittmiikddo civil képviseleti szervezetek dsszehangolt
tevékenysége sziikséges.

4. PR az informadcios tarsadalomért

A kormanyzatnak a maga propagandaeszkozeivel, lehetdségeivel tudatositania kell az informacios tarsadalommal kapcsolatos kérdéseket, lehetdségeket,
problémakat.

5. Technologiai fiiggdség

A tarsadalom sebezhetdsége, technologiai fliggdsége a fejlodéssel egyiitt novekszik. A technika fejlddésével folyamatos feladat, hogy kialakitsuk ezen 1j
fligedség megértésének, az esetleges konfliktusok feldolgozasanak képességét.
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6. A szabadlyozas uj alapjai

A jogalkotasi feladatok kielolésekor torekedni kell a funkciondlis egyenértékiiség érvényesitésére, az 0j technologidk hasznalatat timogatd, de azokat nem
kotelezové tévo szabalyozas meghozatalara. A meglévo informacios jogi keretek megtartasaval ott sziikséges 1) szabalyozas, ahol az 0j technologia sajatossagai,
hasznalatanak viszonyai azt indokoljak.

7. Vamok és adok

A vammentességrol szolo Szingapuri Egyezményhez valo csatlakozas elokészitéseként az allami vamok és addterhek jelentds, meghirdetett litemii csokkentése
sziikséges az infokommunikacios termékek teriiletén. Ezzel elésegithetd az EU-felmérések altal jonak itélt hazai informatikai technikai hattér fenntartasa és az EU
altal elvart fejlesztés biztositasa.

8. Tartalomszolgaltatok és halozati szolgaltatasok szabalyozasa
Az mformacios piac mennyiségi €s mindségi boviilése miatt vildigossa €s egyértelmiivé kell tenni a halézaton miikddo, kiilonfele hozzaférés- €s
tartalomszolgaltatok feleldsségi viszonyait az altaluk nyujtott informacios szolgaltatasok technikai mindségére, savszelességére, tartalmara, elérhetoségére,

relevancidjara, auditaltsagara vonatkozoan.

Tézisek - magyardzatok - feladatok

|. Gazdasagi kihivasok és a munka uj vilaga

1. Infokommunikacios eszkozok és gazdasagi novekedés

Tézis
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Magyarorszag GDP-novekedése az atlagos eurdpai ndvekedésnél magasabb, amelynek tartos fenntartasa csak a high-tech iparnak a jelenleginél nagyobb
mérték fejlesztésével, a high-tech technologiaknak és termékeknek a jelenleginél meghatarozobb alkalmazasaval biztosithato. A fejlodés tovabbi feltétele az
mformaciés és kommunikécios technologiai (ICT) eszkozok gyartasanak, forgalmazasanak €s a kapcsolddo infrastrukturalis beruhazasoknak kormanyzati
eszkozokkel is torténd Osztonzése. Az ICT elterjedését egyes teriileteken - pl. hatranyos helyzetii korzetek, lakossagi rétegek esetében - kormanyzati szinten
kiemelten kell tamogatni.

Magyarazat

A GDP novekedési iiteme erds kolcsonhatasban van az informacios tarsadalom kibontakozasaval: a gazdasagi novekedés alapokat biztosit az informacios
tarsadalom infrastruktirajanak kialakulasahoz, a kibontakoz6 informacios tarsadalom viszont 4j technoldgidkkal és 0j piaci teriiletek megnyitdsaval jelentésen
hozzijarul a gazdasagi fejlodés litemének noveléséhez. A kedvezd kolcsonhatéas csak kiegyensulyozott feltételek mellett jon Iétre, amit tudatos
fejlesztéspolitikaval lehet elérni. A tarsadalom fejlodése szempontjabol kivanatos, tartosan kedvezd kolcsonhatas fenntartasa kormanyzati eszkozokkel
elosegitendd. Az alkalmazhat6é kormanyzati eszk6z0k a szabalyozastdl a stratégiai elvekre épiild gazdasagi preferenciakig igen szEles kortiek lehetnek.

Az nformacios tarsadalom a kapcsolodo régiok egylittesében képes folyamatosan fejlodni, mert az esetleg csak sziget jellegli fejlodés jelentdsen csokkenti az
mformacios tarsadalommal velejar6 hatékonysagnovekedés tlitemét. Ez a szabaly egyarant érvényes az orszagokon beliili és a nemzetk6z régiokra is.
Magyarorszagon mar ma is érezhetOk az egyes régiok kozotti eltérések, kiilondsen a keleti €s a nyugati régiok kozott, de az mfrastruktira teriiletén jelentds
eltérés tapasztalhato a fovaros €s a vidék kozott is. A régiok fejlettségi eltérései még szembetlinbbbek, ha a hazankat koriilvevo nemzetk6zi régiot vizsgaljuk. Az
Eurépai Uni6 dllamainak jelentds rész€ben az informacios tdrsadalom infrastruktiraja lényegesen fejlettebb, mint a kelet-eurdpai dllamokban. Ezek a
fejlettségbeli eltérések lassitjak a fejlodés litemét, és kedvezOtleniil hatnak a gazdasagi kibontakozasra is. A kormanyzat feladata, hogy nagy gonddal segitse a
lemaradt régiok felzarkozasat, és igyekezzen Iépést tartani a szomszédos fejlett orszagok fejlodésével, elosegitve ezzel nemzetkdzi versenyképességiinket.

A régiok kozotti kiegyensulyozott fejlodés kialakitasa azonban nem lassithatja az élenjar6 teriiletek fejlodését, ezért olyan szabalyozas kialakitasara célszerii
torekedni, mely a lemaradtak felzarkozasat segiti anélkiil, hogy az kedvezotleniil érintené az élenjardkat.

Feladatok

1. A kormanyzat {0 feladata az alkalmazas elterjedéséhez a fogadokészség feltételeinek eldsegitése kozvetett és kozvetlen eszkozokkel, igy kiilondsen a
mintaadéssal, szervezéssel, sajat ez iranyl tevékenységgel, mntarendszerekkel, preferencidkkal és a kapcsolodo - EU-konform - jogi kornyezet kidolgozasaval
¢és bevezetésével.

2. Az mformatikat, mint hizbagazatot, politikai és gazdasagi szinten el kell ismerni, €s ki kell dolgozni azt a preferenciarendszert €s az arrdl tajékoztatast nyujtd
szolgaltatd rendszert, amely tartds fejlodését eldsegiti.

3. Az mfokommunikacios eszkozok gyors miiszaki eléviilése miatt eld kell segiteni ezek cseréjének lehetdségét, illetve tobbszintli tarsadalmi hasznositasat,
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beleértve a kornyezetvedelmi aspektusokat.

4. A korméany dolgozzon ki specilis régio-felzarkoztatasi programot az imforméacios infrastruktira és az mfokommunikéacios eszk6zok alkalmazasanak tertiletén
lemaradt régiok tamogatasara.

5. Az orszagos statisztikai rendszert médositani kell olyan médon, hogy lehetdség legyen az informatikai agazat teljes kort (termelés, szolgaltatas, beruhazas,
mmport-export) fejlddésének kovetésére.

6. Kormanyzati szinten ki kell dolgozni az infokommunikécios eszkdzok gyartasahoz, alkalmazasahoz, szolgaltatasahoz kapcsolodo kutatasfejlesztési
tevékenységek tdmogatasat, beleértve az alapkutatasi vonzatokat is.

2. Miiszaki és tarsadalomtudomanyi kutatas és fejlesztés
Tézis

Az mformacids tarsadalom kialakulasanak kezdeti szakaszaban kivanatos, hogy az allam a kutatés és fejlesztés (K+F) tertiletén vallaljon meghatarozo,
kezdeményez0 szerepet. A gazdasagi diplomacia segitsegével el kell érni, hogy a Magyarorszagra érkez0 miikodo téke az informatika teriiletén a korszerti
eszk6zok (hardver, szoftver stb.) atvétele €s alkalmazisa mellett e teriilet K+F tevékenységébe is bekapcsolodjon. Az allami K+F bazisok mikodtetése mellett
a kormanyzat kezdeményezze a multinacionalis cégek magyarorszagi kutatobazisainak 1étrehozasat 6szt6nz6 szabéalyozasi kormyezet megteremtését. A llami
szinten preferalni kell a hazai és nemzetk6zi tarsadalmi kutatdsokat az mfokommunikacios eszk6zokhoz kapcsolodoan.

Magyarazat

Az mformacios tarsadalom technologiai, technikai alapjainak megteremtéséhez jelentdsen fejleszteni kell a magyar mformatikai €s tavkozlési halozatot, amihez a
megfeleld mennyiségli eszkoz €s szolgaltatas mellett elengedhetetlen az 01j technikéak, technologiak tarsadalmi fogadasat, hatasait elokészitd hazai K+F
tevékenység €s az ismeretterjesztd munka.

A Magyarorszagra érkezé mitkkodo toke tobbsége a gyors megtériilésre dsszpontosit, ezért jelentds gazdasagi diplomaciai tevékenység sziikséges ahhoz, hogy a
multinaciondlis cégek a Magyarorszagon megvalosithato K+F tevékenységben is a befektetett tokéjiikkel aranyos részt vallaljanak.

Megfeleld allami 6sztonzéssel tovabb kell boviteni a multinacionalis vallalatoknal kialakuldban 1€v6, magyar szellemi kapacitasokat hasznositd6 K+F bazisok
épitéset.

A magyar miiszaki értelmiség képességeinek hasznositdsdban célszer(i, ha az allam példamutatoan élen jar a K+F bazisok mikkodtetésével.
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Allami szinten kezdeményezni és preferalni kell az infokommunikacios eszkozok alkalmazasat és befogadasat vizsgald tarsadalmi kutatasokat.
Feladatok

1. Meg kell teremteni azt a gazdasagi kornyezetet, amely mar az informacios tarsadalom kezdeti szakaszaban a magyar szellemi kapacitasokat hasznosito, allami
K+F bazis fenntartasat biztositja.

2. A multinacionalis vallalatok magyarorszagi K+F tevekenysegét jogszabalyban biztositott 6sztonzokkel serkenteni kell.

3. A magyar miiszaki szellemi kapacitas elismertségének fenntartasa céljabol eld kell segiteni az egyetemek, egyetemi tanszékek és mas szervezeti egységek
kutatobazisainak fejlesztését.

3. A tavkozlés
Tézis

Az informacios tarsadalomban a tavkozlés fogalomkore kiboviil, €s magaban foglalja mindazokat az eszkdzoket és szolgaltatasokat, amelyek az
mfokommunikacié elemeinek egyiittmitkkodését biztositjak. Az mformacios tarsadalom egyik jelentds infrastruktiraja a tavkozlési halozat, amelynek fejlodése, s
amelyhez valo altalanos hozzaférés sziikséges feltétele a sikeres jovOnknek. Ehhez sziikséges a tavkozlési verseny minél nyiltabba tétele, nyilt, az allamtol
figgetlen piaci feliigyelet létrehozasa és fenntartasa, s olyan jogalkotdi magatartas, amely eldsegiti a gyorsan valtozo technologiak megvalositasat a haldzat
bdvitésében.

Magyarazat

Az nformacios tarsadalom szupersztradainak kialakitasa a legalapvetdbb tavkozlési halozatok gyors €s korszerii kiépitésével kezdddik, és az egyre fejlettebb
halozatok folyamatos bdvitésével folytatddik. Az mformatikai bazisok és az azokat 6sszek6td tavkozIési szupersztradak képezik a mostanaban sokat emlegetett
digitalis idegrendszer alapjat.

A tavkozlési halozatok kiépitése mindenekeldtt gazdasagi kérdés, €s egyre inkabb a szabad piac altal vezérelt folyamattd kell valnia, de ezt a kormanyzatnak
megfeleld szabalyozassal €s 6sztonzéssel is el kell segitenie. A tdvkozIési halozat nyege a nemzetk6zi egyiittmilkodés, hiszen a haldézatok kotik dssze a
szomszédokat, az orszagokat és a foldrészeket.

Az eurdpai és bizonyos hazai példak is azt mutatjak, hogy a tavkozlési halozatok fejlodését €s ezzel 6sszefliggésben a tavkozlési szolgaltatasok fejlodéseét
jelentdsen felgyorsitja a piaci verseny tartds biztositasa. A szolgaltatok kozotti verseny képes eldsegiteni a legkorszeriibb technologiak gyors bevezetesét, a
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szolgaltatasi valaszték boviilését, valamint a tarifik kedvez0 alakulasat. Magyarorszag az utobbi években ezen a teriileten jelentds fejlodést tudott elérni, melynek
sikeres folytatasahoz elengedhetetlen egy ) szabalyozasi elveken alapulo, 0j, egységes hirkozlési torvény mielobbi elfogadasa.

Feladatok
1. A kormany az egységes hirkozIési torvény kidolgozasaval adjon 01 lendiiletet a magyar tavkozIési infrastruktira tovabbfejlodésének.

2. A kormany a hirkozlési piac szereplditdl szirmazo koltségvetési bevételek egy részét az 0y tavkozlési technikak gyors elterjedésének eldsegitésére hasznalja
fel.

3. A tavkoziéssel Osszefliggd torvényalkotasba az informatikai vallalkozokat aktivan be kell vonni.

4. A kisvallalkozisok bekapcsolodasanak tamogatasa
Tézisek

Az allam feladata a technikai eszk6z0k elérésének eldsegitése, a mikro-, kis- és kozépvallalatok esetében alkalmanként kedvez6 hitelkonstrukciok meghirdetése,
az alaptevékenységiik ellatasdhoz sziikséges korszerli eszkdzok beszerzéséhez palyazatok kiirasa, az orszagrészek kozotti egyenldtlenségek csokkentése, az
eszkozok kezelesének ¢€s felhasznalasanak oktatasa, bemutatdsa, valamint hozzaértd segitd személyzet biztositasa. Meg kell hatarozni a vallalkozasok altal
igénybe vehetd tartalmi alapszolgaltatas szintjét, és azt az allamnak szabalyozassal, kedvezo feltételek biztositasaval kell segitenie.

Magyarazat

A kormanyprogramban kiemelt szerepet kapnak a hazai mikro-, kis- és kozépvallalatok piaci helyzetének érdekében teendok. E vallalkozoi kor szamara - az
EU-csatlakozasi torekvéseket is figyelembe véve - a tartds piacon maradas csak a korszerli mfokommunikacios eszk6zok ismerete €s alkalmazisa révén
valosulhat meg. Mind a hazai, mind a nemzetk6zi piaci informaciok egyre jelentdsebb része ezen formaban lesz gyorsan és hatékonyan elérhetd, a multimacionalis
vallalkozasok, amelyeknek beszallito1 lehetnek e ceégek, ezen eszk6zokon keresztiil bonyolitjak le a mindennapi termelési, szallitasi litemezéseiket pénziigyi
tranzakcioikat. A kisvallalkozasok szamara a jelenlegi hitelkonstrukciok nem részesitik elényben a korszerii technikakra, technologidkra vonatkozd
beruhazasokat, bankok csak pénziigyi szempontok alapjan dontenek. Fontos lenne ezért a kormany altal tiamogatott, célzott tartalmi - az infokommunikécios
eszk0zok beszerzésére €s alkalmazasara vonatkoz6 - palyazat kiirasa.

Az EU-felmérések szerint a kdzigazgatassal kapcsolatos informaciok hidnya negativ hatassal van a kis- €s kozepes vallakkozasokra, amelyeknek nincs modjuk
arra, hogy a megfelelé informaciokat kiilonb6z6 forrasokbdl begytijtsék. Ezen informaciok elérhetdsége kulcsfontossagu a kialakuldban 1€v6 hazai és késdbb
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parhuzamosan megnyildo EU-szmtii elektronikus kozbeszerzésekben valo részvételhez.

Az infokommunikacios eszk6zok ismerete és alkalmazasa a kisvallalkozok korében jelenleg egyenldtlenségeket mutat az orszag kiilonb6zo részei kozott. Ennek
feloldasa csak részben oldhatd meg az eszk6zok beszerzésének tamogatasaval, emellett a szervezett oktatasra - példaul kamarak, iskolak, feinéttoktatasi
centrumok bevonasaval - is sziikség van.

A kisvallalkozasok teljes korétd]l nem varhato el, és nem is sziikséges ezen eszk6zok teljes korii hasznalatdnak ismerete. Sziikséges azonban, hogy tudjak - az
allami €s tizleti elektronikus szolgaltatasok és ligyintézések kiépiilésével 6sszhangban -, hogy melyek azok az ,,ligymtézEsi", informacioszolgaltatasi lehetdsegek,

amelyek szamukra ilyen modon is rendelkezésre alinak.

Ezen 1) formaban torténd informacidszerzes, esetenként kozlés, illetve tigymtézes elterjedése akkor lehetséges, ha az egyének igényeit megértd, veliik egy
nyelven besz¢ni képes tligyintézok segitik eld ezen folyamatokat.

Az orszagosan egységesen elterjedd mfokommunikécios pontok alljanak a kisvallalkozasok rendelkezésére is.

Feladatok

1. Programot kell kidolgozni a kis- és kozépvallalatok részére, hogy alkalmassé valjanak az allami adatvagyon megismerésére €s elérésére, tovabba az EU-
kapcsolodasbol fakadoé 11, az aru szabad dramlasahoz kapcsolodo jogszabalyok megismerésére sajat tizletmenetiik fellenditése érdekében. Tovabba ismerjék az
mfokommunikacios eszk6zok eldnyett, €s a kiilonb6z0 elektronikus szolgaltatasokat, amelyek alkalmasak sajat tizleti tevékenységiik serkentésére, elektronikus
izletviteliik kialakitasara.

2. El6 kell segiteni, hogy a mikro- és kisvallalatok {izleti alapon igénybe vehessék az infokommunikacios pontok eszkdzparkjat és szolgaltatasat.

5. Tavtevékenységek szabalyozasa
Tézis

Az informacids tarsadalomban egyre altalanosabbd valnak a tavtevékenységek, amelyek feleslegessé teszik a fizikai jelenlétet és az egyidejliséget. E
tevékenységek 1 szemiletli szabalyozasara van sziikség.

Magyarazat

A tavmunka és tavoktatas szamos olyan 0j kérdést vet fel, amellyel azok tomeges elterjedése elott feltétleniil foglalkozni kell. A munkara és az oktatasra
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vonatkoz6 torvényeket ki kell terjeszteni a tdivmunkdéra €s a tdvoktatasra is. Természetesen nemesak a tavmunka és tdvoktatas szabalyozasi kérdéseivel kell
foglalkozni, hanem minden olyan tevékenység szabalyozasaval, melynek végzési koriilményeiben az informacios tarsadalom alapvetd valtozasokat hoz.

A tavkozlési eszk6zok kozbeiktatasaval végzett tevékenységek szabalyozasa szinte csak a nemzetk6zi régio szintjén képzelhetd el eredményesen, hiszen ezek a
tevékenységek nem ismernek hatdrokat. Az Eurdpai Unid, a maga tapasztalataival, jelentdsen felgyorsithatja ezt a tevékenységet az ijonnan belépd orszagok
tertiletén is.

A tavmunka és tavoktatas kedvezd hatasai mellett szamolni kell az e teriileten megjelend visszaélési lehetdségekkel is.
Feladatok

Kikell dolgozni, a hazai és nemzetkdzi jogi rendszerrel 6sszhangba kell hozni az elektronikus haldzaton keresztiih munkavégzes, tanulds, szolgaltatds jogi kereteit
a vallalkozoi érdekképviseletekkel egyeztetett modon.

6. A munka vilaganak atalakulasa
Tézis

Az 1j informécios és kommunikacios technologidk elterjedésével, a tudas felértékelddésével a munka vilaga alapvetéen atalakul. Uj foglalkozasi kategoriak
megjelenése varhato, amelyek figyelemmel kisérése és vizsgalata sziikséges. A munkavégzeés formai az id6ben és térben kotott formaktol a kotetlenek felé
mozdulnak el. Jelentdsen megvaltozik, 6sszemosddik a ,,szabadidd-tanulds-munkaidd" iddmegoszlasa, rétegenként eltéré médon. Jelentdsen valtozik a ,,nemzeti
munkaiddalap".

Magyarazat

Az mfokommunikacids eszk6zok a tanulas, a munka 0 formait teszik lehetévé, munkakoroket sziintetnek meg, masok tartalmat megvaltoztatjak, és tjakat
hoznak Iétre. A tavmunka, tavoktatas és tdvtanulas idOben és térben a megszokott kotottsegektol eltér, ezért a hagyomanyosan értelmezett fogalmak
jelentéstartalma boviil, ezt az atalakulast a torvényi szabalyozasnak is kdvetnie kell. Eddig a munkavallalok szaméara térvény biztositotta a minimalis szabadsagot,
a munkaidon tali munkavégzésért, az ¢jszakai munkaért bizonyos potliékokat. E fogalmak a tdvmunka esetén - amikor esetleg az ,,éjszaka" a munkaado és a
munkavallalo szamara nem azonos id0ben van, a munkaad6 nem korlatozza a munkavallalot szabad idejének kivalasztasaban, csak a feladat elvégzésének
véghatarideje kotott - jelenleg jogilag nem értelmezhetoek.

Egyes munkakorok a hagyomanyosnal mélyebb szakmai tudést igényelnek, masok feladatai rutinszer(ivé valnak az 0 eszk6zok megjelenésének hatasara,
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¢lettartamuk lerévidiil
E véltozasokat az oktatdsi rendszer minden szintjén figyelembe kell venni.

A tavmunka és tavtanulas lehetdség a kistérségben lakok, a fogyatékosok szamara a teljesebb élet kialakitasara, mind az érdemi tevékenység, mind az tij emberi
kapcsolatok, mind az anyagi helyzetiik javitasa révén.

E lehetdségek ugyanakkor felvethetik az elidegenedés veszelyét is, a kozosségektdl tavoli, kozvetlen emberi kapcsolatokra nem kényszertilo - attol elzart -
munkavallalo lassan ,,leszokhat" az altalanos perszonalis kapcsolatokban szokésos viselkedésformakrol. Fontos feladat ezek feloldésa, a valoés emberi
kapcsolatok, kozosségek kialakitasa és mitkkodtetése a munkavallalok szamara.

Feladatok
1. A Munka Torvénykonyvét at kell dolgozni, figyelembe véve a tavmunka megjelenését és az ehhez kapcsolodd EU-iranyelveket.

2. Jogilag szabalyozni kell a tdivmunka orszagon beliili, de kiilondsen orszaghatart6l fliggetlen megjelenéséhez kapcsolodo - add, szerzéi jog stb. - feltételeket,
amelyeket a magyar jogrendnek az EU-val harmonizaltan kovetnie kell. Ezt a szabalyozast gy kell elvégezni, hogy megmaradjon a lehetdség az EU-n kiviili
orszagokkal valo egyiittmiikdésre is.

7. Tavmunka
Tézs

A telepiilés- €s orszaghataroktol fliggetlenné valo munkavégzés a munkaado szamara sz€lesebb munkavallaloi kindlatot nytjt, igy ndhetnek a mindségi -
tudasbeli - elvarasok, masrészt a magasan képzett munkavallalé gazdagabb munkavallalasi lehetdségekkel talalkozik. A szellemi tevékenységek terén
kibontakozo6 tdvmunka - a fejlédés titemét kovetve - at fogja hatni az ipari €s mezdgazdasagi termeldmunka iranyitasat is. E valtozasokat a hazai munkajognak -
0sszhangban az EU jogharmonizacios kovetelményeivel - kovetnie kell.

Magyarazat

A korszerli mfokommunikacios eszk6zok lehetdve teszik, hogy telepiilés- és orszaghata-rok fizikai atlépése nékiil, az egyén mas orszagbdl (kontmensrol) kapott
megrendelést teljesitsen. Ez a munkavallalok szamara az EU-ban alapelvként elfogadott szabad munkaerd-aramlasnak egy 0j lehetdsége, amikor ,,csak" a
munka eredménye, s nem a munkaerd dramlik.
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Az 1 technologiak lehetdséget biztositanak a nyelvileg, szakmailag felkésziilt munkavallalok szamara hatarokon til munkalehetdségek megismerésére €s az ily
modon felajanlott munkahelyek kozotti valasztasra is.

Az Eurdpai Bizottsag létrehozta az EURES halozatot, amely az EU-tagorszagok szamara lehetoséget biztosit a munkahely-nyilvantartd adatbazisuk
Osszekapcsolasara. A rendszer eldsegiti a munkavallalo és munkaado kozvetlen kapcsolatdnak kialakitasat, valamint tavmunkavallalas esetére is informaciot
nyljt. Magyarorszag EU-tagsdga esetén ez a szolgaltatas rendelkezésre all, amire munkaadoéi és -vallaloi, valamint szabalyzasi oldalrol fel kell késziilni.

A munkaerd-kozvetitésnek 1 ranyt ad a tivmunka elterjedése, ennek hazai szolgaltatoi a kistérségek szamara a telehazak lehetnek.

A tavmunka elterjedése a munka vildgaval kapcsolatos valamennyi szabalyozasi teriileten 1), megoldand6 feladatokat vet fel, melyekre a kormanyzatnak kiemelt
figyelmet kell forditania.

Feladatok
1. A hazai munkanélkiiliek és munkahely-valtoztatok elhelyezkedését eld kell segiteni az mfokommunikéacios rendszerekkel, az e célra létrehozott adatbazisokkal.

2. A hazai munkavallaloban tudatositani kell, hogy egyes tevékenységek korében az infokommunikacios eszk6zok alkalmazasaval a Magyarorszag teriiletére
nem Iépok is érdemi vetélytarsaik lehetnek bizonyos munkahelyek megszerzésében.

3. Fel kell késziilni az eurdpai uniés munkahely-adatbazisokhoz torténd kapcsolodasra, azok hasznositasara.

4. Komplex kutatas keretében meg kell vizsgalni a foglalkoztatasi kategoriak atalakulasat és ujfajta struktirajat, a tivmunka, a tavtanulas, az oktatas, a képzés
Osszefliggéseit s egymasra hatasat, kiilon kutatast kell kezdeményezni a munkavallalok fogadokészségére a tavmunkaveégzes teriiletén.

8. A tavmunka mint gazdasagi sziikségszertiség
Tézis

A jol szervezett tivmunka hosszll tdvon, szamos terlileten gazdasagi sziikségszeriiség, amely az egyén szamara nem mindig kedvezd. A hazai és nemzetkozi
tavmunka tertiletén mind az alacsonyabb tudast, mind a magasan kvalifikalt munkavallalok részvétele jellemz6. A tdvmunka térhoditasa varhatoan 0 elemeket
hoz mind a csaladi kapcsolatokba, mind a tarsadalmi munkamegosztas rendszerébe.

Magyarazat
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A tavmunkénak szamos teriileten Iényeges elonyei vannak a munkahelyi munkdval szemben, mely elonyok a gazdasdgossag novelését eredményezik. A
t6kehasznosulas szempontjabodl a tavmunka mint gazdasagos befektetés jelentkezik. Jelentds a tarsadalmi szokéasok alakitasara gyakorolt hatasa. A tdvmunkéban
részt vevok kikeriilnek a napi kozlekedési forgalombdl, a munkahelyre és haza utazas idejét és koltségét mas hasznos dolgokra lehet forditani. Az otthon
dolgozodk csaladi kapcsolata atalakul, hiszen lényegesen tobb idot toltenek el a csaladi korben, mint azok, akik rendszeresen bejarnak a munkahelyiikre. A
tavmunka lehetdséget teremt esetenként a munkaido rugalmas beosztasara, igy az egyének tobbet foglalkoznak kdzvetlen kornyezetiik fejlesztésével,
szépitésével

A tdvmunka 0j utakat nyit a munkaerd-gazdalkodas teriiletén, hiszen a munkat, illetve a munkaerdt keresdk egyarant tobb lehetdséget kapnak igényeiknek
megfeleld partnerek megtalalasara. Az alacsonyabb képesitésii munkaerd a jol szervezett tivmunkara gyorsan betanithatd, €s a nagy foldrajz teriileteken
elszortan jelentkezd munkaerd is gazdasagosan alkalmazhato; a tivmunkdval torténd ellatasuk azért is gazdasagos, mert az mformacios tarsadalom fejlett
tavkozIési infrastruktiraja a kapcsolatokat jelentdsen leegyszertsiti. A tavmunka lehetésége sok eldnyt jelenthet a magasan képzett munkaerd szamara is.

A tavmunka az egyén szamara jelentheti az 101j, tartés munkahely megteremtését, de korlatozhatja tarsadalmi kapcsolataiban.
Feladatok

1. A tavmunka kedvezd gazdasagi és tarsadalmi hatasa mellett karos hatasokkal is szamolni kell, ezért a tomeges alkalmazast feltétlen elozetes
hatasvizsgalatoknak kell megeldznie.

2. Kormanyzati mtézkedésekkel eld kell segiteni a munkahelyteremtd tdvmunka lehetdségeinek biztositasat.

3. Kutatasi tevékenység keretében elemezni kell a tdivmunka hatasat az egyes tarsadalmi rétegek kulturalis szokasaira, tarsadalmi kapcsolataik alakuldséra.

9. Az agrargazdasag informatikaja
Tézis

Az agrargazdéalkodas és az €lelmiszeripar teriiletén az EU-csatlakozas elonyeinek minél hatékonyabb kihasznalasa miatt kiemelt fontossag az informatika
szakszer( fejlesztése. Az EU éaltal is megkovetelt eredetvizsgalatot biztosito, egyedig visszavezethetd kovetési rendszer az elektronika és az informatika
eszkozeivel bevezethetd €s elvarhatd - kiilonbozo differencidlt allami tAimogatasokkal. Az informatikara alapozva lehet6ség van a tultermelés-hiany ciklikussagi
hulldmainak lapitasara, a lanckereskedelem szerepének csokkentésére. A kormany a fold- és terméknyilvantartas digitalizalasaval hozzajarul a mezogazdasag
versenyképességének noveléséhez.
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Magyarazat

Az EU altal megkdvetelt bizonylatolasi rend és ezeknek a piac altal igényelt idon beliii megteremtése elképzelhetetlen lenne informatikai eszk6zok igénybevétele
nélkiil. A piacra jutidshoz a fentick mellett egy naprakész keresleti-kinalati adatbazis fenntartasa is sziikséges, mivel az agazatban vilagviszonylatban jelent6s a
tultermelés. A piacra jutast gyakran akadalyozzak ideiglenes, feltételekhez kotott korlatozasokkal, amely feltételek teljesitéséhez a normalis tigymenetnél is
szigorubb eredettanusitasi, fertézésmentességi, szennyezésmentességi bizonylatok bemutatasa sziikséges.

Az EU kovetelményeinek minél jobb megfelelés ezen a téren elemi érdeke az orszagnak, hiszen az EU teljes koltségvetésének jelentds részét a mezdgazdasag
tdmogatasara forditjak. Mivel Magyarorszag jo termelési adottsagl, az igy befolyd pénz a kiilgazdasagi egyensuly egyik alappillére lehet.

A naprakész, barki altal konnyen elérhetd foldnyilvantartas segiti a hatdsagi feladatok ellatasat, a torvényeknek megfeleld foldpiac és tamogatasi rendszer
kialakulasat. A terméknyilvantartas digitalizalasa kifelé versenyeldnyt jelent, a belsé szabalyozas szamara pedig a piac megfeleld, modelleken alapuld
szabalyozasanak lehetdségét. A megfeleld adatokon alapuld szabalyozastol varhatjuk, hogy csokkenti a jelenlegi ciklikus taltermelési valsagok szamat és
volumenét, a gazdalkodok szamara kiszamithatobba teszi a piacot.

A mezdgazdasagi termeldket egyik legkedvezotlenebbiil érintd jelenség, hogy a lanckereskedelem kovetkeztében a nyereség nagy része a kiilonbozo
kereskedoknél realizalodik. A lanckereskedelem alapja a kereskeddk informaciés monopoliuma. Ezt az nformatika eszkdzeivel oldani lehet. Kivanatos, hogy a
mezOgazdasagbol €lok is kapjak meg az alapképzEst, hogy az mformacios tarsadalommal kapcsolatos eldnyokkel élhessenek.

Feladat

1. A kormanyzatnak ki kell dolgoznia az agrarium egységes nyilvantartd rendszerét, amelyre épitve az eredettanisitast, a termelés szabalyozasat €s a
kereskedelem befolyasolasat objektiven, hatékonyan és gyorsan lehet végezni.

2. Kikell dolgozni a digitalis foldnyilvantartast és az ehhez tartozd adatszolgaltatasi kotelezettséget.

ll. A tudasszerzés szikségszerlisége és Uj modjaiTézisek az informacios tarsadalomrol

1. Tudastoke
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Tézs

A fejlédes felgyorsulasa folyaman a tudds minden eddiginél jobban felértékelodik. A tudés szinte tOkeként, tudastokeként jelenik meg, aminek megszerzése,
gyarapitasa és alkalmazasa sajatos ,,iparagga" valik. Polgaraink sikeres bekapcsolodasa és részvétele ebbe a mar 1étez0 és fejlodo ,,tudasiparba” csak tudatos
felkésziiléssel valosithatd meg. Az 1) kdvetelményeknek megfeleld tudas megszerzéséhez és ,,.kamatoztatasahoz" 1) oktatasi és tovabbképzési
mtézményrendszerre van sziikség.

Magyarazat

Az mformacios tarsadalomban a tudas minden eddiginél jelentdsebb szerepet kap. A szinte korlatlan mennyiségben rank ziduld mformacio egyrészt j6 alapot ad
a tudas bovitéséhez és megjitasahoz, masrészt megneheziti az informacié valodisaganak, értékének helyes meghatarozasat, sdt magat az informaciok kozotti
eligazodast is.

Az informacios tarsadalom infrastruktiurajanak, szolgaltatdsainak gyors fejlodése a tudaseléviilés relativ felgyorsulasat hozza magaval.

A tudas megszerzése és hasznositdsa egyre er0sebb 6nalld lizletagként jelenik meg, €s ezzel parhuzamosan a szellemi termékek versenye mind erdteljesebb lesz.
A tudésszerzes altalinos modszerei €s lehetdségei kiszélesednek, de a tudaseléviilés felgyorsulasa miatt a naprél napra megujitand6 tudasunkat egyre nagyobb
raforditassal szerezhetjiik meg.

A tudasszint fenntartasa kiilonosen fontos a fejlesztés teriiletén dolgozok szamara, mert e teriileten az eléviilési folyamatok még gyorsabbak lesznek, €s
megfeleld szintentartas nélkiil a hagyomanyosan kiemelkedd magyar szellemi eréforras gyorsan hattérbe szorulhat, leértékelodhet.

A korszerti tudasszint megszerzéséhez €s fenntartasahoz az idegen nyelvismeret - elsdsorban angol - elengedhetetlen. A nyelvi képzés teriiletén az utobb idében
jelentds fejlodés tapasztalhato, de a tomeges képz€s teriiletén még sokat kell tenni. Lehetdségeinket noveli mind az EU-n beliili és azon kiviili orszagok
nyelvének s kultirajanak ismerete.

Az iskolai és felndttoktatast egyarant uj alapokra kell helyezni annak érdekében, hogy a gyorsan valtoz6 ismeretanyag elsajatitasa ¢€s alkalmazisa sz€les korben
folyamatosan biztosithato legyen.

A kivanatos tudasszinttdl valo lemaradés lavinaszertien leszakadasra kényszeriti azokat, akik nem lesznek képesek bekapcsolodni a tudasszmt fenntartasat
biztositd folyamatokba. Az informacios tarsadalom egyik legnagyobb veszEélye éppen a tudaskiilonbség alapjan torténd leszakadas, rétegezodés. Azon
tarsadalmi rétegek szamara, amelyek tudasukat nem képesek rendszeresen megujitani és azt hasznositani, besziikiilnek €s tarsadalmilag leértékelddnek a
munkalehetségek.

Feladatok
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1. A kormanyzatnak mielobb ki kell dolgoznia egy 11j oktatasi format, mely intézményes rendszerben képes az mformacios tarsadalom megkdvetelte ismeretek
gyors ¢€s sz¢les korli megismertetésére.

2. A tudasipar épitésében szerepet jatszik az orszag kutato-oktatd intézményeit kiszolgalo, illetve 6sszefogd Nemzeti Informacios Infrastruktira- fejlesztési
(NIIF) program tovabbfejlesztése.

2. A tudasatadas reformja
Tézis

Az nformacios tarsadalom tudasalapu tarsadalom, ezért a tudasszerzEs €s -atadas kiemelkedd jelentdséget kap. Az i) modszerek és eszkdzok alkalmasak
magas szintll tudas 4tadasara, és szervesen beépithetdk az oktatds folyamataba. E modszerek elterjedésének alapvetd feltétele az erre felkészitett pedagdgusok
megnyerese.

Magyarazat

A kormanyok az elmult id6szakokban jelentds erdket forditottak a kozoktatas teriiletén a szamitastechnikai kultura elterjesztésére. A befektetett anyagi tOke
tudas formajaban torténd hasznosulasat neheziti, hogy az érdemi kozremiikodok, a pedagdgusok felkészitése elmaradt. A telepitett rendszerek igy gyakran a
lehetdségekhez képest kihasznalatlanok. A szamitastechnikai berendezéseket mint oktatasi eszkozoket - a kiilonboz0, nem szamitastechnikai tantargyak
oktatasa keretében - jellemzéen eddig nem kello6 mértékben alkalmazzik.

A felhesznalashoz az eszkozpark fejlesztése mellett elengedhetetlen az oktatasi rendszer, az oktatasi modszerek reformjanak és a pedagogusok érdekeltté
tételének kialakitasa is. Kiemelt szerepet kell kapnia a mindségbiztositasnak.

A szamitastechnikai és a tobbi infokommunikacios eszkoz tudas-, készségatadasi lehetdségeirdl hazai kutatasokat kell végezni, illetve meg kell ismerni és
hasznositani kell az e téren eddig elért nemzetk6z eredményeket a kozoktatasban.

Feladatok
Az nformacids tarsadalomhoz kapcsolodo oktatasi-képzési-atképzési iranyelvek részét képezi tobbek kozott:

1. Meg kell teremteni szakmai vitdk és egyeztetések céljabol azokat a szakmai forumokat, amelyek lehetdséget biztositanak a pedagbgusok sz€les korének,
hogy sajat szakteriiletiikh6z kapcsolodva megismerjék az infokommunikacios eszkdzok hasznalatat és hasznosithatosagat.
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2. Kutatasokat kell kezdeményezni annak érdekében, hogy az mfokommunikéacids eszkdzok €s modszerek milyen korosztaly szimara, milyen tartalmu €s szinti
tudas atadasara alkalmasak, hasznalatuk hogyan épithetd be szervesen az oktatasi folyamatba, és mikor sziikséges a hagyomanyos interperszonalis oktatasi
formak alkalmazisa. E kutatdsok eredményeit vissza kell csatolni az oktatési gyakorlatba.

3. Kikell dolgozni a pedagdgusok érdekeltségi rendszerét, hogy az nfokommunikécios eszkozokkel kapcsolatos anyagaikat, tapasztalataikat megosszak, az
ehhez kapcsolddo tovabbképzésekben részt vegyenek.

3. A tarsadalom egészére Kiterjedo oktatas
Tézs

Az oktatas, képzeés, fenbttképzés egyik kiemelten fontos feladata a felkészités az informaciok 6zonének fogadasara, kezelésére. Ennek keretében magas szinti
altalanos miiveltség, informatikai készség, a valos €s a virtualis vilag szétvalasztasanak, valamint az adott szakteriileten a relevans €s irrelevans informaciok
kivalasztasanak képessége kiemelten fontos. Az oktatdsaban meg kell jelenniiik az informacidszerzés és -hasznalat j lehetéségeire €s problémaira, a kozvetitok
tevékenységére, a felhasznald befolyasolasi lehetdségeire €s a nem kivant befolyas elkeriilésére vonatkozo ismereteknek.

Magyarazat

Az mformacios tarsadalom aldasa és atka a rendelkezésre allo, szinte hatartalanul sok informacio. Az informacio6zon megfeleld kivalasztasi modszer €s eszkoz
nélkiil artalmasabb, mint a kevés, de kezelhetd informacid. Az mformacio6zon hasznositasat kiemelten tanitani kell minden lehetséges forumon és ntézetben,
iskolaskorban és felndttkorban egyarant. Ezen a teriileten nagy felelosség van a felnottképzést szervezok vallan, hiszen a felndtt korosztaly jelentds része az j
modszerek és ismeretek befogaddsara kevésbé nyitott. A tanitasnak és oktatasnak egyarant ki kell terjednie az imformatikai ismeretekre €s a specialis modszerek
¢és eszkozok ismeretére. Az mformacios rendszereket ugy kell kialakitani, hogy a kevésbé jaratos egyének is kello biztonsaggal el tudjanak igazodni benniik, és
konnyen hozzajuthassanak az dket érdekld informaciohoz. Ki kell dolgozni azokat a modszereket, melyek segitenek az egyre gyakrabban alkalmazott virtualis
modszerekben torténd eligazodasban.

Az mformacios tarsadalom egyik legjelentésebb veszEelye a megalapozatlan vagy szandékosan felrevezetd informaciok okozta befolyasoltsag. A nem kellden
felkésziilt embereket viszonylag konnyen félre lehet vezetni valosnak latszo informaciokkal. Ennek elkertilése céljabol a lehetd legszélesebb korben ki kell
dolgozni az mformacidhitelesség ellendrzési lehetdségett, és azokat népszeriisiteni kell.

Ezen a terlileten nagy felelossége van a kormanyzatnak, hiszen ezeknek a médszereknek €s eszk6zoknek jelentds részet a kormanyzatnak kell kidolgoztatnia, és
bevezetésiiket, hasznalatukat folyamatosan biztositania.

www.artefaktum.hu/kozg az/tezisek html 36/85



2013.08.23. Tézisek az informacios tarsadalomral

A kormanyzat mellett jelentOs szerep harul a civil szervezetekre is, amelyek megfeleld akcidikkal és specidlis eszkozeikkel timogathatjak ezeknek a
modszereknek a gyors elterjedését és folyamatos megujitasukat.

Feladatok

1. Az informacios tarsadalomhoz kapcsolodo oktatasi-képzeési-atképzési iranyelvek részét képezi tobbek kozott:

- a képzeési és foglalkozasi kategoriak folyamatos vizsgalata és korrekcioja;

- a valos ¢és virtualis vilag megkiilonboztetésének képessége;

- az mformatikai eszk6z0k sz€les korii hasznalatat bemutato tananyagok készitése

¢€s propagalasa ;

- a civil szfera bekapcsolodasi lehetdségei a tarsadalom egészere kiterjedd oktatasba;

- a felndtt lakossagnak az nformacios tarsadalomra torténd felkésziiléséhez sziikséges tarsadalmi szintii oktatas feltételei.

2. Az 6nkormanyzatok vallaljanak kezdeményezd szerepet a felndtt lakossag tovabbképzésében, tajékoztatasaban.

4. Az életen at tarto tanulas
Tézs

Az informacids tarsadalom mint a tudas tarsadalma altalanossa teszi az €leten at tartd tanulas sziikségességét. A Iétrejovo 1) mfokommunikacids kultira 4j
eszkOzoket, formakat és modszereket teremt az életen at tartd tanulashoz.

Magyarazat

Az informacidé mennyisége ¢s valtozasanak sebessége a megszerzett ismeretek gyorsulo eléviilését idézik eld, ami az iskolai képzEsbdl frissen kikertiloket €s a
feln6tt korosztalyt egyarant érinti. A megszerzett iskolai végzettség gyakorlati hasznalhatosaga altalaban két, harom évenként felez6dik, ami azt jelenti, hogy szinte
egész €letlinkben arra lesziink kényszeriilve, hogy Gjabb és 1jabb ismereteket szerezziink, azaz altalanossé valik az életen at tartd tanulas. Az €leten 4t tartd
tanulas a mait6l alapvetden eltérd modszerek alkalmazasat kdveteli meg az iskolai, intézményi oktatastol €s az dnképzestol egyarant.
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Az ¢€leten 4t tartd tanulast ugyanakkor megkdnnyitik az mformacios tarsadalom nytjtotta 0j lehetdségek, a tavoktatas, a virtualis egyetemek és mas oktatasi
mtézmények. Az 1j oktatasi formak és modszerek gyors elterjedése nagy feladatot r6 a mindenkori kormanyzatra, hogy idoben megtorténjen ezek
Osszehangolasa és szabalyozasa a hagyomanyos intézményrendszerrel.

Az €leten 4t tart6 tanulas jelentds hatassal lesz az €letvitelre is, mert az egyfelol a munka részEet, masfeldl a szabad id6 egy részének mas formaban torténd
igénybevételét jelenti. Kivanatos, hogy a tanulas az egész ¢let folyaman olyan szerves része legyen mindennapi tevékenységeinknek, mmt az étkezes, a pihenés és
a szorakozas.

Feladatok

1. A kormany dolgozzon ki atfogd mtézkedési tervet - €s azt koordindlja - az életen at torténd tanulas sz€les korti tudatositasara €s a sziikséges
intézményrendszer kialakitasara.

2. Az informaciés tarsadalomhoz kapcsolodo oktatasi, képzési, atképzési iranyelvek részet képezi tobbek kozott a munkakorok atalakulasdhoz kapcsolddo at-
¢s tovabbképzés érdekében:

- az mfokommunikcios eszk6zok megjelenésével varhatd valtozasok figyelembe-

vételével aktualizdlando (s folyamatosan karbantartand6) a FEOR,;

- létre kell hozni ennek figyelembevételével a foglalkoztatéasi térképet,

¢s folyamatosan karbantartani, ami alkalmas 2-3 éves elorejelzésekre;.

- az el6zoek alapjan az Orszagos Képzési Jegyzeket aktualizilni kell;

- a fenti elorejelzések figyelembevételével az at- és tovabbképzeési rendszeriinket

folyamatosan modositani kell.

3. A kozigazgatasi alapvizsga részéveé kell tenni az mfokommunikacios eszk6zok ismeretét €s hasznalatuk készségét.

4. A tavoktatas és a virtudlis egyetemek mitkkodésének jogi hatterét sszhangba kell hozni a kdzoktatasra, a felsdoktatasra, valamint az at- és tovabbképzésekre
vonatkoz6 jogszabalyokkal.

5. Kutatast kell végezni a a munkaerd szerkezeti valtozasamak varhatd atrendezddéseirdl, ennek tapasztalatai alapjan ki kell dolgozni az erre vonatkozo
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programokat, kiilonds tekintettel a hatranyos helyzettiekre, fogyatékosokra, palyaelhagyokra.

6. Ki kell dolgozni azokat a gazdasagi €s egyeb feltételeket, amelyek elsegitik, hogy a fejlett technoldgiaval rendelkez6 vallalkozasok €s nonprofit szervezetek
bekapcsolddjanak a felséoktatasba, at- és tovabbképzeésbe.

7. Az oktatas és atképzés teriiletén létre kell hozni azokat a feltételeket (hitelesség, mindség, akkreditalas), amelyek lehetoséget adnak az mfokommunikéacios
eszk6zok alkalmazisanak kiilonb6z0 szakteriiletre vonatkoz6 oktatasara, at- €s tovabbképzésére a tarsadalmi, a civil szervezetek €s az iizleti élet sz€lesebb
kor(, aktivabb bevonasaval.

5. Az informatika oktatasa
Tézs

Az nformatika oktatdsanak az egész oktatasi rendszert at kell hatnia. A kozoktatasban elsdsorban az eszk6zok és modszerek alkalmazasanak ismeretét, a
fels6oktatasban a kiilonbozo szakmaknak megfeleloen a legkorszeriibb ismereteket kell elsajatitaniuk a didkoknak. Az oktatasnak ki kell terjednie a képzeésbol
kimaradottak alapozd képzésére is. El6 kell segiteni a multidiszciplinaris, transzdiszciplinaris informatikai szaktudasok létrejottét, alkalmazasat. E készségek,
képességek elnyerését az at- és tovabbképz0 rendszerek is segitsék.

Barmely diploma megszerzésének feltétele legyen a korszerli informatikai eszk6zok hasznalatanak képessége az adott szakteriilet igényeivel 6sszhangban.
Kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy az mformatika human vetiiletei az altalanos mformatikai tudasnak €s a szakinformatikusi ismereteknek is szerves részét
képezzEk.

Magyarazat
Az informatikai ismeretek és az j kommunikaciés kultira elsajatitasat, mint az irastudas 0j formajat, minden magyar allampolgar szamara ingyenesen, a
kozoktatas keretén beliil kell biztositani. Az mfokommunikacios eszk6zok €s szolgaltatasaik dinamikus fejlodését figyelembe véve ezen eszk6zok altalanos

hasznalatanak készségét, azok szolgaltatasamak elvét és nem csak egyes eszkozok konkrét mikodését kell tanitani.

A leszakadt rétegeknél, példaul a roma kisebbség viszonylataban, az adott kozosségre jellemzd kultira figyelembe vételével kell az oktatas eredményessegét
elésegiteni.

A fels6oktatas teriiletén az informatikdhoz kapcsolodo képzés mar célzott, az adott szakteriilet (példaul orvosi, tanari) sz€les alkalmazasi lehetdségeire kell
ranyulnia. Ezen alkalmazisok nemcsak a szamitastechnika, hanem az elektronika, nanotechnologia informaciofeldolgozd, -tarolod és -kozvetitd funkcidin
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alapszanak. A felsdoktatas teriiletén lehetdleg minden esetben a hazai eredmények mellett a nemzetk6zi alkalmazasoknak és kutatasi eredményeknek is oktatasi
tananyagként kell szerepelniiik akkor is, ha az adott iddszakban a vonatkozd eljarasok, technologiak hazai alkalmazasanak még nincsenek meg a feltételei. Ezen
1 szakismeretek bevezetése €s a meglévo poziciok megtartasa siirgetd feladat mind a természettudomanyi, miiszaki, mind a human felsdoktatas teriiletén annak
¢érdekében, hogy fiatal diplomasaink szakmai okokbol ne maradjanak le nyugat-eurdpai vagy amerikai tarsaik mogott.

Az mformatikai ismeretek megszerz€se alapfokon vagy az adott munkakdrhdz illeszkedden azok szamara is elengedhetetlen, akik kézeép- vagy felséfokt
végzettségiiket ezen oktatasi rendszer bevezetése elott szerezték meg. Az ilyen céli at- és tovabbképzések lehetnek az igénybevevo részére ingyenesek,
onkoltségi alapon, illetve lizleti formaban. Ennek egyik lehetdsége a kamardk, telehdzak vagy mas civil szervezetek bevonasa e feladatok ellatdséba.

Feladatok
Az nformacios tarsadalomhoz kapcsolodo oktatasi, képzési, atképzési iranyelvek részet képezi tobbek kozott:

- A kozoktatas részét kell képeznie az informatikai eszk6zok és modszerek megismerésének, megismertetésének, s ezzel 0sszhangban at kell alakitani a
szamitastechnikai oktatas rendszerét is.

- A felsdoktatasban az egyetemi autonomia figyelembevételével a diplomaszerzEs feltételéveé kell tenni az adott szakteriileten az infokommunikécios eszkdzok
alkalmazasi lehetdségeinek ismeretét €s az alkalmazasi készséget.

- Mind a kdzoktatasban, mind a felsdoktatasban az adott tudasszintnek megfelelden, biztositani kell az informacios jogokra, az mformatika tarsadalmi hatdsara
vonatkoz6 szemléletmod €s ismeretanyag atadasat, €s azok lehet6ségeinek oktatasat.

- Az infokommunikacios eszkdzok ismerete és alkalmazasi mddszereinek oktatasa teriiletén létre kell hozni azokat a feltételeket, amelyek lehetdséget adnak a
tarsadalmi, a civil szervezetek és az tizleti élet sz€lesebb kord, aktivabb bevonasara.

6. Pedagogusok at- és tovabbképzése
Tézis

A pedagbdgusok at- és tovabbképzése soran tartalmi és idobeli 6sszhangot kell teremteni a felgyorsult vilag kovetelményeivel. A jelenlegi atképzés ciklusideje tul
hosszi. Az informatika-alapismeret minden tanar szamara legyen kotelez6 oly médon, hogy az altalanos, illetve szaktanari alkalmazisokhoz k6tédjon. A
tovabbképzesi program tartalmazzon monitorfunkcidt €s visszacsatolast mind a képzés eredményessége, mind a szakteriileti tartalom javitasa érdekében. A
pedagogusok at- és tovabbképzése elsdésorban az allam feladata, melybe a maganszektor is bevonhatd a megfelelé kovetelmény- és mindsitési rendszer
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alkalmazasaval.
Magyarazat

A fiatalok szamara egyre tobb 1) ismeret, eszkdzlehetdség all rendelkezésre, amelyek ismeretbdvitd, készségalapozo hatasukat csak érdemben felkésziilt tanar
segitségével érhetik el. A kdzoktatasi torvény alapjan az altalanos és kozépiskolai tanarok hétévenként kotelezoen vesznek részt tovabbképzésen. A
tovabbképzesi ciklus ideje ma joval hoszszabb, mint a technika és technoldgia megajulasa. E tovabbképzések lehetdséget teremthetnének arra, hogy a tanarok
az alapvetd informatikai ismeretek mellett a szaktargyuknak megfeleld specidlis ismeretekkel is rendelkezzenek. Ehhez az sziikséges, hogy a kdzoktatasi torvény
ne altalanos tovabbképzést, hanem tartalmilag meghatarozott képzeési rendszert alakitson ki. A valtoztatdshoz elsé lépésként az mfokommunikacios eszkdzok
alkalmazisanak oktatasara felkésziilt pedagdgus tovabbképzo bazisokat kell kialakitani.

A pedagdgusok jelenleg nem érdekeltek a tovabbi terhek vallalasaban. EzErt e képzeést kivanatossa kell tenni szakmailag, érzékeltetve, hogy sajat szaktargyuk
oktatasat segiti, €s a didkok szdmara vonzobba teszi a tantargyat az 11j ismeretek elsajatitisa €s alkalmazisa, és ha mod van ré, anyagi elismerés jarjon az 0
ismeretek esetleg vizsgaval is igazolt megszerzéséért. A tanarok felkészitésével egylitt az alkalmazas feltételeinek kiépitése is sziikséges.

A pedagdgusok at- és tovabbképzése elsdsorban allami feladat, de a vallalkozo1 szféra szamara o iizleti lehetdségeket is jelenthet. Sajat eszkozeik, modszereik,
szolgaltatasaik széles kori elterjesztését jelentds modon segiti, ha a fiatalok megismerhetik azokat. Igy az at- és tovabbképzésbe kozvetett vagy kozvetlen
érdekeltségi alapon a maganszektor is bevonhatd. Mind az dllami, mind a magan tovabbképzd kdzpontokat akkreditdni kell. A képzes hatékonysaga és
eredmeényessége j0l szervezett monitoring rendszer alkalmazasaval ellendrizhetd, a tapasztalatok alapjan a rendszer folyamatosan fejleszthetd.

Feladatok
Az informacids tarsadalomhoz kapcsolodo oktatasi, képzesi, atképzési ranyelvek részét képezi tobbek kozott:

- A pedagogusok at- €s tovabbképzo rendszerét az infokommunikacios eszkdzoknek a kozoktatasban torténd megjelenésével 6sszhangban 4t kell alakitani,
figyelembe véve ezen ismeretek elavulasanak gyorsasagat is.

- Ki kell dolgozni az infokommunikacios eszkdzok alkalmazasat, alkalmazasanak ismeretét elésegitd anyagokat, amelyek a pedagogusok at- és
tovabbképzeséhez sziikségesek.

o [¢tre kell hozni a pedagdgusok at- €s tovabbképzd rendszerével 6sszhangban egy monitoring rendszert, annak tapasztalatait folyamatosan hasznositani
kell.
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7. Infokommunikacios eszkozok az oktatasban és a kozgyiijteményekben
Tézs

Az oktatasi mtézményeket infokommunikacios eszkozokkel és elektronikusan kezelhetd tartalommal kell ellatni kozponti rasegitéssel, bevonva a tanarokat €s
vallalkozokat is. Az informatika alkalmazasat, kreativ hasznositasat az oktatas teriiletén is ki kell alakitani. Biztositani kell a kdzgytijtemények, konyvtarak
allomanyanak digitalizalaséat, valamint k6z0s katalogusrendszeren keresztiil torténd elérését.

Magyarazat

Az nformatika 1) lehetéségeket nyit az oktatasban is. Ennek kihasznaldsa az orszag alapvetd érdeke. Tekintettel arra, hogy az oktatési szféra kiilso segitség
nélkiil, 6nerébdl képtelen a sziikséges beruhazasokra, ehhez a kozponti forrasokat biztositani kell. Szamitani kell a vallalkoz6i alapitvanyi finanszirozasra is. Az
onkormanyzatok novekvo tdmogatasara elsésorban a kidolgozando6 taneszkoz- és felszerelés-jegyzékben szereplo tételek beszerzésénél lesz sziikség.
Hangsulyozni kell, hogy nem csak az informatikai eszk6z6k megvasarlasa, de azok szakszerii hasznalatba vétele és az oktatdst szervesen segitd elektronikus
tartalom (multimédids oktatasi anyagok, mternetes honlapok) beszerzEse is a feladat egyenld fontossagh része. A megfeleld, hasznos €s a tanarok altal tanitasi
gyakorlatukba beépithetd magyar nyelvii tartalom kifejlesztése a siker egyik kulcstényezoje. Kreativ otletekre van sziikség: az 11j technologia segitségével egy sor
kérdést masként lehet tanitani, mint eddig.

Be kell vonni a vallalkozoi szférat is a finanszirozasba, hiszen egyrészt 0k jarnak elol az informatika gyakorlati alkalmazasaban, masrészt a kozérdek feladat
minél teljesebb megoldasdhoz nem elegenddek az allami forrasok. A vallalkozoi szféranak is érdeke a korszerii oktatds minél gyorsabb kialakulasa, az
mformatikai miveltségli munkaero - €s fogyaszto - tomegessé valasa.

Ugyancsak elengedhetetlen a tanarok bevonasa, hiszen csak az 6 aktiv kozremiikddéstikkel lehet biztositani az oktatasi anyagok mmndségét és gyakorlati
hasznalhatosagat. Fontos, hogy a pedagdgusok ne ugy éljék meg a folyamatot, mint rajuk erdltetett ij modszerek bevezetését, hanem érezzek €s értsék, hogy az
mformatika révén hatékonyabban tudjak hivatasukat ellatni.

A kozgylijtemények, konyvtarak digitalizilasa az eddigieknél sz€élesebb rétegek szamara tesz elérhetéve, egyszeriibben kereshetévé az 6sszegylijtott értékeket.
A felgyorsult életritmus mar ma sem tesz lehetdvé, hogy a legtobb ember rendszeresen konyvtarba jarjon. Az 01 technologia lehetdvé teszi, hogy otthonrdl vagy a
munkahelyekrdl hozza lehessen jutni a keresett anyagokhoz, méghozza megfeleld katalogusrendszer hasznalataval az eddigieknél sokkal hatékonyabban keresve
az informacidtengerben.

Feladatok

1. Programot kell kidolgozni - palyazati lehet6ségekkel, az iizleti szféra bevonasaval - a kozgylijtemények digitalizalasara
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2. Programot kell kidolgozni a kdzoktatasi mtézmeények €s felsdoktatasi mtézmények ingyenes, mas oktatasi intézményeknek pedig onkoltséges hozzaferésre a
digitalizalt kozgytjtemények eléréséhez.

3. Lasd még V/7. tézis 2. feladatat.

8. Felkésziilés a valtozasokra
Tézs

A fejlodés eredményeként a valtozasok dnamikdja felerdsodik, az emberek tobbsége a valtozasok ilyen mértékii felgyorsulasara, az ujdonsagok befogadasara
¢s kezelésére ma még nem felkésziilt. Az elkovetkezo iddszakban az oktatasnak a képességfejlesztés technikai, kommunikacios, életrendbeli tertiletére is ki kell
terjednie.

Magyarazat

Robbandasszertien ndtt a tarsadalmak mformacidtermelése és -igénye, s ennek titeme tovabb gyorsul, ami egyre gyorsabb alkalmazkodésra készteti a tarsadalom
tagjait. Szerte kell foszlatni azt a téveszmét, amely az egész kérdéskort informatikai szakkérdéssé fokozza le, s le kell kiizdeni az Gjjal szembeni 6szt6nds
bizalmatlansagot.

E problémak megoldasa soran kiilon kell kezelni az iskolas korbol kindtt generaciokat €s a most iskolaba jarokat. A most tanulokban az oktatasi rendszer
keretemn beliil kell kialakitani azt a tudatot, amely természetes kdzegnek tekinti az informacios tarsadalmat. Szamukra a tanulasi folyamat szerves részeévé kell
tenni az informacios tarsadalom tartalmat, a mindennapokat athatd 1ényegét, s az abécével egyszerre kell elsajatitaniuk ennek az 1j vilagnak a kezelését,
eszkdzeinek hasznalatat.

Az e képzesbol kimaradottak szamara elsésorban az eligazodas alapjainak elsajatitasat segitd tanulast kell lehetové tenni. Sokat varhatunk attol, ha a fiatalok
valnak - sajat, frissen szerzett ismereteik dtadasa révén - a csaladtagok tanitdiva, amire az oktatasi rendszernek kell felkészitenie dket.

Feladatok

Altalanos feladat az informacios tarsadalomhoz kapcsolodo oktatasi-képzési-atképzési iranyelvek kidolgozasa. Az ennek elemeit képezo részfeladatok a tovabbi
téziseknél talalhatok.

Az ranyelvek részét képezi tobbek kozott:
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1. Kutatasi eredményekre épiilé metodika kidolgozasa sziikséges annak érdekében, hogy a kdzoktatasban a fiatalokat fel lehessen késziteni az 1j, nagy
mennyiségli és folyamatosan valtozo informacios tudasanyag befogadasara és hasznositasara.

2. Az oktatasi rendszerben olyan 0j tantargyak bevezetése sziikséges, amelyek eldsegitik az informacios tarsadalomban valo eligazodast, tajékozodast.

9. Az informacios tarsadalom etikaja
Tézis

Az informacids tarsadalom az egyén €s a csoportok szamara kedvezd hatasait akkor fejtheti ki, ha kialakul és elterjed sajatos etikai rendszere. Az
nfokommunikacios eszk6zok ndvelhetik, erdsithetik a tarsadalmi kapcsolatokat és elismerést, az igazsagossagot, a szolidaritast €s a kooperaciot, a kulturalis
azonossag tudatat, az egyetértéshez valo jogot. Sziikség van a rend, a stabilitds és a szabalyok altal vezerelt rendszerek és folyamatok atlathatosagara és
nyilvanos hozzaférhetdségére.

Magyarazat

Az mformacios tarsadalom megteremtéséhez szilard erkolesi értékrendszer is sziikségeltetik. Az erkdlesi elveknek ugyanis ranyitd funkciojuk van, tehat
hozzajarulnak egy kozosség hosszi tavi fennmaraddsédhoz. Az 1j infokommunikacios technikak demokratikus célokra hasznalhatok, hozzajarulhatnak a
szabadsag noveléséhez és korlatozhatjdk a zsarnoksagot. Az 11j infokommunikacios technoldgidk tomegeknek adhatjak meg a lehetdséget a szabadsagra ¢s az
onallésagra. Az mformatikai eszkozokkel kozvetitett kommunikacié szabadda teheti az embereket, €s éreztetheti veliik, hogy egy nagyobb kozosség tagjai. Az
eddig elszigetelt termeldk és fogyasztok erkolesileg is kdzosséggé formalddhatnak, mivel a modern informacios és kommunikécios technikak egyben az erkolcsi
ellendrzés formaiva is valhatnak. Az j kozosségekben az emberek egyedekként s nem a tomeg elemeként vesznek részt. Az 1j technikék csdkkenthetik a
hatalmi kozpontok befolyasat, az 1y média pedig kibdvitheti az emberek manipulacidmentes tajékoztatasat. Ez feltételezi az dllam szerepének ujragondolasat. Az
1j technikakban benne rejlik a lehetdség az elit €s a tomeg eddigi szétvalasztasanak megsziintetésére, ami a gazdasag demokratizalasaval jarhat egytitt, de
egyben erkolcsi alapelvnek is tekinthetd. Ezert sziikséges ezek kialakulasa és elterjesztése az informacios tarsadalom pozitiv vondsainak érvényre juttatdsahoz,
mivel az 0 technikai kultira 0j tarsadalmi kultarat is jelent, ez pedig 0y erkdlesi értékrend alapjanak tekinthetd. A kommunikacios tartalmaknak igazaknak, a
kozosség érdekett szolgaloknak, azaz erkolcsoseknek kell lenniiik. A bizalom a tarsadalmi megosztottsag Gjratermelodésének a legjobb ellenszere.

Feladatok

1. A kozoktatasban, kozmiivelddésben, az ismeretterjesztésben, a miivészetekben, a médiaban kivanatos az mformaciotechnoldgidk alkalmazisahoz kotédo
erkolesi mintdk bemutatasa és szorgalmazasa.
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2. A civil szervezetek €s az egyhdzak sokat tehetnek azért, hogy az informatika teriiletén is érvényesiiljon az altalinos emberi erkdlcs, athassa az emberek
szemlgletét, s napi gyakorlatat.

lll. Az allam szerepe és az allampolgar eselyei az elektronikus kozigazgatas koraban

1. Az allami adatvagyon
Tézs

Az allami adatvagyon a nemzeti vagyon része, az informacios tarsadalom egyik kulcsfontossagu tartalmi eleme, ezért a vele vald gazdalkodés kiemelten fontos
kérdés. Az adatvagyon hatékony hasznositasanak feltétele a folyamatos karbantartas, a relevans adattartalom biztositasa, szolgaltatasok megszervezése.

Magyarazat

Az allami szervek a miikddésiik soran - a torvényekben meghatarozott keretek kozott - folyamatosan gylijtik az adatokat a tarsadalom és a gazdasag kiilonféle
szereploirdl, az allampolgarokrol, a természet allapotarol, a tudomanyos kutatas szamos teriiletérol és sajat mitkodésiikrdl is. E folyamatosan boviilo és meghjuld
adattomeg egésze alkotja az allami adatvagyont, amelynek meghatarozo része kozérdeki, ezért hozzaférhetdsége €s hasznosulasa az egész tarsadalom érdeke. A
jellegiiknél fogva kozErdekli adatallomanyok egységes elérhetdsége, kezelése €és karbantartdsa nemcsak az allampolgarok vagy az lizleti szervezetek érdeke,
hanem az allami és 6nkormanyzati szerveké is, mely utobbi szervezetek maguk is jelentds részt képviselnek az adatvagyon Iétrehozasaban és mitkkodtetésében. A
kozérdekiiség megitélésénél nem az adatbazisok kezeldinek tulajdoni formaja, hanem az altaluk betoltott kdzfunkcid a dontd elem, igy - az ingyenes,
onkoltséges, illetve lizleti alapon szolgaltatandd adatkorok meghatdrozasaval - sziikséges az atjarhatdsag biztositasa a kiilonfele tulajdoni formaban miikddtetett
adatallomanyok kozott.

Egyes adatkezeld szervezetek torekveése mformacios pozicidjuk javitdsara azonban neheziti e c€lok elérését.

Neheziti az egységes informacios rendszerek €s szolgaltatdsok kialakitasat a rendszervaltas utan végrehajtott privatizacio is, amelynek soran jelentds adatkezeld
szervezetek €s adatkezeldi funkciok keriiltek a maganszféraba, az allami adatvagyon egy részével és az azt mikodtetd szaktudassal, szakemberekkel,
mformatikai hattérrel egytitt.

A kozfeladatok hatékonyabb ellatasa érdekében - csaktigy, mint az lizleti adatbazisok relevans voltanak és az adatvagyon hasznosulasanak biztositasa
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érdekében - sziikséges tehat az egylittmiikodés technikai és szervezeti fejlesztése, egységes alapokon miikodo rendszerek €s szolgaltatasok kialakitasa mind az
allami szervezeteken beliil, mind az allami és a maganszektor kozott.

Feladatok

1. Az allami adatvagyon védelmérol, kezelésérol, karbantartasardl, hasznositasarol és tovabbfejlesztésérdl torvényi szinten kell rendelkezni, figyelembe véve,
hogy az allami adatkezelk tevékenysége ne legyen ellentétes az informacios jogokkal és alapelvekkel. Meg kell hatdrozni azon adatok, adatallomanyok
tartalmat, amelyek az allami adatvagyon részét képezik vagy ennek részét kell képezniiik, figyelembe véve a kozcéli/kozhaszni adatok meghatarozasat.

2. Jogi és technikai szempontbdl elérhetdveé kell tenni a magankézbe keriilt, kiilonb6z6 koriimények kozott 1étrehozott, mitkkodtetett kozérdekii adatbazisokat.

2. Adatnyilvanossag és hozzaférhetoség
Tézs

A kozérdekii adatok és szolgaltatasok indokolt ingyenességét az adatvagyon hasznositasakor meg kell Orizni. A szabalyozasban egyértelmiien el kell kiiloniteni
az informacids onrendelkezés targyat képezo (személyes) adatok, a barki szamara ingyenesen hozzaférhetd (kozerdeki) és az iizleti alapon hasznosithato
adatvagyon hatarait.

Magyarazat

A magyar informacios jog egyik alapkove, csaktigy, mint a fejlett demokratikus orszagoké, a kozérdekii adatok nyilvanossaga és ingyenessége. Mivel az
allampolgarok akaratat valasztott képviseldik, s az altaluk létrehozott allami szervezetek valositjdk meg, s e szervezeteket az allampolgarok ad6jabol tartjak fenn,
a valasztopolgaroknak ¢és adofizetoknek alapvetd joguk, hogy elszamoltassdk az 4llamot: hogyan képviseli a valasztok akaratat, miként teljesiti igéreteit, mire
kolti az ad6zok pénzét. Ez az elszamoltatési lehetoség, amely a fejlett orszagokban nem csak a képviseloket vagy az ujsagirokat illeti meg, hanem a tarsadalom
minden tagjat, a demokratikus hatalomgyakorlas nélkkiilozhetetlen eleme, a korrupcio visszaszoritasanak eszkoze, a tarsadalmi részvétel egyik zaloga.

Az adatok ingyenességének egyik indoka, hogy a koltségek elriasztandk az igényld maganszemélyeket, vagy csak a tehetésebbek engedhetnék meg maguknak
az informalddas luxusat, ami tovabb novelné a vagyoni kiilonbségekbdl fakado tarsadalmi kiilonbségeket. A masik indok az, hogy az adofizetdk pénzén
fenntartott szervezetek adatainak megismeréséért az adofizetd polgarnak ne kelljen még egyszer fizetnie. Maga az adat tehat ingyenes, de a hozzaférés kozvetlen
koltségeit (példaul a keresés, a valogatas, a fénymasolas koltségeit) az adatkezeld felszamolhatja a kérelmezdnek; ez a koltség sem lehet azonban visszatartd
mértekil.
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Nem vonatkozik természetesen a nyilvanossag a személyes adatokra, amelyek felhasznalasarol alapvetéen nem az adatok kezelje, hanem az alanya dont.

Ugyancsak nem vonatkozik a nyilvanossag és/vagy az ingyenesség az iizleti szektor szervezeteire, bar a kdzérdekliség megitélésében nem a tulajdoni forma,
hanem a kozfunkci6 a dontd.

A korszerli informaciés és kommunikacios technologia kozegében - példaul az internetes hozzaférés esetében -, ahol mind a hozzaférés, mind a dijak behajtasa
automatizalhatd, egyértelmiien el kell tehat valasztani egymastol az adatallomanyok azon részeit, amelyek személyes mivoltuk miatt nem nyilvanosak; amelyek az
allam jogos titokvédelmi érdekei miatt nem nyilvanosak; amelyek nyilvanosak, de nem mgyenesek; s amelyek klasszikus értelemben kozerdekiiek, tehat
nyilvanosak is és ingyenesek is.

Feladatok

1. A kormany kezdeményezze olyan jogszabalyok kidolgozasat, amelyek egyértelmiien meghatarozzak a kozigazgatasi adatkezelok birtokaban 1€v6, ingyenesen,
illetve 6nkoltségi aron hozzaférhetd, kozérdeki alapadatok korét, a rajuk €piild, hozzaadott értéket képviseld adatok aranak és koltségemek mértékeét,
hozzaférésiik modjat €s szmtjeit.

2. Torveényi szinten meg kell hatarozni az ingyenesen, €s az 6nkoltségi szinten biztositand6 allami adatok korét, valamint a szolgaltatas elektronikus €s iddszakos
hagyomanyos formaji rendjét. Ennek kialakitasahoz és modositasahoz a civil szervezetek aktiv bevonasa sziikséges. Egyértelmiien meg kell hatdrozni a személyi
jogok, aziizleti érdekek védelme, valammt az allami titkok korébe tartozd adatallomanyokat, amelyek nem nyilvanosak, haszndlatuk szabalyozando.

3. Az ,,adat" fogalmat kiterjesztéen kell értelmezni kozpénzen késziilt tanulmanyokra is. Vizsgahi kell, hogy a megrendeld érdeksérelme nélkiil ezeknek mely
része lehet publikus.

3. A kozérdekii adatok megismerhetésége
Tézis

A kozérdekii adatok megismerhetdsége érdekében lehetdveé kell tenni, hogy a lakossag tdjékozodhasson a keresett adatok elérhetdseégérdl és
hozzaférhetoségérdl. Ennek célszerli megvalositasi formaja az mformacios lokatorrendszer, amellyel parhuzamosan fejlesztend6 az egyes allami/onkormanyzati
adatkezel6k sajat, a kozérdekili adatokhoz vald hozzaférést tamogatd informatikai rendszere is.

Magyarazat
Ahhoz, hogy a tarsadalom minden részvevoje €lni tudjon a kdzérdekili adatok megismeréséhez vald jogaval - az informacidszabadsaggal -, nem elég Gnmagaban
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az elvi lehetdség €s az ingyenes hozzaférhetdség: az érdeklddoknek tudniuk kell, hogy egyaltalan milyen adatok léteznek, és azok hol érhetdk el.

A fejlett demokratikus orszagokhoz hasonloan a magyar torvény is eldirja a kozérdeki adatok kezeldinek, hogy ne csak kérelemre valaszoljanak, hanem aktivan
is elosegitsék az ilyen adatok megismerhetdségét. Az 1j technoldgiak kiilondsen alkalmasak e funkcié érvényesitésére, példaul az adatok és informaciok
mternetes honlapokon valod kozzétételével, de elvben nem zarhato ki, hogy egyes adatkezelok sajat érdekeiknek, {lizleti vagy propagandacéljaiknak megfeleld
valogatasban vagy csoportositasban kozoljenek adatokat. Objektiv, egységes kozérdekiiadat-regiszter €s -keresési rendszer sziikséges tehat, nemcsak a civil
tarsadalom tagjai, hanem az allami szervek és az lizleti szféra szervezetei szamara is.

A mar Magyarorszagon is ismert metaadat-szolgaltatas (,,adatok az adatokrol") specidlis valfaja a kormanyzati lokatorrendszer, amely egységes adatstrukturaval
¢s keresési lehetdségekkel segiti eld a tajékozodast az allam kezelésében lévo adatokrol, azok tartalmardl, hollétérdl és hozzaférhetdségérol. Ilyen szolgaltatas
mitkddik az Egyesiilt Allamokban és tobb mas nyugati orszigban is.

Tovabbmenve, a kozérdekii adatok megismeréséhez valo jog érvényesitéséhez nem elég az adatok hollétének ismerete, azokhoz hozz4 is kell férni, elektronikus
kornyezetben le is kell tudni hivni az adatokat, akar a helyszinen, akar taveléréssel. A kozfeladatot ellatd adatkezeldknek tehat olyan imformatikai rendszereket
kell fejleszteniiik, amelyek egyfeldl alkalmasak a lokatorrendszerhez valo csatlakozasra, masfeldl ki tudjak szolgalni a kozvetleniil hozzajuk forduld
adatigénylOket is. E rendszerek jarulékos eldnye, hogy az adatkezeloknek ,,rendet kell csinalniuk" sajat adatkezeléseikben, valamint hogy egyszertisodik €s
egységesedik a kozérdekii adatok megismerésére ranyulo kérelmek kezelese, elbiralasa. Latnunk kell azonban azt is, hogy ezek az elonyok csak egy idealis
allamigazgatasban érvényesiilnek maradéktalanul; a gyakorlatban az egyes adatkezeloknek nem minden esetben érdekiik a tevékenységiik atlathatosaga, adataik
hozzaférhetdsége.

Feladatok

1. Kikell dolgozni a kormanyzati informacios lokatorrendszer stratégidjat és bevezetésének tlitemét és a szolgaltatas modjat, szabvanyos adatkezelési eljarasatit,
valamint hasznilatdnak kereteit.

2. Az onkormanyzatokkal egytittmiikdve ki kell dolgozni a helyi rendszereket €s a kormanyzati rendszerhez valo csatlakozasuk rendjét és a szolgaltatas modjat.

4. Nyilvanossa teendo kozcéli adatok - a hozzaférék kore
Tézis

Meg kell hatarozni az allam birtokaban 16v6, nyilvanossa teendd kozcélu adatok korét, az alapadatok, illetve a rajuk épiild, hozzdadott értéket képviseld adatok
aranak ¢€s szolgaltatomak korét, a kdzjavakhoz ingyenesen vagy kedvezményesen hozzaférok korét €s szmtjét. Specialis feladat a fogyatékosok tamogatasa a
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kozjavak elérése érdekében.
Magyarazat

Hatalyos jogszabdlyaink csak a kozérdekii adatok korének altalanos meghatérozasat, ingyenes hozzaférésiik altalanos szabdlyait tartalmazzak, s nem adnak
eligazitast arra nézve, hogy hol huzodik a hatar a barki szamara ingyenesen szolgaltatand6 adatok és a beloliik eloallitott, iizleti alapon forgalmazhat6 adatok,
termékek kozott.

A kozérdekiiség elsésorban az alapadatokra, valamint az adatkezeld alaptevékenységéhez tartozd, amuagy is rendelkezésére allo feldolgozott adatokra
vonatkoztathat6. Az adatok kivonatolasara, Osszesitésére, feldolgozasara, aggregatumok készitésére - ha az nem tartozik az adatkezelo alapfeladatadhoz vagy
nem all eleve rendelkezésére - az adatkezeld mgyenesen nem kotelezhetd. Az adatkezeldnek ugyanakkor torekednie kell arra, hogy a rendelkezésére allo
adatokat kozérthetd modon, felhasznalasra alkalmas formaban hozza nyilvanossagra.

Szamos allami vagy kozfeladatot ellatd szerv az alapfeladatahoz tartoz6 adatkezelés mellett piaci értékesitésre szant, hozzaadott értéket képviseld termékeket is
eldallit a kezelésében 1€vo kozérdekii adatokbol, masok tudomanyos igényli feldolgozast végeznek, ismét masok {izleti megrendeléseket teljesitenek
adatvagyonuk hasznositasaval, feldolgozasaval. Ezekben az esetekben indokolt lehet az ingyenes hozzaférhetdség korlatozasa, amennyiben az nem megy az
alapvetd adatok hozzaférhetdségének rovasara.

Természetesen az ingyenesen hozzaférhetd adatokat, adatbazisokat - jelent0s hozzaadott érték Iétrehozasa nélkkiil - tizleti haszon fejében tovabbadni nem csak
jogszertitlen lenne, de ellentétes is az mformaciés piac érdekeivel

Feladatok

Lasd III/1., I11/2., 11I/3. tézisek feladatait.

5. Informaciok, adatbazisok osszekapcsolasa

Tézis

Az nformaciok, adatbazisok 6sszekapcsolasat ugy kell szabalyozni, hogy az egyarant biztositsa a személyiségi jogok védelmét és a tokéletesebb kiszolgalast, az
egyéni és csoportérdekek érvényesiilését. Az 6sszekapcsolasabol adddo esetleges konfliktusokat megfeleld szakmai tapasztalatokra és kutatdmunka

eredményeire €épiilé szabalyozassal kell kezelni, feloldani.

Magyarazat
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A kozérdekii adatallomanyok egységesitésének sziikségességével szemben a személyes adatokat tartalmazo adatbazisok 6sszekapcsolhatosaganak korlatai
vannak. Itt nem a hatékonysag, a gazdasagi haszon, a miiszaki lehetéségek kiaknazasa az egyetlen szempont. Allam és allampolgér viszonya nem egyetlen,
egységes viszony, s noha e viszonyok egymassal 6sszefliggnek, az adatok/adatallomanyok 6sszekapcsolhatosaganak alapvetd feltétele a célhoz kotottség,
melynek az allami szervek torvényben meghatarozott funkcionalis kapcsolatain kell alapulnia. Az lizleti szektorban pedig a személyes adatok
Osszekapcsolhatosaganak alapja az érintettek hozzajarulasa.

Az adatok 0sszekapcsolasanak elénye a nagyobb kényelem az tigyeit int¢z6 allampolgar vagy ligyfel szamara, hatranya az adatalany maganéletének fokozodo
atvilagithatosaga mind az allami, mind az lizleti szervezetek részérol.

Az 6sszekapcsolhatosag korlatai koz¢ tartozik az lizleti ellenérdekeltség is: lizleti alapon hozzaférhetd adatok, adatbazisok kozvetlen 6sszekapcsolasaval G
adatelemzési lehetségek adodhatnak, s ezzel a felhaszndld szamara olyan hozzaadott érték képzddhet, amely rontja az eredeti adatkezeld tizleti poziciott,
versenyképességét.

A személyes adatokat tartalmazo, technikailag 6sszekapcsolhatd adatbazisok esetében az adminisztrativ tiltas, a megvaltoztathatd hozzaférési jogosultsagok még
a legdemokratikusabb politikai berendezkedésben sem nytjtanak elegendd garanciat a torténelem jovobeli fordulatainak esetére.

A cél tehat: személyes adatokat tartalmazd adatbazisoknal a funkcionalitdson alapuld, korlatozott 6sszekapcsolhatdsag biztositasa, melynek egyik alapvetd
feltétele a megfeleld adatmindség, s ez az adatok pontossaganak, teljességének €s aktualitasanak folyamatos fenntartasat kivanja. E cél eléréséhez mind a
torvényi keretek, mind a technikai és szervezeti hattér biztositasa sziikséges.

Feladatok

1. A kormany kezdeményezze az adatkezelés céljanak, az alkalmazott adatkezelési eljaras sziikségességének ¢€s alkalmassaganak figyelembevételével azon
személyes adatokat tartalmazd adatbazisok korének és tartalmanak meghatarozasat, amelyek megszabott jogosultsagokon alapuld dsszekapcsolasa nem
csorbitja Iényeges mértékben az érintettek informacios onrendelkezési jogat, ugyanakkor megkonnyiti az allampolgarok €s az allami szervek kozotti
adatkapcsolat fenntartasat €s az adatmindség folyamatos biztositasat.

2. Meg kell hatarozni, hogy milyen tartalmti adatbazisok 6sszekapcsolasa segitené az allampolgar civil életét, melyek azok az adatok, amelyeket ma is egyiitt
hasznalnak, de technikailag nem k6z6s az adatbazis az dnkormanyzatoknal, az orszagos kozigazgatasi szervezeteknél.

6. Biiniildozés
Tézs
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A technika fejlédése uj tipust €s hatast biinozést tesz lehetdve, ahol az elkovetés és a karokozas helye ekkiiloniilhet: foldrajzilag egymastol nagy tavolsagban,
akar masik foldrészen is lehet. A megel6zest €s elharitast végzo szervek egyiittmikodésének alapvetd feltétele - nemzetk6zi egytittmiikdes keretében is - a
modern infokommunikacios eszkdzok alkalmazasa.

Magyarazat

A szamitastechnika, informatika mar ma is jelen van a blin és a bliniild6z¢s vildgaban. Az ilyen jellegli biincselekmények - példaul bankkartya-visszaélések,
adattarakba torténd illetéktelen behatolas - mar ma sem ritkak.

Ami mindségi valtozast hoz(hat) az informacios tarsadalom meghonosodasaval, az varhatoan az lesz, hogy az informatika nem csak eszkoze lesz a biinozésnek,
hanem terepe is. Feltehetden itt is felgyorsul a verseny a biin €s 1ild6z61 kozott, j blincselekményfajtak jelennek meg, amelyekhez 1) biiniild6z€si modszereket
kell kifejleszteni.

A valtozasokhoz nélkiilozhetetlen a biiniildozéshez sziikséges torvénymodositasok, uj torvények megalkotasa. Felértékelodik a biinmegelozés tudomanyos
megalapozasa.

Miiszakilag mar ma is 1étezik sok esetben a biiniild6z6 szervek kozotti informatikai kapcsolat. Mivel a biin elkovetésének helye, s maganak a biincselekmény
megtorténtének a helye foldrajzilag elkiiloniil(het), sziikséges lesz a biiniildozEs teriiletén az egylittmiikddés nemzetkdzive tétele. Ebben nemcsak az
eszkozigények anyagi terheivel kell megkiizdeni, hanem a bliniild6z6 szakemberek képzésében, tovabb- €s atképzésében is elotérbe kell keriilniiik az
informatikai ismereteknek.

Feladatok
1. Meg kell vizsgalni és ki kell dolgozni, hogy a rendvédelmi adatbazisok 0sszekapcsolasa milyen feltételekkel torténhet.

2. A gazdasagi biinozésben mind a nagyobb értékii (add, privatizacio), mind a kisebb értékre elkovetett biincselekmények (biztositasi csalas, tdvkozIési dijak)
ild6zéséhez sziikséges mformatikai tamogatas feltételeit meg kell teremteni.

7. Etikai normak, onszabalyozas
Tézis

A természetes személyek adatamnak felhasznalasara vonatkozo jogi szabalyokat €s etikai normakat ki kell terjeszteni az 1) technologia kozegére is. Tamogatni kell
az adatkezel6knek a tisztességes adatkezelésre, az adatalanyok jogainak tiszteletben tartdsara wranyuld 6nszabalyozd, onkorlatozd tevékenységét. Az érintett
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személyek felvildgositasanak, tdjékozott beleegyezésiik megszerzésének az adatkezeldi tevékenység elvalaszthatatlan részEet, jogilag €s etikailag egyarant
megkovetelhetd elemett kell alkotniuk.

Magyarazat

A személyes adatok kezelésére vonatkozd hazai szabalyozas fogalmai tag lefedéstiiek, technologiasemlegesek, igy a korszer(i informacios €¢s kommunikacios
technologia kozegében, az on-line szolgaltatdsok vilagaban is egyértelmiien alkalmazhatok. Elosegiti a hatalyos adatvédelmi szabalyok érvényesiilését az on-line
kornyezetben az is, hogy a szabalyozis adatkozpontli, nem pedig dokumentumkozponti. Ennek kovetkeztében az elektronikus dokumentumok jogi statusanak
rendezetlensége nem befolyasolja kozvetleniil az adatvédelmi szabalyok érvényesiilését.

Sziikséges azonban e fogalmak értelmezése, kiterjesztése az 1) technoldgia kozegére is, ennek hidnyaban ugyanis elvesztik érvényliket azok a kivételek,
amelyeket a szektoralis torvények engednek meg az adatvédelem 0 szabalyai alol, s ez azt eredményezheti, hogy teljes adatkezeldi teriiletek keriilnek jogi
szempontbol a sziirke vagy fekete savba.

Az adatkezelok tevékenységének minden elemét nem lehet jogilag szabalyozni, ellendrizni, a szabalyok megsértését szankcionalni. Olyan szemlélet altalanossa
valasa kivanatos, amelyben az adatalanyok jogainak tiszteletben tartasa elvalaszthatatlan részét képez az adatkezelok munkéjanak.

Feladatok
1. Meg kell hatarozni a kozigazgatas adatkezeléssel kapcsolatos etikai kodexét, amelynek ki kell térnie az adatok kezelésére, felhasznalasara és forgalmazasara.

2. Szorgalmazni kell az adatkezeldi szektorok, az informacidval gazdalkod¢ teriiletetek sajat etikai kodexeinek kidolgozasat.

8. Az egyént érintd dontések
Tézis

Az egyént érintd kozigazgatasi dontéseket kategorizalni kell aszerint, hogy milyen mértékben és milyen vonatkozasban lehet meghozni 6ket automatikus
eszkozokkel, és mely esetekben van sziikség az emberi értékrendet igénylé mérlegelésre.

Magyarazat

Barmennyire fejlodik is az adatelemz6 rendszerek intelligencidja, ndvekszk a figyelembe vett tényezok szama, az egyén €letét lényegesen befolyasoldo dontések
meghozatalanal az emberi értékrend, a személyes kapcsolat alapveto fontossagu lehet.
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Egy segély megitélésénél példaul nemcsak a nyilvantartott jovedelem, a csaladtagok létszama ¢€s a lakés alapteriilete adhat alapot a dontésre, hanem a csalad
¢letkoriilményei, kulturdlis kornyezete is, amit kizarolag szamitogépes adatfeldolgozas révén bajosan lehet megismerni. Hasonloképpen, egy lakokornyezet
kulturalis javakkal valo ellatottsaga szempontjabol nemesak az ott lakok atlagos jovedelme és feltételezett igényei szolgalhatnak a szamitas alapjaul, hanem egyéni
aktivitasuk, mobilitasuk, onszervezd és onmegvaldsitd képességiik is.

Az EU hatélyos szabalyozasa szerint a tagallamok mindenki szamara biztositjak azt a jogot, hogy ne legyen kitéve adatainak kizardlag automatikus feldolgozasan
alapuld dontésnek, amennyiben e dontések egyes személyes jellemzok (példaul munkateljesitmény, hitelképesség, megbizhatdsag, magatartas) ertékelését
szolgaljak.

Feladatok

Kutatasi keretek kozott kell meghatarozni azokat a szempontokat, amelyek alapjan a személyt érinté dontéseknél a kozvetlen perszonalis kapcsolat sziikséges,
az eredményeket ajanlott hasznositani a kdzigazgatasban.

9. Elektronikus és személyes iigyintézés
Tézis

A koziigyek nformatikai Giton vald ntézése mellett atmenetileg meg kell adni a lehetdséget a nem nfokommunikacios technikékkal torténd tigyintézésre. Néhany
teriileten célszerti tartosan meg0rizni a technikai €s személyes kapcsolat kozotti valasztas lehetdségét. A gyors és gazdasagos informacios technoldgidk
alkalmazisa mellett erdsiteni kell a személyes kontaktusteremtés lehetdségeét, gazdagitva ezzel a tarsadalmi kapcsolatok skalajat.

Magyarazat

A korszerli technologia nemcsak az 4llamigazgatas mitkddését mformatizalja, hanem allam és allampolgar kapcsolatat is. A tavkozlési halozatok €s az
elektronikus trlapok lehetévé teszik, hogy az tigyfelnek ne kelljen személyesen megjelennie a hivatalban; a szamitégépes adatelemzé modszerek pedig
feleslegessé tehetik az ligyfel kozremiikodését az ligyintézEs kiilonbozo fazisaiban. Kiilondsen a személyes mérlegelést vagy méltanyossagi dontést igényld
tigyekben azonban fontos a személyes kontaktus fenntartasa.

Emellett ma szamosan vannak olyanok, akiktdl idegen az automatikus ligyintézés szelleme, vagy nehezen fogadjak be a korszerti technikai eszkozoket és
eljarasokat, s ezt még tetézi e technologiak elavulasanak, valtozasanak gyors tempoja.

Kivanatos lenne, hogy az ligyintéz&s elektronikus modszerei ne kotelezd rendelkezések nyoman terjedjenek el, hanem elsésorban felkinalt elonyeik alapjan; a
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kedvezdtlen fogadtatas vagy az adatkezeldi oldal felkésziiletlensége a kozelmult néhany ilyen iranya mtézkedésének tanulsagaul szolgalhat. A bevezetési
politikdban nagyobb stlyt kell kapnia a human befogadoképesség vizsgalatanak, s egyes teriileteken indokolt lehet a személyes kapcsolaton alapulo €s az
automatizalt tigyintézeési lehetéségek parhuzamos fenntartasa, az tigyfél valasztasi lehetoségeinek biztositasa.

Feladatok

1. Az elektronikus ligyintézés stratégiajat ugy kell kidolgozni, hogy 6sszhangban legyen a kormanyzati és 6nkormanyzati informatikai rendszerekkel, valamint a
kozérdekii adatok szolgaltatasara kiépitett vagy kiépithetd rendszerekkel. Ki kell dolgozni a kozigazgatason beliil a kozigazgatas és az allampolgar, a
kozigazgatas és az lizeti €let kozotti elektronikus ligyintézés rendszerének menetét, tekintettel az &tmeneti idészakokra is.

2. Az szolgaltatdsok elonyeinek ismertetéséhez 0sszehangolt PR-tevékenység sziikséges.

10. Elektronikus parbeszéd az allampolgar és a kozigazgatas kozott

Tézs

Meg kell teremteni az allampolgarok és a kozigazgatas folyamatos, elektronikus parbeszédének, tovabba referendumok, kozvélemény-kutatdsok folytatasanak
lehetdségét, valamint Iétre kell hozni a kormanyzas hatasos modellez€si és informaciogytijtési informatikai eszkdzeit.

Magyarazat

Szdmos ma mitkkddd kormanyzat/onkormanyzati rendszerben az allampolgarok politikai €letben valod részvétele csak a néhany évenkénti valasztasokon keresztiil
valosul meg. Az informaciotechnologia fejlodése, annak alkalmazasa lehetové teszi, hogy a kormanyzat, onkormanyzat kapcsolata az allampolgarral j
dimenzidéban valosuljon meg, amely a demokracia kiszélesedését is eredményezheti. A kormanyon, a parlamentalis demokracian beliili, az 4llampolgar €s a helyi
onkormanyzatok kozotti kapcsolatokat donté mértékben meghatarozhatja az dllamigazgatas mformatizalasa, illetve az allampolgar bevonasa a politikai €letbe az
mformatikén keresztiil.

Ez a technologia lehetdséget teremt a kommunikaciora a parlamenttel, a kormannyal, az 5nkormanyzatokkal; kapcsolattartasra a valasztott képviselok, testiiletek
¢s az allampolgar kozott; vitdk, egyeztetések inditasara €s lebonyolitdsara az allampolgar kozvetlen részvételével.

E kereteken beliil mod nyilik a kormany, a parlament munkajarol szo16 hattérinformaciok gytijtésére, vitafdrumok inditasara, specialis témakban
kapcsolattartasra (pl. kornyezetvédelem, teriiletfejlesztés); elektronikus, on-line kapcsolatra a megvalasztott képviselk és az allampolgar kozott; érdemi, hiteles

mformacidkhoz valé hozzaférésre; a politikai aktivitas fokozasara, ,,elektronikus" talalkozohelyek Iétrehozasara; véleménynyilvanitasra, ,,kozvetlen”
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dontéshozatalra; elektronikus szavazasra, kozvélemény-kutatdsokra.
Feladatok

1. Biztositani kell annak jogi és technikai hatterét, hogy az allampolgarok ¢éljenek az elektronikus parbeszéd lehetéségeivel, a kdzigazgatdsban hivatalt ellatd és
valasztott funkciot betoltokkel.

2. A kozigazgatas részeérdl kezdemeényezni és jogilag szabélyozni kell az elektronikus parbeszédet, mmnt példaul kozvélemeny-kutatas, vitaforum, és lehetoséget
kell biztositani az elektronikus parbeszédben valo részvételre.

3. Kutatast kell kezdeményezni, hogy a civil szféra 11j formaju véleménynyilvanitasa milyen hatast gyakorol a kdzigazgatds munkéjara, s a vélemények milyen
modon hasznosulnak.

4. Kutatasokat kell végeztetni annak vizsgalatara, hogy a kiilonb6zd tarsadalmi rétegek milyen modon vonhatdk be a kozEleti elektronikus parbeszédbe.

11. Szolgaltat6 allam
Tézis

A szolgaltato allam egyes kozinformaciokat és egyes koziigyek intézését ingyen, mas szolgaltatasokat onkoltségen, megint masokat iizleti alapon biztosit. Az
adatszolgaltatasok ¢és ligyintézések e kiilonb6z6 csoportjainak tartalmi meghatarozasa, valamint az ezeket végrehajtok kielolése kormanyzati, illetve
torvényhozoi feladat. Az allam biztositja a jogosult lakossag ¢s gazdalkodo szervezetek részére az allami nyilvantartasok, adatbazisok kozvetlen €s elektronikus
lekérdezhetdségét. Az igy kialakitott szolgaltatdsok kore az ligyintézEs szintjéig folyamatosan bovithetd. A kozigazgatasi szolgaltatdsok 1j lehetdségeivel
Osszhangban el kell végezni az dllamigazgatas megfeleld atszervezEsét és a kozhivatalnoki kar atképzését.

Magyarazat

A fejlett - EU-konform - polgari tarsadalom egyik feltétele a tagabb értelemben vett szolgaltatd allam kialakitisa az informacios tarsadalom kialakulasaval
parhuzamosan. A szolgaltatd allam voltaképpen egy alapvetden elektronikus kapcsolatokra épiilé mformacids rendszer, amelyben az igény az, hogy a tarsadalom
(civilek, gazdalkodok, intézmények) informacios kapcsolatait, az ligyintézést ne csak a kozigazgatassal, hanem a kozszolgaltatasokkal és a tovabbi
mformacidforrasokkal digitalizalt formaban is végezhesse.

A gazdasag versenyképességének novekedése elsdsorban a hatékonysadg emelkedését jelenti. Ennek két sarkalatos pontja egyrészt az allamigazgatas,
gazdalkodo szervezetek 11 tipusu informaciohasznalata €s tudasgazdalkodasa, masrészt olyan jszer(i termékek €s szolgaltatdsok kifejlesztése és eloallitasa,
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melyek az mformacids halozatok 11 lehetdségeire tAimaszkodnak, azokat hasznaljak fel

A kozigazgatas nformacios rendszeréhez, mint a szolgaltato allam egyik alappilléréhez tartoznak az allam, és dnkormanyzati mformacios rendszerek, melyek
kialakitdsanal alapvetd szempont a nyilvanos felhasznls.

Az allamigazgatas milkodése érdekében letrehozott alapnyilvantartasok (pl.: vallalkozasok regiszterei, kozmiinyilvantartasok, ingatlan-nyilvantartas, digitdlis allami
alaptérképek) a gazdasagi élet miikodéséhez is alapvetd fontossagl adatokat tartalmaznak. Gazdasagilag hasonloan létfontossaghi informacio halmozodik fel az
allamhaztartas tervezése és ellendrzése érdekében is (gazdasagi-statisztikai adatok). Végiil az llamilag ellendrzott és/vagy tamogatott teriileteken is olyan
ismeretek gytilnek 0ssze, melyek sz¢les korii ismerete nagyban segitheti a gazdasag egészséges mikkodését (allami projektek, kozbeszerzések, pénziigyi
mformaciok, forrasok, a nemzetkdzi kapcsolatokban keletkezo tlizletileg is fontos informaciok stb.).

A kozigazgatas szamara tobbszordsen Uj kihivas az informatika alkalmazasa, amely alapvetden megvaltoztatja a hagyomanyos munkamodszereket. A
kozigazgatas jellegénél fogva konzervativ, vagyis a stabil, kiszamithatd folyamatokat részesiti elonyben, mig az informatika nap mint nap megujitja technologiajat
és eszkOzrendszerét.

A technologia oriasi léptékii fejlodése az egész vildgon arra készteti a kormanyzatokat, hogy csokkend koltségvetési forrasok mellett €s a ndvekvd elvarasoknak
megfelelve gyokeresen megvaltoztassak a tarsadalomnak nyujtott szolgaltatasaik moédozatait. Az elektronikus kormanyzatnak amellett, hogy az tigyfelek joval
magasabb szinvonali kiszolgalasat biztositja, a kormanyzati munka hatékonysaganak alapvetd javulasat kell eredményeznie.

Az adatgazdalkodas jogi szabalyozottsagara alapozva kialakulhatnak az egylittmiikdé alapnyilvantartasok (rendészeti, igazgatasi, cég-, ingatlan-, jogszabaly-,
vam-, ado-, statisztikai, kdrnyezeti stb.), amelyek az orszag barmely pontjardl elérhetek, s amelyek kdzmiiszertien (folyamatosan, garantalt mindségben,
mindenki szamara egyarant hozzaférhetden, elfogadhat6 dron) nyljtanak nformacios szolgaltatast a lakossag, a vallalkozasok €s az ntézmények szamara.

A kozigazgatas ilyen mérteki digitalizalasa csak 1épésrdl Iépésre torténhet, ugyanakkor elengedhetetlen

A szolgaltato allam masik pillére a kozszolgaltatokkal (viz, gaz, elektromos aram stb.) valo elektronikus kapcsolat megteremtése. E témakorbe a gyors, hatékony
tigyintéz¢si kapcsolaton tilmenden az elszamolas kérdésének elektronikus uton valo rendezése is beletartozik. Természetesen ennek alapvetd feltétele az
adatvédelmen tiilmend jogi szabalyozas, azaz a digitalizalt informaciok hitelességének biztositasa.

Az allamnak biztositania kell ezeket a keretfeltételeket, akar ado- és/vagy egyéb kedvezményekkel, amelyek segitik a szabalyozott, alapvetden az allampolgar
érdekeit védo rendszereken keresztiili szolgaltatdsok fejlesztését, mitkkodtetését.

Meg kell hatarozni - mint a szolgaltatd allam harmadik pillérét - a kozcéli, kdzhasznlii mformacidszolgaltatasok helyét, szerepét.
Ennek a szolgaltatasnak alapvetden piaci kortilmények kozott kell miikddnie, azonban e teriileten az allamnak is biztositania kell - lehetdleg minimalis &ron vagy
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mgyen - olyan kozérdekii informaciokat, amelyek a tdrsadalom egészének €letmodjat, €letvitelének feltételeit javitjak (kornyezetszennyezddés, katasztrofa,
baleset megel6z€s, keresdszolgalat stb.).

Feladatok

1.Kidolgozand¢ a szolgaltato allam stratégiaja, ezen beliil:

- a kOzigazgatasi nformatikai keretstratégia kialakitasa;

- a szolgaltato allam mikkodéséhez sziikséges jogszabalyalkotas-elokészités;

- az dnkormanyzati rendszerek - szolgaltatok (gazmiivek, vizmiivek) mformatikai
rendszereinek 0sszehangolasa;

- a kozérdekii adatok elérhetoségének biztositasa;

- meg kell hatarozni az 4llami adatvagyon azon részét, amely piaci alapon
hasznosithato;

- ki kell alakitani az elektronikus tigyintézés teljes korti jogi hatterét

(digitalis alairas, dokumentumhitelesség, hozzaférési jogosultsag, magan-

¢s tizleti titkok védelme);

- lehetéveé kell tenni a nyomtatvanyok minél sz€lesebb korii elérését,

s az ligymtézésben valo felhasznalasat;

- az lizleti vilag szerepléi szamara konnyen elérhetd lokatorrendszer segitségével
hozzaférhetévé kell tenni az lizletmenetiiket segitd allami adatvagyont;

- ki kell dolgozni azokat a jogi adatvédelmi iranyelveket, és kereteket, amelyek
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biztositjak a szolgaltatokkal (viz, gz, &ram) fenntartott kapcsolat

elektronikus formajat;

- ki kell alakitani a civil szféra alapvetd életvitelét befolyasold kozcéla és kozhasznil informacios szolgaltatas rendszerét (arviz, jelentds meteorologiai valtozasok);
- rranyelvet kell kidolgozni az allami és magantulajdonban 1évé meghatarozo

szolgaltatok (aram, viz, gz, szennyviz) halozati rendszereinek egységes,

elektronikus térképen vald megjelenitési lehetoségére.

2. Olyan kormanyzati informacios kozpontot kell létrehozni, amely

- a fontosabb iranyitoszervek kdzpontjaival kdzvetlen kapcsolatban all;

- a fontosabb szolgaltatok nformacios kdozpontjaihoz kdzvetleniil kapcsolodik;

- sziikség esetén nyilt sajtokapcsolattal rendelkezik.

12. Az infrastruktura-adatvagyon digitalizilasa, teriiletfe jlesztés
Tézis

Az orszag kozmi jellegli infrastruktira-vagyona - gaz, viz, szennyviz, telefon, elektromos aramvezetékek, utak donté tobbsége magantulajdonban (nem allami
tulajdonban) van. A kormanynak térinformatikai eszk6zok felhasznalasaval - a kozérdek és a maganvagyon fesziltségébdl adddo konfliktus felvallalasaval - el
kell készittetnie az orszag egységes infrastruktira-térképét mint kozvagyont. A kormanyzatnak, onkormanyzatoknak a folddel, telepiilésekkel, mgatlanokkal,
kozmiivekkel, hadéaszattal kapcsolatos munkahoz fel kell hasznalniuk a térinformatika eszkdzrendszerét, létrehozva a digitalis alaptérképeket, szabalyozva azok
sz¢les kort felhasznalhatosagat.

Magyarazat

Az informacios tarsadalomban az ugynevezett szolgaltat6 allam kialakitasanak keretén beliil ki kell alakulniuk az infrastruktira-vagyon kezeldje, hasznositoja,
fejlesztdje részeérdl azon nformacids szolgaltatasi lehetdségeknek, amelyeken keresztiil az dllampolgar kozvetlen, elektronikus kapcsolatban allhat ezen
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szolgaltatasokkal.

Ugyanakkor az orszag és a tdrsadalom érdeke, hogy az infrastruktiraval 6sszefliggd térségi, regionalis teriiletfejlesztések dsszhangban legyenek. A mai és
JOovobeli technikai, technoldgiai szint lehetdve teszi, hogy e fejlesztéseket tamogassak az egységes digitalis alaptérképekre €piild térinformatikai rendszerek. E
rendszerek segitségével komplex vizsgalatokat és hatastanulmanyokat lehet elvégezni, amelyek biztosithatjak egyrészt a hatékony teriiletfejlesztést, masrészt
Osszhangot teremtenek a térségi, regionalis érdekek kozott.

Az ilyen tipust rendszerek egységes alkalmazasahoz ki kell alakitani a szabvanyos kapcsolddasi és felhasznalasi feliileteket. Erre vonatkozoan a kezdeti Iépések
megtorténtek, azonban ahhoz, hogy orszigos szinten az infrastruktira-szolgaltatd cégek is bekapcsolodjanak, eldszor a kozigazgatas teriiletén kell kialakitani a
szabvanyokat hasznalo és megfeleld, valos adatokkal feltoltott rendszereket.

Feladatok
1. A térinformatikai nemzeti szabvanyok megalkotasa.
2. Hivatalos digitalis alaptérkép elkészitése €s a hozzaférés szabalyozasa.

3. A térinformatikai nyilvantartas €s adatszolgaltatasi kotelezettség jogszabalyl meghatarozasa.

13. Telepiilések infokommunikacidja
Tézis

A szolgaltato allam szolgaltatasaira valo felkésziilés minden telepiilésen sziikséges. Meg kell talalni azokat a szervezeteket, mtézményeket, amelyek ennek a
megfeleld hatterét biztositjak; ilyenek lehetnek az tizleti vagy civil szféra altal mikodtetett posta, ligyfelszolgalati irodak, konyvtar vagy telehaz. A mitkkodtetés
alapfeltételei: miiszaki, allamigazgatasi és informatikai ismeretek, valamint j6 kommunikacios készség a lakossag kiilonbozo rétegeivel.

Magyarazat

Az mformacios tarsadalom egyik legnagyobb kihivasa, hogy a kommunikacios halozaton olyan hozzaféréseket biztositson, amelyek lehetévé teszik, hogy ne csak
a ,,kivaltsagosok" juthassanak mformacidhoz a halozatrol

Ezért 1étre kell hozni az informaciés pontok, kioszkok, kozmiivek rendszerét, lehetdleg minden telepiilésen, illetve minden olyan helyen, ahol ez indokolt
(autopalya, turisztikai kdzpontok).
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Ezen mformacids pontoknak nyilvanos elérést kell biztositaniuk. E pontok telepitését, elinditasat az tizleti, a civil, a tdrsadalmi szféra egyarant biztosithatja
onerdbdl, részben kozosségi er6bol, részben kozvetett, részben kozvetlen allami megrendeléssel, palyazattal, tamogatassal.

Ezen halozati elérési pontoknak - ahogy azt a telehazakci6 is mutatja - kozosségformalo erejiik is van, ezért Iényeges figyelembe venni az adott helyi
koriilményeket, érdeklodési tertileteket is.

Feladatok

1. Ki kell dolgozni azon szakmai iranyelveket, amelyek alapjan mitkddnek az informacios kioszkok, elérési pontok, melyeknek alapvetd feladatuk az
elektronikus kapcsolattartas biztositasa a kozigazgatas kiilonb6z0 szintjei és a lakossag, valamint a kdzigazgatas €s az lizleti élet szereploi kozott.

2. Gazdasagi elemzéseket kell végezni az nformacios pontok kiépitése tekintetében, annak megtériilésérdl, hosszi tavia mikkodésérol, fejlesztésérdl, az ingyenes
¢€s nem ingyenes ligyintézesrol, informacios szolgaltatdsokrol.

IV. Az életmin0seég javitasa, a kockazatok csokkentése

1. Globalizacio és nemzeti identitas
Tézs

A globalizaci6 az infokommunikécios eszkdzok révén is feltartdztathatatlanul halad eldre. Ebbdl a folyamatbol kimaradni nem lehet és nem is érdemes.
Ugyanakkor fontos feladat, hogy ekdzben megdvjuk és erdsitsiik nemzeti ontudatunkat, onmegbecsiilésiinket. A globalizicio ugyanis veszElyeztetné a nemzeti
identitast, ha nem lennénk képesek sajat kultirank megdrzésére €s folyamatos fejlesztésére. Az mfokommunikacios eszkozoket is felhasznalva egyfelol
bekapcsolodunk, integralodunk az egységesiilo tokés vilaggazdasagba, masfeldl tudatos kormanyzati politikdval mindent megtesziink, hogy megérizziik nemzeti
sajatossagainkat.

Magyarazat

A tarsadalmi valtozasok rendkiviil 6sszetettek. Ezekben alapvetéen kétfele dramlat talalhato: az egyik az integracio, a masik a fragmentacio iranyaban mikodik.
A globalizaci6 a multinaciondlis cégek altal ranyitott, egységesiild tékés vilagpiacot €s vilaggazdasagot is jelenti a maga kdvetkezményeivel egyiitt. Ez eldl kitérni
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nem lehet, ezért mindent el kell kdvetni, hogy hasznositsuk a globalizcio pozitiv hatdsait. Ugyanakkor harcolni kell a globalizaciénak az infokommunikacios
eszk6zokon keresztiil is hato, nemzeti kulturat, ontudatot csokkentd, felszimold negativ hatasai ellen.

Az emberek foként elsddleges - teriileti, nyelvi, nemzeti vallasi, etnikai - azonossagok alapjan akarnak szervezddni. A gazdagsag, a hatalom €s az arculatkeresés
mai nagy torténelmi folyamataban, dramlasaban elkeseredett kiizdelem folyik akar az egyéni, akar a kollektiv azonossag megtalalasaért. Eme azonossagi jegyek
legyenek akar oroklottek, akar konstrudltak, egyarant a tdrsadalmi jelentés alapvetd forrasava valnak. Az emberek ezekben talaljdk meg 6nmaguk definialasanak
egyetlen forrasat. Egy olyan korban, amikor a szervezetek struktrai fellazunak, amikor az mtézmények elveszitik legitimitasukat, amikor elttinében vannak a
nagy ¢és atfogd tarsadalmi mozgalmak, amikor kérész€letii kulturalis megnyilvanulasok ontik el a vilagot, akkor a tarsadalmak, tarsadalmi csoportok, kisebb
kozosségek €s maguk az egyének is érthetden keresnek valami ,,archimédeszi pontot", amelybdl kindulva létezésiiknek értelmet tulajdonithatnak. Az
Onazonossagnak felszabadito hatdsa van tehat, még akkor is, ha egyfeldl az individualizicio, masfeldl a fundamentalizmus veszEelye leselkedik ra. Legijabbkori
torténemiinkben az identitas keresése legalabb olyan fontos, mint a végbemend technikai- gazdasagi valtozasok. Az emberek k6zotti szimbolikus kommunikacio,
a termelés alapjan az ember €s a természet kozott 1etrejott viszony, a tapasztalat és a hatalom adott orszagokban torténelmileg kikristalyositotta a kultarakat és
kollektiv identitasokat. Az identitas kialakulasa révén a tarsadalom cselekvo tagja elsédlegesen az adott kulturalis tulajdonsagok-sajatossagok rendszere alapjan
ismeri meg €s értelmezi dnmagat, s ezzel elhatarolodik mas (altalaban szélesebb) tarsadalmi struktiraktol. Az identitas a szubjektum, a személyiség kultirajanak
védelme az apparatusok ¢és piacok logikdja ellen. Nagyon fontos tehat mind az egyéni, mind a nemzeti identitds. Az informacios technikak kétségtelentil
univerzalis természetliek, €s beleiitkznek a sokkal keveésbé egyetemes nemzeti identitasokba, helyi sajatossagokba. Ugyanakkor az infokommunikacios
technikak redlis tarsadalmi jelenségek, Iétezésiik nem kiktathatd, ezért a technikai fejlddés szempontjabol is szamolni kell veliik.

Feladatok
1. A kormany finanszirozzon kutatasokat arra nézve, hogy miként lehet megdrizni €s fejleszteni az informacios tarsadalomban a nemzeti identitast.
2. Kezdeményezze €s tamogassa a magyar kulturalis és nyelvi orokséget 6rz0 anyagok digitalizalasat.

3. Infokommunikacios eszkdzokkel s dolgoztasson ki a nemzeti identitast, nemzeti arculatot kdzvetitd anyagokat, forditson kiilonds gondot a magyar nyelv
védelmére.

4. A hazai vallalkozok tegyenek meg mindent a magyar nemzeti kulturalis 6rokség, nyelv, tudomany, miivészet tamogatasa érdekében (alapitvanyok,
0sztondijak, mecenatlra, ) képzeEsi formak stb.).

2. Globalizacio - kornyezet- és informacios szennyezés
Tézis
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A globalizicio - szamos kedvezd hatasa mellett - bizonyos veszEelyek egyetemessé valasat is magaval hozza. Ezek koz¢ tartozik a nemzeti hatdrokat nem ismerd
kornyezetszennyez€s. A fizikai kornyezetre leselkedd veszElyek - megfekezésiik nélkiil - maganak az emberi fajnak a 1étét fenyegetik. Az ICT elterjedése
masfajta szennyezés veszElyét hordozza, a szellemi kdrnyezetszennyezését. Ugyanakkor az (1) infokommunikécios eszkozok és technologiak - ugyancsak globalis
méretekben - minden korabbinal hatékonyabb lehetdséget teremtenek mind a fizikai, mind a szellemi létet fenyegetd karok megeldzésére, elharitasara.

Magyarazat

Tudatos, korszerii termelési folyamatba csak akkor foghat felelésen az ember, ha annak minél tobb természeti vonatkozasaval is szamol - 6nvédelembdl. A
legfejlettebb technologidk révén lehetdveé valik a kornyezetvédelmi szempontok mind hatékonyabb érvényesitése, sok esetben a korabbi karok helyreallitasa, a
természet rehabilitcioja is.

Az 1j informatikai technologiak megjelenése ujfajta, és sok szempontbol semmivel sem kevésbé veszElyes fenyegetéseket hordoz. Az informacios ,,szemeét"
keletkezése onmagdban is gondot jelent, s ezt csak tetézik a halon rendszerint kontroll és jogi szabalyozas nélkiil megjelend informaciok. Terjedében vannak az
alantas 6sztonokre, indulatokra hatd vagy azokat éppen kihasznald honlapok, amelyek szellemi kabitoszerként az igazi nformacios értékektdl vonjak el a
fogékonyakat.

Ezért természetesen a legkeveésbe az 01 technologia felel, amely nem csak erre, hanem a vesz€lyek elharitdsara is minden korabbmal hatékonyabb - miiszaki -
lehetdséget nyu;t.

A természeti katasztrofak, kornyezeti karok esetében mar ma is léteznek - ugyancsak hatarokat atlép6 - elorejelz0 rendszerek, amelyek révén az idében észlelt
veszely megeldzhetd, elharithato, vagy az altala okozott kar minimalizalhatd. E rendszerek hazai kiépitése, korszertisitése, a nemzetkdzi rendszerekbe vald
bekapcsolodasunk elemi érdek.

A termeld tevékenységek ¢€s szolgaltatasok teriiletén miikodo szabalyozasok révén kovetkezetesen érvényesithetok a kornyezetet megévo szempontok,
csOkkenthetok, megeldzhetdk a természetrombold hatasok.

A szellemi szennyez€s hatartalansaga ellen sokkal nehezebben megvalosithatd, nemzetkdzi egytittmiikodéssel lehet csak fellépni. A rombold hatast informaciok
felkeriilése a vilaghalora egyeldre megakadalyozhatatlan, mindazonaltal ennek puszta tudomasul vétele egyenld lenne a szellemi fegyverletétellel.

A kulcs természetesen mindeniitt az értékatado, értékorientalt szemkletet kialakitod oktatds hosszi tavil hatdsdban van, de az azonnali vesz€ly elharitasara
sziikség van hazai szabalyozasra, nemzetkoz egylittmiikodésben valo aktiv részvétellel. E munkénak egyfeldl teret kell nyitnia az informaciok mmnden korabbinal
nagyobb mértékill szabad aramlasa elott, masfeldl korlatoznia - adott esetekben egyenesen tiltania és szankcionalnia - kellene az alkotmany- és torvénysérto,
moralisan karos informaciok terjedését.

Feladatok
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1. Kutatast kell inditani az informacios szennyezés korlatozasnak modszereirdl és azok tdrsadalmi hatasairol.

2. Lasd még IV/11. és IV/12. tézis feladatai.

3. Uj kultiira kialakulisa
Tézis

Az mformacios tarsadalomban a tanulashoz, munkahoz, az emberi kapcsolatokhoz vald viszonyok terén 1 kultira, 0j €letstilus jon létre, amely jelentds
huzoereje lehet a magyar tdrsadalomnak €s gazdasagnak. Tarsadalmi érdek, hogy az ezen 0 kultirat megtestesitd embertipus mieldbb meghatarozo tényezové
valjon.

Magyarazat

Egy 0 kultara kezd kibontakozni korunkban. Kialakult egy tomeges médiakultira, amelyben a televizio, a vided, a komputerek €s mas mformacidohordozok
jatsszak a fOszerepet, kiilonds tekintettel a hAromdimenzids technikai lehetdségekre és az ezek révén megélt csoportos virtudlis €éiményekre.

Az kommunikécios rendszer radikélisan megvaltoztatja tér- és idoképzeteinket is. Az egyre jobban elterjedd tavoktatas, tivmunka, video- és
telefonkonferencia, valamint az €16 televizios és radiokozvetitések alapvetden megvaltoztatjak a térrel és idovel kapcsolatos felfogasunkat.

Az 1j technikék kultirara gyakorolt hatdsai abban 6sszegezhetdk, hogy egyfeldl kialakulnak olyan ,,elitrétegek”, amelyek képzettségiiket, tarsadalmi helyzetiiket,
kulturalis tokéjliket anyagi és mas elonyokre tudjak atvaltani, masfeldl létrejonnek olyan tarsadalmi csoportok, rétegek, amelyek - anyagi €s kulturalis
elmaradottsaguk kovetkeztében - ,,ballasztként" hatraltatni fogjak a tarsadalom és a gazdasag fejlodését. A kormanyzat egyfelol ez utobbi rétegek gazdasagi-
szocialis helyzetének javitdsaval, masrészt kulturalis szintjiik emelését szolgald programok bevezetésével csokkentheti a technikai haladés altal is felerdsitett és
jelenleg novekvo tarsadalmi egyenlotlenséget, és elosegitheti bekapcsolddasukat az mformacios tarsadalom 1 tipusu kulturajaba.

Feladatok
1. A kozszolgalati médiumok feladatava kell valnia, hogy aktiv szerepet jatszanak a lakossagnak az mformacios tarsadalom kihivasaira valo felkészitésében.

2. A kormanynak felzarkozasi programot kell kidolgozni az mformacios tarsadalomba valo beilleszkedés elosegitésére, a hatranyos helyzetii, leszakadt tarsadalmi
rétegek és régiok részére.

3. At- és tovabbképzési programoknak kell segiteniiik az informécios tarsadalomba torténd beilleszkedést.
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4. Informaltsagi esélyteremtés
Tézs

Az mformacid-hozzaférés terén a teljes lakossag szamara a jogi esélyegyenldség mellett torekedni kell a gyakorlati informacioszerzE€s esélyét biztositd
feltételrendszer megteremtésére is. Ennek érdekében megfeleld szamu €s felszereltségili, valamint hozzaértd személyzettel ellatott, a kozinformaciokhoz torténd
hozzaférést és interaktiv kommunikaciot biztositdé pontokat kell létesiteni.

Magyarazat

Az esélyegyenldség az informaciok elérésének, megértésének és hasznositasanak teriiletén sem valosithatd meg. A lakossag jelentds része az oktatasi
mtézményekben, munkahelyén vagy mas kozintézményben hasznlhatja az infokommunikécios eszkozoket. Ezek haszndlata az esetek tobbségében azonban mind
tartalmi, mind koltség- vagy idokorlatozasok miatt csak részleges, nem minden esetben szolgalhatja az egyéni igényeket is.

A lakossag szamara a sziikséges eszkozok elérése teljes kortien, sajat tulajdonként nem valosithatd meg. Pusztan ezen eszk6z0k beszerzése, karbantartasa és
kezelése nem teremtené meg az esélyegyenldséget. A kormanyzat célja az mformaciohoz vald hozzaférés esélyének biztositasa, melynek egyik eleme az
mnfokommunikacios pontok kialakitasa. Az egyén altal keresett informaciok megtalalasat, az tigyintézést az infokommunikacios eszkdzokon az e feladatra
kiképzett szakszemélyzetnek kell igény esetén segitenie.

Az elért mformaciok megértése a nyelvi korlatokon tal altalanos és specidlis szakmai ismeretet, tudast igényelhet, amely lehetévé teszi az mfokommunik4cios
eszkozok altal kozvetitett ,,mformacios szemét" és ,,informacios érték" sz&tvalasztasat.

A lakossag minden tagja szamara az esélyegyenldséget is eldsegiti, hogy jogilag szabalyozott azon mformaciok, adatok kore, amelyekhez allampolgari jogon lehet
elektronikus ton is hozzaférni. Ez nem jelenti minden esetben a téritésmentes hozzaférést is. Az ingyenesen elérhetd adatok, informaciok mindenkori korét
pontositani kell. Az infokommunikacios eszkdzok hasznalatanak készsége terén az esélyegyenldséget a legszElesebb korben a kdzoktatds révén lehet elérni, itt
biztosithato leginkabb, hogy a generacids és szociologiai kiilonbségek eltiinjenek.

Feladatok

1. Kutatasi program keretében elemezni kell az ,,1j, informacios kultirdt megtestesité embertipus" megjelenésének hatasat a munkaerdpiacra, az esélyteremtés
jegyében. Torekedni kell az eredmények hasznositasara.

2. Kutatast kell végezni annak érdekében, hogy a leszakadassal veszElyeztetett rétegek mfokommunkiacioseszkoz-alkalmazasi készségének és képességének
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oktatasa €s annak hasznositasa az adott népességcsoport, tarsadalmi réteg sajatossagamak figyelembevételével hogyan oldhatd meg.

3. Programot kell kidolgozni a kutatasi eredmények hasznositasaval, a drasztikus leszakadas megakadalyozasara.

5. Tarsadalmi csoportok leszakadasa
Tézis

A korszerti technikak alkalmazasanak elterjedése a mindennapi kommunikacioban, az ligyintézésben €s a munka teriiletén teriiletileg, foldrajzilag és tarsadalmi
rétegzddésenként eltérd modon magaban hordozza egyes csoportok leszakadasanak veszEelyét. Az egyes személyek, rétegek, teriiletek ,,kiszorulasa" az
mformacios tarsadalom altal nyajtott lehetéségekbdl, illetve ezek ,,tarsadalmi ballasztta" valasa 1j tarsadalmi terhek felmertilését jelenti, ami veszElyeztetheti az
orszag gazdasagi fejlddésének tervezhetd és elérhetd lendiiletét. A kormanyzat feladata ennek megakadalyozasa, de legalabbis csokkenteni a veszElyeztettek
korét.

Magyarazat

Az 1j mformaciés technologidk bazisan j munkamegosztas jon létre. Akarva-akaratlanul egy 1) tarsadalmi strukturat allitunk eld. Az mformacids technologiak
ujra fogjak strukturdlni a téke és a munka viszonyat, s ellentétes hatast gyakorolnak a tarsadalmak belsé szerkezetére. Egyfeldl uj - foleg virtudlis - kozosségeket
teremtenek, masfeldl szétszabdaljak a tarsadalmat, a kozosségeket. Az informacios eszkdzokhdz vald hozzaférés, ellatottsag szintje, az eszkdzok mindsége €s
mennyisége, az eszkozokkel vald banni tudas foka szermt a tarsadalom bizonyos csoportjai kiegészitd elonyokhoz jutnak, mig masok a hatranyaikat halmozzak
fel.

A vallalatoknal foganatositott szervezési valtozasok arra ranyulnak, hogy Gjradefinidjak a munkafolyamatokat €s a foglalkoztatasi gyakorlatot. Az 01j foglalkozasi
struktarat alkotdé magas képzettségii szakmak mellél nem tiinnek el, st mennyiségben szaporodhatnak is a képzettséget nem igényld, betanitott dolgozok, akik
részben a termelésben, részben a szolgaltatasokban vesznek részt. A tarsadalmi struktiira erdsen polarizaltta valik az 0 szakaszban, ahol a ,,fels¢" és az ,,also"
rétegek a ,,kozéprétegek" karara novekednek. Az 0j informacidalapt gazdasdgban kialakulhat egy ,,mag-munkaerd", amely az informacioval dolgozo
menedzsereket és értekndveld tevékenységet végzoket jelenti, €s a ,,tartalék" munkaerd, amely a piaci igényektdl és munkaerdkoltségektol fliggden bérelheto,
kolesondzhetd, vagy automatizalhato.

A mai magyar tarsadalomban az alacsonyan képzett rétegek, tarsadalmi csoportok (segédmunkasok, betanitott munkasok, alkalmi dolgozok), a szakmunkasok,
a kozéprétegek - koztiik az értelmiség - egyes csoportjai kiszorulhatnak a modern technikat igényld munkafolyamatokbodl. Ez a kiszorulds nem egyszer egész
szakmai csoportokra, foglalkozasokra is kiterjedhet, amelyek a hagyomanyos ipari, mez6gazdasagi, szolgaltatasi vagy értelmiségi feladatokhoz kotddnek. A
lakossag elég nagy hanyadat kitevd ciganysag vonatkozasdban a kimaradas vesz€élye még nagyobb, hiszen 6k mar a klasszikus ipari munkafolyamatokban sem

www.artefaktum.hu/kozg az/tezisek html 65/85



2013.08.23. Tézisek az informacios tarsadalomral

igen talaltdk meg a helyiiket. A munkanélkiiliség, a technikai ismeretek és eszk6zok hidnya, a szocidlis €s kulturalis elmaradottsag e réteget fenyegeti legnkabb.
Feladat

A szocialis bipolarizacié ellen elsésorban 1j munkahelyek teremtésével, atgondolt szocidlpolitikaval és képzesi-atképzési programokkal lehet védekezni. Az
anyagilag rosszul ellatott rétegek - koztiik a cigdnysag - fiataljait specialis nformatikai képzésben kell részesiteni, hogy egyrészt megtalaljak a helyiiket a
munkamegosztasban, masrészt sajat kultirajuk, életformajuk, szokasaik ismeretében 6k tanitsak a tobbieket.

6. Szabad ido
Tézs

A szabad id6 eltoltésének 1) formai jelennek meg, és mértéke - kiilondsen egyes tarsadalmi rétegeknél - jelentdsen megnd. A munkabdl kiszorulok esetében a
szabad 1d6 egy részét a képzésre kell forditani, mert ez nem csak az ujra elhelyezkedés reményét jelenti, hanem a szellemi restség elkeriilését is segiti. A
tarsadalom szamara a személyi képességek szervezett fejlesztése a tudasiparban torténd aktiv részvételt jelentheti.

Magyarazat

Az informacios technikak elterjedésével a legtobb fejlett orszagban nd a szabad id6, és ezzel egyiitt a kiilonféle életmodmintak kozotti valasztas lehetdsége. Igy
az egyes ember eldontheti, hogy szabad idejét mivel tolti, €s munkaidején kiviil milyen életmodot folytat, milyen életstilust valosit meg.

Az ¢életmod nemcsak egyszertien a tarsadalmi szerkezetben elfoglalt pozicié fliggvénye, hanem nagyon ényeges szerepet jatszik abban is, hogy kijeldlje az
egyénnek a tarsadalmi struktiraban elfoglalt pozicidjat. A munkamegosztasban elfoglalt pozicio helyett vagy mellett az életmddnak és az azt meghatarozo
értékeknek tulajdonithatunk elsérendii jelentdséget a tarsadalmi helyzet meghatarozasaban.

Az mformacids technikdk - a termelékenység ndvelésével - lehetdve teszik a szabad id6 megnovekedését és az életszinvonal emelkedését. Ez viszont a szabad
1d6 felhasznalasanak egyéni megvalasztasat, a szabad idds tevékenységek boviilését segiti eld. Az mformacios tarsadalom keretében a szabad 1dds javakat és
szolgaltatasokat kinalok figyelme kiterjed a technikai fejlodés altal megteremtett 01 lehetdéségekre. Az ipari tarsadalmat felvaltd informacios tarsadalom egyrészt
szolgaltatd tarsadalmat jelent, ahol a foglalkoztatottak nagyobb része a szolgaltatasok teriiletén dolgozik, masrészt az Gnmagunkat kiszolgalok tarsadalmat is,
amelyben egyre tobb szolgaltatdsi munkat a haztartadsokban talalhaté mfokommunikacios eszkoz segitségével végziink el. Erre médot nyljt egyrészt a
megndvekedett szabad id6, masrészt a megnovekedett szaktudas, végiil az ilyen munkak elvégzésére hasznalhatd eszkzok elterjedése. Megfogalmazhato a jolét
,termelésének" 1j elmélete, amely szerint abban részt vesznek a piacok, az allami intézmények, a haztartdsok és végiil a tarsadalom tagjainak szervezddései.
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A magyar tarsadalomban jelenleg megfigyelhetd tarsadalmi, gazdasagi, jovedelmi polarizalodas a kedvezobb helyzetii rétegeket arra sztonzi, hogy a
megndvekedett szabad idejiik egyre nagyobb részét arra forditsak, hogy bekapcsolodjanak a ,,tudasiparba". E rétegek tagjai az informatikai eszk6zok révén is
egyre magasabb szinvonali altalanos €s szakmiiveltséget, képzettséget szereznek maguknak. Mas, leszakadod rétegek, tarsadalmi csoportok pedig vagy csupan
az mformatikailag kozvetitett szorakozas felé fordulnak, vagy teljesen kimaradnak az informacios eszk6zok altal elérhetd kulturdlis javak megszerzEésébol.

Feladatok

1. EI6 kell segiteni a kdzgylijtemények digitalis feldolgozasat és ezen adatbazisok halozati elérését, a szolgaltatdsok biztositasat a tarsadalom minden rétege
szamara.

2. Kormanyzati szinten eld kell segiteni, hogy az elektronikus média a tarsadalomra kéros hatdsokat onszabalyozassal sziirje ki. Ennek alapjat az etikai kodexek
adhatjak.

3. A kormanynak olyan hatékony PR-tevékenységet kell folytatnia az informacios tarsadalom lehet6ségeirdl, elonyeirdl, hatranyairol, a benne élés szemléletérol,
amelynek hatdsa az egyént a szabad idejében is eléri

7. Uj életméd, életminéség
Tézis

Az1j életmdd, életstilus, szabad-iddfelhasznalas kivanatos rendjének kialakulasa, a jo életmindség és hosszu €let, a szellemileg és fizikailag egészséges emberi
¢let biztositasa csak 1 tipusu és 11 tartalmil szolgaltatdsok létrehozaséaval érhetd el, ami segit elkeriilni a fizikai mozgas visszaszorulasat és a kdzvetlen személyes
kapcsolatok leépiilését. Az yj €letstilusokhoz valo alkalmazkodast kormanyzati programokkal is tAmogatni kell.

Magyarazat

A szabad 1d6 novekedése nem sziikségképpen jar egyiitt annak valtozatos €s igényes felhasznalasaval. A megnovekedett szabad idd nagy részet az emberek
példaul szamitogép-hasznalatra, tv-nézésre, videdzasra forditjak. Ezzel egyrészt egészségiiket karositjak, masrészt megfosztjak magukat a tarsadalom
kiilonbozo egységeivel kialakitott valodi kozosségi kapcsolatoktol. A régi kozosségek lebomlasat kisérheti és potolhatja ugyan Gjabb, ,,virtualis kzosségek"

kialakuldsanak folyamata, e kapcsolatok intenzitdsa azonban nem sziikségképpen éri el a valodi kozosségekben kialakult érintkezések hofokat.

Mas, hagyomanyosabb szabadidds tevékenységek is hattérbe szorultak a szamitogép- €s internet-hasznalat megndvekedése miatt. Van olyan tendencia is, hogy
a lakossag novekvo része igyekszik tobb idot forditani egészségének fenntartasat eldsegitd tevékenységekre. A megndvekedett szabad id6 €s a megnovekedett
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jovedelem egyiittes hatdsanak kovetkezménye, egyebek kozott, a belfoldi és kiilfoldi turizmusra forditott id6 bdviilése.

A hazai iddmérleg-vizsgalatok arra mutatnak rd, hogy a magyar lakossag szabad idejébdl sokat foglalnak le a kiilonféle munkajellegti, vagyis tarsadalmilag kotott
tevékenységek (fofoglalkozasu és jovedelem-kiegészitd munkak, a haztartdsi munka €s a vasarlas, a hazlagos épitési- és szerelési munkak, a tanulas, végiil a
gyermekek, idos emberek gondozasaval, ellatasaval kapcsolatos tevékenységek). A magyar tdrsadalom tagjainak a munkatevékenységek elvégzése €s a
fiziologiai sziikségletek kielégitése utan fennmaradd, szabadon beoszthaté ideje jelenleg viszonylag rovid. Bar 1965 6ta rovidiil a torvényes munkaidd, a
haztartasi munkéra forditott ido6 is - a haztartas gépesitése révén - egy oraval kevesebb, a felszabaduld szabad id6t elsésorban mégsem tanuldsra, miivelddésre,
hanem televizionézésre, szamitégépes jatékokra forditja a lakossag. Csokkent a mozi- és szinhaz-latogatottsag, és kevesebb idot toltenek konyv-, folydirat- és
ujsagolvasassal. Kevesebb az otthoni és azon kiviili tarsas egyiittlétre, 6sszejovetelekre forditott id0 is.

E gondok megoldasara olyan kormanyzati programok sziikségesek, amelyek egyfeldl felkeltik a lakossag kiilonb6z6 csoportjainak a mozgas, sportolas,
természetjaras, turisztika ranti érdeklodését, masfeldl ezek novelnék az allampolgarok figyelmét a kozosségi sziikségleteket kielégito tarsadalmi szervezetek,
mtézmények, mozgalmak irant.

Feladatok

1. Fel kell mérni a lakossag idomeérlegeét.

2. Kormanyzati programokat kell kidolgozni a szabad 1d6 célszeriibb felhasznalasara, amit betegségmegeldzo, turisztikai, sport informacios rendszereknek kell
tdmogatniuk.

8. Tarsadalmi ellenmozgalmak
Tézis

Az informacios tarsadalom kiépithetd eldnyeinek €s hatranyainak, szolgaltatasainak hianyos ismerete tarsadalmi ellenmozgalmakat indithat el. E mozgalmak
kialakuldsanak megfékezése tarsadalmi érdek, amit alapképzéssel, szEles korii tdjékoztatassal lehet érvényesiteni.

Magyarazat
Az mformacids tarsadalom szolgaltatisaival szembeni ellendllds formai lehetnek egyéniek és kollektivak. Mindegyik az elidegenedés 11j kontosben valo
megjelenésétol f€l. Az emberi, allampolgari szabadsagjogok, az etnikai egyenldség kovetelésének, a sajat mformacio védelmének, a kornyezeti artalmak

kikertilésének vagy csokkentésének feltése allhat a kiilonbzo ellenmozgalmak mogott. Az emberek felhetnek attol, hogy a modern technika kiszoritja 6ket a
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termelésbdl, a munkdbol, a fogyasztasbol. Az mformatika szeles korti elterjedése €s hasznalata tarsadalmi kizdrashoz vezethet, telepiilések, régiok,
foglalkozasok, egyéni tudasok ¢s tigyességek leertekelddhetnek. Kialakulhatnak olyan kulturdlis kommunak, amelyek megkérddjelezik az informacios korszak
ntézményeinek legitimitasat. A szervezett munka meggyengiilése, a manipulaciotol vald felelem, a hagyomanyos értékekhez valo visszatérés, vagy ragaszkodas,
ujfajta fundamentalizmusok, tudomany- és technikafobia taplalhatnak ellenallo mozgalmakat, valamint a szokasok, megszokdsok is hajlamositanak a korabbi
mtézmenyek €s eszkdzok elonyben részesitésére.

Intézkedésekre van sziikség, amelyek lekiizdik a ,,technikai tilfejlettség" és a ,,tarsadalmi alulfejlettség" kozott meglévo szakadékot. A konfliktusok feloldasa
érdekében sziikséges az ellenmozgalmakkal az érdekegyeztetés, érdekiitkdztetés. A technikai és tarsadalmi valtozasok nagyobb konfliktusok nélkiil elérhetok,
ha az emberek mnformaltak, aktivak és kommunikanak, ha az tizleti korok érzik tarsadalmi felelosségiiket, ha a politikusok visszadllitjak a demokraciaba vetett
hitet, ha a kultira a tapasztalatokbol ered.

Feladatok

1. A kozigazgatas mindazon szervezetei szamara, amelyek a lakossagot, tizleti szférat érintd ) mfokommunikacios eszk6zok altal igénybe vehetd szolgaltatasokat
kivannak bevezetni, javasolt, hogy a szolgaltatas bevezetése elott az érintettek korét tdjékoztassa, €s lehetdség szerint érdekegyeztetésre keriiljon sor.

2. Ezen 1j szolgaltatasokrol sz¢les korii tajékoztatatast nydjtson a media.

9. A technikai kiszolgaltatottsag csokkentése
Tézis

Az mformacios tarsadalomban a munkafolyamatokat egyre korszeriibb technologidk alkalmazisa jellemzi, ami ndveli az ember kiszolgaltatottsagat a technikdnak.
Az ember technolégiai kiszolgaltatottsaganak novekedésével aranyosan n6 élet- €s vagyonkockazata, melyet az 4j technikak bevezetésével és elterjesztésével
egyl doben alkalmazott képzeéssel és felvilagosito tevékenységgel lehet csokkenteni.

Magyarazat

Az mformacios tarsadalomban kialakulo vilagméretii informacids rendszerek szamos eldnyiik mellett magukban hordozzak az ember technikai
kiszolgaltatottsaganak novekedését, a katasztrofak lehetdséget.

A technologia egyre sz€lesebb korii alkalmazasa a munkahelyeken, haztartdsokban €s a szorakozas teriiletén azzal jar, hogy az emberek tevékenységének
eredményessége egyre inkabb a gépektdl fligg.
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Az mfokommunikacios eszk6zok széles korli alkalmazisa - kedvezd hatasai mellett - ndveli a katasztrofak esélyeit, az egyedi meghibasodasok hatasainak nagy
teriiletekre torténd kiterjedésének lehetoséget.

Az mfokommunikacios eszk6zok téves vagy rosszindulati felhasznalasaval tomeges katasztrofak idézhetok eld, melyek egyarant szarmazhatnak a rendszerben
bekovetkezett hibakbdl €s a rendszeren terjesztett informaciokbol.

Az mfokommunikacios eszk6zok széles korti alkalmazasaval egyiitt jaro veszEélyek és kockazatok csokkentését megfeleld oktatassal és felvilagositd munkaval
lehet mérsékelni.

Feladatok

1. A bonyolult nagy rendszerek alkalmazisabol adodo veszEelyek megeldzése, illetve elharitasa érdekében a fejlesztok €s az alkalmazok szamara egységes
ranyelvek alapjan megel6z€si €s elharitasi dokumentumokat kell kidolgozni.

2. A lakossag korében felvilagositod tevékenységet kell folytatni azzal a céllal, hogy a civil szfeéraban, hiteles mformacidk alapjan, a meglévo bizalmatlansag
csokkentésevel, a bizalom elétérbe helyezésével elosegithetd legyen az mfokommunikacios eszk6zok egyre sz¢lesebb korti alkalmazasa.

10. Infokommunikacié az egészségiigyben
Tézis

Az mfokommunikacios eszk6zok alkalmazisa alapvetd valtozasokat hoz az egészségligy megel6z0, diagnosztikai €s terapias, valamint rehabiliticios
tevékenységében.

Magyarazat

A korszerti elektronikus eszk6zok széles korti alkalmazasa el0segiti a lakossag életmindségének javitasat és a varhato €lettartam megnovelését. Szinte teljesen
automatizalt sz{ird blokkok alakithatok ki, amelyek az egyén sziirése és a betegségek megeldzese mellett eldsegitik az orszagos statisztikak pontositasat, és igy
valos adatokon nyugvo modellek kidolgozasat teszik lehetové. Orszagos diagnosztikai, gyogyitod €s rehabilitaciot segitd nagyberuhdzasok esetén torekedni kell a
legkorszeriibb informatikat is alkalmaz6 eszk6zok beszerzésére. A hazai egészségiigyi fejlesztés keretében olyan kozpontok kiépitése sziikséges, amely
megoldja a ma mar rendelkezésre allo korszerli technikai eszk6zok (szamitdgép tdmogatta miitétek, nanotechnoldgia timogatta beiiltetések) hazai ellatasba valo
bevonasat, és biztositja az orvosok ¢€s a szakdolgozok szamara a sziikséges tudast €s képességet. Korszerii méro- €s érz¢keld rendszerekkel tamogathat6 a
tavdiagnosztika és a tavgyogyaszat.
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Feladatok

1. Fel kell gyorsitani az infokommunikacios eszkdzoket hasznalo, hasznositd komplex egészségligyi rendszerek kidolgozasat a betegségmegeldzésre,
diagnosztikara, gyogyitasra és utokezelésre, valamint a rehabilitdciora.

2. Ennek megvalositasara gazdasagi szamitasokat kell végezni, 6sszhangban a lehetséges allami preferencidkkal, palyazatokkal

3. Monitoring rendszert kell miikodtetni az i) komplex egészségiigyi programok megfigyelésére.

11. Kornyezeti folyamatok elorejelzése
Tézis

A kedvezbtlen kornyezeti folyamatok, az esetleges katasztrofak térbeli, idobeli kihatasa, eszkalaciojanak kockazata, kiilondsen az elektronikus vilaghalo
tavolsag- ¢s idotav-csokkentd hatdsa miatt - a megeldzest €s a lokalizaciot, valamint a poztiv hatdsok €rvényesiilését elosegitd rendszerek alkalmazasaval -
kezelhetd. E rendszerek hatasa, szektor- és funkciofliggdsége kiilonb6z6. A kivanatos biztonsag megfeleld modszerek alkalmazasaval és alternativ
szolgaltatdsok megszervezésével érhetd el

Magyarazat

Az elektronikus vilaghalo kozelebb hozza egymashoz a térben nagy tdvolsagra elhelyezkedd orszagokat, régiokat. Ennek hasznositasaval megteremthetok azok
az mformacios kapcsolatok, amelyek alkalmasak kornyezeti, természeti, iddjarasbeli elorejelzésekre, valammnt bekdvetkezett miiszaki (vegyi, nuklearis,
informatikai) és egyeb technologiai katasztrofak kovetkezményeinek elharitasara.

A vilaghal6 lehetdséget ad az érdemi informaciok gyorsabb felhasznalasara, amelyek hasznosithatok a gazdasagi élet talan minden teriiletén, kiilonosen az
agrargazdasagban, valamnt az idegenforgalomban.

Kiilon kiemelendd ezen informacios kapcsolatok hasznositési lehetdsége a természeti, ipari katasztréfak megeldzésében és hatasuk korlatozasaban, a
,,fogadasukra" valo felkésziilésben.

Ezen mformaciés kapcsolatrendszer a mar meglévore €pitve alakithato ki, alapvetden nemzetk6zi egylittmiikddések keretében.

Az mformaciok hazai feldolgozasanal és hasznositasanal kiilon kell valasztani az ugynevezett kozcéli mformaciok teritését, illetve a katasztrofa-elharitasra, az
eszkalacio elkeriilésére vonatkozokat.
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Feladatok

1. Kezdeményezni kell azon nemzetkdzi kapcesolatok kiépitését, a kornyezo, illetve tavolabbi orszagokkal, hogy elérhetdk legyenek azok a kdzcélu, kdzhaszni
mforméaciok, amelyeknek segitségével a kiilonb6z0 természeti és egyéb katasztrofakra, hatdsokra fel lehessen késziilni.

2. Meg kell talalni azokat a nemzetk6zi szervezeteket, amelyek a kzos érdekek mentén Magyarorszag szamara a kolcsondsség alapjan biztositjak a kornyezeti
hatasokrol sz6l6 informaciokat.

3. Lasd III/11. tézis 3. feladat.

12. A kornyezetvédelem informatikaja
Tézis

A korszerii elektronikai €s informatikai eszk6z0k a kornyezetvedelmi mérések, ellendrzések és megeldzések tervezhetd és szamon kérhetd rendszerének
megteremtését teszik lehetdvé. A kornyezetvédelmi helyzet mtegralt monitorrendszerével, valamint a modellezés fejlett eszkdzeivel segitjiik eld az europai
eléirasoknak megfeleld ,,¢lhetd" kornyezet kialakitasat. Tekmntve, hogy nincsenek egyértelmii dgazati hatarok, komplex adatgazdalkodasra van sziikség, amely
biztositja a kiilonbozo szferak altal egyarant hasznalt adatok egységes elérhetdségeét.

Magyarazat

A kornyezetvédelem olyan 4dgazat, ahol a beruhazasok csak viszonylag hossz tavon tériilnek meg, illetve eredményiik csak hosszabb tdvon mutatkozik.
Hasonloképpen eléfordul, hogy a karokozas is huzamosabb id6 alatt, lassan megy végbe. Ahhoz, hogy a folyamatokat kdvethessiik, a kornyezetet folyamatosan
monitorozni kell. Ennek soran hatalmas mennyiségii adat keletkezik, amelynek hatékony feldolgozisa csak informaciotechnologiai modszerekkel lehetséges. A
lakossag €s a nemzetkdzi szervezetek részérdl egyarant megfogalmazodik az igény az adatok megfeleld nyilvanos prezentalasara is.

Ugyancsak az el6z6ekbdl kovetkezik, hogy a dontéshozok nehezen kovethetik a biztositott forrasok felhasznalasanak hatékonysagat. Ezen valtoztatni kell, mert
csak akkor szamithatunk a sziikséges mértékii forras allokalasara, ha azok felhasznalasa atlathatova, eredménye mérhetove, vagy legalabbis redlis adatokon
alapulva becsiilhetové valik. A probléma aktualitdsat adja, hogy az EU-csatlakozis soran a kdrnyezetvédelem az egyik legkritikusabb teriilet, amire hamarosan a
jelenleginek a tobbszorosét kell az orszagnak koltenie, de amely cimen jelentés EU-pénzek elnyerése is lehetséges.

A feldolgozott adatok modellek alapjaul is szolgalhatnak. Segitségiikkel j6 hatasfokkal megjosolhatjuk a jelenlegi folyamatok, illetve a beavatkozasok
kovetkezményeit. Erre mar csak azért is sziikség van, mert az emberiség sok tekintetben végzetesen elhasznalja a meg nem Gjuld eréforrasokat, illetve a
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megengedettnél nagyobb mértékben hasznilja a megujuld eréforrasokat. A fenntarthato fejlddés megtervezéséhez és az emberek altal igényelt mindségii
kornyezet biztositasahoz elengedhetetlenek a komplex kornyezetvédelmi adatok.

A kornyezetvédelem mterdiszciplinaris agazat, amelynek adatait mas dgazatok is hasznaljak. Emellett tobb mas kormanyzati €s egyeb szerv fejlesztett, illetve
lizemeltet olyan programot, amely kornyezetvédelmi jelentdségii adatokat tartalmaz, esetenként egyes teriileteken a kornyezetvédelmi agazaténal nagyobb
pontossaggal vagy részletességgel. Nyilvanvalo, hogy ezeket az adatokat 6ssze kell kapcsoni, egyiittes hasznalatukat lehetové kell tenni.

Feladatok

1. Kikell alakitani a kornyezeti €s a gazdasagi-tarsadalmi elemeket 6sszefogd, egységes, statisztikai adatgylijté informacios rendszereket, atfogd elemzes,
dontés-eldkészités és tajékoztatas szolgalatara.

2. Orszagos halozati monitoring rendszer kialakitasa és mitkkodtetése sziikséges kornyezeti elemekre.

3. Kikell dolgozni az egységes elvek alapjan miikodo, a kornyezetvédelmi és kornyezetszennyezddésre vonatkozo egységes informacios rendszert. Ezt
alkalmazva kell kialakitani a kornyezetvédelmi beruhazasok karenyhitési, kdrmentesitési €s - finanszirozasi programjat.

V. Az egyuttmikodeés és szabalyozas uj kulturaja

1. Az egyiittmiikodés europai modellje

Tézis

Magyarorszag szamara az informacios tarsadalom megvalositasaban, illetve a fogaddsara valo felkészilésben - tarsadalmi, politikai hagyomanyaibol és gazdasagi
adottsagaibol adoddan - az europai modell a kdvetendd példa, amely az allam, a maganszektor €s a civil szféra 6sszefogasan és egylittmikddésén alapul a k6zos
célok elérése érdekében. Ennek az egylittmiikddésnek az 6sztonzd elemét a kormanynak kell alkotnia.

Magyarazat

Az informacios és kommunikacios technologiak behatolasa az élet szamos teriiletére - atalakitva allam és allampolgar, lizleti cég €s ligyfél, az egyes emberek és
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tarsadalmi csoportok kapcsolatat - olyan horderejii folyamatokat indit el, amelyek attekintése meghaladja a részérdekeiktdl vezérelt szereplok egyéni
kompetencigjat.

E folyamatok befolyasolasa, tudatositasa, ranyitasa tobb modell szerint torténhet. Torténhet feliilrdl vezérelt médon, amikor az allam donti el a fejlédés
kivanatos iranyat, megtervezi hatasait, biztositja a sziikséges eréforrasokat, infrastruktarat, és beavatkozik a folyamat iranyitasaba. Erre talalhatok példak Kelet-
Azsiaban. Torténhet az iizleti szféra altal vezérelt modon, amikor az allam szerepe Iényegében arra korlatozodik, hogy biztositsa a szabalyozasi kornyezetet, s a
fejlodés fO hajtoereje a gazdasagi novekedés, ez jellemzi a maganszektor markéns torekvéseit az Egyesiilt Allamokban.

Az europai modell kozponti eleme az egyiittélés €s egyiittmikodés, amely az allam, a maganszektor stratégiai partnerkapcsolatan alapul és figyelembe veszi a
civil szféra torekvéseit. Ezeket az elveket eloszor a Bangemann-jelentés emelte a koztudatba az Eurdpai Unid orszagaiban, s kindulopontként szolgaltak az egyes
orszagok sajatos hangsulyainak, stratégidinak kialakitasaban.

Az nformacios tarsadalom jotékony hatdsai a nemzeti €s nemzetk6zi régiokban sokkal eredményesebben érvényesiilnek, mint az elszigetelt teriileteken, ezért
nagyon fontos, hogy Magyarorszag mielobb teljes jogu tagja legyen az Europai Unionak. Az informacios tarsadalom €s az eurdpai unios tagsagunk szorosan
Osszefliggd folyamat, amit célszerii egymas erdsitésére felhasznalni. Az europai modell szamos jo utat ajanl fel a paradigma-valtas sikeres végrehajtasahoz. A
gazdasagi €let szerepldi €s a civil szervezodések egyarant hasznosan alkalmazhatjdk azokat a modszereket, melyeket az eurdpai unios orszagok fejlett tagjai mar
kiprobaltak. A jo példak kovetésevel elkeriilhetjiik a tévutak jelentds részEt, és jelenlegi lemaradasunk egy részEet ,,ledolgozhatjuk™.

A harom 0 résztvevd egylittmiikdése fontos garanciaja annak, hogy a technologiai fejlédés ne csak az allamigazgatas vagy az lizleti monopo6liumok
megerdsodését eredményezze, hanem pozitiv €s tartos tarsadalmi valtozasokat inditson el. A szereplok kozotti feladatmegosztasban az allam egyik legfontosabb
feladata a stratégiakészités €s a szereplok kozotti egyiittmiikodés 6sztonzése.

Feladatok
1. Felkésziilési stratégia-készités €s koordinalas.
2. Kapcsolattartas az dnkormanyzatokkal, {izleti és civil szféra feladatainak 6sszehangolasa.

3. Egyiittmiikddési forumok Iétrehozasa és milkodtetése.

2. A szabalyozas eurdpai tipusti modellje
Tézis
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Magyarorszagnak mind jogi hagyomanyaibdl, mind mformaciés jogi rendszerébdl, mind pedig az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozasi és jogharmonizacios
torekveseibdl adoddan a nemzetkdzi modellek koziil az mformatika alkalmazisanak eurdpai tipust szabalyozasi modellje felel meg. Jogalkotasunkban az eurdpai
prioritasokat kell kovetniink, torekedve az eldkészités és kidolgozas munkéjaban valo részvételre; az Eurdpan kiviili orszagokhoz fiiz6d6 kapcsolatainkban fenn
kell tartanunk a szerz6déses vagy a nemzetk6zi jog mas jogmtézményein alapuld hataratlépd adataramlast.

Magyarazat

Azokon a teriileteken, ahol az 1j technoldgidk alkalmazisaval 6sszefliggd jogi szabalyozas nem csupan szabvanyokat, miiszaki és technologiai kategéridkat érint,
nemzetkdzi téren eltérd szabalyozasi modelleket talalhatunk.

Az amerikai €s a kontmentalis europai jogi hagyomanyok kiilonbozdsége (ezen beliil a koz és a magan, a nyilvanos és nem nyilvanos hatarvonalainak, az allam
szerepvallalasanak és az iizleti szféra mozgasterének némileg eltéro felfogasa) tiikr6zodik példaul az adatvédelmi szabalyozasban, s az ebbdl adodo vitas
kérdésekben, amelyek az Europai Uni6 tagallamai és az EU-n kiviili orszagok adatkapcsolatait jellemzik.

Az eltérések tiikrozik tovabba az Eurdpai Unidban az dllami €s a maganszektor kozotti stratégiai egylittmitk6dés elvét, valamint az egységes eurdpai szabalyozasi
koncepciora torekvést, Amerikdban pedig az Onszabalyozasba, dnkorlatozasba vetett bizalom szintjét. Ez utobbit példazzak az elektronikus kereskedelem
teriiletén azok a kezdeményezések, amelyek a szabalyozas sulypontjat a maganszektor 6nszabalyozo jellegli tevékenységére helyezik, s az allamtdl csak a
nemzetkdzi jogharmonizacio feladatainak teljesitését varjak el.

Magyarorszagnak az informacios jogalkotasban megfeleld alapjai vannak, s noha szamos fejlett demokratikus orszag jogi megoldasait tanulmanyozta, a fenti
teriileteken lényegében az eurdpai mintat kovette. Ez elonyt jelent eurdpai csatlakozasi torekvéseinkben, s egyfajta szakmai vezetd szerepet térséglinkben. A
folyamatos technologiai fejlodés, az 1) eszkdzok és adatkezelési modszerek megjelenése nem az alapok megvaltoztatasat, hanem a specidlis szabalyok
meghozatalat, az eurdpai torekvések kovetését kivanjak jogalkotdinktol.

Nemzetk6zi adatkapcsolataink egyik alapvetd jogi eleme az Europa Tanacs adatvédelmi egyezménye, amelyet Magyarorszag is ratifikalt; ez biztositékokat nyujt
a személyes adatok hataratlépd aramlasara a szerz6do6 orszagok kozott, s lényegét tekintve az EU eldirdsamak is megfeleliink e vonatkozasban. Az ugynevezett
harmadik orszagokkal fenntartott adatkapcsolatainkat azonban a sziikséges jogi garanciak hidnya korlatozhatja; e probléma egyik kovetendé megoldasa a
szerzddéses kapcsolatok kidolgozasa.

Feladatok

Aktivan részt kell venni és kezdeményez0 szerepet kell vallalni az Eurdpai Uni6 keretében kidolgozas alatt I€v6, az nformacios tarsadalommal 6sszefliggd
szabalyozasi modell kialakitdsaban.
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3. Kormanyzati feladatok koordinalasa
Tézs

Az mformacios tarsadalomban az atalakul6 és ujonnan jelentkezd kormanyzati feladatok koordinalasahoz az ehhez kapcsoldéd6 monitorozasi feladatok és a
programok végrehajtasahoz €s folyamatos meghjitdsahoz allami kozpont létrehozasa, €s ezzel egyiittmikddo civil képviseleti szervezetek dsszehangolt
tevékenysége sziikséges.

Magyarazat

Az informacios tarsadalom valtozo tarsadalmi, gazdasagi, politikai kdrnyezetben alakul, fejlodik a folyamatosan béviild, korszerlisodo informaciotechnologiai
kornyezetben. E kettsség kezelése, folyamatos kovetése megkoveteli a téma kormanyzati koordinalasat, az elhatarozasok végrehajtasanak ellendrzesét.

A szamitastechnika, a tavkozIes és a média eszkodzei és szolgaltatasai az nformacios tarsadalomban erdteljesen konvergalnak, ezért Iényeges szempont, hogy a
feladatok meghatarozasanal ezen teriiletek koncepcidja, fejlesztései, szabalyozasa is 6sszhangban legyenek.

A feladatok meghatarozasa mellett gondoskodni kell azok végrehajtdsanak megszervezésérdl és ellendrzésérdl, valammnt a kihivasokra valo felkészilést
megalapozo kutatasokrol.

Az informacids tarsadalommal kapcsolatos kormanyzati intézkedések tarsadalmasitasanak elosegitése, illetve a szervezett visszajelzések érdemi kezelése
megkivanja a civil €s a gazdalkodo szervezetekkel valo egyiittmiikodést.

Az allam 4ltal elvégzend6 feladatok része a példamutatason, valamint az iranyok kijelolésén tilmenden, annak a tarsadalom minden rétegét érinté kdrnyezetnek,
feltételeknek a segitése, megteremtése, amely biztosithatja az informacios tarsadalom zokkendmentes fejlodését.

Feladatok

1. A kormanyzat az orszag versenyképességének ndvelése €s polgarainak joléte érdekében készitsen folyamatosan aktualizalt stratégiai tervet az imformacios
tarsadalom fogadésara, illetve megvalositasara. A stratégiat olyan akciotervek kovessek, amelyekhez prioritasok €s elkiilonitett forrasok is hozza vannak
rendelve.

crer

3. Létre kell hozni az Informaciés Tarsadalom Koordinacios Tanacsat tarsadalmi, civil szervezetek, kutatointézetek, multinacionalis cégek, gazdalkodo
szervezetek, oktatasi intézmények részvételével.
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4. PR az informacios tarsadalomért
Tézs

A kormanyzatnak a maga propagandaeszkdzeivel, lehetdségeivel tudatositania kell az informacios tarsadalommal kapcsolatos kérdéseket, lehetdségeket,
problémakat.

Jol elokészitett és koordmnalt PR-tevékenységgel lehet kialakitani az llamigazgatas, az dnkormanyzatok, a civil szervezetek és az lizleti vilag egylittmiikodését,
tovabba az elektronikus kozszolgaltatasok létrehozasat és mitkkodtetését.

Magyarazat
Az informacios tarsadalom fejlodését alapvetden befolyasolja a kozigazgatas, civil szervezetek, allampolgarok, tizleti vilag hozzaallasa, aktiv kozremiikodése,
megnyerése. A varhatoan robbanasszerii valtozasok kezeléséhez a tdrsadalmat folyamatosan korrekt moédon, az eldnyok €s hatranyok kozérthetd, vildgos

megfogalmazasaval tajékoztatni kell, kiilonds tekintettel a kdzszolgaltatdsokra. E tevékenység keretében el kell érni, hogy vezetd politikusok aktivan
foglalkozzanak a témaval, €s megnyilatkozasaikban térjenek ki az mforméacios tarsadalom kérdéseire is. A téma igen jelentds az orszagkép szempontjabol is.

Olyan folyamatos t4jékoztatasi szolgalatot kell miikddtetni, amely hitelesen mutatja be a jelen helyzetet €s a sikeres perspektivikus jovot a redlisan értékelt
gondokkal, problémakkal egyiitt.

Biztositani kell azokat a forumokat, ahol a felhasznalo allampolgar, a szakember ¢€s az iizleti vilag képviseldi egyiitt gondolkodhatnak.

A média szerepe igen jelentds, el kell érni, hogy rendszeresen tiizzeék miisorra az informacios tarsadalom fejlddésével kapcsolatos ismeretterjesztést. El kell
késziteni, és folyamatosan fejleszteni, bdviteni kell olyan, médidban bemutathat6 sorozatokat, amelyek bemutatjdk az informacios tarsadalommal kapcsolatos
sikereket, lehetségeket, veszelyeket.

Az eldnyok és hatranyok bemutatdsa a kormanyzat €s az iizleti vilag k6zos érdekeltsége mentén alakithato ki.
Feladatok

1. A programot kormanyzati szinten koordinald szervezetnek PR-programot kell kidolgoznia €s milkddtetnie, bevonva az tizleti és civil szféra képviseloit. A
program hatasat korszeri monitoring rendszerrel mérni kell.

2. El6 kell segiteni, hogy a civil szféra megfeleld forumain a szolgaltatd allammal kapcsolatos igények, elvarasok megfogalmazodjanak, s tovabbitasra keriiljenek,
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majd a kormanyzattdl érdemi valaszok érkezzenek, ezutdn pedig a fejlesztés az igények, elvarasok figyelembevételével torténjen.

3. Ki kell alakitani a dontési mechanizmusok €s a forumok, tarsadalmi vitdk olyan stabil rendszerét, amely biztositja, hogy az embereket kozvetve vagy
kozvetleniil érmtd informatikai dontések meghozatala ne csak sziiken vett gazdasagi és allamigazgatasi érdekek, kiilonbozo lobbyk érdekett figyelembe véve
torténjen.

5. Technologiai fiiggoség
Tézis

A tarsadalom sebezhetdsége, technologiai fliggdsége a fejlodéssel egyiitt ndvekszik. Tudatosan kell késziilni az ebbdl adodd kockazatok mértékének és hatasuk
terjedésének csokkentésére. A technika fejlodésével folyamatos feladat, hogy kialakitsuk ezen 0j fliggdség megértésének, az esetleges konfliktusok
feldolgozasanak képességét. A fejlett mformacids rendszereket fokozatosan fel kell hasznalni a tarsadalmat veszelyeztetd jelenségek elorejelzésére is;
megelézésiikre hibatiird és -javitd rendszerek alkalmazasa sziikséges.

Magyarazat

A modern technika koranak tarsadalmat ,,kockazattarsadalomnak" is nevezik. Ez azt jelenti, hogy az egyre bonyolultabba vald technikai rendszerek
meghibasodasanak nd a valoszinlisége; az élet és az €letkoriilmények kiszolgaltatottsaga is novekszik; a meghibasodasbol vagy szandékos szabotazsbol eredd
veszelyek szmte minden tarsadalmi réteget veszElyeztetnek; az 6koterrorizmus parosulhat az igynevezett informatikai terrorizmussal, megjelenik az mformatikai
blindzEs.

Olyan oktatasi, tajékoztatasi, ismeretterjesztd programok megszervezésére €s beinditasara van sziikség, amelyek a technikai fejlodés tarsadalmi vonatkozasainak
tudatositasaval megnovelhetik a modern informatikai tarsadalom életesélyeit. Olyan technika- és tarsadalompolitika var kialakitasra, amely csokkenti a technikai
fejlédés kockézatait, mikozben biztositja, hogy ne csokkenjen az €letelonyok hatarhaszna. A szakembereknek nem szabad mindent megvaldsitaniuk, ami
technikailag lehetséges, ugyanakkor nem allithatjuk le a technikai fejlddést moralizald kritikaval.

Allami-korméanyzati eszkozokkel is preferalni kellene olyan hibatiird és -javitd rendszerek kifejlesztését, amelyek segitenek a bizonytalansdgok kiszamithatd
kockazatta valo atalakitasaban, a kockazatok felismerésében és kezelésében, az esetleges konfliktusok megelozésében vagy megoldasaban.

Feladatok
1. Jogszabalyi szinten szabalyozni kell az alapvet6 életvitellel 6sszefliggésben kialakitandé infokommunikacios szolgaltatasok biztonsagi szintjét €s az e
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szolgaltatasok helyettesitésére szolgalo alternativ megoldasokat.

2. A kozigazgatas teriiletén meghonositand6 0j infokommunikacios eszk6zokon alapuld szolgaltatasok és rendszerek bevezetése esetén kotelezoveé kell tenni a
biztonsagos mikkodoképesség megteremtéséhez sziikséges hatastanulmany készitéset.

3. Lasd III/11. tézis 2. feladat.

6. A szabalyozas 1j alapjai
Tézis

A jogalkotasi feladatok kijelolésekor torekedni kell a funkcionalis egyenértékiiség érvényesitésére, az 11j technologiak hasznalatat tamogato, de azokat nem
kotelezoveé tévo szabalyozas meghozatalara. A meglévo informacios jogi keretek megtartasaval ott sziikséges 1) szabalyozas, ahol az 0j technologia sajatossagai,
hasznélatdnak viszonyai azt indokoljak. Tamogatni kell az 6nszabalyozasi kezdeményezéseket, amelyek bizonyos terlileteken atvehetik a jogszabalyok szerepét.

Magyarazat

A funkcionalis egyenértékiliség azt jelenti, hogy a hagyomanyos médszereket kivaltod 1) technologiak jogi értelemben ugyanolyan funkcidt lathassanak el, mint
elédeik; az elektronikus dokumentumok bizonyito ereje példaul - megfeleld garancidk mellett - legyen azonos a papiralapt dokumentumokéval. Ne legyen tehat
kiilon ,,elektronikus joghataly" és ,,hagyomanyos joghataly", s ugyanolyan jogok €s kotelességek illessék meg a feleket, ha az egyik vagy masik elfogadott format
vagy eljarast alkalmazzak, vagy ha egy ligylet egyik szakaszaban hagyomanyos, egy masik szakaszaban elektronikus dokumentumokat alkalmaznak. Ezt a
megkozelitést alkalmazza az ENSZ nemzetk6z kereskedelemjogi szervezete az elektronikus kereskedelemrdl szo16 jogszabalymmtajaban.

A jogalkotds nemzetk6zi tapasztalatai bizonyitjak, hogy az alapjaiban technikakovetd szabalyozas tempdja nem elég gyors, a jogalkotok nem tudjak kovetni az
Uj technologia altal Iétrehozott €lethelyzeteket. Ezert a hagyomanyos €s az on-line kornyezetre egyarant érvényes alapelvek tartos megtartasa sziikséges, s csak
ott kell specialis szabalyokat hozni, ahol a technikai lehetdségek mindségileg 1) helyzetet teremtenek.

Jelentds szerepet tolthetnek be €letviszonyaik szabalyozasaban az 1j technologidkat hasznalod kozosségek, példaul az internet felhasznaldi csoportjai azzal, hogy
megalkotjak €s betartatjak etikai kodexeiket, eljarasi szabalyaikat. Tekintettel azonban arra, hogy az interneten is kiilonb6z6 érdekviszonyok jelennek meg, s
eltéré mformacios pozicidban 1évo felek kommunikalnak egyméassal, az 6nszabalyozas az alapvetd jogi kereteket nem helyettesitheti.

Az informacids tarsadalom életviszonyait érintd szabalyozasi feladatok kijelolésében elsddleges szempont az Eurdpai Uni6 jogi rendszerével valo harmonizalas,
illetve a jogi kompatibilitas kialakitasa, ugyanakkor figyelemmel kell kisérni mas orszagok, illetve regionalis szervezetek szabalyozasi kezdeményezésett is, s
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atvenni a hazai sajatossagok szempontjabodl eldnydsen alkalmazhatdo megoldasokat.
Feladatok

1. Az mformatikai torvényhozas keretében komplex térvényalkotasi menetrendet kell kialakitani, figyelembe véve az 6nszabalyozas és a jogi szabalyozas
teriileteit, amely tobbek kozott tartalmazza az alabbiak szabélyozasat:

- az mforméacidhoz valod hozzajutas lehetoségett,

- az adatok mindsitésének, szolgaltatdsdnak rendjét,

- az adatvédelem, titokvédelem, valamint érvényesitésiik kriptografiai elveit,
- az elektronikus tigyntézEs (digitalis alairas, hitelesség) modjat,

- az elektronikus kereskedelem egységes keretrendszerét,

- az elektronikus azonositok €s okmanyok hasznalatat,

- a tartalomszolgaltatas lehetdségett,

- a szellemi jogokat €s szerzoi jogokat az elektronikus kornyezetben,

- az mformacios kdzmiivek, mformacids pontok (kioszkok) mitkodését,
- az elektronikus adatok felhasznalasi modjat, kozzEetételét

- a hataratlépd adatok kezelését,

- a kozvetlen tizletszerzési céli személyes adatok kezelésének szabélyait
a telemarketing €és az on-line marketingre,

- az adatbetekintési és helyesbitési jog érvényesithetdségének

¢s az adattovabbitas napldzasi rendszerének on-line hasznalatat,
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- az adatbazisok Osszekapcsolhatosagat,
- a kozcélh, kdzhasznii mformaciok meghatarozisat, azok felhasznalasi lehetdségét.
2. Kikell alakitani az mformacios tarsadalom etikai kodexét €s annak eljarasi szabdlyait, és meg kell szerezni a tarsadalmi egyetértést

3. Ki kell alakitani és a gyakorlatban hasznositani a jogszabalyok rendszerszemléletli, informatikai elvii rendszerét.

7. Vamok és adok
Tézs

A vammentességrol sz0lo Szingaptri Egyezményhez valo csatlakozas eldkészitéseként az allami vamok és addterhek jelentds, meghirdetett titemii csokkentése
sziikséges az infokommunikacios termékek teriiletén. Ezzel eldsegithetd az EU-felmérések altal jonak itélt hazai informatikai technikai hattér fenntartasa és az EU
altal elvart fejlesztés biztositasa.

Magyarazat

Az iparpolitikai koncepcio keretén beliil el6 kell segiteni az informatikai eszk6zok €s mformacios szolgaltatasok széles korti hasznalatat. Ennek alapvetden allami
tdmogatasi politikara kell épiilnie, preferencidkat kell meghatarozni, kedvezményeket biztositani a kozoktatas, lakossag, kisvallalkozasok szamara (vam-,
adokedvezmény, kedvezd hitel, allami feladatok atvallalasanak datalasa).

A Szingaptri Egyezményhez tobb olyan OECD-orszig csatlakozott, amelyben nincs jelentds informatikaitermék-eldallitas.

Az parpolitikai koncepcion keresztiil a fenti allami preferencidk biztositasaval lehetdség nyilik arra, hogy nemzetk6zi versenyképességiink novekedjen, és
Magyarorszag mint informatikai/nformacios csomopont jelenjen meg a régioban.

Feladat
1. Kormanyzati szinten donteni kell a Szingaptiri Egyezmény alairasarol.
2. Kormanyzati szinten meg kell vizsgalni a koz- és felsdoktatas teriiletén jelenleg meglévo szamitastechnikai eszk6zok €s az infrastruktiira korszeriiségét €s a

fejlesztését biztositd preferenciak lehetoségét.
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8. Tartalomszolgaltatok és halozati szolgaltatasok szabalyozasa

Tézis

Az mformaciods piac mennyiségi €s mindségi boviilése miatt vildgossa €s egyértelmiivé kell tenni a halézaton miikddo, kiilonfele hozzaférés- és
tartalomszolgaltatok feleldsségi viszonyatit az altaluk nyujtott informacios szolgaltatasok technikai mindségére, tartalmara, elérhetoségére, relevanciajara,
auditaltsagara vonatkozoan. Torvényi szabalyozas sziikséges e tartalomszolgaltatasokra.

Magyarazat

Az informacios piac boviilése ujabb és ujabb teriileteket hodit meg, mikdzben a piac résztvevoinek kore €s szerepe alapvetéen megvaltozik, boviil. A klasszikus
termek- €s szolgaltatasi piac szerepldire kialakitott szabalyozas az informaciopiac teriiletén altaldban nem alkalmazhato.

A szabad halozati hozzaférés és a nyilt halozatok esetében 11j szabalyozas sziikséges a hozzaférést biztositok, a kiilonbozo tartalomszolgaltatok és az
adatbazisokat kezelok tevékenységének harmonizalasahoz.

Az 1 szabalyozasnak ki kell térnie az 0j piaci szereplok feleldsségére, mind a szolgaltatasok technikai mindségét, mind hozzaférhetdségét, mind pedig tartalmat
illetéen.

A globalis halozatok sz€les korli hozzaférhetdsége, soknyelviisége €s a szolgaltatasok multimédia jellege nemzetk6zi szabalyozas targya, de elengedhetetlen a
nemzeti sajatossagok figyelembevétele.

Az eurdpai integracios folyamat soran végrehajtandé jogharmonizacio sok segitséget nytjt e teriilet nemzeti szabalyozasanak felgyorsitdsahoz, melyhez mielobb
ki kell alakitani az mformacids piacra vonatkozd torvényi szabalyozis magyar alapelvett.

Feladatok
1. Az EU-csatlakozassal 6sszefliggd integracios jogharmonizacio keretében kiemelt figyelmet kell forditani a tartalomszolgaltatdsok szabalyozasara.

2. A tarsadalmi és szakmai szervezetek - kiilonds tekintettel a szolgaltatok és fogyasztok kozosségeire - fogalmazzak meg a tartalomszolgaltatasra vonatkozo
etikai normakat és tegy¢k azokat kozze.
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K6szonetnyilvanitas

A tézisek 0sszedllitoi koszonetet mondanak mindazoknak, akik munkdjukkal, észrevételeikkel, megjegyzéseikkel segitették e konyv elkészitését.
Kiilon koszonet Domolki Balintnak és Havass Miklosnak folyamatos szakmai tanacsaikért.
A tézisek kidolgozasat, Gsszeallitasat irasos vagy szobeli hozzaszolasukkal segitették:
Ado- és Pénziigyi Ellenérzé Hivatal: Kalmar Istvan, Futé Ivan

Beliigyminisztérium: Kilin Jozsef

Budapesti K 6zgadasag-tudomanyi és A llamigazgatasi Egyetem: Csépai Janos

Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem: Pap LaszIo,

CARNATION: Szekfii Balazs

Egészségligyi Minisztérium: Tamas Istvan

ELTE: Benczir Andras

Gaébor Dénes Foiskola: Péalinkas Jend

Gazdasagi Minisztérium: Horvathné Bur Emma

Hirkozlési Fofeliigyelet: Sik Zoltan

Igazsagiigyi Minisztérium: Dessewfly Anna

Informatikai Erdekegyezteté Forum: Dombi Gabor

Informacios Tarsadalom- és Trendkutaté Kozpont: Z. Karvalics Laszlo
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Informatikai ¢s Kommunikécios Egyesiilet INFOKOM): Straub Elek soros elndk
Informatikai Vallalkozok Szovetsége: Gyuros Tibor

Juhasz Gyula Tanarképz6 Fdiskola, Szeged: Galambos Gébor

Kozlekedési, Hirk6zlési €s Viziigyit Minisztérium: Erényi [stvan

Magyar Adatforgalmazok Szovetsége, Mlnarics Jozsef és az elndkség

Magyar Egészségiigyi Informatikusok Szovetsége: Balkanyi LaszIo

Magyar Nemzeti Host Egyesiilet: Balassy Zsolt

Magyar Tavkozlés: Lajtha Gyorgy

Miniszterelnoki Hivatal, Tertiletfejlesztési Titkarsag: Szegvari Péter

MTA Miszaki Fizikai ¢s Magtudomanyi Kutatointézet: Gyulai Jozsef

Montana Rt.: Vadasz Pal

Munkaadok €s Gyariparosok Orszagos Szovetsége: Kelemen Géza

Nemzeti Hirk6zIési és Informatikai Tanacs: Dr. Zombory LaszIo

Neumann Janos Szamitogéptudomanyi Tarsasag: Domdlki Balint, Bakonyi Péter,
Vamos Tibor, Alfoldi Istvan

Nyiregyhaza Varosi Onkormanyzat: Csabai Liszloné

Oktatasi Minisztérium: Béres Istvan

OMFB: Bottka Sandor, Handk Péter, Siegler Andras

Orszaggytilés Hivatala: Kertészn¢ Gérecz Eszter
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Perlaki Jen6 orszaggytilési képviseld

Szombathely Megyei Jogti Véarosi Onkormanyzat: Prugberger Emil
Tavkozési Erdekegyeztetd Forum: elnokség

Telehazak Szovetsége: Gaspar Matyas és telehazvezetok

Verebics Janos jogi szakértd

Veszprémi Egyetem: Gyori Istvan

WESTEL Kft.: Tompa Ferenc

&2
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