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Bevezetés

A 2020-ban kitort koronavirus-vilagjarvany megfékezése, terjedésének lassitasa érdekeé-
ben a vilag orszagainak tobbsége olyan intézkedéseket (pl. beutazasi szabalyok szigori-
tasa, kijarasi korlatozas, hatarok lezarasa, teszt- és karanténkotelezettség, nem 1étfontos-
sdgu szolgaltatasok korlatozasa) vezetett be, melyek soha nem latott mértékii visszaesést
okoztak a turizmusiparban (Gossling et al. 2020, Hall et al. 2020, Fotiadis et al. 2021).
A korlatozasok Magyarorszag turizmusat is sulyosan €rintették (Szabo 2022), hiszen az
elsdsorban kiilfoldiek keresletére épitd turisztikai szolgaltatasok bevételkiesését a 2020
nyaran atmentileg megélénkiild belfoldi vendégforgalom sem potolhatta. A hazai turisz-
tikai dgazat teljesitményében a valsag hatasara bekovetkezett visszaesés és atrendezodés
vizsgalata az egész nemzetgazdasag szempontjabol fontos, hiszen 2018-ban a turizmus-
hoz kothetd dgazatok kozvetlentil 6,8%-kal, a tovagytirtizé hatassal egyiitt pedig 11%-
kal jarultak hozza az orszdg GDP-jéhez, a foglalkoztatottaknak pedig mintegy 12%-a
dolgozott az 4gazatban (KSH 2019).

A tanulmany célja annak bemutatasa, hogy a valsdgot megel6z6 évekhez képest
milyen valtozasok kovetkeztek be a hazai turizmus egyik meghatarozo turisztikai ter-
meéke, a bevasarloturizmus esetében. A téma jelent6ségét az adja, hogy a korabbi kutata-
sok (Tomori 2018, Tomori—Michalké 2019) ravilagitottak arra, hogy a valsagot megeld-
z6en évente tobb millid kiilfoldi érkezett az orszagba kifejezetten vasarlasi szandékkal,
akik szaz milliard forintos nagysagrendben koltottek kiilonféle termékek és szolgaltata-
sok vasarlasara. Mindezekre tekintettel kiilondsen fontos annak vizsgalata, hogy a val-
sdg hogyan érintette a hazai turizmusnak e szegmensét. A tanulmany egyrészt tisztazza
a bevésarloturizmus fogalmat, alapvetd megnyilvanuldsi formait, méasrészt bemutat-
ja, hogy az el6z6 évekhez képest hogyan valtozott 2020-ban a kifejezetten vasarlasi
szandékkal megvaldosuld utazasok szdma, aranya, illetve az utakhoz kapcsolodo koltés
¢és annak szerkezete. A kutatas egyrészt a vonatkoz6 nemzetkdzi és hazai szakiroda-
lom attekintésére, masrészt a KSH nemzetkdzi utazasokra vonatkozo adatbazisanak
elemzésére épiil.

1 foéiskolai docens, Nyiregyhazi Egyetem, tomori.mihaly@nye.hu
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1. Elméleti hattér
1.1. A BEVASARLOTURIZMUS FOGALMA ES FORMAI

A bevasarloturizmus a tevékenységspecifikus turisztikai termékek kozé sorolhato,
mert kozéppontjaban az igénybevétel soran jelentkezo turisztikai aktivitds, azaz maga
a vasarlas all, amely egyben az utazas f6 motivalé tényezdje is (Michalkoé 2011, Tomori
—Michalké 2019). A vasarlas a turisztikai utak soran egyarant lehet elsddleges (oly-
kor kizaroélagos), valamint mésodlagos (kiegészitd) cél. Amennyiben egy turisztikai ut
elsddleges motivacidja és az utazo elsédleges turisztikai tevékenysége maga a vasarlas,
akkor klasszikus bevasarloturizmusrol beszélhetiink (Timothy 2005). Ekkor az utazas
egyfajta kereskedelmi funkciot is betolt, melynek soran az utazok jellemzéen nem vesz-
nek igénybe szallashelyeket, valamint vendéglatdipari 1étesitményeket, €s nemzetkozi
relacidoban az orszagba valo be- és kilépésiik rendszerint ugyanazon a hatarszakaszon
valdsul meg (Michalkd 2004).

A klasszikus bevasarloturizmus az un. libikoka modellel irhaté le (Michalké et al.
2013), melynek két ellentétes pontjat (kiindulasi hely és célteriilet) a folyosé (pl. kozle-
kedési halozat) kapcsolja 6ssze. A modell értelmében — ami a belfoldi és a nemzetko-
zi utasforgalomban egyarant relevansnak tekinthet6 — a kiindulasi hely és a célteriilet
kozott akkor indulhat be jelentds bevasarloturizmus, ha a rendszer kibillen az egyen-
sulyi helyzetébol, azaz a vasarld a célteriileten olyan mértékti hasznot realizalhat (pl.
alacsonyabb arakbol fakad6 megtakaritas, magasabb mindségii termékek, jobb vasarlasi
koriilmények), amiért mar érdemes ttra kelni. Természetesen a libikoka minden utazo
esetében mas-mas ponton billen ki, hiszen mindenki egyéni preferenciai alapjan mérle-
geli az utazas révén nyerhetd, illetve annak érdekében felaldozott hasznokat, valamint
a raforditasokat (pl. utikoltség, utazasi ido, faradozas, kockazatok stb.). Emellett azt is
figyelembe kell venni, hogy az utazok gyakran nemcsak racionalis, hanem emocionalis
tényezoket is mérlegelnek dontésiik meghozatala soran, azaz az objektiv és a szubjektiv
tényezokre egyarant tekintettel kell lenni.

A vasarlas mint turisztikai tevékenység az elsddlegesen nem vasarlasi céllal megvalo-
sulé utazasok sordn is gyakran megjelenik. Ezt a jelenséget — megkiilonboztetve az el6z6
kategoriatdl — a turistak vasarlasi tevékenységének (angolul ,,tourist shopping”™), illetve
,,Szabadid0s és spontan” vasarlasnak (Michalké 2004, Timothy 2005) nevezhetjiik. Ebben
az esetben a vasarlas a turistak szamara elsGsorban élményszerzo, tapasztalatgyijté €s
szorakoztatd tevékenységet biztosit, ami hozzajarul koltésiik noveléséhez, turisztikai
programjuk differencialdsdhoz (Michalké 2007). Az ilyen utak soran viszonylag gyako-
riak az un. impulziv vasarlasok, amikor példaul egy kirakatban véletleniil megpillantott
termék vagy akci6 hatasara kovetkezik be a vasarlas, de az is elé6fordulhat, hogy az otthon
felejtett, elvesztett vagy éppen ellopott arucikkek miatt jelenik meg a kiskereskedelmi
fogyasztas (Michalko 2004).

A vasarlassal parosuld utazasok sajatos tipusat képviselik az un. reklamutazasok,
amelyek altalaban kirivoan olcsd, garantalt ajandékokat igérd vasarlasi és kikapcsoloda-
si lehetOséggel egybekotott autobuszos kirandulassal csabitjak az utazokat. Ezek olyan

33



A CovID19-JARVANY HATASA A BEVASARLOTURIZMUSRA

szervezett tarsasutazasok, melyek egy vallalat €s egy utazasi iroda egytittmiikodésében
valdsulnak meg, és céljuk a cég altal gyartott vagy forgalmazott termékek promdciodja és
értékesitése az utazason résztvevok szamara. A reklamutazasok sikere annak k6szonheto,
hogy az értékesités élményszerli kdriilményei és mas szocialpszichologiai tényezok miatt
az atlagosnal nagyobb a vasarlasi hajlandésag (Michalko 2004, Michalko et al. 2013).

1.2. A VALSAG(OK) HATASA A BEVASARLOTURIZMUSRA

A nemzetkdzi és a hazai szakirodalomban egyarant kevés azoknak a publikacioknak
aszama, amelyek a kiilonféle eredetii (gazdasagi, tarsadalmi, politikai, jaArvannyal 6ssze-
fiiggd) valsadgok és a bevasarloturizmus kozotti dsszefiiggéseket targyaljak. Nemzetkozi
relacioban a valsdgok bevasarloturizmusra gyakorolt hatésait elsésorban a finn-orosz,
illetve az ukran-lengyel hatartérség vonatkozasaban vizsgaltak (Smetkowski et al. 2017).
A kutatasi eredmények azt mutatjak, hogy a gazdasagi és/vagy (geo)politikai valsagok
jelentds hatast gyakorolhatnak az érintett orszagok fizetdeszkdzeinek arfolyamara,
melynek kovetkeztében olyan mértékli arszinvonalbeli kiilonbségek alakulhatnak ki
a hatar két oldala k6zott, hogy beindulhat, vagy leallhat a klasszikus bevasarloturizmus
(Smetkowski et al. 2017, Stepanova—Shlapeko 2018). Ukrajna ugyanakkor arra is pél-
dat szolgaltat, hogy a bevasarloturizmus az elszegényedett térségekben és tarsadalmi
csoportokon belill iizleti jellegiivé is valhat, ami a megélhetés gyakran egyediili/végsé
forrasat jelentheti (Erdss et al. 2016).

A bevasarléurizmus vonatkozasaban a hazai kutatasok elsdsorban a 2007-2008-as
pénziigyi-gazdasagi valsag hatasait igyekeztek feltérképezni. A kutatasi eredmények
arra vilagitottak ra, hogy a valsag alatti idészakban (kb. 2009-2012) mind a vasarlasi
szandékkal Magyarorszagra érkez6, mind a vésarlasi céllal kiilféldre utazé magyarok
szama ¢€s aranya is nagyobb volt, mint a valsagot megeldz6 és az azt kdvetd években
(Tomori 2018). A kutatasok igazoltak, hogy a 2007-2008-as pénziigyi-gazdasagi valsag
lendiiletet adott a Magyarorszagra iranyulo klasszikus bevasarloturizmusnak, ugyanis
akrizis arérzékenyebbé tette az allampolgarokat, igy akik megtehették, éltek a bevasarlo-
turizmusban rejlo , takarékoskodasi” lehetoségekkel és a magyarorszagi kiskereskedelmi
egységekben szerezték be a szamukra sziikséges javakat (Michalko et al. 2013). A vizs-
galatok azt is kimutattak, hogy a valsag idején a bevasarloturizmus elsdsorban a szom-
szédos — mar eurddvezeti — tagorszagokbol, mindenekeldtt Szlovakia (Sikos T.—Kovacs
2008) és Ausztria iranyabol vett nagy lendiiletet (Michalko et al. 2014). Ez azzal volt
magyarazhatd, hogy a magyar fizetéeszkoz a valsag idején gyengiilt az eurdhoz képest
(Bucek 2010), mikdzben a magyarorszagi turisztikai irdnyitds kommunikaciojaban is
igyekezett felhivni a kiilfoldiek figyelmét az arfolyamvaltozasok kovetkeztében egyre
kedvezobb ar-érték ardnyu magyar turisztikai szolgaltatasokra.

A koronavirus-jarvany bevasarléturizmusra gyakorolt hatasainak vizsgalata mind
ez idaig csak elvétve jelent meg a nemzetkdzi szakirodalomban, a hazai kutatdsokbol
pedig még teljes mértékben hianyzik ez a téma. A tertilethez kdzvetleniil, vagy kozvet-
ve kapcsolodo publikaciok eddig elsGsorban a jarvany bevasarloturizmusra gyakorolt
gazdasagi hatdsaira koncentraltak. A kutatasok tobbsége tényként allapitja meg, hogy
abevasarloturizmus a jarvany kovetkeztében ledllt, vagy jelentdsen visszaesett. Ezenkiviil
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tobb kutatas is kiemeli, hogy a bevasarloturizmust kiillondsen érzékenyen érintette
a jarvany, hiszen a korlatozo intézkedések megnehezitették vagy teljesen meggatoltak
a turistak mozgasat, rdadasul mivel a vasarlas sziikségszertien magéaba foglalja az eladok
(pl. arusok, kereskeddk) és a vevok (pl. turistak) kozotti kontaktusokat, interakcidkat,
a tranzakciok pedig gyakran zsufolt kdrnyezetben (pl. piacok, bevasarlokozpontok) tor-
ténnek, ezért gyakran maguk a turistak is visszafogtak aktivitasukat e téren (Karaoglan
2021, Sengel 2021).

Tobb kutatas is foglalkozott azzal, hogy a jarvany kiilondsen kedvezdtleniil érintette
az elsésorban a (bevasarlo)turistak keresletére alapozo kereskeddket, térségeket, illetve
varosokat. Frago (2021) barcelonai esettanulmanya alapjan megallapitja, hogy a turistak
elmaradésa (az online kereskedelem térhoditasaval parhuzamosan) felgyorsitotta a bel-
varosi kiskereskedelmi negyedek kiiiriilését, a boltok (végleges) bezarasat. Tilaki és szer-
zOtarsai (2021) szerint a turizmus visszaesése kiilondsen sulyosan érintette a kiilfoldiek
keresletére alapoz6 maldj piacokat, utcai kereskeddket, akiknek ezaltal a megélhetése
is veszélybe keriilt. Szintén a negativ gazdasagi hatdsok kovetkezményeire hivja fel
afigyelmet a Malkowski—Mazur (2020) szerzéparos, akik szerint a német-lengyel hatar-
térség lengyel odalan miikodo kereskeddk és szolgaltatok komoly veszteségeket szen-
vedtek el a hatarzar miatt elmaradd német vendégek keresletének kiesése kovetkeztében.
Garcia-Milon ¢és szerz6tarsai (2021) ugyanakkor arra is keresik a véalaszt, hogy miként
lehet a jovOben a turistak vasarlasait novelni, 6sztondzni. Véleményiik szerint a modern
technoldgiai eljarasok (okostelefonok) alkalmazasa lehet az egyik kitorési pont a jarvany
okozta valsaghelyzetbdl, amennyiben az okos megoldasok révén nemcsak gyors, kényel-
mes, biztonsagos és érintésmentes fizetési lehetség allhat a turistak rendelkezésére,
hanem az alkalmazéasok révén tobb informaciét is kaphatnak a desztinacidkrodl és az ott
elérheto vasarlasi lehetoségekrdl, melynek kdszonhetden a jovoben sokkal tudatosabban
tervezhetik meg bevasarlontjaikat.

2. A Magyarorszégra iranyulo bevasarloturizmus alakulasa
2020 folyaman

2.1. KUTATASI MODSZER

A koronavirus-jarvany, illetve az annak kdvetkeztében bevezetett korlatozé intézkedések
magyarorszagi bevasarloturizmusra gyakorolt hatasainak vizsgalata a KSH nemzetkozi
utazasokra vonatkozo adatbazisanak elemzésére épiil. A KSH 2004 6ta kérddives felmé-
rések segitségével gyijt és publikal adatokat a kiilfoldiek és magyarok magyarorszagi
¢s kiilfoldi utazasairol, kiadasairdl, tartdzkodasi idejérdl, utazasi motivacioirol és egyéb
jellemzairdl. A kérdéivek felvétele kozuti és 1égi (Liszt Ferenc repiil6tér) hataratkelo-
helyeken (a schengeni hatarszakaszokon a megsziint hatarallomas kozelében) torténik,
kérdezdbiztosok kdzremiikddésével (Kaszas 2010). A felmérés megfigyelési kore a hata-
ron nem tehergépkocsival kilépd kiilfoldi és belépd magyar allampolgarokra terjed ki.
A megfigyelés mintaja rétegzett, nem valdszinliségi minta (Kincses et al. 2016), mely-
nek elemszama éves szinten tobb tizezerre tehetd, ami mar elég jelentds ahhoz, hogy
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megbizhat6 kovetkeztetéseket vonhassunk le az utazdsok szdma, tendencigja, valamint
az utazok magatartasa, koltése, motivacioi tekintetében. Mivel a KSH a felmérés ada-
tait az (els6dleges) utazasi motivaciok szerint is kozreadja, ezért lehetdség nyilik arra,
hogy az adatbazisbol levalogassuk és elemezziik azoknak az utazasoknak a sajatossagait,
amelyek kifejezetten vasarlasi szdndékkal parosulnak és igy képet alkothassunk a hazai
bevasarloturizmus alakulasarol.

A jelen tanulmany elsdsorban azt vizsgélja, hogy milyen valtozasok kovetkeztek
be a kiilfoldiek altal kifejezetten vasarlasi céllal Magyarorszagra tett utazasok fobb jel-
lemz6i (az utazasok szama, a koltés és a fogyasztasi szerkezet) tekintetében 2020-ban
a megel6z0 évhez, illetve évekhez képest. A 2020-as adatok elemzése kapcsan azonban
figyelembe kell venni, hogy a koronavirus-jarvany miatt bevezetett veszélyhelyzeti intéz-
kedések kovetkeztében a hatarforgalom jelentdsen elmaradt a szokasostol, igy a KSH
nemzetkdzi utazdsokra vonatkozo kérddives felmérésében részt vevo valaszadok szama is
alacsonyabban alakult. Emiatt a publikalt adatok megbizhatdsaga csokkent és azok csak
korlatozottan hasonlithatéak 6ssze a korabbi id6szakok adataival. A koronavirus-jarvany
miatt 2020 tavaszan elrendelt hatarzar kovetkeztében a turisztikai keresletre vonatkozo
adatok 2020. I. negyedévében csak a 2020. januar 1. és marcius 13. kdzotti idészakra
vonatkozoélag allnak rendelkezésre. 2020. II. negyedévében sziineteltek a turizmust érintd
adatfelvételek, ezért az id6szakra vonatkozo adatok modellbecsléssel késziiltek. Tovabbi
nehézséget jelent a vizsgalatok szempontjabol, hogy a rendelkezésre all6 minta alacsony
elemszama miatt a KSH 2020. I. negyedévét kovetden nem publikalta a kiilfoldiek altal
vasarlasi szandékkal Magyarorszagra tett utazasokra vonatkozé adatokat a kiild6 orsza-
gok szerinti bontasban, ezért a Magyarorszagra iranyuld bevasarldturizmus teriileti
vonatkozasai (a bevasarloturistak kiildo orszagok szerint dsszetétele) nem elemezhetdek.

2.2. EREDMENYEK

2.2.1. A kiilfoldiek altal Magyarorszagra tett utazasok altalanos jellemzoi
Magyarorszag részben foldrajzi helyzetébdl, részben pedig kivalo turisztikai adottsa-
gaibol fakadoan évrol évre kimagaslo latogatoforgalmat bonyolit le. A koronavirus-val-
sdgot megel6zé harom évben (2017-2019) a kiilfoldiek altal Magyarorszagra tett utazasok
szama folyamatos emelkedés mellett 55 milliérdl valamivel 60 millié f6lé emelkedett
(L. tablazat). A koronavirus-valsagot megel6z6 idészakban a kiilfoldiek altal Magyar-
orszagra tett utazasokhoz kapcsolodo folyd aron szamolt koltés volumene is folyama-
tosan emelkedett, amely a 2017-ben regisztralt mintegy 1800 milliard Ft-rol 2019-re
mar kevéssel 2300 milliard Ft f61é novekedett. Azonban 2020-ban a jarvany kovetkez-
tében bevezetett korlatozd intézkedések hatasara az orszagba érkezd kiilfoldiek szama
drasztikusan, az el6z6 évhez képest nagyjabol a felére csokkent. A kiilfoldiek altal
Magyarorszagra tett utazasokhoz kapcsolddo folyo aron szamolt koltés pedig még ennél
is nagyobb mértékben, csaknem 55%-kal esett vissza az el6z6 évvel 6sszehasonlitva. Ez
azt jelenti, hogy a koltés tekintetében a visszaesés mértéke még nagyobb volt, mint az
utazasok szama vonatkozasaban, vagyis nemcsak az utazdsok szama csokkent, hanem
az érkezOk atlagosan kevesebbet is koltottek. Ezt jol mutatja az egy f6 egy napjara jutd
koltésének alakulésa, hiszen mig 2019-ben egy Magyarorszagra latogato kiilfoldi naponta
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atlagosan 16 700 Ft-ot koltott, addig 2020-ban minddssze 14900 Ft-ot, amivel a fajlagos
koltés nagyjabol a 2017-es szintre esett vissza.

1. tablazat A kiilfoldiek altal Magyarorszdgra tett utazdasok szama és a hozzdjuk kapcsolodo
kéltés alakulasa (2017-2020)

Kiilfoldiek altal A kiilfoldiek altal Magyar-  Egy 6 egy napjara
Magyarorszagra tett orszagra tett utazasokhoz juto koltése
utazasok szaima kapcsolodé koltés (folyé aron) (foly6 4ron,
ezerdb  el6z6 év=100%  mrdFt  el6z6 év=100% ezer Ft)
2017 54962 103,9% 1832,4 106,3% 14,7
2018 57667 104,9% 2066,8 112,8% 15,9
2019 61397 106,5% 2310,1 111,8% 16,7
2020 31641 51,5% 1054,3 45,6% 14,9

Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

A valsag az utazasok idétartamat is szamottevoen befolyasolta. Magyarorszag lato-
gatdforgalmanak évtizedek Ota egyik meghatarozo sajatossdga az egynapos utazasok
kimagasl6 szama, illetve aranya. Ennek megfelelden a kiilfoldiek altal Magyarorszagra
tett utazasok tulnyomo tobbsége mar a valsagot megel6z6 években (2017-2019) is 24 6ra-
nal rovidebb tartézkodasi idével parosult — a harom év atlagdban 71% volt az egynapos
utak részaranya — a jarvany altal terhelt 2020-as esztend6ben azonban még tovabb nove-
kedett a rovid id6tartamu kirandulasok szerepe, aranyuk megkdzelitette a 77%-ot. Ez
a valtozas természetesen a koltés vonatkozasaban is megmutatkozott, hiszen mig a jar-
vanyt megel6z6 években a koltés nagyjabol negyede kotddott az egynapos utazasokhoz,
addig 2020-ban ez az arany megkdzelitette az egyharmadot. A valsag tehat egyértelmiien
hozzéjarult az egynapos utazasok szerepének novekedéséhez, egyrészt azért, mert az
utazok maguk is arra torekedtek, hogy a megfert6zodés esélyének csokkentése érde-
kében leroviditsék kiilfoldi tartézkodasuk id6tartamat, masrészt pedig a szallashelyek
kozpontilag elrendelt bezarasa® eleve nem is tette lehetévé a tobbnapos tartdzkodast.

2.2.2. A kiilfoldiek altal vasarlasi céllal Magyarorszagra tett utazasok jellemzoi
Amennyiben a kiilfoldiek altal Magyarorszagra tett utazasok szdmat motivaciok szerinti
bontasban vizsgaljuk megallapithatjuk, hogy a vasarlas az egyik legfontosabb utazasi
inditéknak tekinthetd (2. tablazat). 2019-ben csaknem 11 milli6 olyan utazast regisztral-
tak, melyek els6dleges oka a vasarlas volt. Ezzel az 0sszes utazast figyelembe véve az
atutazas és a szabadidd eltoltése mogott a vasarlas szamitott a harmadik legfontosabb
utazasi motivacionak a Magyarorszagra érkezo kiilfoldiek korében.

Ahogy az el6z6 fejezetben utaltunk ra a valsag kovetkeztében a kiilfoldiek altal
Magyarorszagra tett utazasok szama 2020-ban az el6z6 évinek csak alig tobb, mint a fe-

2 A magyarorszagi szallashelyek 2020. marciusanak masodik felétdl majus kdzepéig zarva
tartottak, mig 2020. november 10-t6] 2021. majus 1-jéig csak iizleti céllal érkezd vendégeket

fogadhattak.
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1ét (51,5%) érte el és a visszaesés — jollehet eltéré mértékben — valamennyi utazasi moti-
vacio esetében jelentkezett. 2019-hez képest a legkisebb visszaesést a munkavégzési
céllal Magyarorszagra tett utazasokban lehetett tapasztalni, hiszen itt a csokkenés mér-
téke 10% alatt maradt. Ezzel szemben a szabadidds célu utak esetében 2019-r61 2020-ra
60%-ot meghalad6 visszaesést regisztraltak. Ezek az adatok azzal magyarazhatoak,
hogy az emberek elsésorban a nem létfontossagl (szabadidds) utazasaikat probaltak
meg csokkenteni, mig a megélhetésiiket biztositd (munkavégzés miatti) utazdsokat még
a jarvany idején is megprobaltak fenntartani. Ezt természetesen az is eldsegitette, hogy
a munkavégzés miatt utazok esetében Magyarorszag és a szomszédos orszagok is eny-
hébb hataratlépési szabalyokat allapitottak meg.

2. tablazat A kiilfoldiek altal Magyarorszagra tett utazdsok szamdanak alakuldsa motivaciok
szerinti bontasban (ezer utazds, 2019-2020)

2019 2000 A )
Atutazas 20277 11010 54,3%
Szabadido, szorakozas, egészségmegodrzés 15471 5834 37,7%
Vasarlas 10938 5676 51,9%
Munkavégzés 2778 2583 93,0%
Rokon, barat ismerds meglatogatasa 4756 2498 52,5%
Uzleti it, konferencia, iizletelés jellegii utak 2785 1451 52,1%
Egészségiigyi ellatas 2528 1232 48,7%
Egyéb magancélu utak 1205 995 82,6%
Tanulas, tanfolyam 502 292 58,2%
Vallas, zarandoklat 156 70 44.9%

Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

A vasarlasi célu utak szama atlagos mértékben csokkent, azaz az 0sszes utazas-
hoz hasonldan az el6z6 évinek nagyjabdl a felére estek vissza ezek az utazasok. Ennek
koszonhetden a vasarlési célu utak ardnya az 6sszes utazason beliil alig valtozott, 2019-
ben és 2020-ban is 18% koriil alakult (3. tablazat).

3. tablazat A kiilfoldiek altal Magyarorszagra tett utazdsok szamdnak megoszlisa
motivdciok szerinti bontdasban (%, 2019-2020)

2019 2020 valtozas 19/20

(szazalékpont)
Atutazas 33,0% 34,8% 1,8%
Szabadidd, szorakozas, egészségmegorzés 25,2% 18,4% - 6,8%
Vasarlas 17,8% 17,9% 0,1%
Munkavégzés 4,5% 8,2% 3,7%
Rokon, barat ismerds meglatogatasa 7,7% 7,9% 0,2%
Uzleti ut, konferencia, iizletelés jellegii utak 4,5% 4,6% 0,1%
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valtozas 19/20

2019 2020 (szazalékpont)
Egészségligyi ellatas 4,1% 3,9% -0,2%
Egyéb magancélu utak 2,0% 3,1% 1,1%
Tanulas, tanfolyam 0,8% 0,9% 0,1%
Vallas, zarandoklat 0,3% 0,2% -0,1%

Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

Amennyiben a koltést vizsgaljuk szintén arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy
avasarlasi céllal Magyarorszagra érkez6 kiilfoldiek koltése meghatarozo szerepet jatszik
a teljes koltésen beliil (4. tablazat). 2019-ben a kifejezetten vasarlasi céllal érkezok folyd
aron szamolva csaknem 220 mrd Ft-ot koltdttek az orszagban kiilonféle termékek €s
szolgaltatasok vasarlasara, ami azt jelenti, hogy csak a szabadidds célokkal utazok kol-
tése volt ettél magasabb. Ahogy korabban utaltunk ra a kiilfoldiek altal Magyarorszagra
tett utazasokhoz kapcsolodo folyd aron szamolt koltés csaknem 55%-kal esett vissza az
el6z0 évvel dsszehasonlitva, ami azt jelenti, hogy a koltés terén nagyobb volt a csokke-
nés mértéke, mint az utazasok szama tekintetében.

A kiilonb6z0 utazasi motivaciokhoz kapcesolddo koltés alakulasaban mar joval diffe-
rencialtabb a kép, mint az utazasok szdma esetében. E téren a legnagyobb visszaesést
a szabadidods és vallasi célu utazasok esetében lehetett megfigyelni, mig a tanulasi, mun-
kavégzési és egyéb magancélu utak esetében a folyd aron szdmolt koltés nem csokkent,
hanem még novekedett is a 2019-es évhez képest. A szamok tehat azt mutatjak, hogy
a koltés elsésorban a nem halaszthatd, nem nélkiil6zhet6 utazasok felé tolodott el.

4. tablazat A4 kiilfoldiek altal Magyarorszagra tett utazdasokhoz kapcsolodo koltés alakulasa
motivdciok szerinti bontasban (mrd Ft, folyo dron, 2019-2020)

2019 2020 (mvlgli"lz;‘g,, "
Szabadidd, szorakozas, egészségmeglirzés 1258,4 376,2 29,9%
Uzleti ut, konferencia, iizletelés jellegii utak 2113 122,7 58,1%
Vasarlas 218,4 120,3 55,1%
Atutazas 174,5 104,4 59,8%
Rokon, barat ismerds meglatogatasa 194,7 97,1 49,9%
Egészségiigyi ellatas 153,5 90,2 58,8%
Munkavégzés 62,1 76,3 122,7%
Egyéb magancélu utak 13,8 36,4 263,5%
Tanulds, tanfolyam 19,6 30,1 153,5%
Vallas, zarandoklat 3,7 0,6 16,1%

Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

A vasarlasi célu utakhoz kapcsolodo koltés 2020-ban mintegy 45%-kal esett vissza
az el6z0 évhez képest, ami mintegy 10 szazalékponttal kisebb mértékii csokkenést jelent
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az Osszes utazas esetében tapasztalt visszaeséshez (-55%) képest. 2020-ban a vasarlasi
célu utakhoz kapcsolodo koltés dsszvolumenét (120,3 mrd Ft) tekintve a harmadik hely-
re keriilt, miutan az ,lizleti 0t, konferencia, iizletelés jellegli utak” esetében valamivel
kisebb volt a koltés csokkenésének mértéke. Mivel azonban a vasarlasi célu utakhoz
kotodo koltés kevésbé esett vissza, mint a Magyarorszagra érkez6 kiilfoldiek teljes kol-
tési Osszege, ezért 2019-r6l 2020-ra mintegy 2 szazalékponttal, 9,5%-ro6l 11,4%-ra nott
a vasarlasi szandékkal megvalosuld utakhoz kapcsolodo koltés részaranya a teljes kol-
tésen beliil (5. tablazat).

5. tablazat A kiilfoldiek altal Magyarorszagra tett utazdsokhoz kapcsolodo koltés
megoszldsa motivdciok szerinti bontasban (%, folyo daron, 2019-2020)

2019 2020 (sz;j;:gli:i:)nt)
Szabadidd, szorakozas, egészségmeglOrzés 54,5% 35,7% —18,8%
Uzleti ut, konferencia, iizletelés jellegii utak 9,1% 11,6% 2,5%
Vasarlas 9,5% 11,4% 1,9%
Atutazas 7,6% 9,9% 2,3%
Rokon, barat ismerds meglatogatasa 8,4% 9,2% 0,8%
Egészségiigyi ellatas 6,6% 8,6% 2,0%
Munkavégzés 2,7% 7,2% 4,5%
Egyéb magéancélu utak 0,6% 3,5% 2,9%
Tanulds, tanfolyam 0,8% 2.9% 2,1%
Vallas, zarandoklat 0,2% 0,1% -0,1%

Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

Az elézéekben ismertetett adatok alapjan megallapithato, hogy a vasarlasi céli utak
szdma nagyobb mértékben esett vissza, mint a hozzajuk kapcsolddo koltés. Ezt azzal
magyarazhatjuk, hogy bar 2020-ban a megel6z6 évhez képest kevesebb bevasarloturis-
ta érkezett az orszagba, azonban az érkezok fajlagosan tobbet koltottek. Ezt az egy 6
egy napjara jutd koltésére vonatkozé adatok vilagosan alatdmasztjak. Mig 2019-ben egy
Magyarorszagra érkezd bevasarloturista naponta atlagosan 19400 Ft-ot koltott, addig
2020-ban mintegy 1400 Ft-tal tobbet, azaz 20 800 Ft-ot (6. tablazat).

6. tablazat Egy f6 egy napjara juto koltése motivdaciok szerint (ezer Ft, folyé dron,
2019-2020)

2019 2020 valtozas
Egészségiigyi ellatas 22,6 32,4 9,8
Uzleti tt, konferencia, iizletelés jellegii utak 35,3 30,3 -5,0
Vasarlas 19,4 20,8 1,4
Egyéb magancélu utak 9,1 17,7 8,6
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2019 2020 valtozas
Szabadidd, szorakozas, egészségmeglOrzés 20,6 16,8 -3,8
Rokon, barat ismerds meglatogatasa 10,2 10,1 -0,1
Munkavégzés 8,1 9,4 1,3
Atutazas 8,2 9,2 1,0
Tanulds, tanfolyam 5,9 6,4 0,5
Vallas, zarandoklat 12,0 5,6 -6,4

Forrés: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

A valsag a fajlagos koltések tekintetében is szamottevo atrendezddést eredményezett.
Az egy 10 egy napjara juto atlagos koltése jelentésen csokkent az iizleti it, konferencia,
iizletelés jellegti utak, a szabadidds, illetve a valldsi célu utazasok esetében. Ezzel szemben
jelentdsen nétt az egészségiigyi ellatas igénybevétele miatti, valamint az egyéb magancélu
utazasok esetében és kisebb mértékben a vasarlasi, munkavégzési, atutazasi és tanulasi
célu utak vonatkozasaban. A valtozasok kdvetkeztében 2020-ra az egészségiigyi ellatas
igénybevétele miatt utazok fajlagos koltése lett a legmagasabb, az iizleti utazok pedig
a masodik helyre szorultak ebben a tekintetben. Fajlagos koltésiiket tekintve a bevasar-
loturistak kertiltek a harmadik helyre, miutan a szabadidds célokkal utazok egy fore jutd
napi atlagos koltése jelentsen visszaesett az el6z6 évvel 6sszehasonlitva.

A valsag kovetkeztében a Magyarorszagra latogato kiilfoldiek fogyasztasi szerkezete
is szamottevoen atrendezodott (7. tablazat).

7. tablazat A kiilfoldiek altal Magyarorszdgra tett utazasokhoz kapcsolodo kiaddsok
Sfogyasztasi szerkezete (2019-2020)

09 W0 ipony
szallashely- és vendéglatd-szolgaltatas 30,5% 26,6% -3,9%
egyéb arucikk 16,4% 20,0% 3,6%
élelmiszer, ital 10,8% 12,8% 2,0%
gyogyaszati és egészség-megorzési szolgaltatasok 6,4% 9,3% 2,9%
egyéb szolgaltatasok 8,8% 8,2% -0,5%
iizemanyag-vasarlas 5,0% 8,0% 2,9%
kulturalis, sport és egyéb turisztikai szolgaltatasok 8,9% 7,6% -1,3%
kozlekedés 13,1% 7,6% —-5,6%

Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

Bar 2019-ben és 2020-ban is a szallashely- és vendéglato-szolgaltatas igénybevétele
képezte a Magyarorszagra érkezo kiilfoldiek korében a legnagyobb kiadasi tételt, azonban
részaranya jelentdsen csdkkent, amit az egynapos utak aranyanak novekedésével, illet-
ve a szallashelyek ¢és vendéglatoipari létesitmények tobb honapos kdzpontilag elrendelt
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zarva tartasaval magyarazhatunk. A legdrasztikusabb visszaesést azonban a kozleke-
désre forditott kiadasok vonatkozasaban lehetett tapasztalni. Mig 2019-ben ez a kate-
goria még a harmadik legnagyobb tételt képviselte a kiilfoldiek fogyasztasi szerkezetén
beliil, addig 2020-ra az utols6 helyre keriilt. Ez valdszintileg azzal indokolhat6, hogy
ajarvany terjedését lassitani probalo intézkedések jelentds része a mobilitas csokkentésére
irdnyult. A fentieken tul csdkkenést lehetett még tapasztalni a kulturalis, sport és egyéb
(turisztikai) szolgaltatdsokhoz kapcsoldodo kiadasok részaranyédban is. Ezzel szemben
noétt a fogyasztasi szerkezeten beliil a gyogyaszati €s egészség-megorzési szolgaltatasok,
illetve az egyéb arucikkek, az élelmiszerek és italok, valamint az tizemanyag-vasarlas
szerepe. Az utdbbi harom kategoria részardnyanak emelkedése egyértelmiien a bevasar-
loturizmus (relativ) szerepének erésddésére utal.

Kovetkeztetések

A koronavirus-jarvany megfékezése, terjedésének lassitdsa érdekében hozott intézke-
dések a vilag orszagainak tobbségéhez hasonléan Magyarorszag turizmusara is sulyos
csapast mértek. 2020-ban a kiilfoldiek altal Magyarorszagra tett utazasok szama az el6z6
évhez képest csaknem a felére esett vissza, mig az utazdsokhoz kapcsolodo koltés még
ennél is nagyobb mértékben, 55%-kal csokkent. A visszaesés ugyan eltéré mértékben,
de valamennyi turisztikai termék esetében megmutatkozott. A hatarok lezardsa, a mobi-
litas korlatozasa, a nem alapvetd cikkeket arusitd iizletek bezarasa, a nyitvatartasi idé
lerdviditése, a munkanélkiiliség novekedése, illetve a jovedelmek csokkenése egyértel-
milen negativan hatott a Magyarorszagra iranyuld bevasarloturizmusra. Ugyanakkor
a hazai fizet6eszkoz arfolyamanak gyengiilése a szomszédos orszagok valutdival szem-
ben, a korlatozasok eltéré mértéke az egyes orszagokban, illetve az azok feloldasaban
megfigyelhetd aszinkronitds még a jarvany altal stjtott 2020-as esztenddben is olyan
mértéki kiilonbségeket eredményeztek Magyarorszag és a szomszédos allamok vasarlasi
koriilményeiben, amelyek €letben tudtak tartani a bevasarloturizmust.

A pozitiv és a negativ hatasok ereddjeként a kiilfoldiek altal kifejezetten vasarlasi
céllal Magyarorszagra tett utazasok szama atlag koriili visszaesést produkalt, a hozzajuk
kapcsolddo koltés azonban az atlagosnal kevésbé csokkent. Ennek oka abban all, hogy
a bevasarloturistak fajlagos koltése 2020-ban nem csokkent, hanem kisebb mértékben
emelkedett az el6z6 évhez képest. Ez azt jelenti, hogy bar 6sszességében kevesebb beva-
sarloturista érkezett az orszagba 2020-ban, mint az azt megel6z6 évben, de az érkezdk
napi atlagos koltése magasabb volt. A koltés szerkezete tekintetében megfigyelhetd,
hogy a fogyasztas a klasszikus bevasarldturizmus slagertermékei felé tolodott el, azaz
nétt az lizemanyagok, az élelmiszerek ¢€s italok vasarlasdnak szerepe. Az eredmények
Osszességében arra engednek kovetkeztetni, hogy elsdsorban a hatar menti térségekben
¢l6 fogyasztok egy része igyekezett kiaknazni a (sokszor olcsobb) magyarorszagi beva-
sarlasban rejlo lehetoségeket és ezaltal megprobalta a valsag negativ gazdasagi hatasait
tompitani.
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