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A pedagogusok gyakorlati, mesterségbeli tudasa

A médszerek valasztasanak altalanos szempontjai
Arra a kérdésre, hogy altalaban milyen szempontokat vesznek figyelembe a modszerek
kivalasztasanal, 89 pedagdgus valaszolt. Osszesen 226 szempontot emlitettek, amelyeket

hat csoportba sorolhatunk:

1. A tanulok tulajdonsagai (képességeik, tehetségiik,

hozzaallasuk, felkésziiltségiik, érdeklddésiik stb.) 78
2. A téma, a tartalom 64
3. Az osztaly Osszetétele, Iétszama 39
4. Az ora célja, tipusa 24

5. Az adott didaktikai feladat (0j ismeret feldolgozasa, gyakorlas) 15
6. Kiils6 koriilmények (pl. hanyadik ora) 6

Az egyes gyerekeket, illetve a teljes osztalyt érinté megfontolasok az 6sszes valasznak
tobb mint a felét teszik ki, amit egyértelmiien pozitiv tényként értékelhetiink. Annak is 6riil-
hetiink, hogy a gyerekekre vonatkozé szempontok igen valtozatosak, sokoldaluak, a gye-
rekek kiilonboz6 tulajdonsagait veszik figyelembe. Kevésbé drvendetes az a tény, hogy ar-
ra a kérdésre: az egyes emlitett szempontok hogyan hatarozzak meg a modszervalasztast,
mar kevesebb tartalmas valaszt kaptunk.
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Falus Ivan

Az iskolai értékelés

Az iskolai értékelés bonyolult jelenség-egyiittesébol kutatasunkban a funkciokra, az
osztalyozas egyes elemeire, illetve a tanarok értékeléssel kapcsolatos nézeteire, prob-
lémaira voltunk kivancsiak. Feltételeztiik, hogy az elmult években lezajlé valtozasok
miatt az értékelés funkciodi kozott az iskola tarsadalmi feladataval kozvetlen 6sszeflig-
gésben 1évok nagyobb hangsuly kapnak. A tarsadalmi értékrendben az intézmények rang-
sora fontosabb informécid lett, mint az intézmények altal kialakitott belsé tanuldi
Lrangsor”, ezért a bizonyitvanyok nem 6nmagukban, hanem csak a kibocsaté iskola al-
tal nyerik el végso értékiiket. Ugyanakkor az osztalyozas tradicionalis helyzete nem val-
tozott. Az osztalyzatban a tudas, a teljesitmény mellett mas is megjelenik. A jegy bel-
s0 ,,0sszetétele” azonban jobban fiigg az iskolatol és az iskolatipustdl, mint a tanartol.
A korabban ,,hibanak” mindstiild szivos jelenségek az iskolai értékelés ,,massagara” utal-
nak. Mindezek, valamint a tarsadalmi és szakmai igények az értékeléssel szemben az
iskolai gyakorlatot elbizonytalanitjak.
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Az értékelés funkcioi

Ezt a témat zart kérdésben vizsgaltuk. A kérddivben felsorolt funkciokat pontozni kel-
lett, azaz a lehetséges skalahoz (1-3) viszonyitani, majd a harom legfontosabbat és legke-
vésbé fontosat rangsorolni. Az elemzés sordn tigy lattuk, hogy a tanarok megbizhatébban
itélik meg, hogy melyik funkcié6 nem (olyan) fontos, mint azt, hogy melyik fontos.

Az iskolai értékelés egyes funkcidira adott valaszok alapadatai (N=100)

Funkeick: Ponkzion | A legbrbesbbad | A Jecdenishi
GhEnT fontosd " mngram
O platios pavdss 275 3. 15,
A buckis rintakics .1 2. 0
Thebsifrtimneries Le fujlegpio 2.7 . 12
Toe ryintafuibiais dbise ot T 1. 11
Lenvrudis fulbiven Lo omeebing 2 i w
Tnfxriedlics, inforideicti ag it mradmdnged 256 5 &
Tenibh brubishor sziikeslze sinfarcdiok sobalbtin | 245 10. 7.
A padsgpei b ibermripFilomt i 2.3 1. -:;
Py, Exitdvibontie dbepdin 27 & 4,
Tonibbbalakera woratkoas donkld dingpiin .15 12. 5
e 2w 11. i
Tyl ot perdidities T 2. 2
Eup pechuget piad jelansbeirpldain b mosgithiin 140 13. 1
1. tabldzat

Az altalanosabb funkciok alkotjak a legfontosabbak csoportjat, ezt kovetik a konkrétabb
értékelési feladatok, majd azok, amelyek a kdzvetlen tanulasszervezéshez kothetok. Mas
Osszefliggésben az latszik, hogy a tanarok kevésbé tartjak fontosnak az értékelést, ha az
sajat tevékenységiikre iranyul, mint ha a tanuldéra. A pontszamok és a rangsorok Gssze-
vetésében egyarant vezetd szerepet tolt be a ,,Személyiségfejlesztés...”, az ,,Onértékelés-
re nevelés”, a ,,Lemaraddkkal...” és a ,, Tehetségesekkel...” valé foglalkozas, valamint a
,» Tudas mindsitése” funkcid. Kutatasunkban az utébbira nagyobb figyelmet forditottunk.

A ,,Tudas mindsitése” megfogalmazast ,,kifelé” mutatonak, adminisztrativ jellegiinek tar-
tottuk. A ,,mindsités” sz6 a szummativ, 6sszegzd jellegre utal, amely legjellemzdbben a bi-
zonyitvanyban megtestesiilé végeredményként targyiasul. Jelentéskorébe a ,,mindség”, a
Htanusitvany” kifejezések, tovabba ezek ,,holdudvarai” tartoznak. Emellett a tanarok a ,, Tu-
dast”, mint a személyiséghez tartozo €s az iskolai életben kiemelt jelentdségii jellemz6t is
értelmezték. Tobb kontrollkérdésben is megerdsddott, hogy a személyiség—tudas katego-
ridk kozelebb vannak egymashoz, mint a tudas—osztalyozas, vagy a mindsités—osztalyo-
zas. Abban, hogy e megkozelitések koziil melyik dominal, alapvetéen meghatarozo az is-
kolatipus, ahol a tanar tanit. A funkciok finom bels6 sulyozasahoz korrelacioszamitassal
probaltunk kozelebb keriilni.

Ugy latszik, hogy minél nagyobb pontértékeket kapott a tudas mindsitése a fontossagi
sorban, annal kisebbet kapott a személyiségfejlodés eldsegitése. Minél fontosabbnak te-
kinti valaki az értékelés személyiségre gyakorolt hatdsat, annal kevésbé tartja fontosnak
az értékelés tovabbtanulasi funkcidjat és az osztalyozast. Akik a pedagogiai folyamattal Gssze-
fuggo értékeket valasztottak inkabb, azok jellemzden kevésbé kedvelik a ,,Tudas min6si-
tése”, az ,,Onértékelésre nevelés” feladatokat, de nem utasitjak el.
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A szakkozépiskolaban kézismereti targyakat oktatok kérében a tanulmanyokban valo to-
vabbhaladasra vonatkozé dontés pontszama szignifikdnsan magasabb értéket mutat masok-
nal. A gimnaziumokban tanitoknal, valamint a frissen diplomazottak korében viszont az
értékelés személyiségfejlodésre gyakorolt hatasa fontosabb. A lemaradas feltarasat €s or-
voslasat a kozépkortiak utasitottak el legkevésbé, az osztalyozast pedig az idegen nyelv sza-
kosok €s a real szakosok tartjak a legkevésbé fontosnak. A legfontosabb és a legkevésbé
fontos funkcidkban az iskolafok és a szakos végzettség is kiillonbséget mutat. Meghataro-
zoan fontosabbnak tartjak a ,,Tudas mindsitését” a szakkozépiskolaban és a szakmai tar-
gyat tanitok, mint a gimnaziumi tanarok. Legkevésbé az altalanos iskola alsé tagozatan va-
lasztottak, ott inkdbb a személyiségfejlesztésre, a lemaradas megeldzésére voksoltak.

Az osztalyozas

Az osztalyozas az atlagos rangsorban hatulrél a harmadik helyet kapta, és ,,fontosnak”
sem nagyon tartjak. Az interju mas valaszai mégis arra vezettek, hogy ugyancsak kézpon-
ti helyet t6lt be a mindennapi iskolai életben. Az osztalyozaskor hasznalatos 6tfoku ska-
lat a legtobben sztiknek latjak, ezért féljegyeket, ,,ala-folé” osztalyzatokat is adnak. A sz¢l-
sO értékekhez (azaz az egyeshez, illetve az 6t6shoz) vezetd Ut szakaszolasat teszik lehe-
tové a kis jegyek, vagy ,,+ = jelek. Ezek az eljarasok az értékelés vertikalisan és horizon-
talisan tagolt rendszerét hozzak létre, amellyel ki-ki megprobal a tanuldi teljesitmény bo-
nyolultsdgahoz jobban igazodni.

Az osztalyzatokhoz a tanarok to6bbsége magyarazatokat is fiiz. A valaszolok 39%-a al-
litotta, hogy mindig értékel szoban, 38%-a, hogy legtdbbszdr, €s 12%-a, hogy amikor sziik-
séges. [rasban 40% tesz megjegyzéseket. A verbalis kiegészitést alkalmazok gyakran fel-
tételezik, hogy a tanuld pontosan tudja, mit jelentenek az egyes osztalyzatok.

Gyakrabban értékelik a tanuldkat irasbeli, mint szobeli teljesitményiik alapjan. Az eléb-
bit konnyebbnek, az utobbit szubjektivebbnek, nehezebbnek és iddigényesebbnek tartjak,
ugyanakkor elényeként hozzak fel a személyes kontaktus lehet6ségét. Az irasbeli felada-
tok értékeléséhez a tanarok tobbsége sajat szempontrendszert dolgozott ki. Az egyik cso-
port (24%) a dolgozatirdst megel6zden, mindig az irasbeli céljatdl, a feladatok 6sszetéte-
1€t61, nehézségi fokatol fiiggden kialakitja a ponthatarokat, a masik csoport (22%) ,,allan-
dé szisztémat” alkalmaz, un. fix ,,atvalto-kulccsal” rendelkezik. A harmadik csoport (15%)
nem foglalkozik elére a pontokkal, hanem az osztaly 6sszes dolgozatanak attekintése utan
sorolja be az egyes tanulokat a szerinte megfelel6 osztalyzatokhoz. Elsdsorban human sza-
kosokra jellemz6 (18%), hogy az irasbelinél a benyomasukra hagyatkozhatnak. A teljesit-
mények pontszamokka, a pontszamok osztalyzatokka torténd atvaltasaban tehat nagy kii-
16nbségek vannak. Altalanos jelenség a ,,szamok” misztifikalasa, vagyis az a tévhit, hogy
alkalmazasuk dnmagaban garancia az objektiv értékelésre. Sajnos til magas azok aranya
is (15%), akik a tanulokat egymashoz és nem a kdvetelményekhez viszonyitjak.

A szdbeli feleleteknél a bizonytalansagi tényezok halmozodnak. A tanul6 teljesitmé-
nyét testtartasa, beszéde, tekintete, mozdulatai kisérik, s ezek akarva-akaratlanul hatas-
sal vannak a tanarra. Jelen van az osztaly, tanuként részt vesz a folyamatban, kontrollal,
tamogat, zavar. Az osztalynak is van emlékezete, belsé er6k munkalnak benne. Latens
moddon hat az osztaly—tanar, osztaly—feleld, felelo—tanar viszony. A felelet valésagosan
is ,,produkcid”. A személyiség egésze, a metakommunikacios kiséréjelenségek, a verba-
lis tartalom ,,pillanatnyi” 0sszessége alapjan a tanarnak azonnali dontést kell hoznia.
A tanuldnak feltett kérdések szama, tartalma elére nem ismert, a megoldason nem lehet
toprengeni, taktikazni (felcserélni). Az ujabb és Gjabb kiegészitd kérdés segitség lehet,
ha a tanar ravezetésként vagy uj kérdésként értelmezi, és akadaly, ha azt érzékelteti ve-
le, hogy a felelet hianyos. Csak a tanaron mulik, hogy tesz-e fel potkérdést, hogy mire
reagal, milyen iranyba tereli a ,,beszélgetést”. Ennek foleg akkor van jelent6sége, ha a
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kérdések szamaval aranyosan csokkenti a felelet értékét. Ez sajnos tul gyakori jelenség
(15%). A felelés a tanari hatalom kimutatasanak és gyakorlasanak egyik legfontosabb
eszkoze, de alkalom arra is, hogy a tanuld és az osztaly tanulasi motivacidjat fejlessze,
orientaljon stb. A feleletet kisér6 szobeli kiegészitésnél inkabb a hibakat emelik ki, a hi-
bakat—erényeket egyiitt kevesebben elemzik. Kiilonb6zdé mértékben ugyan, de a tanarok
a konkrét tudason kiviil a tanuld szorgalmat (20%), kitartasat (8%), idegéllapotat (8%),
hozzaallasat (14%), képességeirdl alkotott nézeteiket (15%), az drai munkat (8%) is be-
lefoglaljak az osztalyzatba. Elvarjak a biztonsagos tudast (10%), a megszakitas nélkiili,
folyamatos beszédet (20%), az azonnali logikus kifejtést (23%), a pontossagot (13%), az
0nallo — belekérdezés nélkiili — kifejtést (14%) is.

A fokuszbeszélgetések szerint mindenki a tanuld tudasat akarja értékelni, am a tarsa-
dalmilag fontos tudas fogalmat kiilonbozoképpen értelmezik. Amikor osztalyozniuk kell,
akkor nem (csak) a pedagdgusszakma értékeléssel kapcsolatos tudasahoz fordulnak, ha-
nem egyesek inkabb sajat (valdjaban a hét-
koznapi, ezért gyakran sztereotip, merev)
emberismeretiikben biznak. Onmagaban is
jelzés, hogy a tanarok tobbsége (65%) sza-
mara ,,az értékelés sziikséges rossz”. Arra
a kérdésre, hogy ,,Problémat okoz-e On-

Ugy ldtszik, hogy minél nagyobb
ponltérickeket kapolt a tudds mindositése a

Jontossdgi sorban, anndl kisebbet kapott
a szemelyiségfejlodes eldsegitése. Minél
[fontosabbnak tekinti valaki az értékelés
személyiségre gyakorolt hatdsdt, anndl
kevésbé tartja fontosnak az értékelés
tovdbbtanuldsi funkciojdt
és az osztdlyozast. Akik a pedagogiai
Jolyamattal dsszefiiggo értckeket
vdlasziotidak inkdbb, azok jellemzoen
kevésbé kedvelik
a , Tudds mindsitése’,

nek az értékelés?”, a valaszoldk 55%-a al-
litotta, hogy igen. A problémak forrasat
legtobben Gnmagukban latjak (56%). Ok
ugy gondoljak, hogy emberileg alkalmatla-
nok a feladatra vagy/és szakmai tudasuk is
hianyos. Legnehezebbnek a tudas—szemé-
lyiség szétvalasztasat, a teljesitmény osz-
talyzatta alakitasat tartjak.

Osszességében megéllapithattuk, hogy
az értékelés funkcidiban a tandrok a pe-
dagdgiaval kapcsolatos altalanos értékfel-
fogasukat fogalmazzak meg, amely a hét-

az ,Onériekelésre nevelés” feladatokat, de

nem ulasiljdh el koznapok konkrét helyzeteiben gyakran

csak az osztalyozast jelenti. A kutatassal
nem tudtuk igazolni a ,tarsadalmi érték-
fogalom” er6teljes hangsulyat. Igazold-
dott viszont, hogy az iskolafok meghata-
rozdan atrendezi a funkcio elemeit. A tudas mindsitését elvileg fontosnak tartjak, abban
azonban, hogy mi a tudas és hogyan mindsithetd, sokan diffuz nézetekkel rendelkeznek
és megragadasara helytelen eljarasokat alkalmaznak. Fontosabbak a tanuloi személyi-
séggel kapcsolatos feladatkorok, s az osztalyozas fogalomhoz inkdbb egy a személyiség-
tdl elidegenedett, a szdmszertségre torekvo, presztizsét vesztett eszkozt tarsitjdk — a
gyakorlatban viszont az iskolai élet egyik kozponti eleme. Igazoldédott, hogy az érdem-
jegyekbe — a tantargyi teljesitményen tal — sok tanarnal beleszamit a tanuld személyisé-
ge, képességei, szorgalma, tantargyi attitlidje is. A pedagégusok tobbsége — noha szere-
ti a szakmajat — nem talal 6romet az értékelésben. Ennek egyik oka, hogy mikézben az
értékeléssel szembeni tarsadalmi feleldsség fokozddik, sokan nincsenek tisztaban a ren-
delkezésiikre all6 eszkozokkel, értékelés-szakmai tudasuk hianyos. Akar az irasbeli,
akar a szobeli teljesitmény értékelését vizsgaljuk, azt latjuk, hogy a tanarok nem elha-
nyagolhaté része nincs tisztaban a norma- illetve a kritériumorientalt, a diagnosztikus, a
formativ és a szummativ, a kvalitativ és a kvantitativ értékelés szerepével, mddjaival.
Ezért 6sztoneikre hagyatkoznak, a tanuld teljes személyisége felé fordulnak, s bonyolult
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elvaras-rendszer alapjan osztalyoznak. Az értékeléssel kapcsolatos problémak zome eb-
bol fakad. Az igy keletkez6 ellentmondasokat eltiirt konfliktusként cipelik. A valaszolok
korében az értékeléssel kapcesolatos problémaérzékenység €s -tudatossag altalanos foka
alacsony, valaszkeresésiikben nem lathato er6.

Irodalom

BATHORY ZOLTAN: Tanuldk, iskoldk — kiilonbségek. Nemzeti Tankonyvkiad6, Budapest, 1997.

CSAPO BENO: 4z iskolai tudds. Osiris Kiadd, Budapest, 1998.

GOLNHOFER ERZSEBET: 4 pedagdgiai értékelés. In: Didaktika. Elméleti alapok a tanitas tanulasahoz. Nem-
zeti Tankonyvkiado, Budapest, 1998., 392—418. old.

HORVATH GYORGY: Bevezetés a tesztelméletbe. Keraban Kiado, Budapest, 1996.

NAGY JOZSEF: Az alapmiiveltségi vizsga rendszere és dltaldnos kovetelményei. Uj Pedagbgiai Szemle, 1997.
5.,4-16. old.

VIDAKOVICH TIBOR: Diagnosztikai pedagégiai értékelés. Akadémiai Kiado, Budapest, 1990.

Viamos Agnes

Baialies | 4vin T Jare
Benibes Tuza

A seivey
meghozelitései

/5




