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A tanulmény az iskola intézményének és szervezeteinek kélcsénhatdsit elemzi a
digitaliz4cié titkrében. Bemutatja a kiilsé kontextus, az intézmény és az iskolaszer-
vezetek kozodtti kapesolatokat, az iskola intézményi valtozdsdnak tényezdit, az isko-
laszervezetek izomorf véltozasi és szervezeti tanuldsi aspektusait. A tanulminy célja
els8sorban ennek a komplex jelenségnek az 4ttekintése, ezzel diskurzus inditdsa az
intézményben és az iskoldk vezetési sziikségleteiben végbemend feltartdztathatatlan
valtozdsrél.

Kulcsszavak: digitalizicid, kdzoktatds, intézmény, szervezeti tanulds

The study analyses the interaction of the school as an institution and schools as orga-
nizations in the light of digitalization. It presents the external context, the relations
between the institution and the schools, the factors of the school’s institutional change,
the isomorphic change of school organizations and organizational learning aspects. The
aim of the study is primarily to review this complex phenomenon, thereby starting a
discourse on the unstoppable change taking place in the institution, and in the needs of
school management.

Keywords: digitalization, public education, institution, organizational learning

Bevezetés

tudastdrsadalom kialakuldsa, az egyes tirsadalmaknak az ebben vald elére-
haladdsa, valamint a digitélis technolégidk robbanisszerti fejlddése paradig-
mavialtdst hozhat az iskola vildgdban is. Ezt a kiilénb6z8 aktorok — sokszor
mds célokkal és mis megkozelités alapjin — egyarant 8sztdnzik. A digitalis technols-
gidk fejlédésének és az oktatdsi szférdban valé megjelenésiiknek kdvetkeztében az
iskolaszervezetek masképp mitkddnek és tanulnak, mint akar csak egy-két évtizede.
Kiildndsen felgyorsitotta ezt a folyamatot a Covid—19-vildgjarvany alatti digitlis ok-
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tatds, mely sordn az iskolak kiilonb6z8 mértékd digitalizdcién mentek keresztiil. Az
iskolak szervezeti szintdi viltozdsa implicit médon hivja magéval az intézmény lénye-
gének véltoz4sit is, amellyel megfeleld megolddsokat képes adni az 1] elvdrdsokra és
kihivisokra.

Hogyan véltoztatja meg a digitaliz4cié az iskolarél alkotott képiinket? Hogyan hat
egymdsra az iskola mint szervezet és az iskola mint intézmény viltozdsa? Jelen tanul-
mény ezekre a kérdésekre keresi a vilaszt az intézményi kdzgazdasigtan, valamint a
tuddsalapt szervezetelmélet és a szervezeti tanulds elméletein keresztiil.

Az iskola intézményének valtozdsa

March és Olsen (2011) értelmezésében az intézmények tartds szabélyok és szervezett
gyakorlatok gytijteményei, amelyek olyan jelentés- és erdforras-strukturakba dgyazéd-
nak, amelyek viszonylag viltozatlanok az egyének fluktudcidjival, az egyének egyedi
preferencidival és elvirdsaival, valamint a valtoz6 kiils8 kériilményekkel szemben is. A
szabalyok és gyakorlatok megfeleld viselkedést irnak eld, kozds célokat és felel8sségeket
hatiroznak meg, amelyek irdnyt és jelentést adnak a viselkedésnek, magyarzzak és iga-
zoljak a viselkedési kédokat. Az er8forras-strukeirak cselekvési képességeket jelentenek,
felhatalmazzak és korldtozzak a szerepl8ket, tbbé-kevésbé alkalmassi teszik Sket arra,
hogy a szabilyok szerint cselekedjenek. Az intézményeket harmadik felek is megerdsitik
a szabilyok be nem tartdsidnak szankcionaldsdval (March—Olsen 2011: 1). Jelen irasban
az iskola mint intézmény tirgyaldsakor elsésorban a szabdlyok és gyakorlatok alkotta
jelentésstruktira keriil fokuszba, vagyis az a tirsasan konstrualt, absztrake intézménykép,
amit egy tdrsadalmi kézeg generdlisan iskoldnak hiv.

Az iskol4t mint intézményt tekinthetjitk a modern térsadalom egyik horgonyinak —
hiszen a tdmeges kdzoktatds a modern, iparosodé tirsadalom igényeibdl sziiletett — , ami
a tirsadalom djratermeléséért, a tirsadalmi normdk, kulturilis hagyomanyok meghono-
sitdsdért és a tudds dtaddsdére felelds (Berg 2007: 581), tovabbi tirsadalmi funkciék mel-
lett. A kiilonb6z8 kontextusok és ideolégidk eltérd misszidkat fogalmaztak meg az iskola
létezése alatt: ,t5lt84llomasként” dtadja a klasszikus, kanonizalt miveleséget, ,iiveghdz-
ként” 4polja és felszinre hozza a tudast és fejleszti az egyént, ,eszkozként” 1j polgdrokat
teremt a tirsadalom szdmdra és mint ,piac’, teret ad az interakcidénak (Zrinszky 2000).
Az ipari tirsadalom tudéstirsadalommd vildsa folyoményaként az iskola elé is 4 célok
keriilnek, 1j iskolakép jon létre. Ezt a képet a hazai szakirodalomban a legink4bb a tud4s-
tarsadalom iskoldja (Z. Karvalics 2010), a nyitott iskola (Ollé 2012) vagy a taldlkozasok
iskoldja (Perjés 2005) elnevezések irhatjik le.

Az intézmény valtozdsdnak tényezdit a kovetkezd keretben értelmezziik: 1. tervezés,
2. versenyszelekeié és 3. kiilsé sokkok hatdsira bekdvetkezd viltozasok (Goodin 1996).
Az intézmények tervezés 4ltali viltozdsa korldtozott, mivel az intézményi viltozis termé-
szete utfiiggd, azaz mindig van el6zménye, hagyomanyai és tdrténelmi kontextusa, amely
a tarsadalmi jelentésaddson alapul. A versenybdl szdrmazé szelekcié tirsadalmi diver-
zitds és hatalom kérdése: minél nagyobb a sokszintiség a tirsadalomban, annal kevésbé
értelmezhetd egy adott intézmény 4ltaldnosan, annél kevésbé azonos elfogadottsiginak
mértéke. A viltoz4s irdnya a tirsadalmon beliil a hatalom birtokdban lév8k kezében van,
hiszen 8k képesek a legeredményesebben az értékversenyt befolydsolni. A kiilsé sokkok
onmagukban nagy horderejii viltoz4sokat hozhatnak, azonban az intézményi eszmék és
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valés gyakorlatok kozstti hosszi tdvon jelen 1év8 rések is képesek utat nyitni inkremen-
talis dtalakuldshoz (March—Olsen 2011).

Az iskola egyszerre intézmény és szervezet, mivel az egyik feltételezi a masikat, és for-
ditva (North 1990), az intézményt kitevd iskolaszervezetek pedig egyedileg is tanulnak és
valtoznak. A szervezeti tanulds megragadasira szdmos definiciét tallhatunk az elmult
tobb mint fél évszdzad tudomanyos kutatdsaibol. Ezek lényegét uigy foglalhatjuk &ssze,
hogy a szervezeti tanulds a szervezetek tuddséban, hiedelmeiben/gondolkodé4siban, illet-
ve a cselekvésében/viselkedésében bekdvetkezett viltozds (Argote 2011). Konvergensnek
akkor tekinthetd az iskolaszervezetek tanuldsa, amikor tdmogatja, Gjratermeli az ural-
kodé intézményi képet, divergensnek pedig akkor, amikor eltér attdl, gyengiti és helyette
alternativ intézményi megold4sokat erdsit.

Minden iskola, kiiléndsen egy ,kellden” homogén tirsadalmi-gazdasigi kdrnyezetben,
meglehetdsen hasonlé. Ezt a konvergens szervezeti tanuldsbdl eredd jelenséget az intéz-
ményi szemléletben izomorfizmusnak nevezziik. DiMaggio és Powell (1983) az intézmé-
nyi izomorf viltozds hirom mechanizmusit nevezi meg: 1) a kényszeritd 2) utdnzé és
3) a normativ izomorfizmust. A kényszerit§ izomorfizmus mis szervezetek vagy intéz-
mények formilis és informalis nyomasabdl szirmazik, amelyek kdzos tdrsadalmi, jogi és
technikai kdrnyezetet teremtenek minden szervezet szimdra. Az utdnzé izomorfizmus
més szervezetek modellezését szorgalmazza kiemelten olyan helyzetekben, amikor nagy
a bizonytalansig, a célok nem egyértelmiiek, és a sziikséges technolégidk sem ismertek
kellsképpen. A normativ izomorfizmus a specializicié terméke, ahol egy szakma tagjai
koz8s kognitiv bazist és legitimaciét épitenek ki hivatdsuknak, amely talmutat a szerve-
zeti hatdrokon (DiMaggio—Powell 1983: 150—152).

Az izomorf valtozds egy ellenirdnyd intézményi mechanizmusa a szétkapcsolds (de-
coupling). Ez akkor torténik, amikor az intézményi nyomdshoz valé alkalmazkodis
ellentmond a belsd hatékonysigi sziikségleteknek. A szervezetek adapticié ldtszatat
keltik, mikozben valéjéban levilasztjik sajat cselekvésiiket az intézményi struktirdrdl
(Boxenbaum—Jonsson 2017). Ellenirdnytian hat tovabba az intézményi vdllalkozék tevé-
kenysége is, akik olyan személyek vagy szervezetek, akik 1j tipust szervezetek vagy tj
ipardgak létrehozdsiban vesznek részt, 1j technolégidkat honositanak meg, 1j szervezeti
formék és rutinok kialakitdsdban, 4j ellatdsi ldncok és piacok létrehozdsiban segédkez-
nek, valamint el8segitik a kognitiv, normativ és szabdlyozasi legitimacié megszerzését
(DiMaggio—Powell 1983).

Az iskolaszervezetek divergens tanuldsi atjait szervezetelméleti magyarazatokban is
kereshetjitk. A tud4st mint erdforrdst alapul véve az iskolaspecifikus, immateridlis tu-
das (Spender 1996) a szervezetek legfontosabb stratégiai vagyona (Grant 1996), és létitk
alapja. Ebben a felfogdsban azért léteznek iskoldk, mert az oktatdshoz sziikséges szak-
mai tudds ezekben a szervezetekben integrdlhatd a legeredményesebben; céljuk, hogy
a tirsadalomban szétszort tudds facilitdtoraiként mitkodjenek, lehetdvé téve a tanuldsi
folyamatok fejlesztését és innovacidjit (Fazekas 2020). A széttartd viltozds tehdt ado-
dik a szervezetekben meglév tudis egyediségébdl, valamint a tudas-facilitalasi gyakorlat
kiilonbségébsl, amely reagal a piacon 1év8 versenyre.

A bemutatott elméleti keretekre épitve a kdvetkezd dinamikdk figyelhet8k meg: (1) a
kiilsé kontextus hatdsa az intézményre, (2) az intézményi izomorfizmus, a szervezetek
egymasra hatdsa 4ltal, (3) a kiils8 kdrnyezet hatdsa kozvetleniil a szervezetekre, valamint
(4) az intézmény és a szervezetek kolesonhatdsa (1. dbra).
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Kiilsé kontextus

Intézmény

Szervezet

Szervezet

Szervezet

1. 4bra: Az intézményi viltozas elemeinek egymdsra hatdsa. Forrds: Sajit kutatds

A kdvetkezdkben ezeket a dinamikdkat elemezziik a digitalizacié titkrében: (1) el-
s8ként a tervezés, verseny és kiilsé sokkok indukélta intézményi valtozisi folyamatokat
értelmezziik, majd (2) az intézményen beliili, szervezeti izomorf véltozasi folyamatként
vizsgiljuk meg a jelenséget, (3) ezt kdvetden az izomorf hatds kihagydsival tdrténd tanu-
last vizsgaljuk, végiil (4) az iskolaszervezetek egyéni, széttartd tanuldsit értelmezziik az
azonos intézményi térben.

Az iskola mint intézmény vdltozdsa (1)

Tervezés

Az iskolak digitilis kompetencidjit és igy magét az intézményt formilé legfontosabb
tervezési elem az eurdpai uniés és a hazai keretrendszereken (példdul DigComp 2.2,
DigCompOrg, DigCompEdu), stratégidkon (példdul DOS, DigiNOIR), szabalyo-
z4sokon (tdrvényi és rendeleti), javaslatokon (példdul a Digitdlis Pedagégiai és Méd-
szertani Kézpont kiadvanyai), alkalmazisokon (példaul eLEMER, SELFIE, DNR) és
palydzatokon (példdul EFOP-3.2.4-16-2016-00001, EFOP-3.2.3-17, RRF-1.2.1-2021)
keresztiil, feliilrdl érkez8 dsztonzés. Mivel az 4llam a centralizdlt magyar kozoktatdsi
rendszerben (Radé 2022) igen er8s, igy a digitdlis dtalakulds tervezési mechanizmu-
sai kozponti szinten tdrténnek, a szervezeti szint{i stratégidk és torekvések tdbbnyire
csak fiiggvényei ezeknek. Egy kdzpontositott, inkabb autoriter rendszer sszességében
diktdlhat gyorsabb viltozisi iitemet, amennyiben a stratégia kdzponti elemét képezi
a digitalizdcié, mint egy decentralizalt, autondm intézményekkel miikddd rendszer-
ben, ugyanakkor lassithatja is a timogatds hidnydval, ha ez a fékusz hidnyzik (péld4ul
digitalizdcids stratégia hidnya a szektorban 2016 el8tt és 2020 6ta). A véltozds mély-
sége és bedgyazottsiga azonban egy decentralizalt, szervezeti szintdi digitalizicids ter-
vezéssel kiegésziilve lehet eredményesebb, ahol az irdnyelvek lokalis kontextushoz valé
illesztése megtorténik.

342
Unauthenticated | Downloaded ©08/18/23 08:57 AM UTC



FAZEKAS NORA: ISKOLA A DIGITALIZALODO VILAGBAN

Verseny

El8fordulhat, hogy az elmaradottabb térségekben és leszakadé tirsadalmi csoportok
szdmdra a digitaliz4cié nemhogy nem a meglévs igényekre ad vélaszt, de akdr a meglévd
igények ellen is hathat, amennyiben ezen csoportok képtelenek a digitalizalt pedagdgiai
(pl. tévolléti online oktatds) és miikodési (pl. eKréta hasznilata) folyamatokban részt
venni eszkdz vagy egyéni kompetencia hijin. Az 4j digitalizalt folyamatokhoz a didkok
csalddjai digitalis kompetencidjinak fejlédése is sziikséges. Az iskolafiizetek és konyvek
megléte helyett el8bb vagy utébb az adott iskola — digitalizaltsigi szintjének megfele-
18en — informatikai hilézatokkal koltdzik be a csalddok otthoniba, életébe, amit tud-
ni kell alkalmazni, fenntartani. Ez els8sorban megfeleld infrastruktarat jelent (péld4ul
internethozzaférés és PC sziikségessége a Covid—19-pandémia alatt), amely megterem-
tése jelenleg hazdnkban sok esetben az iskola falain beliil is problémat okoz (péld4ul az
iskola szdmitdgépek/tabletek rendszeres csereszabdlyozdsinak hidnya). A jelenség sulyat
jelzi az is, hogy az Orszdgos kompetenciamérésben alkalmazott csalddihittér-indexben,
amely hazdnkban er8sen korreldl a mérés eredményeivel, az ,otthon rendelkezésre 4l-
16 szdmitégép” valtozé silya a masodik legmagasabb az &sszes koziil (17,5%) (Oktatdsi
Hivatal 2021).

Az 4llam és a piac, valamint a kdzép- és felsSosztaly szdmara azonban — azaz ahol
nagyobb hatalom &sszpontosul —, azok az iskolaszervezetek lesznek elfogadhatdk, ame-
lyek képesek a 21. szdzad digitalis kihivdsainak megfelelni. A tirsadalom polariz4léd4sa
mellett a digitlis megosztottsdg nd, aminek eredményeképp a megfeleld iskolaintézmény
képei is egyre messzebb keriilnek egymdstél (példaul iskolai tanitdsként és tananyagként
értelmezi-e a sziil, a pedagdgus vagy a rendszer, ha a didk online kutatémunkdval maga
allitja el8 a sajit tananyagit?). Az iskoliknak igy egyre eltér8bb lokailis igényekhez kell
alkalmazkodniuk. A polarizicié 6sszességében csdkkenti a viltozas iitemét, de litszdlag
a felsd- és kozéposztily igényei felé tdrténik lasst elmozdulds, ahol a verseny tovabbra is
erdsebb akdr a kdzoktatds iskolaszervezetei kozott, akar az iskola helyettesitd szerveze-
teivel (pl. kiegészitd oktatds vagy drnyékoktatds kiilonbdz8 formai, Gordon Gyéri 2020).

Kiilsd sokk

A gazdasig és a tirsadalom digitaliz4ciéjival pirhuzamosan a 2000-es évektdl az iskolak
digitalis kompetencidjinak fejlesztése is egyre jelent8sebb cél volt. Ez azonban nagyon
messze volt a piaci vagy akdr maganszfériban megfigyelhetd digitalizaciés tendencidkedl,
ami egyre inkdbb elmélyitette az iskola intézményén keletkezett repedéseket. A Covid—
19-pandémia miatt sziikségessé vélt tavolléti oktatds megszervezésére digitdlis mdédsze-
rekkel lehetett a legeredményesebb és leghatékonyabb vélaszt adni. Itthon ez gyorsitotta
fel példitlan mértékben a kdzoktatds digitalizacidjie. Habdr latszélag paradigmavéleds
nem tortént, de felmeriiltek olyan kérdések (pl. a mérés-értékelés, kommunikicié, szer-
vezés), amelyekre, ha az iskoldk és az oktatdsi rendszer vilaszt adnak, akkor ez a véltas
megtorténhet. Ujabb sokkot jelent a 2022-es évben bekdszdntd gazdasigi inflicid, enet-
giavélsig és dremelkedés, amely az IKT-beruhdzdsok draguldsa (igy elmaradisa vagy el-
halasztdsa), és a mar meglév oktatdsi IKT-eszkdzok fenntartdsa (pl. 4ramdrak, karban-
tartdsi koltségek) teriiletén jelentkezik; mind az oktatdsi rendszer, mind a hztartdsok
szintjén.
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A szervezetek tanuldsdnak hatdsdra bekovetkezd izomorf vdltozds (2)

Kényszerits izomorfizmus

A gazdasdg és a tdrsadalom meghatdrozé rétege elvirja a digitdlis kompetencia fejlesz-
tését, amely elvirdst az unids és nemzeti oktatdspolitikdk forditanak irdnyelvekké. A pro-
aktiv, innovativ iskolai szervezetek a valtozési folyamat intézményi vallalkozéi, dltaldban
miés szektorok péld4jit kovetik. Ebben a szektorban tipikusan jellemzd olyan szakmai
tanuldsi halézatok (Professional Learning Network — PLN) miikddése, amelyek online
platformokon kétik 8ssze az adott témaban érdekl3d8 szakmabelieket, amelyre jellemz8
a szakteriilet, szakma, szektor és nemzeti hatdrok 4tlépése is a tuddsmegosztis soran
(Trust—Krutka—Carpenter 2016). Az adaptiv szervezetek ezeket a proaktiv szervezete-
ket kovetik. A kényszeritd izomorfizmus tehdt fiigg az iskolaszervezet nyitottsigatdl,
kapcsolatainak irdnydtdl és min8ségétdl: Honnan érkez8, milyen elvirdsokat érzékel
az iskola? Milyen példaképek és vizik jelennek meg? Mennyire bedgyazott az iskola a
digitaliz4cié témakorével is foglalkozé szakmai kézdsségekbe, programokba, hilézatok-
ba, a kapcsolédé Skoszisztémdba?

Utanz6 izomorfizmus

A tévolléti oktatds hatalmas bizonytalansigot hozott, ami masol4st inditott el, hiszen
az iskolaszervezetek ettdl remélték egy 0j helyzetben a talélést. A tanulds anndl inten-
zivebb, minél relevinsabbnak, siirget8bbnek érzi egy adott iskola a krizis tirgyat, illet-
ve minél nagyobb a krizis vart hatdsa (Lampel-Shamsie—Shapira 2009). A tanulds ezen
mddja olyan szervezetek fejlédését is 8sztondzheti, amelyek a kiils8 kényszerhatdsokkal
szemben kordbban vakok vagy ellenilléak voltak; igaz nem azonos mértékben. Lehet az
érzékelt relevancia alacsony, ha a meglév digitdlis kompetenciaszint magasabb, igy az
online oktatdsra valé 4tillds nem okoz tud4svikuumot; vagy ha a digitalis kompetencia
fejlesztése nem stratégiai cél a szervezetben, igy a bekdvetkezett helyzetet csupan muls
sziikséghelyzetként értékelik, dtmeneti megolddsokat létrehozva, valddi tartds valtozas
nélkiil. Tovabbi ok az eltérd adapticidra a didkok és a sziil8k helyzetébdl adédik, ami a
versenyszelekcié témdjaban targyalt szocidlis hittér jelentds kiilonbségeibdl ered. A ha-
tas vélt mértéke olyan iskoldkban lehet alacsony, ahol az adott szervezet miikddése nem
valtozik jelentdsen, csupin a meglévd gyakorlat dtvizsgdldsira, tokéletesitésére 8sztonzi
8ket, vagy ahol a szervezet nem képes megitélni vagy megérteni a hatdst, amit a helyzet
okoz.

A {8bb kérdések itt a kdvetkezdk lehetnek: Mennyire erds a hilézatosod4s? A kapceso-
latok min8sége (pl. bizalom) a hdlézati tanuldst kell8en képes-e el8segiteni? A meglévd
halézatokban milyen szinten 4ll rendelkezésre digitdlis tudds? Mennyire viltozatos, el-
térd a hilézaton beliil a tudas?

Normativ izomorfizmus
A specializicié, a tandri professzié gyakorlatkdzdsségei (Community of Practice — CoP),

azok kiilonbdz8 szervezetei, informalis tanuldsi kapcsolatai az iskoldkban litszélag
egyforman gitoljik és 6sztdnzik az iskolai szervezetek digitdlis dtalakuldsat. A peda-
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gbégusok egy jelent8s része, kiemelten a virushelyzet elétt, vagy akdr azt kovetden is,
ellenillt az 4j technoldgidknak és az ezekre épiil8 iskolai dtalakuldsnak, hiszen szakmai
kozdsségeik nem tiizték zdszlojukra a digitalizdcidvezérelt tanuldsi és munkakdrnyezet
joveképét (Fazekas 2022). Itt az iskola kordbbi intézményi képének megdrzése volt a
cél. Azonban az intézményi fejlesztések az iskolaszervezetek digitalizaldsa felé mutat-
nak. A valtozast mozgaté kdzdsség is ndvekszik, jellemz8en olyan PLN-ekben részt vevd
innovativ pedagéguscsoportok 4ltal, akik részt vesznek hazdnkban példdul a Digitalis
Témahétben, a maker mozgalomban vagy éppen nagyvallalatok STEM/STEAM pro-
jektjeiben (pl. LEGO robot programok). Az ezen kdzosségekben torténd diskurzusok és
megjelend 4j gyakorlatok alakitjak az 4j iskolaintézmény képét és értékrendjét is.

A normativ izomorf véltozds mértékét tehat a kovetkezd kérdések mentén lehet meg-
becsiilni: Milyen a szakma 4ltaldnos attitidje a digitaliz4cié irdnydba, mi a megértése
a digitalizdciérol? A digitalizalodé kdzoktatdst tdmogatd, pedagdgusi és iskolavezetdi
szakmai gyakorlatk6zdsségek mennyire elterjedtek, intézményesiiltek? Szervezeti szin-
ten milyen ardny ezen kdzdsségek jelenléte? Mennyire része a szakméba val6 bevezetés-
nek az IKT, a szakma meghatarozé példaképei mennyire IKT-prométerek?

A szervezetek tanuldsdnak hatdsdra bekovetkezd divergens vdltozds (3)—(4)

A szervezeti tanulds izomorf viltozasi folyamatokban valé megnyilvinulisa nem ma-
gétdl éreet8dden jelent pozitiv irdnyba valé digitilis fejlédést; azaz a teriileten t6rténd
tanulds megtdrténte (igen/nem) és kimenete (eredmény) nem ugyanaz. A kiilénbsz4
szektorokon és az oktatdsi szektoron 4tiveld folyamat sordn az iskoldk hozzaigazitjak
a bevélt gyakorlatokat a helyi valésighoz, a digitaliz4cid, az iskola, az oktatds és a ta-
nulds lokalis jelentéseihez. A helytelen implementicié és a hibis vagy elégtelen miikod-
tetés éppoly jellemzd lehet, mint a megfeleld fejlesztések. Eléfordulhatnak olyan piaci
szektorbél kélesdnzstt megolddsok, amelyek nem megfeleld adapticidja jelent problé-
miét (pl. talidealizale eszkdzhasznalat). Vagy éppen ellenkezdleg, egyes digitilis okta-
tisi vagy menedzsment gyakorlatok szervezeti adaptdciéi csupdn ldtszolag tdrténnek
meg, igy az eredeti eszkdzok és modszerek elvesztik alapvetd jellemzdiket, elényeiket
(pl. szekrényben tirolt, haszndlaton kiviili tabletek), ami lehet szdndékos szétkapcsolds
(decoupling) eredménye is.

Amikor oktatdsrol beszéliink, mar nem csak iskoldkra gondolunk. A novekvd kereslet
miatt egyre tobb 1 szerepld 1ép be az oktatdsi, mas széval a tanuldsi piacra, igy az iskola
elvesziti monopol helyzetét (Haldsz 2009), a verseny nd. Ahogy az oktatisi piac egy ré-
szének privatizicidja elkeriilhetetlen tendencidvd valik, kiilonboz8 4 oktatési és tanuldsi
formék, valamint 4j piaci szereplSk és modellek jelennek meg (ESPC 2017), amelyre az
iskola reagil szervezetein keresztiil.

Ujra meg kell vizsgdlnunk az iskola relevancidjat, és erre épitve meg kell taldlnunk a
céljainak megfelel8 szervezeti formakat. Miért van sziikségiink iskoldkra? Mit és hogyan
kell tanulniuk az iskoldknak, hogy mind a piacon mozgé egyéb tanuldsi formak mellett,
mind pedig mis iskoldkhoz képest, az érintettek elvirdsai mentén, fenntarthaté médon
relevinsak maradhassanak mint a tanulds koncentraci6jira hivatott szervezetek?

Szervezeti szinten raciondlis, még egy egalitiridnus oktatdsi rendszerben is, hogy az
iskoldk megprébaljak magukat megkiildnbédztetni, valamilyen teriileten kivalésdgra to-
rekedni, tanulni, a szervezeti tanuldsi folyamat pedig nem képes akar csak két szerve-
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zetben is azonosan zajlani, mivel a tanulds tirsas folyamat. fgy hit a kiilsé és a belsé
tanuldsi kdrnyezet kontextusiban az eltérd szervezeti tanuldsi folyamatok eredménye-
képpen egymdstdl kompetencidkban és eredményekben eltérd iskolai szervezetek jon-
nek létre, amelyek azonban egy kdzos, pedagdgusi professzidra, CoP-re épiilnek. Tehat
az iskolai szervezetek eltérd mddokon és eltérd iitemekben fognak fejlddni, a tanuldsi
folyamat eredményeképp helyi szintli értelmezések és jelentésvilagok alakulnak ki a
digitaliz4ciérol kornyezetiikkel kolcsonhatdsban, amelyek a szervezeti kultira részévé
vilnak. Ezek lehetnek utépikus vagy disztdpikus képek a szervezet tagjainak attittid-
jei mentén, ami pedig mint a kompetencia alkotdeleme, befolydsolja a szervezet tanuldsi

hajlandésigét (Fazekas 2022).
Konkluziok és implikacidk

A digitaliz4cié hatdsa az iskola intézményének és szervezeteinek viltozdsira egy komp-
lex, 8sszetett tirsadalmi folyamat, amelyben szdmos lehetséges jovékép jon 1étre implicit
mddon, digitalis utépidkat és disztopidkat festve nemcsak az iskolarél, de az iskoldkon
keresztiil tirsadalmunkrdl is. Az intézmény valtozdsa absztrake jelenség, valdjiban az
iskolaszervezetek a megtestesitdi hétkdznapjainkban. Ezeknek a miikddése, és ezéltal
tarsadalmunkra gyakorolt hatisa azonban életbevidgé; az irds els@sorban az errdl vals
diskurzust kivinja 8sztondzni.

A tanulminynak nem volt célja az oktatdsi digitalizicids folyamat jelenlegi 4lldsanak
részletes értékelése, bar taldn azt megjegyezhetjitk nemzetkozi statisztikai adatok alap-
jén (példdul DESI), hogy a hazai iskolaszervezetek litszolag lassan kévetik az intézmény
nemzetkdzileg egyre inkdbb lithatd valtoz4sit, amit az intézmény tervezés szinten el-
érhetd viltoztatdsi mechanizmusai sem tdimogatnak itthon.

Az elkdvetkezd kutatdsoknak éppen ezért érdemes ehhez kapcsolédé célokat kitfizni.
Intézményi lencsével fontos példdul megvizsgilni a nemzeti és nemzetkdzi szinteken
tdrténd digitdlis oktatdspolitikai beavatkozadsok szervezeti hatdsait, az iskolapolgarok
és egyéb érintettek attittidjeinek szerepét az dtalakuldsi folyamatban. Szervezeti lencsét
felhelyezve szimos menedzsmentkérdés is felmeriil annak kapesin, hogy miként kell
példdul HR, pénziigy, logisztika és szimos mds vezetési feladat szempontjdbdl masképp
irdnyitani a digitaliz416d6 iskoldkat, ha az IKT-t az iskola céljai eredményesebb ell4ti-
sanak szolgalataba allitjuk.
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