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Absztrakt

A tanulmany a tudasszint online ellenérzésének kérdésével foglalkozik, és egy
egyszerl felmérés segitségével megprobal valaszt keresni a ,,képernyé masik oldalan”
1évé diakok viselkedésére az online vizsgak és tesztek soran.
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Abstract

ONLINE CAN ALSO BE ,,CHEATING”

The work addresses the issue of checking the level of knowledge online and uses a
simple survey to find out how students on the "other side of the screen" behave during
online exams and tests.
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Bevezetés

A tavoktatds elssorban a felsGoktatas-
ban volt szokas, ahol a hallgatok felnéttek
voltak, akik tanulni akartak, és nem azért
tanultak, mert muszaj volt.

A Covid-19 virus okozta globalis jarvany
2020-ban szamos valtozast okozott Szlo-
vakiaban az iparban, a mez6gazdasagban, a
kultardban, beleértve az oktatast is. A virus
terjedésének megelézése vagy lassitasa ér-
dekében naprdl napra be kellett zarni az
tzletek, éttermek, gyarak, valamint az isko-
lak kapuit. Az egyetemek szinte azonnal 4t-
tértek az online oktatasra. A jarvanyhelyzet
azonban kikényszeritette ezt a hatalmas és
szokatlan valtozast az altalanos és kozépis-
kolakban is, amelyeknek szintén at kellett
allniuk a tavoktatdsra. Ezzel csokkent
a tanulok talalkozasa és igy korlatozédott a
virus és a fertézés terjedése a lakossag ko-
rében.

A tavoktatas problematikdjaval és Gssze-
hasonlitasaval a klasszikus nappali tagoza-
tos, un. ,,face-to-face” (szemtdl szembe)
tanitassal tobb tanulmany foglalkozik. Ez a
kérdés egyre hangsilyosabba valt abban az
id8ben, amikor a vildgjarvanynak koszoén-
hetéen az oktatas tertilete hasonld vagy na-
gyon hasonld helyzetben volt vildgszerte.
Az egyetemi hallgaték elégedettségét az
online oktatassal vizsgaltak példaul Pakisz-
tanban, és az eredmények alapjan a szerz6k
ramutatnak az online oktatas alacsonyabb
hatékonysagira a nappali tagozathoz ké-
pest. A didkok 6 negativ GsszetevSként a
tanulok tanarokkal val6 interakcidjanak
csOkkenését emlitették. Ezutan a technikai
problémak bonyolultabb megoldasait azo-
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nositottak, amelyek abbdl erednek, hogy
Pakisztanban még sok haztartasban nincs
internetkapcsolat. (Adnan, Anwar, 2020).
Hasonlé problémakat mutattak ki India-
ban is (Dhawan, 2020).

Csaljak vagy ne csaljak?

Reméljiik, senkinek sem kell bizonygatni,
hogy a didk altal megszerzett tuddsszint fel-
mérése a tanulasi folyamat szerves része és
a tanaroknak egyik legnagyobb kihivast
jelent6 tevékenysége. A didkok tudds-
szintjének felmérése alapjan a tanar érté-
kelheti az oktatds eredményességét, és az
értékelés eredménye pedig visszajelzést ad
szamara a sajat oktatdi tevékenysége ered-
ményességérol. Az értékelés alapjan a didk
is fontos informaciokhoz juthat a tanulasi
el6rehaladasardl, ami szintén hozzéjarulhat
a tanulasi motivaciéjahoz pozitiv vagy ne-
gativ iranyban.

A gyakorlatban az ismeretek tesztelé-
sének kulonféle formait és modszereit al-
kalmazzak, melyeket a nappali tagozatos
oktatdsban alkalmaznak, de az online tér-
ben is ugyandgy hasznalhatok. Milyen le-
hetéségek vannak a hallgaték tudasszint-
jének online ellenérzésére az informatika
teriletén? Hogyan biztosithaté, hogy az
online tanulasi eredmények valodi tudast
és sok esetben a tanulok készségeit tiikroz-
z€k?

Az online oktatas térnyerésével azonban
sok oktaté tart att6l, hogy a diakok ebben
az oktatasi formaban kénnyebben képesek
csalashoz folyamodni. A didkok talalékony

személyiségek, és még a hagyomanyos
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oktatasban és tudasfelmérésben is sokan
szerettk megkonnyiteni  a munkajukat,
akkor miért ne hasznaljak ki azt az online
oktatasban is. A tanteremi oktatasban
kilonb6z6  tanuldi  gyakorlatokat isme-
rlink, amikor a teszteken a tanulék egymas-
tél probalnak masolni, vagy a felmérés
idépontja elétt hamarabb megszerezni a
teszt/dolgozat kérdéseit vagy a valaszokat
az osztalytarsaktol, esetleg ,,puskat” pro-
balnak hasznalni. Az egyetemi képzésben
nem titok a szakdolgozatirassal kapcsola-
tos csalas, a plagiumok, de az anyagi juta-
lom ellenében irt szakdolgozatok is, sajnos
ismertek.

Ha a tanteremi oktatas soran ilyen gya-
korlatokra kertl sor, akkor az online tani-
tas soran miért kertljék el ezeket a diakok?
A valasz egyértelm(, minden bizonnyal
nem kertlik el és akar azt is mondhatnank,
hogy online csalni talan még kénnyebb is.
A hallgatoknak sokkal t6bb lehetéségiik és
médjuk van arra, hogy tudomanyosan tisz-
tességtelenek legyenek és etikatlanul visel-
kedjenck. Erre a megszerzett tudasszint
online ellenérzésében még nagyobb teriik
van, mint a nappali képzésben, hiszen egy
online teszten szinte lehetetlen ,,puska-
zast” vagy masolast kimutatni.

A bekapcsolt kamera ugyan gatolhatja a
tanulok tobbségét, hogy csalashoz folya-
modjanak a szébeli online vizsga soran, de
ha valaki a szobaban a kamera lat6sz6gén
kiviil helyezkedik el (példaul az asztal alatt)
és suttog, vagy ha a tanulé masik monito-
ron, tablagépen, vagy intelligens okoséran
olvassa a valaszokat, azt nehéz felfedni.

Vannak olyan moédszerek és gyakorlatok is,

51

amelyek segitségével a tanulok meg-
koénnyithetik munkajukat az online teszte-
ken. Egyes tanuldk az asztalra helyezik a
mobiltelefont, vagy a keziikre jegyzetelnek,
masok cetlikre {rnak jegyzeteket és felra-
gasztjak a képerny6re, a szamitdégép vagy
az asztal szélére vagy a billentylzetre, és
onnan ,,puskaznak”, mikézben gy visel-
kednek, hogy természetesnek tinjenck.

Az ilyen didkesalas felderitése az online
vizsgakon sokkal nehezebb, mint a hely-
szini tudasfelmérésen, de nem lehetetlen.
Az University of Texas A&M egyetemen
tobb mint 800 esetben ismertek fel csalast
ugy, hogy az oktatok észrevették, hogy a
hallgaték nagyon révid id6 alatt, kevesebb
mint 1 perc alatt, végeztek el Osszetett fela-
datokat (Netl).

Tehat mennyi a valdszinGsége annak,
hogy a didkok értékel6 munkdja, amelyet
»tavolrol” készitettek, nem a sajat termé-
kitk? A valasz sok tényez6tdl fige. Elso-
sorban a felmérés formajatél. Nem min-
degy, hogyan kéri a tanar a valaszokat. Ta-
pasztalataink szerint a legnehezebb csalni
az online szobeli vizsgian, mivel a tanar
kérdéseire szinte azonnal kell a didknak
reagalni és valaszolni. llyenkor a legkisebb
az esélye annak, hogy valahonnan kikeres-
se és elolvassa a valaszt, vagy megvarja,
mig valaki megsigja neki. Mivel a tanar ka-
meran keresztil latja a didk reakciit, gya-
nus viselkedését, észreveheti az arulkodé
jeleket és par ,,furfangos kérdéssel” le tudja
leplezni a csalast.

Online tesztek esetén sokkal nehezebb,
szinte lehetetlen teljesen kiszdrni a ,,puska-
z6kat”, de ebben a formaban is meg lehet
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neheziteni a dolgukat, példaul, ha id6korla-
tozast is alkalmazunk a tesztbe. Ha a tan-
targyat egy zarddolgozat készitésével za-
runk le, amely példaul egy megadott témat
dolgozz fel, akkor a csalas lehetésége szin-
te egyenl6 a nappali képzésben is megjele-
né csalassal, mivel a dolgozatot otthon
hozzak létre, és nem tudni ki és mennyit
segitette a munkajukat.

Az elmondottak alapjan teljesen egyértel-
md, hogy a didkok megszerzett tudasszint
felmérésének ,,tisztasdga” nagy mértékben
a diakok lelkiismeretétdl és etikus magatar-
tasuktol fligg.

Mi torténik az online vonal masik vé-
gén?

Ezen megfontolasok alapjan ugy déntét-
tink, hogy felmérést végziink Szlovakia-
ban, hogy tajékozédjunk az online oktatas-
sal kapcsolatos csalasokrdl. Készitettiink
egy nagyon egyszerd elektronikus kérdé-
fvet, amellyel megprébaltuk megtudni, ho-
gyan ,,mikodik” az online tudds felmérés a
Hképerny6 masik oldalan”. A kérdéivben
szerepl6 kérdések egyrészt az online tanu-
las soran elkovetett ,,csaldsra” vonatkoz-
tak, masrészt pedig arra, hogy a tanulok
»megkonnyitik-e” az online tanulast, illet-
ve tuddsszint felmérését valamilyen ,,ille-
téktelen segédeszkézokkel”.

Nyilvanvalo, hogy a hallgatok tisztesség-
telen viselkedése gyakorlatilag javitja az
adott tantargyak tuddsszintjének megitélé-
sét, és ebbdl kévetkezben a tanulmanyi e-
redményt is. Ennek azonban az a kévet-

kezménye, hogy a tanulmanyaik soran
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megszerzett végsé tudds szintje nem felel
meg a hallgaté végsé értékelésének. Az
elégtelen tudas altalaban azutan nyilvanul
meg, hogy a végz6s hallgaté bekeril a
szakmai gyakorlatba. Sajnos az ilyen esetek
kés6bb hatassal vannak az egyetemek nyil-
vanos értékelésére is. Ezért j6, ha a tanarok
megtudjak akaddlyozni, vagy legalabb
minimalisra csokkenteni a csalasok szamat

az oktatds mindkét formdjaban.

A felmérés eredményei

A kérd6iv anonim volt, 8 zart kérdésbol
allt, amelyekre a hallgatok csak ,,igen” vagy
,,nem” valaszt tudtak adni. A kérdéiv elek-
tronikusan volt terjesztve és Szlovakia
kiilénb6z6 egyetemeirdl 317 hallgatd tol-
totte ki. A kérdSiv eredményeinek Sssze-
foglaléjat az 1. tablazat tartalmazza.

A kérdéiv elsé kérdése arra vonatkozott,
hogy a hallgaté csalt-e valaha a vizsgan va-
lamilyen oktatasi formaban. Az eredmé-
nyek alapjan azt tapasztaltuk, hogy —
Onbevallasa alapjan — szinte minden
harmadik hallgaté (32%) csalt mar vala-
milyen médon a tudasszint felmérésénél.

Ezt kévetben két kérdésben (2., 3. kér-
dés) rakérdeztiink a csalas konkrét moédjara
az online oktatisban és az 1. tablazatbol
lathatjuk, hogy a pozitiv valaszok aranya
20% vagy tobb. Ha abbdl indulunk ki,
hogy voltak olyan hallgatdk, akik nem val-
lottak be a csalast, tehat nemleges valaszt
adtak, ami statisztikai hibanak tekinthetd,
akkor
negyede valamilyen médon csalt az online

alapvetéen a megkérdezettek

tudasszintet felmérd teszten vagy vizsgan.
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1. tdblazat: A kérddiv eredményeinek dsszefoglald tiblizata (n=317). Forrds: Szerzik.

Valaszok
Kérdés szdma
Igen %
1. Csaltal (puskaztil) mar valamikor a feladatok/projektek vagy vizsgak/ 101

dolgozatok kidolgozasanal?

2. Online vizsga ideje alatt volt veled valaki egy szobaban, aki segitett a 73 23
valaszadasban?

3. Megkaptad-e valakitSl (pl. osztalytarstol, aki el6bb vizsgazott) a kérdéseket 6 20
az online vizsgara?

4. Volt, hogy észrevette a tanar a csalast? 10 3

5. Megkaptad-e az online vizsga alatt valakit6l a valaszokat a vizsgakérdésekre, 19 ¢
pl. mobiltelefonon keresztill, vagy valaki segitett a valaszadasban?

6. Beadtal szerz6ként olyan kidolgozott projektet, amelyet nem dolgoztal ki, 30 9.5
csak honlaprol toleottél le? ’

7. Lemasoltal egy masik hallgaté munkajat és sajatjaként kildted be? 227

8. Tudatosan lemasoltal részeket egy tanulmanybdl, kényvbdl vagy mas
kiadvanybol anélkil, hogy azt idézett részként megjeldlted volna a 1 13

munkadban (ez egyben a szlovik nyelvre forditott idegen nyelvid irodalom

masolasat is jelenti)?

A negyedik kérdésre adott valaszok ered-
ménye azt mutatja, hogy a csalasi gyakor-
latok valamelyikét bevetni prébalé hallga-
tok minddssze 3%-at vette észre a tanar.
Ebbdl is lathat, hogy az online csalas fel-
fedése sokkal nehezebb, mint amikor
,»face-to-face” folyik az oktatés.

Az 6t6dik kérdés az volt, hogy kapnak-e
olyan osztalytarsaktdl ,,segitséget”, akik ve-
lik egy id6ben dolgoznak az online vizsga-
feladatokon. A valaszokbdl kideril, hogy
ezt a kolcsénds segitségnyujtasi modszert
ritkan alkalmazzak a hallgatok (6%). Ez az
érték érthetd, hiszen, ha egy hallgaté online

53

tesztet old meg, azt altaldban meghata-
rozott id6kereten belil kell teljesitenie, ami
kotlatozza 6t abban, hogy ,,gondoskod-
jon” masokrol is, mert a sajat valaszaira kell
koncentralnia.

Igaz, hogy vannak okosabbak, akik gyor-
sabban végeznek a munkaval és utélag tud-
nak segiteni osztalytarsaiknak is, de mint a
kérd6iv eredményeibdl is latszik, ezek csak
ritka esetek.

A kérd6iv utolsé harom kérdése bizo-
nyos mértékig a félévi és egyéb munkak-
/projektek adatfeldolgozasa sorin elG-
fordul6 plagiumra is vonatkozott.
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Az 1. tablazatban bemutatott adatok azt

mutatjak, hogy a tanulék hozzavetdleg
10%-a plagizal a kijelolt feladat elvég-
zéséhez.

Az adatgyljtés és az eredmények fel-
dolgozasa utan az eredményeket tovabbi
kutatasok soran kivanjuk hasznositani.
Egyikilk az online oktatasban hasznalt
szoftverkOrnyezetek értékelése, mivel a
kérnyezet befolyasolhatja a hallgatdk eti-
katlan magatartasat és a tudasszint-elle-
nérzése soran alkalmazott gyakorlatok le-

het&ségét és mértékét is.

Akkor hogyan vizsgaztassunk?

Létezik olyan moédszer, amely teljesen
megakadalyozza a hallgatéknak a csalast
tudas szintjik ellenérzésénél? A személyes
szobeli vizsganal ez elképzelhetd és valo-
szind, hogy megoldhaté, azonban nem
minden tantargyban megfelel a szobeli
vizsga. Sok tantargyban nem csak a lexika-
lis tudast kell ellen6rizni, de sziikséges a ki-
alakult készségeket is, példaul szamitdgé-
pes program készitése, kémiai kisérlet, izek
felismerése... (Mez6 és Mez6, 2020). Ilyen
tipusu felméréseket gyakran online meg se
lehet oldani, ezért nem kell tartani az on-
line csalasoktdl sem.

De akkor

problémat? Sajnos, nagyon nehéz egy bizo-

hogyan oldjuk meg a
nyos univerzalis ,,vizsgaformat” ajanlani.
Szerintink, ez nagymértékben a tantirgy
tartalmatol figg, és Oriasi feladat harul a
tanarra, aki teljes mértékben kibontakoz-
tathatja kreativitasat.
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A tudasszint ellenSrzésére hasznalt for-
ma kivéalasztasanal kimagaslé szerepet jat-
szik a programkornyezet, amelyen keresz-
tiil az online oktatas megval6sul.

Szlovakiaban a legtébb egyetem az MS
Teams programot hasznalta/hasznalja az
online oktatas biztositasara. Az emlitett
programon keresztiill zajlottak az online
szébeli vizsgak és az allamvizsgak is.

Sajat tapasztalataink alapjan mondhat-
juk, hogy volt olyan eset az allamvizsga
alatt, hogy a vizsgaztat6 bizottsag egyik ta-
nara észrevette, hogy a hallgaté szorél szo-
ra ismétli az dltala irt tankonyv szévegét.
Mivel nemleges valaszt kapott arra kérdés-
re olvassa-e a valaszt, kiegészité kérdé-
sekkel egyértelmien bebizonyosodott a
hallgat6nal a csalas és természetesen a vizs-
gat érvénytelenitette a bizottsag.

Egyszertibb médszer lehet az is, amikor

olyan kérdésekbdl allitja Gssze a tanar a
tesztet, amikre a valaszt nem lehet sz6rdl
sz6ra kimasolni a tananyagbol.
A valaszokon gondolkodnia kell a diak-
nak, ahhoz pedig szitkséges a tananyag
ismerete, mert arra mar nincs ideje, hogy
kikeresse az elméleti részt és abbol levezes-
se a megoldast.

Egy masik megoldas az id6 korlatozasa
lehet. Vagyis a teszt kérdéseinek a megvala-
szolasara pont annyi id6 legyen, hogy
amennyiben a didk tanult tudjon ra vala-
szolni, de arra mar ne legyen ideje, hogy
kimasolja a valaszokat.

Tobb moédszerrel lehet minimalizalni a
»puskazas” esélyét, de teljes mértékben
kizarni nem lehetséges.
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Konklaziék
A hallgatok viselkedését
ellen6rzés soran vizsgald felmérés ered-

az online

ményei megerdsitették, hogy a tanuldsi
eredményeik javitasa érdekében, a tavok-
tatas soran is kiilonbo6z§ tiltott timogatasi
gyakorlatokat alkalmaznak. Az a tény, hogy
a hallgaték az online tesztelésnél tGbbet
csalhatnak, felhivhatja a pedagégusok fi-
gyelmét arra, hogy az eddigieknél megfele-
16bb

zanak.

ellenbrzési modszereket alkalmaz-

A pedagdgusképzésben azonban ,,minden
leendd és jelenlegi oktatdt, mindsitésétdl fiiggetleniil,
arra kell képezni, hogy a lehetd legmagasabb szin-
1 informadcids miiveltséget érje el, és ag informdcids
és kommunikdcids technologiak rutinos hasnd-
lgja legyen” (PSenakova, Psenak, Kovac,
2020). Ez garancia arra, hogy a tudasukat
és készségeiket ugy tudjak majd haszno-
sftani, hogy leendé tanitvanyaik végzettsé-
ge alehetd legmagasabb szintet érje el, fig-
getleniil attél milyen formaban szerezték

meg tudasukat.

Koszonetnyilvanitas

A tanulmany a KEGA 012TTU-4/2021:
Hlntegracia vyuzivania diStancnych vyuc-
bovych procesov a tvorby elektronickych
ucebnych materidlov do edukacie budu-
cich pedagégov.” (A tavoktatasi folyama-
tok
tananyagok készitésének integralasa

alkalmazasanak és az elektronikus
a
leend6 pedagégusok oktatiasaba) cimi
projekt keretében késziilt.
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