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A NYELVTANULAST TAMOGATO DIGITALIS ESZKOZOK

Kivonat

Az idegen nyelvek tanuldsa a 2020-as években mind az egyén, mind a tarsadalom
szintjén egyre nagyobb jelentdséggel bir. Az informacids technologia, ezen beliil is
kiiléndsen a mesterséges intelligencia teriiletén tortént gyors fejlédésnek kdszon-
hetden a nyelvtanulast ma mar szamos digitalis eszkoz segiti. Ezen eszk6zok nagy
része beépithetd az intézményesitett oktatas kereteibe, jo néhannyal pedig akar 6nal-
16an is lehet tanulni. A jelen tanulmany a nyelvtanulast tamogato digitalis eszk6zok
kapcsan a nyelvtudomany és a neveléstudomany 0j egylittmtikddési teriileteire foku-
szal. A cikk vezérfonalaul a nyelvtanulas kategoriai, els6sorban a fejlesztend6 nyelvi
tartalom és készségek szolgalnak, mikdzben megjelenik a technologia, a pedagogia
és a felhasznaldi élmény tobb aspektusa is. A szerzok szamba veszik a nyelvtanulast
tamogato digitalis eszk6zok csoportjait az alapvetd funkciok, a nyelvi tartalmak,
illetve a nyelvi készségek szerint, mikozben példakat hoznak és jo gyakorlatokat
mutatnak be, végiil pedig kitérnek a kihivasokra is.

Kulesszavak: nyelvtanulas, digitalis eszk6zok, nyelvi készségek, nyelvi tartalmak,
j6 gyakorlatok, kihivasok

Bevezetés

A digitalizaci6 megjelenése és tomeges elterjedése O0ta mind a nyelvtu-
domany (Balazs 1999, 2003, 2005, 2015a, b, 2017), mind a pedagdgia és
a nyelvtudomany talalkozasaban elhelyezkedd nyelvpedagdgia — azon beliil
is a nyelvtanulas/nyelvtanitas — kérdéskore dinamikus valtozasokon ment
keresztiil.'! A technologia altal indukalt valtozasok mellett a teriiletre jelentds
hatast gyakorolnak vilagunk alrendszerei is, a tarsadalmi elvarasok vagy ép-
pen a munkaerdpiaci igények. Ennek kovetkeztében az idegen nyelvek tanu-
lasa napjainkban mind az egyén, mind a tarsadalom szintjén egyre nagyobb
jelentdségll. Valtozoban van az az attitid, hogy az idegen nyelveket csupan
az egyes végzettségek megszerzéséhez vagy poziciok betdltéséhez sziiksé-
ges tudni. Egyre inkabb el6térbe keriil az egyéni motivacio is, melyet szamos
esetben éppen a digitalis technoldgia erdsit, egyre gyakrabban a gamifikacio
altal (Fromann 2017).

! A tanulmény a Bolyai Janos Kutatasi Oszténdij tamogatasaval késziilt.
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Amig a nyelvtanulasban a digitalis technologia kezdetben csupan kiegé-
szitd szerepet toltott be, addig a jelenben mar meghatarozza annak modjat,
hogyan tanul az egyén idegen nyelveket, és végs6 soron hatassal van a nyelv-
re magara is. A digitalizaci6 eleinte a nyomtatott konyvek és szotarak ki-
valtasara korlatozodott, azzal parhuzamosan azonban, ahogy az informéacios
tarsadalom mas folyamatai, a jelenben a nyelvtanulés is egyre inkabb tértol
¢és 1dotol fiiggetlenné valt. A szabadido eltoltése és a tanulas folyamata ko-
z0tti hatar tiinik el azaltal, ahogy az egyének az okostelefonjuk segitségével
tanulnak nyelveket. Sokakat az motival, hogy az algoritmus pontozasa alap-
jan egyre magasabb szintre jussanak el, az eszkozok értesitései pedig arra
késztetik oket, hogy egyre tobb 1d6t toltsenek nyelvtanulassal. Mindekdzben
az adaptiv rendszerek algoritmusai a hattérben keresik azokat a mintazato-
kat, amelyek segitségével masok sikeresen tanultak, és ezeket a mintazatokat
felkinaljak a tobbi tanulonak is.

Ahogy a digitalis eszk6zok, platformok, alkalmazasok és tartalmak egyre
inkabb behaloztak a vilagunk alrendszereit, gy nétt paradigmavalto szerepiik
is, tobbek kozott a nyelvtanulas terén. A folyamatot jol szemlélteti a pedago-
giaban hasznalt SAMR-Iétra, amely azt mutatja be, hogy a technologia milyen
formaban és hatassal jelenik meg a tanitas €s tanulas folyamataban, ez milyen
szinten kovetkezik be, és végsd soron milyen transzformativ hatast gyakorol
magara a tanulasra (Szlits—Lengyelné—Racsko 2022: 603—4). A 1étra négy ele-
me a helyettesités (substitution), a kiterjesztés (augmentation), a valtoztatas
(modification) és az Gjrafogalmazas (redefinition) (vo. 1. abra).
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1. dbra. A technologia integralasanak SAMR-modellje
Az éabra angol nyelvii forrasa: https://theowlteacher.com/all-about-the-samr-model/
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A digitalis technologia altal generalt hatas igy az els6 fokon szerepl6
szemléltetéstol (lasd a képerny6 kivaltja a papirt) a 1étra csucsat jelentd 1)
tevékenységek tervezéséig terjed. Az utobbi esetben a nyelvtanulé alkalma-
zasok a big data logikaja szerint az adatokat tomegesen begytijtve és a sike-
rességet figyelembe véve 1j utakra tesznek javaslatokat. A nyelvi tartalmak
¢és készségek tanulasa terén, a SAMR-Iétra legfelsdbb foka ilyen formaban
paradigmavaltast idézhet el6 a nyelvészeti kutatasokban is.

Kiindulopontunk szerint a 2020-as években a mesterséges intelligencia
teriiletén tortént gyors fejlédésnek koszonhetden a nyelvtanulast szamos
olyan digitalis eszkoz is segiti, amelyek figyelik az egyes egyének teljesit-
ményét, az altaluk ejtett hibakat vagy éppen sikeres tanulasi megoldasokat,
és ezek alapjan egyéni tanulasi utakra tesznek javaslatot. Ezen eszk6zok
nagy része beépithetd az oktatasi rendszerbe, de megfelel Oniranyitas mel-
lett az egyéni tanulast is tamogatjak. Ezen valtozasok hatasara pedig mind
a nyelvészet, mind pedig a neveléstudomany ujabb kutatasi kérdésekhez és
eredményekhez jut.

A téma lehatarolasa és a vizsgalati fokusz ismertetése

A nyelvtanuldst tamogato digitalis eszkozok alatt olyan alkalmazasokat,
weboldalakat €s tanulasi platformokat értiink, amelyek a nyelvtanulas fo-
lyamatat annak barmely szakaszaban segithetik. A nyelvtanarok igyekeznek
ezeknek az elényeit kihasznalni, de gyakran nincsenek tisztdban a nyelvé-
szeti és pedagogiai alapokkal, hiszen a tanarképzés soran sem talalkoztak
ezekkel, ezért 6sztondsen hasznaljak oket a tanitas soran. Ez a cikk ahhoz
kivan segitséget nyujtani a nyelvészeknek, pedagogusoknak, tanarképzo
szakembereknek és fejlesztoknek, hogy megismerjék a sikeres digitalis-
eszkOz-hasznalat feltételeit. Ehhez alapvetden két kérdést kell tisztaznunk:
a konkrét nyelvtanulonak mi a célja, és a konkrét eszkdz mire jo. A nyelvé-
szeti szempontokat is figyelembe véve tehat a célnak megfeleld hasznalatra
helyezziik a hangsulyt.

Nem célunk valamennyi eszkoz (platform, weboldal vagy alkalmazas)
felsorolasa, majd bemutatasa, hiszen a technologiai fejlodés kovetkeztében
egyesek elavulnak és eltinnek, helyiiket Gjak veszik at, hanem egy kritéri-
umrendszer kidolgozasara toreksziink, amely a nyelvtanulasi teriilet minden
résztvevlje szamara informaciokkal szolgal. A szerz6k szamos modon szok-
tak kategorizalni ezeket az eszkdzoket, példaul a technologia, a pedagogia,
a felhasznaloi élmény vagy a nyelvtanulas kategoriai szerint (Rosell-Aguilar
2017: 252). A jelen tanulmany a nyelvtanulas szempontjabdl rendszerezi
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a digitalis eszkdzoket: mindegyik esetében azt vizsgalja, hogy milyen nyelvi
tartalom (szokincs, nyelvtan, kiejtés) vagy milyen nyelvi készség (olvasott
szoveg €rtése, hallott szoveg értése, irasbeli szovegalkotas, szobeli szoveg-
alkotas) fejlodését segiti.

Cikkiink egyik Gjdonsaga, hogy nemcsak a nyelvtanulasi célbdl fejlesz-
tett digitalis eszkdzokkel foglalkozik, hanem minden, a nyelvtanulast segit6
digitalis technologiaval, igy az immerzids nyelvtanulast lehetoveé tevd esz-
kozokkel is. A nyelvtanarok €s a laikusok hétkdznapi tapasztalata ugyanis,
hogy az online térben aktiv nyelvtanulok sokat fejlédnek a nem nyelvtanu-
lasi célra fejlesztett, de immerzios nyelvtanulast lehet6vé tévo online esz-
kozokkel. Ugy fejlodik az egyének hallott- vagy olvasottszoveg-értése,
esetleg beszéd- vagy iraskészsége, hogy kiilonb6z6 tematikus vagy akar csak
cseveg6forumokon beszélgetnek szoban vagy irasban idegen nyelven dket
érdekld témakrol, megoldandd problémakrol. Mivel a nyelvtanuldsnak ez
a dimenzidja egy nagyon dinamikusan fejlodo teriilet, érdemes figyelembe
venni a nyelvtanitast segité digitalis eszk6zok enumeraciodja és egy taxono-
mia létrehozasa soran.

Ezek az eszk6zok elsdsorban a kiilonbozé kozosségi platformok, a video-
jatékok vagy az eredeti nyelvii filmek nézésére (és esetleg feliratozasara) al-
kalmas oldalak, de tagabb értelemben barmilyen tartalom, ami az interneten
akar irott, akar hallott szovegek vagy vide6 formajaban elérhet6 a tanulando
idegen nyelven. Ebben az esetben a nyelv az eszkdz, a kommunikacionak,
a problémamegoldasnak, az 0j ismeretek szerzésének vagy a szorakozasnak
az eszkoze, azonban a célok eléréséhez az egyén Osztondsen és észrevétle-
niil fejleszti a nyelvtudasat is. Ezek a jelenségek elssorban tehat az 6nallo
tanulas eszkdzei, de kivaloan alkalmasak arra is, hogy a tananyaghoz kap-
csolddoan a tandraba beépitve, tanari magyarazattal és az Gjonnan szerzett
tudas (példaul szokincs) feldolgozasaval gazdagitva segitsenek olyan kogni-
tiv folyamatokat, mint a tanultak beépiilése a tartds memoriaba vagy a kriti-
kus gondolkodas fejlesztése. Ezek foleg a nyelvi készségek, kisebb részben
a nyelvi tartalom fejlesztésére alkalmasak.

Az immerzios nyelvtanulast lehetévé tevo eszkdzokon tul még sok egyéb,
nem kifejezetten nyelvtanulasi célra fejlesztett digitalis eszkozt alkalmaznak
a nyelvtanarok nap mint nap a kiilonboz6 didaktikai célok eléréséhez. E16-
nylik, hogy rugalmasan alkalmazhatok a legkiilonbdzébb tananyagok feldol-
gozasara, akar csak a tandra egy részében, de Osszetett digitalis tananyagok is
készithetok a segitségiikkel. Az 6nallo tanulas segitése szempontjabol azért
nem értelmezhetdk, mert jellemzden tanari segitséggel épiilnek be a tanulas
folyamataba, annak csak kisebb, de fontos Osszetevdi. Mivel ezen eszko-
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z0k a didaktikai folyamat részeivé valnak, akar nyelvi tartalmak, akar nyelvi
készségek fejlesztésére is alkalmazhatok, de egy tapasztalt és dnmagat fej-
leszté nyelvtanar jellemzéen ezek kombinaciojara hasznalja. Gyakran nem is
kifejezetten nyelvi célokat szolgalnak, hanem a tanulokban rejlé kreativitas
kibontakoztatasat, ezaltal a motivacié novelését tamogatjak.

A nyelvtanulast tamogaté digitalis eszk6zok csoportositasa

Cikkiink vezérfonalaul a nyelvtanulas kategoriai, elsésorban a fejlesztendd
nyelvi tartalom vagy készségek szolgalnak, de egyéb fontos szempontok is
megjelennek, igy elsGsorban a technoldgia, a pedagogia és a felhasznaloi
¢lmény aspektusai.

Mind a fizikai eszk6zoket, mind az azon futd programokat tekintve el-
mondhato, hogy a technoldgia rohamosan fejlédik, ezzel parhuzamosan pedig
ujabb és ujabb igényekkel allnak el a nyelvtanulok, de a tanulasi stilusuknak a
legjobban megfeleld eszk6zok koziil is széles skalan valogathatnak. Mig egye-
sek tanulasi stilusahoz vagy életmodjahoz az okostelefonra letdlthetd applika-
cio illeszkedik, addig masok a szamitogépes asztali alkalmazasokat igénylik,
igy sok fejleszté mar tobb feliiletre és azok ergondmiajara gondol a dizajn és
fejlesztés soran. Altalanossagban elmondhaté, hogy a nagyobb képernyémé-
ret tobb informacid atlathato elhelyezését teszi lehetdve, ezaltal szélesebb
igényeket tud kielégiteni, igy példaul explicit nyelvtani magyarazatok meg-
jelenitésére alkalmasabb. Nem véletlen tehat, hogy a telefonos applikaciok
els6sorban a szokincstanulasra fokuszalnak (Heil és mtsai. 2016: 37), hiszen
a kis képerny6 alapvetden ezt tdmogatja.

A szakirodalom egyetért abban, hogy csak telefonos applikaciokkal nem
lehet megtanulni egy nyelvet, ezek inkabb kiegészitésként hasznalhatok.
Hasznalatuk mégis népszerii, mivel olyan kritériumoknak is megfelelnek,
mint a mar emlitett rugalmas id6- €s térbeli keretek, a kényelem vagy a sze-
mélyre szabhatosag (Steel 2012: 877), igy a szabadidé mindségi eltoltésének
kivalo eszkozei lehetnek. Fontos pedagogiai szempont, hogy amennyiben
a nyelvtanulé meg tudja fogalmazni az igényeit, akkor ennek megfelelden
tud valasztani applikaciot is, vagy akar tobb applikacié kombinacidjat is — ez
utobbi jelenség az appsmashing (Rosell-Aguilar 2017: 246).

A mai alkalmazasok pedagogiai alapjait a programozott oktatas teremtet-
te meg. Ennek eredeti valtozata, a Burrhus Frederic Skinner nevéhez fiz6d6
linearis programozas lehetdvé tette az egyéni litemben torténd tanulast, Nor-
man Crowder elagazasos programja a tanul6 feleletétdl fiiggden mar modot
adott az eltér tanulasi utak bejarasara is, az adaptiv programban pedig mar
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a tanulo egész ,tanulastorténetét” figyelembe véve jelolte ki a szamitogép az
ujabb feladatot (Falus 2003: 211). A tanulasi folyamat optimalizalasat nap-
jainkban a mesterséges intelligencia (MI) is segiti. Az MI alapvetden olyan
technologiak leirasara szolgal, amelyek kifejezett emberi utmutatas nélkiil
képesek problémakat megoldani és feladatokat végrehajtani meghatarozott
célok elérése érdekében. Elsdsorban a személyre szabott tanulas, a fejleszto
értékelés, valamint az aktivalo, tanulokdzponta és egylittmiikodésen alapu-
16 tanulasi formak kialakitasaban jatszhat nagy szerepet az MI (Schmidt—
Strasser 2022: 165), a nyelvi készségek koziil pedig nagy jelentdségii az
irasbeli szovegalkotas fejlesztésében, valamint a beszédfelismerésben.

A pedagogiai szempontok koziil a legfontosabb kognitiv tényezok a figye-
lem fenntartasa, a tanultak beépiilése a memoriaba vagy a kritikus gondolko-
das fejlesztése, de a digitalis eszkdzvalasztas kapcsan nem elhanyagolhatok
az affektiv tényezOk sem, elsdsorban a szorongas lekiizdése vagy a motivacio
ndvelése. A motivacid négy aspektusa Dornyei (2001: 30) szerint a motivaci-
os feltételek megteremtése, a kezdeti motivacio generalasa, a motivacio fenn-
tartasa, valamint az onértékelés Osztonzése. A jo alkalmazas mind a négyet
tamogatja, ugyanakkor az is igaz, hogy nem mindenkit motival a szamitogép
képernydje, tehat egyéni szinten kell megtalalni a legidealisabb megoldast.

Ahogy a tankdnyvvalasztasnal az egyik legfontosabb szempont az illusztra-
ciok minésége (Marodi 2013: 104), tgy a nyelvtanulast timogato eszkdzoknél
sem elhanyagolando¢ a felhasznaloi élmény (UI/UX). Ez nemcsak a megjele-
nést és a dizajnt jelenti, a funkcionalitas is legalabb ennyire lényeges. Fontos
elvaras az alkalmazassal szemben, hogy legyen egyszerii, konnyen kezelhe-
t6 ¢és hatékony. Ezen tul az oktatasi célu alkalmazasoknal a tanul6i €lmény
(LX) kertil fokuszba, azaz pedagdgiai szempontokat is figyelembe kell venni
a tervezés soran. A tanulokdzpontll dizéjn segiti a meghatarozott tartalmak és
készségek fejlodését, végigvezeti a tanulokat a tanulasi folyamaton, segiti dket
az értelmezésben, esetleg reflexiora is lehetéséget ad (Quintana és mtsai.
2020).

A kovetkez6 részben a nyelvtanulds szempontjabol kategorizaljuk a digi-
talis eszkdzoket. Ez a fajta megkdzelités mar koran megjelent az angol nyel-
vii szakirodalomban, példaul Jones és Fortescue 1987-es csoportositasaban
(Jones—Fortescue 1987). Magyarul Thékes Istvan (2020) csak a kifejezetten
nyelvtanulasi célra kifejlesztett applikaciokat vizsgalta ebbdl a szempontbol.
A nyelvtanulast/-tanitast ugyanakkor egy sor, nem kifejezetten erre a célra
kifejlesztett digitalis eszkoz segitheti, amiket mindenképpen érdemes meg-
vizsgalni, hiszen fontos szerepiik van a nyelvtanulas tamogatasaban.
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A nyelvtanulast tamogat6 digitalis eszk6zok csoportositasa nyelvi
tartalom szerint

A szokincs elsajdtitasa

A szoétanulast timogato digitalis eszkozok kategorizalasara Ma (2017) egy
specialis, memoriaalapu stratégiai modellt javasolt. Ez a négyfazisu modell
azért hasznos, mert segit mind a tanuléknak, mind a tanaroknak megértent,
hogy mi varhat6 el a kiilonb6z6 alkalmazasok hasznalatatol, igy novelhetd
az Onszabalyoz6 tanulds tudatossaganak szintje. E szerint a modell szerint
a szOtanulas elso fazisa a sz6 felfedezése, amikor a tanuld talalkozik az 1j
szoval akar olvasas, akar hallas Utjan. Ezutan kovetkezik a jelentésteremtés:
a tanuld kitalalja a sz6 jelentését, vagy utananéz egy szotarban. A harmadik
1€pés a jelentésleképezés: a jelentés 6sszekapcsolodik a szodalakkal (példaul
ismétléssel), az Gj sz6 0 lexikai szocikként jon 1étre a mentalis lexikonban.
Az utolso fazisban megszilardul az j sz6: amikor el6hivjak a mentalis le-
xikonbol receptiv vagy produktiv felhasznalas céljabol, ennek az elemnek
a memorianyoma megerdsodik.

Ma kategoriai szerint bizonyos alkalmazasokkal csak a szotanulas els6
két fazisan lehet végigmenni, és a nyelvtanulok gyakran megelégszenek ez-
zel: megkeresik a szavak jelentését egy e-szotarban vagy alkalmazasban, de
aztan nem ismétlik at és nem gyakoroljak produktivan, pedig ezaltal sok-
kal hatékonyabb lehetne a nyelvtanulas (Ma 2017: 47). Erre kell tehat biz-
tatni 6ket, és az alkalmazasok kivalasztasakor is érdemes tudataban lenni
mindezeknek. Ha példaul szokartyak segitségével tanul valaki, akkor is csak
a harmadik fazisig jut el, az utolso fazis eléréséhez tovabbi alkalmazasok
hasznalata vagy feladatok elvégzése sziikséges.

Sok alkalmazas kontextus nélkiil tanitja a szavakat, pedig annak nagy
jelentGsége lenne, hiszen minél tobbféle szovegdsszefiiggésben talalkozik
a tanuld a szo jelentésével, annal jobban megérti és megjegyzi — tehat nem-
csak a talalkozasok szama fontos, hanem annak a minésége is. Heil és tarsai
az altaluk vizsgalt 50 nyelvtanité mobil alkalmazasbol csak nyolcat talaltak,
amelyben voltak parbeszédek, és csak tizet, amelyben (mondatnal hosszabb)
szovegrészek voltak (Heil és mtsai. 2016: 40).

Szokdrtyik

A legnépszeriibb alkalmazasok, igy a SuperMemo, az Anki, a Memrise ¢és
részben a Quizlet is az id6kozonkénti ismétlés (spaced repetition system,



A nyelvtanulast tamogato digitalis eszkozok 171

SRS) rendszerén alapulnak. Ennek a tanulasi technikanak, melyrél Cecil
Alec Mace irt eldszor az 1932-es The Psychology of Study cimii konyvében,
a lényege a rendszeres, hosszabb idon at tartd ismétlés (Sanchez 2012: 26).
A szokartyas alkalmazasok nélkiilozik a pragmatikai és morfoszintaktikai
szempontokat, azaz a tanuld csak a sz6 jelentését tanulja meg, de a szoéhasz-
nalati szabalyt vagy a ragozast nem, ezért nem tudja helyesen hasznalni azt
(Heil és mtsai. 2016: 40). Ezekbdl az alkalmazasokbol jellemzden hianyzik
a (mondatnal hosszabb) kontextusok hasznalata, ezért nem lehet veliik el-
jutni a szoétanulas utolso szakaszaba. Leginkabb Osszetett alkalmazasok len-
nének erre alkalmasak, de példaul a legnépszeriibb nyelvtanité applikacio,
a DuoLingo is hosszabb és valtozatosabb kontextus nélkiil tanitja a szavak
jelentését (1d. az dsszetett alkalmazasok c. részben).

E-szotdrak, forditoalkalmazasok

Sok nyelvtanul6 hasznal online szotart vagy szotaralkalmazast, hogy a nyelv-
tanulas soran felbukkano ismeretlen szavak jelentését kideritse. A szotarakban
a jelentésen tul egyéb informaciok is megtalalhatok, mint példaul a kiejtés,
a szinonimak, kollokaciok vagy példamondatok. Az egynyelvii szotarak hasz-
nalata inkabb haladok szamara ajanlott, a legtobb nyelvtanulo kétnyelvii szotart
hasznal (Ma 2017: 49). A klasszikus szo6tarak online valtozatai kiegésziilhetnek
egyéb funkciokkal is, mint példaul videokkal (Merriam—Webster) vagy for-
ditasokkal. Az elektronikus szdtarak kozott is kiilonleges a visuwords online
grafikus szotar, amely egy tudasgraf-alkalmazasi platform. A vizualizacio
segit abban, hogy megértsiik a szavak jelentését és kapcsolatat mas szavak-
kal. A szoftver nemcsak a szinoniméakat jeleniti meg, hanem az antonimakat,
vonzatokat és kollokaciokat is (Liu 2022: 3).

Néha sziikség lehet forditéalkalmazasok (mint a DeepL vagy a Google
Fordito) hasznalatara, példaul amikor a kezd6é vagy kdzéphalado nyelvtanu-
lonak a feladat értelmezéséhez van sziiksége gyors segitségre. A gépi fordita-
si alkalmazasok kiterjedt nyelvi korpuszt és szamtalan Gsszetett algoritmust
hasznalnak. A mesterséges intelligencia segitségével a Google Fordito vagy
éppen a Microsoft Translator okostelefonra letdlthetd valtozata a kamera-
val lefényképezett szoveget leforditja, vagy akar valos idében megjeleniti az
idegen nyelven elhangzo6 szoveg forditasat. A Google Fordité mesterséges
neuralis halozata kiiktatja az angolt mint kdzbens6 allomast, szdmokat hasz-
nalva lényegében a sajat nyelvére forditja le a szoveget, majd ebbdl készit
forditast a kivant nyelvre (Cullen 2020).
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A nyelvtantanitdst tamogato digitdlis eszkozok

A hagyomanyos nyelvtantanitdst az explicit és implicit megkdzelités
dichotomiaja jellemzi. Az implicit nyelvtantanitds példdkon alapul, termé-
szetes interakciobol szarmazo nyelvi inputok segitségével, induktiv modon
tanitja a nyelvtani jelenségeket, a jelentésre, illetve a kommunikaciora helyezi
a hangsulyt. Az explicit ezzel szemben a szabalyokra fokuszal, az elszigetelt
nyelvi formak szisztematikus tanitasara helyezi a hangstlyt, azokat deduktiv
modon sajatittatja el (Heift—Vyatkina 2017: 26). Az alkalmazasok kategoriza-
lasakor a nyelvtani hiba tipusara utald visszajelzéseket add programokat az
explicit nyelvtantanitas korébe lehet sorolni. Ilyenek az ICALL (Intelligent
Computer Assisted Language Learning) programok, amelyek nemcsak azt jel-
zik vissza, hogy a valasz j6 vagy rossz, hanem azonositjak és értelmezik a hiba
tipusat (helyesirasi, morfoldgiai, szintaktikai, szemantikai) és helyét, ezzel egy
pedagoégiailag sokkal hasznosabb visszajelzést tudnak adni a tanulénak (Heift—
Vyatkina 2017: 29). Heil és tarsai 2015-ben az 50 legnépszertibb nyelvtanulast
tamogato telefonos applikaciot vizsgalva arra az eredményre jutottak, hogy 21
a nyelvtantanitast semmilyen formajat nem tartalmazta, 19 implicit, 10 expli-
cit formaban prezentalta a nyelvtani tudnivaldkat, és csak 3 adott a nyelvtani
hibékra explicit modon utald visszajelzést.

Csak kevés, kizarolag nyelvtant tanitd alkalmazas létezik, ezek is tobb-
nyire nyelvtankonyvekb6l néttek ki, és mivel egynyelvli magyardzatokat
tartalmaznak, f6képp haladok szamara lehetnek hasznosak. Ilyen az English
Grammar Book vagy az English Grammar Test nevii telefonos applikacio.
A nyelvtani jelenségek tanitasa jellemzden nem 6nall6 alkalmazasként jele-
nik meg, hanem Osszetett eszk6zokben, mint példaul szokincset vagy iras-
beli szovegalkotast fejlesztd alkalmazas részeként. Igy példaul a DuoLingo
deduktiv modon tanitja a nyelvtant, helytelen valasz esetén megadja a jo
valaszt és a forditast, ebbdl kell a tanulonak megértenie a szabalyt. Ezzel
szemben a Babbel sokkal explicitebb nyelvtani magyarazatokat nyujt, de
a telefon képernydjének mérete korlatozza a magyarazatok hosszisagat.

A nyelvtanulast tAimogaté digitalis eszk6zok csoportositasa nyelvi
készségek szerint

A receptiv készségek fejlesztése
Az olvasott szoveg értése

A metakognitiv megkdzelités szerint az olvasas egy aktiv jelentésalkotasi fo-
lyamat, melynek soran az olvaso a szovegbdl szarmazo nyelvi informaciokat
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¢s a sajat belso hattértudasat egyarant felhasznalja a szoveg értelmezéséhez.
Eszerint a szovegértési készségek magukba foglalnak olyan alacsonyabb
szintli folyamatokat, mint az automatikus szofelismerd készség vagy a le-
xikai, szintaktikai, valamint szemantikai feldolgozas, de magasabb szin-
tl folyamatokat is, igy a fébb gondolatok azonositasat, kovetkeztetések,
hattérinformaciok és a kontextus segitségével szovegértési modell kialakita-
sat (Liaw—English 2017: 63).

Még ennél is bonyolultabb a helyzet, ha a digitalis kornyezetet is figye-
lembe vessziik az olvasasértés soran, ugyanis kiilonbozo stratégiakat hasz-
nalunk a digitalis, illetve nyomtatott szovegek olvasasa soran. A nyomtatott
szoveg eldre rogzitett, kiszamithato, és linedrisan jeleniti meg az informa-
ciokat. Mindezek térbeli tampontokat adnak, amelyek segitik az olvasokat
a jelentés linearis felépitésében, a sziikséges informaciok helyének megtala-
lasaban, valamint a szovegben talalhato f6 gondolatok vagy részletek felidé-
zésében (Park-Lee 2021: 53).

Ezzel szemben a hipertextnek kdszonheten a digitalis szovegek tobb-
réteglisége, valamint a képernyd gorgetése neheziti az olvasokban a szoveg
r6 olvasasi mad eltérd idegrendszeri feldolgozasi palyakat, valamint eltérd
agykeérgi teriileteket aktival — azaz az olvasasnal a korabban megszokotthoz
képest mas kognitiv feldolgozasi folyamatok mennek végbe az interaktiv
konyv hasznalata soran (Lehmann 2021: 9). A nyomtatott szoveg azokat
az agyteriileteket aktivalja, amelyek az érzelmek feldolgozasaban vesznek
részt, illetve amelyek a vizualis és térbeli jelzéseket dolgozzak fel. Amikor
olvasunk, agyunk egy kognitiv térképet készit a szovegrdl, az informaciot
kotjiik annak helyéhez is. Eppen ezért nehezebb felidézni az olvasottakat, ha
kdzben a képernyot kell gorgetni (Benson 2020).

Kizardlag az olvasott szoveg értésére nem szoktak alkalmazast fejleszteni,
az Osszetett alkalmazasok kozott talalhatok ilyenek. A tanarok szamara a ma-
sik lehetdség az autentikus digitalis szovegek keresése, azokbol feladatkészitd
alkalmazasok segitségével olvasasértési feladat generalasa. A jellemzo feladat-
tipusok a globalis szovegértést célzd kérdések, a szoveg egy kisebb részére
vonatkoz6 feladatok vagy a szovegértéshez kapcsolodo lexikai feladatok.

A hallott szoveg értése
A hallott szoveg értését fejleszthetjiik kizarolag hanganyaggal, esetleg (moz-

g0)képpel is kiegészitve. Ezeknek a feladatoknak két célja lehet: vagy alta-
laban véve magat a készséget fejlesztik, vagy még ezen keresztiil uj nyelvi
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formakat, esetleg szociokulturalis vagy pragmatikai ismereteket tanitanak
(Hubard 2017: 93). Ez a megkiilonboztetés azért fontos, mert csak ennek
tudataban értelmezhetdk azok az ellentmondasos kutatasi eredmények, ame-
lyek az audios/videos hallott szoveg értése feladatok felirattal valé kiegészi-
tésével kapcsolatosak. Hubard (2017: 99) szerint kiilondsen akkor hatékony
a feliratozas, ha szokincsfejlesztés céljabol hasznaljuk.? A fejlesztendd célon
tul a nyelvtudas szintje is fontos: a haladé nyelvtanulok hosszua tavu nyelv-
hasznalatat is jobban fejleszti a filmfeliratozas, de kezddk esetén a felirat
nélkiili filmnézés hozott jobb eredményeket (Bianchi—Ciabattoni 2008, idézi
Gilbert 2018).

A digitalis technologia lehet6vé teszi azt is, hogy a hangot lelassitsuk, ami
sok tanulot segit a megértésben. Ilyen a slowgerman.com podcastgyiijtemény,
az eredeti vagy lassitott tempoban is letolthetd hirek a Deutsche Welle hon-
lapjan  (https://learngerman.dw.com/de/langsam-gesprochene-nachrichten/s-
60040332), mindkét helyen a hanganyagok atirata is olvashat6. Kutatasok
ugyanakkor azt bizonyitottak, hogy a nyelvtanulok az atiratnal hasznosabbnak
tartjak a feliratozassal segitett videokat (Hubbard 2017: 100).3

Ahallott szoveg értését zeneszovegekkel is lehet fejleszteni, a lyricstraining.
com oldalon példaul a zenehallgatas soran a szovegekbdl kihagyott szavakat
kell beirni vagy kivalasztani. Az ilyen tipust feladatok nagyban hozzajarul-
hatnak a motivacié ndveléséhez, ami ennél a kiilondsen nehezen fejleszthetd
készségnél nagyon fontos.

Produktiv készségek

Irdsbeli szévegalkotds

A nyelvi készségek fejlesztése koziil a nyelvtanulast tamogat6 digitalis esz-
kozok kozott az irasbeli szovegalkotas fejlesztése egy alulreprezentalt terii-
let, am az utobbi idSben hatalmas fejlédésen ment keresztiil. Ujabban szamos
mesterségesintelligencia-alapu, az irasbeli szovegalkotast segitd eszkdz jelent
meg a piacon, mint példaul a Cambridge English ingyenes eszkoze, a Write
and Improve (writeandimprove.com), a LanguageTool (languagetool.org)
vagy a Grammarly (www.grammarly.com). Ezek mar nemcsak helyesiras- és

2 Nagyon hasznos, ha a szoveg irott szavaira kattintva annak jelentése megjelenik egy sz6-

tarbol, ilyen az EU altal finanszirozott https://multidict.net/clilstore/ oldal (amely a magyar
forditashoz a SZTAKI szoétarat hozza fel). Ezen az oldalon tobb mint 50 nyelven talalha-
tunk feladatokat a KER-szintek szerint rendezve.

3 A YouTube szintén lehetévé teszi a hang lelassitasat, de az automatikusan generalt fel-
iratok sok helyen nagyon félrevezetdk, kezdok szamara kifejezetten kartékony a rosszul
feliratozott video.
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nyelvhelyesség-ellendrzoket tartalmaznak, hanem olyan funkciokat is kinal-
nak, amelyek elemzik példaul a szoveg koherenciajat, és kontextusfiiggd ja-
vaslatokat tesznek a javitasra. Mivel példaul a Grammarly nemcsak a hibakat
jelzi, hanem tankonyvszerii magyardzatokkal is szolgal, alkalmas a nyelvtani
tudas, a szokincs, valamint a produktiv készségek fejlesztésére, azaz a nyelv-
tanulas hasznos eszkoze lehet (Schmidt—Strasser 2022:169-70).

A szinkrén é€s aszinkron chatelés, azaz a csevegés és a forumbeszélgetés
a k6z6sségi média feliiletein és mashol irasban zajlik, ezért az iraskészség fej-
lesztésének immerzids eszkozeként tartjuk szamon. Ugyanakkor a chatelés a
kiilonleges kommunikacids helyzetnek koszonhetden inkabb csak formalisan
sorolhato az irasbeli miifajok koz¢é, mivel kiilonosen sok beszélt nyelvi fordulat
jellemzi ezeket a megnyilvanulasokat (Balazs 2003, 2007, 2015a; Ersok 2007:
6). Az internetes nyelv a hagyomanyos dichotémia kereteibe nem illik bele,
mert sem a beszéddel, sem az irassal nem egyenld, inkabb egy harmadik tipus,
amely mindkét mésik tulajdonsagaibol 6rokolt valamit (Crystal 2011: 21).

Ezen okok miatt a chateléssel a beszédkészség is fejleszthetd. A nyelvta-
nulast ugyanis a kognitiv mellett az affektiv tényezok is befolydsoljak, mint
példaul a szorongas lekiizdése vagy a motivacio novelése, ebben segithet
a csevegés vagy a forumbeszélgetés. Ezek feliiletein akar anonim modon is
jelen lehet a tanuld, ami bizonyos védettséget adhat, egyben alkalmat a szo-
rongasmentes kommunikacidra. Aki egyébként nem szivesen szolal meg, itt
talan megteszi, mivel kisebb a kommunikacids nyomas, mint egy szinkron,
€16 szituacioban.

Szobeli szévegalkotds

A kognitivista elmélet szerint a beszédkészség harom kiilonallo, de egymas-
sal Osszefliggd Osszetevdje a pontossag, a komplexitds és a folyékonysag
(Housen—Kuiken 2009, idézi Blake 2017: 109). Ezeket nemcsak telefonos,
hangfelvevo (voca.ro) vagy diktalo (dictation.io) digitalis eszkdzok segitsé-
gével fejleszthetjiik, hanem videodval kiegészitve is. Mindennek alapvetden
kétféle modja van: a szinkrdn beszélgetés vagy az elére rogzitett aszink-
ron beszédfejlesztés. Videok feltdltésére tobb lehetéség van a YouTube-tol
kezdve egészen néhany LMS-rendszerig (lasd példaul Moodle). Aszink-
ron beszédfejlesztés esetén nem beszélgetésrdl van szo6, de elénye, hogy
a videokonferenciakkal szemben a feltoltott videok beszédprodukcidja soran
a tanulok Osszetettebb mondatokat hasznalnak, és nyelvileg pontosabban fo-
galmaznak (Blake 2017: 113-4).

A beszédet nemcsak a kiilonb6z6 chatforumokon lehet fejleszteni, de
akar online jaték kozben is. Kifejezetten a kommunikacios készség fejlesz-
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tésére alkalmasak a nem nyelvtanulasi célra fejlesztett jatékok, amelyeknek
a narrativajat meg kell érteni, és a jaték soran a kiilonb6z0 interakcids hely-
zetekbdl, valamint a jaték menetérél idegen nyelven folyo diskurzusokbol
is sokat lehet tanulni (Reinhardt 2019: 9). Az MMO (massively multiplayer
online, azaz masszivan tobbszerepl6s online) jatékokban a nyelvtanul6 olyan
felhasznalok sokasagaval keriilhet kapcsolatba, akik haladd vagy mesterszin-
ten beszé€lik az adott nyelvet. Ami ezeknek a jatékoknak az elénye, ugyanaz
lehet a hatranya is: sokszor tul bonyolultak ahhoz nyelvileg, hogy a nyelv-
tanul6 fejlodni tudjon, tehat meg kell talalnia mindenkinek a nyelvi szintjé-
nek megfeleld jatékot. Ez azért nem lehetetlen, hiszen tobb ezer ilyen jaték
létezik, rengeteg nyelven és miifajban, mint példaul akcio-, kaland- vagy
szerepjaték (Reinhard 2012).

Osszetett alkalmazdsok

Az Osszetett alkalmazasok vizsgalata soran fontos szempont, hogy a szdta-
nulason, illetve a nyelvtan tanitasan tul a receptiv, illetve produktiv készsé-
gek fejlesztése hogy jelenik meg az egyes alkalmazasokban; vizualis ingerek
(képek, videok) segitik-e a felhasznalot; mennyire autentikus szovegeket
dolgoz fel; csak beszédfelismerésre képes-e a program, vagy valodi parbe-
szédre is van lehetdség, chatbottal beszélgetiink vagy €16 emberrel; van-e
tutor, aki valaszol a felmeriilt kérdésekre; mennyire valtozatosak a felada-
tok; megjelenik-e¢ a kultirakozvetités; nyelvtanarok szamara pedig még az
is fontos szempont lehet, hogy beépithetdk-e a tanora menetébe. Bar szintén
fontos kérdés lenne, hogy ingyenes vagy fizetds-e egy alkalmazas, ennek
a kérdésnek a megvalaszolasa az lizleti modellek miatt nem konnyi.*

Konnyen belathato, hogy technoldgiai szempontbol az olvasasértés fej-
lesztése sokkal konnyebben megoldhatd, mint a beszédkészségé, féleg ha
valédi kommunikacios helyzetet akarunk 1étrehozni. Az MI fejlédésének
kdszonhetben ez utobbi teriilet is bekeriilt mar bizonyos nyelvtanulé appli-
kaciok eszkoztaraba, a Xeropan alkalmazasban példaul chatbottal lehet be-
sz¢lgetni, amellyel néhany tucat tipikus parbeszédes szituacio gyakorolhatd
(Thékes 2020: 36). Az MI ugyanakkor még nem képes potolni az anyanyelvi
beszElot, legkevésbé a nyelvtanart. Ezt felismerve tobb alkalmazas (altala-
ban fizetds kiegészitésként) felajanlja nyelvtanar, iigynevezett online tutor
segitségét, mint példaul a Rosetta Stone (Blake 2017: 111).

4 Alegelterjedtebb ugyanis a freemium (free + premium) modell, ami az egyébként ingye-

nes termék extra funkcioit fizetéssé teszi.
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Okoskényvek

Nézetiink szerint ebbe a kategdéridba tartoznak az interaktiv vagy
okosnyelvkonyvek, hiszen ezeket kifejezetten nyelvtanulasi célra fejlesztet-
ték — igaz, jellemzden a tankonyv papiralapu valtozatat készitették el eld-
szor. Fontos ugyanakkor hangstlyozni, hogy ezek tovabbfejlesztett digitalis
konyvek, azaz nem a nyomtatott kdnyv irott és grafikus anyaganak digitalis
eszk6zokon megjelenitett masolatai, hanem kiegészit6 digitalis elemeket is
tartalmaznak (Baron 2021: 69). Ebben a megjelenési formaban a tankony-
vet egy erre alkalmas feliileten, hanggal, videoval, interaktiv feladatokkal,
esetleg linkekkel gazdagitva publikaljak. A legnagyobb kiadok nem szoktak
megelégedni azzal, hogy egy lapozhato digitalis tankonyvet tesznek kozzé,
hanem tobbnyire tanulasmenedzsment-rendszereket (LMS) hasznalnak pub-
likacios feliiletnek (a legnevesebb angol és német tankonyvkiadok példa-
ul a BlinkLearninget). Az LMS-rendszerek elonye (ide tartozik a magyar
fels6oktatasban alkalmazott Moodle), hogy egy helyen lehet a tananyagot
publikalni, a tanulokkal kommunikalni, tevékenységiiket monitorozni, fel-
adatokat kiadni és értékelni. Mivel az azonnali visszacsatolast is biztositja,
alkalmas az 6nallo tanulas tamogatasara (Komlo és Szabo 2013). Az igény
szerinti konyv (BOD, book-on-demand), azaz az akar csak egy példanyban
rinti tankonyv koncepcidja (Rosler 2010: 1207). Ez az izgalmas koncepcio
ugy irja le a tananyagot, mint ami kozponti és periférids anyagokbol épiil fel,
ezek koziil lehet valasztani a célcsoportnak és a tanuldsi célnak megfeleld-
en. Tulajdonképpen az adaptiv LMS-rendszerek valdsitjak meg ezt a fajta
differencialt haladast a digitalis tananyagban, amikor az egyéni haladashoz
igazitjak, hogy egy bizonyos feladat utdn melyiket adjak a nyelvtanuldnak,
azaz az elagazasokban melyik iranyt valasztjak. Igazi kihivas lehetne a jovo
tananyagfejlesztdi szamara ennek a koncepcionak a vizualisan is kdnyvszeri
megvaldsitasa.

Jatékok

Anyelvtanulas szempontjabol Reinhard és Sykes (2012) két csoportra osztot-
ta a digitalis jatékokat (Reinhard 2018: 8). Taxonomiajukban kiilén csopor-
tot képez a jatékokkal fokozott (game-enhanced) tanulds, melynek eszkozei
a pusztan szérakozasi célra fejlesztett jatékok, ezekrdl a szobeli szovegal-
kotéasnal volt sz6. A masik csoportot a digitalis jatékalapu tanulas (DGBL)
képezi — ez utobbi eszkozei az edukacios vagy komoly jatékok, de nézetiink
szerint az dsszetett nyelvtanitod alkalmazasok is.
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A jatékalapu alkalmazasok egy adott szabalyrendszeren alapulnak, va-
lamilyen cél elérésére iranyulnak, ami alapvetden kihivast jelent a jatékos
szamara, tovabba folyamatos visszacsatolast biztositanak a jatékban torté-
n6 elérehaladasrol (Pasztor 2014: 282). Ilyen virtualis vilagokba helyezett
nyelvtanulasi kornyezet példaul a Practice Spanish: Study Abroad, mely-
ben a jatékosok avatarokat hoznak létre, és olyan szerepjatékokban vesznek
részt, mint amilyeneket valos szituaciokban tapasztalhatnanak. A jaték me-
chanikaja kiildetésszer(i torténetszalakat €s pontrendszereket foglal magaban
(Reinhardt 2017: 205).

Kevés oktatasi jaték volt sikeres, és ennek oka furcsa moédon magaban
a mifajban keresendé. Sokan ugyanis a jaték oroméért jatszanak, és nem
feltétleniil tanulni szeretnének. Az oktatasi célra fejlesztett jatékoknak il-
leszkedniiik kell a tantervhez, és ez a fejlesztés soran feliilirhatja a szora-
koztatas szempontjait, az ilyen jatékok viszont sokszor mar nem motivaloak
(Reinhardt 2017: 203-4). A fejlesztéknek sem fliz6dik anyagi érdeke az edu-
kacios jatékok készitéséhez, hiszen sokkal sziikebb piacuk van, mint a szoéra-
kozasi célra fejlesztett jatékoknak.

Léteznek olyan online eszk6zok is, melyek segitségével a tanarok sajat
maguk készithetnek virtualis tanulasi kdrnyezetbe dgyazott tananyagot. Ezek
sokszor a tanulok korében népszeril, szorakoztatd online jatékok oktatasra
atdolgozott valtozatai, mint az edutainment-alapu Classcraft, amely a World
of Warcraft elemeire épiil, vagy a Minecraft oktatasi célra szant valtozata,
a MinecraftEdu.

Az Osszetett (azaz nem csak egy nyelvi teriiletet vagy készséget fejlesztd)
alkalmazasok koziil a jatékalapu tanulas eszkozei a Babbel, a Xeropan vagy
a DuoLingo is, mert jatékmechanizmust vagy jatékelemeket tartalmaznak
kisebb-nagyobb mértékben.

fgy példaul a Babbel jatékositasi elemként jutalmazasi rendszert tartal-
maz. Nushi és Egbali (2018) bemutatasa alapjan az alkalmazas felhasznalo-
barat feliiletén egy jol strukturalt komplex digitalis nyelvtanfolyam talalhato,
amelynek feladatait szakemberek fejlesztették. Az applikacioé deduktiv mo-
don tanitja a nyelvtant, valamint a szokincset is: a szavakat, kifejezéseket
vagy akar egész mondatokat el6szor a célnyelven mutatja be, ezutan meg-
hallgathat6 a kiejtés, képi illusztracio €s forditas segiti a megértést, de hiany-
zik a tagabb kontextus. Az alkalmazas az id6kozonkénti ismétlés technikajat
alkalmazva probalja hosszll tdvon is megjegyeztetni a lexikai anyagot, be-
szédfelismerd rendszer segitségével fejleszti a kiejtést, emellett a hallasér-
tést podcastokkal, az olvasott szoveg értését rovid bekezdések hasznalataval
segiti. A Babbel esetében valodi iraskészség-fejlesztésrél nem beszélhetiink,
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hiszen csak egy-egy szot vagy kifejezést kell beirni. A mesterséges intelli-
gencia azonnali visszajelzéseket ad a hibakrol a tanuldnak. A nyelvtani-for-
dité modszer talsulya és kontextusa és a kommunikacios feladatok hianya
miatt inkabb kezddknek és kiegészitésképp ajanlott.

A magyar fejlesztésti Xeropan alkalmazas gamifikacios sturktirajaban
vannak avatarok, ranglistak, szintek, kiildetések, virtualis javak, valamint
kihivasok és jutalmak is. JOI korvonalazott kerettorténettel rendelkezik, jol
lathato a haladas menete a tananyag egészében és a leckék egymasutanjaban,
illetve a napi lecke teljesitésében (Abar—Polonyi 2017: 182). Minden lecke
szokartyaval kezd6dik, majd a szokartyakhoz kapcsolodo tesztek kovetkez-
nek. A harmadik részben a lecke videojat tekinthetjiik meg, majd egy utolso
tesztsorozat zarja a leckét. A nyelvtan egy 6nallo tematikai egység, nyelv-
tani szabalyok hasznalatat lehet itt gyakorolni. Az alkalmazas mind a négy
nyelvi készséget gyakoroltatja (Abar—Polonyi 2017: 181). 2020-ban jelent
meg az alkalmazas tanulasmenedzsment-rendszere, a Xeropan Classroom
(classroom.xeropan.com), amely KRETA-hozzaféréssel barki szamara in-
gyen elérhetd.

A DuoLingo az egyik legnépszeriibb nyelvtanulos applikéacio, ami tobbek
kozt annak a freemium iizleti modellnek kdszonhetd, amellyel szinte minden
lehet6ség elérhetd az ingyenes verzidban is, kivéve az offline gyakorlasi lehe-
tOséget €s a hirdetésmentes tanulasi kdrnyezetet. Bar a szinte teljes korii ingye-
nességet tamogatja az is, hogy kozosségi fejlesztésii, ez egyben a hatranya is,
hiszen szakmailag nagyon vegyes mindségili tananyagot tartalmaz. Az alkal-
mazasnak 2020-ban 40 milli¢ aktiv felhasznaloja volt (Ahn 2020), mar csak
emiatt is érdemes és kell is azzal foglalkozni, milyen eredményességgel lehet
vele nyelvet tanulni. Eddig csak kevés fiiggetlen kutatas vizsgalta a hatékony-
sagat, és ezek eredménye is vegyes képet mutat (Loewen és mtsai. 2019: 3).

Jatékositasi eszkdzként hasznalatosak az animaciok, hangeffektusok, elért
eredményekért jaro jutalmak, valamint lehetéség van a masokkal valo verseny-
zgésre is, ugyanakkor nem lehet vele magas szintii elkételezodést €s nyelvtanu-
lasi eredményt elérni (Cunningham 2015: 7). Ennek oka, hogy az alkalmazas
csak korlatozott szamu tevékenységi format tartalmaz, a feladatok nagy ré-
sze fordités, ehhez a szavakat egy szobankbol kell kivalasztani. Ezen tal elére
megadott szobeli vagy irasbeli szerkezeteket kell szoban megismételni, illetve
lehetdség van a diktalasra, amit vissza lehet jatszani. Bizonyos feladattipusok
csak a mobil applikacioban talalhatok (példaul a szoparositas), mig a szobeli
ismétlés lehetdsége vagy a szolista csak az asztali alkalmazasban. A visszajel-
z¢€s els6sorban a helyes valasz vagy a ,,helyes/helytelen” értékelés megjele-
nitésében meriil ki (Loewen és mtsai. 2019: 5).
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Cunningham (2015) értékelése szerint a tananyag sorrendisége Onké-
nyesnek tlinik, hianyzik az autentikus nyelvhasznalat, sok irrelevans mondat
csak azért kertil bele, hogy egyszerii nyelvtani szerkezeteket gyakoroltasson.
A DuoLingdval val6 nyelvtanulas soran nincs lehetdség az értelmes kommu-
nikaciora az alkalmazas altal hasznalt nyelvtani-fordito modszer behaviorista
ismétlési fokusza miatt, igy az nem tesz eleget a modernebb interakcios €s
szociokulturalis nyelvtanulasi elvarasoknak, a kontextus hianya pedig kor-
latozza a jelentésalkotast. A program erdsen strukturalt linearis elérehala-
dast tesz csak lehetdvé a tananyagban. Az alkalmazas féleg kezdd, Gjrakezdé
nyelvtanuldk szamadra lehet hasznos, leginkabb a kontextualizalt, autentikus
nyelvezetet kinal6 nyelvtanulasi anyagok kiegészitéseként érdemes hasznal-
ni (Cunningham 2015: 7).

Nem kifejezetten nyelvtanuldsi célra fejlesztett, nem immerzios digitdlis
eszkozok

A nyelvoran szdmos, nem nyelvtanulasi célra fejlesztett, nem immerzios di-
gitalis eszkoz segiti a kreativitas kibontakoztatasat vagy az ismeretek jobb
megeértését. Ilyen, jellemzéen részben ingyenes online eszkozok példaul
a prezentacio, poszter vagy poszt készitésére a canva, az animaciok készi-
tésére a powtoon. A tanultak rendszerezéséhez, atismétléséhez hasznalhatok
a gondolattérképek (bubble.us) vagy széfelhok (wordart) készitésére alkal-
mas eszk0zok, videot az openshot segitségével készithetnek a didkok.

A nyelvtanulas soran fontos, hogy a tanarok a digitalis eszkdzok segit-
ségével ne csak a tanulok nyelvi és digitalis készségeit fejlesszék, hanem
a kritikus gondolkodast is. Erre is vannak kivald eszk6zok, mint példaul
a kialo-edu, amely a vitakulttra fejlesztésére, esetleg érvel6 fogalmazas ira-
sanak elokészitésére is alkalmas.

A digitalis torténetmesélést is szdmos alkalmazas tdmogatja, ilyen példa-
ul a storyboardthat. A digital storytelling soran a didkok egyénileg vagy cso-
portmunka keretében elmesélnek egy, a tananyaghoz kapcsolodo torténetet
digitalis eszk6zok segitségével. A mai technologia ugyanis egyszerii moédon
teszi lehetové digitalis tartalmak, képek, videok, hanganyagok és szovegek
elhelyezését az elbeszélésben, majd végiil a teljes torténet megosztasat online
kdrnyezetben (Sziits 2020b: 80).

Osszegzés

A digitalis alkalmazédsok sokoldaltian beépithetdk a nyelvtanitas folyama-

srer
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a pedagogianak is fejlédnie kell, modszertani itmutatasra van sziikségiik mind
a fejlesztoknek, mind a tanaroknak, mind a tanarképzé szakembereknek, mind
a tanuloknak. A fejlesztok szamara az fontos, hogy jarulhat hozza egy alkal-
mazas a nyelvtanulas sikerességéhez. A pedagodgiailag hatékony alkalmazasok
feladatkdzpontl tevékenységeket tartalmaznak, a tanitando nyelvi egységeket
kontextusba helyezik. Az 0j generaciés nyelvtanulast tamogato eszk6zoktol
egyre inkabb azt varjak el a felhasznalok, hogy legyen kompetenciaalapt, ta-
nulokdzpont, jatékalapu, és jol miikddjon a kiilonbozo eszkdzokon.

A tanaroknak ¢és tanarképzd szakembereknek fontos, hogy konkrétan mi-
lyen pedagogiai célok megvalodsitasa érdekében, mikor és hogyan hasznalhatjak
a digitalis technologiat és tananyagokat. Ha jol alkalmazzuk a digitalis eszko-
zoket, akkor hasznosak lehetnek a nyelvi készségek és tartalmak fejlesztésében,
ellenkezd esetben csupan a tanulok figyelmére palyaznak, és a tanulas szenved
csorbat. A tanulasi folyamat felépitése soran fontos, hogy a tanar készitse eld
a digitalis eszk6zok segitségével tanitani kivant tartalmakat, és zarja is azt le
reflexid, magyarazat, esetleg vita segitségével. A digitalis technologia ugyanis
csak egy eszkoz, melyet megfeleld modszertani tudas birtokaban lehet jol hasz-
nalni. Mint Sziits (2020: 49) megallapitja, az oktatasi célokat és a technologia
természetét figyelembe vevo digitalizacio az oktatas hatékonysaganak ndveke-
dését eredményezheti, ellenkezo esetben csokken a hatékonysag.

A tanulok szempontjabol az 6nall6 tanulas tAmogatasa az egyik legfonto-
sabb szempont. Segiteni kell dket, hogy fel tudjak mémi egyéni igényeiket,
ennek megfelelden tudjanak eszkdzt valasztani. Tovabbi kutatasok soran ér-
demes lenne egy szempontrendszer kidolgozasa, ami az oktatasi folyamat
minden résztvevojét segiti az eszkdzvalasztasban.
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Abstract
MOSER, ANNA — SZUTS, ZOLTAN
DiGITAL TOOLS TO SUPPORT LANGUAGE LEARNING

Learning foreign languages will become increasingly important in the 2020s, both at
individual and societal level. Owing to the rapid development of Information Tech-
nology, in particular artificial intelligence, language learning is now supported by
a wide range of digital tools, many of which can be integrated into institutionalised
learning and used for self-learning. This paper focuses on new areas of cooperation
between linguistics and education in the field of digital tools for language learning.
The paper is guided by the categories of language learning, in particular the language
content and skills to be developed, while also addressing several aspects of technol-
ogy, pedagogy and user experience. The authors review the categories of digital
tools supporting language learning according to their basic functions, language con-
tent and language skills, while providing examples and good practices and finally
addressing the challenges.

Keywords: language learning, digital tools, language skills, language content, good
practices, challenges



