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Kivonat: Erzelmi allapotaink kifejezésében nagy szerepe van a szupra-
szegmentumoknak. Az itt bemutatott kisérlet az érzelmi tartalmak ilyen
mddon torténd, csak a beszéd nemnyelvi elemeit hasznositd kozvetitésé-
nek észlelését vizsgalja. A kisérlet soran eljatszott érzelmi allapotokat
kifejez6 beszédhangokat jatszottunk le 57 adatkdzlonek, akik azokat az
érzelmeket jellemz6 harom, sematikus illusztraciokkal megjelenitett, az
érzelmi allapotok jellemzésében gyakran hasznalt skalan (aktivacio, va-
lencia, dominancia) értékelték. Az eredmények azt mutatjak, hogy az
adatkozl6k képesek a kiilonbozo aktivacidju, valencidju és dominanciaju
érzelmi tartalmak elkiilonitésére kizardlag az adatk6zlé beszéde alapjan
az alkalmazott vizualis skéla segitségével, azonban ennek mértékét tobb
tényez6 is befolyasolja: mind a vizsgalt érzelmi dimenzidé, mind
a stimulust produkald besz¢lé személye befolyasolta az érzelmi allapotok
elkiilonitésének mértéket.

1 Bevezetés

Az emberi beszéd a nyelvi informacion kiviil szamos nyelven kiviili, azaz paranyelvi
tartalmat is hordoz. Ilyen nemnyelvi informaci6 tobbek kozott a beszeld altal kifejezett
érzelem, melyet jellemzden a beszéd id6zitési mintazatai, az intonacié és hangszin,
azon beliil is a hangszalagrezgés egyéb jellegzetességeit magaba tdmorité fonacidtipus
milyensége segitségével vagyunk képesek kifejezni (Murray—Arnott 1993). Azzal,
hogy ezek az érzelmi tartalmak milyen artikulacios-akusztikai valtozasokkal jelenitdd-
nek meg, szamos tanulmany foglalkozik, az itt bemutatott kutatas célja azonban a be-
szédben megjelend érzelmi tartalmak észlelésének vizsgalata — az itt bemutatott kisérlet
azt a kérdést jarja korbe, hogy a beszédben kifejez6dd érzelmi tartalmak kiilonb6zo
komponenseit hogyan dolgozzuk fel, és hogyan befolyasoljak ezt a feldolgozasi folya-
matot kiilonb6z6 tényezok.

Az emberi érzelmek kategorizaciojat leird6 tudomanyos modelleket kétfelé oszthat-
juk: az alapérzelem-modellek (pl. Ekman 1992) kotott szamu diszkrét, univerzalis alap-
érzelmet feltételeznek (pl. diih, félelem, szomortsag, boldogsag, undor és félelem), me-
lyek egymassal kombindlédva alkothatnak mas érzelmeket. A dimenzionalis
érzelemelméleti modellek ezzel szemben az érzelmek kategorizaciojat és elrendezddé-
sét bizonyos dimenzidok mentén gondoljak el: azt feltételezik, hogy az emberi érzelmi
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allapotok sokféleségét két, harom, vagy esetleg tobb kontinuum segitségével elégsége-
sen jellemezhetjiik. Russell (1980) szerint az érzelmek az érzelmi allapotban jellemzd
aktivacio és a valencia, tehat az érzelem pozitiv-negativ jellege alapjan jellemezhetdk.
Magas aktivacioval jellemezhetd példaul a félelem vagy a meglepddés, alacsony akti-
vacioval az unalom és a nyugalom, ezeket az érzelemparokat pedig megkiilonbozteti
egymastol a valencia dimenziojaban elfoglalt helyiik (ti. az unalom negativ, a nyugalom
pozitiv valenciaji). Emellett tobb modell is tartalmazza az egyén adott llapotban érzett
dominancidjanak mértékét (pl. Mehrabian—Russell 1974), tehat 1ényegében azt az érze-
tet, hogy az egyén mennyire érzi képesnek magat kdrnyezete kontrollalasara. Az itt
bemutatott kutatasban azt vizsgalom, hogy az érzelemallapotok beszédalapu
kategorizacioja hogyan miikddik ebben a harom dimenzioban (aktivacio, valencia, do-
minancia). Azt vizsgalom tehat, hogy az érzelmi tartalmak észlelése soran, amennyiben
csak a beszédjel all rendelkezésiinkre, hogyan vagyunk képesek megkiilonboztetni egy-
mastdl a kiilonbozé aktivacioval, valencidval vagy éppen dominanciaval jellemezhetd
érzelmi allapotokat. Az egyes érzelmeknek az ebben a haromdimenzios térben elfoglalt
az érzelmi allapotok hat komponensét (az érzelmet kivaltd események értékelése,
pszichofiziologiai valtozasok, motoros kifejezések, cselekvési tendenciak, szubjektiv
érzések, érzelemszabalyozas) megragad6 144 Likert-skalas kérdés varianciaanalizise
alapjan, kozel 500 adatkozl6 részvételével helyezte el a kiillonb6z6 érzelmi allapotokat
ebben a térben.

Az érzelmek észlelését vizsgald kutatasok altalaban eljatszott érzelmek észlelését
vizsgaljak, és arra fokuszalnak, hogy milyen aranyban azonositjak helyesen az adat-
koz16k a felvételen hallott érzelmi allapotokat — tehat kotott szamu, a stimulusok kozott
valéban megjelend érzelmi allapot koziil milyen ardnyban valasztjdk ki az adott
stimuluson valdban kifejezni szandékozott érzelmi allapotot. Ezek alapjan a kutatasok
alapjan a megjelenitett érzelmi tartalmat egészséges besz¢élok esetén a véletlen szintje
folott képesek vagyunk beazonositani. Scherer (1989) harminc, jellemzden alapérzel-
mek észlelését vizsgalo tanulmany eredményei alapjan atlagosan 60 szazalékosra teszi
az érzelmi allapotok helyes azonositasanak aranyat, ami valamivel kisebb pontossagra
utal, mint amilyen aranyban az érzelmeket kozvetité masik fontos tényezo, az arckife-
jezések alapjan vagyunk képesek azok azonositasara. Bar a legtobb kutatasban profi
szinészek bemondasai alapjan vizsgaljak az érzelmi tartalmak észlelését, Jiirgens és
mtsai (2015) eredményei alapjan az azonositas pontossagara nem volt hatasa annak,
hogy szinészek vagy laikus besz¢lok hangjat hasznaltak stimulusként.

Bar a jelen kutatas soran is eljatszott érzelmek beszédalapt észlelését vizsgaltam, a
fentiekkel ellentétben azt kiséreltem meg leirni, hogy az érzelmi allapotokat jellemzd
dimenziok mentén hogyan jellemzik az adatkdzlok az észlelt érzelmi allapotot. Vizs-
galtam egyrészt, hogy a hallott stimulusokat valoban ugy jellemzik-e az adatkdzlok a
harom vizsgalt érzelmi dimenzidban, mint ahogy az adott stimulus produkcidjakor el-
jatszott érzelem Fontaine és mtsai. (2007) eredményei alapjan jellemezhetd.
A stimulusként hasznalt beszédanyagon végzett akusztikai mérések eredményeit figye-
lembe véve azt is vizsgaltam tovabba, hogy mutat-e eltérést az érzelmi allapotok észle-
lése annak fiiggvényében, hogy a beszélé mekkora valtozatossaggal valositja meg az
érzelemkifejezést. Azt feltételeztem, hogy amennyiben a beszéld hangmintdin mért,
a szakirodalom alapjan az érzelemek kifejezésében relevansnak tekinthet6 akusztikai
paraméterek nagy valtozatossagot mutatnak a kiilonboz6 érzelmek kozott, abban az
esetben az egyén érzelmi allapotait nagyobb mértékben képesek vagyunk elkiiloniteni,
mint kisebb akusztikai valtozatossaggal jellemezhetd beszéld hangmintai esetén.
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2 Modszertan

A kutatas tehat egy olyan percepcios kisérletre épiilt, mely soran az adatkdzIok kiilon-
b6z06 érzelmi toltetli beszédanyagokat mindsitettek a kutatds soran alkalmazott érze-
lemelméleti modell dimenzidi (aktivacio, valencia, dominancia) szerint.

Mivel a kisérlet célja az érzelmi tartalmak észlelésének vizsgalata volt, igy
stimulusként olyan hanganyagokat hasznaltam, melyek kizarolag a kifejezett érzelem
tekintetében kiilonbodznek, a nyelvi forma minden esetben allandé volt. Ehhez 17 ma-
gyar anyanyelvii, 18-34 év kozotti (Geifman et al. 2013 orvostudomanyilag elhatarolt
korcsoportjai alapjan meghatarozott intervallum) nét kértem arra, hogy produkaljanak
kitartott [a:] beszédhangokat, kiillonb6z0 érzelmeket kifejezve. Az eljatszott érzelmeket
a GRID projekt (Fontaine et al. 2013) 34 nyelven elérhetd, visszaforditassal validalt
érzelemlistajabol, a Fontaine és mtsai. (2007) altal feltart dimenziotér minél teljesebb
lefedésével allitottam Ossze. Az érzelmek a kovetkezdk voltak: lenézés, undor, diih,
ingeriiltség, stressz, meglepddés, érdeklédés, boldogsag, szeretet, csalodas, egyiittér-
z¢s, bintudat, szégyen, szomorusag, illetve egy érzelmileg semleges allapot (1. tabla-
zat. A besz¢l0k 6t ismétlést produkaltak minden érzelembdl, olyan mddon, hogy az 6t
ismétlés egymast kdvette, azonban az érzelmek sorrendje randomizalva volt. A vizsgalt
érzelmek megoszlasat a Fontaine és mtsai. (2007) altal kialakitott dimenziotérben az
alabbi tablazat szemlélteti.

érzelem aktivacié  valencia dominancia
boldogsag magas pozitiv dominans
csalodas alacsony negativ nem dominans
diih magas negativ dominans
egylittérzés alacsony pozitiv dominans
érdeklodés alacsony pozitiv dominans
ingeriiltség magas negativ dominans
lenézés alacsony negativ dominans
meglepddés magas pozitiv nem dominans
stressz magas negativ nem dominans
szégyen magas negativ nem dominans
szeretet magas pozitiv nem dominans
szomorusag alacsony negativ nem dominans
undor alacsony negativ dominans

1. tablazat. Az aktivacid, valencia és dominancia értékei a vizsgalt érzelmekre Fontaine és
mtsai. (2007) eredményei alapjan

Ebbdl a 17 beszEél6tdl szarmazd anyagbol valasztottam ki a kisérletben hasznalt
stimulusnak harom beszélot arra torekedve, hogy ez a harom beszéld eltérd akusztikai
valtozatossaggal valositsa meg a kiillonb6z0 érzelmi tartalmakat: az volt tehat a cél,
hogy az egyik beszélo csak kis mértékben, a masodik kdzepesen, a harmadik pedig
nagyon valtozatosan fejezze ki a kiilonboz6 érzelmeket. A megfeleld beszélok kiva-
lasztasa érdekében az egyénre jellemz6 szisztematikus, érzelemfliggd valtozatossagot
az alabbi modon jellemeztem. Minden beszédhangon megmértem 12 akusztikai para-
métert, melyek a hangszalagok mitkddésének akusztikai kdvetkezményét, a zongét jel-
lemzik, és amelyek nagymértékben kiilonboznek egyes érzelmek kifejezésekor (Patel
et al. 2011). Ezek a paraméterek a kovetkezok voltak: jitter, shimmer, HNR, fo, alpha
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ratio, Leq, az automatikus inverz sziiréssel kinyert forrasjel amplitadéja, MFDR, NAQ,
CQ, valamint H1-H2 az akusztikai és a forrésjel alapjan. Az akusztikus mérések a Praat
szoftver (Boersma—Weenink 2018), illetve a COVAREP szkriptcsomag (Degottex et
al. 2014) hasznalataval torténtek. A beszédhangok teljes idején mért atlagértéekekbdl az
érzelmenként 6t ismétléshez tartozo 6t adatpontot beszélonként atlagoltam, és az adott
beszeld semleges allapotban produkalt ejtésein mért értékek atlagahoz képesti szazalé-
kos eltérés formajaban normalizaltam. Végiil ennek a beszélonként 168 értéknek
(12 paraméter x 14 érzelem) vettem az atlagat, ami tehat egy, a beszélére jellemzd,
a semlegestdl vald atlagos relativ eltérésként értelmezhetd mérészamot eredményez —
ez a szam tehat az adott beszélore jellemzd altalanos érzelemfliggd akusztikai valtoza-
tossagot szamszerUsiti. A beszéldket sorba rendeztem e szerint a mérdszam szerint, és
az akusztikai valtozatossag also kvartilisénél, medianjanal és fels6 kvatilisénél talalhato
beszéloktdl hasznaltam beszédmintakat a percepcios kisérletben. Beszélonként egy ér-
zelemhez egyetlen megvaldsulast, az ismétlések sorrendjében a kdzépsot valasztottam
stimulusnak. fgy végeredményben a semleges beszédmintakat is felhasznalva 45 hang-
mintat hasznaltam ((14 + 1 érzelem) x 3 beszéld). Az adatkdzldk minden stimulust
csupan egy alkalommal hallottak, mivel az érzelmi tartalmak észlelése altalaban nagy
igénybevételt jelent az adatkdzlok szamara. Az ismétlések szamanak novelésével a jo-
voben fokozhatd lenne az eredmények megbizhatosaga, azonban ezt feltehetdleg a fel-
ismerend6 érzelmek szamanak csokkentésével kellene ellenstilyozni.

Mivel a kutatds soran az érzelmi allapotok kiilonb6zé dimenziok mentén torténd
kategorizaciojat vizsgaltam, olyan percepcios teszt hasznalata volt sziikséges, melyben
az adatkdzl6k valamilyen modon a vizsgalt dimenziok mentén mindsitik a hallott
stimulus érzelmi tartalmat. Jelen kutatasban az ugynevezett Self-Assesment Manikin
(Bradley—Lang 1994, a tovabbiakban SAM) modszert alkalmaztam. A SAM egy harom
skalabol felépiild vizualis értékelési rendszer (vO. 1. dbra), mely az altalam vizsgalt
harom dimenzi6 pontjait sematikus emberfigurakkal jeleniti meg. A valencia értékelése
egy olyan skalan torténik, melynek egyik végpontjan a sematikus figura arckifejezése
negativ érzelmet tiikkroz (lefelé gorbiild sz4j), mig a masik végponton pozitiv érzelem
jelenik meg (mosoly), a skala kozbeesd pontjaihoz pedig a két arckifejezés kozotti at-
menetet megjelenitd illusztracidk tartoznak. Az aktivacidhoz tartozé skalat egy relaxalt
(inaktiv) és egy dinamikus, aktiv figura kozotti atmenet alkotja, mig a dominanciat
meg a kisebb figurakkal szemben. A SAM elénye, hogy nem ko6tddik kulturaspecifikus
verbalis kategoridkhoz, ezért széles korben hasznalhatd az érzelmi allapotok egységes
jellemzésére. Adatkozléimet arra kértem, hogy a hallott ingereket 9 foku SAM-skala-
kon jellemezzék.

A percepcids tesztet online bonyolitottam le, a jsPsych konyvtar (Leeuw 2015) test-
reszabasaval. Bar ezzel a mddszertani megoldassal kapcsolatban gyakran felmeriil,
hogy a hallgatas koriilményei nem kontrollalhatok, Horton és mtsai. (2011), valamint
Germine ¢és mtsai. (2012) eredményei alapjan az, hogy egy auditiv percepcios kisérlet
laboratoriumi vagy online lebonyolitassal torténik, nincs szignifikans hatassal a teszt
eredményeire. A kisérlet elején egy szélsdségesen halk és egy szélsdségesen hangos
megnyilatkozas alapjan az adatk6zl6ket arra kértem, hogy allitsak be késziilékiik hang-
erejét olyan mdédon, hogy kényelmesen halljadk mindkét hangot, és ezen a beallitdson
a kisérlet soran ne modositsanak. Ezutan néhany személyes adatra kérdeztem ra.

Ezt kdvetéen a SAM alskalainak bemutatasa kovetkezett, a képi skalak mellett mi-
nimalis verbalis leirdssal magyarazva azok hasznalatat (Bradley—Lang 1994 alapjan).
Az adatkozlok a kovetkezo leirdst kaptak: ,,A kovetkezOkben arra foglak kérni, hogy
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a hangminték alapjan harom képi skala segitségével jellemezd a felvételen hallhaté em-
ber lelkidllapotat. Az elsé skala arra kérdez rd, mennyire pozitiv (balra) vagy negativ
(jobbra) a kifejezett érzelem. A masodik skalan azt jel6ld, hogy mennyire érzed aktiv-
nak (balra) vagy passzivnak (jobbra) a személyt a hangja alapjan. Végiil a harmadik
skalan azt kell megjeldlni, mennyire tlinik dominansnak, iranyitonak (jobbra) vagy ép-
pen iranyitottnak (balra) az épp hallott ember”. Ezutan kovetkezett a 45 hangminta ér-
tékelése, randomizalt sorrendben. Az adatk6zldk egy hangmintat tobbszor is meghall-
gathattak, mieldtt jellemezték volna azokat. A kisérletben sszesen 57 adatkozld vett
részt, 49 né és 8 férfi. Atlagéletkoruk 29 év volt.

A SAM alskalain kapott értékeket adatkdzldonként z-transzformaltam, hogy
az egyéni valaszadasi tendenciak hatasat minimalizaljam. A Fontaine és mtsai. (2007)
altal meghatarozott aktivacio, valencia és dominancia nominalissa alakitott valtozok és
a besz¢éldre jellemz6 akusztikai variabilitds szintje (szintén nominalis, haromszintii val-
tozo) kozotti, az adott dimenzidhoz tartozd SAM-alskala z-transzformalt értékeire ki-
fejtett interakcids hatadsok tesztelésére linearis kevert modelleket alkalmaztam
(Kuznetsova et al. 2015) az R szoftver segitségével (R 2018). A modellek az interakcios
hatasok mellett adatkdzlénként random interceptet tartalmaztak.

=P

1. abra. 9 fokii SAM-skala. Az alskalak sorrendje feliilrél lefelé: valencia, aktivacio,
dominancia

3 Eredmények

Az alabbiakban az egyes alskaldkra vonatkoz6 eredményeket egyesével mutatom be.
A SAM-skalak (z-transzformalt) értékeinek értelmezésekor fontos figyelembe venni,
hogy azok a vizszintesen tajolt vizualis skalak elrendezésébdl kiindulva értelmezendok,
melyeken az értékek mindig balrol jobbra novekednek (1-t6] 9-ig), azonban az adott
skalan megjelenitett dimenzi6 tartalmilag ennek ellentmondhat — igy példaul a magas
aktivaciot reprezentalo figura éppen a skala bal oldaldn helyezkedik el. A kdnnyebb
értelmezhetdség érdekében az eredményeket a vizualis skalakkal megegyezo tdjolasu
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dobozdiagrammokon 4brazoltam, minden esetben részletezve, hogy a skala mely vég-
pontja milyen sematikus emberfiguraval volt jeldlve.

3.1 Aktivacio

Szignifikans interakciot talaltam a beszélore jellemzd akusztikai variabilitds és a
fontaine-i aktivacio kozott (F]2, 2217] = 8,08, p <0,001) az aktivacid alskala z-transz-
formalt értékeire (2. dbra). Az aktivacid vizudlis SAM-alskaldjan a magas aktivacios
szintli, dinamikusabbnak abrazolt figura a bal oldalon helyezkedik el, ennck megfele-
16en azt vartam, hogy ezekre az érzelmekre az adatk6z16k alacsonyabb értékeket adnak
a Likert-skalan — ez igy is tortént. Ez a kiilonbség tovabba varakozasaimnak megfele-
16en valtozik az adatkdzlokre jellemzd akusztikai variabilitas fiiggvényében — a legki-
sebb eltérést a kis variabilitast beszéld esetén talaltam, ugyanakkor a kozepes és a nagy
variabilitasu beszéld stimulusain kozel hasonldé mértékben kiilonboztették meg az ala-
csony ¢és magas aktivacioju érzelmeket az adatkdzlok.

Ezen til az is latszik, hogy nem csak a kiilonb6z6 aktivacioju érzelmek elkiilonithe-
tdsége valtozik beszéldnként, hanem az is, hogy altalanossagban milyennek mindsitik
az adott besz¢ldt ebben a dimenzidban. Az alacsony variabilitist beszéld esetén az ér-
tékek az érzelem alacsony vagy magas aktivaciojatol fliggetleniil altalanosan magasab-
bak, tehat alacsonyabb aktivaciojunak (atlagosan 0,79, sd = 0,74) vannak mindsitve,
mint a kdzepes (atlagosan —0,2, sd = 0,86), valamint a kifejezett érzelmi tartalomtol
fiiggetlentil altalanosan is nagyobb aktivacioval (kisebb értékekkel) jellemzett nagy va-
riabilitasu besz¢l6 (atlagosan —0,58, sd = 0,81).

alacsony v. | | kozepes v. nagy v.

magas 9 * i *

alacsony 4 =

Aktivacio (Fontaine)

202 202 20 2

Aktivacié (z-érték)

2. abra. Az aktivacio alskala értékei az érzelmek aktivaciojanak Fontaine és mtsai. (2007) sze-
rinti alacsony/magas kategorizacidja és a beszélére jellemz6 akusztikai variabilitas mértéke
szerint. Az alacsonyabb értékek a vizualis skalan bal oldalon reprezentalt magas aktivacioju al-
lapotot jelentik.

3.2 Valencia
Szintén szignifikans interakcios hatast talaltam a beszéldre jellemzd variabilitas és

a fontaine-i valencia kozott (F[2, 2217] = 57,17, p < 0,001) a valencia SAM-
alskalajanak z-transzformalt értékeire (3. abra). A vizualis skalan itt balra talalhato a
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pozitiv valenciat reprezentdld, mosolygos figura, tehat a pozitiv érzelmek esetén ala-
csonyabb értékeket vartunk — és az adatok valoban ezt a tendenciat mutatjak. Az eltérés
a pozitiv és a negativ érzelmek kozott fokozatosan nd a beszélokre jellemz6 akusztikai
variabilitds novekedésével. Az adatkdzlore altalanosan jellemzd valencia nem mutat
olyan fokozatos valtozast, mint amit az aktivacid esetében tapasztalhattunk, inkabb az
alacsony variabilitasu beszélore jellemzd, inkabb negativ valencia (nagyobb értékek,
atlagosan 0,22, sd = 0,86) all szemben a kozepes (atlagosan —0,12, sd = 1) és a nagy
variabilitasu beszélore jellemz6 pozitivabb valencidjii mindsitéseivel (atlagosan —0,1,
sd = 1,05), azonban ezek a kiilonbségek kozel sem akkordk, mint az aktivacio esetén.

alacsony v. | | kozepes v. nagy v.

pozitiv e “

negativ - .

Valencia (Fontaine)

3. abra. A valencia alskala értékei az érzelmek valencidjanak Fontaine és mtsai. (2007) szerinti
pozitiv/negativ kategorizacidja és a beszélore jellemz6 akusztikai variabilitas mértéke szerint.

jelentik.

3.3 Dominancia

Szignifikans interakcios hatast talaltam a beszélore jellemz6 akusztikai variabilitas €s
a dominancia mértéke kozott a dominancia alskalajanak z-transzformalt értékeire
(F12,2217] =9,48, p <0,001) (4. abra). Ezen az alskalan a kisméretti figuraval repre-
zentalt nem domindns végpont balra helyezkedett el, igy az ebbe a kategoriaba tartozd
érzelmek esetén varunk kisebb értékeket — €s valoban, a Fontaine és mtsai. (2007) altal
nem dominansnak kategorizalt érzelmeket jellemzden kevésbé dominansnak értékelték
az adatkozl6k, mint a dominans kategoriaba tartozokat. Ez az eltérés a kis akusztikai
variabilitassal jellemzett besz¢éld esetén még minimalis, és fokozatosan né a nagyobb
variabilitasu besz¢él0 felé. Az aktivacio alskalajahoz hasonléan az interakcios hatas nem
csak annak eredménye, hogy az érzelmek két csoportja (dominans/nem dominans) ko-
z6tti kiilonbség novekszik a beszélore jellemzo variabilitas hatasara, hanem a kifejezett
érzelemtdl fiiggetlentiil az adatk6zI0k szerint a harom beszéldre altalanosan jellemzd
altalanos dominancia mértékében is talalunk kiillonbséget, mégpedig ismét a két kate-
goria kozotti eltérés nagysagaval parhuzamosan: az alacsony variabilitasu beszéld ese-
tén a dominancia alacsony, tehat kevéssé domindnsnak itélik a beszél6t (atlagosan
—0,77, sd = 0,76), a kozepes beszélot ennél magasabb dominanciajinak talaljak (atla-
gosan 0,29, sd = 0,85), a legdomindnsabbnak pedig a kifejezett érzelemtdl fiiggetleniil
a legnagyobb akusztikai variabilitasu besz¢€ldt jellemezték (atlagosan 0,48, sd = 0,85).
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4. abra. A dominancia alskala értékei az érzelmek dominancidjanak Fontaine és mtsai. (2007)
szerinti dominans/nem dominans kategorizacioja és a beszéldre jellemz6 akusztikai variabilitas
mértéke szerint. Az alacsonyabb értékek a vizualis skalan bal oldalon reprezentalt nem domi-
nans allapotot jelentik.

3.4 Osszefoglalas

Eredményeink 6sszességében azt mutatjak, hogy adatk6zldink a SAM mindhdrom ska-
lajan képesek voltak elkiiloniteni a Fontaine és mtsai. (2007) alapjan kiilonb6z6 akti-
latszik, hogy a legjobban az adatk6zI6k a valencia alskalaja mentén képesek differen-
cidlni a kiilonb6z6 kategoridkba tartozo érzelmi allapotokat (5. és 7. dbra). Ezzel szem-
ben a dominancia és az aktivacid alskalain joval kisebb az értékek eltérése a fontaine-i
kategorizacio alapjan elkiilonitett érzelmek csoportjai kozott, kiillondsen a kis akuszti-
kai variabilitassal jellemzett beszéld esetén (6. abra).
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5. abra. A valencia és aktivacio alskalak értékei 95%-os konfidenciaellipszisekkel abrazolva,
Fontaine és mtsai. (2007) alapjan csoportositva az érzelmeket
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6. abra. Az aktivacio és dominancia alskalak értékei 95%-os konfidenciaellipszisekkel abra-
zolva, Fontaine és mtsai. (2007) alapjan csoportositva az érzelmeket
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7. abra. A valencia és dominancia alskalak értékei 95%-os konfidenciaellipszisekkel abrazolva,
Fontaine és mtsai. (2007) alapjan csoportositva az érzelmeket

4 Kovetkeztetések

Kutatasom célja az érzelmi tartalmak beszédalapu észlelésének vizsgalata volt. Kutata-
somban arra fokuszaltam, hogy harom olyan dimenzié mentén, mely segitségével az
érzelmeket gyakran jellemzi a szakirodalom (aktivacio, valencia, dominancia), meny-
nyire vagyunk képesek elkiiloniteni egymastol az e tekintetben kiilonb6z6 érzelmi al-
lapotokat akkor, ha kizarolag a besz¢ld hangjaval taldlkozunk, mig a nyelvi forma al-
landé. Emellett a kérdésfeltevés mellett arra is kerestem a valaszt, hogy mennyiben
befolyasolja az érzelmi tartalmak észlelését azoknak az akusztikai paramétereknek az
érzelemfiiggd valtozatossaga, melyek a szakirodalom alapjan akusztikai szempontbol
megbizhatdan kiilonitik el egymastol a kiilonb6z6 érzelmi allapotokat — jelenti ez vajon
azt is, hogy az észlelésben is nagyobb kiilonbséget tesziink ezen hangmintak kdzott?

57 adatkozld vett részt abban a kisérletben, mely soran 14 kiilonb6zo érzelmi allapot
eljatszasat rogzitd beszédhangokat jatszottam le, hogy azt a vizsgélt harom dimenzio-
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ban jellemezzék. Minden érzelmet harom besz¢élé megvalositasaban hallottak az adat-
kozlok. Ezt a harom beszél6t egy nagyobb, Osszesen tizenhét beszélot tartalmazd
anyagbdl valasztottam ki ugy, hogy az akusztikai variabilitds eltérd szintjeit mutassak
(Patel et al. 2011) alapjan. Az adatkdzlok a stimulusokat a Self-Assesment Manikin
(SAM, Bradley-Lang 1994) vizualis skalain értékelték a harom fent emlitett érzelmi
dimenzi6 szempontjabol.

Az eredmények azt mutatjak, hogy az adatkozldk képesek a kiilonboz6 aktivacioju,
széde alapjan a SAM vizualis skalainak segitségével, azonban ennek mértékét tobb té-
nyezd is befolyasolja. Egyrészt nagy kiilonbség van az egyes alskalak kozott: leginkabb
az érzelmek valenciajat, tehat pozitiv/negativ jellegét voltak képesek megkiilonboztetni
az adatk6zI6k, mig az érzelem aktivacidja és dominanciaja joval kevésbé kiiloniilt el
a valaszok alapjan.

Nagyban befolyésolta az eredményeket az is, hogy milyen mértékii akusztikai vari-
abilitast mutat az adatkozl6 — varakozasaimat alatdmasztva a nagyobb akusztikai vari-
abilitas esetén mindharom alskalan jobban elkiiloniilnek egymastol a kiillonbdzo kate-
goridkba sorolhat6 érzelmek, azonban az akusztikai valtozatossag csokkenésével ezek
a szembenallasok egyre redukalodtak. A kismértéki akusztikai valtozatossagot mutatod
besz¢€16 esetén mar foként csak az érzelmi allapotok valencidja mentén voltak képesek
azokat szétvalasztani az adatkozI0k.

A beszélore jellemz6 akusztikai variabilitas mértékével nem csak az valtozik, hogy
milyen mértékben vagyunk képesek elkiiloniteni egymastol a kiilonbdzo érzelmi tartal-
makat, hanem az is, hogy altalanossagban (a kifejezett érzelemtdl fiiggetlentil) hogyan
mindsitjiik az adott beszélo érzelmi allapotat a vizsgalt dimenziokban. Az eredmények-
bdl az a tendencia rajzolodik ki, hogy a magasabb akusztikai variabilitast mutat6 adat-
kozl6t altalanosan aktivabbként és nagyobb dominancidjuként jellemezték, mint
a stimulusokat kisebb akusztikai variabilitassal produkal6 beszéléket. Ez az 6sszefiig-
gés arra utalhat, hogy az érzelmi tartalmak valtozatosabb kifejezése a beszédben a na-

V4

viszonyrendszerekben esetleg nagyobb dominancidhoz is vezethet.
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