Rézsa Gyorgy

A fin de siécle kinalata a kényvtaraknak:

az ’'informacidés autdsztrada’ szervizallomasai vagy bazisintéz-
meényei lesznek-e?

Nemcsak a cimben feltett kérdés érdemleges. Sokkal inkabb az, hogy vajon
ez az ,autosztrada” az olvasasi kultura és az emberek kézétti dialogus végének
kezdetét jelenti-e?

A koényvtarak a koézgytijteményeken beltll nemcsak a ,kultara érhelyei”, amint
azt az osztalytilés 6sszefoglald cime jelzi, hanem két szempontbél is kiilénleges
helyet foglalnak el. Az egyik egy vilaghir(i francia antropolégus, Claude Levi-Strauss
szavaival jellemezhets. O azt mondta, hogy egy vilagégés esetén, ha egyetlen va-
laminek kellene megmaradnia, ami egy tjabb vilag szamara eligazit a multrol,
akkor az egy kényvtar lenne (megjegyezve, hogy a Library of Congress mert az
a legnagyobb). Valoban elmondhaté, hogy a kényvtar az az integralt kulturalis-
tudomanyos intézmény, amely az ismeretek, a tudomany és a tarsadalmi tapasz-
talatok kvintesszenciajat a legteljesebben tartalmazza. Minden ismeret, ami a leg-
ktlénb6zébb kulturalis-tudomanyos-oktatasi stb. intézményekben szétszértan fel-
lelheté kéziratos, nyomtatott és egyéb informaciohordozé formajaban (gondolok
itt pl. a gépi adatbazisokra) a kényvtarban 6sszpontosul. A masik kiilénlegesség:
az atfogd oktatasi rendszer mellett a kényvtari halézatok nyujtjak millioknak a
legtomegesebb hozzaférést az ismeretekhez, tarsadalmi hatasuk tehat messze tal-
mutat a ,kulturalis érhelyen”. Ezért az oktatashoz hasonléan kittintetetten a tar-
sadalmi dinamizadlas és fejlédés alapintézményei kézé tartoznak. Nem talzas azt
allitani, hogy ekképpen a kényvtari rendszer kézgazdasagi kategoria is és a fejlett
orszagokban ekként is kezelik.

Ez a kdzgazdasagi kategoria-felfogas azonban mit sem von le a kdnyvtari rend-
szer kulturalis és tudomanyos jelent6ségébdl. Am éppen kulturalis befolyasa és
kozgazdasagi kategoriaként is tekintheté volta miatt az informacios autésztradanak
a konyvtarak nem szervizallomasai, hanem alapkomponensei, bazisintézményei
(Itt eltekintek a koényvtartipustol, a kényvtart mint rendszert fogom fel)

Néhany szo6t az informacios autésztrada fogalmarol, amelyrél koézvéleménytink,
pontosabban a sajté hosszu ideig tudomast sem vett. Manapsag azonban jéforman
naponta jelenik meg valami f6leg miiszaki vonatkozasairol, de szinte semmi tar-
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sadalmi 8sszefiiggéseirol. Pedig éppen a tarsadalmi ésszefiiggésekre kell a hang-
stlyt tenni. Ennek az informacios autésztradanak van egy mérnski, még ponto-
sabban uzleti vizioja, és ezt kell egyenrangaan kiegésziteni, s6t lehetdleg megala-
pozni a tarsadalmi-kulturalis viziéval. Ebbol kovetkezik mondanivalém lényege:
a helyes kérdésfeltevés nem a kirekeszt6é vagy-vagy, hanem az integral6é szemléleti
is-is. Vagyis a hagyomanyos kényvtar lépést tartva a modernizdcio kévetelményeivel
(amint ez folyamatosan térténik is) és ezaltal az elektronizaciéval + kommunikacios
technolégiaval egytittesen, egymast kiegészitve szolgaljak a kultarat és a tudo-
manyt. Az informaciés autésztradat semmiféle meggondolasbdl, a miiszaki meg-
oldasok buvdletében sem szabad szembeallitani a hagyomanyos kényvtari szol-
galtatasokkal. A kettdt egytitt kell muksdtetni: id6tol, kériilményektol, témakortol
faggéen hol egyik, hol masik kertil elétérbe, de sosem ellentétben. Az alap nem
a kommunikaciés technolégia, amelynek barmiféle alabecsiilése a tudatlansag
jele. De ezt a csucstechnologiat is eszidznek kell tekinteni, amelynek mukédése
a kultara és a tudomany szempontjabol a kényvtarakban az évszazadok alatt fel-
halmozott ismeretanyagra éptil, az ebben térténé eligazodast segiti elé. Ez a {6 tar-
sadalmi funkciéja az egyéb gyakorlati, tizleti meggondolasok és technikak mellett.

Magat az informacios autdsztrada fogalmat megeldzte az informaciés tarsada-
lomé, amely Daniel Bell amerikai szociologusnak a 60-as évekbeli munkassaga
nyoman terjedt el, gy is mint posztindusztrialis tarsadalom. Ezzel az elmélettel
Osszeftiggésben kell megemliteni az ugyancsak USA-beli Machlup és Porat alapvet6
tudomanygazdasagtani, kézgazdasagi és statisztikai munkassagat az informacio-
rol. Magat az informaciés autésztrada fogalmat Gore, az Egyestilt Allamok alelntke
egy 1994 marciusaban Buenos Airesben tartott tavkéziési fejlesztési vilagkonfe-
rencian fejtette ki, 6sszekapcsolva az informaciés tarsadalmat és a globalis in-
formacids infrastruktarat. Ezt kovetoen kapta fel a sajté az alapvetéen az tzleti
élet altal kezdeményezett, a vilagot atfogé és jelenleg mar az Internet altal mu-
kodtetett vilagkommunikacios rendszert, illetve ennek lehetéségeit. Az Internet az
elektronizalt halézatok hdlézata, hasznaldéinak szama becslések szerint havonta
10 %-kal noé. Az elektronikus publikalas is f6leg ezen a csatornan keresztiil veheté
igénybe, és a konyvtarak egytittmiikddésének is egyik alapeszkéze. Még nem tudni
mibe fog kertilni a jévében. Ebbe a halézatba mar Magyarorszag is bekapcsolodott
az I?F Program altal. Es ha valamiben kézzelfoghatéan érezheté a Vilagbank
tamogatasa, akkor e program megvalositasara ez bizonyosan allithaté.

Az informacios autésztrada mint kiemelt fejlesztési program bekertilt az Eurépai
Kozosség allami vezetoinek latokdrébe, majd tanacskozasaiba az in. Bangemann-
jelentéssel. Se szeri se szama az azéta megjelent erre vonatkozo, részben eurépai
integracios, részben egyestlt allamokbeli, részben japan kormany-megnyilvanu-
lasoknak és az tzleti élet akcidinak.

Az informaciés autosztrada lényege: a vilag halozatba kotott szamitogépei leg-
valtozatosabb informaciofajtainak cseréjére alkalmas. Ez egyarant vonatkozik a
sz6, az allékép, a mozgokép, a zenei, a kutatasi, az oktatasi a szérakoztatasi, és
ami talan a legfontosabb: az tizleti adatok tovabbitasara. Egy trivialis példaval:
a tébb szazmilli6 haztartasba bevezetett személyi szamitogép egyike megfeleld
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modem alkalmazasaval lehetévé teszi, hogy ha térténetesen kinai ételre vagyik
valaki, minden faradsag nélkul lehivia a megfeleld informaciés bazisbol a hozza
legkdzelebb esd kinai étterem cimét, étlapjat, hogy megrendelje és hazaszallittassa
a menut, a fizetést pedig kodolt folydszamlaja alapjan szamitégéppel utalja at.
Ezt kovetden pizsamaban lehivhatja a New York-i Metropolitan kedvelt el6adasat,
és hogy az élvezet teljes legyen, utana a vilag valamelyik nagy mazeumabodl esetleg
szemigyre veszi Ingres rajzait.

Mindezt anélkil, hogy egyetlen szét is valtana valakivel, anélkiil, hogy meg-
érintené az an. katedralis effektus, amit egy muzeumban, egy koncerten, egy
konyvtarban valé tartézkodas jelent.

Mindebbdl kévetkezhet, hogy ad absurdum az informaciés autésztrada jelen-
tésen hozzajarulhat az emberi dialégus végének kezdetéhez, vagy koézkeleti foga-
lommal az elidegenedés felerésédéséhez. Miféle tarsadalom alakulhat majd ki,
amikor emberek szazmillioi — behuzoédva személyi szamitégépiik mellé, mint 6s-
régen a vadember barlangjaban — a legkiilonfélébb munkakat, informaciés sztk-
ségleteiket egymastol -elszigetelten, az emberi beszédet potlo kodokkal és jelekkel
helyettesitik? Mindaz az eldny, amit az informaciés autésztrada jelent a kutatas-
ban, a tudomanyos isieretek cseréjében, a hatranyos helyzeti, mozgasképtelen,
beteg sth. egyedek részére olyan hatalmas pozitivum, hogy egy id6 utan poétolha-
tatlanna valik. De ellenstlyképpen a kézvetlen emberi kommunikaciot, a fantaziat,
az esztétikumot, és mindazt ami az olvasassal, a kényvtari jelenléttel jar elsor-
vasztja. Ismét egy trivialis példaval: nehezen elképzelhetd, hogy valaki, aki példaul
furdés kozben egy krimit olvasna, ugyanezt a szamitégépével meg tudja csinalni
(nem is szoélva egyéb intim szituaciokrol).

Torténetesen egy magyar tudos, a szervezéstudomany egyik atyja, Ludwig von
Bertalanffy ....Am az emberrél semmit sem tudunk” cimt kényvében éva int attél,
hogy a vilagot mint organizaciot lehessen végso perspektivanak tekinteni. Idézett
kényvébol jegyzem meg egyébként, hogy az egységes tudomanyos vilagkép, aminek
az informacios autdsztrada fogalma is felfoghaté volna, mar 1725-ben megjelent
egy olasz humanista, torténész és filozofus tollabdl .Egy 1ij tudomany alapjai a
népek kozds természetérdl” cimen, melyben egy Vico nevezett szerzé végsé soron
az egyenl6séget, a méltanyossagot, a tarsadalom kézds javat szolgalo torvényeket
emeli ki. Az illuzioknak is megvan a térténetiik. Ehhez a gondolatsorhoz kap-
csolhato, még ha lazan is, egy mostansag igencsak ritkan idézett 19. sz.-beli
Marx nevezettl kézgazdasz egyik elgondolasa, miszerint a gazdasag igazi méréesz-
kéze a szabadidd. Minden valészintiség szerint az informaciés autésztrada hoz-
zajarul a szabadidd néveléséhez. Nem bizonyos azonban, hogy kizarolag a tarsa-
dalmi termelékenység olyan emelkedése altal, ami nélktl szabadidé persze nincs.
Elképzelhetd azonban, hogy az informacioés autésztrada altal nemcsak 1ij iparagak
keletkeznek, de talan olyan mértékben is névekedik a szabadidé, ami mar nem
az igazi gazdasag mérésére alkalmas, hanem a munkanélkiiliség névekedését jelzi.
Ennek lektizdése persze nem a modern ludditikra var.

Félreértés lenne, ha mindaz a potencialisan negativ lehetdség, ami az infor-
macios autosztradaval fagg 6ssze, és amit e koézlemény keretben csak feltletesen
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lehetett felvazolni, azt a benyomast keltené, hogy az elmondottak valamilyen médon
miiszakikultara-ellenes allaspontot jelentenek. Azonban nemcsak természettudomanyosan
és miszakilag lehet és kell tervezni, hanem olyan tarsadalmi folyamatokat is,
mint amilyen a kultara. Tocqueville-nak minden bizonnyal igaza van amikor azt
mondja, hogy a .demokracia nemcsak beviszi az irodalom, az olvasas megkedve-
lését az ipari osztalyokba, hanem bevezeti az ipari szellemet is az irodalomba”.
Jo volna, hogy ilyen fajta gondolatok hassak at az informaciés autdsztradaval
kapcsolatos elképzeléseket is, hogy ne valjék beldltuk egyfelsl csak profitorientalt
vallalkozas, masfel6l tarsadalmi meg nem értésbol, vagy szakbarbarsagbdl fakado
réviilt varakozas. Profitorientaltsag nélkul persze az egészbdl nem lenne semmi.

Az is kézenfekvs, hogy ezt a globals vilagméretti programot az Egyesiilt Alla-
mokban, a nyugat-eurdpai fejlett orszagokban és Japanban, vagyis a legfejlettebb
ipari orszagokban 6szténzik els6sorban. A fejlodd orszagok, a harmadik vilag, de
még az un. periférian elhelyezkedé orszagok sem tekinthetdk ez id6 szerint jelentés
felvevd piacoknak. Kévetnitik kell azonban lehetoségeik szerint legalabb szellemileg
mindent, ami a vilagban technikailag eléremutaté. De hogyan lehet ezt megtenni
jol ellatott kényvtarak nélkul?

Fukuyama hiressé valt elmélete a tdrténelem végérdl minden bizonnyal nem
jelenti a hagyomanyos kultiira, ebben az olvasas és az olvasas legfébb muihelyének
és szallascsinaldjanak, a kényvtari rendszernek a végét. Az emberi névekedéshez
hozzatartoznak a gyermekbetegségek. llyennek lehet tekinteni tarsadalmilag az
informaciés autosztradaval is Osszefiiggd .paperless library”, vagy ujabban az
~electronic library” abszolutizalasat. Ez is az olvasasi kultra valamilyen formaja
végének kezdete volna. Tovabba mindaz, ami az emberiség sok ezer éves kulta-
rajaban felhalmozott szellemi értékek gydkeres technikai atalakitasara torekszik,
nem pedig a technolégianak a kultira kedvezé fejlesztésére iranyulé gyakorlata
felé mutat.

E koézlemény szerzbje a Victor Hugo altal megalmodott elképzeléseket tartja
kévetendének. 1850. évi beszéde a francia nemzetgytilésen: ,a nép szivének az
orszag agyaval tortént 6sszekapcsolasat”, amely ugy valosul meg — egyebek mellett
—, ~hogy mindentitt ahol van egy megmuivelt kis félddarab, lennie kell egy kényvnek
is”, tovabba ....az ingyenes és kotelezd kdzoktatas bevezetése... fokrol fokra emel-
kedve... a Francia Tudomanyos Akadémia szintjéig terjedne” és ,a tudomany kapuit
minden ember el6tt szélesre tarna”. Valéjaban a kényvtari rendszer mint a kultara
egyik meghatarozé orhelye képletesen ahhoz a leonardséi vizidhoz jarulhat hozza,
amely az ember idealis aranyait négy karral és négy labbal képzeli el. Atvitt
értelemben ez a kiterjeszkedés a konyvtari rendszer altal is a személyiség fejls-
désének, szellemi és érzésbeli bovitésének egyik legfontosabb miihelye az infor-
maciés autésztrada bekapcsolodasaval. Zarszoként talan megengedhetd egy utopisz-
tikus elképzelés: a j6vo tarsadalma ne az informaciés autésztradan alapulé informaciés
tarsadalom, hanem informatikdval atszétt humanista tarsadalom legyen.
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