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A térsas viselkedést meghataroz6 szociélis kompetencia kulturalisan, trsadalmilag elfogadott
mukodéséhez és fejlodésehez a spontan szocializacié — a globalizacio okozta szocialis
kohézid fellazuldsa, valamint a csalad altal evszazadok oOta képviselt pozitiv szocializacio
eredmeényességének fokozatos csokkenése kovetkeztében — ma mar elégtelennek bizonyul
(Hooven, Gottman és Katz, 1995; Nagy, 2000; Fabes, Leonard, Kupanoff és Martin, 2001).

Ezt a folyamatot szemléltetik a hazai pedagdgiai kutatasi eredmények is. A 4-8 évesek
korében vegzett DIFER-mérés (Nagy, Jozsa, Vidakovich és Fazekasné, 2004) alapjan mar az
6vodas korban igen kilonbdzo6 a gyerekek szocialitasa. A k6zépso csoportos dvodasok és az
elsé osztalyos tanuldk kozott is vannak olyanok, akik a haromévesek atlaganak felelnek meg,
s az elsé osztalyba lépok 4%-a a haromevesek atlagos szintjén kezdi meg tanulmanyait,
mikdzben erre még szocialisan éretlen. A 8-10 és 10-13 éves gyerekekkel végzett
longitudinalis vizsgélatok (Zsolnai és Jozsa, 2002; JOzsa es Zsolnai, 2005) szerint nem vagy
alig mutathatd ki spontan fejlédés a mert készségek esetében, és szintén nincs szdmottevo
kilénbség a 14-16 éveseknél a szocialis képességek miikddésében (Zsolnai, 1999; Kasik,
2006).

Az eredmények egyértelmiien azt mutatjdk, hogy az intézményes nevelésnek a
jelenleginél jéval nagyobb szerepet kell vallalnia a tarsas viselkedés fejlodésének segitésében,
egyik legfontosabb feladata a szocialis kompetencia folyamatos fejlesztése, a tarsadalmi
beilleszkedéshez, a boldogulashoz szlikséges szocialis 6sszetevék (motivumok, képessegek,
készségek, szokasok, ismeretek és mintak) megfelel6 miikddésének tudatos segitése.
Ugyanakkor a fejlesztés alapvet6 feltétele, hogy minél tébb informéacidval rendelkezziink az
egyes pszichikus 6sszetevok eletkori sajatossagairdl, azok fejlettségét egyszerre tébb
szempontot figyelembe véve hatarozzuk meg.

Az elmdlt tiz évben végzett intenziv pszicholdgiai kutatdsok (példaul Saarni, 1999;
Dowling, 2001; Webster-Stratton, 2002) eredményei alapjan a szocialiskompetencia-
Osszetevok életkori alakuldsanak meghatarozasakor — a kognitiv kompetencia egyes terdiletei

mellett — elengedhetetlen az érzelmi kompetencia miikddési sajatossagainak a figyelembe
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vétele. Az érzelmi kompetencia fejlédése szintén nagymértékben befolyasolja a szocialis
Osszetevok fejlodését, valamint a szocialis komponensek fejlettsége is hatassal van az érzelmi
kompetencia alakul&sara (Smith és Hart, 2004).

A kulfoldi kisérletek eredményei (példaul Chen, French és Schneider, 2006) szerint a
fejlesztesre — a korai években tapasztalt egyéni kilénbségek miatt — mar az dvodaban szlikség
van. A szocializacids folyamatnak ebben a szakaszaban elsajatitott és begyakorolt szocialis és
érzelmi készségek, szokasok és mintak ugyanakkor nemcsak az évodai, hanem az iskolai, sét,
a felnétt let eredményességére is hatassal vannak (Chen, French és Schneider, 2006). A
szocialis viselkedés fejlettsége befolyasolja az iskolai tanulmanyi sikerességet is, valamint az
interperszonalis kapcsolatok nem megfelelé miikddése a kialakuld viselkedési problémak,
devianciék egyik forrasa (Flanagen, 1994).

Bar a pedagdgiai és a pszicholdgiai szakirodalom egyarant nagyon fontos idészaknak
tekinti az 6vodas kort a szocialis kompetencia fejlodésében, jelentdségéhez kepest keves hazai
vizsgalat foglalkozik a kilonb6zé interperszondlis Osszetevok 3-6 éves kor kozotti
muikddésével, valamint csak néhany hazai empirikus kutatas (példaul Nagy, 2006) targya az
érzelmi 0sszetevok fejlettsegvizsgalata.

A tanulmanyban bemutatott keresztmetszeti vizsgalat célja a szocialis és az érzelmi
kompetencia néhany, az agressziv es a proszocidlis viselkedést meghatarozd készségének,
azok dvodaskori fejlettségének és egymashoz vald viszonyuknak a feltarasa volt. EI6sz0r a
kutatas elméleti hatterét, majd a vizsgalat céljat és modszereit ismertetjik, végul bemutatjuk a

felmérés eredményeit.
A szocidlis és az érzelmi kompetencia kapcsolata

A szocidlis kompetencia a tarsas viselkedest szervezé, az interperszonalis célok eléréséhez
szilkséges pszichikus (szocialis, kognitiv és emociondlis) elemeket aktivalo, az életkor
elérehaladtaval folyamatosan valtoz6 motivum- és képességrendszer. A motivumrendszer
oroklott (szociélis rutinok és hajlamok) és tanult elemekbél (példdul meggy6zodések,
attitidok), a kepességrendszer egyszerii és komplex képességekbdl, valamint azok 6roklott és
tanult Osszetevoibdl (készségekbdl, szokasokbol, ismeretekbél, rutinokbdl, mintakbol)
szervezédik (Nagy és Zsolnai, 2001).

A feltételrendszer valtozasa hierarchizalédasként értelmezhet6 (Nagy, 2000), amely
soran az Oroklott fajspecifikus bioldgiai viselkedésjegyek a mikro- és a makrokdrnyezettel

valé folyamatos kolcsdonhatas eredményeképpen, a szocializacios folyamat hatdsara tanult



(szocialis, kognitiv és emocionalis) elemekkel egeszulnek ki, azokkal Gsszefonodnak és
maodosulnak. Mindez lehet6vé teszi a koérnyezethez vald alkalmazkodast, a kilénb6z6
szocidlis interakciok megértését, szdndekos alakitasat, az eredményes tarsas viselkedest.

A Kkutatdsok szerint a szocialis 6sszetevok mellett a kognitiv és az emocionalis
komponensek — relativ 6nallosagukat megtartva — igen jelentos szerepet jatszanak a tarsas
viselkedés megvalositasaban (Halberstadt, Denham és Dunsmore, 2001; Chen, 2006). A
kognitiv 0sszetevok (példaul a belsé dialégusok mint kognitiv mintdk; a tarsas helyzetre
vonatkozd ismeretek) muikodésiikkel az interperszonalis viselkedés tervezésében,
Kivitelezésében és kiértékelésében vesznek részt (Meichenbaum, Butler és Gruson, 1981;
Mott és Krane, 2006). Kiemelt jelentésége van a szocialisprobléma-megoldé gondolkodas
képességének, amely — a problémamegoldd képesség specialis terlileteként — a személykozi
probléméak és konfliktusok megoldasat szabalyozza a helyzetr6l és a szituacioban szerepld
egyenekrél birtokolt informéaciok alapjan (Chang, D’Zurilla és Sanna, 2004).

Meichenbaum, Butler és Gruson (1981) szerint a szocialis kompetencia érzelmi
dsszetevoi szoros kapcsolatban allnak a kognitiv dsszetevékkel, az érzelmi komponensek az
egyen jelentéshaloin belll talalhatok, amelyek hatassal vannak a viselkedés céljat, iranyat és
szervezodeését formalé gondolatokra. Rose-Krasnor (1997) szintén a kognitiv folyamatokkal
egyltt hatdrozza meg az erzelmi Osszetevoknek (példaul az érzelmek megértése
képességének) a szocialis kompetencia mikddésében jatszott szerepét. Az érzelmek
intenzitasanak, mikodésének a megeértése, az érzelmi reakcid és a tarsas helyzet jellemzéi
kozotti kapcsolat tudatossa valasa az életkor elérehaladtaval egyre hatékonyabb szocialis
viselkedést eredményezhet. A kutatasi adatok alatamasztjak azt a neurobioldgiai nézépontot
(Damasio, 1995), amely szerint az érzelmek hirt, jelzést adnak a belsé allapotrol és a
kornyezeti tényezokrol, ezek valtozasarol, valamint elére jelzik a varhatd kdvetkezményeket
és visszajelzik a viselkedés kovetkezményeit.

Szamos kutatd (példaul Saarni, 1999; Halberstadt, Denham és Dunsmore, 2001) a
szocidlis kompetenciatol elkulonuls, de azzal szoros kolcsonhatasban allé pszichikus
szervezédeésnek tekinti az érzelmi komponensek rendszerét.

Saarni (1999) modelljében az érzelmi kompetencia a sajat erzelmi allapot
megertéséért, a masik fél érzelmi allapotanak felismeréséért és megértéseért, valamint az
érzelmek kommunikalasaért felel6s pszichikus feltételrendszer, amely a kilénbézé érzelmi
motivumok, képességek, készségek, mintdk és ismeretek altal miikddik, és szoros
kapcsolatban all a kognitiv kompetencia elemeivel. Mukodését szintén a biologiai

alapprogramok és a tanult komponensek folyamatos kélcsonhatasa eredményezi.



Lewis (1997) szerint érzelmeink kifejezésére, megértesére és szabalyozasara olyan
lehetoségekkel szlletlink, amelyek készlete a tapasztalatszerzés, a tanulési folyamat — a tarsas
érintkezés, az interperszonalis kapcsolatok alakitasa, apolasa — soran egészil ki és mddosul.

Szocialis készségek

A hazai (peldaul Zsolnai és Jozsa, 2002; Jozsa es Zsolnai, 2005) és a kulfoldi (peldaul
Gresham, Sugai és Horner, 2001; Hair, Jager és Garrett, 2002) vizsgalatok eredményei
alapjan a tarsas viselkedés hatékonysaga nagymértékben filigg a szocialis készségek
készletének gazdagsagatol, a szocialis kompetencia alakulasara foként ezen pszichikus
Osszetevok mikodésébol kovetkeztethetunk.

Trower (1978) szerint a szocialis készségek ,,azok a reakciok, amelyek képessé teszik
az embert arra, hogy egy adott interakcion belil elérje kivant céljat, mégpedig oly mdédon,
hogy az szocialisan elfogadhatd legyen és ne masok karara torténjék” (Trower, 1978, idézi:
Fuldp, 1991, 50.).

Gresham, Sugai és Horner (2001) szintén a szocidlis kompetencia mikodési
alapjainak tekinti a szocialis készségeket, amelyek specialis verbalis és nem verbalis
viselkedesi formakat hataroznak meg, szituaciofliggéek, hatassal vannak rajuk a
korilményekbol fakado szocialis kovetelmenyek, s leginkabb ezen pszichikus komponensek
megfelelé mitkddése teszi lehetévé az adaptiv és eredményes viselkedést.

Nagy Jozsef (2000) komponensrendszer-elméletében a szociélis készségek a szocidlis
képességek — a kulénbdzé alapszabalyokat kovets, a viselkedes szervezéséért,
megvaldsitasaért felelés komponensek — tanult elemei, amelyek mindig valamely specifikus
célu és tartalma (példaul egyittmikddést, versengést Kivaltd) viselkedés kivitelezésében
mikdodnek kozre. ,,A készségeket valamely altalanosabb viselkedés folyamata aktivalja,
eltéréen a szokasoktdl, amelyek mukddését a szocialis helyzet valtja ki, illetve a pszichikus

mintaktol, amelyeknek a felidézédése kesztet a megvaldsitasra.” (Nagy, 2000, 203.).
Erzelmi készségek

Akércsak a szocialis kompetencia esetében a szocialis készségeknek, az érzelmi kompetencia
hatékony muikddésében igen meghatarozd szereplk van a rendszer tanult elemei kozil az
érzelmi készségeknek.

Halberstadt, Denham és Dunsmore (2001) szerint az érzelmi kompetencia két

legfontosabb komponense az érzelmek kifejezésének és szabalyozasanak a készsége. A



szocialis interakcio sikeressége nagymértékben fligg attél, miként tudjuk kdzvetiteni masok
felé érzéseinket, érzelmileg hogyan alkalmazkodunk az adott tarsas helyzethez, ugyanakkor a
verbélis és a nem verbalis kommunikécids jelzések — amelyeken keresztil az érzelmek
kifejezése torténik — megértése és értelmezése szintén alapveté jelentéséggel bir a hatékony
szocialis kommunikacidéban, amely az egyik legfontosabb részteriilete a szocialis
kompetencianak. Az érzelmek szabalyozésanak keszsége alapjan mikodik az érzelmek
megfigyelése, értékelése, valamint révid vagy hosszi tdvi médositasa.

Saarni (1999) érzelmi készségnek tekinti azokat a pszichikus komponenseket,
amelyek aktivitasukkal az én-hatékonysag (self-efficacy) noveléséért felelések. Az én-
hatékonysdg egyrészt magadban foglalja az érzelmi vélaszok adott helyzetben torténé
kifejezését, masrészt a sajat és masok pozitiv, negativ vagy semleges érzelmeinek
azonositasat és megérteset, ami lehetévé teszi a szocidlis kélcsonhatasok pontosabb
megertését.

Az empirikus vizsgalatok alapjan (Saarni, 1999) hét érzelmi készség miikodése
kiemelten fontos a szocidlis interakciok kezelésében: (1) a masok érzelmi allapotanak
felismerése, (2) az érzelmek kozotti kilonbségtétel, (3) az érzelmek verbalis és nem verbalis
kifejezése, (4) az empatia és a szimpatia felismerése masok megnyilvanulasaiban, (5) az
érzelmek és azok kommunikalasa kozotti 0sszefliggések megértése, (6) a negativ, frusztralt
helyzetekben atélt érzelmek szabalyozasa, valamint (7) a kilonbdz6 emberi kapcsolatokra
jellemzé érzelmi viszonyulasok megértése és azok alkalmazésa a tarsas interakcidok soran
(Zsolnai és Kasik, 2006).

Az érzelmi készségek fejlodésvizsgalati eredmeényei (példaul Saarni, 1999; Webster-
Stratton, 2002; Smith és Hart, 2004) azt mutatjak, hogy szoros kapcsolat all fenn az érzelmek
kifejezésének, szabalyozdsanak keszségei és a szocialis 0sszetevok (példaul az
egyuttmikodési  képesseg) mukddese kozott. Peldaul a negativérzelem-szabalyozas
készségének nem megfelel6 mitkdése nagymértékben gatolhatja a sikeres egylttmikddést, a
kortarsak altal kifejezett negativ reakcidk tanult negativ mintdkkent — foként iskolaskorban —

meg is erésithetik a nem hatékony viselkedést (Oatley és Jenkins, 2001).
Agresszivitas és proszocialitas

A kilénbdz6é tudomanyteriletek (példaul a pszicholégia, a humanetoldgia) kiemelten
foglalkoznak az agressziv és a proszocidlis viselkedés mogott meghizddd pszichikus
komponensek mikodésének, fejlédésének jellemzoivel, hiszen e két viselkedésforma



alapvetéen meghatarozza tarsas viselkedéstink eredményességét, nagymértékben befolyasolja

a tarsadalmi folyamatok mitkodését, fejlodését.

Az agressziv viselkedés néhany magyarazata

Az altalanosan elfogadott nézet szerint agresszive minden olyan viselkedés, amelynek
kozvetlen szandeka, hogy egy masik embernek (fizikailag és/vagy verbalisan) artson, illetve
kart tegyen kornyezetében, targyakban, élélényekben (Atkinson, Atkinson, Smith és Bem,
1997; Anderson és Bushman, 2002). Az agressziv gondolatok agressziv cselekvések nélkiil
nem tekinthet6k agresszionak, illetve az a viselkedés, amelyik art a masiknak, am ilyen
szandék nelkdil, szintén nem agresszio. Proszocialis agresszio soran valakinek vagy valaminek
a megvédése érdekében viselkedik az egyén agressziven, bar az agresszivitasnak ez a formaja
— foként a mogottes értékek tarsadalmi elfogadottsaga miatt — igen vitatott (Fiske, 2006).

Freud (1986) pszichoanalitikus elméletében az agressziot az 0sztonok, elsésorban a
szexudlis 0sztonok kifejezodésének gatlasakor keletkezo drive-nak tekintette. A frusztracio-
agresszio hipotézist Dollard, Doob, Miller, Mowrer és Sears (1939) kutatasi eredményei
szélesitették ki. A hipotézis szerint ha egy személyt megakadalyoz valami vagy valaki célja
elérésében, agressziv drive keletkezik, amely arra motivalja az egyént, hogy megsértse vagy
megsebesitse a frusztralt allapotot okozo6 akadalyt (személyt vagy targyat). Az agresszio oka
tehat rendszerint a frusztracié, valamint az agresszié az alapmotivumok tulajdonsagaival
rendelkezik, vagyis energetizalja a viselkedést és a velesziletett reakciokhoz hasonldan
mindaddig fennmarad, amig az egyén el nem éri kivant céljat.

Dollard és munkatarsainak eredményeit a késébbi kutatasok szamos ponton
megkérdojeleztéek. Példaul a frusztracid az agressziv viselkedésnek csak az egyik
kivaltojaként értelmezhetd, hiszen a szocialistanulds-elmélet tanult valasznak tekinti
(Bandura, 1986), valamint az agresszié kapcsolatba hozhatd egyes androgén hormonok
(példaul a tesztoszteron) magas szintjével is (Dabbs és Morris, 1990). Az agresszié mint
alapveté drive elképzeléssel szemben valdszintibb, hogy — az emberi agresszido kérgi
ellenérzése altal — a tapasztalatok és a tarsas hatds nagyobb mértékben hat az agresszivitas
megjelenesere (Baron és Richardson, 1994).

A behaviorista szemlélet szerint az emberek kizarolag tanulassal sajatitanak el
agressziv viselkedésformékat, vagyis az agresszid nem mint 0szton vagy frusztracio
eredményezte viselkedés, hanem tanult valasz a kdrnyezet ingereire (Baron és Richardson,
1994). Ez a pszichologiai nézet hatott a szocialistanulas-elméletre (Bandura, 1986), ami



azonban kilénbozik is a behaviorizmustol, hiszen a helyzetekrdl alkotott szimbolikus
reprezentaciokkal a viselkedéslélektan szamara megmagyardzhatatlan kognitiv folyamatok,
valamint a megfigyeléses tanulas jelentéségét hangsilyozza.

Bar a szocialistanulds-elméletben megjelenik a mentélis folyamatok szerepe, a
kognitiv strukturak termeészetének és szerepének leirdsa csak késébb segitette az agresszid
mélyebb megértését. A kognitiv strukturélis megkozelités (példaul Huesmann, 1988) szerint
az emberek dsszetett viselkedessorokat tanulnak meg megfigyelés és cselekvés Utjan, mely
viselkedeéssorok egy része agressziv. A kognitiv forgatokonyvek mint viselkedésprogramok
alapjan torténik a tarsadalmilag negativnak itélt viselkedés kddolasa, amit erdsithet a mentalis
ismételgetés, a viselkedésprogramokat pedig el6 lehet hivni, ha hozzaférhetéek (Huesmann és
Guerra, 1997).

A kognitiv neoasszociacios elmélet (Berkowitz, 1993) dsszekapcsolja az érzelmeket az
agresszio kognitiv struktaraival. E modell szerint a negativ érzelmek aktivaljak a harcolj vagy
menekilj reakciékhoz kapcsolddd kognicidkat és viselkedést, vagyis a megfelelé agresszids
impulzusokat vagy a menekdlést. Az érzelmek olyan dsszetett kogniciok eredményeképpen
jonnek létre, mint az értelmezés, a tulajdonitas vagy a magyarazat. Az emberek ideiglenes
helyzetei tehat olyan érzéseket és értelmezéseket aktivalhatnak, amelyek impulziv
agressziohoz vezethetnek.

A tudoményos kozOsség altal széles korben elfogadott etoldgiai és humanetologiai
vizsgalatok alapjan az agresszi6 alapvet6 bioldgiai funkcidt tolt be az allatok és az emberek
életeben egyarant, az emberi tarsas viselkedést meghatarozo belsé szabalyozotényezok
egyikének tekinthetd (Csanyi, 1994). Egyes formaja (példaul a frusztraciés, a rangsorral
kapcsolatos, a territoridlis), gyakorisdga, megjelenési maddja flgg a tanult viselkedési
mintaktol, ugyanakkor biologiai tényezoik (6roklott szabalyozé mechanizmusaik) minden
esetben adottak (Csanyi, 1999). Az evolucios pszichologia szintén az 6roklott es a tanult
pszichikus elemek, valamint a bioldgiai jellemzék folyamatos kélcsdnhatasaval magyarazza
az agressziv viselkedést (Bereczkei, 2003).

Az agressziv viselkedés jellegzetességei hatéves korig

Bar az agressziv viselkedes értékelésében jelentds kilénbségek talalhatok az egyes kulturak,
valamint a kilénboz6 tarsadalmi rétegek kozott, mindsitése szinte minden esetben fligg attol,
milyen mértéki tudatossagot feltételeznek a viselkedés mogott (Vajda, 2001).

Ranschburg (1998) szerint agressziv viselkedéshez a csecsem¢é azon felismerése vezet,

miszerint az agressziv cselekedet megoldja problémait (ha valamilyen kellemetlen hatas éri és



rugdaldzik, duhodten sir, a szllék a legtdbbszor segitségére sietnek). Az instrumentalis
agresszio esetében az agresszid eszkoz, mely a kivant hatast eredményezheti (Hartup, 1974;
Ranschburg, 1998). Ezzel szemben az indulati agresszié a dih eredményekent jelenik meg
(megakadalyozzak valamilyen cselekvés elvégzésében). Amig a gyermek nem 6rzi meg
eredeti szandékat célja eléresere, amikor akadalyba (itkozik, addig nem érez duhét (ha a targy
utdn nyulé csecsemé kezének Gtjaba valamilyen akadalyt helyezink, legtébbszor az Uj targy
foglalkoztatja, eredeti céljar6l megfeledkezik). Erre csak tanulas soran, a hatodik-hetedik
honap korul valik képessé, ugyanakkor ez még nem a harag érzése, hiszen nincs benne arté
szandék, az ekkor megjelené reakcidknak nincs iranyuk, céljuk. A tapasztalati tanulds soran
ezek a dihkitdrések egyre célirdnyosabba valnak (Olthof, 1990), s az ehhez kapcsolédd harag
mar tamado jellegii és agresszivitasra késztet.

Az els6é — személy ellen iranyuld — céltudatos agressziv megnyilvanulasok maésfél-
kétéves kor korul azonosithatok (Ranschburg, 1998). Az értelmi fejlédés, a fokozddd
kivancsisag és a differencialtabb mozgas kovetkezményeként a gyerekek egyre gyakrabban
szembesililnek a szocialis szabalyok és tilalmak rendszerével, ami szamos frusztraciot,
interperszonalis kudarcot eredményez. A rendszerhez valo alkalmazkodas szorosan
kifejezését a legtobb szil6 nemkivanatos viselkedésnek tekinti, mar kétéves korban
megjelennek az agresszio szimbolikus formai (nyafogas, duzzogas, ellenallas). Ezek szama az
életkor elérehaladtaval fokozatosan né, s az agresszivitast kivalté okok egyre nagyobb
aranyban lesznek szocialis jellegiiek.

A természetes kornyezetben torténé megfigyelések alapjan (példaul Strayer, 1989;
Watson és Peng, 1992; Palermiti, Tenuta, Genta, Cowie, Almeida, Isidro, Lera és Ortega,
1999) mar a haromévesek korében megfigyelhetok az agresszivitds mind enyhébb (peldaul
I6kddsodes, csipkedés), mind erdteljesebb (példaul verekedés targyakkal és targyak nélkil, a
maésik rugdosasa) formai. Ugyanakkor ebben az életkorban jelenik meg — s valik dominanssa
— a csufolédas mint az agresszio verbalis valtozata is, a konfliktusok leggyakoribb kivalt6ja
pedig a tulajdonosi jog lesz (Dunn, 1988).

Négyéves Kkortol az iskolaba lépésig fokozatosan né a verbalis agressziv
megnyilvanulasok (fenyegetés, kotekedes, sértegetes), a személyre iranyuld, ellenséges
akcidk szadma, illetve gyakrabban jelenik meg a mésok bantalmazésa abban az esetben,
amikor a birtoktargy nem forog kock&n. Az Onérzetet sért6 tamadas ritkdn fordul eld
iskolaskor elétt, késébb azonban ez a tamadas vagy a védekezés gyakran alkalmazott eszkdze

(Vajda, 2001). Coie és Kupersmidt (1983) vizsgéalatai alapjan a hatévesek korében gyakoribb



az agresszivitas, mint a kilencéveseknél. Fékent a szocialis pozicio kivivasanak eszkozeként
jelenik meg, ami az iskol&skorban szamos més pozicioszerzo stratégiaval egészil ki.

Az agressziv viselkedésben mar haroméves kor koril kimutathatok nemi kiilonbségek
(Fagot és Leinbach, 1989; Geen, 1998; Crick es Werner, 1998; Fiske, 2006), amelyek — bar
kultdranként Kkisebb-nagyobb eltéréseket mutatnak — motivaciojukat illetéen univerzalisnak
tekintheték. A lanyok a harmadik életévtol gyakrabban alkalmaznak verbalis agressziot, ami
Ot-hat éves korban fékent kapcsolati agresszioként jelenik meg (elsésorban a baréti viszonyt
és a masiknak a csoporthoz tartozasat sérti). Ettél az életkortol kezdve a fiuknal a tamadas
inkabb fizikai, aminek megjelenését nagymeértékben a csoporton beliili dominanciahierarchia,
illetve a jaték feletti kontroll hataroz meg. A férfi-néi szerepek egyre pontosabb megértése az
életkor elérehaladtaval fokozatosan az agresszid kognitiv kontroll ald kertilését eredményezi.

A proszocidlis viselkedés néhany magyarazata

Proszocialis viselkedésnek tekintheté minden olyan személykdzi aktivitas, ,,amelyiknek az a
szandéka, hogy masok javat szolgdlja — mint példaul a segitségnyujtas, vigasztalas,
megosztas, egylttmikddés, tamogatas, védelem és aggddas” (Schroeder, Penner, Dovidio és
Piliavin, 1995, idézi: Fiske, 2006, 416.).

Az agressziv viselkedéshez hasonloan a proszocialis akciok szintén szandékvezéreltek,
és ugyancsak tarsadalmilag meghatarozott, hogy mi szolgélja a masik javat (Fiske, 2006). A
proszocialis viselkedés iranyulhat a masikra, ugyanakkor magara a segitére, tamogatéra is. A
masikra iranyuld, altruista viselkedés olyan proszocialis akcidkat foglal magaban, amelyeknek
motivuma elsésorban a masok sziikségleteinek figyelembevétele és kielégitése (Piliavin és
Chang, 1990). Az altruista viselkedésben nem jelenik meg a segitségnyujtasért, vigasztalasért
jaro kilsé jutalom, ami azonban az 6nmagara irdnyuld proszocialis viselkedésnek egyik
kdzponti inditéeka (Van Lange, De Bruin, Otten és Joireman, 1997).

A szocialistanulas-elmélet szerint az utébbiban nyilvanul meg a proszocialitasban is
tetten érheté egoista motivum (példaul Pruitt, 1998). Az emberek megtanuljak, ha segitenek
masoknak, akkor 6k is segitséget kapnak, vagyis a proszocialis viselkedés a kdlcsondsség, a
csere és a meltanyossag elve alapjan mikodik. Az elmélet szerint az agressziv cselekvéssorok
elsajatitasahoz hasonldan a segit6-tamogatd viselkedés esetében is nagyon fontos az utanzas,
a modellkovetés (Van Lieshout és Ferguson, 1991).

A személyiség- és a szocialpszicholdgiai kutatasok eredményei alapjan a proszocialis
tevékenységekben — akércsak az agressziv viselkedés esetében — a személyiségjellemzok és az



adott tarsas helyzet szoros kolcsonhatast mutat. Példaul vészhelyzetben a segitok
impulzivabbak, felelosségteljesebbek (Dovidio, Piliavin, Gaertner, Schroeder és Clark,
1991), &m segitségnyujtas nem csak veszely esetén torténhet, némelyik proszocialis
viselkedésforma tartdssa valhat (peldaul csaladi vagy kortarsi probléma megoldasaban valo
részvetelkor). A hosszabb tavu segités azonban nem az impulzivitadssal, hanem a tarsas
felel6sséggel fligg 0ssze (Fiske, 2006).

A humanetoldgiai vizsgalatok szerint a proszocialis viselkedés alapjat szamos 6roklott
pszichikus tényezé (a kilonbdzo szocialis hajlamok, példaul a parképzé, a gondozasi, a
teruletvédé hajlam) képezi, amelyek a szocialis helyzetekben elsajatitott szokasokkal és
készségekkel kiegészilnek, ezaltal az életkor elérehaladtaval egyre komplexebb segit-
tdmogato viselkedésforma kivitelezése valik lehetévé (Nagy, 2000; Csanyi, 1999).

Szintén proszocialis viselkedésre késztet az érzelmi kommunikécio. Az érzelmek
oroklott beidegzédések altal arcunkon, testtartasunkban kifejezédnek, felismerésiik hasonlo
érzelmeket valt ki a masik félbél, mindez pedig proszocialis viselkedést eredményezhet.
Ugyanakkor a kdrnyezet altal kdzvetitett gyakori érzelmek tanult motivumokkal, szokéasokkal
egészilnek ki, igy nemcsak a proszocialis, hanem az agressziv viselkedésformakat kivalto

érzelmek is tartossa valhatnak (Nagy, 2000).
A proszocialis viselkedés jellemzsi hatéves korig

A proszocialis viselkedés alakulasaban szintén jelentés szerepe van annak, hogyan
vélekednek a gyerekek onmaguk és masok mentélis allapotardl, miként értelmezik a
cselekedetek céljat es a viselkedés érzelmi jellegzetességeit (Vajda, 2001; Fiske, 2006).

A harag és az agresszié kozotti kapcsolathoz hasonld 6sszefliggés all fenn a
proszocialis viselkedés és az empétia kdzott (Hoffman, 1981; Eisenberg, 1991). Eisenberg
(1991) szerint a proszocialis viselkedés egyik elsé jele a masokkal valo egyttérzés
megjelenése. Erzelmi fertézésnek nevezi azt a jelenséget, amikor a csecsemdk egyiittsirassal
fejezik ki a masik érzelmi &llapotaval valo egyuttérzést.

A masodlagos érzelmek az Ovodai évek alatt fokozatosan jelennek meg, s teszik
lehetéve az Gsszetettebb tarsas viszonyok megértéset és kialakitasat (Lamb, 1993; Damasio,
1995), melyek az én masokhoz vald viszonyanak kifinomultabb formait tikrézik (peldaul
vigasztalds, ha szomor( a masik; megerti, hogy faj a tarsanak, ha megutik; féltékeny, ha a

tarsa méassal jatszik, s 6 kozben maganyosnak érzi magat).
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Zahn-Waxler és Radke-Yarrow (1982) 10, 15 és 20 hdnapos gyerekekkel végzett
vizsgalatdban a legfiatalabb gyerekeknél tapasztaltak a legtdbb egydttsirdst, az életkor
elérehaladtaval nétt a talaradd érzelmi reagalas, s foként a legidésebbeknél jelent meg a
vigasztalo viselkedés (aggodtak és tanacsokat adtak tarsaiknak). A vigasztalas Eisenberg
(1982) vizsgalatai alapjan az idésebb, négy- és 6téves gyerekeknél is igen ritkan fordul elé.
Dunn (1988) és Strayer (1989) szerint az 6vodasok sokkal empatikusabbak azokkal, akikkel
szorosabb barati viszonyban allnak, s a csoporton bellli barati kapcsolatok alapvetéen
meghatarozzak a kozelitd, a masikat segit6-tdmogato viselkedés gyakorisagat, amely azonban
kevésbé tartos, mint kisiskolas korban.

Hoffman (2000) empétiaelméletében négy szakaszt kulonit el a segitségnyujtast
serkent6 egyuttérzés korai fejlédésében: (1) az Eisenberg-féle érzelmi fertézés szakasza
egyeves kor koril, (2) az érzelmek tudatosabba vélasa kétéves korban (példaul annak
felismerése, hogy a vigasztalasi kiserletek nem minden esetben megfeleléek), (3)
ovodaskorban a nyelv és egyéb szimbdlumrendszerek hasznalata az érzelmek
kommunikalasara, ami differencialtabb segit6-tamogatd viselkedést eredményez, (4) az
iskolai évektél a helyzet kivaltotta és a korabban tapasztalt érzések kozotti kapcsolatok
tudatosabba vélasa.

Mindez szervesen kapcsolddik Piaget (1993) kognitiv fejlédési elméletéhez, az egyes
szintek megfelelnek a kognitiv képesseégek egy olyan (j fejlédési szintjének, amely lehetové
teszi azt, hogy a gyerekek jobban megertsék dnmaguk viselkedeset masok cselekedeteihez
viszonyitva.

Fabes, Fultz, Eisenberg, May-Plumlee és Christopher (1989) szerint a haromévesek az
érzelmek differencialasara még kevésbé képesek, egy-egy szituacid értékelésekor foként
polaris kategoridkat alkalmaznak, ugyanakkor az oOt-hat évesek 80%-a mar a felnéttekkel
kozel azonos mddon indokolja a kulonb6zé tarsas helyzetek céljat és kdvetkezményét, a
cselekvésekkel szorosan dsszefliggé érzelmi viszonyulasokat.

A proszocialis viselkedés nemek kozotti kilonbségeinek vizsgalati eredményei
(példaul Sandberg és Meyer-Bahlburg, 1994; Rapp, 2007) szerint az dvodai évek alatt a
lanyok a fidknal nagyobb és egyre nagyobb empatiat mutatnak, t6bbszor és hosszabb ideig
toréodnek masok erzéseivel, nagyobb érzelmi tamogatast, tdbb segitséget nyuljtanak
kortarsaiknak és a felnétteknek. A korai proszociélis viselkedésben a kultirkdzi kutatdsok
eredmenyei (példaul Low, 1989; Nicholson, 1993) jelentds egyezést mutatnak.
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A kutatés jellemzéi
A kutatds célja

A pedagdgiai és a pszicholdgiai szakirodalom egyarant nagyon fontos idészaknak tekinti az
Ovodas kort a szocidlis és az érzelmi kompetencia fejlodésében. Jelent6ségehez képest megis
kevés hazai vizsgalat foglalkozik a killonbdz6 interperszondlis es érzelmi 0sszetevok 3—6 éves
kor kozotti miukodésével, igy kutatasunk celja e két kompetencia néhany készségenek
fejlettségvizsgalata, valamint a készsegek Osszefuiggeseinek és néhany hattérvaltozoval valo
kapcsolatuknak a feltarasa volt.

Kutatdsunkban azoknak a szociélis és érzelmi készsegeknek a fejlettségét vizsgaltuk,
amelyek fontos szerepet jatszanak az agressziv és a proszocialis viselkedés kivitelezésében,
valamint amelyek esetében az 6roklott tényezok meghatarozta miikddésben jol azonosithatok
a csaladi szocializaciés folyamatok mellett az Ovodai tarsas lét hatasai is. E készsegek
mikodése azonban nemcsak az Ovodai, hanem az iskolai, sét, a felnéttkori szocidlis lét
alakulasat is befolyasolja, igy az eredmények jelentés mértékben segithetik az dvodai

preventiv programok kidolgozasat.
A vizsgélat mérdeszkozei

A felméréshez — eredetileg angol nyelvii — olasz kérdéivek, valamint a tarsas helyzetek
szimulalasara alkalmas méréeszkdz (babjaték) adaptalasat végeztik el. Az adatok kiértékelése
egy olasz, romai gyerekekkel végzett vizsgalat mddszertani eljarasait kdvette.

A szocialis készségek miikodeset a Mize és Ladd (1988) altal kidolgozott kérdéivvel
(Szocidlis készségek kérdosiv, gyermek- és pedagogusvéltozat) vizsgaltuk. A megkizdési
stratégiakat meghatarozo szocialis és érzelmi készségek mikodésének feltardsara a Tremblay-
féle (1992) kérdoivet (Megklzdési stratégiak kérdéiv — szocidlis és erzelmi készségek,
gyermek- és pedagogusvaltozat) alkalmaztuk. A babokkal szimulalt helyzeteket Mize és Ladd
(1988), valamint Murphy és Eisenberg (1997) dolgozta ki. A vizsgalat eszkdzei az 1.
tblazatban felsorolt tarsas helyzetekben mérik a szocidlis és az érzelmi komponensek

mukoddését.
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1. tablazat. Tarsas helyzetek a szocidlis és az érzelmi komponensek vizsgalatahoz

Megkuzdési stratégiak (szocidlis és

Szocialis készségek kérddiv ) N PRy
g érzelmi készsegek) kérdgiv

Babokkal szimulalt helyzetek

I. Agresszivitas I. Onmaga szamara frusztrald helyzet | Mit mond? és Mit csinal?
a, a masik megverése a, bosszantjak a, kizarjék a jatékbol
b, jaték elvétele b, kizarjak a jatékbdl b, fizikailag bantalmazzak
c, csufolés ¢, fizikailag bantalmazzak c, haragszik ra egy tarsa
d, bosszantas d, elvesznek téle valamit d, kigunyoljak

e, kinevetik e, az 6vono leszidja
Il. Proszocialités f, elfoglaljak a helyét

0, az 6voné felelsségre vonja
a, a masik vigasztalasa
b, jaték megosztasa valakivel | Il. A tarsa szamara frusztral6 helyzet
C, segitségnyujtas egy tarsnak
a, a masik elesett és megutdtte magat
b, a tarsét fizikailag bantalmazzak

A Szocialis készségek kérdoiv az agresszivitassal (verés, elvétel, csufolas, bosszantas)
és a proszocialitassal (vigasztalas, megosztas, segitségnyujtas) kapcsolatban méri a pszichikus
Osszetevok mukodését. A gyerekeknek haromfokozatl skalan (1=egyaltalan nem, 2=néha,
3=gyakran) kellett jeldInilik az egyetértés mértékét (példaul: Ha latod, hogy egy kispajtasod
sir, megvigasztalod 4t?).

A Megkuzdési stratégiak kérdéiv a negativ, frusztralt helyzetekkel valo megkizdésben
szerepet jatszo szocidlis és érzelmi készsegek mikodeset tarja fel. A kérdoiv egy részében az
onmaga szamara problematikus helyzetrél (példaul: Mit csinalsz, ha egy kispajtasod
bosszant?), mig a méasikban a tarsa szamara kellemetlen szituaciorol dontottek a gyerekek
(példaul: Mit csinalsz, ha egy kispajtasod elesik és sirni kezd?). Minden szituacid esetében
hat, el6re megfogalmazott valasz (példaul: Szolok az 6vo néninek., EImegyek., Mérges leszek
és megverem.) kozll kellett kivalasztani azt, amelyiket abban a helyzetben a gyermek tenné.
A valaszok megfelelnek az angol, természetes kornyezetben tértént megfigyelések alapjan
kialakitott készségkategoridknak (egyezkedés, segitségkérés, segitségnyujtas, elkertilés,
ellenéllas, bantalmazas, érzelmek kifejezése).

A babokkal tortén6é vizsgalatban a gyerekeknek ot tarsas dilemmat kellett
megoldaniuk. A pedagogus — aki a kezére egy gyermeket abrazol6é babot huzott — a gyerek
nemével megegyez6 babot kinalt fel az 6vodasnak, s amennyiben a gyermek elfogadta azt,
eljatszottak a helyzeteket. Ezt kdvetéen a Mit mond? és a Mit csinal? kérdések alapjan kellett
lejegyezni a gyermek reakcioit. Az angol vizsgalatnak megfeleléen a reakciokat a mar emlitett

szocidlis és érzelmi készségekkel azonositottuk.
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Az 6vodapedagogusok minden gyermekrél kitdltottek egy adatlapot is (életkor, nem,
szUlok iskolai vegzettsége). A méréeszkozok — a harom oOnjellemzés és a két
pedagbgusvaltozat egyarant — megfelel6 megbizhat6sagu, a Cronbach-féle reliabilitismutatok
0,78 és 0,85 kozottiek. A vizsgalat részterileteit €s az elemzett 6sszefliggesek rendszerét az 1.

abra szemlélteti.

a szocidlis készségek a szocidlis és az
mukddése érzelmi készségek
(a pedagogus mukddése
értékelése alapjan) (a pedagogus
értékelése alapjan)

L L

v

A

a szocialis készségek R a szocialis és az
mukddése " érzelmi készségek
(6njellemzés) mukodése

A

(babozés, 6njellemzés)

N _J
e

1

életkor, nem,
szulok iskolai végzettsége

1. bra
A vizsgalat részterlleteinek és az elemzett 0sszefiiggések rendszere

A felmérés mintaja

A 2006 majusdban végzett keresztmetszeti vizsgalatban 119 (36-69 hdnapos) gyermek vett
részt Szeged 6t dvodajabol. Az intézményeket Ggy valasztottuk ki, hogy az életkor alapjan
homogén és heterogén (36-57 hdnaposok; 48-69 hdonaposok) Osszetételti csoportokba jard
gyerekek egyarant részét képezzek a mintanak. A minta dsszetételét csoporttipus és nemek

szerint a 2. tdblazat tartalmazza.
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2. tblazat. A minta dsszetétele csoporttipus és nem szerint (f6)

. ) . 36-47 honapos 48-57 hénapos 58-69 honapos )
Ovoda és csoporttipus - - = - - - Egyiitt
Fiu Lany Fiu Lany Fiu Lany

Ovoda 1. heterogén 4 7 5 4 4 4 28
Ovoda 2. homogén 5 4 5 5 4 4 28
Ovoda 3. homogén 7 6 6 4 3 4 29
Ovoda 4. heterogén 2 1 3 3 5 2 16
Ovoda 5. heterogén 1 1 2 2 6 6 18
Osszesen 19 19 21 18 22 20 119

A szocialis és az érzelmi készségek miikddése
az onjellemzéssel és a babozassal torténé vizsgalat alapjan

A szocialis készségek miikodése — életkori kiilonbségek

A Mize és Ladd (1988) altal kidolgozott kérdéivvel mért, a proszocialis viselkedést
meghatarozé szocialis készségek (megosztas, vigasztalds, segitségnyujtas) kozil csak a
megosztas és a segitségnyljtas esetében talaltunk szignifikans eltéréseket (2. abra).

Az Onjellemzés szerint a megosztasnal a kiscsoportosok alacsonyabb atlaggal
kilénulnek el a kdzépsé és a nagycsoportba jaro gyerekektol (p<0,05), amely eredmény
megegyezik azokkal a kutatasi adatokkal (példaul Hartup, 1992; Fiske, 1992), amelyek
szerint a jatékok, kilonbozé targyak megosztdsdban a haroméveseket még a csaladban
dominald kdzosségi megosztas jellemez (mindenki a szikségletei szerint kap). Négyéves kor
koral jelenik meg — foként nevel6i hatdsra — el6szor a tekintélyi rangsorolas altal
meghatérozott (valaki dont a megosztas mértékében), majd az egyenléségi 6sszehasonlitason
alapuld (az ,,egyet nekem, egyet neked” logikat kdvetd) megosztas.

A segitségnyujtas készségénel szintén a korabbi kutatasokhoz (Hartup, 1992) hasonlo
eredményt kaptunk. A segité akciok az életkor elérehaladtaval egyre nagyobb mértékben
jellemzik a tarsas viselkedést, a harom részminta atlaga szignifikdnsan eltér egymastol
(p<0,05). Cialdini, Baumann és Kenrick (1981) és Grusec (1991) szerint e valtozas a
segitségnyujtasban igen jelentés szerepet jatszd kolcsondsség egyre tudatosabba valasaval

magyarazhato.
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2. dbra

A proszociélis viselkedést meghatérozé szociélis készsegek mikddése

Az életkor el6rehaladtaval a verbalis agressziv cselekedetek szamanak ndvekedését
szdmos vizsgalat azonositotta (peldaul Dunn, 1988). Kutatasunkban a csufolas és a bosszantés
esetében a nagycsoportosok mindkét készségnél szignifikdnsan (p<0,05) magasabb atlaggal
kilonillnek el a fiatalabb gyerekek atlagaitol (3. abra).
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Csufolas Bosszantas Utés Elvétel

3. abra
Az agressziv viselkedést meghatarozo szocialis készségek miitkddése
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Nem és csoportosszetétel szerinti eltérések

A nemek szerinti kiilonbségeket vizsgalva eredményeink hasonloak nehany korabbi felmérés
(példaul Sandberg és Meyer-Bahlburg, 1994; Rapp, 2007) eredmenyeivel. A 3. tablazatban
csak azokat a készségeket tlntettik fel, amelyeknél valamelyik életkorban kimutathatd

szignifikans eltérés (p<0,05).

3. tdblazat. A szociélis készségek mikodésének nemek szerinti killonbségei

36-47 hénapos 48-57 honapos 58-69 hdnapos
Szocidlis készségek Fiu Lany Fiu Lany Fil Lany
Atlag |Szérés Atlag |Szérés Atlag | Szorés | Atlag | Széras | Atlag | Szérés | Atlag | Szoras
ﬁ Vigasztalas n.s. 259 | 0,55 |2,79*| 0,64 | 2,60 | 0,35 |2,88*| 0,54
o
3 Seqitsé
2 €gItseg- n.s. 2,80 | 0,41 |2,84%| 0,36 | 2,65 | 0,41 |2,79%| 0,62
nyujtas
L3 | Utés n.s. n.s. 1,78*| 0,72 | 1,44 | 0,58
S

Megjegyzés: * szignifikans kilonbség (p<0,05); n. s. nem szignifikans

A proszocidlis viselkedést meghatarozéd készségek kozil a vigasztalds és a
segitségnyujtas esetében a kdzépsé és a nagycsoportos lanyok szignifikansan nagyobb atlagot
értek el (p<0,05), a legfiatalabb korosztalynal pedig nincs jelentés eltérés egyik készség
mukodésében sem. Az agresszivitasnal sem a kis-, sem a kozépsé csoportos lanyok és fiuk
eredmeényei kdzott nincs érdemi kilonbség. A legidésebb filk viszont a fizikai bantalmazas
kozul az tés esetében szignifikansan nagyobb atlagot értek el (p<0,05).

A nemzetkozi kutatasok eredmenyei alapjan feltételeztiik, hogy az altalunk mért
szocialis készségek esetében is azonosithatok kiuldnbségek az életkor szerinti heterogén és
homogén Osszetételii csoportok kdzott. A heterogén (36-57 hdnaposok; 48—69 hdnaposok) és
a homogén 0Osszetételii csoportok mindkét készségcsoportndl kapott eredményeit
0sszehasonlitva csak két készsegnél, a megosztasnal és a segitségnydjtasnal kaptunk
altalanosithatd kulonbségeket (p<0,05). E készségeknél a kétféle Osszetételti heterogén
csoportokba jard gyerekek atlagai egyarant magasabbak, igy eredményeink is azt mutatjak,
hogy mar igen fiatal korban jelentds szerepet jatszik a kortarsak mellett az id6sebb gyerekek
modellnydjto viselkedése (peldaul Van Lieshout és Ferguson, 1991).

Bar tobb kutatas (peldaul Hartup, 1970; Olthof, 1990) nemcsak a proszocialitas,

hanem az agresszivitds esetében is azonositotta az idésebb gyerekek fiatalabb téarsaikra
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gyakorolt erés befolyasold szerepét, kutatasunkban az agressziv viselkedést meghatarozé

készségeknél a csoportdsszetételt tekintve nem talaltunk szamottevé kilonbségeket. A 4.

tablazatban csak a szignifikéans eltéréseket tiintettiik fel.

4. tablazat. A megosztas és a segitségnyujtas készségénél kapott szignifikans eltérések a
csoportdsszetétel alapjan (atlag)

Csoportdsszetétel
Szocialis készségek Homogén Homogén Heterogén Homogén Heterogén
(36-47) (48-57) (36-57) (58-69) (48-69)
Megosztas 1,92 2,02 2,65* 2,11 2,71*
Segitségnyijtas 2,03 2,10 2,68* 213 2,78*

Megjegyzés: * szignifikans kiilénbség (p<0,05)

A szocialis és az érzelmi készségek mikodése — életkori kiilonbségek

A Tremblay-féle (1992) kérdéiv a megklizdési stratégiak miikodésében szerepet jatszo

szocialis és erzelmi készségeket egyrészt az 6nmaga szamara problematikus helyzetek,

masrészt a gyermek tarsa szdmara kellemetlen szituaciok értékelésével meri. Az els6 esetben

(4. abra) a készségek kozll ketténél, a bantalmazasnal és az ellenallasnal mutathaté Ki
szignifikans kilonbség (p<0,05). Mindkét készségnél a kdzépso és a nagycsoportos gyerekek

nagyobb atlaggal kuldnillnek el a kiscsoportosoktol.
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4. abra

Elkeriilés

Egy ezkedés
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A szocidlis és az érzelmi készségek mitkddése (6nmaga szamara frusztralt helyzet)
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Eredmenyeink is alatamasztjdk azokat az adatokat (példaul Saarni, 1999), amelyek
szerint az évek el6rehaladtaval a negativ érzelmek szabalyozdsanak egyre meghatarozobb
forméaja a tarsak megitése, kiglnyolasa vagy megsértése, valamint a sajat hely vagy jaték
megtartasaért, védelméért tett aktiv ellenallas, ami leginkabb mint tiltakozas jelenik meg.

Ugyanakkor a masodik esetben — amikor a szituaciokban a gyermek tarsa ker(l
frusztralt helyzetbe (5. abra) — egyik készség miikodésében sem talaltunk szignifikans életkori
kiilénbségeket.
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5. abra

A szocidlis és az érzelmi készségek mitkddése (tarsa szdmara frusztralt helyzet)
Nem és csoportosszetétel szerinti eltérések

A fidk és a lanyok atlagai kozotti eltérések egyik életkorban sem &ltalanosithatéak, bar az
érzelmek szabalyozasanak, mukodtetésének, kifejezésének nemek kozotti kilonbségeit tobb
vizsgalat is kimutatta (példaul Buss, 1988). Feltételezzik, hogy a nemek kozotti kilonbségek
vizsgalatakor kapott adatok a kérddivvel val6 mérés problematikajat tukrozik. A legtobb
nemzetkozi kutatas megfigyeléssel kombinalt kérdéives vizsgalatokat tartalmaz, illetve féként
szituacids jatéekokat alkalmaznak az érzelmikészség-mikodések feltardsara. Ennek
fontossagat és sziksegességét tamasztja ala az is, hogy a készségek mitkddésének babozassal
torténo vizsgalatakor a kulfoldi kutatasok eredményeivel hasonl6 eredményeket kaptunk.

A heterogén (36-57 honaposok; 48-69 honaposok) és a homogén 0Osszetételi

csoportok mindkét készségcsoportnal kapott eredményeit Osszehasonlitva csak a tarsa
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szamara frusztralt helyzetben mért készségek esetében taldltunk szignifikans kilénbségeket
(p<0,05). A segitségkérés és a segitségnyujtads mint szocialis készségeknél a kétféle
Osszetételti heterogén csoportokba jard gyerekek atlagai szignifikdnsan magasabbak, mint a
homogén csoportok gyerekeinek az atlagai (5. tablazat).

Az eredmeények — hasonloképpen az elsé kérdoéivvel kapott adatokhoz — az idésebb
gyerekek befolyasold szerepének fontossagara, a csoportszervezésnél ennek figyelembe
vételére hivjak fel a figyelmet. Ugyanakkor tovéabbi hazai vizsgalatokra van sziikség ahhoz,
hogy pontosabban kirajzolddjanak a készségek miitkddese és a vegyes csoportdsszetétel adta

pozitiv és negativ hatasok kdzotti kapcsolatok.

5. tblazat. A segitségkérés s a segitségnyujtas készsegenél kapott szignifikans eltérések a
csoportosszetétel alapjan (atlag)

Csoportosszetétel
Szocialis és érzelmi készségek | Homogén Homogén Heterogén Homogén Heterogén
(36-47) (48-57) (36-57) (58-69) (48-69)
Segitségkérés 1,21 1,17 1,45* 1,13 1,39*
Segitségnyujtas 1,10 1,02 1,28* 1,09 1,36*

Megjegyzés: * szignifikans kilénbség (p<0,05)

A babozéassal mért szocialis és érzelmi készségek miikddese — eletkori eltéresek

A béabokkal torténé vizsgalatban a gyerekeknek 6t tarsas dilemmat kellett megoldaniuk (lasd
az 1. tablazatot). A pedagdgus a Mit mond? és a Mit csinal? kérdések alapjan jegyezte le a
gyermek reakcioit. Az angol vizsgalatnak megfeleléen a verbalis és a cselekvéses
megnyilvanulasokat a kérdéiv altal is mért szocidlis és érzelmi készségek (egyezkedés,
segitségkérés, elkeriles, érzelmek Kkifejezése, ellendllas, bantalmazés) megjelenéseként
azonositottuk.

Kutatasunkban csak a Mit csinal? terileten talaltunk a készsegek miikodésében
szignifikans életkori kulonbségeket (p<0,05), igy a tovabbi elemzésekhez csak az ezen a
tertleten kapott adatokat hasznaljuk. A szociélis és az érzelmi készségek mikodésének
egyuttes vizsgalata alapjan két készségnél (bantalmazas és ellenallas), mig a babozéassal
torténd felmerés alapjan negy keszsegnél mutathato ki elterés.

A legidbsebb gyerekek az egyezkedés esetében nagyobb, az elkeriilésnél alacsonyabb
atlaggal kulonilnek el a fiatalabbak atlagaitol. Az érzelmek kifejezése készségnel a

kiscsoportosok atlaga magasabb, mint az idésebb gyerekeke, és — akarcsak a kérdoives
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vizsgalatnal — a bantalmazas keszségének atlaga a kiscsoportosoknal alacsonyabb. Az

eredményeket a 6. abra szemlélteti.
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6. abra
A szocidlis és az érzelmi készségek mikddése (babozas — Mit csinal?)

A béntalmazasndl mindkét esetben a korabbi, a mar ismertetett kulféldi kutatési
eredményekkel egybehangzé kilénbségek tapasztalhatok. Az ellenallasnal a szimulalt
helyzetek alapjan nem azonosithaté a kilonb6zé életkort gyerekek kozoétti — a kérdoivvel
azonban feltart — kulénbség, ugyanakkor szamos vizsgalat szerint az ellenallas az idésebb
Ovodas gyerekek egyik legjellemzébb reakcidja az 6nmaga szdméra nem vagy kevésbé
kellemes, vonz6 szituicidkban (példaul Hartup, 1992; Palermiti, Tenuta, Genta, Cowie,
Almeida, Isidro, Lera és Ortega, 1999).

Ugy véljiik, e jelenség a szokatlan vizsgalati helyzettel magyarazhatd, am nem
magédval a babozassal, hanem az azokkal megjelenitett szitudcidok viszonylag gyors
valtakozasaval, valamint azzal, hogy a helyzeteket tars neélkil, kiz&rélag egy felnétt

tarsasagaban kellett megoldani.
Nem és csoportosszetétel szerinti eltérések

A nem és a csoportdsszetétel (homogén vagy heterogén: 36-57 honaposok; 48—69 honaposok)
alapjan végzett adatelemzések tobb készség miikddésében is szignifikans kilénbségeket

(p<0,05) mutatnak. A 6. tablazatban a nemek, a 7. tablazatban a csoportdsszetétel szerinti
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eltéréseket foglaltuk dssze. Mindkeét tablazat csak azokat a készségeket tartalmazza, amelyek

esetében valamelyik életkorban kimutathato szignifikans eltérés.

6. tAblazat. A szocialis és az érzelmi készségek (babozas) mikodésének nemek szerinti killénbségei

L . 36-47 hénapos 48-57 honapos 58-69 honapos
Szocidlis és érzelmi — ; — y — 7
készségek Fid Lany Fid Lany Fid Lany
atlag | szorés | atlag | szoras | atlag | szoras | atlag | szorés | étlag | szérés | étlag | széras
Elkerilés 1,37 | 0,96 | 2,51*| 1,01 n.s. n.s.
Erzelmek kifejezése | 0,28 | 0,21 | 0,51* | 0,36 | 0,26 | 0,16 ‘0,56*| 0,25 | 0,22 | 0,23 | 0,45*| 0,36
Bantalmazas n.s. n.s. 1,03*| 0,95 | 0,65 | 0,62

Megjegyzés: * szignifikans kilonbség (p<0,05); n. s. nem szignifikans

Az eredmények szerint az érzelemkifejezés készségének miikddése mindharom
életkorban a lanyoknal intenzivebb, az elkerilés csak a legfiatalabb lanyokra, s a bantalmazas
csak a legidosebb fitkra jellemz6 nagyobb mértékben. A kérdoives vizsgalatok eredményeit
elemezve mar emlitettiik a modszer lehetséges problémait, ugyanakkor az is elképzelhetd,
hogy az altalunk mert keszségek miikédesenek nemek szerinti jelentésebb differencialodasa

fokent a kisiskolaskorra jellemzo.

7. tblazat. Az egyezkedés és az ellenallas készségénél kapott szignifikans eltérések a
csoportosszetétel alapjan (atlag)

Csoportodsszetétel
Szocialis és érzelmi készségek | Homogén Homogén Heterogén Homogén Heterogén
(36-47) (48-57) (36-57) (58-69) (48-69)
Egyezkedés 0,66 0,63 0,96* 0,78 1,09*
Ellenallas 0,68 0,75 1,16* 0,83 1,16*

Megjegyzés: * szignifikans kiilénbség (p<0,05)

A heterogén (36-57 honaposok; 48-69 hdnaposok) és a homogén 0Osszetételi
csoportok eredmenyeinek 6sszehasonlitasakor a kérddives vizsgalatnal a segitsegnyujtas és a
segitségkérés, a babozassal torténé mérésnél az egyezkedés és az ellenallas készségénél
kaptunk szignifikans kilonbségeket (p<0,05). Akércsak a segitségnyuijtas és a segitségkérés,
az egyezkedés és az ellenallas esetében is a heterogén csoportok atlagai nagyobbak. Bar az
utobbi két készség mikddeseben feltehetéen egymassal ellentétes folyamatokat valthat ki,
erosithet, illetve gyengithet egy adott csoport életkor szerinti heterogenitasa, adataink alapjan
mindenképpen tovabbi két olyan készségrél van sz6, amelyek mikodésében feltehetéen

szintén jelentds szerepet jatszik a vegyes csoportosszetetel.
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A szocidlis és az érzelmi készsegek miikodése
a pedagogusok értékelése alapjan

A pedagdgusok a gyermekek szocialis viselkedését szamos szubjektiv tényezé mentén
értékelik, illetve az adott Ovoda szokas- és normarendszere hat a gyermekekrél alkotott
itéletekre. Mindezek ellenére fontosnak tartottuk, hogy a pedagdgusok jellemezzék a
gyerekek szocialis és érzelmi készsegeinek miitkodését, feltételezve, hogy az adott csoporton
beluli egyéni kilonbségeket tobbé-kevesbé tikrozi értékelesik. A babozassal torténo

vizsgalatban — a méréeszkoz jellegébdl adodoan — erre nem volt lehetéség.

A szocialis készseégek mikodése — életkori kiilonbségek a pedagdgusok értékelése alapjan

A pedagdgusok értékelése alapjan a Szocialis készségek kérdéivvel mért, a proszocialis
(megosztas, vigasztalas, segitségnyujtas) és az agressziv (csufolas, bosszantas, Utés, elvétel)
viselkedést meghatarozd szocialis készsegek kozll négy esetében mutathatd ki az életkor
alapjan szignifikans kulonbség (p<0,05). A két viselkedésformahoz tartozd készsegek

mikddésének jellemzéit a 7. dbra szemlélteti.
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7. abra
A proszocialis és az agressziv viselkedést meghatarozo
szocialis készségek mitkddése a pedagogusok ertékelése alapjan

Az Onjellemzés szerint (lasd a 2. abrat) a megosztas készsegénél a kiscsoportosok
alacsonyabb atlaggal kilonilnek el az idésebb gyerekek atlagaitdl, a segitségnyujtas eseteben

pedig a harom részminta atlaga szignifikansan eltér egymastol (p<0,05). A pedagdgusok
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értékelése alapjan azonban mindharom készségnél Kkisebb atlaggal kalondlnek el a
kiscsoportosok, vagyis a megosztas, a vigasztalas és a segitségnyujtas is nagyobb mértékben
jellemzi a kozéps6é és a nagycsoportosokat, mint a kiscsoportosokat. Mindez jol tikrozi a
tanulmany elejen bemutatott kulféldi kutatasi eredményeket.

Mind az énjellemzés, mind a pedagogusok értékelése a verbalis agressziv viselkedést
meghatarozé készségek miuiikddésében mutat szignifikans kulonbségeket (p<0,05). Az
onjellemzés alapjan a csufolas és a bosszantds esetében a nagycsoportosok mindkét
készségnél magasabb atlagot értek el. A pedagogusok értékelése alapjan azonban csak a
csufolasnél mutathato ki szignifikans eltérés, a legfiatalabb gyerekek atlaga kisebb, mint az

idésebbeké.

Csoportosszetétel es nem szerinti eltérések a pedagogusok értékelése alapjan

A pedagogusok értékelése alapjan mind a csoportdsszetetel, mind a nemek alapjan
kimutathatok szignifikans eltérések (p<0,05) a keészségek mikédéseben. A csoportdsszeteétel
(homogén vagy heterogén: 36-57 hdnaposok; 48-69 honaposok) szerinti dsszehasonlitas
altalanosithat6 eredményeit a 8. tablazat, a filk és a lanyok kdzotti szignifikans kildnbségeket

a 9. tablazat tartalmazza.

8. tdblazat. A megosztas és a vigasztalas készségenél kapott szignifikéns eltérések a
csoportosszetétel alapjan (atlag)

Csoportdsszetétel
Szocialis készségek Homogén Homogén Heterogén Homogén Heterogén
(36-47) (48-57) (36-57) (58-69) (48-69)
Megosztas 1,91 2,12 2,33* 2,18 2,55*
Vigasztalas 2,26 2,28 2,75* 2,45 2,90*

Megjegyzés: * szignifikans kiilénbség (p<0,05)

A szocidlis készsegek kozul csak a proszocialitdst meghatarozd megosztas és
vigasztalas készségénél mutathatd ki szamottevo kilonbség. Az onjellemzés eredményeivel
hasonl6 modon a nagyobb mértéki(i megosztds a heterogén osszetételii csoportokba jard
gyerekekre jellemzébb, mint a homogen Osszetételi csoportok gyermekeire. Ugyanakkor a
pedagdgusok szerint nem a segitségnyujtas, hanem a vigasztalas gyakoribb a vegyes életkoru
csoportokba jaré gyerekeknél. Az agressziv viselkedést befolydsold készségeknél egyetlen
készségnél sem tal&ltunk a csoportdsszetétel alapjan szamottevo kilonbséget.
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9. tblazat. A szocialis készségek miikddésenek nemek szerinti kiilonbségei a pedagdgusok értékelése

alapjan
36-47 hénapos 48-57 honapos 58-69 hdnapos
Szocialis készségek Fiu Lany Fid Lany Fid Lany
Atlag | Szorés | Atlag | Szoras | Atlag | Szérds | Atlag | Szorés | Atlag | Széras | Atlag | Széras
S ., | Segitségnydjtas n.s. 2,30 | 0,65 | 2,71*| 0,46 n.s.
5E
a © Vigasztalas n.s. n.s. 242 | 0,64 |2,84*| 0,37
Csufolas n.s. n.s. 1,92*| 0,60 | 1,48 | 0,58
3
S | Bosszantas 1,93*| 0,67 | 1,43 | 0,51 n. s. 1,93*| 0,61 | 1,52 | 0,59
2
%J, Utés n.s. 1,85*| 0,65 | 1,44 | 0,63 [1,85*| 0,61 | 1,36 | 0,48
<
Elvétel n.s. n.s. 1,67*| 0,60 | 1,28 | 0,45

Megjegyzés: * szignifikans kiilonbség (p<0,05); n. s. nem szignifikans

A filk és a lanyok atlagai kézott a proszocialitast meghatarozé keszségek kozil ketto,
az agresszivitast befolyasold dsszetevok kozil mindegyik esetében kimutathatdé valamelyik
életkorban szignifikéns (p<0,05) kilénbség.

Akércsak az onjellemzésnél, a proszocidlis viselkedést befolydsol6 készségeknél a
legfiatalabb korosztalynal nincs szamottevoé kulonbseg. A pedagogusok szerint a kozeépso
csoportos lanyokra a segitségnyujtas, a nagycsoportos lanyokra pedig a vigasztalas nagyobb
mértékben jellemz6, mint a filkra. Az Onjellemzés szerint szintén e két készseg atlagai
kilénbdznek szignifikansan, ugyanakkor a gyerekek értékelése alapjan mind a k6zépsé, mind
a nagycsoportos lanyok segitékészebbek, illetve gyakrabban vigasztaljak bajba jutott
tarsaikat.

Az Onjellemzés alapjan az agresszivitast befolyasold készségek miuikddésében egy
esetben mutathatd ki szignifikéns eltérés, a legidésebb fiuk az (tést gyakrabban alkalmazzak,
mint a lanyok. A pedagogusok ertékelése mar nagyobb hasonldsagot mutat a mindennapi
tapasztalattal es a korabbi vizsgalati eredményekkel egyarant. A legfiatalabb korosztalynal
csak a bosszantas készségénél talalhatd szignifikans kilonbség (p<0,05), és a kdzépséd
csoportosok korében szintén a fidkra jellemzé nagyobb mértékben az Utés mint
viselkedestechnikai eszkdz alkalmazésa. A nagycsoportos filk mindegyik készséget tekintve
szignifikdnsan nagyobb atlagot ertek el, vagyis az eredmények alapjan gyakrabban
bosszantjak és csufoljak tarsaikat, alkalmaznak fizikai bantalmazast és veszik el tarsaik

jatékat.
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A szocialis és az erzelmi készségek mikodése — életkori kilonbsegek a pedagogusok
értékelése alapjan

A pedagogusok szerint — az els6 kérddiv eredményeihez hasonldan — a Tremblay-féle kérdéiv
altal mért készsegek miikodése is differencidltabb az egyes életkorokban, bar értékelésik
alapjan szintén csak a gyermeknek énmaga szamara frusztralt helyzetben mért dsszetevok
muikddése kulonbozik szignifikdnsan. Az eredményeket a 8. (tarsa szdmaéra frusztralt helyzet)
és a 9. dbra (6nmaga szamara frusztralt helyzet) szemlélteti.

3 -
25 A
2 -
O 36-47
1,5 M 48-57
M 58-69
1 -
0,5
O —
Segitségkeérés Bantalmazas Ellenallas Erzelmek Segitségny Gjtas
kifejezése
8. abra
A szocidlis és az érzelmi készségek mitkddése a pedagogusok értékelése alapjan
(thrsa szamara frusztralt helyzet)
3 _
2,5 1
2 -
0O 36-47
15 A @ 48-57
W 58-69
1 -
0,5 1
0
Segitségkérés  Bantalmazas Ellenallas Erzelmek Elkertlés Egyezkedés
kifejezése
9. dbra

A szocidlis és az érzelmi készségek mitkddése a pedagogusok értékelése alapjan
(6nmaga szdmara frusztralt helyzet)
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Az oOnjellemzessel kapott adatok szerint az 6nmaga szamara frusztralt helyzetre
vonatkozd Osszetevok kozil a bosszantas és az ellenallas készségenél van jelentos életkori
eltérés. A pedagogusok értékelésében e kett6 kozul csak az ellenallds, valamint a
segitségkérés és az egyezkedes készségénel mutathato ki szignifikans kulonbseg (p<0,05).

A legidésebb gyerekek kisebb értékkel kilonulnek el tarsaiktol a segitségkérés
esetében, vagyis kevesebb segitséget kérnek, és nagyobb atlaggal az egyezkedést tekintve, ami
arra utal, hogy fiatalabb tarsaikkal ellentétben a kilénbdzé helyzetek megoldasa soran
gyakrabban probaljak meggyézni tarsaikat, egyezkednek egy-egy jatek megszerzéséért,
valamilyen tevékenység elvégzeseért.

Az ellenéllasnal a kiscsoportosok szignifikansan kisebb atlagot értek el, mint az
id6sebb gyerekek, tehat az adatok alapjan az ellenallas a legfiatalabb korosztaly viselkedésére

kevésbé jellemz6, mint a k6zeépsoé vagy a nagycsoportos gyerekekre.

Csoportdsszetétel és nem szerinti eltérések a pedagdgusok értékelése alapjan

Az eltér6 (homogén vagy heterogén: 36-57 hdnaposok; 48-69 hdnaposok) 6sszetételi
csoportokba jard gyerekek eredményeit Osszehasonlitva nincs a szocialis és az érzelmi
készségek muikddésében jelentds kiildnbség.

A fidk és a lanyok atlagai — az onjellemzéssel ellentétben — két készségnél is
szignifikansan kulonboznek (p<0,05). Az egyik készség (érzelmek kifejezése) miikddesét az
onmaga szamara, a masik készség (ellenallas) muikodését a tarsa szamara frusztralt
helyzetben méri a kérdoiv. A 10. tAblazat csak az ezekhez a pszichikus 6sszetevokhoz tartozd

adatokat tartalmazza.

10. tablazat. A készségek mitkddésének nemek szerinti kiilénbségei a pedagogusok értékelése alapjan

i . 36—-47 hénapos 48-57 hénapos 58-69 honapos
Szocialis és érzelmi — - — - — -
Kés7sE Fid Lany Fid Lany Fid Lany
eszsegek - —T — —T —T 3 — —
Atlag | Szoras | Atlag | Sz6ras | Atlag | Szdrds | Atlag | Szoras | Atlag | Szords | Atlag | Szérés
Erzelmek kifejezése n.s. 0,41 | 051 |0,64*| 0,65 | 0,58 | 0,44 |0,89* | 0,56
Ellenallas n. s. 0,36*| 0,41 | 0,22 | 0,21 |0,35*| 0,45 | 0,11 | 0,33

Megjegyzés: * szignifikans kiildnbség (p<0,05); n. s. nem szignifikans

Az eredmeények alapjan a legfiatalabb korosztalynal nincs kuldnbseg egyik készség
muikddésében sem. A pedagogusok szerint a kozépsé és a nagycsoportba jard lanyok
érzelemkifejezése intenzivebb, valamint a kdzépsés és a nagycsoportos filk egyarant nagyobb

mértekben mutatnak ellenallast egy-egy, szamukra frusztralt helyzetben.
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Osszefiiggés-vizsgalatok

A szocidlis és az érzelmi készségek mukddese kozotti kapcsolatok feltardsa az elmalt évtized
kutatdsainak egyik legkittintetettebb terulete. A kilfoldi vizsgélatok (példaul Dowling, 2001;
Smith és Hart, 2004) eredményei szerint a készsegek egymasra gyakorolt hatasa mar igen
kordn meghatarozza a tarsas viselkedés eredményességét, a készsegmiikodésekre pedig
kiilénbdz6 — Saarni (1999) szerint torvényszerti 0sszefiiggéseket nem mutatd — mértékben hat
a kornyezeti tényezok kozul példaul a csalad szerkezete, a szllok anyagi helyzete vagy
iskolazottsaguk. Az altalunk végzett 6sszefligges-vizsgalatok kozll az elsé kettd a kerddivek
altal mért szocialis és az erzelmi készsegek 6sszefliggeseit tarta fel egyrészt az dnjellemzés,
masrészt a pedagogusok értékelése alapjan. Ezen 0Osszefliggés-rendszerek mellett
megvizsgaltuk a két készségcsoportnal az értékelok itéletei kdzotti kapcsolatokat, valamint a
készségeknek a szll6k iskolai végzettségével valo 6sszefiliggéseit.

A szocialis és az érzelmi készsegek mikodésének kapcsolata az 6njellemzés alapjan

A 11-13. tdblazat a harom mérdeszkdz &ltal mért szocialis és érzelmi készségek kozotti
szignifikans korrelaciokat szemlélteti az onjellemzéssel kapott eredmények alapjan. Nem
tlntettlk fel azokat a készségeket, amelyek nem kapcsolodnak szignifikansan egyetlen
készséghez sem.

A korrelacioszamitas eredményei szerint a legfiatalabb korosztalynal talalhatd a
legkevesebb, a legidésebbeknél pedig a legtobb szignifikans kapcsolat. Ugyanakkor mar a
kiscsoportosoknal is igen sok a kozepes eréssegi egyitthatd, igy feltételezhetd, hogy e
készségmuikodések mar igen kordn hatassal vannak egymasra. E hatasok a kesébbi
életkorokban is kimutathatok, azonban az adatok z-probaval torténé elemzése alapjan nincs az
életkoronkenti dsszefliggések kozott szignifikans kulonbség (p<0,05), vagyis az dvodai évek
elejere kialakult kapcsolatok nagy része a késobbiekben jelentés médon nem valtozik.

A mindennapi tapasztalattal megegyez6 eredmény a proszocialitas készségeinek a
bantalmazassal val6 negativ 6sszefiiggése. A bantalmazassal kapcsolatos érzelmek intenzitasa
erds pozitiv kapcsolatban all az agresszivitast meghatarozo szocialis készségekkel, ami foként
az idésebb gyerekek viselkedését hatarozza meg. Az érzelmek kifejezésenek készsege es az
agresszivitast befolyasold szocialis készsegek kozott kizarélag a legidésebb korosztalynal
talaltunk szignifikans korrelaciokat, azonban mar a kdzépsé csoportosok eredményei is a
segitségkérés és a csufolés, bosszantas, Utés, illetve a tars jatékanak elvétele kozotti negativ

kapcsolatot mutatjak.
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11. tblazat. A szocialis és az érzelmi készségek kdzotti korrelacidk (kiscsoport, 6njellemzés)

Szocialis és érzelmi készségek
(6nmaga szamara frusztralt

Szocialis és érzelmi

készségek

(tArsa szamara frusztralt

Szocialis és érzelmi készségek
(babozas — Mit csinal?)

helyzet
yzet) helyzet)
Szocialis 0 e | & @ -
; . D n = = [%2) ] =
készségek B 5 S = =4 S B 5 =
o X < X c < 2 ° X n X
g RS S 2 2 £ = £ RS < L
N [%2] T § N et N N N =E §
N = = S | 5 = 3 > | 5 ¢ | 8
> 15 G N 15 G = > g = N
i 9] fai] AL n fai] w [im] %) I} y|
N Megosztas n.s n.s -0,41* | 0,49* n.s n.s n.s n.s. n.s n.s n.s
=
S Vigasztalas n.s n.s n.s n.s 0,37* -0,36* n.s n.s. n.s n.s. | 042*
N
[72] It AN -
o Seg!t§eg n.s 0,36* | -0,38* | 0,41* n.s n.s n.s n.s. n.s n.s n.s
a | nyujtas
. Csufolas n.s n.s n.s n.s n.s 0,29* 0,22* n.s. n.s n.s 0,22*
N1
i
.= | Bosszantas n.s n.s 0,48** n.s n.s 0,19* n.s n.s. n.s 0,32* | 0,29*
N
[75]
S | Utés n.s. -0,42* n.s n.s n.s n.s n.s 0,36 | n.s n.s n.s
(@2}
< ,
Elvétel -0,43%* n.s n.s n.s. n.s. n.s n.s n.s -0,32* | n.s n.s

Megjegyzeés: * p<0,05; **p<0,01; n. s. nem szignifikans

12. tablazat. A szociélis és az érzelmi készségek kozotti korrelaciok (kdzépsoé csoport, njellemzés)

Szocialis és érzelmi készségek
(6nmaga szamara frusztralt

Szocialis és érzelmi

készségek

(tArsa szamara frusztralt

Szocialis és érzelmi készségek
(babozas — Mit csinal?)

helyzet
yze1) helyzet)
Szocialis " ) 2 "
4 A @D %] = :z' %] @D =
készségek 8 2 8 i~ 3 S 8 5 i~
o X [ X c I N E=) X 0 X
§ = = [3) = = = § = et} 3]
N 5 = S 3 = < N 3 = €
N S E | 3| 3 = 3 > | 5 g | B8
> g @ N g @ = > g = N
L n o] LU n o] L L n L Ll
~§ Megosztas n.s n.s -0,45* n.s. n.s n.s. n.s 0,19* n.s n.s. n.s
s [
8 Vigasztalas n.s n.s -0,49* n.s. 0,41* n.s. n.s n.s n.s n.s. 0,36*
N
[75] . s
o -
a Seg!t§eg n.s 0,39* n.s 0,41* n.s n.s n.s n.s 0,32* n.s n.s
nyujtas
Csufolas n.s n.s 0,47* n.s. n.s 0,36** 0,26* n.s -0,37* n.s. | 0,29*
N
‘> | Bosszantas n.s n.s 0,46* n.s. n.s 0,31* n.s n.s -0,29* | 0,44* | 0,32*
2
%-’_) Utés -0,41** n.s n.s n.s. n.s n.s. n.s. -0,35* n.s n.s. n.s
<
Elvétel -0,35* n.s. n.s. n.s. n.s 0,38* n.s n.s -0,39* n.s. n.s

Megjegyzeés: * p<0,05; ** p<0,01; n. s. nem szignifikans
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13. tblazat. A szocialis és az érzelmi keszsegek kdzotti korrelacidk (nagycsoport, dnjellemzés)

o S Szocidlis és érzelmi
Szocidlis és érzelmi készségek o i S
N . ; keszségek Szocialis és érzelmi készsegek
(6nmaga szamara frusztralt . - . A L
(tarsa szamaéra frusztralt (b&bozés — Mit csinal?)
helyzet)
helyzet)
Szocialis " _ & ) " )
/ z @ 17;) 4= = %2} = N =
készségek 2 < 3 < =} 2 Z 8 2 z
° i~ < X c < K22 X o X 17 X
g 2 S [ N (S = o g 2 = ‘”
N 3 s = 3 s s | E N 3 2 | E
L = b= © = = S [ < = ) [
> 5 N N 2 N = N > 5 = N
L n s} | n s} ] i} L n w i}
~§ Megosztés n.s. n.s. -0,48* n.s. n.s n.s n.s n.s 0,22* n.s n.s n.s
s [
8 Vigasztalas | n.s. n.s. -0,49* | n.s. | 0,52* n.s. n.s. n.s. n.s 0,21* n.s. | 046*
N
[72] - 7
o -
a Seg!ts,eg n.s. 0,45* n.s. 0,38* | n.s. n.s. n.s. n.s. n.s. 0,41** | n.s. n.s.
nyujtas
Csufolés n.s. n.s. 0,45* | n.s. n.s. | 0,47* | 036* | 0,33* n.s. -0,45* | n.s. | 0,25*
8
'S |Bosszantas | n.s. ns. | 049* | ns | ns | 041* | ns | 036*| ns | -042% | 043* | 032*
7
% Utés -0,45* | -0,35* | 0,34* n.s. n.s. n.s. n.s. 0,36* n.s. -0,46* | n.s. n.s.
<
Elvétel -0,38* n.s. n.s. n.s. n.s. 0,48* n.s. | 0,38* | -0,53** | -0,45* | n.s. n.s.

Megjegyzeés: * p<0,05; ** p<0,01; n. s. nem szignifikans
A szocialis és az érzelmi készségek mikodésének kapcsolata a pedagdgusok szerint

A pedagogusok itéletei és a két készségcsoport kozotti 0sszefuggéseket a 14-16. tablazat
mutatja. A babozassal tortend vizsgalatndl csak onjellemzéssel kapott adatokkal
rendelkeztlnk, igy azokat kihagytuk az elemzésbél.

Az elemzés alapjan a szignifikdns korrelécios egyutthatok szama kozel azonos az
onjellemzésnél kapott életkoronkénti egyutthatok szdmaval. Szintén mar a kiscsoportosoknél
tobb készségpar kozott kdzepes erésségii kapcsolat azonosithato, e kapcsolatok — akarcsak az
onjellemzésnél — a legidésebb korosztalynal is megtalalhatéak, a korrelaciok eréssége kozott
pedig ugyancsak nincs szamottevé kiilonbség.

Az eredmények legfébb (izenete, hogy az Onjellemzéssel megegyezéen a
bantalmazassal kapcsolatos érzelmek intenzitdsa és az agressziv viselkedést meghatarozé
készségek kozotti kapcsolatot a pedagdgusok a k6zépsoé és a nagycsoportos gyerekek korében
erosnek itélik. Azonban az érzelmek kifejezésének készsége mind a tarsa, mind az énmaga
szamara frusztralt helyzetben mar a legfiatalabb korosztalynal is tobb dsszefliggést mutat a
proszocialitast és az agresszivitast meghatarozo készségekkel egyarant, mint az onjellemzés

alapjan. A segitsegnyujtast és az agresszivitast meghatarozd készségek kozotti kapcsolatok
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csak a pedagdgusok ertékelése alapjan azonosithatok, mint ahogyan a segitségnyujtasnak a

proszocialitast befolyasold készségekkel vald dsszefliggései is kizardlag az dnjellemzésnél.

14. tablazat. A szocidlis és az érzelmi készségek kozotti korrelaciok (kiscsoport, pedagogus)

Szocialis és érzelmi készségek Sz‘zt";"r"s'::;Safnrﬁ;”}'rﬁszstzr;eﬁek
(6nmaga szamara frusztralt helyzet)
helyzet)
N
Szocialis készségek KB » o = »
(%] —_ c 2 fn] 3]
(<) T N > N
h= X © X c © 2
Q [)] = [} o> e =9
X @D = e N ) ] =
N (7] < = [%2] © O
N = = o = I S
> 2 T N 2 & =
LL wn m LLI wn m Ll
. n.s.
& | Megosztas n.s. -0,29* 0,23* n.s -0,65** n.s.
= n.s
8 | Vigasztalas n.s. e -0,33* 0,36* n.s. -0,23* n.s.
3
& | Segitségnyuijtas n.s. 0,39* n.s. n.s. n.s. n.s. -0,26*
Csufolas n.s. n.s. n.s. n.s. n.s. n.s. n.s.
(%]
\S |
'S | Bosszantas n.s. n.s. n.s. n.s. n.s. n.s. n.s.
2
=4 Utés -0,25* n.s. 0,32* n.s. n.s. 0,36* n.s.
<
Elvétel n.s. n.s. n.s. n.s. -0,36* 0,41* n.s.

Megjegyzeés: * p<0,05; **p<0,01; n. s. nem szignifikans

15. tablazat. A szociélis és az érzelmi készségek kozotti korrelaciok (k6zépsé csoport, pedagogus)

Szocialis és érzelmi készségek Szocj alis és,érgelmi készs§ gek
(6nmaga szamara frusztralt helyzet) (tarsa szamara frusztralt
helyzet)
3
Szocialis készségek @ =
3 S & E 2 b
9 X I X c [ 2
2 2 £ 2 2 £ =
N [%2] © = [%2] < O
N S = [ S = S
> D G N > G =
L N s} L N o0 w
@ | Megosztas n.s. n.s. -0,39* 0,23* n.s n.s n.s
=
8 | Vigasztalas n.s. n.s. -0,42* 0,38* n.s -0,31* n.s.
N
(%2}
o
@ | Segitségnyujtas n.s. 0,36** n.s. n.s. n.s. n.s. -0,36*
Csufolas n.s. n.s. 0,33* 0,37* n.s. n.s. n.s.
(%2}
@
'S | Bosszantas -0,26* n.s. n.s. 0,39* n.s. n.s. n.s.
N
[72]
(%} we
£ | Utés -0,36* n.s. 0,38* n.s. n.s. 0,39* n.s.
<
Elvétel n.s. n.s. 0,39* n.s. -0,38* | 0,41** n.s.

Megjegyzes: * p<0,05; ** p<0,01; n. s. nem szignifikans

31



16. tblazat. A szocialis és az érzelmi keszsegek kdzotti korrelacidk (nagycsoport, pedagdgus)

Szocialis és érzelmi készségek Szocialis és érzelmi készségek
(6nmaga szamara frusztralt helyzet) (tarsa szamara frusztralt helyzet)
3
Szocidlis készségek “ 8 K% = = K% =
bl O N = > N =
h= X < X c < 2 X
g [=)] = [3] [=)] = =2 )
8 = S 8 = T S
P 2 S = 2 S c =
> o) = I o) = [} Q
o D \(C — D \(C —_ —
L %] s} L %] s} w i}
& | Megosztas n.s n.s n.s 0,32* n.s -0,31* n. s. 0,23*
=
8 | Vigasztalas n.s. n.s -0,46* | 0,41** | 0,35* n.s. n.s. n.s.
B
& | Segitségnyujtas| n.s. 0,23* n.s. n.s. n.s. n.s. -0,33* n.s.
Csufolas n.s. n.s. 0,36* 0,35* n.s. n.s. n.s. 0,22*
[%2]
pic
'S | Bosszantas n.s. n.s. n.s. 0,29* n.s. n.s. n.s 0,32*
b
“5’, Utés -0,39* n.s. 0,34* n.s. -0,31* 0,39* n.s. n.s.
<
Elvétel n.s. n.s. 0,32* n.s. -0,34* n.s. n.s. n.s.

Megjegyzeés: * p<0,05; ** p<0,01; n. s. nem szignifikans

Osszefiiggések az onjellemzés és a pedagdgusok értékelése kozott

A készsegcsoportok  kulon-kulon letrehozott  6sszevont mutatdi  alapjan  elemeztik
életkoronként az értékelok iteletei kozotti kapcsolatokat. A babozassal térténd vizsgalat
eredmeényeit ebben az esetben sem vontuk be az elemzésbe. Az eredményeket a 17. tablazat

tartalmazza.

17. tablazat. A két értékels kozotti korrelaciok készségcsoport és életkor szerint (6sszevont mutato

alapjan)
A szocialis és az érzelmi készségek Kiscsoport Kozépsd Naavesonort
mitkddését mérdg kérdgivek P csoport gycsop
Szocidlis készségek (proszocialitas) n.s. 0,36* 0,57**
Szocidlis készségek (agresszivitas) n.s. 0,32* 0,53**
Megkiizdési stratégiadk — Szocialis és érzelmi készségek .
N . . n.s. n.s. 0,30
(6nmaga szamara frusztralt helyzet)
Megkiizdési stratégiadk — Szocialis és érzelmi készségek -
. o ) n.s. n.s. 0,33
(thrsa szamara frusztralt helyzet)

Megjegyzeés: * p<0,05; ** p<0,01; n. s nem szignifikans

A legfiatalabb korosztalynal egyik készségcsoportnal sem mutathatd ki szignifikans

Osszefliggés a gyerekek és a pedagogusok értékelése kozott. Kodzepes szignifikans
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kapcsolatokat kaptunk a kozépsé csoportosokndl a proszocialitast meghatarozo szocialis
készségek esetében, valamint a nagycsoportosoknal mindegyik készseégcsoportnal.

A szocialis készségeknél — a proszocialitast és az agresszivitdst meghatarozéoknal
egyarant — szignifikans kilonbség van a kdzépsé és a nagycsoportosok korrelacids egyitthatoi
kozott. E kulonbség alapjan feltételezhetd, hogy az életkor elérehaladtaval egyre pontosabba
valnak az dvodai lét szabdlyai, a nevel6-nevelt kapcsolatot meghataroz6 normak, s az
értékeloket tekintve mindez hozzajarul az egyes helyzetekben mért szociélis aktivitas hasonld

megitélésehez.

A szlilgk iskolai végzettsége és a keszségek mitkddése kozotti kapcsolatok

A hazai, kisiskolas és serdilékorl gyerekekkel végzett vizsgalatokbol (példaul Zsolnai, 1999;
Zsolnai és Jozsa, 2002; Jézsa és Zsolnai, 2005, Kasik, 2007) tudjuk, hogy a csaladi hattér, s
fokent az ezt meghatarozd szulok iskolai végzettsége — bar életkoronként kilonbdzo
mértéekben — hatassal van a szocialis kompetencia egyes komponenseinek miikodésére és
fejlédésére. Ugyanakkor ugy Véljuk, a szocialis kompetencia 0sszetevdinek a csaladi, ezen
belul a szul6i tulajdonsdgokkal valé dsszehasonlitdsakor ez utdbbinak nem a legmegfeleldbb
terllete az iskolai végzettség. Minden bizonnyal az anya és az apa szocialis készsegeinek
fejlettségét kellene a vizsgalatok sordn 6sszehasonlitani a gyermek szocialis komponenseinek
fejlettségével, azonban olyan hazai méréeszkdz, amely ezt a célt szolgélja — tudoméasunk
szerint — nincs. Ebbd6l addddan a sziulokkel kapcsolatos korrelacidelemzést az iskolai
végzettséget kifejez6 adatokkal végeztik el.

A veégzettségeket Ot kategoriaba soroltuk: (1) altalanos iskolat vegzettek, (2)
szakmunkasképzé iskolat végzettek, (3) érettségivel, (4) foiskolai vagy (5) egyetemi
diplomaval rendelkezék. Az eredmények alapjan sem az anya, sem az apa iskolazottsagat
tekintve nincs az életkori részmintdk kozott szamottevo eltérés, és 6sszehasonlitva
életkoronként az anya és az apa iskolazottsagat, szintén nem mutathaté ki szignifikans
kiloénbseg.

A Korreldcioszamitasndl a mar hasznélt 0Osszevont mutatokat alkalmaztuk. A
készségcsoportok és a végzettség kozott Ot esetben taldltunk szignifikans 0sszefliggést
(minden esetben p<0,05). Az anya iskolazottsdga a proszocidlis viselkedést meghatarozé
készségekkel gyenge (r=0,22) kapcsolatban, s ennél szignifikansan nem erésebb
korrel&ciéban all az érzelmi készségekkel (6nmaga szdmaéra frusztrélt helyzet: r=0,32; tarsa
szdméra frusztralt helyzet: r=0,35). A szocidlis és az érzelmi készségek és az apa iskolai
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végzettsége kozott hasonld erésségii dsszefliggeseket kaptunk (6nmaga szamara frusztralt

helyzet: r=0,36; tarsa szdmaéra frusztralt helyzet: r=0,34).
Osszegzés

A 2006 majusdban 6vodas korl (36-69 hdnapos) gyerekekkel végzett vizsgalatunk célja a
proszocialis és az agressziv viselkedést meghatarozd szocialis és érzelmi készségek
fejlettségének, valamint a készségek 0Osszefiiggéseinek €s néhany hattérvaltozoval valo
kapcsolatuknak a feltarasa volt. A készségmuiikodéseket két kérdoivvel (mindkettonél
gyermek- és pedagOgusvaltozat), valamint egy babozason alapulé méréeszkozzel (csak
gyermekvaltozat) mértik.

Az Onjellemzéssel kapott adatok szerint a megosztas, a segitségnyujtas, a csufolas és a
bosszantas az életkor elérehaladtaval egyre inkabb jellemzéje a gyerekek viselkedésének.
Ugyancsak az életkor novekedésével egyre meghatarozobb formaja a negativ érzelmek
szabalyozésdnak a masik fizikai bantalmazéasa, az erételjes tiltakozds a nem tetszd
tevékenység végzésekor vagy a nézetkiilonbségek megoldasakor, valamint az egyezkedés egy
jaték birtoklaséért és egy tevékenysegben vald részvételért. A verbalis agressziv viselkedést
meghataroz6 szocialis készsegek életkori sajatossagai — minden bizonnyal — 6sszefiiggésben
allnak a szdkincs gazdagsaganak életkori kiilonbségeivel, igy e kapcsolat jellegzetességeit, a
proszocialitas sikeres fejlesztésének érdekében, mindenképpen sziikséges tovabbi
vizsgalatokkal feltarni.

Adataink alapjan a k6zépsoé és a nagycsoportos lanyokra nagyobb mértékben jellemzé
a vigasztalds és a segitségnyujtés, a legidésebb fiukra pedig kizarolag az Utés alkalmazésa
jellemzébb. Az érzelemkifejezés készségének miikddése a lanyoknal intenzivebb mindharom
életkorban. A nagyobb meértéki elkertlés csak a legfiatalabb lanyokra, a bantalmazéas pedig
csupan a legidésebb fitkra jellemzé.

Az eredmények az 6vodasok kdrében végzett kérdoives vizsgalat problematikajara is
felhivjdk a figyelmet, hiszen a készsegeknél a legtobb nemek kozotti kilonbséget a
babozassal torténé vizsgalattal azonositottunk. Mivel a nemzetkdzi kutatasok foékent
megfigyeléssel kombinalt keérddives vizsgalatokat végeznek, illetve szituacios jatékokat
alkalmaznak a készségmuikddések feltarasara, igy szikséges ezekhez hasonld hazai
mérdeszkdzok kidolgozésa és hatasvizsgélata. Ugyanakkor az is elképzelhets, hogy a mért
készségek mikddésének nemek szerinti jelent6sebb differencialddasa foként a kisiskolaskorra

jellemzé.
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A csoportosszetetelt tekintve (heterogén: 36-57 honaposok; homogén: 48-69
honaposok) minden esetben a vegyes életkorl csoportok atlagai magasabbak. Nagyobb
mértékii a megosztas, a segitségnyujtas, a segitségkérés, a segitségnyujtas, az egyezkedés,
valamint az ellenallas. Szintén tovabbi vizsgalatok elvégzése sziikséges ahhoz, hogy
pontosabban kirajzolodjanak a szocialis és az erzelmi készségek mikodése és a
csoportdsszetétel kdzotti pontosabb dsszefuiggesek.

A pedagdgusok a készségek mukodését a gyerekek dnjellemzésével a legtobb esetben
hasonldan érzékelik. Ertékelésiik alapjan a kozépsd és a nagycsoportos lanyok
érzelemkifejezése intenzivebb, valamint a filk egy-egy frusztralt helyzetben nagyobb
személlyel vagy helyzettel szembeni ellenallast mutatnak. A csoportdsszetétel szerinti
vizsgalat azt mutatta, hogy szerintlik kizardlag a vigasztalas gyakoribb a vegyes életkoru
csoportokba jaro gyerekek korében.

Az Onjellemzéssel kapott adatok korrelacidelemzése szerint a legfiatalabb
korosztalynal taldlhatd a legkevesebb, a legidésebbeknél pedig a legtébb szignifikans
kapcsolat az egyes készségek kozott. Ugyanakkor mar a kiscsoportosoknal is igen sok a
kOzepes erdssegi egyutthato, igy feltételezhetd, hogy e készségmuikddések mar igen koran
hatdssal vannak egymasra. E hatdsok a késébbi életkorokban is kimutathatok, azonban az
elemzés szerint nincs az életkoronkénti 0sszefiiggések kozott szignifikans kilonbség, vagyis
adataink alapjan az dvodai évek elejére kialakult kapcsolatok nagy része a késobbiekben
jelentés modon nem valtozik.

A gyerekek és a pedagogusok értékelése kozott a legfiatalabb korosztaly eseteben
egyik készségcsoportnal sem mutathatd ki szignifikans 0Osszefliggés. Kozepes erdsségii
szignifikans kapcsolat van a kdzépsé csoportosoknal a proszocialitast meghatarozo szociélis
készségek, valamint a nagycsoportosoknal mindegyik készségcsoport esetében. A k6zepso és
a nagycsoportosok korrelacios egyitthatoi kozott — mind a proszocialitast, mind az
agresszivitast meghatarozd készségeknél — a kilonbség szignifikans. E kilénbség alapjan
feltételezhetd, hogy az életkor elérehaladtaval egyre pontosabba valnak az dvodai lét
szabalyai, a nevel6-nevelt kapcsolatot meghatarozé normak, s az értékeléket tekintve mindez
hozzajarul az egyes helyzetekben mert szocialis viselkedés hasonldé megitéléséhez.

Minden bizonnyal a készsegek fejlettsegének megitélésérsl Kkirajzolodd kép
megbizhatésaga nagymeértékben novelheté tobb értékelé (két-hdrom pedagogus, szllok,
trsak) bevonasaval. Ugyanakkor a vizsgalt korosztadlynal ennek megvalositasa igen
problematikus egyrészt az dvodasok életkori sajatossagai (tars objektiv jellemzése), masrészt

az adott csoporttal foglalkozo felnéttek kevés szama (egy-két ovodapedagogus és egy dajka)
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miatt. A szllék bevonasara ebben a vizsgalatban a kérdoiv jellege miatt (a helyzetek az
6vodai létre vonatkoztak) nem volt lehetéséglink, de itéletik mindenképpen hozzéjarulna a
készségmiikodések még alaposabb megértéséhez, nagyon fontos informacidkkal szolgalna a
csaladi nevelés jellemzairdl, azoknak a gyermek viselkedésere gyakorolt hatasairol.
Eredmenyeink alapjan az anya iskolazottsaga a proszocidlis viselkedést meghatarozo
készségekkel gyenge kapcsolatban, s ennél szignifikdnsan nem erésebb korrelacidban all a
masik kérdoiv altal mért szocialis és érzelmi készségekkel. Az apa iskolai végzettsége és a
szocialis és érzelmi készségek kozo6tt hasonlo erésségi 0sszefuggéseket kaptunk. Feltehetéen
a szocialis kompetencia 6sszetevoinek a csaladi, ezen belll a sziléi tulajdonsagokkal valo
dsszehasonlitdsakor ez utdbbinak nem a legmegfelelébb teriilete az iskolai végzettség. Az
anya és az apa szocialis készségeinek fejlettségét kellene a vizsgalatok soran ésszehasonlitani
a gyermek szocialis készségeinek fejlettségével, azonban olyan hazai méréeszkdz, amely ezt a
ceélt szolgalja — tudomasunk szerint — nincs. A vizsgalat soran Kimutatott egydtthatok a
koradbbi kutatdsok kovetkeztetéseit erdsitik, s egy masik, nagyon fontos terulet (szulék
szocidlis kompetencidja) mérésének sziikségességere hivjadk fel a figyelmet. A sikeres
szocialis fejlodés segitése érdekeben ugyanilyen fontos lenne a pedagdgusok szocialis
készségeinek mukodési mechanizmusait feltarni, ennek azonban szintén nincs hazai

mérdeszkdze.
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Zsolnai Aniko, Kasik Laszl0 és Lesznyak Marta

OVODAS KORU GYEREKEK AGRESSZIV ES PROSZOCIALIS
VISELKEDESE - EGY LONGITUDINALIS VIZSGALAT

EREDMENYEI

A tanulmanyban bemutatott — 2006 és 2008 kozott végzett — longitudinalis vizsgalat a
frusztralt helyzetek kezelésében szerepet jatsz6 agressziv és proszocialis viselkedés
alakulasat tarta fel 6vodas koru gyermekek koreben. A két viselkedésforma miikddeéset
meghatarozd szocialis és eérzelmi készségek alakuldsanak sajatossdgai a hazai Gvodai
nevelés szamara szamos problémara es lehetésegre hivjak fel a figyelmet.

Az dvodas kori tarsas viselkedés fejlédeését vizsgald nemzetkdzi (példaul Saarni, 1999;
Pistorio, 2006; Baumgartner és Strayer, 2008) és hazai (példaul Nagy, Jozsa, Vidakovich,
Fazekasné, 2004) kutatasok szerint a kiilénbdz6 szocialis és érzelmi dsszetevok fejlettsége
mar ebben az életkorban jelentds egyéni eltéréseket mutat. A kilonbségeket egyrészt az
Oroklott genetikai programok, masreszt a csaladi és az 6vodai szocializacids kozeg jellemzéi
hatarozzak meg.

A Kkutatdsok egyértelmtien bizonyitjdk, hogy az 0Oroklétt mechanizmusok
kibontakozéasaban eés valtozasdban, valamint a tanult viselkedesformak kialakulédsédban a
csaladi kornyezet a legmeghatarozobb tényezé, azok a sziléi hatasok, szocializacids
technikadk, amelyek az adott kornyezethez valo optimalis alkalmazkodast segitik (Eibl-
Eibesfeldt, 1989; Fabes, Leonard, Kupanoff és Martin, 2001).

Szamos felmérésbol (példaul Hooven, Gottman és Katz, 1995; Fabes, Leonard,
Kupanoff és Martin, 2001) az is kiderul, hogy egyre n6é azoknak a gyerekeknek az aranya,
akiknek a szocialitdsa mar az 6vodai évek alatt nem fejlédik megfelelé temben. Bar csaknem
lehetetlen az Oroklott és a tanult tényezok viselkedésben megmutatkozd hatésainak az
elkilonitése, a kutatasok szerint az elégtelen fejlodés legfébb oka — az Ovodai nevelés
hatékonysagatol csaknem fuggetlentl — a csaladi nevelésben érhet6 tetten. E gyermekek
esetében a szllék nem vagy alig tudjak megteremteni azokat az érzelmi, szocialis, erkdlcsi,
kognitiv és kdrnyezetei feltételeket, amelyek segitenék a viselkedést befolyasold dsszetevok
pozitiv iranyl alakulasat.

Mindezek alapjan napjainkban a tarsas viselkedés tervszerii, az Ovodai nevelési
programba szervesen beéplld, tudatos — elsésorban preventiv jellegii — fejlesztésére van

szllkség. Ennek azonban alapvet6 feltétele, hogy minél tobb informacioval rendelkezziink —

! Atanulmény az OTKA T-048475 szamU kutatas keretében valésult meg.
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mind az egyén, mind a csoport szintjén — a fejleszteni kivant pszichikus 6sszetevok éeletkori
sajatossagairdl, idébeli valtozasukrol, valamint a vAaltozast befolyasold kornyezeti
tényezokrol.

A tanulmanyban bemutatott longitudinalis kutatds soran a szocialis viselkedes keét
alapvet6 formajat, a proszocialitast és az agresszivitast meghataroz6 szocialis és érzelmi
készségek spontan valtozasat tartuk fel. E készségek alakulasat olyan megkizdést igénylo
tarsas helyzetek szimuldlasaval és ugyancsak kilonb6zé stratégidk alkalmazésat igényld
kijelentések ertékeltetésével mértiik, amelyek szinte mindennaposak az dvodai évek alatt. A
vizsgalatot a 2006-0s keresztmetszeti felmérésben (Zsolnai, Lesznyak és Kasik, 2007) reszt
vevoé 29 kiscsoportos (36—47 honapos) gyermekkel végeztiik.

Az agresszivitasra és a proszocialitasra vonatkozé pszichologiai nézeteket, valamint a
fejlédesukkel kapcsolatos nemzetkézi kutatasi eredményeket a keresztmetszeti vizsgalatot
bemutatd tanulmanyunkban részletesen ismertettik, igy e tanulmanyban a felmérés elméleti
hatterét csak roviden foglaljuk 6ssze, majd bemutatjuk a longitudinalis vizsgalat legfontosabb
eredmenyeit.

A KUTATAS ELMELETI HATTERE
Szocialis kompetencia — szocialis és erzelmi készségek

Az agressziv €s a proszocialis viselkedést a szocialis, emocionalis és kognitiv alrendszerekbdl
feleplilé szocialis kompetencia mint pszichikus feltételrendszer teszi lehetévé. A rendszer a
viselkedest szervezd, az interperszonalis célok eléréséhez és Kivitelezéséhez szilkseges
oroklott és tanult pszichikus elemeket aktivald, folyamatosan modosulé motivum- és
képességrendszer. A szocialis, az emocionalis és a kognitiv motivumrendszer o6roklott
(rutinok és hajlamok) és tanult elemekbdl (pl. meggyo6zédesek, attitiidok), a képességrendszer
egyszerii és komplex képességekbol, valamint azok oroklott es tanult 6sszetevoibdl
(készségekbol, szokéasokbol, ismeretekbdl, rutinokbol, mintakbol) szervezédik (Rose-Krasnor,
1997; Nagy, 2000; Nagy és Zsolnai, 2001; Zsolnai és Kasik, 2008).

A feltételrendszer valtozasa hierarchizalédasként értelmezheté (Nagy, 2000), amely
soran az Oroklott fajspecifikus bioldgiai viselkedésjegyek a mikro- es a makrokdrnyezettel
valé folyamatos kolcsonhatas eredményeképpen, a szocializacios folyamat hatasara tanult

(szocidlis, kognitiv és emociondlis) elemekkel egésziinek ki, azokkal Gsszefonddnak és
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modosulnak. Mindez lehet6vé teszi a kornyezethez valo alkalmazkodast, a kilonb6z6
szocidlis interakciok megértését, szandekos alakitasat, az eredményes tarsas viselkedest.

A hazai (példaul Zsolnai és Jozsa, 2003; Jozsa és Zsolnai, 2005) és a nemzetkdzi
(példaul Gresham, Sugai és Horner, 2001; Hair, Jager és Garrett, 2002) vizsgalatok
eredményei alapjan a tarsas viselkedés hatékonysdga nagymeértékben fligg a szocialis
készségek mint tanult rendszerdsszetevok készletének gazdagsagatol, a szocialis kompetencia
alakulasara foként ezen pszichikus dsszetevék miikddésébol kovetkeztethetiink.

Trower (1978) szerint a szocialis készségek ,,azok a reakciok, amelyek képessé teszik
az embert arra, hogy egy adott interakcion belul elérje kivant céljat, mégpedig oly maédon,
hogy az szocialisan elfogadhaté legyen és ne masok karara torténjék” (Trower, 1978, idézi:
Filop, 1991. 50. 0.). Gresham, Sugai és Horner (2001) szintén a szocialis kompetencia
muikodési alapjainak tekinti a szocialis készségeket, amelyek specialis verbalis és nem
verbalis viselkedési formakat hataroznak meg, szituaciofliggéek, hatassal vannak rajuk a
korilményekbsl fakadd szocialis kdvetelmények, s leginkabb e pszichikus komponensek
megfelelé mitkddése teszi lehetévé az adaptiv és eredményes viselkedést.

Nagy Jozsef (2000) komponensrendszer-elméletében a szocialis készsegek a szocialis
képességek — a kulénbdzé alapszabalyokat kovets, a viselkedes szervezéséért,
megvaldsitasaért felelés komponensek — tanult elemei, amelyek mindig valamely specifikus
célu és tartalma (példaul egyittmikddést, versengést Kivaltd) viselkedés kivitelezésében
mukodnek kozre. ,,A készségeket valamely altalanosabb viselkedés folyamata aktivalja,
eltéréen a szokasoktdl, amelyek mukddését a szocialis helyzet valtja ki, illetve a pszichikus
mintaktol, amelyeknek a felidézédése késztet a megvaldsitasra.” (Nagy, 2000. 203. 0.).

A szocidlis alrendszer mellett mind a kognitiv, mind az érzelmi alrendszer
Osszetevoinek igen nagy a szerepe a hatékony tarsas viselkedés kivitelezésében (Rose-
Krasnor, 1997; Saarni, 1999). Az interakcio sikeressege fligg attél, miként tudjuk kdzvetiteni
mésok felé érzéseinket, ugyanakkor a verbalis és a nem verbalis kommunikacios jelzések —
amelyeken keresztiil az érzelmek kifejezése torténik — megértése és értelmezése szintén
alapvet6 jelentéseéggel bir a hatékony szocialis kommunikécioban, amely a szocialis
kompetencia egyik legfontosabb részrendszere. Az érzelmek szabalyozasa alapjan mikddik
az érzelmek megfigyelése, értekelése, valamint rovid vagy hosszu tava modositasa, ami mar
szdmos, a kognitiv alrendszer 6sszetevoinek fontossagat is jelzi.

Saarni (1999) érzelmi készségeknek tekinti azokat a tanult pszichikus komponenseket,
amelyek aktivitasukkal az én-hatékonysag (self-efficacy) noveléséért felelések. Az én-

hatékonysag egyrészt magaban foglalja az érzelmi valaszok adott helyzetben torténd
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kifejezését, masrészt a sajat és masok pozitiv, negativ vagy semleges érzelmeinek

azonositasat és megértését, ami lehetévé teszi a szocidlis kolcsonhatdsok pontosabb

megértését. Saarni (1999) empirikus vizsgalatai alapjan hét érzelmi készség mitkodését tekinti

kiemelten fontosnak a szocidlis interakciok kezelésében (Zsolnai és Kasik, 2007):

(1) masok érzelmi allapotanak felismerése (a verbalis €s a nem verbalis jelzések azonositasa),

(2) érzelmek kozotti kulonbségtétel (sajat érzelmeink és masok érzelmeinek differencialt
észlelése),

(3) az érzelmek verbalis és nem verbalis kifejezese,

(4) az empatia és a szimpatia felismerése masok megnyilvanulasaiban,

(5) az érzelmek és azok kommunikalasa kozotti 6sszefliggések megértése,

(6) a negativ, frusztralt helyzetekben atélt érzelmek szabalyozasa,

(7) a kulénbdzé emberi kapcsolatokra jellemz6é erzelmi viszonyulasok megértése és azok
alkalmazasa a tarsas interakciok soran.

Az érzelmi készségek fejlodésvizsgalati eredmeényei (példaul Saarni, 1999; Webster-
Stratton, 2002; Smith és Hart, 2004) alapjan szoros kapcsolat &ll fenn az érzelmek
kifejezésének, szabalyozasanak készségei és a szocidlis osszetevok (példaul az egyutt-
mukodési képesseg) miikodése kozott. Példaul a negativérzelem-szabalyozads készségének
nem megfelel6 miikddése nagymértékben gatolhatja a sikeres egyuttmiikddést, a kortarsak
altal kifejezett negativ reakcidk tanult negativ mintakként — foként kisiskolas korban — meg is

erdsithetik a nem hatékony viselkedést (Oatley és Jenkins, 2001).

Agresszivités, proszocialitas és megkiizdés

Napjainkban a pedagogiai kutatasok és fejleszté kisérletek tobbsege — a tudomanyos kézosség
altal széles korben elfogadott humanetoldgiai vizsgalatok (példaul Csanyi, 1994, 1999)
eredményeit elfogadva — abbol indul ki, hogy mind az agresszivitas, mind a proszocialitas
alapvet6 biologiai funkciot télt be az emberek életében, mindkett6 tarsas viselkedesunk belsé
szabalyozotényezoje (Csanyi, 1994). Az agresszivitas és a proszocialitas formai, gyakorisaga,
megjelenési modja mogott tehat minden esetben kovetkeztethetiink bioldgiai tényezékre
(6roklott  mechanizmusokra), amelyek kibontakozéasaban, valtozasaban az életkor
elérehaladtaval egyre jelentésebb szerephez jutnak a kozvetlen és a kozvetett koérnyezet
hatasai, ily modon az 6roklott tényezok tanult elemekkel gazdagodnak. Azonban az 6roklott

elemek befolyasold szerepe az egyén élete végéig meghatarozo.
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Az agressziv viselkedés soran az egyen kozvetlen szandéka, hogy egy masik embernek
(fizikailag es/vagy verbalisan) artson, illetve kért tegyen kornyezetében, targyakban,
élélényekben (Atkinson, Atkinson, Smith és Bem, 1997; Anderson és Bushman, 2002). Az
agressziv gondolatok agressziv cselekvések nélkil nem tekintheték agresszionak, illetve az a
viselkedes, amelyik art a masiknak, am bizonyithatoan ilyen szandék neélkil, szintén nem
agressziv tevékenység. A proszocialis agresszio soran az egyén valakinek vagy valaminek a
megvédese érdekében viselkedik agressziven, bar ez az agresszidtipus — foként a mogottes
értékek tarsadalmi elfogadottsaga miatt — igen vitatott (Fiske, 2006).

Proszocialis viselkedesnek tekinthet6 minden olyan személykdzi aktivitas,
»amelyiknek az a szandéka, hogy masok javat szolgalja — mint példaul a segitségnyujtas,
vigasztalas, megosztas, egylttmikddés, timogatas, védelem és aggodas” (Schroeder, Penner,
Dovidio és Piliavin, 1995, idézi: Fiske, 2006. 416. 0.).

Az agressziv viselkedéshez hasonloan a proszocialis akciok szintén szandékvezéreltek,
és ugyancsak tarsadalmilag meghatarozott, hogy mi szolgélja a masik javat (Fiske, 2006). A
proszocialis viselkedés legtobbszor a masikra iranyul, ugyanakkor iranyulhat magara a
segitére, tamogatodra is. A masikra iranyulo, altruista viselkedés olyan proszocialis akcidkat
foglal magaban, amelyeknek motivuma elsésorban a masok sziikségleteinek figyelembevetele
és kielégitése (Piliavin és Chang, 1990). Az altruista viselkedésben nem jelenik meg a
segitségnyujtasért, vigasztalasért jaré kulsé jutalom, ami azonban az énmagara iranyuld
proszocialis viselkedésnek egyik kézponti inditéka (Van Lange, De Bruin, Otten és Joireman,
1997).

Mind az agressziv, mind a proszocialis viselkedésformak jelentos szerepet jatszanak a
kiilénbdz6 frusztralt szituacidkkal vald megkiizdésben. A megkilizdés soran szamos stratégia
alkalmazhatd, melyek soran — Pikd (1997) szerint — az egyén kognitiv és magatartasi
erofeszitéseket tesz a helyzet megoldasara (Margitics és Pauwlik, 2006). A kulénb6z6
megkiizdési formak gyakorisagat, eredményességét foként serdilékortaknal és felnétteknél
azonositottak, azonban az Gjabb kutatasok szerint a megkizdési modellek szamos olyan
elemet tartalmaznak, amelyek mar korabban, évodas koru gyerekeknel is kimutathatok.

Lazarus es Launier (1978), valamint Lazarus és Folkman (1984) szerint az egyének
két alapveté megkuzdési format alkalmaznak, a problémakdzpontu es az érzelemkdzpontd
stratégiat. A problémakdzponti megkizdéskor az egyén a probléméra, a helyzetre
koncentrdlva kisérli meg azt megoldani, elkerilni, illetve megvaltoztatni annak érdekében,
hogy hasonld helyzetben el tudja kerilni. E megkiizdés sordn szdmos problémamegoldd

stratégia alkalmazhat6, amelyek iranyulhatnak a problémahelyzetre és magara a szemelyre
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vagy személyekre, alkalmazasuk pedig szoros Osszefuggésben all szdmos kognitiv tertlet
fejlédésével, példaul a problémamegoldd képesség alakulasaval.

Az érzelemkdzpontu stratégia esetében a helyzet kivaltotta érzelmi reakciok oldésa,
enyhitése, illetve a negativ érzelmek elhatalmasodasanak lekuzdése a legfébb cél, s altalaban
akkor is ezt a stratégiat alkalmazza az egyén, ha a helyzetet nem tudja megvaltoztatni
(Lazarus, 1990). Ugyancsak fuigg e stratégia alkalmazasa a kognitiv terliletek fejlettségétol,
azonban — a nemzetkozi vizsgalatok eredményei alapjan (példaul Denham és Grout, 1992) —
az Osszefugges kisebb mértékii, mint a masik stratégia esetében, és az érzelemkozpontu
stratégia inkabb az idegrendszeri mikodéssel all szorosabb kapcsolatban.

Lazarus és Folkman (1986) kutatasaik alapjdn a problémakdzponta és az
érzelemkdzpontl megkizdési formakon belil nyolcféle stratégiat kulonitettek el: (1)
konfrontacio, (2) elkerulés-menekdlés, (3) eltdvolodas, (4) érzelmek és viselkedés
szabalyozésa, (5) tarsas tamogatas keresése, (6) a felelosség vallalasa, (7) problémamegoldas
tervezése, (8) pozitiv jelentés keresese.

A konfrontéacio a problémaval valo szembehelyezkedést, célirAnyos megkizdést jelent,
mig az elkertilés-menekiilés esetében az egyén nem vallalja a konfrontaciot, kiléep a
szituaciobol. Az eltavolodas a helyzett6l valo érzelmi és mentalis tavolsagtartasban nyilvanul
meg, aminek oka a cselekvés tudatossaganak novekedésével egyre inkdbb a tovabbi
megkizdéshez valo erégyijtés. Az érzelmek és viselkedés szabalyozédsa esetén az adott
helyzet megoldasat legjobban segit6 érzelmek kifejezési modjanak és a helyzethez mérten
leginkabb hatékony viselkedésformék intenziv keresese es alkalmazésuk torténik, a tarsas
tamogatas keresése soran pedig mindennek a kornyezet lesz a kiindulépontja, az egyén a
kornyezetéhez fordul eréforrdsért, tdmogatasért. A felelésség véllaldsakor az észlelt és a
tulajdonitott kontroll vallaldsa kertil el6térbe. A problémamegoldas tervezése olyan,
erételjesen kognitiv stratégia, amely soran azoknak a lehetéségeknek a kiértékelese zajlik,
amelyek a helyzet megoldasat elésegithetik. A pozitiv jelentés keresésekor a negativ jelentésii
eseményt kihivaskent, részben pozitiv eseményként éli at az egyén, s ennek megfeleléen

cselekszik.
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A LONGITUDINALIS VIZSGALAT JELLEMZOI
A minta 0sszetétele

A 2006 tavaszan végzett keresztmetszeti vizsgalatban 6t szegedi dvodabdl 38 kiscsoportos
(3647 hdnapos), 39 kozepsé csoportos (48-57 honapos) és 42 nagycsoportos (58-69
honapos), dsszesen 119 gyermek vett részt. A 38 kiscsoportos gyermekbdl a 2007-es és a
2008-as vizsgalatban 29 (15 lany és 14 fid) gyermek spontéan fejlédesét vizsgaltuk. A vizsgalt
gyerekek csaladi szocidlis kérnyezete hasonld, és a longitudindlis mérés évei alatt egyik

gyerek sem vett részt fejleszté programban.
A meroéeszkdzok jellemzoi és a mert készségek rendszere

A 2006-0s keresztmetszeti vizsgalat soran két, eredetileg angol nyelvii kérdoivet és egy
babozédson alapuld mérdeszkozt alkalmaztunk, amelyek a szociélis készségek, valamint a
megkiizdesi strategiak alkalmazasaban szerepet jatszo szocidlis és érzelmi készségek
muikodését tarjak fel (a kérdoivek esetében a gyermekvaltozat mellett pedagogusvaltozat is
rendelkezéslinkre allt). A 2007-es és a 2008-as vizsgalatban csak az utdbbi kérddivet
(Tremblay, 1992) és a babokkal szimulalt helyzetekre adott gyermeki valaszokat méré eszkozt
(Mize és Ladd, 1988; Murphy és Eisenberg,1997) hasznaltuk, mivel a szocialis készsegeket
méré kérdéiv megbizhatésdgi mutatéi a 2006-os vizsgalatban, mindharom korosztaly
esetében nem voltak elég magasak. A longitudinalis vizsgalatban alkalmazott méréeszkdzok
megbizhatésagi mutatéi mindharom méréskor jonak bizonyultak (a Cronbach-a 0,75 és 0,86
kozotti).

A Megkuzdési strategiak kérdoiv negativ, frusztrélt helyzetekben méri a szocialis €s az
érzelmi készségek miikddését. A kérdoiv egy részében az dnmaga szamara problematikus
helyzetr6l (példaul: Mit csinalsz, ha egy kispajtasod bosszant?), mig a masikban a téarsa
szamara kellemetlen szituaciorol kell donteni a gyermeknek (példaul: Mit csinélsz, ha egy
kispajtasod elesik és sirni kezd?). Minden szituacio esetében hat, elére megfogalmazott valasz
(példaul: Szélok az 6vd néninek., Elmegyek., Mérges leszek és megverem.) kozil kell
kivéalasztania azt, amelyiket abban a helyzetben tenné. A valaszok megfelelnek az angol,
természetes kornyezetben tortént megfigyelések alapjan kialakitott, megkiizdés soran aktivalt
hét készségnek: (1) egyezkedés, (2) segitsegkérés, (3) segitsegnyujtas, (4) elkeriles, (5)

ellendllas, (6) bantalmazas, (7) érzelmek kifejezése.
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A kérdoiv szerkezete alapjan proszocialis aktivitast eredmenyez az egyezkedés, a
segitségkérés és segitségnyujtas, valamint az elkerlilés. Az egyezkedés a masikhoz valo
odafordulason alapul, tartalmazhatja a masik leszidasat, &m minden agressziv szandék nélkdil,
illetve kifejezhet javaslattevést a probléma megoldasara. A segitsegkérés a kornyezetben
levok (tars vagy ovond) problémamegoldasba vald bevonasat jelenti, a segitsegnyujtas pedig a
bajba jutotton vald segitést, a helyzet gyors megoldasat banté szandék nélkil. Az elkeriilés az
agressziv tarstdl vald eltavolodast jelenti, ami megnyilvanulhat abban, hogy nem enged az
agresszionak, annak megsziintetésére szolit fel, valamint abban is, hogy nem reagal az
esemeényre, kilép a szituaciobol.

Az érzelmek kifejezése, a bantalmazas és az ellenallas készsége agressziv tevékenység
kifejezésében jatszik fontos szerepet. Az érzelmek kifejezése intenziv tiltakozast jelent, ami
nem segiti a probléma hatékony, mindkét fél szamara elényds megoldasat. Ugyancsak nem
vezet sikeres megoldashoz a verbalis, illetve fizikai bantalmazas, amely a masik megutésében,
kigunyolasaban, megsértésében nyilvanul meg. Az ellenédllds leginkabb a patthelyzet
kialakulasat eredményezi, hiszen a masik cselekedeteire vald reagalas csak kismértékben vagy
egyaltalan nem torténik meg, a gyermek ragaszkodik tulajdondhoz, allaspontjahoz,
mindemellett csak verbalisan, de bantja tarsat.

A készségek kozil szocialis természetiinek mindsil az egyezkedés, a segitségkérés, a
segitségnyujtas és a bantalmazas, az érzelmi készségek csoportjaba pedig az ellenallas, az
érzelmek kifejezése és az elkertilés tartozik.

A babokkal tértené vizsgalatban a gyermeknek 6t tarsas dilemmat (kizarjak tarsai a
jatékbol, fizikailag bantalmazzak, haragszik ra egy tarsa, kigunyoljak, az 6voné leszidja) kell
megoldania. A pedagogus — kezén egy gyermekbabbal — a gyermek nemével megegyez6
babot kinalt fel az dvodasnak, s amennyiben azt elfogadta, eljatszottdk az 6t helyzetet. Ezt
kovetéen a Mit mond? és a Mit csinal? kerdesek alapjan kellett lejegyezni a gyermek
reakcidit. Az angol vizsgéalatnak megfeleléen a reakciokat a mar felsorolt készségekkel
azonositottuk. A 2006-0s vizsgalatban csak a Mit csinal? kérdésre adott valaszokat elemeztiik,
a Mit mond? kérdésre adott valaszokat — csekély szamuk miatt — kihagytuk az elemzésbél,

ezaltal ezeket a longitudindlis vizsgalat soran sem dolgoztuk fel.

49



A VIZSGALAT EREDMENYEI
Eletkori valtozasok a kérdéives vizsgalat alapjan (6njellemzés)

A megkiizdési stratégiak miikddésében szerepet jatszo szocialis és érzelmi készségek idébeli
valtozasat az 1. és a 2. abra szemlélteti. Az elsé az bnmaga szamara frusztralt helyzet altal
mért készségeket, a masodik a tars szamara kellemetlen szituacio altal meért pszichikus

Osszetevok mukddését mutatja.

atlhg 3 -
2,5 — \h/‘
2 —e— Segitségkérés
—=— Bantalmazas
1,5 —a— Ellenallas
——— Erzelmek kifejezése
17 —m— Elkeriilés
0,5 1 /\. —e— Egyezkedes
0
2006 2007 2008
1. dbra

A szocialis és az érzelmi készségek mikodése — dnmaga szamara frusztralt helyzet

Az 6nmaga szamara frusztralt helyzetben mért készségek (1. abra) kozil az elkeriilés
és az érzelmek kifejezése esetében nem mutathatd ki a harom év atlagai kdzott szignifikans
kilénbség, vagyis eredményeink alapjan e készsegek az ovodai évek alatt spontan modon
nem mddosulnak. Ugyanakkor szignifikansan valtozik (p<0,05) a segitségkérés, a
bantalmazas, az egyezkedés és az ellenallas készsegének miikddese. A segitségkérés atlaga az
elsé dvodai évben a legmagasabb, majd kozépsos korra csokken, &m ezzel szinte azonos a
nagycsoportos korban. Az egyezkedésnél a nagy- és a kozepsé csoportban mért atlagok
szamottevéen magasabbak, mint a kiscsoportos korban mért érték. A bantalmazas esetében a
kiscsoportos korban a legkisebb az atlag, ugyanakkor kozépsos korra jelentés mértékben
megno, s ehhez hasonld az utolsd 6vodai évben. A legszembetiindbb valtozas az ellenallasnél

tapasztalhatd, hiszen az atlagok az évek elérehaladtaval egyre magasabbak.
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2. dbra

A szocialis és az erzelmi készségek miikddése — tarsa szamara frusztralt helyzet

A tars szaméara kellemetlen helyzetben mért készségek (2. abra) kozul a
segitségkérésnél és a segitségnydjtasnal mutathatd ki szignifikans (p<0,05) valtozas, a
bantalmazas, az érzelmek kifejezése és az ellenallas esetében nem. A segitségnyujtas atlaga
nagycsoportos korban szignifikansan alacsonyabb, mint kis- és k6zépsé csoportos korban, a
segitségkérésé azonban ennek az ellenkez6jét mutatja, a harmadik Ovodai évben jelentésen
magasabb, mint a korabbi két évben.

A két szituacio kozos készségei (segitségkérés, bantalmazas, érzelmek kifejezése,
ellenallas) kozul csak a segitségkérésnél mutathatd ki mindkét esetben szignifikans életkori
valtozas. Az adatok alapjan a tars szamara frusztralt helyzetben mért segitségkérés az 6nmaga
szamara kellemetlen szituacidban mért segitségkérés készségével ellentétes fejlodési
tendenciat mutat, ami jol szemlélteti a szocidlis készségek egyik legfontosabb sajatosséagat,
miszerint azok helyzetfiiggok, specifikus célu és tartalmu viselkedés kivitelezését teszik

lehet6ve.
Eletkori valtozasok a babozassal végzett vizsgalat alapjan — onjellemzés

A 2006-0s keresztmetszeti felmérés soran csak a Mit csinal? kérdésre adott valaszokat
elemeztik, hiszen a kis- eés kdzépsé csoportosoktdl nem kaptunk elemezheté mennyiségi
valaszt (kevés gyermek nyilvanult meg verbalisan a szituaciok kozben), aminek oka —
feltehetéen — egyrészt a vizsgélati helyzet szokatlan modja, méasrészt a gyerekek
nyelvelsajatitasban mutatott eltérései.
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A 2007-es vizsgalatban szintén ezekkel a problémakkal szembesultiink, igy 2008
tavaszan a Mit mond? kérdésre adott valaszok elemzése mar nem képezte a kutatas részét. A

3. abra a babozassal mért készségek idébeli alakulasat foglalja dssze.

athg 3 -
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3. abra

A szocidlis és az érzelmi készségek mikddése — babozas (Mit csinél?)

Eredmenyeink alapjan az dvodai évek alatt a segitségkérés, az ellenallas és az
egyezkedés viselkedésformakat meghatarozé keészségek miikddése nem valtozik jelentds
maodon. A bantalmazas atlaga szignifikansan (p<0,05) né, kdzépsé és nagycsoportos korukban
tobbszor vélaszoltak a frusztralt helyzetben agressziven a gyerekek, mint Kkiscsoportos
korukban. Ezzel ellentétes folyamatot mutat az érzelmek kifejezese és az elkertlés, hiszen
mindket készségneél a kiscsoportos korban mért atlagok szignifikdnsan nagyobbak a tovabbi
két életkorban kapott értékektol.

A kérdéivvel és a babozassal mért ugyanazon készségek (segitségkérés, bantalmazas,
ellenéllas, érzelmek kifejezése, egyezkedes, elkertilés) kozul csak a bantalmazas esetében
kaptunk azonos eredményt (mértéke szignifikansan n6 az életkorral). Ez a helyzet egy igen
fontos méréstechnikai problémara utal, amire mar a keresztmetszeti vizsgalat eredményeinek
bemutatdsakor (Zsolnai, Lesznyék és Kasik, 2007) is felhivtuk a figyelmet. A két méréeszkoz
ugyanazon keszségek miikodését méri, csak mas médon, ami szdmos nemzetkézi vizsgalat
szerint is ebben az életkorban nagyon erételjesen befolydsolja az eredmények

megbizhatosagat.
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Nemek szerinti kiilonbségek az 6njellemzés alapjan

A 2006-0s vizsgalatban a nemek szerint mindharom életkori részmintanal csak a babozason
alapuld vizsgalat soran kaptunk szignifikans kilonbségeket (p<0,05). Az érzelemkifejezés
készségének miitkodése mindegyik életkorban a lanyoknal volt intenzivebb, az elkertlés csak
a legfiatalabb lanyokra, a bantalmazas pedig csak a legidésebb fidkra volt nagyobb mértékben
jellemzé.

A longitudinalis vizsgélat o©njellemzessel kapott adatai szerint a lanyok
érzelemkifejezése mindegyik életkorban erételjesebb a fiukéndl, s az elkerilés a
kiscsoportban nagyobb mértékii a lanyoknal. Abban azonban eltér a longitudinalis vizsgalat
eredménye a keresztmetszetitél, hogy a bantalmazas ebben a vizsgalt mintaban mar nemcsak
a nagycsoportos, hanem a kdzépsé csoportos idészakban is nagyobb mértéki a fiaknal, ami

tobb (példaul Smith és Hart, 2004) nemzetkdzi kutatasi tapasztalattal megegyezik.
Eletkori valtozasok a pedagogusok értékelése alapjan

A 2006-0s kérdoives vizsgalat alapjan az 6vonok differencidltabban itélik meg a
készségek milkodését, mint a gyerekek. Ertékelésiik alapjan csak a gyermeknek az 6nmaga
szdméra frusztralt helyzetben mért osszetevok — azok kozul is csupdn az ellendllas, a
segitségkérés és az egyezkedés — esetében volt kimutathat6 szignifikans kilénbség (p<0,05).

A longitudinalis vizsgalat szerint az 6nmaga szamara frusztralt helyzetben mért
készségek (4. abra) koziil szintén e harom Gsszetevé valtozasa szamottevs. Az 6vonok szerint
a segitségkérés mértéke a harom év alatt fokozatosan csdkken, az ellenallasé a kdzépsod
csoportos korban megnd, s a nagycsoportos korban ahhoz hasonld, az egyezkedés pedig az
ellenéllassal azonos modon alakul. A tars szdmara kellemetlen szituaciéban mért készsegek

(5. &bra) kozll azonban egyik sem valtozik szignifikansan.
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A szocialis és az érzelmi készségek mikodése (6nmaga szamara frusztralt helyzet) — a pedagogusok
értékelése alapjan
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5. abra

A szocialis és az érzelmi készségek miikodése (tarsa szamara frusztralt helyzet) — a
pedagogusok értékelése alapjan
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Nemek kozotti kilonbségek a pedagogusok értekelése szerint

A pedagdgusok itélete alapjan a filk és a lanyok kozott csak két készség valtozasa kulonbozik
szignifikansan (p<0,05). Ezek kozul csupan a gyermeknek énmaga szamara kellemetlen
helyzetben mért bantalmazést itélik meg ugy, ahogyan a gyerekek, tehat az vonok szerint is a
fiuk az életkor elérehaladtaval egyre nagyobb mértékben béantjak kortarsaikat. Ugyanakkor
sem az erzelemkifejezés, sem az elkertilés megitéléese nem egyezik az 6njellemzéssel, am az
ovonok ugy velik, a kozepsé és a nagycsoportos korban a lanyok mar szamottevéen

segitokészebbek, mint a filk, amikor egy tarsuk kerul frusztralt helyzetbe.

Osszefiiggések az onjellemzés és a pedagdgusok itéletei kozott

A kérdoivvel mert készsegek — kilon az 6nmaga, kulon a tars szamara frusztralt helyzetben
mértek — 8sszevont mutatdja alapjan elemeztik az értékelok itéletei kdzotti kapcsolatokat (1.
tablazat).

1. tAblazat. A két értékels kozotti korrelacidk

A szociélis és az er,ze"lm! kte,izsegek milkodesét 2006 2007 2008
méré kérdoiv

Onmaga szamara frusztralt helyzet n.s. 0,25 0,37

Tars szamara frusztralt helyzet n.s. n.s. 0,33

Megjegyzés: minden korrelacié 0,05 szinten szignifikans; n. s. nem szignifikans

A legfiatalabb korosztalynal egyik helyzet esetében sem mutathatd ki szignifikéns
Osszefliggés a gyerekek és a pedagogusok értékelése kdzott. Az Gnmaga szamara frusztralt
helyzetben mért készségeknél mar a longitudinalis vizsgalat masodik évében, kbézépsé
csoportos korban szignifikans a kapcsolat, s ugyancsak szignifikdns mindkét készségcsoport
esetében nagycsoportos korban. Az O6nmaga szamara kellemetlen szituacioban mért
készségeknél a kozépsé és a nagycsoportban mért korrelaciok kozott a kilénbség

szignifikans.
A szocidlis és az érzelmi készsegek kdzotti kapcsolatok jellemzai

A készségek kozotti kapcsolatok (2. tablazat) iranyabol és erésségébol a pszichikus
Osszetevok egymasra gyakorolt hatasara kovetkeztethetiink. A Kkorrelacioszamitast a
babozason alapul6 méréeszk6z pedagdgusvaltozatanak hianya miatt csak a kérdoiv

onjellemzéssel kapott értékeivel végeztik el. Az 6énmaga és a tars szamara frusztralt
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helyzetben mért készsegek kozil az utébbira vonatkozokat nem vontuk be az elemzésbe,
hiszen a Kkészségek a megkiizdés szempontjabdl alapvetéen eltéré szitudcidban

kilonbozéképpen mikddnek.

2. tblazat. A szocialis és az érzelmi készsegek Osszefliggésrendszere az 6njellemzés (felsé

rész) és a pedagogusok értékelése (also rész) alapjan
Készségek Vizsgalat |y 2. 3, 4, 5. 6.

ideje
2006 -0,52** n.s. 0,52** | -0,67** n.s.

1. | Segitségkérés 2007 -0,49** | -0,58** | 0,58** | -0,59** | n.s.
2008 -0,51** | -0,62** | 0,57** | -0,62** n.s.
2006 -0,49** n.s. n.s. n.s. n.s.

2. | Bantalmazas 2007 -0,45** n.s. n.s. 0,23* 0,36*
2008 -0,56** n.s. n.s. 0,25* 0,43*
2006 -0,35* n.s. n.s. n.s. n.s.

3. | Elkeriilés 2007 -0,32* n.s. -0,26* n.s. n.s.
2008 -0,32* 0,26* -0,48** n.s. n.s.
2006 0,48* n.s. -0,12* -0,32* n. s.

4. | Egyezkedés 2007 0,52** 0,19* -0,29* -0,38* -0,25*
2008 0,59** 0,25* -0,31* -0,42** | -0,32*
2006 -0,66* 0,18* n.s. -0,44* n.s.

5. | Ellenallas 2007 -0,62* 0,41* -0,44* | -0,52** 0,38*
2008 -0,67* 0,45* -0,62* | -0,55** 0,52**

< selmek 2006 n.s. 0,29* n.s. n.s. n.s.

6. Eirfi‘}er;ée 2007 045 | 025% | 012 | n.s. | 028

2008 -0,52* 0,42* n.s. -0,25* 0,42*

Megjegyzes: * p<0,05; ** p<0,01; n. s. nem szignifikans

Az 0Onjellemzéssel kapott adatok korrelacioszamitasa alapjan a legfiatalabb korban
talalhatd a legkevesebb, s a legidésebb korban a legtdbb szignifikdns kapcsolat (2. tablazat,
fels6 rész). Ugyanakkor mar a kiscsoportos korban is igen sok a kdzepes ersségi egyutthato,
igy feltételezheté, hogy e készségmiikddesek mar koran hatassal vannak egymasra, s e
hatasok minden esetben a késobbi életkorokban is kimutathatok.

Ha 0©sszehasonlitjuk a korrelacios ertékeket, alig taldlhatd az életkoronkeénti
osszefliggések kozott szignifikans kulonbség (p<0,05), vagyis az 6vodai évek elejére kialakult
kapcsolatok nagy resze a késébbiekben jelentés mdédon nem valtozik. A kapcsolatok kdzott
szignifikans kulonbséget csak az elkerllésnél és az ellenallasnal talaltunk, melyek alapjan az
életkor elérehaladtaval er6sddik a pozitiv iranyl kapcsolat az elkertilés és az egyezkedés
kdzott, valamint a szintén pozitiv irdnyl kapcsolat az ellendllas és az érzelmek kifejezése
kozott.
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A korrelacios értékek kozotti szignifikans eltérések (p<0,05) a pedagdgusok itéletei
alapjan szintén azt mutatjak (2. tablazat, alsé rész), hogy a korai dsszefiiggesek két év alatt
nem valtoznak szamottevéen. Az egyezkedés es az elkeriilés negativ kapcsolata erésebb a
kdzépso és a nagycsoportos korban, mint a kiscsoportos életkorban, ugyancsak ezt a valtozast
mutatja az ellenallas és a bantalmazas, valamint az ellenallas és az érzelmek Kifejezése
kapcsolata. A tablazat alapjan az is megfigyelhet6, hogy azokban az esetekben, ahol az
onjellemzés szerint nincs szignifikdns kapcsolat két készség mikodése kozétt, ott a
pedagdgusok szerint kimutathato, s néhany esetben mar kiscsoportos korban is.

Készségparonként 6sszehasonlitottuk a ket értekeléhoz tartozé szignifikans korrelacios
értékeket is, ami alapjan négy készségparnal nyolc esetben mutathat6 ki szignifikans eltérés
(3. tablazat). A segitségkérés-elkertilés és az elkeriilés-egyezkedés parok esetében a gyerekek
itélete alapjan szorosabb az egymasra gyakorolt hatas, ezzel szemben a bantalmazéas-ellenallas

és az egyezkedés-ellenallas készsegparnal a pedagdgusok szerint szorosabb.

3. tblazat. A ket értékels altal kapott szignifikans korrelacios értékeinek eltérései

Készségpar 2006 2007 2008
Segitsegkéres-Elkertlés n.s. o>p o>p
Bantalmazas-Ellenallas n.s. 0<p 0<p
Elkerllés-Egyezkedés n.s. n.s. o>p
Egyezkedés-Ellenallas 0<p 0<p 0<p

Megjegyzés: 6: onjellemzés; p: pedagogus; >/< szignifikansan kisebb/nagyobb korrelacio;
n. s. nem szignifikéans

Az agresszivitas és a proszocialitas 6sszevont mutatoi

A Korrelaciészamitas eredmenyei szerint jol elkulonul a proszocialis és az agressziv
viselkedesben szerepet jatsz0 készsegek ket csoportja. Mindezek alapjan felrajzolhato a
proszocialitas és az agresszivitas fejlédesi gorbéje. A babozason alapul6é vizsgalatnak nincs
pedagbgusvaltozata, ezért a fejlodési gorbéket csak a kérddivvel, azon belil is csak az
onmaga szamara frusztralt helyzetet méré készségek alapjan hoztuk létre. A 6. abra a
proszocialitas és az agresszivitas alakuldsat szemlélteti az Onjellemzés alapjan, a 7. &bra

ugyanezt a pedagogusok itéletei alapjan.

57



atlag 3 -

2,5 -

2 »-\‘\pros‘zocialités
1,5 1

17 ./'/a;e.sszivités
0,5 -

0

2006 2007 2008
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A proszocialitas es az agresszivitas alakulasa az 6njellemzés alapjan

A 6. abra szerint az Onjellemzés alapjan mind a proszocialis, mind az agressziv
viselkedést meghataroz6 készségek alakulasaban a k6zépsoé csoportos korban mutathatd ki
jelentés valtozas, ami a két készségcsoportnal ellentétes iranyd. Mig a proszocialitas

csokkend, addig az agresszivitas névekvé tendenciat mutat.
atlag 3 -
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2 b
proszocialitas

1,5 R -

agresszivitas
l _
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A proszocialitas és az agresszivitas alakulasa a pedagdgusok értékelése alapjan
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Ugyanez a valtozas figyelheté meg a 7. abran is a pedagdgusok értékelésébdl, itt
azonban nincs jelentés kilonbség a két készségcsoport egyes életkorokban mért atlagai
kozott. A pedagdgusok szerint a proszocialitdsban nincs szamottevo valtozas a harom év alatt,
mig az agresszivitas a kdzepsé csoportos korban jelentés mértékben megndé, s ehhez hasonld

értéket mutat az utolso 6vodai évben.

A szilék iskolai végzettsége és a készségmiikddések kapcsolata

A hazai, kisiskolas és serdillékort gyerekekkel végzett vizsgalatokbol (példaul Zsolnai, 1999;
Zsolnai és Jozsa, 2003; Jozsa és Zsolnai, 2005; Kasik, 2006) tudjuk, hogy a csaladi hattér, s
fokent az ezt meghatarozo szuloi iskolai végzettseg — bar életkoronként kiilonbdzé mértékben
— hatassal van a szocialis kompetencia egyes komponenseinek alakulasara.

Vizsgélatunk sordn a végzettségeket 6t kategoridba soroltuk: (1) &ltalanos iskolat
végzettek, (2) szakmunkaskepzé iskolat végzettek, (3) érettségivel, (4) foiskolai vagy (5)
egyetemi diplomaval rendelkezok. Az eredmények alapjan sem az anya, sem az apa
iskolazottsagat tekintve nincs az életkori részmintak kozott szdmottevé eltérés, és
Osszehasonlitva eletkoronként az anya es az apa iskolazottsagat, szintén nem mutathaté ki
szignifikans kulonbség.

A 2006-0s keresztmetszeti felmerés eredményei azt mutattdk, hogy mind az anya,
mind az apa iskolai vegzettsége gyenge Osszefliggésben all az &ltalunk mért szocidlis és
érzelmi készségek miikddesével. Bar a longitudinalis vizsgalat sordn a korrelacioszamitast a
proszocialitast és az agresszivitast kifejezé6 0sszevont mutatdkkal vegeztiik, az eredmények
szinte megegyeznek a 2006-ban kapott adatokkal.

Az anya iskoldzottsdga a proszocialis viselkedést meghatarozé készségekkel
mindharom évben szignifikansan 0sszefligg (r2006=0,35; r2007=0,38; r2008=0,39 — minden
esetben p<0,05), akarcsak az agresszivitast meghatarozo készségekkel (r2006=0,26; r2007=0,29;
r008=0,31 — minden esetben p<0,05). A korrelacids értékek kozott sem a proszocialitason,
sem az agresszivitason beliil, sem a két készségcsoportot 0sszehasonlitva nincs jelentés
kiloénbseg.

A Kkészségcsoportok és az apa iskolai végzettsege koOzott hasonld eréssegu
Osszefliggéseket kaptunk (proszocialitas: ry06=0,26; r2007=0,30; r2008=0,29 — minden esetben
p<0,05 es agresszivitas: r06=0,28; r2007=0,32; r200s=0,33 — minden esetben p<0,05). Az anya

iskolai végzettségéhez hasonléan nem mutathat6 ki szdmottevé eltérés sem a proszocialitason
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és az agresszivitason belll kapott értékek, sem a két csoport értékei kdzott egyik életkorban

sem.
OSSZEGZES, KOVETKEZTETESEK

A tanulmanyban bemutatott — 2006 és 2008 kozo6tt vegzett — longitudindlis vizsgalatban 29
ovodas koru gyermek frusztralt helyzettel val6 megkiizdésében szerepet jatszo, az agressziv
és a proszocidlis viselkedést meghatarozo szocialis és érzelmi készségeinek alakulasat tartuk
fel. A kis elemszam ellenére a vizsgalt készségek alakulasanak sajatossagai egyrészt a hazai
Ovodai nevelés szaméara szamos problémara, masrészt tovabbi fontos kutatasi lehetéségekre
hivjak fel a figyelmet.

A longitudinalis vizsgalat életkorra és nemre vonatkoz6 eredményei egyarant jelentés
mértékben megerésitik a 2006-ban végzett keresztmetszeti felmérés eredményeit, ezéaltal még
pontosabban ramutatnak azokra a pszichikus 0Osszetevokre, amelyek pozitiv iranyu
valtozasanak segitése mar az O&vodai években mindenképpen szikséges. Mind a
keresztmetszeti, mind a longitudindlis vizsgélat szerint a segitségkeérés mértéke az dvodai
évek alatt fokozatosan csokken, ugyanakkor n6 az ellendllasé, az egyezkedésé, valamint a
bantalmazase.

A lanyok érzelemkifejezése mindegyik életkorban erételjesebb a fiukénal, s mar
kdzépso csoportos kortdl a filk gyakrabban bantalmazzak kortarsaikat. A készségmiikddések
nemek szerinti eltéréseinek kis szdmabol arra kovetkeztethetlink, hogy a nemek szerinti
jelentésebb differencialédas nem erre az életkorra tehetd, igy mindenképpen érdemes lenne
megvizsgalni e készségek alakulasat kisiskolas és serdilékoru gyerekek kdrében.

A verbalis agressziv viselkedést meghatarozéd készségek életkori sajatossagairol
kutatdsunkbol nem all rendelkezéslinkre megbizhat6 informécid, hiszen a Mit mond? kérdésre
adott valaszokat csekeély szamuk miatt egyik vizsgalati évben sem elemeztiik, azonban ennek
jellegzetességeit — a proszocialitas sikeres fejlesztése érdekében — ugyancsak sziikseges
tovabbi vizsgalatokkal feltarni.

Kutatasunk egyik legfontosabb eredménye, hogy az dvodai évek elején meglévo
készségkapcsolatok nagy része a kesébbiekben jelentés modon nem valtozik sem az
onjellemzés, sem a pedagogusok itéletei alapjan. Bar feltehetéen az életkor el6rehaladtaval
egyre pontosabba valnak az Ovodai lét szabalyai, a neveld-nevelt kapcsolatot meghatarozo
normék, azonban vizsgalatunk alapjan nincs erés 0sszefliggés az egyes helyzetekben mért
szociélis viselkedés megitélései kozott, aminek szamos oka lehet. Ugy véljiik, ezek koziil az
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egyik legmeghatarozébb a gyerekek nyelvi, kognitiv fejlédése, amelyek nagymertékben
befolyasoljak a felmérés soran adott valaszaikat. Mindezt alatdmasztjadk azok a
szocialiskészség-miikodést feltard hazai vizsgalatok (példaul Zsolnai és Jézsa, 2003; Jézsa és
Zsolnai, 2005; Kasik, 2007), amelyek szerint az értékelok kozotti 6sszefliggesek az altalunk
kapott ertékeknél nagyobbak kisiskolas korban, s még magasabbak serdiilékorban.

A készségmiikddések alakuldasanak megitélésérol kirajzolddd kép megbizhatdsaga
nagymértékben novelhet6 tobb értékel6 (két-harom pedagogus, szulok, tarsak) bevonasaval.
Ugyanakkor a vizsgalt korosztalynal ennek megvalositasa igen problematikus egyrészt az
Ovodasok életkori sajatossagai (tars objektiv jellemzése), masrészt az adott csoporttal
foglalkozd felnéttek keves szdma (egy-két dvodapedagdgus és egy dajka) miatt. A szilok
bevonasara ebben a vizsgélatban a kérdoiv jellege miatt (a helyzetek az Ovodai létre
vonatkoztak) nem volt lehetéségink, de itéletuk mindenképpen hozzajarulna a
készségmuikodések még alaposabb megértéséhez, nagyon fontos informacidkkal szolgalna a
csaladi nevelés jellemzoirél, azoknak a gyermek viselkedésére gyakorolt hatasairol.

Az anya és az apa iskolazottsaga a proszociadlis és az agressziv viselkedést
meghatarozé keészségekkel mindharom évben szignifikans kapcsolatot mutat, &m mind az
anya, mind az apa esetében ezek az ertékek igen alacsonyak. Vizsgalatunk nem tette lehetove
mas valtoz6 bevonasat, mindazonaltal Ugy Vvéljik, a szocialis kompetencia 0sszetevdinek a
csaladi, ezen belll a szil6i tulajdonsagokkal vald 6sszehasonlitasakor ez utébbinak nem a
legmegfelelébb tertlete az iskolai végzettseg. Minden bizonnyal az anya és az apa szocialis
készségeinek es kepességeinek fejlettséget kellene @sszehasonlitani a gyermek szocialis
kompetenciajanak fejlettségével, azonban olyan hazai méréeszkoz, amely ezt a célt szolgélja

— tudomasunk szerint — nincs.
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