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Magyarorszagon a 2020-2021-es tanév tavaszi féléeve és a 2021-2022-es tanév 6szi féléve mas-mdas oktatdsi
kornyezetben valosult meg: a tavaszi félévet a kényszertavoktatas, mig az Jszi félévet a személyes oktatds
jellemezte. Az ezen félévekben a Karoli Gaspar Reformdtus Egyetemen (KRE) tanulo koreai didkok teljesitménye
a kényszertavoktatast kovetd, dszi félévi, személyes oktatas soran érzékelhetéen visszaesett. Tanulmanyunk erre a
jelenségre keres magyardzatot az érintett koreai hallgatok kozott elvegzett, félstrukturalt, kvalitativ interjukutatas
segitségevel. Eredményeink azt mutatjak, hogy a teljesitmény-visszaesést a vizsgalatban részt vevd hallgatokra
hato, korabbi oktatdsi élmények és kultirafiiggd tényezék eredményezik. Egyuttal lenyeges megallapitasunk, hogy
a kényszertavoktatast koveto, szemelyes oktatasba valo atmenet soran is tamogatni kell a hallgatokat.
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Bevezetés

Magyarorszagon a 2020-2021-es tanév tavaszi féléve és a 2021-2022-es tanév 6szi féléve mas-
mas oktatdsi kdrnyezetben valosult meg: a tavaszi félévet a kényszertavoktatas, mig az 6szi
félévet a személyes oktatds jellemezte. A Magyarorszagon e félévekben tanulo, kiilfoldi
hallgatok szintén ezekben az oktatdsi kornyezetekben végezték tanulmanyaikat. A Karoli
Gaspar Reformatus Egyetemen (KRE) tanul6 koreai didkok teljesitménye a kényszertavoktatast
kovetd, 0szi félévi, személyes oktatas soran érzékelhetden visszaesett, féleg a szobeli készségek
terén. Tanulmanyunk erre a jelenségre keres magyardzatot tekintetbe véve az ezen hallgatokra
hato, korabbi oktatasi élmények és kulturafiiggd tényezOk hatasait. Kutatasunk annyiban
hianypo6tlo, hogy koreai egyetemi hallgatok magyarorszagi teljesitményét vizsgalja, illetve
hogy ramutat annak a sziikségességére, hogy a kényszertavoktatast kovetd, személyes oktatasba
valo atmenettel is foglalkoznia sziikséges a nyelvpedagogidnak mind elméleti, mind gyakorlati
oldalrol kozelitve a kérdést.

Tanulméanyunk felépitése a kovetkezd: az elméleti részben Osszefoglaljuk azokat a
kihivasokat, amelyek a koreai hallgatok szamara kiilfoldi oktatasi kdrnyezetekben altalaban
problémat jelentenek, valamint réviden leirjuk azokat a COVID-19 jarvany miatti
nehézségeket, amelyek magyarorszagi, illetve koreai oktatasi kornyezetben ismertek. Ezutan
ismertetjilk kutatdsunkat, amelyet az eredmények bemutatdsa és azok megvitatdsa kovet.
Tanulmanyunkat rovid konkluzié zarja.

Elméleti hattér
Tanulmanyunk elméleti hattere egyrészt a koreai hallgatok szdmara ismeretlen oktatasi
kornyezetekben atélt nehézségekkel, masrészt pedig a COVID-19 jarvany alatti magyarorszagi

¢s koreai felsOoktatds pedagdgiai-modszertani nehézségeivel foglalkozik. A szakirodalom
alapjan az els6é téma kapcsan elmondhat6, hogy a kollektivista kultrabol érkezd koreai
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hallgatok szamara (Juszczyk—Kim, 2020) az individualista tipust oktatasi kornyezetekben —
amelybe ebbdl a szempontbdl a magyarorszagi felsdoktatds is tartozik — altaldban 1) a
szociokulturalis értékek €és normdk, valamint 2) a koreaiak altal ismertt6]l eltérd oktatési
gyakorlatok ¢és modszerek jelentenek kihivast. Alabb ezt a két terliletet térképezziik fel
alaposabban foként a szobeli készségekre Osszpontositva, ahol a vizsgalt koreai egyetemi
hallgatok magyarorszagi teljesitményesése a leginkabb érzékelhetd volt.

A szociokulturalis értékek és normak kapcsdn az amerikai és a koreai oktatdsi
kornyezeteket 0sszehasonlitva Liu (2001) és Lee (2009) azt talalta, hogy az 6rdkhoz valo
hozzészolas és beszéd nagyban kiilonbozik az individualista és a kollektivista tipusu oktatasi
kornyezetben: mig Koredban csak a tanulasi folyamatot elére vivo megszolalasokat dijazzak,
az amerikai kornyezetben a megszolalas az egyéni tanulasi folyamat velejardja és jele, igy
mindenképpen elismerendd. Ebbdl kovetkezdena koreaiak vélekedése szerint a megértés a
hallgaton beliill megy végbe és nem sziikséges hozza verbalizalas, igy a koreai hallgatok
gyakran joval kevesebbszer szolalnak meg az oran, mint mas nemzetiségl, individualista
kultirdkban nevelkedett tarsaik.

Lee (2004) arra vilagit ra, hogy — talan a fentiek miatt is — a koreai hallgatok gyakran
passzivak az 6rdkon és amennyiben nem név szerint szolitjak Oket, elkeriilik a megszolalast.
Tipikusan a tanart vagy tarsaikat hallgatjak, nem szeretnek szerepelni. Ez nyilvanval6an joval
kevesebb hallgatdi megnyilatkozast és érzékelhetdség szempontjabol alacsonyabb aktivitasi
szintet takar. Ezen kiviil problémas lehet a koreaiak szdmara az osztalyteremben vald
megszolalas olyan esetekben is, ha csoporttarsaik velilk nem azonos koruak és nemiek (Lee,
2009): Koreaban az idésebb beszélhet eldszor, illetve a nemek tekintetében a holgyek, és ezeket
a szabalyokat a legtobb osztalyban be is tartjadk, ami nem jellemzi az individualista tipusu
osztalytermeket.

A koreai hagyomanyokat kovetve a koreai hallgatok Shin (2005) szerint jobban
szeretnek masokra figyelni és masoktdl tanulni, mint hogy sajat magukat hozzak olyan
helyzetbe, hogy masok tanuljanak téliik. gy igyekeznek elkeriilni az olyan helyzeteket, ahol 6k
a tudas forrasai és ahol t6liikk egy személyben szarmaznak 0j informaciok. Ennek kovetkeztében
a koreaiak megfontoltan és csak olyan esetekben szdlnak hozza az érakhoz, ha biztosak abban,
hogy valaszuk megfeleld (Lee, 2009). Kim (2013) szerint a legtobb koreai hallgatd érzelmi és
pszichologiai értelemben stresszt €l 4t, ha masok el6tt kell megnyilvanulnia az Oran:
altalanossagban félnek hibdzni és tartanak azoktdl a negativ visszajelzésektdl, amelyeket
tarsaiktol esetlegesen kaphatnak. Az ilyen helyzeteket ugy minimalizaljak, hogy kevésbé
aktivak az oran.

A koreaiak altal ismerttdl eltérd oktatasi gyakorlatok és modszerek kapcsan Shin (2008)
azt hangsulyozza, hogy — az individualista oktatasi modszerektdl kiilonbdzéen — a koreai
oktatasi rendszer a hallgatokat befogadé szerepbe kényszeriti, nem pedig olyan aktiv, résztvevo
szerepet var el tolik, ami az individualista oktatdsi kornyezeteket jellemzi. A koreai
hallgatoknak nehéz ezt a szakadékot athidalniuk, kiilondsen olyan helyzetekben, ahol egy
idegen orszag teljesen Uj oktatasi kornyezetében vannak mar amugy is. Tsui (1996) ravilagit
arra, hogy a koreai és az individualista rendszer a hiba fogalmat is mashogyan kezeli: az
individualista kdrnyezetben a hibazés a tanulds velejardja, mig a koreai rendszerben a hibazas
— és foként a tobbszori hibazas — a nemtorddomség és a nem megfeleld agyi kapacitas jele,
amivel a besz€lo az arcvesztést kockaztatja.

Kang (2005) szerint a koreai osztalytermek még mindig eldadasalaptiak: az oktatasi
folyamat sordn a koreaiak az idealisndl kevesebbszer hagyatkoznak osztalytermi
beszélgetésekre €és az interaktiv tuddsmegosztds egyéb modszereire. A koreai hagyomany
inkabb azokat dijazza, akik az 6ran csendesek, figyelnek és megfeleld jegyzeteket készitenek.
Ezt a részvételi format viszont az individualista tipust oktatds nem preferalja. Shin (2008) ugy
vélekedik, hogy ezen kiviil probléma még az is, hogy a koreai hallgatok passzivitasat sokan —
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helyteleniil — a nem megfelel6 tudasnak vagy az 6nbizalom hianyéanak tulajdonitjak, nem pedig
a koreai hallgatok félszegségének vagy éppen annak, hogy arra varnak, hogy felszolitsak oket.

Végezetiil Lee (2009) szerint a koreai hallgatok nincsenek minden esetben tisztaban az
osztalytermeket jellemzd diskurzusnormékkal, pl. mikor szélaljanak meg, hogyan jelezzék,
hogy szdlni kivannak, hogyan vegyék at masoktol a szot, mennyit beszéljenek és hogy mik a
tanari €s a didkszerep beszédjellemzdi. Ezen hidnyossagaik miatt a koreai didkok ismeretlen
tanulasi kornyezetekben inkdbb nem szdlalnak meg.

A szociokulturalis értékek ¢és normak, valamint a koreai hallgatok altal ismerttdl eltérd
oktatasi gyakorlatok és modszerek mellett foglalkoznunk kell a kényszertavoktatassal is, mivel
annak ¢€s a jelenléti oktatasnak a kiilonbségei szintén relevansak a jelen kutatds szempontjabol
a vizsgalt tanulasi kornyezet miatt. A COVID-19 jarvany vilagszintii elterjedése az oktatasi
intézmények — koztiik az egyetemek — bezarasat, illetve online oktatasi modra torténd attérését
is eredményezte (Toquero, 2020). Ez megtortént Magyarorszagon és Dél-Koreaban is 2020
marciusdban, illetve azt kovetden azon iddszakokban, amikor a virushelyzet a legaggasztobb
volt. A kivételes szituacid minden érintett féltél — beleértve ebbe a hallgatdkat is — gyors
alkalmazkodast kovetelt meg (Smith és mtsai., 2020) és hirtelen technologiai valtast tett
sziikségessé (Fackler—Sexton, 2020). Tulajdonképpen a kényszertavoktatasrol valodi
tapasztalatokkal az oktatasi rendszer nem rendelkezett (Benedek, 2020). Fontos tovabba
megjegyezni, hogy a kényszertavoktatast kovetéen a hallgatok egy részének helyzete is hasonlo
volt az oktatok altal kordbban atéltekhez: a felsdfokt tanulmanyaikat kényszertdvoktatasban
kezdd hallgatok nem rendelkeztek jelenléti, felsOoktatdsi tapasztalattal, igy szamukra — a
jelenléti kozép- és fels6foku oktatasi kornyezet kiilonbségei miatt — a ,,visszadllas” részben
ugyanugy egy Uj oktatasi helyzetet eredményezett, amihez hozza kellett szokni.

Erre tekintettel az alabbiakban leirjuk azokat a fobb teriileteket, ahol a hallgatok a
kényszertavoktatas alatt segitséget kaptak, minden egyes esetben kitérve arra, hogy ezekbdl a
kényszertavoktatas alatti helyzetekb6l milyen potencidlis problémak kovetkezhettek a
visszaallds sordn. A jelenléti oktatdsba vald visszatérés szempontjabol harom egymassal
szorosan Osszefiiggd teriileten érdemes foglalkozni a kényszertavoktatdssal: 1) IKT-eszkzok
hasznalata, 2) a hallgatdk tanulastdmogatasa, valamint 3) az oktat6-hallgato interakcio.

Az IKT-eszkozok hasznalata kapcsan magyar és koreai tanulmanyok egybehangzdan
azt allitjdk, hogy a hallgatok nem feltétleniil tanulas, hanem inkabb szorakozas céljara
hasznaljak legtobbszor ezeket az eszkozoket (Fekete, 2020; Lee—Kim, 2020). Ennek
koszonhetden a hallgatok egyaltalan nem rendelkeztek olyan szintii felhasznaldi tudassal, mint
ahogyan az a generaciojuktol a kényszertavoktatas esetében remélhetd lett volna (Ali, 2020). A
kényszertavoktatas alatt alkalmazott 0j, oktatdsi céli IKT-eszkdozok haszndlata nehézséget
okozott a hallgatoknak, ahogyan arr6l a magyar helyzet kapcsan Prohaczik (2021), valamint
Hargitai, Sasné Grosz és Veres (2020) is ir. Ezt Lee és Kim (2020), valamint Bozkurt és mtsai.
(2020) a koreai helyzet tekintetében is meger6sitik, tovabba ennek a kérdésnek a fontossagara
a digitalis oktatas kapcsan King—South (2017) és Kirschner (2017) is felhivjak a figyelmet.
Tehat pusztan az a tény, hogy a hallgatdk ismernek és haszndlnak IKT-eszkdzoket még nem
teszi Oket képessé arra, hogy specifikus, oktatasi célu IKT-eszkézoket megfeleld szinten
hasznaljanak.

Tévedés azt hinni, hogy a jelenléti oktatdsnak nincsenek meg a sajat IKT-eszkozei és
hogy ezek hasznélatdhoz nem tartozik felhasznaloi tudastartalom. Mig a kényszertavoktatasban
mar alkalmazott, digitalis eszk6zok és szoftverek a jelenléti oktatas soran a hallgatok szamara
otthonosabba varazsolhattdk az osztalytermi kdrnyezetet (pl. ppt bemutatdk, online platformok
stb.), addig a hagyomanyos, foként szdébeliségen alapuld feldolgozasi modok hasznalata
ugyanolyan zavaré lehetett a kényszertavoktatashoz szokott didkok szaméra, mint a jelenléti
oktatasbol kényszertavoktatasra torténd atallas a jelenléti felsdoktatashoz szokott hallgatoknak.
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A hallgatok tanuldstdimogatdsa sziikséges volt a kényszertavoktatds megfeleld
biztositasahoz. Magyar viszonylatban Dombi és mtsai. (2021), a koreai helyzet tekintetében
Bozkurt és mtsai. (2020) szerint az oktatas mindsége mellett hangstlyt kellett fektetni a
hallgatok tanuldstamogatasara is. Az otthoni tanulds tamogatasa — McLoughlin és Lee (2010)
szerint — idealis esetben négy alapelv mentén torténik: a tanulok képesek legyenek megfeleld
dontéseket hozni az oktatasukkal 0sszefiiggésben, a tanuldsi folyamat soran sokféle készségre
legyen sziikségiik és ezt a tuddsmérés elismerje, a tanulasi kdrnyezet valtozatos legyen, a
résziikre adott oktatoi visszajelzés és értékelés pedig személyre szabottan torténhessen. Ezen
feliil egyes kutatok szerint a technologia kezelése a tanuldstdmogatés vonatkozéaséban az egyik
legfontosabb tényezO: egyrészt az infrastruktirat, masrészt az online tanulast — mint pl.
tananyag-hasznalatot, online tartalmat, internetes tartalom elérését és hasznalatat — sziikséges
elsajatittatni (Shin, 2020). A koreai kényszertavoktatassal kapcsolatos megallapitasok egyik
legfontosabbika, hogy egyes kutatok szerint megfeleld és tiszta tmutatokat volt sziikséges
kidolgozni arra vonatkozdan, hogy ebben az oktatasi kornyezetben hogyan kell tanulni (Bozkurt
et al., 2020), ami azt jelzi, hogy a koreaiak irdsos, felhasznaldi utmutatokat varnak el, illetve
idvozoInének.

A jelenléti oktatasra vald visszatérés soran szintén sziiksége lett volna a hallgatoknak
tanuldstamogatasra, hiszen a jelenléti oktatds a kényszertavoktatistol eltérd hallgatoi
dontéseket kivan, valamint egyuttal masfajta készségfejlesztési modszertant és tudasmérést tesz
szlikségessé. A valtozatos tanuldsi kornyezetet mas eszkdzok biztositjak, ezen kiviil az oktatoi
visszajelzés és értékelés eszkdzei is kiilonboznek. Fontos az is, hogy mig a kényszertdvoktatas
vonatkozasdban a technologia alkalmazasanak sikeressége nagyban meghatarozza a hallgatok
ezzel az oktatasi formaval vald elégedettségét (Aixia—Wang, 2011; Hamzah et al., 2015), addig
a jelenléti oktatasndl nem tudunk egyértelmilen egy ilyen kulcsfontossdgu sikertényezdt
azonositani.

Az oktaté—hallgatd interakcid Osszefiiggésében egy koreai forrds arra hivja fel a
figyelmet, hogy a kényszertdvoktatasra valo attérésnél meg kellett tanulni az 01, online helyzetre
jellemzd oktatd-hallgatd interakciokat is (Han—Sal, 2022). Az is 0j, am jol érzékelhetd
fejlemény volt, hogy a kényszertavoktatasi id0szak orain az interakcid mennyisége csokkent
(Fajt-Torok—Kovér, 2021; Deés, 2020). Ezt a megallapitast erdsiti Chou (2002) elemzése is,
aki mindezt még korabban az aszinkron oktatasi helyzetek — mint amilyen egyes esetekben a
kényszertavoktatas is — kapcsan altalanosan vazolta fel azt fejtve ki, hogy ilyen esetekben a
személyes oktatassal Gsszehasonlitva tobb volt az egyirdnyt kommunikacio. Az ismételt
személyes oktatasnal az interakcid mennyisége és iranya megint valtozott. A szakirodalom
tovabba arra is ramutat, hogy a kényszertdvoktatas sordn az oktatd {6 szerepe az
informacioforras helyett (Horvath—Czirfusz —Misley —N. To6th, 2021) sokkal inkabb a facilitator
fele mozdult el (Nagy—Fekete, 2020), azonban a hallgatok nem feltétleniil ezzel a szereppel
asszocialtdk az oktatot a személyes oktatasi kornyezetben. A fentiek okén a jelenléti oktatasra
valo visszaallaskor is fel kellett volna késziteni a hallgatokat az orai interakcidkban
bekovetkezd valtozasokra. E felkészités hianyat jol illusztralja, hogy a jelenléti oktatési
kornyezetben tobb hallgatdo pl. nem tudott megfelelden részt venni a parmunkakban vagy
csoportmunkakban, illetve hogy nehezen szolaltak meg a tobbiek elétt vagy éppen teljes
passzivitasba burkoloztak.

Az elméleti rész zarasaképpen alljon itt egy olyan lényeges megéllapitas a hallgatok
kognitiv miikodésével kapcsolatban, amely cikkiink irasanak indittatasat erdsiti: ,, 4 legnagyobb
hiba az lenne, ha a gyerekekre kognitiv gépekként tekintenénk, akiket egyszeriien csak ujra be
kell kapcsolni a Covid-19 dltal okozott trauma utdin.” (Jansen et al., 2020:3; idézi: Bozkurt et
al., 2020; BM forditasa). Ugy tiinik tehat, hogy egyes vélekedések szerint a kényszertavoktatas
hatasat és az 0jboli, személyes oktatisra vald visszaallast szintén oktatdi segitségnytjtasnak
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kellene kisérnie, ami a legtobb esetben elmaradt, és amelynek a fent leirt, digitalis kornyezet
utani, személyes oktatasi kornyezetre kellett volna felkészitenie a hallgatokat.

A kényszertdvoktatds idején a nem személyes oktatast jellemzd, fent ismertetett
problémak és akadalyok legtobbjét a koreai hallgatok minimalizalni tudtdk: az o6rakon
»ismeretlenségbe” tudtak burkoldzni, illetve alacsonyabb aktivitdsuk nem tlint fel a magyar
hallgatok szokésosnal vagy a korabbinal alacsonyabb aktivitasi szintje mellett (Deés, 2020;
Horvath—Czirfusz —Misley —N. Téth, 2021). Ez a stratégia a Magyarorszagon tanuld, vizsgalt
koreai hallgatok esetében azonban érzékelhetd teljesitménycsokkenést hozott az 1jboli,
személyes oktatas alatt. Ezen jelenség okainak feltarasat tlizte ki célul kutatasunk, melynek
modszereit alabb ismertetjiik.

Kutatasi modszer

A kvalitativ kutatas résztvevoi a 2021/22-es tanév 0szi félévében a Karoli Gaspar Reformatus
Egyetem Bolcsészet- ¢s Tarsadalomtudomanyi Karan (KRE BTK) humantudomanyi
szakteriileten tanulo, koreai didkok voltak, akik két koreai partnerintézménybdl érkeztek. Az
ebben a félévben a KRE BTK-n tanul6 6sszes koreai cserediak bekertiilt a mintaba, hogy minél
tagabb képet kapjunk a koreai didkok altal atélt nehézségekrdl. A kutatasban vald részvétel
onkéntes alapon tortént. A nemek megoszlasa tekintetében a mintaban egy férfi és hat nd volt.
A hét fobdl ketten negyedik évfolyamos, 6ten pedig masodik évfolyamos hallgatok voltak. A
negyedik évfolyamosok rendelkeztek mar koreai jelenléti felsGoktatasi tapasztalattal, a masodik
¢vfolyamosok azonban nem.

Az adatokat feltarasi céllal, félstrukturalt interju segitségével gyijtottiik, amelyet angol
nyelven folytattunk le. A szakirodalomra tdmaszkodva az interju angol nyelvii kérdéseit ugy
allitottuk 0Ossze, hogy azok alkalmasak legyenek a szakirodalom altal jelzett potencialis
problémaék feltarasara, de arra is lehetOséget biztositsanak, hogy a hallgatok szabadon és
hosszabban is kifejthessék a magyarorszagi jelenléti oktatasban eltdltott féléviikkel, illetve
egyéb kapcsolatos pontokkal Osszefliggd észrevételeiket. Az interjukérdéseket eldzetesen
pilotoltuk a 2021/22-es tanév tavaszi félévében a KRE BTK-n tanuld koreai hallgatokbol két
didk segitségével online taldlkozo keretében. A visszajelzések alapjan a kérdések
megfogalmazasat javitottuk és az igy véglegesitett kérdéseket hasznaltuk fel az interjik soran.

Az interjukérdések a kovetkezok voltak (Nagy Judit forditasa):

e Az On szdmara mi volt a legnehezebb az online oktatasbol a jelenléti oktatasba vald
visszatérésben?

e Mit gondol, ugyanezek a nehézségei lettek volna Koreédban is a kényszertavoktatasrol a
jelenléti oktatasba valo atallas soran? Ha nem, miért nem? Mi lett volna més?

e Ha voltak nehézségei, hogyan birkézott meg veliik? Volt-e és ha igen, mi volt az, amivel
nem sikeriilt megbirk6znia?

e A kulturalis kiilonbségek hozzajarultak a kényszertdvoktatasrol a jelenléti oktatasra vald
attérés kihivasaihoz? Ha igen, hogyan?

e Kérjiik, ha van a nehézségekkel kapcsolatos, témaba vagd torténete, azt ossza meg
veliink.

o Kérjiik, hogy ha a téméahoz kapcsolodd egyéb relevans torténete van, azt ossza meg
veliink.

Az adatfelvétel a 2021/22-es tanév Oszi félév janudri vizsgaiddszakanak kdzepén tortént
a KRE BTK-n. Az interjuk soran a résztvevokrdl semmilyen személyes adatot nem gyljtottiink
és ilyen adatokat ebbdl kovetkezden nem is tarsitottunk az interjuk szovegéhez; a megfeleld
adatvédelmi eljaras lefolytatdsa utan az interjuk digitalisan rogzitésre kertiltek, majd az ezekbdl
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késziilt leiratot hasznaltuk fel a kutatds sordn, amelybdl tartalomelemzés segitségével
azonositottuk a témaemlitéseket. Az adatok elemzését a megalapozott elmélet (Glaser—Strauss,
1967; Bryant—Charmaz, 2007) elnevezésti tartalomelemzési modszerrel készitettik el: a
témaemlitésekbol a két szerzo lehetséges kategoriakat képzett; ezeket egymassal megvitattak;
ahol nem volt egyetértés, ott konszenzusra jutottak a kategoridkat illetden; végiil ezek alapjan
keriiltek kialakitasra azok a végleges kategoridk, amelyeket az elemzés céljara felhasznaltunk.

Eredmények és megvitatas

Az els6 kérdésre (Mi volt 6n szamara a legnehezebb az online oktatasbol a jelenléti oktatasba
valo visszatérésben?) két vélaszado is az eltérd osztalytermi interakcids mintakat emlitette.
Mindkét valaszad6 elmondta, hogy otthon a kényszertavoktatds alatt az oktat6 dominadlta a
diskurzusteret, jobban kézben tartva az 6rat. A hallgatoknak ebben a térben az 6ra végén volt
lehetdségiik korlatozott szdmban kérdéseket feltenni. A magyarorszagi jelenléti oktatds sordn
azonban a didkokra joval aktivabb szerep harult és elvaras volt példaul az, hogy a didkok is
tegyenek fel didktdrsaiknak kérdéseket a kiseldadasok utan, ami a koreai hallgatok szaméra
nem volt magatdl értetddd. Tovabba a magyarorszagi jelenléti orakon vett szovegek
feldolgozasanal a sajat hallgatotarsaik megallapitasait is kommentalniuk kellett, ami nem, vagy
csak nagyon nehezen sikeriilt. Ezek az emlitések egybevagnak Lee (2009) megallapitasaival a
diskurzusnormdk ismeretének a hianyardl vagy az azzal kapcsolatos nehézségekrol.

A masodéves valaszadok a szdbeliség dominancidjat és annak kiillonbozo
kovetkezményeit emelték ki. Volt, akinek — Kim (2013) érzelmi és pszichologiai stresszre
vonatkoz6 megallapitasaval 0sszhangban — a masok eldtti megnyilvanulas okozott problémat.
Tobb hallgatébnak — Lee (2009) megallapitdsaval Osszecsengve — a sajat vélemény
kommunikélasa és a spontan reagalés jelentett kihivast, valamint a csakis szoban elhangzo
diszkusszid konzekvenciajaként levonhatd informéciok jegyzetelhetésége okozott problémat.
Az utobbi problémat részben megmagyarazza Kangnak (2005) a koreai oktatasi rendszerrdl
irott cikke, amely azt hangstlyozza, hogy az orszag oktatéasi rendszere eléadas- és irasalapt.

A kiild6 orszagbol jelenléti oktatasi tapasztalatokkal rendelkezd két hallgatd egyrészt a
kozlekedés, masrészt a beadandokkal kapcsolatos kutatds iddigényes voltara hivta fel a
figyelmet. E16bbi univerzalis probléma, mig utobbi — a hallgatd véleménykifejtése alapjan —
azzal is kapcsolatba hozhat6, hogy nem ismerte a magyarorszagi kutatasi infrastruktarat, és
bizonyos esetekben a beadandok elkészitéséhez sziikséges informaciok megszerzése jelentdsen
lassitotta a kutatasi folyamatot. Erre érdemes lehet a hallgatok orientdcidja sordn figyelemmel
lenni.

A masodik kérdés kapcsan (Mit gondol, ugyanezek a nehézségei lettek volna Koredaban
is a kényszertavoktatasrol a jelenléti oktatasba valo atallas soran?; Ha nem, miért nem?; Mi
lett volna mas?) két kivétellel minden vélaszadd ugy vélte, hogy mas nehézségekkel
konfrontalodott volna Koreaban, mint Magyarorszagon. Arra, hogy miben tértek el ezek a
nehézségek, szinte az Osszes valaszadd Magyarorszdg viszonylatdban a szobeliség
hangstlyossagat emlitette, ami szerintiik nem jellemezte volna a jelenléti oktatdsra torténd
visszaallast Koreaban. A szdbeliségen beliil az elvart tanorai szobeli aktivitast, a szobeli hazi
feladatokat mint ismeretlen feladatot, illetve a didkok nagyobb aranya orai részvételét jelolték
meg kiillonbségnek, amit a szakirodalom is aldtdmaszt (Kang, 2005; Liu, 2001; Lee, 2009;
valamint Shin, 2008). Egy valaszad6 nem tudta megitélni, hogy lett volna-e kiilonbség, mivel
koreai jelenléti tapasztalattal nem rendelkezett. Az egyik negyedéves hallgato pedig azt jelezte,
hogy amit Magyarorszadgon tapasztalt, az nem tér el 1ényegesen a koreai jelenléti oktatassal
kapcsolatos ¢lményeitdl.

A harmadik kérdésre (Ha voltak nehézségei, hogyan birkozott meg veliik?; Volt-e és ha
igen, mi volt az, amivel nem sikeriilt megbirkoznia?) adott valaszokbdl egyértelmiien
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kirajzolddik, hogy a hallgatok legtobbszor a kortarscsoporthoz fordultak segitségért, ha
problémajuk volt. Az egyetemi hallgatok esetében a korcsoporttal valé sokszinii €s hatékony
egyiittmiikddés szignifikdns voltat Lee és Lee (2022) is megerdsiti. Amiben a Magyarorszagon
tanul6 koreai hallgatok segitséget kértek tarsaiktol, az az instrukciok, az orai feladatok és a hazi
feladatként elvégzendo tevékenység értelmezése voltak. Ezenkiviil Tsui (1996) és Kim (2013)
hibaktol valo félelemre ¢és érzelmi-pszichologiai stresszre vonatkozd megallapitasa is
visszakOszon a kutatdsunkban részt vevd didkok valaszaiban: a koreai hallgatok stresszként
¢ltek meg tobb tevékenységet. Fontos megjegyezni, hogy szinte minden valaszado
megemlitette a tdmogato, befogadd osztalytermi 1égkort mint olyan tényezdt, amely segitett a
koreai didkoknak lekiizdeni a magyar jelenléti oktatassal kapcsolatos nehézségeket. Egy
hallgaté — ellentétben a teljes csoport el6tt valdé megnyilatkozésokkal — a parmunkat és a
kiscsoportos munkat olyan feladatokként jelolte meg, amelyeknek jelentds felkészitd szerepiik
volt abban, hogy végiil sikeresen tudott megnyilatkozni az egész csoport elott.

A negyedik kérdés (4 kulturalis kiilonbségek hozzajarultak a kényszertavoktatdsrol a
Jjelenleti oktatasra valo attérés kihivasaihoz?; Ha igen, hogyan?) kapcsan egy kivétellel az
Osszes valaszado gy vélte, hogy a kulturalis kiilonbségeknek szerepe volt a kihivasokban. A
valaszok a magyar egyetemi kultira szobeliségétdl az osztalytermi interakcids mintak ¢és
elvarasok kiilonbozdéségén (Id. Shin, 2008), valamint a koreai nyelvtanulasi kultura
vizsgaorientaltsagan (Choi—Park, 2013; DeWaelsche, 2015) at a tanari szerepekig sokféle témat
¢érintettek. Erre valo tekintettel megallapithato, hogy nem egységes a hallgatok véleménye a
kiilonbségek mibenlétérdl. Az egyik negyedéves hallgatd nem volt benne biztos, hogy a
kulturalis kiilonbségek szerepet jatszottak-e egyaltalan a jelenléti oktatdsra vald attéréssel
kapcsolatos kihivasokban. Kérdésre elmondta, hogy egyrészt nehéz kiilonvalasztani az oktatasi
modbol és a kultirabol eredd kiilonbségeket bizonyos esetekben, masrészt 6 egyik tényezot
sem érezte kihivasnak, mert korabban tanult mar mashol kiilfoldon és Koreaban részt vett
jelenléti oktatasban is.

Az 6todik kérdésre (Kérjiik, ha van a nehézségekkel kapcsolatos, témaba vago torténete,
azt ossza meg veliink) 6sszesen négy masodéves valaszado reagalt. Torténetek helyett példakat
hoztak fel, illetve implicit modon kéréseket fogalmaztak meg arra vonatkozolag, hogy mi
segithetné Oket a magyar jelenléti oktatds még sikeresebben torténd abszolvaldsdban. Harom
esetben fogalmazoddott meg arra vonatkoz6 kérés, hogy lassdk leirva is a szoban kapott
informdaciokat (pl. az elolvasando forrasok és cikkek adatait, amelyeket a magyar hallgatok
segitségével szerencsére minden esetben tudtak azonositani). Ez egybevag Bozkurt és mtsai.-
nak (2020) a kényszertavoktatassal kapcsolatosan megfogalmazott megallapitdsaval, amely
szerint irdsos utmutatas elérhetdve tételét kell szorgalmazni. Egy valaszado azt is megemlitette,
hogy szobeli hazi feladatrél nem hallott kordbban, ezért ismeretlen volt szamadra a ,,miifa;}”; egy
masik didk pedig a koreai forditast hidnyolta az instrukciok esetében, ami elbizonytalanitotta,
hogy jol értette-e a feladatot. (Koredban az idegen nyelvli feladatlapok tipikus mddon
tartalmazzak az instrukciok koreai nyelvii forditasat is még a felséoktatas szintjén is.)

Végiil a hatodik kérdésre (Keérjiik, hogy ha a témdhoz kapcsolodo egyéb relevans
torténete van, azt ossza meg veliink) harom masodéves résztvevd adott valaszt. Az elsé a
személyes fejlddésére helyezve a hangsulyt, elmondta, hogy honnan indult nyelvileg, amikor
Magyarorszagra érkezett €s milyen nagy 6rommel tolti el, hogy képes angol nyelven szoban
joval hatékonyabban kommunikalni a Magyarorszagon eltoltott félév utan. A masodik ¢és a
harmadik torténet a kortarscsoport altal nyujtott segitség és a magyar hallgatokkal valo egyitt
tanulds 6rome koré épiilt. Mindkét esetben valamiféle mentor szerepet toltottek be a magyar
hallgatok (orara valo felkésziilés segitése, kozosen vallalt kiseldadas, kisel6addsok kapcsan
kérdésfeltevés gyakorlasa, kisel6adas nyelvi €s tartalmi atnézése és véleményezése), ami
nagyban segitette a koreai hallgatokat a kurzusok sikeres teljesitésében és halaval toltotte el
oket. Osszességében mind a hét interjualanyrél elmondhat6, hogy a kényszertivoktatasrol a
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jelenléti oktatasra vald attérést sikerként élték meg, és hogy a megtapasztalt nehézségek
ellenére a félév végén pozitivnak és sikeresnek értékelték a KRE BTK-n eltoltott személyes
oktatasban megvalosulo féléviiket és tanulési tapasztalataikat.

A fentiekbdl lathato, hogy az interjialanyok megallapitasai nagyrészt kongruensek a
szakirodalomban fellelhetd, a szociokulturalis értékek és normak, illetve az eltérd oktatasi
gyakorlatokra és modszerekre vonatkozé megfigyelésekkel és megallapitasokkal. Erdemes
tovabba a koreai hallgatok altal atélt nehézségek kapcsan megjegyezni, hogy Shin (2008)
szerint sokan — Shin tapasztalatai alapjan tévesen — azt gondoljak, hogy a koreai hallgatok
kiilfoldi tanulasi nehézségeit az dnbizalom hidnya okozza. Kutatdsunk erre a megallapitasra
racafol, hiszen a szobeli interjuk soran ez a problémakor tobbszor eldkeriilt és a hallgatok
egyontetiien ugy fogalmaztak, hogy nincs elég Onbizalmuk ahhoz, hogy magukat sikeres
nyelvtanuloként lassak, igy nem is mutatjadk magukrol ezt a képet a kiilvilag felé.

Kovetkeztetések

Kutatasunkbol az alabbi kovetkeztetéseket vonhatjuk le: a koreai hallgatdknak problémat
okozott az online oktatds utan a személyes oktatdsra vald visszatéréskor a magyarorszagi
bolcsészet- ¢s tarsadalomtudomanyi oktatdsi kornyezet vonatkozasaban a szobeliség
dominanciaja, valamint a hallgatoktol elvart érai interakcié mindsége és mennyisége. A kutatas
résztvevOi az Altaluk atélt problémak megoldasait a tdmogatd 1égkorli parmunkiban és
csoportmunkaban, a magyar hallgatok altal a koreai hallgatok szdmara nytjtott mentoralasban,
az oktatok részérdl a koreai hallgatokkal vald foglalkozas terén a kulturalis kiilonbségek és a
koreai hallgatok korabbi oktatdsi tapasztalatinak figyelembevételében, valamint az oktatas
soran az irasbeliség novelésében ¢és irott instrukciok adasaban latjak.

Eredményeink alapjan megallapithatjuk, hogy a kutatasi projekt megvaldsitasat
motivalo hallgatoi teljesitményvisszaesést legfoképpen a vizsgalatban részt vevd didkokra hato,
korabbi oktatasi élmények és kulturafiiggd tényezok eredményezték. Ennek fényében a koreai
hallgatokat fogadd magyarorszagi intézmények tekintetében a kovetkezd javaslatok
fogalmazhatok meg. Mivel a koreai hallgatok erésen szolgaltatasfiiggdk (Shim—Kim—Martin,
2008), ezért elvarjak, hogy az 0j oktatasi helyzetre a fogado intézmények készitsék fel Gket.
Erre tekintettel a jelenléti oktatas esetén a koreai didkok az oktatotol a magyar hallgatokhoz
képest tobb iranyitast és segitséget varnak. A kényszertavoktatasbol a személyes modba valod
atmenet szintén tréningezést és kiemelt figyelmet kivan: nem lehet adottnak venni, hogy az
ujboli személyes oktatashoz a koreai hallgatok nem varnak segitséget. Tovabba a koreai kultara,
illetve oktatas iras-, vizsga- és oktatocentrikus volta miatt a koreai vendéghallgatoknak a
magyar jelenléti oktatasi kdrnyezetbe valo beilleszkedése — az eurdpai nemzetek hallgatdival
Osszehasonlitva — iddigényes és sok erdfeszitést kivan.

Végezetiil elmondhatjuk, hogy kutatasunk adataira tdmaszkodva és a kényszer-
tavoktatasrol szo6lo szakirodalom megallapitasai alapjan — miszerint az IKT-eszk6zok
hasznalata nehézséget okozott a hallgatdknak (Bozkurt és mtsai., 2020); 0j, online helyzetre
jellemz6 oktato—hallgatd interakciok elsajatitasa sziikséges (Han—Sal, 2022); csokken a
kényszertavoktatasi idészak orain az interakcio mennyisége (Fajt —Torok —Kovér, 2021; Deés,
2020) — kovetkeztetni lehet azokra a potencialis problémakra, amelyek a kényszertavoktatasrol
a jelenléti oktatdsra torténd visszaallas esetében koreai vendéghallgatok magyarorszagi
tanulmanyai soran el6fordulhatnak. Erre tekintettel lényeges megallapitasunk, hogy a
kényszertavoktatast kovetd, személyes oktatasba vald atmenet sordn is tamogatni kell a
hallgatokat.
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