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Digitalis dokumentumok gytijteménykezelési gyakorlatanak tamogatasa a
digitalis tartalmak szamossaga, mérete és féleségeik vizsgalataval

Where to write the inventory number?
Practice of handling born digital documents in recent collection management
systems.

Simon Andras
Monguz Informdcidtechnoldgiai Kft Szeged
andras.simon@qulto.eu

Absztrakt

Folyodirat cikkek, tanulmanyok, levéltari iratok, maganlevelek, fényképek és a kilonféle
kisnyomtatvanyok sokasaga keletkezik ma mar digitalisan. Ezek a dokumentumok kiildnésen
szamottevd részét teszik ki az egyes kozdsségek sajat kulturalis orokségének, melyet a
tarsadalom részérdl jelenleg nagy figyelmet kapo teriilet, a helytorténet kezel. A digitalis
objektumok latszolag kevés gondoskodast igényelnek, féként a konnyl tarolhatésag, és
az olcsé, veszteségmentes sokszorositas lehetésége miatt, ugyanakkor a kozgydjteményi
allomanyok legsebezhetébb, legveszélyeztetettebb részét alkotjak. Tartds, intakt, hiteles
és dokumentalt megdrzésiik nagy felelésséggel jar6 munka, amely nagy terhet ré a
emlékezetintézményekre. A gyljteménykezelés korszer(i szabalyozasdhoz, és a megfeleld
gyakorlati megoldasok kialakitasdhoz elengedhetetlen megfelelé informaciok szerzése
ezen dokumentumok mennyiségérdl, elterjedtségérél, sokféleségérdl. A tanulmany szerzéje
a Monguz Kft munkatarsaként négy éve, a doktori disszertaciéjahoz folytatott kutatasai
keretében vizsgalja a cég muzeumi és kdnyvtari ligyfeleinek adatbazisait, egyebek mellett az
6rzott digitalis tartalmak szdmossaga mérete és féleségeik tekintetében. A kutatas keretében
2020 6szén lefolytatott egyik vizsgalatot végzi el most el Gjra, megprébalva megallapitani
a kozgyljteményi tartalomkezelés legfontosabb trendjeit. A tanulmanyban ezen vizsgélat
eredményérél késziil beszamolni.

Kulcsszavak: kézgytjteményi informatika, tartalomkezelés, digitdlisan keletkezett dokumentum,
tartalomelemzés, fdjlformdtum

Abstract

Most of the journal articles, studies, archival documents, private letters, photographs
and various small print documents are being produced digitally in the recent days. These
documents make up a particularly significant part of the cultural heritage of each community,
and local history, managing these types of objects, is one of the areas currently receiving
considerable attention from society. Digital objects seem to require little care, mainly
because of their easy storage and the possibility of cheap, lossless reproduction, but they
are the most vulnerable and endangered objects of public collections. Storing them for a
long time unharmed, authentic and documenting the interventions is a major responsibility
and a big task for heritage institutions. To ensure modern collection management and to
develop appropriate practices, it is essential to obtain adequate information on the quantity
and diversity of the digital objects and also information is necessary, how widely these
documents are used. The author of the study, as the employee of Monguz Ltd. in 2020
examined the databases of the company’s museum and library clients, including the size
and diversity of the digital contents of the databases. This examination was the part of
his doctoral dissertation researches. The study is now being carried out again after almost
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three years, trying to establish key trends in content management in public collections. The
presentation will report on the results of this investigation.

A kozgyljteményekben tarolt digitalis objektumok kezelése és tarolasa névekvé jelentéségli
feladatot jelent az intézmények szamara. A digitalis tartalmak szdma egyre nagyobb, és
méretlk is ndvekszik. Ennek oka, hogy egyrészt egyre szélesebb a digitalisan keletkezett
dokumentumok koére, masrészt melléjiik sorakoznak a megdrzési célbdl digitalizalt analog
dokumentumok digitalizalt példanyai. Kiilondsen nagy szerep harul a kozgydjteményi
munkafolyamatok informatikaiigényeinek kiszolgalasakor az intézményben hasznalt integralt
rendszerekre, melyek tervezésekor és fejlesztésekor az alabbi problémak megoldasara kell
felkészllni:

e A digitalis és analog dokumentumokat egylttesen kell kezelni, egyelére ugyanis -
foként a muzeumokban - még nincsenek 6nallé gyljtemények kialakitva a digitalisan
keletkezett, vagy csak digitalisan 6rzott dokumentumok szamara,

e A tartalomszolgaltatas fejlesztése, 6sszhangban a korszert felhasznaloi (fogyasztoi)
igényekkel, a szerzdi jogi szabalyozasokkal, a személyiségi jogi elvarasokkal és az
emlékezet intézmények sajat hosszutavu érdekeivel,

e A mennyiségi novekedés kezelése. Ezek az objektumok o6ridsi mennyiségben
keletkeznek, és az analdg tartalmak retrospektiv digitalizalasa is egyre nagyobb
Utemben halad. Az atlagos fajlméret bizonyos mértékben még ma is ndvekszik, a
valogatas feladata tehat egyre kevésbé megkerilheté,

e A formai és tartalmi feltaras egyre koltségesebb, a mennyiségi novekedés és az egyre
nagyobb kvalifikaciot igénylé emberi munkaerd miatt.

e A tartés megdbrzés, (mlszaki hasznalhatdsag, szolgdltathatdsdg eredetiség és
hitelesség biztositasa) koltségei is a kereslet folyamatos béviilése miatt allanddan az
inflaciot meghaladé Gtemben névekszenek.

A korszerl integralt gyUjteménykezel6 rendszerekben tehat tébbféle tartalom kezelésére
kell felkésztilni. Az 6rzott dokumentumok egyrészt lehetnek:

Analég,

szolgaltatasi célbol digitalizalt,
megdrzési célbol digitalizalt, illetve
digitalisan keletkezett dokumentumok.

Masrészt az 6rzés szempontjabadl el kell kiiloniteni a

e Sorozatgyartassal tomegesen keletkezett,
e sorozatgyartassal kis mennyiségben keletkezett, illetve az
e egyedi dokumentumokat.

Az anyag jellege szerint megkllonboztethetd, de konyvtari, miazeumi és levéltari
kozgydjteményi agakban egyarant kezelt dokumentumféleségek az alabbiak lehetnek:

Konyy,

periodika,
kilénlenyomat,
térkép,

audiovizudlis felvétel,
levéltari irat,

kézirat,
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kisnyomtatvany (pl. gyaszjelentés, rendezvény meghivo),

képeslap,

foto,

torténeti dokumentum (barmilyen torténeti értékli szoveges anyag),
torténeti targy,

vizudlis dokumentum.

A torténeti targy kivételével ezek mindegyike keletkezhet ma mar digitalisan is.

Tekintettel a kozgyljteményekben kezelt digitadlis dokumentumok hasonldsagara, a
kozgyljteményekben hasonld megoldasi stratégiak vannak kialakuldban, és emiatt a
tartalomkezelést az egyes gyljteményi agak esetében parhuzamosan kell vizsgalni. A hasonld
elvarasoknak megfelelé hasonlé megoldasok jelentéségét noveli a kdzosségek kulturalis
orokségének mind hangsulyosabb jelenléte a - mindinkabb digitalisan létez6 - helytorténeti
gyljteményekben. Ezek a tartalmak, melyek korabban nehezen voltak elérheték, most
konnyen kozzé tehetdk, és a kényelmes és barhonnan barmikor elérheté fellletek révén
egyre novekvd kozénség szamara valtak hozzaférhetdvé. A digitalizacidnak részint okaként,
részint kovetkezményeként a kulturalis 6rokség fogalomkodréhez tartozoé, a helyi kozbsség
sajat torténete szempontjabdl fontos dokumentumok jelentésége egyre nagyobb.

A kodzgyljtemények kozos torténelmi kildetése annak megakadalyozasa, hogy az emberiség
egy évtizede jelentds részben mar digitdlisan keletkezd kulturalis 6rokségét ne nyelje el
a ,digital black hole”, a digitalis fekete lyuk. Ezek az allomanyok az analég tartalmaknal
sokkal veszélyeztetettebbek, egy résziik megfelelé gondossag hianyaban 6rokre elveszhet.
Hallatlanul nagy a sérlilés, az adatvesztés kockazata. A gydjtésre, illetve az 6rzésre kialakult
megoldasok, hosszu ideje bevalt gyakorlatok a dokumentumok Ujszer( volta miatt még
nem allnak rendelkezésre. Rdadasul a digitalis tartalmak hosszuatavd, dokumentalt és hiteles
formaban valé megdbrzése, illetve tovabb hasznosithatdsaganak hosszu idétartamra vald
biztositasa igen koltséges.!

Ezen tartalmak kataldogusokban valé jelenlétének vizsgalatakor természetesen nem
tekinthetiink el attél, mind szakmai, mind fenntartéi oldalrél nagy az érdeklédés azirant,
hogy mekkora a kihasznaltsaguk. Fontos rdmutatni arra, hogy a digitalis tartalmak interneten
keresztll torténd hasznalata nehezebben mérhetd, mint a hagyomanyos konyvtari
kdlcsonzés. Ennek nyomon kdvetése a fizikai kdlcsénzés esetében alapveté lehetdségként
adodik az integralt konyvtari rendszer mikodésébdél. A konyvtari Ggyviteli munkat tdmogatd
integralt koényvtari rendszer ugyanis minden kolcsénzési eseményt, annak valamennyi
adatat tranzakciés rekordokban 6rzi, mint kdnyvtar és olvasé kozotti gazdasagi eseményt
naplézé elektronikus bizonylatot. Barmilyen webes kereséfelliletet érinté megkeresés ezzel
szemben természetesen csak a rengeteg muszaki informaciét tartalmazo napléfajljaba kerdil
beirasra. Mivel ez a fajl ériasi, emiatt csak rovid ideig van érizve. A tartés 6rzésre érdemes
hasznos statisztikai adatokat ebbdl a fajlbol kell kibanyaszni, addig amig a fajl egyaltalan
megvan. Mindez inkdbb a szabadpolcos allomany helyben valé hasznalatanak méréséhez
hasonlithatd, amikor a kdnyvtarosok az olvasétermi asztalokon hagyott kényveket a polcra
visszahelyezve, err6l az eseményrél statisztikat vezetnek. A mérés alapja a fizikai kblcsonzési
eseménnyel ellentétben tehat nem egy alapfunkciéként tartésan 6rzétt tranzakcios rekord,
hanem a rendszer napléféjljaiba ,mellékesen” rogzitett adat.

1 Weber, H. Chrobak, Lennart: Legal Implications of Digital Heritagization. Implications juridiques de la
patrimonialisation numérique. = RESET [Online], 6 | 2017, Patrimoine et patrimonialisation numériques.
http:/journals.openedition.org/reset/826 ; DOI : 10.4000/reset.826
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Mindez alatdmasztja azt, hogy nagyon fontos minél pontosabb ismeretekkel rendelkezniink
a digitalis tartalmakrol féleség, méret és kor tekintetében, lehetdleg felvazolva az elmult
évek trendjeit is. Ezen szandék vezetett az elmult évek soran végzett kutatasaimban, melyeket
munkaaddém a Monguz Informaciétechnoldgiai Kft Gigyfeleinek adatbazisaiban végeztem. Az
adatbazisokban megjelené csatolt fajlok szdmossagara, féleségére és méretére vonatkozo
kutatdsaimat 2020 6szén végeztem el, ezeket ismételtem meg 2023 tavaszan ugyanazokra
az adatbazisokra ugyanazokat a lekérdezéseket elinditva. A kutatas kortlményeirél és
maodszertanarél hely hidnyaban itt nincs médom beszamolni, de kordbbi publikacidkban,
ezekrél részletesen irok.?

Csatolt atlagos fajlméret valtozasai intézményenként és évente
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1. dbra Az dtlagos fdjlméret vdltozdsai

Az elsé abran a digitélis katalogus rekordokhoz csatolt fajlok atlagos méretének valtozasait
szemléltetem. A vizszintes tengelyen a fajl a katalégus rekordhoz valé csatolasanak (nem
a létrejottének) az éve lathatd. A fliggbleges tengelyen a fajl mérete olvashatd byte-ban
kifejezve. Kulonféle szinekkel az egyes vizsgdlt intézményeket jeloltem. A roviditések

2 Simon Andrés: Integralt Konyvtari Rendszerben tarolt tranzakcidés rekordok felhasznéldsa a
konyvtarhasznélat statisztikai elemzésére= TMT 66. évf. 2019. 12. sz.
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feloldasa: ,0” (orszagos intézmény 4 db), ,M” (Megyei hatokord varosi intézmény 7 db),
,H” (Helytorténeti intézmény), ,V” Varosi intézmény 3 db), ,F” (Fels6oktatasi intézmény 1
db), ,A” (archivum 1db). Az abra jol mutatja, hogy atlagos novekedés még enyhe mértékben
sem feltétlendl allapithaté meg harom év tavlatabdl. A két kiugrd értéket mutatd orszagos
intézmény egyébként nagy mennyiségben gydijt és kezel, audiovizualis anyagokat.

Az 1.szamu abran lathaté diagramon felsorolt intézmények adatai lathatdk a tovabbi dbrakon
is.

Gyakoribb fajlok atlagos méretének méretvaltozasa, kisebb

méret
10000000
8000000
6000000
4000000
2000000 I I . I .
, HN I
jpeg msword
= 2020 m2023
2. dbra Fdjlméretek méretvdltozdsai, (kisebb méretti fdjlok)
Gyakoribb fajlok atlagos méretének méretvaltozasa, kisebb
meéret
10000000
8000000
6000000
4000000
2000000 l l . I .
, HN I
ipeg msword

m2020 w2023

3. dbra Fdjlméretek méretvdltozdsai, (nagyobb méretti fdjlok)

A 2. és 3. abran a leggyakoribb fajltipusok atlagos méretvaltozasat mutatom be. Az
attekinthetéség kedvéért bizonyos foku egységesitést végeztem a fajlnevekben, dsszevontam
kezelem pl. a tif és tiff formatumot. A nagyobb és kisebb méretl fajlokat a megfelel
személtetés céljabdl kilonvalasztottam. Az 1. szdmu abrahoz hasonldéan itt is szignifikdnsan
kimutathato atlagos méretndvekedésrél nem beszélhetiink.
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FAJL FELESEGEK:
GYAKORI FAJLOK - 2020
tiff 55561 Z;g;o
tif 65166 o

4. dbra Fdjl féleségek 2020 - gyakrabban el6forduld fdjlok

A 4., 5 6. és a 7. abrakon lathaté
kordiagramokon a fajl féleségeket, a
kiilonféle fajltipusok el6fordulasait
vizsgalom. Klilon valasztottam a gyakrabban
és a ritkdbban el6forduld fajlokat, hogy a
diagramon a féleségeket, a két adott évben
egymashoz viszonyitott méretbeli
ardnyukat  jobban  szemléltethessem.
A gyakoribb el6fordulasu fajlokat bemutaté
diagram ,egyéb” kategoriaja van kibontva a
ritkabb fajlokat bemutaté diagramokon. It
a fajlnév kiterjesztéseket a diagram
készitésekor nem moddositottam, ugy
lathatok itt, ahogyan a fajl csatolasakor az
adatbazisba a program regisztralt ezeket.

A 4. és 5. dbran jol lathato, hogy a jpeg és jpg formatumok egyiitt haromnegyed korili aranyt

képviselnek.

FAJL FELESEGEK: ‘
GYAKORI FAJLOK 2023 3,

tiff 66308 /
tif 122501 —

pdf 76226 /

. ///
Ipg
149063

5. dbra Fdjl féleségek 2023 - gyakrabban eléforduld fdjlok

Darabszamra a  pdf-et  leszamitva
gyakoribb  el6fordulasinak  csak a
képfajlok tekintheték. A csatolt fajlok
tulnyomé része kép, alapvetéen muzeumi
szamitégépes leltarkdnyvi  tételekhez
csatolt digitalis mutargyfotéd. A fajlnév
kiterjesztések mellett a fajlok a vizsgalat
ideje alatt az egyes intézményekben
megallapitott darabszdmanak G&sszege
lathatd. Az Osszes intézmény Osszesitett
fajl darabszamara altalanossagban
kijelenthet6, hogy harom év alatt is jelentds
a ndvekedés. A négy diagramon jol lathatd,
hogy jelentés elmozdulds harom év alatt
nem volt észlelhetd, a ritkabban el6forduld
fajlok kozott tapasztalhaté a 2023-as év
esetében a harom évvel koradbbi helyzethez

képest kicsit nagyobb sokféleség,lde ez csak a ritkdbban el6fordulé fajlok viszonylagosan
nagyobb szamaval magyarazhaté. Igy pl. a bmp formatum a 2023-ra 625 elé6fordulassal mar
felkerilt a diagramra. Egészen Uj fajltipusok az elmult harom évben még kisebb szdmban sem

jelentek meg. Egyes fijlok esetében szdmszerd

csOkkenés is észlelhetd. Ha intézményekre

lebontva vizsgalnank a fajlok dsszesitett darabszamat, azt latnank, hogy még inkabb tetten
érheté az egyes intézményeknél bizonyos fajltipusokban a darabszam csokkenése, ez a
csatolt tartalmak rendszeres, minéségi szempontokat koveté cseréjével magyarazhato.
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FAJL FELESEGEK: RITKABB FAJLOK - 2020
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6. dbra Fdjl féleségek 2020 - ritkdbban el6fordulé fdjlok

FAJL FELESEGEK: RITKABB FAJLOK - 2023
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7. dbra Fdjl féleségek 2023 - ritkdbban el6fordulé fdjlok

Harom év nem nagy id6, ez alatt komoly trendvaltozast lathatéan nem tapasztalhatunk. Az
adatok zome muzeumi adatbazisokbdl szarmazik, konyvtari katalégusokban |évé bibliografiai
rekordokhozkevés tartalom lett egyel6re még csak csatolva. Afelséoktatasi és szakkonyvtarak
ugyanis sok esetben 6nallé a kényvtari katalogustdl fliggetlen intézményi repozitériumot
vezetnek. Az intézmények egy részében ma is tetten érheté a kampanyszerd digitalizalas
jelensége, a csatolt fajlok darabszama, az egyes években Iényegesen kiilonb6zé mértékben
novekszik. Mindezek miatt a kutatast mindenképpen érdemes lesz megismételni néhany
évvel késébb, amennyire lehet figyelmet forditva a parhuzamosan épitett repozitériumokra
is.
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