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Abstract

The management of born-digital content is becoming an increasingly relevant task in the
different cultural fields, thus the long-term preservation of digitally generated material has
been in the focus of the archivist community since the beginning of the new millennium.
In the early twenty-first century, the Library of Congress pointed out its concerns about
the fragility of the solely digitally created records. Since such material does not have an
analog (physical) version, there is a greater risk of either getting lost, or not being available
or accessible in their original form as historical records for future researchers.

Preserving digitally generated correspondence between individuals has been an important
research area of digital archiving for many years. There are already good practices for
archiving e-mails, being a priority especially in the corporate sector. However, merely
preserving and making e-mails researchable is not the only issue, since in the case of the
cultural heritage materials for instance a critical attitude and a curatorial practice is also
essential in the archiving work. Furthermore, one of the reasons why a general solution to
e-mail preservation still has not yet been found is that archiving e-mails at different stages
of their lifecycle requires radically different solutions.

Our research project at the National Laboratory for Digital Heritage focuses on the long-

term preservation of an e-mail heritage, more precisely the electronic correspondence of
a Hungarian critic and literary historian from Cluj-Napoca (Transylvania), Lajos Kantor. We
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are investigating how e-mail archiving tools can be used in this specific field, how e-mails
can be made visible and researchable as an integral part of the overall heritage, and how the
experience gained in preserving and processing paper-based correspondence can be used in
archiving and publishing e-mails.

Keywords: Born-digital, e-mail preservation, cultural heritage, long-term preservation
Bevezetés

A halézatba kotott elektronikus levelezés robbanasszerl fejlédése az elmult 52 év egyik
jelentdés technikai és tarsadalomtorténeti fejleménye volt. A szamitdgép alapu levelezés
kezdeti szakaszaban, az 1960-as években kialakitott time-sharing® révén lehetévé valt az
elektronikus tizenetek kiildése ugyanazon rendszer/szamitégép felhasznaloi kozott, majd Ray
Tomlinsonnak kdszénhetéen 1971-ben mar ennek haldzatos kiterjesztése is megsziiletett.
Tomlinson az MIT meghizasabdl az internet elédjének, az ARPHANet (Advanced Research
Project Agency Network) halézatanak kiépitésében segédkezett, amelynek rendszerében
kés6bb létre is hozta az elsé e-mail programot.? Tomlinson voltaképpen 6sszekototte a
SNDMSG elektronikus levelezésre hasznalt programjat és az ARPHANet halézatat egy
kisérleti file-transfer program segitségével, emellett meghatarozta a mara koézismert cim-
szintaxist® a @ szimbdlum felhasznalasaval. Bar kezdetben csupan egy szlik szakmai réteg
részére gyorsitotta meg jelentésen az informacié tovabbitasat, mara egy mindeniitt jelenlévé
kommunikaciés eszk6zzé valt, mely relevans forrasnak tekintheté a térténeti vizsgalédasok
szamara.

Az e-mail térténetének tobb mint fél évszazada soran szamos atviteli protokollt és kiilonb6z6
szabvanyt hataroztak meg, emellett megannyi felhasznaléi eszkoz, e-mail kliens jott létre,
melyek nagyfoku diverzitasa nagyban megneheziti az e-mailek archivalasi folyamatat, amelyre
jelenleg még nem all rendelkezésre szabvanyositott megoldas. A problémat tovabb bonyolitja,
hogy az e-mailek rendkiviil heterogén digitalisan keletkezett (born-digital) objektumok,
melyek kiilonb6z6 fajlokat és adatokat tartalmazhatnak, a kiilonb6z6 szolgaltatdk és kliensek
pedig kilonféle sztenderdeket kévethetnek. Mivel a formatumok idével elavulhatnak, igy
ezen dokumentumok hozzaférhetésége megszlinik, fontos hosszitavi megdrzésiik és
integritasuk biztositasa.

A Digitalis Orokség Nemzeti Laboratérium (DH-LAB) born digital alprojektje a digitalisan
keletkezett kulturdlis 6rokség hosszutavi megdrzésének,* archivalasanak és kereshetévé
tételének modszertanat hivatott kidolgozni az adatvesztés minimalizalasanak célkitlizésével.>
Az aktualis pilot projektiink fokuszaba a kutatoi e-mail hagyatékok fent jelzett szempontok
szerinti vizsgalatat allitottuk.

1 A time-sharing lehetdség voltaképpen a szédmitasi eréforrdsok megosztott hasznalatat jelentette a
szamitastechnikdban. Mivel a szamitasi kapacitds és a (A time-sharing torténetéhez lasd: J.ANN. Lee,
“Claims to the Term ‘Time-Sharing,” IEEE Annals of the History of Computing 14, no. 1 (1992): 16-54,
https:/doi.org/10.1109/85.145316.)

2 Az e-mail fejlédésének technikai részleteirél 1asd Craig Partridge, “The Technical Development of Internet
Email” IEEE Annals of the History of Computing 30, no. 2 (April 2008): 3-29, https:/doi.org/10.1109/
MAHC.2008.32.

3  user@host

4 Az alprojektben résztvevé munkatéarsak: Alfoéldi Istvan (born digital szakértd), Dobas Kata (ITldata
specifikacio), Fellegi Zsofia (digitélis filologiai szakértd), Indig Baldzs (Python programozas), Szemigan
Dorottya Henrietta (born digital szakértd), Palkd Gabor (projektvezetd).

5 Emellett hosszutavu terveink kozé tartozik ezen anyagok kozzététele, illetve oktatdi anyagok létrehozasa is.
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A DH-LAB DANUBE Al programja a hataron tdli hungarikumok, a magyar nyelvi
vagy vonatkozasu kulturalis 6rokség felkutatasaval foglalkozik, valamint kiemelt célja
egylUttmikodések kialakitdsa a kozép-eurdpai régid kutatasi és oktatasi intézményeivel, a
tudascsere és a tudomanyos halézatépités. E program biztositotta tovabba a lehetdséget,
hogy a Minerva Mlivel6dési Egyesiilettel egyltittmikoédésben kutatasi és archivalasi célra
megkapjuk Kantor Lajos elektronikus levelezését.®

Kantor Lajos kolozsvari sziletésl, meghatarozé jelentéségl kulturdlis és kozéleti szerepld,
termékeny kritikus, szerkeszt volt. Elete soran kézel 70 6nallo és altala szerkesztett kotet
jelent meg. Haldldig a Korunk kolozsvari kulturdlis folyodirat fészerkesztéje volt, emellett
kiterjedt kulturaszervezé tevékenységet folytatott Kolozsvaron, tobbek kozott alapité tagja
és elndke is volt (2006-t6l egészen 2017-ben bekdvetkez6 halalaig) a Kolozsvar Tarsasagnak,
mely a varos magyar kisebbségének gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis integralasat tlizte
ki célul. Tekintélyes életmlive, ezen bellil nagy terjedelmd levelezése - elsésorban, de
nem kizarélagosan a hataron tuli magyar irodalomtorténetiras szamara - értékes forras.
Elsédlegesen a Korunk szerkesztéi levelezése szamtalan érdekes és eddig ismeretlen adatot
tartalmazhat irodalom-, mlvészet- és tarsadalomtérténeti vonatkozasban is.

Kantor Lajos e-mail hagyatéka tulajdonképpen hibrid jelleg(, hiszen az 6sszesen 6 kiilonb6z6
e-mail fidk leveleit tartalmazd hagyatékrész mellett a korai, csupan papiron megérzott,
kinyomtatott leveleket is az e-mail hagyaték szerves részeként értelmeztik, ezeket
digitalizaltuk.”

Az eredeti e-mailek biztositasa

Az elsé feladat a jogi kérdések tisztazasa és a megallapodas alairasa utan az 6rokdsoktol és
a kolozsvari Minerva Mvel6dési Egyesiilettél megkapott elektronikus levelezés biztositasa
volt. Az e-mailek atadasa egy Google Gmail fick hozzaférési adatainak megadasaval tortént.
Kantor Lajos 2017-ben bekdvetkezett halala 6ta a fidkot az 6rokdsok kezelték.

Az e-mailek biztositasa a kovetkezé feladatokat jelenti:

- A Gmail fiék biztositasa
- MBOX mentés készitése
- Az MBOX allomany integritasanak biztositasa

A Gmail fidkrol fontos tudni, hogy ha egy ideig nem Iéplink be, az e-mailek térlédnek. Ezt
elkertilhetjiik, ha beallitjuk a Beallitasok \ Adatok és adatvédelem \ Tovabbi lehetéségek \
Rendelkezzen digitalis hagyatékarol szekcid alatt, hogy huzamosabb inaktivitds esetén mi
torténjen az e-mailekkel és kit értesitsen a rendszer.

A Gmail fidkbdl a Google Takeout segitségével készitettink MBOX mentést. Az MBOX egy
széleskorden tAmogatott sztenderd e-mail konténer formatum, amely tébb e-mail strukturalt
tarolasat teszi lehetévé. A tovabbi feldolgozas soran az MBOX allomanyokbdl indultunk ki,
ezért fontos volt az dllomany integritdsanak biztositasa. Enhez a SHA (Secure Hash Algorithm)

6 A Kantor Lajos hagyatékot alapvetéen a Minerva MUvelédési Egyesllet gondozza, ennek egy részét, a
hagyaték elektronikus levelezését biztdk a DHLAB-ra.

7 A nyomtatott e-mailek szkennelését kovetéen, a DH-LAB altal fejlesztett masodlagos GUI fellilet
mesterséges intelligencia alapit OCR (Optical Character Recognition) moduljanak segitségével
felismertettik nyomtatott levelek szovegét, igy a tovabbiakban a digitdlis hagyatékkal egyUtt tudtuk
kezelni.

201



(ORION

™
N
o
~
oW
)
L
(%)
X
(a4
2
Lu
Z

256 bites hash formatumat hasznaltuk. Az algoritmus egy ugynevezett ,visszafordithatatlan
és egyedi kivonatot” készit, amellyel a késébbiek soran bitszinten ellenérizhet6, hogy nem
tortént valtozas az allomanyban. Az SHA-256 hash-t a Windows Power Schellbe beépitett
Get-FileHash eszkozével hoztuk |étre.

Az MBOX f4jlbdl ezek utan készitettiink egy E-ARK SIP formatumu beadasi csomagot. A
Born-digital alprojekt kimondott célja az Eurdpai Bizottsag E-ARK/eArchiving programja altal
készitett és tAmogatott digitalis archivalasi specifikaciok és eszkdzok tesztelése, hasznalatuk
magyarorszagi elémozditasa. A digitalis archivalas elméleti alapjait lefekteté Open Archival
Information System (OAIS) referenciamodell definidljaabeadasi csomagot, de nemrendelkezik
annak pontos tartalmarél és strukturajarél. Az E-ARK projekt soran kidolgozott E-ARK SIP
egy szabvanyos csomag formatum az archivumnak atadandé allomanyok és metaadatok
kezelésére. Az E-ARK SIP csomagot a RODA-in SIP-készité eszkozzel allitottuk elé.

| ) RODA-in o
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1. dbra: E-ARK SIP készitése
A csomagot végul a CERN nyilt adatrepozitérium szolgaltatasanak (Zenodo.org) segitségével

archivaltuk. Ezekkel az eszkozokkel biztositottuk a hagyaték hosszatavd szabvanyos
megO6rzését, és a tovabbiakban a feldolgozasra koncentralhattunk.
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2. dbra: A Kdntor hagyaték a Zenodo repozitériumban

MBOX allomanyok feldolgozasa

Az el6bbiekben archivalt MBOX konténer a feldolgozas nyers bemeneti dllomanya. Ebben
megtalalhatd az 6sszes levél, fliggetlenlil annak fejlécadataitol és tartalmatol. A feldolgozas
el6tt el kellett végezni a levelek szlirését. A nyers allomany 6sszesen 11245 e-mailt

tartalmazott.

A kovetkezé leveleket szlrtiik ki a feldolgozas elsé 1épéseként:

Szlrési feltétel Levelek
szama
Osszes levél 11245
Erzékeny tartalmu levelek (csalddon beliili levelezés) 779
Levélszemét és egyéb |ényegtelen e-mail 1710
Duplikatumok, tomeges levelek 0
Maradt 8756

3. dbra: Elektronikus levelezés szlirésének feltételei

El6sz6r az érzékeny tartalmu levelek kerlltek kiszlrésre. Az 6rokosok megnevezték azokat
a csaladtagokat, akik sem cimzettként, sem feladoként nem szerepelhettek a publikdlandé
levelek kozott. Az dsszes tobbi levelet elvben publikdlhatéonak nyilvanitottak. A kévetkezé
csoport a levélszemét volt. A levélszemetet vagy eleve el sem mentették, vagy késébb
torolték, mert alig talaltunk biztosan kéretlen leveleket. Viszont sok olyan korlevél és hirlevél
volt, ami Kantor Lajos halala utan keletkezett. Ezeket is kiszlrtliik. Megtartottuk viszont
a halala el6tt keletkezett hasonld leveleket, mert olyan elvek definidlasa lehetetlennek
tlnt, amelyek mentén egyértelmlen lehetett volna donteni arrdl, hogy melyik levél nem
relevans a hagyaték osszefliggésében. A duplikatumok azonositasara sem all rendelkezésre
megkérddjelezhetetlen moddszer, ezért a valaszlevélben megismételt, vagy kilonb6zé

felad6tol tobbszor megkapott leveleket sem szUrtik ki.
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A kovetkezé l1épés a metaadatok (voltaképpen az e-mail fejléc [header] adatainak) kinyerése
és elemzése volt. A legfontosabb e-mail metaadatokat a feldolgozas ezen korai szakaszaban
a Python programnyelven készilt email.parser alkalmazassal® nyertik ki és rendeztik
tablazatos adatformatumba.

A csak a metaadatokat és a csatolmanyok neveit tartalmazé tablazat segitségével kiilonb6z6
bontasokban (datum, szerzé, cimzett, targy) lehet elemezni az e-maileket.

Papiralapu levelezés tapasztalatainak felhasznalasa

A pilot keretei k6z6tt arra tettlink kisérletet, hogy a digitalis kritikai levelezések kiadasa soran
a DigiPhil projektben dsszegylijtott tapasztalatokat 6sszevessik az elektronikus levelezések
publikalasanak gyakorlati kérdéseivel. A levelek szemantikus adatgazdagitasara az azokban
talalhaté bibliografiai és filoldgiai adatokat az Irodalomtudomanyi Intézet szemantikus web
alapu adatbazisat, az ITldata-t hasznaltuk. Megvizsgaltuk annak a lehetéségét is, hogy a
papir alapu levelezések digitalis kiadasanal széles kérben hasznalatos jeldlényelvi ajanlas, a
Text Encoding Initiative alapjan irjunk le e-maileket.

ITldata

o se s

optimalizaltuk, figyelmet forditva az e-mailek sajatossagaira. Az ITldata rendszerében
minden e-mailt kiilonalld entitasként képeztiink le, a rekordok egyedi azonositét kaptak, az
entitdshoz olyan adatokat rendeltiink, mint a szerzé, cimzett, kiildés idépontja, fajlformatum
sth. A szerz6 és cimzett esetében, az adatbazisban entitasként szereplé rekordok adott
e-maillel valé 6sszekapcsolasan tul feltlintettiik a szerz6 alairdsat és a cimzett megszolitasat,
ezek sokszor a beceneveiket reprezentaljadk. Az egyes e-mailek rekordjainal kapcsolédo
rekordként feltiintettiik tovabba a levélben emlitett személy- és helyneveket. Az ITldata
rendszerében Uj tulajdonsagokat is létre kellett hoznunk a hagyaték adatainak kifinomult
leirasanak érdekében, ilyen példaul az e-mail targyanak leirdsara szolgalo tulajdonsag, ennek
segitségével valtak sorrendezhetévé a levelek. Az e-mailekben emlitett mivek bibliografiai
adatait szintén feltoltottik a rendszerbe, azokat az e-mailt reprezentalé rekorddal
0sszekapcsoltuk.

8 Lasd: https:/docs.python.org/3/library/email.parser.html
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TEI jel6lényelv és XML séma felhasznalasa

A DigiPhil szakmai irdnyitasaval készilt a levelezés digitalis szovegkiadasat reprezentald
TEI XML atirat specifikacidja. A DigiPhilnek kéziratos levelezés kritikai kiadasainak digitalis
kozzétételében volt gyakorlata,® az e-mailek specifikiciéjanak kidolgozasakor ezeket a
tapasztalatokat vettiik alapul. Ahogyan arrél Fellegi Zs6fia beszamolt,? a DigiPhil a korabbi
gyakorlatdhoz képest valtoztatott a TEI XML specifikacioin, a metaadatokat az ITldata-ban
irja le, a TEI XML fajlok meghatarozott pontjain pedig az adatbazisra hivatkozik. A specifikacié
kialakitasa ennek az Uj gyakorlatnak a figyelembevételével tortént.

A digitdlis kiadas cimét, a korabbi, a hagyomanyos filologiai gyakorlatbdél eredeztetheté
modon, a levél szerzdjének, cimzettjének és a levél megirasanak datumabol hoztuk [étre. ATEI
XML fjl fejlécében, amely a levélre vonatkozé metaadatokat tartalmazza, a ,,correspAction”
jelold alatt tiintettlik fel a feladd és a cimzett nevét, a levél kiildésének pontos idejét, ezeket
0sszekapcsoltuk az ITldata megfelelé entitasaival. Fontos kiemelni, hogy bar a DigiPhil
gyakorlatdban a metaadatok kifinomult leirdsa az ITldataban torténik, nem varhato el a
felhasznal6tél, hogy minden esetben egyiitt vizsgalja a szovegkozlést és az adatbazist, igy
a leveleket reprezentald TEI fajlokban is, karaktersorok szintjén kézélnlink kell a relevans
adatokat.

1 Ehhez részletesebben lasd Mdéricz Zsigmond levelezésének kritikai kiadasarol szold beszamolot: Cséve
Anna, Fellegi Zsofia, Komar Eva: Méricz Zsigmond levelezésének (1892-1913) digitdlis kritikai kiaddsa,
Digitalis bolcsészet 1. sz. (2018.) 159-174 https:/doi.org/10.31400/dh-hun.2018.1.227, valamint
Fellegi Zs&fia, Palkd Gabor: Arany-kéziratok és kritikai kiaddsok kdzzététele az Arany Jdnos Emlékévben,
Helikon 66. Sz. (2020) 82-98.

2 Fellegi Zsofa: A digitdlis filolégia infrastrukturdi. A DigiPhil megujuldsdrol, Valos térben - az online térért,
NIIF Networkshop konferencidk; 31., szerk. Tick Jozsef, Kokas Karoly, Holl Andras, MTA Konyvtar és
Informacios Kozpont (Budapest:2022) 338-344. Ld. Még: Fellegi, Zséfia, & Palkod, Gabor. (2023, June 14).
Publishing Digital Text Editions on the Semantic Web. Open Repositories 2023 (OR2023), Stellenbosch,
South Africa. Zenodo. https:/doi.org/10.5281/zenodo.8091659
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5. dbra: TEl jelélényelv XML séma kodrészlet, kapcsolodo entitdsok kddoldsa, ,idno” identifier haszndlata

Aszdvegkozlés betlihd, tehat karakterszinten kdveti az e-mailben talalhaté széveget, azonban
a levelek szbvegében is elvégeztilk az adatgazdagitast, tehat példaul a személyneveket
jelolével lattuk el és 6sszekotottiik az ITIdataval.

Azegyébtechnikaiadatok(paradata)rogzitése mégnemdefinialt. Egylehetséges megoldasként
javasoljuk a fajl méretének feltiintetését a ,measure’ elemben a @type="quantity” és a @
unit="kb” attributum-értékekkel, emellett még a fajlformatum, illetve a hordozé fijltipus
feltlintetése is szlikséges lesz.

Tovabbi tervek

Ahogy azt fentebb is jeleztiik, a Born-digital alprojekt pilotjanak fontos célja volt megvizsgalni,
hogy a papiralapu levelezés feldolgozasa és publikalasa soran szerzett tapasztalatokat
hogyan lehet hasznositani az elektronikus levelek feldolgozasaban. A Digitalis Orokség
Nemzeti Laboratérium egy masik kiemelt projektje a webaratas. A labor folyamatosan végzi
a kutatasi és innovacids szempontbdl relevans webes forrdsok kivalasztasat, aratasat és az
ehhez szilikséges technolégiak fejlesztését. A webaratas projekt célja az archivalason kivdil
az Osszegyljtott anyagok kutathatéva tétele. A webaratds és az adatok publikalasa sajat
fejlesztésld Python-nyelvi szoftverekkel térténik. Az e-mailek feldolgozasa kdzben jottlink
rd, hogy valdszinlleg ez az eszkbzkészlet is jol hasznosithatd az e-mailek tovabbi tartalmi
feldolgozasa és publikalasa céljabdl.

A tervezett feldolgozas soran el6szor a teljes metaadat-készletet nyerjik ki egy sajat
fejlesztésd Python programmal. Az e-mailek elvben szabvanyos metaadatkészlete az
évtizedek alatt felmertlé G igényekre valaszul Ggy valtozott, hogy sokszor ugyanazt a
metaadatot a kiilonb6z6 szolgaltatok és szoftverkésziték mashogy nevezik. Ez azt jelenti,
hogy a tovabblépés elétt az e-mail meta- és para-adatok gondos elemzése sziikséges. A
metaadatok elemzése és sz(irése utan a levelek szovegét tartalmazo levéltorzset kell szlikség
esetén dekddolni és tovabbi feldolgozasra alkalmas formara hozni. Ezt az allomanyt toltjik
be végll egy relacidés adatbazisba, illetve tovabbi terviink, hogy egy e-mailek elemzésére
testre szabott keres6alkalmazas segitségével meg tudjuk jeleniteni az adatokat, igy a
webaratas projekt keretei kozott |étrehozott keresé és vizualizacids alkalmazashoz hasonldan
statisztikak, kimutatasok késziilhetnek az e-mailekrdl is.
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