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Pénzigyi kultura - pénziigyi oktatas

A gyorsul6 id6ben valtoznak a legalapvetobb ismeretek iranti igények is.
Ilyen tobbek kozott a pénziigyi kultura. Jéllehet a hagyomany szerint a pénzt
mar a foniciaiak feltalaltak, azért a tdmegek szamara az egyszert ki- és befi-
zetéseken til nagyon sokaig nem sok tortént. Jellemzden terménnyel vagy
ércpénzzel fizettek, s a bonyolultabb pénziigyi miiveletek elsajatitasa és
hasznalata csak egy sziik rétegre korlatozodott.

A vilag és ezzel a vilagkereskedelem taguldsa hozta magaval a pénz-
forgalom szélesebb korii terjedését, az 0j pénziigyi miiveletek megjelenését
¢s a mindjobban izmosodé polgarsag belekertilést ebbe a vérkeringésbe. Kii-
16n6sen a masodik vildghdborti utdn halmozodtak az 0j konstrukciok, s az
internet lehetdségei és terjedése megagyazta a 21. szazadi fejlesztési lehetd-
ségek alapjait is. A bdviilés egyben a veszélyek boviilését is jelenti — igy
mind indokoltabb a pénziigyi kultura terjesztése.

Az atlagember szamdra fontossa valt, hogy megismerje az alapvetd
pénziigyi folyamatokat, gyakorolni, hasznalni tudja a pénzkezelést. Az érc-
pénz idején a biztonsag adott volt, hiszen az érme fémtartalma (zGmmel eziist
vagy arany) garantalta a megtakaritas értékallosagat, nem igy a papirbankok
elterjedésével és a kiilonféle pénziigyi miiveletek széleskorii elterjedésével.
Nagy vagyonok keletkeztek s nagy vagyonok tiintek el. A pénziigyi szakma
hovatovabb 6nallé tudomannya fejlédott, s napjainkra méar mindeniitt tome-
ges az egyetemi €s fOiskolai szintli szakképzés.



1. Helyzetkép

A mar emlitett felgyorsult vilag azt hozza magéval, hogy a kisember nagyon
hamar megismerkedik a pénzzel, annak értékével. Az Otvenes-hatvanas
években annyira alacsony volt a pénziigyi kultura Magyarorszagon (s persze
a gazdasag allapota), hogy a vidéki munkaerd bérét (munkaegység) a terme-
16szovetkezetben terményben fizették ki, még napjainkban is €élnek olyan
idés emberek, akiknek emiatt alacsony a nyugdijuk. Az egymas utan jovo
generaciok lehetdségei azonban szerencsére egyre tobbfélék. Mara mar mind
sz¢leskoriibben elterjed, hogy kisiskolas gyerekeknek is van bankkartydja, és
hasznalni is tudjak, mobillal is tudnak fizetni, s6t egyes iskolai biifékben
készpénzt' el sem fogadnak mar. '
Ilyen példaul a Készpénzkiméld Is-
kolak program, aminek mara (2020) A
mar 500 iskola a részese. A kezde- ISKOLAK
ményez¢és célja az iskolai élethez
kapcsol6do pénzaramlasok terén az
elektronikus fizetési modok bevezetése, az érintettek (didkok, sziilok, tana-
rok, egyéb iskolai dolgozok) 6sztonzése ezek haszndlatéra, illetve a gyakor-
lati példakon keresztiil a didkok pénziigyi tudatossaganak elmélyitése. Cél,
hogy két éven beliil Magyarorszagon az Gsszes kozépfoku oktatasi intézményben
elérhet6ek legyenek ezek a pénziigyi szolgaltatasok

100.000 lakosra juto ATM-k szamanak alakulasa
\ -
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Forras: sajat szerkesztés a World Bank Automated teller machines (ATMs) per 100,000
adults alapjan

! Tlyen példaul a Készpénzkiméld Iskolak program, aminek mara (2020) mér 500 iskola a
részese
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A masik véglet: a magyar telepiilések harmada (kozel ezer!), ahol nincs
bankautomata, s a zémmel nyugdijasokbdl all6 népcsoporttol nem varhat6 el
a varosba utazas, pusztan egy pénzfelvételért. No, meg kartyaval meg hol is
fizetne a faluban? Egyre t6bb az olyan kozség, ahol mar se takarék, se bank-
fiok, se automata nincs. Schmidt Jend, a Telepiilési Onkormanyzatok Orsza-
gos Szdvetségének (O0SZ) elndke szerint, mintegy 2500 faluban nem lehet
pénzt felvenni, mert nincs se bank, se automata.? Az adatot alatamasztja,
hogy az http://atm.bankautomatak.hu/bankautomata/%C3%B6sszes/ honlap
csak 716 olyan telepiilést sorol fel, ahol talalhato egy vagy tobb ATM. Az
orszagban mintegy 2200 bankfiok miikédik és a bankjegykiadd automatak
(automated teller machine - ATM) szama az 5000 fol6tti szinten latszik sta-
bilizdlodni az MNB 0sszesitése szerint, am ezek tobbsége varosokban, na-
gyobb telepiiléseken van.

100.000 lakosra juto ATM-k az EU-ban
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Forras: sajat szerkesztés a World Bank Automated teller machines (ATMs) per 100,000
adults alapjan

A helyzet a késdbbiekben sem fog javulni: 2020-ra egy nagybankka
olvadt 6ssze a még mitkodo 12 takarékszovetkezet €s a Takarek Csoport to-
vabbi 3 bankja, ami racionalizéldssal jar egylitt: a veszteséggel miikodo ki-
rendeltségeket és atm-eket bezarjak, utobbiakbol nagyjdbol haromszézat.

2 Vas Andras (2019): Nehéz megkeresni, még nehezebb hozzajutni: fogyatkoznak a falusi
ATM-ek. Népszava, 2019.02.05.
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Van tehat tere a pénziigyi kultara kialakitdsanak, illetve terjesztésének. Ho-
rizontalisan is (a lakossag minél szélesebb korében) és vertikalisan is (mind
tobb 1) ismerettel gazdagodva).

A hazai pénzforgalmi szolgaltatok fizetésikartya-elfogadoi
halézatahoz tartozo elfogadohelyek és az ott (izemelo be-
rendezések szama

Vonat-  Fizikai ke- A kartya fizikai jelenlétét Elfogaddhelyeken Elfogado6-

kozasi reskeddi nem igényld elfogadéhe-  iizemel6 POS-termi- helyeken

idészak  elfogadd- lyek szama nalok ~ lizemel6
helyek Internetes el- ~ Postai, te-  Ossze- SN imprinterek
szama fogadohelyek = lefonos el- sen fizetést le-

fogaddhe- hetévé tevd
lyek késziilékek
darab darab darab darab darab darab

2010 57 460 2 360 1665 66612 966
2011 62 464 2376 1567 | 73691 772
2012 67 522 3412 1667 = 84725 17 509 740
2013 74 252 4 528 1759 | 90304 32238 510
2014 76 116 6675 1934 94453 45 899 464
2015 82 743 8320 2039 101248 63 298 439
2016 85315 8495 1970 110 046 83 545 442
2017 106 429 9395 2305 136419 113 388 441
2018 115 043 11792 2597 143889 123 342 442
2019 114 769 13148 2763 145565 128 175 444

Forras: MNB: Pénzforgalmi tablakészlet (2020)

Az MNB adatai szerint a bankkartya elfogadohelyek szama 2018 vé-
gén elérte a 145 ezer darabot, ami a Nemzeti Ado- és Vamhivatalhoz (NAV)
bekotott online pénztargépek szdmahoz képest tovabbra is elmarad, vagyis
az online pénztargépre kotelezett lizletek jelentds részében nem lehet bank-
kartyaval fizetni. Az MNB Aaltal miikddtetett térképes Orszdgos fiok- és
ATM-keresd internetes honlap tartalmazza valamennyi, a hazai lakossagi
pénziigyi piacon pénzforgalmat bonyolitd halozati egységet.’* Az alkalmazas
kiilonlegessége, hogy egyszerre lehet keresni az intézmények bankfiokjain
¢s bankjegykiadé automatain (ATM) tul a postahivatalok elhelyezkedésére
¢s az altaluk nytjtott pénziigyi szolgaltatasokra vonatkozo6 adatok kozott is.

3 https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-navigator-alkalmazasok/orszagos-fiok-
es-atm-kereso
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2. Pénzigyi kultura

A magyar jegybank szerint a pénziigyi kultura: ,,a pénziigyi ismeretek ¢és
készségek olyan szintje, amelynek segitségével az egyének képesek a tudatos
¢és kortltekinté dontéseikhez sziikséges alapvetd pénziigyi informéciokat
azonositani, majd azok megszerzése utan azokat értelmezni, és ez alapjan
dontést hozni, felmérve dontésiik lehetséges jovobeni pénziigyi, illetve egyéb
kovetkezményeit.”* Mas megkozelitésben, Hung és szerzétarsai alapjan ta-
gabban értelmezve:

Pénziigyi kultura 6sszetevoi

3. a pénzligyi tudas
2. a pénzugyi folyamatok alkalmazasi képessége és
megértése a megszerzett
tapasztalatok

1. a pénzugyi tudas

5. a megalapozott
pénzugyi dontések
meghozatalanak
képessége

4. a pénzigyi
oOsszefliggések és
definiciok ismerete

6. a legalapvetdbb
pénzlgyi fogalmak
ismerete

7. az egyszerii (alapveto) 8. a megalapozott és
pénzugyi dontések tudatos dontések 9. az egyszeri pénzugyi
meghozatalédnak meghozatalanak fogalmak ismerete
képessége képessége

Forras: Hung, A. A., Parker, A. M. & Yoong, J. K. (2009). Defining and Measuring Finan-
cial Literacy, hely nélk.: RAND.

Lathato, hogy az egyes kategdéridk nem valnak el €lesen egymasol, igy
a szerzOk helyesen arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a pénziigyi kultara

crcr

sz0l ez a tanulmany.

4 MNB-PSZAF (2008): Egyiittmiikodési megallapodds, 1. o. és https:/www.penzugyi-
szemle.hu/vitaforum/a-penzugyi-kultura-mi-is-ez-valojaban
5 Béres D. (2013): Pénziigyi kultira — mi is ez valdjdban?, Pénziigyi Szemle, A pénziigyi
kultara fogalma
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Az OECD a pénziigyi kultarat 1) a pénziigyi tudatossag és tudas, kész-
ségek, ii) a pénziigyi attitlidok és iii) a pénziigyi magatartas kombindciodja-
ként tekintik, mellyel megfeleld pénziigyi dontéseket lehet hozni és el lehet
érni az anyagi jolétet. ¢ A pénziigyi tudast az élet soran sajatitjuk el, azzal,
hogy olyan tantargyakat tanulunk, amik nagy hatdssal vannak a pénziigyeink
menedzselésére - a bevételeket, a kiadasokat és a megtakaritasokat illetéen.’
A pénziigyi magatartast tekintve, Ajzen® megallapitasai szerint ez az egyik
kulcseleme a pénziigyi kultaranak. Fontos, hogy példaul megtervezziik a ki-
adasokat, keriiljik a talzott hitelhasznalatot, ami csokkentheti a jolétiink
szintjét. A pénziigyi attitlid a pénziigyekhez vald hozzaallast jelenti, ami a
személyes dontéshozatali folyamat egyik kulcstényezdje. Ezenkiviil, Hung,
Parker és Yoong’ tanulmanyaban azt ismertetik, hogy a pénziigyi kultiira ma-
gaba foglal olyan készségeket is, amelyek nagyrészt azon alapszanak, hogy
hogyan dolgozunk, banunk a szamokkal, fontos, hogy ezt a szamolasi kész-
séget mar az iskolaban elkezdjék fejleszteni, mert, ha ez elmarad, felnéttkor-
ban sokkal nehezebb megtanulni, illetve a kiilonféle pénziigyi dontéshozata-
lokban nagyon fontos tényez0 lehet ennek a készségnek a birtoklasa.'”

A pénziigyi kultira elméleti modellje

Pénziigyi tudas

Penzigyi Gondolt tudas
keszseaek

Forras: Hung, A. A., Parker, A. M., Yoong, J. K. (2009): Defining and Measuring Financial
Literacy, Rand Working Paper, 2. fejezet

¢ OECD, (2013): Financial Literacy and Inclusion: Results of OECD/INFE survey across
countries and by gender, 24. o.
" Delavande, A., Rohwedder, S., Willis, R. J. (2008): Preparation for retirement, financial
literacy and cognitive resources, Michigan Retirement Research Center,
8 Ajzen, 1. (1991): The theory of planned behavior, Organizational Behavior and Human
Decision Processes
® Hung, A. A., Parker, A. M., Yoong, J. K. (2009): Defining and Measuring Financial Lite-
racy, Rand Working Paper, 2. fejezet
19 Orszag G. (2016): A pénziigyi kultlra értelmezésének és fejlesztésének lehetségei, Koz-
gazdasagtan, 98. o.
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A magyar pénziigyi kulturarol elészor 2010-ben késziilt OECD-irany-
elveknek megfeleld kutatds, ami 2015-ben megismétlddott, s varhatdéan
2020-ban is sor kertil ra''.

Pénziigyi termékek ismerete és hasznalta (%, bazis total
N=1000)
Fopircire | T ©7
sostss | 9
Htekartye [T — 54

Takarékszamla
Nyugdijpénztari tagsag
Jelzaloghitel
Fedezetlen bankhitel
Ingatlanfedezetii hitel
Befektetési szamla
Mikrohitel

Kétvény

Mobil fizetési szamla
Részvény

Elére fizetett betéti kartya

u|smeri

mHasznalja

Forras: A Pénziranytli Alapitvany altal lebonyolitott pénziigyi kultra kutatas f6 eredménye-
inek bemutatasa. 2015.

A felmérés néhany megallapitasat egy bekezdés és két abra erejéig
idézziik: A 18-79 éves lakossag 47%-a gondolja, hogy vannak pénziigyi cél-
jai—ami alacsony értéknek tekinthetd, kiilondsen, ha az allami nyugdijellatas
mértékének jovobeli varhatd csokkenésére, vagy a gyerekek iskolaztatdsanak
novekvo koltségeire gondolunk. Az atlagosnal nagyobb aranyban rendelkez-
nek pénziigyi céllal a 30-39 éves korosztaly tagjai, a fels6foku végzettséggel
rendelkezOk, a gazdasagilag aktivak, a gyermekes haztartasokban €10k és a
magas jovedelmili haztartdsok. A valaszadok altal két spontan emlitett {6
pénziigyi cél a lakasvasarlas (20%) és a gyerekek tdmogatasa (20%) volt. A
pénziigyi céllal rendelkezok 88%-a tett is valamit e célok (lakdsvasarlas,
gyermekek tamogatasa, lakasfelujitas) eléréséért. A legtobb valaszado (40%)

' A Pénziranytli Alapitvany altal lebonyolitott pénziigyi kultira kutatds f& eredményeinek
bemutatasa. 2015.
n



a kiadasat csokkentette, illetve megtakaritottak, befektették a pénziiket
(34%). A 18-79 éves lakossag tobbsége inkabb nem gondolja magat maga-
biztosnak abban, hogy megfeleld tervekkel rendelkezik arra vonatkozoan,
hogy miként fog megélni nyugdijas évei alatt: csupan 9% tekinti magat na-
gyon magabiztosnak (jellemzden a 60 év feletti, részben mar nyugdijjal ren-
delkez6 korcsoport). A 18-40 éves korosztalyok az atlagnal jelentdsen ke-
vésbé biztosak a jovOben. A pénziigyi termékek ismerete és hasznalata vo-
natkozasaban megallapithato, hogy a felsorolt, tipikus pénziigyi termékeket
a nagy tobbség ismerte akkor is, ha csupan kis hanyaduk hasznalja éket.'?

Ugyanakkor probléma, hogy a valaszadok minddssze negyede nyilat-
kozott tigy, hogy haztartasa készit koltségvetést. A felsdfoku végzettséggel
rendelkezdk atlagon feliili mértékben készitenek koltségvetést, ugyanez el-
mondhat6 a széles latokorti, mindségi médiafogyasztokra és a 260 ezer Ft
feletti havi nettd 6sszjovedelemmel rendelkezd haztartasok tagjaira. Bar az
elmult két évben pénziigyi terméket igénybe vevo valaszadok jelentds része
(41%) a termékvalasztas folyamata soran kiilonbozd szolgaltatok tobb ter-
mékét is dsszehasonlitotta, de m szintén magas volt azok aranya, akik egyal-
talan nem mérlegelték az ajanlatokat (22%). Ez kiilonosképp a fiatalokra (18-
29 éves korosztaly) volt jellemzd, illetve azokra a valaszadodkra, akik nem
vesznek részt haztartasuk pénziigyi dontéseinek meghozatalaban.

A pénziigyi intelligencia felmérésekor a valaszadoknak a legnagyobb
problémat a kamatos kamattal kapcsolatos kérdés okozta, melyet az egyszerii
kamatszamitas kovetett. A pénziigyi portfolié diverzifikalasanak eldnyeit is
csak kozel kétharmaduk ismerte, és az inflaci6 fogalmaval is hasonl6 arany-
ban voltak tisztdban. Ugyanakkor az inflacio megélhetési koltségeikre kife;-
tett hatasat kozel 90%-uk jelolte helyesen. Szintén 90%-ot elérd aranyban
sziilettek helyes vélaszok a pénzdsszeget egyenld aranyban torténd eloszta-
saval kapcsolatos kérdésre és a kisosszegli kolcson kamatéra vonatkozo fel-
adatra.

2.1. Pénziigyi tudatossag fejlesztésének stratégiaja

A kormany is tesz a pénziigyi kultara terjesztése érdekében. Szamos
mas mellett mar fut 2017 végétdl egy program a Pénziigyi tudatossag fej-
lesztésének stratégiaja cimmel."® A stratégia alapvetése szerint a pénziigyi

12 A Pénziranyti Alapitvany altal lebonyolitott pénziigyi kultira kutatds & eredményeinek
bemutatasa. 2015.
13 Pénziigyi tudatossag fejlesztésének stratégiaja. Kormany, 2017.
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intézményrendszer stabil, egészséges mikodéséhez és Magyarorszag ver-
senyképességének ndveléséhez pénziigyileg tudatos és magabiztos lakossag
sziikséges, ezért ,,a pénziigyi tudatossag fejlesztésében eldrelépésre van
sziikség”, kiilonos tekintettel a pénziigyekhez vald hozzaallas, szemlélet és
tényleges magatartds (pénziigyi dontések) szempontjabol. A pénziigyi digi-
talizacio pedig siirgetové teszi a tudatossag javitasat.

Az elkésziilt stratégia 7 évet olel fel 2017-t61 2023-ig, kétéves cselek-
vési tervekre bontva annak gyakorlati megvalositasat. A stratégia timaszko-
dik az eddig elért eredményekre, programokra és azokra épitve alakitja ki
sajat célkitiizéseit, melyek a kovetkezok:

1.

A koznevelés rendszerén beliili valos pénziigyi edukacid kereteinek
megteremtése, erdsitése €s altalanossa tétele

. A tudatos pénziigyi magatartas alapjainak és a haztartasok pénziigyi

stressztiird képességének erdsitése

. Koriiltekintd pénziigyi dontéseket elémozdité szemlélet megterem-

tése és a
tudatos pénziigyi fogyasztdéi magatartast tamogatd intézmények/
infrastruktirak 1étrehozésa és széles korli megismertetése

. A lakossag ongondoskodasi szemléletének erdsitése

5. A pénziigyi termékekhez, pénziigyi alapszolgaltatasokhoz valé hoz-

zafeérés és
pénziigyi beilleszkedés (financial inclusion) mértékének novelése

6. A korszer(i, készpénzkiméld fizetési eszkozok hasznalatanak 6szton-

zése

7. Koriiltekintd hitelfelvétel timogatasa
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A Pénziigyi tudatossag fejlesztésének stratégiaja: indokok
és célok

Indokok és kihivasok Célok

1. A pénzligyi tudatossag szinvonala Ma- | 1. Felelds és ésszer(i lakossagi dontésho-

gyarorszadgon nem kielégité: nemzetkdzi
6sszehasonlitasban hazank gyengilé mu-
tatokkal rendelkezik.

2. Jellemzd a lakossag pénziigyi kapcsola-
toktdl vald idegenkedése, a kiilonbdzd
pénzlgyi lehetéségek Gsszehasonlitasa-
nak elmaradasa a tajékozatlan, gyors,
sokszor impulziv déntések meghozatala,
a kockazatok helytelen felmérése, vala-
mint az elGrelatas és az alapos mérlegelés
hianya.

3. A magyar gazdasag pozitiv mutatoi joté-
konyan befolyasolhatjak a lakossag meg-
takaritasi és hitelfelvételi kedvét.

4. Jelenleg a lakossag 6ngondoskodasi haj-
landésaga nagyon alacsony.

5. Végsd soron kozpolitikai feladat, hisz a
magasabb fokl pénzligyi tudatossag el6-
segiti az egyének, a csaladok, 6sszesség-
ében az orszag gyarapodéasat.

6. A lakossdg pénzigyi tudatossédganak
megfeleld szintje és ennek megfeleléen az
okosabb gazdalkodas csokkenti a csala-
don és tarsadalmon bellili fesziiltségeket,
ami hosszabb tavon néveli a nemzetgaz-
dasag teljesitéképességét.

7. A pénzugyi szolgaltatasok elérhetségé-
nek tovabbi kiterjesztése hozzajérul a tér-
sadalmi felemelkedéshez.

zatalra, a kockazatos helyzetek felisme-
résére és elkerlilésére van szlkség.

2. A lakossag pénziigyi tajékozatlansaga-

bol adddo bizonytalansaganak mérsék-
lése a cél, és dsztonzésik arra, hogy tu-
datosan, megfontoltan, de kell6 ismere-
tek birtokaban batran vegyék igénybe a
sajat igényeiket kielégitd pénziigyi szol-
galtatasokat.

3. A pénziigyi rendszerbe torténé beillesz-

kedés segitségével el kell émi a lakos-
sag korében, hogy a mar igénybevett
szolgéltatasokat kelld magabiztossag-
gal, hatékonyan hasznéljak, el6segitve
igy a készpénzforgalom csokkentését.

4. A megfeleléen képzett, a pénzlgyi fo-

lyamatokat atlatd fogyaszto j6 eséllyel
nem lesz csalédott, n6 a bizalma a
pénzugyi kdzvetitbrendszerben és szol-
galtatdsokban, ami gazdasagi, és tarsa-
dalmi stabilitishoz vezet. A stratégia
egyfajta attit(id-valtast is el kivan érni,
azaz a megszerzett tudast a fogyasztok
merjék és tudjak hasznalni, ne idegen-
kedjenek tobbé sajat pénzigyi donté-
seik meghozatalatol.

5. A cél az, hogy a magyar lakossag pénz-

Ugyi tudatossaganak szintje a nemzet-
kozi élmezbnybe kerdljon.

Forras: sajat szerkesztés a Pénziligyi tudatossag fejlesztésének stratégiaja alapjan
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3. A pénziigyi kultdra kialakitasa

Mikor kell kezdeni az ismeretek atadasat? A szakemberek azt mondjak, hogy
minél elébb. Jatékosan mar 6vodaskorban, magasabb szinten az altalanos is-
koladban, még tovabb a kozépiskoldban. Addigra el kell jutni egy gazdag alap-
szintre, hogy az életbe kilépd maturans megfeleld tudassal, ismerettel és
készséggel, nem utols6 sorban gyakorlattal rendelkezzen — hiszen napi gya-
korlatban talalkozik megoldand¢ feladatokkal, pénziigyi dontésekkel.

3.1. Ovodai nevelés

Hitiink szerint mar a jatékos évodanak igen nagy szerepe lehet. A ki-
csik ekkor vannak a legfogékonyabb korban, s ez nem csupan a nyelvtanu-
lasra igaz. A pénziigyi kultura jatékos tanitdsa jelenti a kezdetet, s egyben
egy kis felkésziilést is — tobbek kozott - a késdbbi szamtandrakra. Az is egy-
értelmiien bizonyitott, hogy ami ilyenkor jatékosan, konnyedén elsajatitodik,
tizen- és huszonévvel késébb mar sokkal-sokkal nehézkesebben torténik. Ha
a pici szinte/tényleg belesziiletik egy nyelvi, pénziigyi stb. kultiraba, azt a
maga szamara természetesnek veszi, s egy életen at ugy mozog benne.

Ebben a korban nyilvan nem pénziigyi zseniket neveliink. A cél nem is
ez, bar bizonyosan lesz ilyen is. A cél, hogy ne legyen a kisgyerek szamara
idegen a pénz, egyes alapfogalmakat ismerjen meg, érezze a megtakarités
jelentdségét s egy kicsit a pénz értékét is. Ennél tobb itt nem is sziikséges.
Célszerti, ha ez a jatékos képzés minden dvodaban egységes, azaz az 6vo-
képzésben ennek kotelezden helyet kell kapni, persze, jelentdségének meg-
felelden. Kiscsoportban nem javasoljuk, kdzépsdben talan — ez fliggjon a
gyerekek érdeklodesétdl, szellemi kapacitasatol. Nagycsoportban viszont
mindenképp, de itt is hangsulyozva a jatékossagot. Haztartasos jaték, bankos
jaték — megannyi lehetdség. A kisgyerek felismeri az érméket, s élménye le-
het egy-egy vasarlas, még akkor is, ha butasagokra kolti. (Felndttek is tesz-
nek ilyent, nincs ebben semmi kiilénos.)

A tulzasba vitt oktatds inkabb karos, nagyon is. Nem is gondolunk heti
egy-két alkalomnal tobbre, s ott sem orakra. A kotelezé 6vodai jelenlét biz-
tositja annak elvi lehetdségét, hogy a 6 év alatti korosztalynak — mindenki-
nek! - is legyen picinyke fogalma a pénziigyi kultararol. Ha ez sikeriil, mar
az elsé 1épést meg is tettiik. Egy-két 6vond ilyen tipusu probalkozasa egyér-
telmiien sikeres, a cél minddssze az, hogy ez orszagosan, nagyjabol azonos
szinten elterjedjen.
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3.2.Alapfoku nevelés-oktatas

Az altalanos iskola mar a nagyobbak vilaga. Nyilvanval6, hogy mast
¢s masképp tanitunk egy hatévesnek, mint egy tizenharomnak. Igaz ez a
pénziigyi ismertekre is. Kiilon tantargyként talan csak 8.-ban érdemes tani-
tani, akkor se tobb, mint egy félévig. De mar az als6 tagozatos szamtanpél-
dakba mar be lehet csempészni a pénziigyi kultara alapjait. Végiil is a szove-
ges szamtanpélda is akkor igazan jo, ha életszert.

A fels6 tagozat 6nallo targyai szinte adjak a lehetdséget, hogy hova is
lehet becsempészni a pénziigyi ismereteket. Ezek nem 6nallé 6rak, hanem
egy — egy oktatott részteriiletnek az elemei, a mar emlitett szveges példa is
erre utal. Az altalanos iskolas gyerekek szinte mindegyikének van zsebpénze,
sOt okostelefonja is. Két olyan fegyver, ami a modernkori pénziigyi kultira
alapjat szamukra megteremt(het)ik, egy kicsivel tobbet is.

Haztartas, koltségvetés, rezsi, kiadas-bevétel, atutalas, csekk és utal-
vany kitoltése, egyszerlibb megtakaritasok stb. — ezek mind beleférnek az
altalanos iskola utols6 osztalyaiba. A cél, hogy ez legyen jo alap a kozépis-
koldhoz, illetve akik nem tudnak/akarnak tovabbtanulni, viszonylag otthono-
san mozogjanak az alapvetd pénziigyi miiveletekben. Ok mar csak felejteni
fognak, mondhatnank viccesen, de nem igy van, mert az élet ugy hozza, hogy
tobbségiik szinte napi szinten fog pénziigyekkel talalkozni, s mar csak a
kényszer okan is lesz mind nagyobb, de legaldbb valamelyes rutinja.

Sok mulik a tanaron. Idézziik Homan Balintot, aki 1938-ban a kovet-
kezdket mondta a tanitoképzéssel kapcsolatban: ,,Fontosabb a tanito az egye-
temi tandrnal, mert a nemzeti kultura a néptanitotol fiigg.”'* Csatlakozunk
hozza: a pénziigy alapkultura kiépitése, netan megszerettetése valoban nem
az egyetem feladata, itt kell kezdeni. A fiatal csemetefanak is pici korban
alakitjuk ki majdani lombkoron4jat, 20-30 évvel késobb ez szinte reményte-
len feladat, akkor mar csak nyesegetjiik. igy van ez az embereknél is. Kiilo-
nodsen fontos tehat, hogy az altalanos iskola mit ad és hogyan adja. A jo tanitd
a pénziigyi tudast is szeretettel adja, célja, hogy megszerettesse a gyerekek-
kel.

14 Héman Balint beszéde (1938). Nemzetnevelés 1938. majus 1., 9. Hirek: 140. és Joo Ad-
rienn (2006): Az elemi népoktatas €s a tanitoképzés reformja, A Nemzetnevelés tiikrében.
Iskolakultara 2006/9
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A BankVelem része-

ként a 2015-6s tanévben el- W

indult az Utazé Iskola it g
Program, melynek kereté- etaaets % s

ben gyakorlott pedagdgu- 8 MM A —
sok latogatnak el egy-egy

tanév sordn az orszag mint- i = —

egy szaz altalanos iskola-
jéba, hogy jatékos mddsze-
rekkel bdvitsék a didkok
pénziigyi ismereteit. A kezdeményezésnek kdszonhetéen az iskoldsok a
PontBankban gyakorolhatjak a betétlekotést, a takarékoskodast, megismer-
kedhetnek a kamatszamitassal €s élvezhetik gyarapodo pontjaikat. Ha ez or-
szagos méretlivé tud valni — marpedig az a cél — nagyon sokat léptiink eldre.

Az altalanos iskoldkat célz6 programok alapja jelenleg a Pénz-
iranytii-BankVelem program, amely immar negyedik éve sikeresen zajlik
a PontVelem Kft-vel torténd stratégiai egyiittmiikodés keretében. Allitasuk
szerint a Pénzirdnytii-BankVelem pénziigyi oktaté - ismeretterjeszté prog-
ram komplex, gyakorlatias tanitasi eszkozt kinal, amely tanorai és tanoran
kiviili keretek kozott egyarant haszndlhatd. A program a kornyezetvédelmi
és pénziigyi szemléletformalast egyesiti, jatékos kornyezetben segit fej-
leszteni a didkok pénziigyi ismereteit, valamint hozzajarul az online ban-
kolas legfontosabb lépéseinek elsajatitasahoz. A program négy 6 pillére
a PontBank ¢s a koré szervezddott oktatasi feliilet, az uj, és folyamatosan
boviild JatékBank, az Utazo Iskola Program, illetve az egyéb jatékos prog-
ramok, palyazatok, vetélkedok, nyari taborok. Véleményiink szerint va-
lamennyi hasznos, sot kifejezetten jo.

A didkok pontot gylijthetnek elektronikus hulladékok szelektiv gytijté-
sével, tudasversenyekkel ¢€s ezekkel a PontBankban jatékos kornyezetben
végezhetnek valos banki tranzakcidkat: utalhatnak, vasarolhatnak, pontjaikat
lekdthetik kamatozni, vagy akar jotékony célra is felajanlhatjak azokat. A
tranzakciokrol SMS-értesitést kapnak, éppugy, mint a felnéttek vilagaban. A
diakok a helyes kamatszamitasnak kdszonhetden, akar magasabb kamatozas-
sal kothetik le pontjaikat — bar ez utobbi inkdbb a jovo utja. A JatékBank he-
tente kindl pénziigyi-gazdasagi témaja valtozatos feladatokat a kiilonb6zd
korcsoportu altalanos iskolas didkoknak. A digitalisan kitolthetd feladatso-
rokért Bonuszpontok szerezhetok, amelyek kiilonb6zé modon hasznalhatok
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fel. A BankVelem Utaz6 Iskola egyediilallé és hianypo6tlé a hazai pénz-
iigyi oktatasban, mivel a program soran egy utazo trénercsapat ,,hdzhoz vi-
szi” az iskoldkhoz a jatékos pénziigyi oktatast.

2016 aprilisaban jelent meg az
Alapitvany egyediilallo fejlesztése
eredményeként a forint 70. évfor-
duléjanak tisztelgd Ertem a pén-
zem tarsasjaték, amely 7-8. osztalyos
diakoknak mutatja be a torténelmi
Magyarorszag jelentds ¢érméit ¢&s
bankjegyeit, valamint érdekes torté-
nelmi, életviteli kérdésekkel is gya-
rapitja a jatékosok tudésat. Szintén
altalanos iskolasoknak késziilt a Kiildetések a pénz vilagdban cimi tankonyv
csaladtorténeteire €s keretjatékara €piil6 oktatd applikacid, a Pénziigyi Hés-
képzd, mely a csaladi pénziigyeket érintd hétkoznapi helyzetek segitségével
vezeti be a gyerekeket a pénziigyi dontések vilagaba.

Meérfoldkonek tartjuk, hogy 2017-ban elkezdddott az egységes pénz-
tigyi oktatas az altalanos iskoldkban. A téma oktatasara vallalkozo, altalanos
iskolai tanarok téritésmentes felkészitd tanfolyamokon vettek részt, ahol el-
sajatithattak a pénziigyi ismeretek atadasaval kapcsolatos modszereket €s is-
mereteket. A mar emlitett Kiildetések a pénz vilagaban c. tankdnyv és
hozza tartozo6 munkafiizet'® jo alap. Innovacionak is nevezhetjiik, hiszen ko-
rabban — a Horthy-éra 6ta'® — erre magyar gyakorlatban nem volt példa. A
tankonyv kidolgozasa 2016 juiniusaban kezdddott, engedélyezése 2017 apri-
lisdban megtortént. A tankonyv nem elméleti ismereteket képvisel, hanem a
gyakorlati alkalmazas logikdjara felfiizott ismeretterjesztést végez, mozgo-
sitva a tanulok mindennapi életébdl, csaladjukbol hozott tapasztalatait, egyéb
tanoran szerzett ismereteit. A téma irant fogékony iskolék ingyenesen juthat-
nak hozza 6sszesen 60 ezer példanyhoz.

Tovébbi allomés a Pénziranyti Alapitvany, mely 2008 szeptembere-
ben jott 1étre, azzal a céllal, hogy a hatosagokkal, civil szervezetekkel és piaci

15 Ma indul az 4ltalanos iskolakban a pénziigyi ismeretek oktatdsa. Origo 2017.09.01.

16 Szamos idevago koziil mindossze harmat emlitiink: Sebestyénné Stetina Ilona: Haztartés-
tan c. konyvét, mely a Franklin kiadonal tbb, mint 10 kiadast ért meg a két haboru kozott.
Katonané Thuranszky Irén (1906): Haztartastan és gazdasagtan a Tanitokézo-Intézetek sza-
mara Athenaeum. Szondy Gyorgy (1922): Természetrajzi, gazdasagi és haztartasi alapisme-
retek Az elemi népiskolak V-VI. osztalya szamara Reformatus Kiado, Debrecen
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szereplokkel egyiittmikodve pénziigyi tudatossagot fejleszté programo-
kat dolgozzon ki és valositson meg Az évek soran a Pénziranytli Alapitvany
szamos olyan programot valositott meg, amelyek a koznevelésen be-
lili pénziigyi-gazdasagi ismeretterjesztést szolgaljak, igy:!’

o Tankonyvfejlesztés, tartalomfejlesztés
e Tanartovabbképzés

o Kozépiskolai halozat

« Altaldnos iskolai halézat

o Jatékos edukacio

« PENZ7

Kicsit mar tul is mentiink az altalanos iskolai programon. A szamos 12
osztalyos iskola is indoka annak, hogy nem lehet erdszakosan szétvalasztani
az els6 8, majd utana kdvetkezo 4 évet, a pénziigyi ismeretek vilagaban sem.

Magyarorszag el6szor 2015-ben csatlakozott az Europai Pénzhét (Eu-
ropean Money Week) kozel harminc orszagot atfogd kezdeményezéséhez,
amelynek célja az altaldnos és kozépiskolasok pénziigyi ismereteinek meg-
alapozéasa. A Pénz7 az elmult két év soran figyelemremélté eredményeket
ért el: 2015-ben kozel 90 ezer, 2016-ban pedig tobb mint 102 ezer altalanos-
és kozepiskolast értek el a specialis Pénz7 tanorak keretében. 2017-ben pedig
tobb mint 1100 iskola mintegy 162 ezer didkja vett részt a témahét tobb mint
11 ezer tandrajan.

3.3.K6zépfoku nevelés-oktatas

A pénziigyi ismeretek tanitisa jelenleg csak a szakgimnaziumokban
jelenik meg onallo kotelezé pénziigyi tantargyként. Mashol a kdotelezd
kozismereti tantdrgyak oktatasa soran jelenik meg, vagy a szabad orakeret
terhére valaszthato jelleggel nyilik lehetdség a pénziigyi ismeretek tantar-
gyi keretek kozott valo oktatasara.'® A gazdasagi és pénziigyi ismeretek meg-
jelenhetnek az egyes kotelezd tantargyak (matematika, torténelem, foldrajz,
¢letvitel) tartalmaiban, valamint ezen til a szabad iddkeret terhére valosit-
haté meg, az Gigynevezett szabadon valaszthato tantargyak tantervei kozott.
Ezek helyi tantervbe vald beépitésérdl az iskolak donthetnek. Az eddigi ta-
pasztalatok alapjan azonban csak elszortan (a didkok 10%-at eléré mérték-

17 https://penziranytu.hu/magunkrol
18 Pénziigyi tudatossag fejlesztésének stratégiaja. Kormany, 2017.
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ben) jelent meg az iskolai gyakorlatban a szabadon valaszthatd orakeret ter-
hére a pénziigyi-gazdasagi ismeretek oktatdsa, melynek f6 oka a megfeleld
tankonyvek és a képzett tanarok és a képzések hianya.'"

A kozépiskolas didkok szamara elkésziilt a Szamoljunk a befekteté-
sekkel matematika példatar és a torténelem érettségi pénziigyi-gazdasagi té-
makoreinek feldolgozasat timogatd Torténe-
lem és pénziigyek munkafiizet, melyek a SZAMOLJUNK A
2019/2020-as tanév elején minden kozépisko-
laba ingyenesen keriiltek el. A kormanyzati
szandékkal 6sszhangban itt kiemelten fontos
a pedagogusok digitalis irastudasanak fej-
lesztése, valamint annak kiterjesztése a
pénziigyi ismeretterjesztés korszeri mod-
szerekkel torténd megvaldsitasaban. Ezzel
Osszhangban megkezdddtek az e-learninges
fejlesztések €s egyéb digitalis alkalmazasi le-
hetéségek bevezetése a tananyagfejlesztés-
ben. Az eredményekrdl még — értelemszeriien
—nem tudunk beszamolni.

Az iskolahdlozat a Pénziranytli Alapitvany® szamara nagy értéket kép-
visel, mivel a Pénziranytii Iskolak felvallaltan elkotelezettek a didkok pénz-
ligyl tudatossdganak fejlesztése terén. A kozépiskolai iskolahaldzatot
a 2015/2016-os tanévben inditottak el, és komoly siker, hogy mara mar kozel
250 iskola csatlakozott a halozathoz. Az altalanosan is elérhetd szolgaltata-
sok (ingyenes tanartovabbképzés, tanknyv, PENZ7) mellett szamos tovabbi
lehetdséget (palyazatot, versenyt, szakmai programokat) kinal, hogy segitse
a tagiskolakat a pénziigyi nevelés sikerességében. Legsikeresebb programjai
kozé tartozik az évente két alkalommal megrendezett szakmai workshop,
ahol az aktudlis trendek, fejlesztések mellett a szakmai és pedagdgiai tudas-
megosztasé a fo szerep. A Kiemelt Pénziranytli Iskola dijjal 2017 6ta a pénz-
ligyi-gazdasagi edukéacioban legaktivabb tagiskolakat tdimogatja, s ennek ke-
retében zajlanak a Pénzre valthato tudas projektnapok is. A Pénziranytli
Tanéri Dij pedig azokat a pedagdgusokat célozza, akik kiilonleges, innovativ

19 A Pénziranytli Alapitvany 2017 éaprilisdban akkreditaltatott, és 40 000 példdnyban ki-
nyomtattatott egy az altalanos iskolak 7-8. osztalyos tanuloi szamara elkészitett 1j tankony-
vet.
20 https://penziranytu.hu/magunkrol
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modszerekkel igyekeznek a pénziigyi ismereteket didkjaikhoz eljuttatni —
mert alapvetden rajtuk mulik a sikeresség.

A Pénziranytii Alapitvany tankonyvfejlesztési tevékenységének elsd
1épéseként a KELLO Konyvtarellaté Nonprofit Kft. kozremiikddésével 2016
aprilisaban sikeresen engedélyeztette az ,,Iranytli a pénziigyekhez” cimi ko-
zépiskolai tankonyvét, mely igy az els6 hivatalos pénziigyi-gazdasagi tan-
konyv lett a magyar koznevelésben. A tankdnyv innovativ modon gyakorlati
problémak, ,,esettanulmanyok” feldl indulva mutatja be a mindennapi pénz-
tigyek ¢és a gazdasag miikodésének fontosabb Gsszefliggéseit. Az Alapitvany
tamogatasanak koszonhetden az érdeklddo és a tanitast vallalo iskolék ingye-
nesen juthattak hozzd a tankonyv 40 ezer példanydhoz. A tankonyv a
2017/2018-as tanévtdl kedvezményes aron elérhetd és rendelhetd a hivatalos
tankonyvjegyzéken.

Az Allami Szamvevészék a kozépiskolasok pénziigyi kulturajanak
fejlesztése érdekében felmérést készit az Econventio Egyesiilettel egytittmii-
kodési kereteken beliil minden évben, emellett rendszeresen megszervezi a
nyari pénziigyi tabort a kozépiskolasoknak.

Az okostelefon terjedése Magyarorszagon

(a 14 éves és idosebb népesség korében, %)
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Forras: NMHH-piackutatas, Tavkozlési szolgaltatasok hasznalata a lakossagi elofizetok ko-
rében, 2018., el6zetes adatok
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A 21. szazad nagy kihivésa a hétkdznapi pénziigyi vilagban az okoste-
lefon terjedése. Mind tobb és tobb pénziigyi muvelet teljesithetd vele, s mar
az iskolas korosztalyban levd didkok szinte mindegyikének van ilyen készii-
1éke, mint ahogy az az aldbbi abra is mutatja. Uj lehetdségek nyilnak meg,
amihez a technikai feltételek mar adottak is. Az iskolanak is haladnia kell
ezzel, ami folyamatos felkészitést jelent a tanarnak, és folyamatosan 0 isme-
retek megkapésat a didknak.

Az Europai unio is rendelkezik hasonld jellegii képzéssel. Ilyen példaul
az EU learning corner,’!' aminek egyik célja az egységes szintli tajékozodas
a didkok szamara a pénziigyi vilagban: fogyasztovédelem, gazdasag. Ezt a
kiadvanyt azoknak a 14—18 éves fiataloknak, illetve kozépiskolai tanaroknak
ajanljak, akik szeretnének tdjékozodni arrdl, hogy mi az Eurdpai Unio, és
pontosan mit is tesz értilk. Reményeik szerint a kiadvany €s a benne 1évo
feladatok nemcsak gondolatébresztk lesznek, hanem érdekes témakat is ki-
nalnak a baratokkal vagy csalddtagokkal valo, Eurdparol szold beszélgeté-
sekhez. Az ismertet0hdz internetes tudasproba is tartozik, amely szorakoz-
tatd lehetdséget nyujt a targyalt témakorok atismétlésére, emellett uj élet-
modbeli valtozasokat és haszndlati szokasokat hozva magukkal.

2! https://europa.eu/learning-corner/learning-materials
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4. A pénziigyi kultura fejlesztése a felnottkorban

Ez a fejezet a felndttek vilagardl szol. Itt a pénziigyi kultlra irdnti igény mar
napi szinten jelentkezik, hiszen a szoban forgo6 egyedek dontd tobbsége ren-
delkezik rendszeres jovedelemmel, annak sorsardl dont. Ebben a vilagban
mar nagyobb, sOt egészen nagy pénzek mozognak, s nem mindegy, hogy
hogyan.

Pénziigyi kultira az OECD szerint:
tudas, magatartas, attittid
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Forras: Sajat szerkesztés OECD (2016): OECD/INFE International Survey of Adult Finan-
cial Literacy Competencies 26. tablazat, 80. o. alapjan

Amig az iskolaban meg lehetetett szervezni az egységes oktatast, 1¢é-
nyegében azt, hogy senki se maradjon ki beldle, s nagyjabdl azonos szintii
tudast kapjon, addigra itt mar a tovabbképzés esetleges, nagyban fiigg az
egyéntdl és kdrnyezete hatasaitol. Ugyanakkor az is szempont, hogy a ma
fiataljainak tobbsége tovabbtanul, azaz szamukra lesz /van olyan féorum, ahol
a pénziigyi ismeretek tovabbfejlesztése rendszerezetten meg tud valdsulni.
Itt mar 1ényeges differencialodas van a fiatalabb és 1d6sebb korosztalyok ko-
zOtt, mint ahogy a tovabbtanulok és nem tanuldk kozott is, azaz, ez mar nem
homogén allomany. Alapvetden két csoportra oszthato: a tovabbtanulokéra,
akik iskolatipustdl fiiggden (fdiskola, egyetem, OKJ-képzés, céges képzés
stb.) taldlkoznak a szervezett pénziigyi oktatas valamilyen formdjaval, s
azokra, akik ad hoc jelleggel jutnak tovabbi ismeretekhez (csaladtagok, is-
merdsok, banki biztositasi kapcsolat stb. révén. Végiil marad egy nagyon
szlik réteg, aki csak a pénziigyek alapjaival, vagy még azzal sem talalkozik,
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becstilt aranyuk béven 10 % alatti, zommel vidékiek a kifejezetten idésebb
korosztalybol, illetve a fiatalabb generaciokbol azok, akik valamilyen kiilon-
leges ok folytan (szellemi lelki sériilés stb.) szinte vagy egyaltalan nem is-
meri a pénz vilagat.

Mi a kiindulasi gondolat? Van és lenne igény a pénziigyi kultara fej-
lesztésére. A gyorsuld 1dd itt is megjelenik, s kiilondsen a rendszermodosulas
Ota, a kiilfoldi pénzintézetek megjelenésével szamos 1) termék, modozat szii-
letett. Masik oldalrol viszont nem tartott ezzel 1épést a lakossagi pénziigyi
kultara fejlédése, bar az utobbi idében kétségtelentil sokat javult a helyzet.
Hol tartunk most? Még mindig csak az elején. Magyarorszag az OECD nem-
zetkozi felmérésében nem teljesitett tul jol, hiszen a megszerezheté maxima-
lis 21 pontbdl csupan 12,4 pontot ért el, aminek kdvetkeztében a rangsor also
részén kapott helyet. Az 6sszes kitoltd 30 orszaghoz képest Magyarorszag a
23. helyen all, még az orszagok atlagpontszamat (13,2 pont) sem érte el. A
probléma érzékeltetésére az egyik legjobb példaja, hogy milyen keveset tesz
félre a magyar megtakaritasra, azon beliil is majdani nyugdijara, holott min-
den forras arr6l ad tajékoztatast, hogy a mai fiatalabb generaciok idéskori
jéarulékellatottsdga nem lesz probléma mentes, nagyon is indokolt az eldtaka-
rékossag. Mégis, az érintett korosztalyok minddssze 22%-a* tesz félre
(2017-es adat, becslése szerint 2019-re ez mar meghaladja a 25 %-t, azaz
negyedét, de igy is borzasztéan kevés., s ami a folyamatos novekedés elle-
nére is nagyon kedvezdtlen arany.

4.1. Felsooktatas

A szervezett képzés foiskolai —egyetemi részével nem foglalkozunk
részletesebben, hiszen az érintettek atlag folotti ismeretekhez jutnak, kiilo-
ndsen a gazdasagi szakoktatdsban. Zommel 3-5 éves képzések BSc és MSc
szinten, természetesen egyetemtdl és tanartdl — no, és a didk érdeklédésétol
- fliggden hulldmzo szinvonalon, de mindenképp magas szinten. Szamos ka-
runk, tanszékiink palettaja mind valasztékban, mind mélységében eléri a
nemzetkzi szintet, nagyon nincs itt szégyenkezni valo. Ugyanakkor a haté-
kony oktatds szadmos 1) elemét lehetne alkalmazni, ilyen mindenekel6tt a
pénzintézetek bevondsa az oktatasba, hogy a didkok lassak és megismerjék a
napi gyakorlatot, adott esetben az Oket érintd specialis konstrukcidkat is,
amelyek nem, vagy csak alig szerepelnek a tananyagban. Néhany pénzintézet

22 https://penzugyi-tudakozo.hw/letoltesek/nyugdij-megtakaritas-korkep.pdf
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részérdl, mindenekeldtt a jegybanktol mar el is indultak ilyen kezdeménye-
zések, az eltelt 1d6 rovidsége miatt még eredményekrdl nem tudunk besza-
molni.

A Miskolci Egyetem 2017-ben bevezette a Pénziigyi kultara tantar-
gyat, melyet barmely szakos hallgaté szabadon felvehet. A stratégia hosszl
tavu céljai kozt szerepel, hogy a pénziigyi ismeretek megszerzése kotelezd
keretek kozott legyen biztositott a magyar felsGoktatasban.

4.2. OKJ

Ugyancsak kormanyzati kezdeményezésre €s finanszirozassal tortén-
nek az OKJ képzések, témankbol kiilondsen érdekesek a pénziigyi és szam-
viteli képzések. Jelenleg — 2020 végéig — ezek a kdvetkezok:

e Adédtanacsado tanfolyam (OKJ 55 344 01)

e Banki, befektetési termékértékesité tanfolyam (OKJ 51 343 01)
Bériigyintéz0 + tarsadalombiztositasi ligyintézd tanfolyam (OKJ 51
344 01 + 51 344 02)

Bériigyintézo tanfolyam (OKJ 51 344 01)

IFRS mérlegképes konyveld tanfolyam (OKJ 55 344 05)
Pénztarkezeld és valutapénztaros tanfolyam (OKJ 51 343 03)
Pénziigyi projektmenedzser-asszisztens (OKJ 51 344 06)
Pénziigyi ligyintézd tanfolyam (OKJ 51 344 04)
Pénziigyi-szamviteli ligyintéz6 tanfolyam (OKJ 54 344 01)
Térsadalombiztositési tigyintézd tanfolyam (OKJ 51 344 02)
Villalkozasi mérlegképes konyveld tanfolyam (OKJ 55 344 07)

2020 utan ez atalakul. Ugy tiinik, az OKJ-s képzés nem egyszeriien
megszlinik — mint ahogy az a koztudatban elterjedt —, hanem, bar nevében
megmarad, kettévalik alapszakmakra, illetve szakmai képesitésekre. EI6bbi-
eket roviden ugy jellemezhetnénk, hogy iskolarendszerii képzések, mig utdb-
biak iskolarendszeren kiviiliek. Az alap szakmai képesitéseket 6téves tech-
nikumban, haroméves szakképzd iskoldban, illetve iskolarendszerli felnott-
oktatasban masfél-harom év alatt lehet megszerezni. Az alapszakmak kozott
a szamviteli, pénziigyi teriileten miikodok szamara — kdzgazdasagi-ligyviteli
szakmacsoport — kettd olyan lesz, amelyhez sziikséges tudas kizarolag 6téves
technikumban sajatithato el, ezek a pénziigyi-szamviteli ligyintézd és a val-
lalkozasi-tigyviteli ligyintézd. Az iskolarendszeri képzést kdvetden a vég-
zettek tovabbtanulhatnak majd, akéar szakiranyl felsdoktatasban, akar fel-
néttképzésben.
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4.3. Online és e-learing

Tovabbi elmélyedést jelenthet a pénziigyi kultirdban az online képzés,
az e-learning. Szdmos program koziil lehet valasztani, innen mar pusztan ér-
deklodés kérdése, hogy milyen teriilete(ke)t valaszt a jelolt. Azt is megkoc-
kaztatjuk, hogy ez lesz a jovO utja, kiillondsen az élethosszig tartd tanulas
kiilonboz6 szakaszaiban. A valaszték egyre nd, s nyelvtudasbirtokaban a leg-
korszeriibb anyagokhoz is hozza lehet jutni néhany kattintassal, mind tobb
koziiliik mar nem is fizetds.

Az MNB pénziigyi fogyasztovédelmi és pénziigyi stabilitasi felelds-
séghez kapcsolddo tevékenysége €és eredményei koziil érdemes kiemelni,
hogy a Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kozpontja alakitotta ki a Pénziigyi
Navigator eszkoztarat, amely alapvetden négy nagy tartalmi egységbdl épiil
fel: fogyasztovédelmi weboldal cikkei, ismeretterjeszto flizetsorozat, filmek,
valamint termékvalaszté alkalmazasok:

o a fogyasztovédelmi weboldalon (https://www.mnb.hu/fogyasz-
tovedelem) jelenleg tobb mint 320 cikk talalhat6, amelyek kozért-
heté formaban, attekinthetd struktiraban nyujtanak pénziigyi tajé-
koztatast a latogatoknak;

e az ismeretterjeszto fiizetsorozat (Pénziigylr Navigator Fiizetek)
célja, hogy alapvetd pénziigyi kérdésekben adjanak iranymutatast a
fogyasztok szamara. Egy—egy fontosabb pénziigyi téma kiilon fii-
zetben kertil feldolgozasra digitalis, illetve nyomtatott formaban. A
40 részes Pénziigyi Navigator fiizetsorozat elérhetd a fogyasztok
szamara a bankok, takarékszovetkezetek fiokjaiban, a biztositok és
az egylittmiikddé Kormanyablakok tligyfélszolgalati irodaiban, va-
lamint az egytittmiikodo civil szervezeteknél, illetve digitalis forma-
ban a fogyasztévédelmi honlapon;

e a 60 mp-es tarsadalmi célu reklamok és oktatofilmek célja a fo-
gyasztok pénziigyi tudatossagi szintjének novelése, a laikusok pénz-
iigyi tajékozottsaganak €s ismereteinek bovitése a felelds pénziigyi
dontések meghozatala érdekében rovid, egy-egy kiemelt lizenet at-
adasaval;

e az on-line termék-osszehasonlitd és kereso alkalmazasok, a
Pénziigyi Navigator Termékvalasztok és kalkulatorok hasznalataval
a fogyasztok széleskorti piaci kinalat alapjan tdjékozodhatnak, tuda-
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tosan késziilhetnek fel pénziigyi dontéseikre, racionalizalhatjak, op-
timalizalhatjak koltségeiket, és koriltekinté dontéseket tudnak
hozni. Az alkalmazéasok szama folyamatosan boviil a weboldalon.

Az MNB éltal miikodtetett Pénziigyi Tanacsado Irodahalozat irodai
heti haromszor, tovabba az adott megyén beliil, havonta legalabb két alka-
lommal az altaluk valasztott tovabbi telepiiléseken is megjelennek (kihelye-
zett ligyfélszolgalat). Kibovitett ligyfélszolgalati tevékenységgel igy jelenleg
11 megyeszékhelyen, Békéscsaban, Debrecenben, Egerben, Gydrott, Mis-
kolcon, Nyiregyhazan, Pécsett, Szegeden, Szolnokon, Tatabanyan és Zala-
egerszegen, valamint kihelyezett tanacsadassal Berettyoujfalun, Hevesen,
Hodmezdvasarhelyen, Kazincbarcikan, Mosonmagyardvaron, Nagykani-
zsan, Nyirbatorban, Szarvason €s Szentlérincen fogadjak a fogyasztokat.
Cél, hogy az Osszetett problémakat is kezelni képes ingyenes pénziigyi ta-
nacsadoi szolgaltatas az orszag valamennyi megyeszékhelyén — Budapest ki-
vételével, ahol az MNB miikddtet tigyfélszolgalatot — elérhetdvé valjon.

A Pénziranytii Alapitvany 2008 szeptemberében a Magyar Nemzeti
Bank kezdeményezésére azzal a céllal jott 1étre, hogy allami intézményekkel,
civil szervezetekkel és piaci szereplokkel egylittmikodve pénziigyi tudatos-
sagot fejlesztd programokat dolgozzon ki és valositson meg. Az alapitok: a
Didkhitel Kozpont, a Magyar Bankszdvetség €s a Magyar Nemzeti Bank. Az
alapitvany non-profit kozhasznl szervezet, j6 hirnévvel és szakértelemmel
rendelkezd szakmai intézményekkel a hattérben — allitja magarol. Tevékeny-
ségei kozé tartozik:

e tartalom és akkreditalt tananyagfejlesztés: Iranytli a pénziigyek-
hez (40 ezer példany), Kiildetések a pénz vilagaban (60 ezer pél-
dany);

e akkreditalt, ingyenes tanar-tovabbképzési programok: 2015 6ta
kozépiskolai tandrok, mig 2016 ota altalanos iskolai tanarok sza-
mara is szerveznek hivatalos akkreditacioval rendelkezd, 30 oras,
kreditpontot ado pénziigyi-gazdasagi képzések; eddig mar tobb mint
1 000 pedagogus vett részt ezeken a képzéseken;

e a pénziigyi-gazdasagi nevelésben aktiv iskolak halozatanak Kki-
alakitasa, miikodtetése: Pénziranyti iskolahal6zat, BankVelem
program, PontBank
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A Magyar Allamkincstar a pénziigyi ismeretek terjesztését és a pénz-
ligyi tudatossag eldsegitését kiemelt feladatnak tekinti. Ennek érdekében a
Modern Kincstar koncepcio keretében szamos eszkoz keriilt kidolgozasra
¢és bevezetésre a Kincstar altal: tajékoztatdé a modern elektronikus pénzfor-
galmi csatornak (példaul TeleKincstar, WebKincstar és MobilKincstar)
hasznalatarol; havi €s eseti szinten publikalt Befektetési Hirlevél; 6ngondos-
kodas; konferenciak (Ongondoskodasi konferencia), rendezvények (Baba-
Expo kiallitas); a 6-18 éves korosztaly szamara kreativ alkotopalyazatok
(Mesterecset Palyazat); JatéKincstar (amely a MobilKincstar okostelefonon
futd informacio és értékpapir forgalmazasi alkalmazas).

Az Allami Szamvevészék tarsadalmi felelésségvallalasat az Orszag-
gyllés is megerdsitette azzal, hogy 41/2014. (XI. 13.) hatarozataban is elis-
meri és tamogatja az Allami Szamvevészék tarsadalmi szerepvallaldsat a
pénziigyi kultira fejlesztésében. Az Allami Szdmvevészék aktiv kezdemé-
nyezoként, ellendrzési tapasztalatait felhasznalva, erds szakmai-tudomanyos
hatterével egyfajta katalizator-szerepet kivan betdlteni a folyamatban. Az
ASZ pénziigyi tudatossagot célzo eddigi tevékenységei:

e apénziigyi kultura kutatas: 2013 - kutatasi jelentés a felsdoktatasban
tanul6 fiatalok pénziigyi kultarajarol; 2015 - ASZ felmérés a hazai
pénziigyi kultura kezdeményezésekrol;

e akozépiskolasok pénziigyi kultarajanak fejlesztése: a felmérését az
Econventio Egyesiilettel egyiittmiikodési kereteken beliil minden
évben elvégzi;

e a felndtt lakossag pénziigyi kultarajanak fejlesztése: ennek érdekeé-
ben az ASZ egyiittmiikodik az NMI Nemzeti Miivelddési Intézet
Nonprofit Koézhaszntu Kft-vel;

e Pénziigyi kultura projekt 2016: pénziigyi ismeretek feltérképezése,
e-learning oktatasi anyagok fejlesztése és online elérhetdségek biz-
tositasa, 30 oras pénziigyikdzpénziigyi felnbttképzési program, is-
meretterjesztd, szakmai rendezvények, nyari pénziigyi tdbor kdzép-
iskolasoknak, évértékeld konferencia, Pénziigyi-kozpénziigyi klub
fiatal felndttek szamara.

Az allami és a civil szereplék mellett szamos iizleti szerepld (bankok,
biztositok, pénziigyi szolgaltatok) foglalkozik a pénziigyi kultura fejleszté-
sével. Ezek jellemzben az adott intézmény tarsadalmi feleldsségvallalasi te-
vékenységéhez kapcsolddnak, és idoben valtozé intenzitdsuak. A Magyar
Biztositok Szovetsége (MABISZ) kozépiskolasok szamara készitett biztosi-
tasi oktatasi anyagot. Az ASZ felmérése szerint e programok tobbségiikben
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korlatozott elérést €s eredményességet biztositanak, és bizonytalan a hosz-
szabb tavi mukodtetésiik. Az ASZ megallapitasa szerint ez aldl kivételt je-
lent az OTP Fay Andrés Alapitvany — OK Kozpontja.

Végiil, de nem utolso sorban: a legtobb felnott, ha mar kikeriil az isko-
lapadbol, nem szivesen vesz rész szervezett tovabbképzésben, még akkor
sem, ha tobbségiik tudja, hogy az élethosszig tartd tanulas a jovo utja. Nos,
az ¢ résziikre ott vannak a kiilonféle pénziigyi brosurdk, az egyes iizletek
megkotésénél a banki-biztositasi szakemberek, tudnak nézelddni az interne-
ten stb. Ahogy a mobilozas is, ez is elsajatithato autodidakta tton, s dllandéan
fejleszthetd is, hiszen a valaszték, a konstrukciok szama egyre nd. Az ¢let
hozza, hogy mind jobban lesz igény a pénziigyi kultura mélyebb megisme-
résére.
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5. Nemzetkozi 0sszehasonlitas

Altalanossagban igaz, hogy a nemzet gazdagodasa egyiitt jar a pénziigyi is-
meretek terjedésével. Minél eldbb 1épett egy orszag a vezetd gazdasagi ha-
talmak k6z¢é, annal hamarabb jelent meg az altalanos pénziigyi kulttra iranti
igény, s sajatitotta el annak alapjait a tomegek millidja. Nem a hatalom, a
gazdagsag a kulcsszo: lasd pl. napjaink Oroszorszagat, amely ugyan a vilag
nagyhatalmainak egyike, a nép pénziigyi ismerete szerény, hiszen minek is
lenne a tudas, ha nincs mit tarolni vagy épp befektetni?

5.1. Pénzligyi tudas

A modern pénziigyi ismeretek széleskorl terjedése egyiitt jart a polga-
rosodas kialakulasaval. Szerencsésebb nemzetek esetén ez mar a gyarmato-
sitds kordban létrejon, kevéssé magorszdgok (Nyugat-Eurdpa) esetén, igy
Magyarorszagon is csak a 19. szdzadban kezdddik, tdvolabbi kontinenseken
pedig — Eszak-Amerikat leszamitva — csak a 20. szdzadban. Mikor mar a né-
metalfoldi vagy angol polgar érti, mit jelent befektetése mondjuk a Kelet —
Indiai Tarsasagban, Magyarorszagon még a gorog szarmazasu Sina®® bankart
se érzi magaval egyenrangunak a magyar arisztokracia, jollehet az uralkodo-
tol fonemesi rangot is kapott, s talan egymaga tobbet tett a magyar gazdasag
fellendiiléséért, mint a kékvériiek dsszesen.

Az Osszehasonlitasnal tehat nagyon is fontos a torténelmi-gazdasagi
hattér, ami nagyon is jol tiikr6zddik az alabbi abran. Kelet-Ko6zép-Eurdpa
vonatkozasaban az élenjarokhoz tartozunk, de teljes eurdpai 6sszehasonlitas-
ban igenis, van mit behoznunk. Kiilondsen, hogy a volt Szovjetunié néhany
orszaga (balti allamok) mennyivel el6ttiink, jar, jollehet a II. vildghabort
utani elsd 4 évtizedben ott se nagyon volt gazdasagi kibontakozas (volt vi-
szont torténelmi hattér: a 13-17. szazadban Eszak-Eurépa akkori nagyon gaz-
dag EGK-ja, a Hanza varosok szovetsége bizony idaig kinyult).

Az MNB bankrendszeri versenyképességi indexének pénziigyi tudast
mérd alindexe alapjan Magyarorszag 2017-ben is csak az europai kézépme-

23 bar6 Sina Gyorgy (1783 — 1856) elsé generacids gazdag, bankar, nagybirtokos, filantrop
és mecénas. Az Osztrak Nemzeti Bank igazgatoja, Gorogorszag bécsi fékonzulja, az Athéni
Nemzeti Obszervatéorium megalapitdja, az Akadémia tdmogatdja és a Lanchid, alagut
stb. épitésének legfontosabb finanszirozoja, szamos esetben kezdeményezdje is volt. A Mo-
narchia férendjei még a gyermekeit se fogadjak be.
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zOnyben talalhato, elmaradva az EU-atlagtdl, ami sokszor atgondolatlan hi-
telfelvételi, illetve befektetési dontésekhez vezethet.* A lakossagi devizahi-
telezés példaul nemcsak a rossz banki termékekre példa, hanem arra is, hogy
a keresleti oldal elszakadt a realitdsoktol. A magyar lakossag pénziigyi tudasa
bar régios szinten a jobbak kozé tartozik, igy is némiképp elmarad az eurdpai
atlagtol. Ennek javitasa kiemelten fontos a bankrendszeri €s a redlgazdasagi
versenyképesség szempontjabol is.?

Pénziigyi tudas alapjan képzett eurdpai rangsor
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Forras: Banai Adam és Kolozsi Pal Péter (2018): Fenntarthato hitelpiac, fenntarthaté fejls-
dés, Koz-gazdasag és Novekedés.hu (2018): Igy allnak a magyarok a pénziigyi ismeretek
terén. 2018. augusztus 27.

24 Banai Adam és Kolozsi Pal Péter (2018): Fenntarthato hitelpiac, fenntarthato fejlédés,
Ko6z-gazdasag
Asztalos Péter, Horvath Gabor, Krakovsky Stefan, Toth Tamas (2017): Ellentétek feloldasa
a bankrendszerek versenyképességének mérésében — az MNB bankrendszeri versenyképes-
ségi indexe, Hitelintézeti Szemle 16. évfolyam 3. szam, 2017. szeptember
25 Novekedés.hu (2018): Igy allnak a magyarok a pénziigyi ismeretek terén. 2018. augusztus
27.

31



5.2.Megtakaritasok

A 2008-2009-es valsag utan a lakossagi realjovedelmek 2013 6ta emel-
kednek Magyarorszagon, ezzel egyiitt a megtakaritasok novekedési iliteme
nem lassul idén sem, €s a megtakaritasi rata stabilan 6-7% koriil alakul a
rendelkezésre allo jovedelemhez képest. A kelet-kozép-europai régidoban a
magyarokban a legnagyobb a biztonsagra valo torekvés, mi tartjuk a legna-
gyobb aranyban "nagyon fontosnak" az Erste Group felmérései®® szerint,
hogy legyen megtakaritasunk. A magyar lakossag atlagos megtakaritasanak
a novekedése lelassult, mig 2016-ban nalunk novekedtek a legnagyobb mér-
tékben, 8%-kal néttek tavaly a havi megtakaritasok, 2017 eddig mért rész-
ében ez 2%-ra csokkent. Szlovakia, Csehorszadg nagyon elhuzott téliink, és
nagy felzark6zas lathaté Horvatorszagban. A magyarok ma a legkevésbé elé-
gedettek a meglévo megtakaritasaik 0sszegével, ez nem mindig volt igy (a
valsag utani években a régids kozépmezdnyben voltunk). Tovabbi sajatos-
sag, hogy az alacsony kamatkdrnyezet hatasara nalunk valtozott a legkevésbé
a magyarok befektetési hajlandosaga, és a magyarok egyeldre kevésbé akti-
vak a megtakaritasaik atrendezésében.

A felmérésekbdl az is kidertilt, hogy nagyon polarizalt a magyar lakos-
sdg a kockazatvallalas/kockazatkeriilés szempontjabol, vagyis nagyon kicsi
ugyanis a moderalt kockazatvallalok, vegyes attitlidiiek ardnya. A korabbi
évekhez hasonldan a balkani orszagokhoz hasonlo, vagyis alacsony a magu-
kat gazdasagilag jol informaltnak tartok aranya Magyarorszagon. A csaladi
koltségvetes vezetésének aranya nalunk a legalacsonyabb, a magyarok 76%-
a soha nem készit csaladi koltségvetést. Ezzel fligg 6ssze az is, hogy nalunk
értékeli a lakossag a legkevésbé a bankok csaladi koltségvetéssel kapcesolatos
szolgaltatasait. Erdekes médon a Balkdnon magas az arany. Minden szeg-
mensben kitorési lehetdséget jelent a digitalis ongondoskodasi és megtakari-
tasi profil erdsitése, ezzel kapcsolatos affinitdsunk nem olyan rossz: a kdzép-
mezonyben vagyunk, és gyorsan fejlddik. Nalunk 37% hasznal online vagy
mobilbankot, Csehorszagban ez 70%, Szlovakidban 61%, Horvatorszdgban
41%, Romania és Szerbia viszont elmarad t6liink. azért van még mit fejlédni.
Tovabbi magyar sajatossagok, amiben eltériink az uni6 atlagatol:

26 https://penzugyi-tudakozo.hw/letoltesek/nyugdij-megtakaritas-korkep.pdf
32



A haztartasi szektor brutto pénziigyi vagyonanak 6sszete-
VOi egyes unios orszagokban, a GDP %-aban
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Forras: MNB (2017): A haztartasi szektor pénziigyi megtakaritdsai mikro- és makrostatisz-
tikai adatok alapjan. 12. o. Sajat becslés Eurostat adatok alapjan.

Egyediilallo viszont az Eurdpai Uniodban a készpénztartas magas ara-
nya a pénzeszkozoko kozott.”’

A pénzeszk6zok és a készpénz aranya a pénzeszkdzokon
beliil egyes unids orszagokban, %-ban
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Forras: MNB (2017): A haztartasi szektor pénziigyi megtakaritasai mikro- és makrostatisz-
tikai adatok alapjan. 13. o. Sajat becslés Eurostat adatok alapjan.

27 https://www.mnb.hu/letoltes/haztartasok-hun-0531.pdf
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Az EU-28 héztartdsainak megtakaritasi rataja 2017-ben 9,6% volt,
mig az eurddvezetben 2,2 szazalékponttal magasabb, 11,8% -os volt. Az EU-
28 haztartasai atlagosan megtakaritottdk a héaztartasban rendelkezésre allo
brutto jovedelem nagyobb részét, mint Japanban (9,0%; 2016-os adatok), de
kevesebbet, mint az Egyesiilt Allamokban (10,5%; 2016-o0s adatok); vegye
figyelembe azonban, hogy a Japanra és az Egyesiilt Allamokra vonatkozd
adatokat nem korrigéaljak a haztartasok nyugdijalapokban 1év6 nettd toké;jé-
ben bekdvetkezd valtozasokkal. 2017-ben az EU-tagallamok koziil a legma-
gasabb bruttd megtakaritdsi aranyt (Gorogorszag, Horvatorszag, Malta és
Romaénia esetében nem allnak rendelkezésre adatok) Luxemburgban
(22,0%), majd Svédorszagban (17,6%) és Németorszagban (17,3%) kovet-
ték. 12 tagallamban 10,0% alatti megtakaritasi ratakat regisztraltak, koztiik
Litvaniaban (-1,5%) és Cipruson (-3,1%) negativ mutatokkal; ez azt sugallja,
hogy e két gazdasdgban a negativ ratdju haztartasok tobbet koltenek, mint a
haztartasok rendelkezésre allo bruttd jovedelme (mas szdval, vagy az el6z6
idészakokban felhalmozott megtakaritasaikat hasznalték fel, vagy pedig kol-
csonként kolesont finansziroztak).

A haztartasok brutto megtakaritasi ratajanak valtozasai
2007-2012 és 2012-2017 kozott
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Forras: Eurostat (2020): Households - statistics on disposable income, saving and in-
vestment. Changes in gross household saving rate, 2007-2012 and 2012-2017 (percentage
points, based on ratio of gross saving to gross disposable income) Eurostat (nasa 10 ki) and
(nasa_10_nf tr)
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A hosszu tavu magyar adatok nézve azt latjuk, hogy 2000-ben a ma-
gyar haztartasok éves jovedelmiiknek a 10,77 szazalékat tudtak félrerakni,
ami egy év mulva mar 11,27 szazalékon allt. Ezzel el is értiik a cstcsot, amit
azota sem sikeriilt elérni, s6t, 2003-ban példaul 6,86 szazalékon allt a mutato.
A valsag eldtt, 2005-2006-ban ismét sikeriilt 10 szazalék folé kapaszkodni,
am 2009 6ta hazank beragadt a 9 és 10 szazalék kozotti tartoméanyba. Ebbol
csak két év volt kivétel: 2012 a maga 8,24 szdzalé¢kaval és 2014, amikor
10,89 szazalékos megtakaritasi aranyt mért az Eurostat. 28

Ha kizarolag csak az egyes orszagok haztartasainak életbiztositasi és
nyugdijpénztarimegtakaritasait hasonlitjuk 6ssze, akkor Magyarorszag a 4.
legkisebb GDP aranyos allomannyal rendelkezik. A hazai érték 9,7 szazalék,
mig a tobbi visegradi orszagban ugyanez 13,9 szazalék. Ennél nagyobb elté-
rés azonosithatd Hollandiaval és az Egyesiilt Kiralysaggal, ahol ezen megta-
karitasok mértéke a sajat GDP-jiik tobb mint 180 szazalékat is kiteszik.*

A haztartasok életbiztositasi és nyugdijpénztari megtaka-
ritdsai a GDP aranyaban 2015-ben
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Forras: MNB (2018): A biztositasi szektor 10 éves jovoképe 7 pontban. Ongondoskodasi
kitekintéssel

28 Dzindzisz Sztefan (2018): Mennyire gazdag az atlag magyar? Meghdkkentd 1j adatok
lattak napvilagot. Napi.hu 2018. szeptember 2.

2 MNB (2018): A biztositasi szektor 10 éves jovoképe 7 pontban. Ongondoskodasi kitekin-
téssel
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Az abrarol egyébként az EU vezetd orszagait le is hagytak az igazsagos
Osszehasonlitas jegyében, tehat szo sincs arrdl, hogy Németorszaghoz hason-
litanank a sajat teljesitménylinket. Az a realitas, hogy Bulgaria, Szlovakia és
Horvatorszag is megeldz minket, és a szomszédaink koziil csak Romaniat
sikeriilt lehagyni.*

5.3. FinTech

Napjaink pénziigyi kultirdjanak erésodése egybeesik az okostelefo-
nok terjedésével. A technika tomegeknek rendelkezésére all, megfizethetd, s
kiilondsen a fiatalabb korosztalyokban (X, Y, Z és alfa) szinte mindenkinek
van smartphone-ja, szdmos felmérés szerint egybehangzdan az ardny eléri a
95 %-ot. A pénziigyi miiveletek mind tobbje végezhetd ezzel — igy indult a
21. szdzad. A folyamatra a gazdasag szerepldi is rderdsitenek, elsésorban a
bankok, amelyek mind tobb és tobb szolgaltatassal jelennek meg a mobilo-
kon, de ma mar a kisméretli iizletek jo része se idegenkedik a bankkartya
elfogadasatol. Ha a vilag egészét nézziik, mar nem ilyen kedvezé a helyzet.
Eurdpa lemaradésa igencsak nagy — ez a nemzetkdzi 6sszehasonlitas egy saj-
nalatos kovetkeztetése. Az alabbi abra nagyon jol mutatja, hogy az okostele-
fon pénziigyi haszndlata a vildg egyes orszdgaiban mennyire elterjedt. Az
elsé otben még a legfejlettebb nyugat-eurdpai orszagok sincsenek benne.
Olyan verseny ez, ahol hatalmas a temp0, s bizony, aki lemarad, az szdmos
mas teriileten is megérzi ezt.

Kina mobillal fizet

. Nutzer in Mio. @ Transaktionsvolumen pro Nutzer (in €)
crine Y 4 05 10352
Sy Sy 000 EEN 2.673,2
grasilien =3 || NG '3 336,2
Japan o | [l 5.7 487,7
uk 5= I 2+ 2.200,7
sidafrika 35 [ 3.8 g 118,3
Spanien == ] 2.4 506,7
italien | Il I 2.5 592,1
Deutschland == ] 2.1 4175
Frankreich | il | 1.5 1.054,0

30 Richter Addam (2018): A Nemzeti Bank szerint lenne mibdl félretenniink nyugdijra.
Nyugdijbiztositas.com 2018. februar 21.
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A pénziigyi digitalizacio siirgetové teszi a tudatossag javitasat. A hazai
30 alatt korosztaly fele mar egyértelmiien az online ligyintézést preferalja,
ami bar jelentdsen noveli a pénziigyi kozvetitok hatékonysagat, tigyfél oldal-
rol még nagyobb tudatossagot igényel. Versenyképességi szempontbdl igy a
pénziigyi tudatossag fejlesztése kulcskérdés.?!

Fogyasztoi nyitottsag az e-bankolas iranyaba
Ha minden banki szolgaltatas elérheto lenne okostelefo-
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Forras: Banai Adam és Kolozsi P4l Péter (2018): Fenntarthato hitelpiac, fenntarthaté fejls-
dés, Koz-gazdasag és Novekedés.hu (2018): Igy allnak a magyarok a pénziigyi ismeretek

terén. 2018. augusztus 27.

31 Novekedés.hu (2018): Igy allnak a magyarok a pénziigyi ismeretek terén. 2018. augusztus

27.
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6. Nemzetkozi jogyakorlatok

Az OECD 2016-o0s Financial Education in Europe - Trends and Recent
Developments cimii kiadvanya attekintést nyujt az eurdpai pénziigyi oktatas
legutobbi tendencidirodl és fejleményeirdl, és szakpolitikai és gyakorlati ja-
vaslatokat kinal az eurdpai dontéshozok és mas érdekelt felek szamara. A
jelentés szamos olyan tényezot és tendenciat emel ki, amelyek 0sztonzik a
pénziigyi oktatasi politikak fejlodését Europaban. Ide tartoznak a népesség
eloregedése és az azt kovetd nyugdijreformok, a ndvekvo adossagteher €s a
haztartdsoknak a tulzott eladésodasokkal szembeni kiszolgaltatottsaga, a
pénziigyi piac ndovekvd Osszetettsége és a pénziigyi kirekesztettség valtozo
szintje.

e A jelentésben szerepld 48 eurdpai orszag tobb mint egyharmada
tobb nemzeti stratégia célja polgarok pénziigyi ismeretek fejlesz-
tése, valamint a nyugdijreformok tdmogatasa, a pénziigyi fogyasz-
tovédelmi politikék kiegészitése és a pénziigyi integracio javitsa.

e Az eurdpai orszdgok szamos csatornat hasznalnak (webhelyek, on-
line eszk6zok, informécios kampéanyok, pénziigyi ismereti na-
pok/hetek, muzeumok stb.), hogy informécidkat szolgaltassanak
olyan pénziigyi kérdésekrdl, amelyekkel a fogyasztok a kiilonb6zo
helyzetekben szembesiilhetnek. Kiilonos tekintettel azokra az em-
berekre, akik még nem tartoznak teljes mértékben a formalis pénz-
iigyi piacokba, vagy akik Ujak a piacon, mert fiatalok vagy bevan-
dorlok.

e Ezen feliil szdmos pénziigyi oktatasi kezdeményezés a felndtt ko-
zOnséget €s a kiszolgaltatott csoportokat célozza meg. Ezek a kez-
deményezések olyan pillanatokban érik el az embereket, amikor
pénziigyi informacidkra, ismeretekre és készségekre van sziikségiik
bizonyos kérdésekben, példaul a munkavallalok nyugdijazasi terve-
z¢ési készségeire, a tulzott eladdsodottsag (vagy ilyen kockézatnak
kitett) adossagkezelési készségekre, alacsony jovedelmili emberek,
akik hozzaférnek a mikrofinanszirozashoz, vagy nagyobb pénziigyi
tudatossag az ujonnan érkezd migransok szamara.

e Végil: a pénziigyi oktatés terén tett nemzeti eréfeszitések nagy ré-
sz¢&t a gyermekeknek €s a fiataloknak szentelték, amelyeknek ko-
szonhetden képesek szembenézni az azonnal és a kozeljovOben var-
hat6 pénziigyi kérdésekkel.
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6.1. Oktatas

Szamos eurodpai orszag dolgozott ki a pénziigyi oktatasra nemzeti stra-
tégiat. Az OECD jelentésben szerepld 48 eurdpai orszagbol 25-ben talalhatd
a nemzeti stratégia kidolgozasa, végrehajtasa vagy feliilvizsgalata. Ot orszag
- Cseh Kéztérsaség, Hollandia Szlovék Kéztérsaség, Spanyolorszég és az

crer

tizenkettd Vegrehama az elsdt; négyiikben még kidolgozas alatt all az elso
nemzeti stratégia. Néhany orszag - példaul Németorszag és Svajc - még nem
dolgozott ki nemzeti stratégiat, elsdsorban szovetségi felépitésiik miatt, mig
masok, példaul Finnorszag nem rendelkeznek nemzeti stratégiaval, hanem
magas szintli bizottsagokat hoztak 1étre, amelynek célja a lakossag pénziigyi
miveltségének javitésa.

Az NS feliilvizsgalat alatt all, 5 Cseh Koztarsasag, Hollandia,
vagy egy masodik NS végre- Szlovak Koztarsasag, Spanyolor-
hajtasra kerill szag és az Egyesilt Kiralysag

Az (els6) NS végrehajtasa fo- 12 Orményorszag, Belgium, Horvat-
lyamatban van orszag, Dénia, Esztorszag, iror-

szag, Lettorszag, Portugalia,
Orosz Foderacio, Szlovénia,
Svédorszag és Torokorszag

Az NS aktiv tervezése folya- 4  Franciaorszag, Lengyelorszag,

matban van Romania , Szerbia

NS-t terveznek 4 Ausztria, Olaszorszag, Macedo-
nia, Ukrajna

Forras: OECD (2016) Financial Education in Europe - Trends and Recent Developments

6.2.Nemzeti pénziigyi oktatasi programok

Az Eurdpai Uni6 Gazdasagi és Szocialis Bizottsadga készitette el a Fi-
nancial Education for all - Financial education strategies and best prac-
tices within the European Union cimi kiadvanyt. Ez a pénziigyi oktatassal
kapcsolatos bevalt gyakorlatokat, a rendkiviil sokszinii programokat €s pro-
jekteket sorolja fel, amelyeket a szereplok széles kore hajt végre — mind tér-
sadalmi, oktatasi, pénziigyi stb. — mind a maganszektorbol, mind az allami
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testiiletekbdl. Cél, hogy referenciapontként szolgaljanak szamukra. Az egyes
programelemek nagyon valtozatosak:

tanulmanyok ¢és elemzések készitése;

tananyagok készitése pénziigyi oktatas tanitasahoz;

stratégiai forumok szervezése a pénziigyi oktatas jovojének megvi-
tatasara és a program gyakorlati megvalositasdhoz sziikséges eszko-
z0k megteremtésére intézkedések;

oktatas, tovabbképzés, nyilvanos eldadasok, szabadegyetemek,
tréningek, szeminariumok, workshopok;

versenyek, kvizek, vetélkeddk, dijak, palyazatok;

szimulatorok, jatékok, kalkulatorok;

latogatokozpontok, mizeumok, kdzosségi terek;

tanacsado €s informacios szolgalatok;

rendezvények, kampanyok, kiallitasok, forumok;

honlapok mukddtetése;

specialis programok a vallalkozok és a munkaltatok gazdasagi és
iizletvezetési témaju képzésére;

szakértOk bevondsa: tanarok, kozgazdaszok, gazdasagi szakembe-
rek, jogaszok, pszichologusok, szociologusok, vallalkozok.

40



Orszag

Kezdeményezo, ta-

Pénziig

Célcsoport

i oktatasi pro

ramok

| Orszag  Kezdeményezd, ta- Célcsoport ~  Aprogramcélsi ~ Eredmények  Példa és adaptalhato lehets- |

A program céljai

Eredmények

Ausztria

Egyesiilt
Kiraly-
sag

mogato
Osterreichische Na-
tionalbank  (ONB)
koz- és maganszer-
vezetekkel egyitt-
mikddve

A Pénzigyi Tanacs-
adé Szolgalat, ko-
rabban a Fogyasztoi

Pénziigyi  Oktatasi
Testulet  (CFEB),
fuggetlen testilet,

amely kulcsszerepet
jatszik a pénzlgyi
termékekkel kapcso-

A lakossag, a
diakok, a ta-
narok

A lakossag,
kiilondsen a fi-
atalok.

A program alapvet6 céljai a
kévetkezok: 1) hozzajarul a
pénziigyi oktatas javitasa-
hoz; 2) terjessze az alap-
vetd gazdasagi ismerete-
ket: 3) javitsa a haztartasok
ismereteit az eladdsodas
hatasardl; 4) kommunikalni
és elbsegiteni a kozponti
bankok megértését; 5) hoz-
zon létre egy platformot az
orszag pénzlgyi oktatasi
tevékenységeinek dssze-
hangolaséra.

A Pénzigyi Tanacsadasi
szolgaltatas segit az embe-
reknek pénziik kezelésé-
ben. Mas szervezetekkel
egylttmikddve, hogy se-
gitsék az embereket a le-
hetd legjobban kihasznalni
pénziiket. Ez egy fliggetlen
szolgalat, amelyet a kor-
many hoz létre.

A végrehajtott programok
sokfélesége és a megcél-
zott lakossag nagy része
eredményeként  azokat
széles kdrben terjesztet-
ték.

Interaktiv applikaciok: Inf-
lation Cockpit, Finance
Cockpit

Euro Bus

GEWINN InfoDay

A felnétt pénzigyi képes-
ségének
célia a pénzlgyi képes-
ség javitdsa az Egyesdlt
Kiralysagban. Fokusza-
ban az emberek pénzlgyi
készségeinek és tudasé-
nak fejlesztése, valamint
hozzéallasuk és motivaci-
6juk fejlesztése all.

ség

A pénziigyi oktatas innovativ for-
majanak megfelelé pénziigyi ve-
zet6i engedélyt vezettek be
Fels6-Ausztria szbvetségi régio-
jaban a pénzigyi kirekesztés
megel6zésére iranyuld eréfeszi-
tések részeként. A projekt a kdz-
igazgatasi szervek és a fogyasz-
tovédelmi szervezetek kozott
egylittm(ikodés példaja, amelyet
a Schuldnerhilfe Obergsterreich
hajt végre az Arbeiterkammer
(Munkatgyi Kamara) egyuttma-
kbdésével.

A kormany gazdasagi és formalis
tamogatasa a kilonféle kezde-
ményezések szaméra, a pénz-
Ugyi oktatas bevezetése a tanter-
vekbe, amint azt az eurdpai hatd-
sagok tanécsoljak minden orszag
szdmara. Azaltal, hogy kotele-
z0vé teszi a pénzugyi oktatéast az
iskolékban, a pénzlgyi ismeretek
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Célcsoport

A program céljai

Eredmények

Példa és adaptalhato lehet6-

Francia-
orszag

irorszag

mogato
latos fogyasztoi ta-
nacsadas koordina-
laséban az Egyesdilt
Kiralysagban, a Par-
lament felligyelete
alatt

Gazdasagi, Ipari és
Foglalkoztatasi Mi-
nisztérium, koz- és
maganszervekkel
egyUttmUikodve

Competition and
Consumer Pro-
tection Commission
(CCPC)

A fiatalok, va-
lamint a vallal-
kozdk, a nyug-
dijasok  és
mas  tarsa-
dalmi szerep-
l6k.

Altalanosség-
ban véve a fo-
gyasztok

Annak biztositasa, hogy a
fogyasztok megismerjék és
megértsék a pénzligyi vila-
got. A ,Les clés de Ila
banque” (,A bank kulcsa”)
egy szolgaltatas, amelyet a
Francia BankszOvetség a
nyilvanossag szamara elér-
hetévé tett, és amelynek
célja informéacio és tanacs-
adas nyujtasa a banki
mechanizmusok megérté-
sérél és azok lehetd leg-
jobb felhasznalasarol.

A CCPC kildetése az,
hogy a piacok jobban mi-
kodjenek a fogyasztok és a

Make Money Make Sense
weboldal

Divorce calculator

Now Let's Talk Money
Campaign

Financial Literacy Reso-
urce Centre

2015-ben a pénzlgyi és
oktatasi program &énma-
gaban 2670 tevékenysé-
get hajtott végre és 38
558 embert képzett. 7 445
orat toltott, és 873 part-
nerrel volt kapcsolat.
2009 Institute for Public
Financial

Education (IEFP) kiadva-

nyok «Finances
personnelles pour les
nuls» («Magéanpénziigek
kezdok szamara ») «Fi-
nance pour tous» «Fi-
nances et Pédagogie»

Pénziigyi oktatas biztosi-
tasa a népesség minden
szegmense szamara, ide-

ség
elsajatitasdnak megfeleld jelen-
t6séget tulajdonitanak, és a nyil-
vanossag segiti a napi pénz-
Ugyek gondos és biztonsagos ke-
zelését.

Példaként szolgalhatnak a prog-
ramok az egyes kozosségek he-
lyi partnerekkel valé egytittmiiko-
désre, amely megkénnyiti a hoz-
zaférést, elésegiti azok terjeszté-
sét és biztositja, hogy a progra-
mokat a kedvezményezettek sa-
jatos igényeinek megfeleléen
alakitsak ki.

Ez lehetévé teszi az ingyenes ta-
nacsadas egyetemes elérését
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Eredmények

Lengyel-
orszag

mogato

Lengyel
Bank
(Narodowy
Polski).

Nemzeti

Bank

Nagykozon-
ség

vallalkozasok szdmara. El-
képzelésik a nyitott és ver-
senyképes piacokra vonat-
kozik, ahol a fogyasztokat
védik és felhatalmazzak, a
vallalkozasok pedig aktivan
versenyeznek egymassal.
Tevékenységek sorozata-
nak kidolgozasa és végre-
hajtasa a pénziigyi kire-
kesztés leklizdése és a fe-
lelésségvallalas fejlesztése
érdekében a pénziigyi don-
tések meghozatalakor, ide-
értve a haztartasi koltség-
vetés kezelését és a pénz-
ugyi szolgaltatasok igény-
bevételét is.

értve egy konnyen hozza-
férneté vonalat a kétsé-
geik és problémaik megol-
déséra.

Tobb mint 36 000 ember
képzése, kozel 700 talal-
kozd kiilonféle lengyel va-
rosokban, és tobb mint
1000 a ,készpénz nélkli
tranzakciok nagykovete”.
A folyamatban 1évd pro-
jekt 2012 ota legalabb 4
millié lengyelt ért el, és
hozzajarult a pénzlgyi ki-
rekesztettség mértékének
csokkentéséhez.

A Moje finanse (My Fi-
nance) a legnagyobb ifju-
sagi gazdasagi oktatasi
program Lengyelorszag-
ban.

ség
(az egész lakossag elérése, ut-
mutatast kinal a tajékozott dén-
téshozatalhoz).

Tekintettel a kezdeményezések
széles skalajara és az elért lakos-
sag széles meritésére, a modell
j6 kezdeményezés.
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Kezdeményez6, ta-  Célcsoport

A program céljai

Eredmények

Példa és adaptalhato lehet6-

Magyar-
orszag

Német-
orszag

mogato
A Magyar Nemzeti
Bank (MNB), a Min&-
sitett Pénzlgyi Ter-
vez6k  Magyaror-
szagi Szovetsége,
az Emberi Eréforra-
sok Minisztériuma-
val és a Nemzetgaz-
dasagi Minisztérium-
mal egyuttmUikodve.

Didkok, tana-
rok és a nagy-
kdzonség.

Sparkassen-Finanz- = Azon emberek

gruppe (SBFIC) és teriletek,
ahol a taka-
rékpénztar
mUkodik.

Felhivni a figyelmet a pénz-
ligyi ismeretek és készsé-
gek elsajatitasanak fontos-
sagara, tekintettel az e te-
rilet iranti alacsony érdek-
|6désre.

A helyi és regionalis fejl6-
dés elémozditasa szilard
pénzligyi oktatas alapjan, a
pénzligyi forrasok ésszer(
felhasznalasanak és a
pénzligyi tervezésnek a tu-
datositasa érdekében.

Az MNB tanulmanyt ké-
szitett a pénzlgyi ismere-
tek meghatarozasara, és
megéllapitotta, hogy a
magyar fiatalok tdbbségét
nem érdekli a pénzlgyi
szolgaltatasokkal kapcso-
latos ismeretek megszer-
zése, mivel ezt életiikben
nem tartjak fontosnak
(példaul a fiatalok keve-
sebb, mint 6% -a hasz-
nalia az elektronikus
banki tevékenységet). A
programokat ezért kilon-
féle tanulmanyok alapjan
készitik, amelyek elemzik
a hianyossagokat.

Tekintettel a németor-
szagi  takarékpénztarak
hatalmas szamara, a
programokat nagyon sze-
les korben terjesztik.
Ezenkivil az a tény, hogy
torvények kotelezik 6ket

ség

A pénzlgyi ismeretek szintjének
elézetes tanulmanyozasa alap-
jan Gsszeallitandd programok jo
modellek, mivel ez megkonnyiti a
meglévd hianyossagok kikisz-
Obolését célzd konkrét intézke-
dések hatékony végrehajtasat.

A német takarékpénztari modell
sarokkovet jelent mind a pénz-
Ugyi oktatas, mind a tarsadalmi
és ipari fejlddés szempontjabal.

44



Kezdeményezo, ta-

Célcsoport

A program céljai

Eredmények

Példa és adaptalhato lehet6-

Olaszor-
szag

mogato

Fondazione per
I'educazione finan-
ziaria e al Risparmio
(Pénzlgyi Oktatasi
Alapitvany), az
Olasz Bankszdvet-
ség (ABI) altal létre-
hozott jogi, non-pro-
fit szervezet.

A lakossag, a
didkok (altala-
nos és kozép-
iskolai) és fia-
tal  felnéttek,
nyugdijasok,
cégek

A pénziigyi és gazdasagi
oktatas el6segitése a nyil-
vanossag szamara a pénz-
lgyi témakérokben eredeti
tartalom és innovativ mod-
szerek létrehozaséval, ren-
dezvények szervezésével
és partnerségek kialakita-
saval a kilénféle intézmé-
nyekkel és a helyi térség-
ben, valamint az olaszor-
szagi pénzlgyi oktatasi
programok kidolgozasaban
részt vevé magan- és &l
lami szervek kozotti egyUtt-
miikodés elémozditasaval
a tapasztalatcsere meg-
kénnyitése és az eréforra-
sok optimalizalasa.

pénzligyi oktatasi tevé-
kenységek  végrehajta-
sara, biztosita a tevé-
kenységek folyamatossa-
gat és hatékonysagat

A 2014-2015 koz6tti isko-
lai programokat 21575 ta-
nulé vett részt 310 iskola
863 osztalyabdl. Az Ala-
pitvany altal tamogatott
konkrét fellépések mellett
az Olasz Bank kétévente
haztartdsok  felmérését
végez a pénzlgyi oktatas
szintiének  meghataro-
zasa érdekében.

ség

Ezt a modell egyszerlien hasz-
nalhat6 tudasmegosztasra, ame-
lyet a bankok és mas érintett fe-
lek halézatan keresztil értek el.
Fonots eleme a szabvanyositas
és az innovacio kozotti egyen-
suly, kilénos tekintettel a forma-
tumra és a terjesztési csator-
nakra.
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Célcsoport

A program céljai

Eredmények

Példa és adaptalhato lehet6-

Spanyol-
orszag

Svédor-
szag

mogato
Banco de Espania,
Comision Nacional
del Mercado de Va-
lores; Kincstar, mi-
nisztériumok

Kronofogden
(egyenértékii a
Pénzigyminisztéri-
ummal)

A nagykdzon-
ség, a fiatalok
szamara  ki-
dolgozott spe-
cidlis eszko-
zOkkel

Az Aaltalanos
lakossag, a
csaladok, a fi-
atalok stb

Az allami pénziigyi ismere-
tek fejlesztésének el6segi-
tése annak érdekében,
hogy az emberek megfelelé
bizalommal kezeligk a
pénziigyi kérdéseket, mind
sajat javukra, mind a pénz-
ligyi rendszer fenntarthato-
saga érdekében.

Pénziigyi ismeretek biztosi-
tasa a svéd polgarok sza-
mara.

Csak a 2014/2015-0s tan-
évben a pénziigyi oktatasi
programot tobb mint 520
oktatasi intézményben ta-
nitottak  Spanyolorszag
szerte, tobb mint 45.000
kozépiskolas hallgatéval.
A 14-15 évesek szaméara
oktatasi anyagok. «Fi-
nance for all» logd

Az emberek segitséget
kapnak a szélsGséges
személyes helyzetek ke-
zelésében. Ez a szolgalta-
tas magas tarsadalmi ér-
téket képvisel, megaka-
dalyozva az embereket
olyan addssagok felhal-
mozasatol, amelyek tul-
terhelhetik ket és karo-
sithatjak az egészségu-
ket.

ség

A pénzilgyi oktatasi terv nem
zarja ki a lakossag egyetlen cso-
portjat sem, és az dsszes termé-
ket és szolgaltatast lefedi. Az is-
kolai oktatas kulcsfontossagu té-
nyezd a lakossag kérében a
megfeleld szinti pénziigyi okta-
tas biztositdsa szempontjabadl,
mivel a korai pénziigyi oktatas a
leghatékonyabb.

Ez egy draga szolgaltatas, amely
elbzetes elbkészitését igényel,
de miutan megéllapitottak az atti-
tidéket, az elbnyei egyértel-
muek.
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Kezdeményez6, ta-  Célcsoport A program céljai

Eredmények Példa és adaptalhat6 lehetd-

mogato
Szlova-  Narodna Banka Slo- | A nagykozon- A Szlovakiaban él6 embe-
kia venska (NBS) ség, kilénd- rek megismertetése a

sen a diakok pénzkezeléssel, hogy biz-
és atanarok | tositsak szamukra az alap-
vetd pénziigyi ismereteket.

ség
A nyilvanossag altal elsa- = A pénziigyek bevezetése az is-
jatitott alapismeretek és = kolakba sziikséges, és barmilyen
az iskoldkban megszer- = kdrnyezetben életképes.
zett pénzligyi ismeretek.
Pénz- és érme mizeum

Forras: Eurdpai Unié Gazdasagi és Szocialis Bizottsaga: Financial Education for all - Financial education strategies and best practices within

the European Union
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6.3.Europai Penzhét (European Money Week)

Az Eurodpai Bankfoderacio (European Banking Federation) az eurd-
pai bankrendszer ernydszervezete, amely 32 nemzeti bankszovetséget kap-
csol 8ssze Europaban. Osszesen mintegy 3500 — nagy és kicsi, nagy- és kis-
kereskedelmi, helyi és nemzetkdzi — bankot képviselnek, és kortilbelil két-
millié6 embert foglalkoztatnak. Koordinalasa keretében a nemzeti bankszo-
vetségek szervezik évente az Eurdpai Pénzhetet. A kezdeményezés - 0ssze-
hangolva a Globalis Pénzhéttel - 2020-ban immaron a hatodik alkalommal,
tobb mint 32 eurdpai orszagban vonzza a fiatalokat. A tevekénységek kore
valtozatos, a tantermi ilésektol kezdve a szeminariumokon keresztiil a kon-
ferenciakig terjed. Mindegyik célja a pénziigyi ismeretek javitdsa a jobb
pénziigyi oktatas révén. Az Eurdpai Pénzhét elengedhetetlen része az EBF
kiildetésének, amelynek célja a pénziigyi ismeretek eldmozditasa Eurdépaban
rendezvények, kiadvanyok €s partnerségek révén.*

A briisszeli székhelyl kezdetben 23 orszagot atfogd paneuropai prog-
ramhoz 2015-ben csatlakozott el6szor a Magyar Bankszovetség szervezésé-
ben hazank is. A cél a figyelem felhivasa a mindennapi életiinkben gyakran
felbukkano pénziigyi kérdések tudatos kezelésére, és konkrét hozzajarulés
mindenekeldtt a fiatalok pénziigyi kultirdjanak fejlesztéséhez. Magyarorsza-
gon példaértékll szakmai 6sszefogas jott 1étre az European Money Week-hez
kapcsolddo ,,Pénz7” rendezvénysorozat megvaldsitdsara. A Magyarorsza-
gon megrendezésre keriild Pénz7 misszidja, hogy felhivja a figyelmet a pénz-
ligyl tudatossagra, a pénziigyi kultura fejlesztésének fontossagara; valamint
széleskorli szakmai Osszefogas megteremtésével segitse a kiilonféle, pénz-
gyl edukacios projektek terjedését, hasznosulasat. Az Emberi Eréforrasok
Minisztériumanak projektvezetése mellett a PENZ7 egyiittmiikodd szakmai
partnerei €s szervezdi az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium (ITM), a
Junior Achievement Magyarorszadg Alapitvany (JAM), a Magyar Bankszo-
vetség, a Pénziranytli Alapitvany, valamint a Pénziigyminisztérium.

6.4. Tovabbi nemzetkozi kezdeményezések

Az Eurdpai Uni6 Gazdasagi és Szocialis Bizottsdganak Financial Edu-
cation for all - Financial education strategies and best practices within the
European Union cimii 6sszefoglaloja a kovetkezd kezdeményezéseket gytij-
totte Ossze.

32 www.europeanmoneyweek.eu



Az OECD célkozonsége a kormanyok ¢€s a lakossdg. A National stra-
tegies for financial education cimi kézikonyv leirja 59 gazdasag tapasztala-
ran, és ismerteti a kihivasokat. A Financial education and women egy politi-
kai utmutatés a nok pénziigyi oktatas iranti igényeinek kielégitésére, amelyet
a G20-ak vezetdi jovahagytak a 2013. szeptemberi csucstalalkozon. Ide kap-
csolodik még az OECD PISA: Programme for International Student Assess-
ment, az OECD/INFE Guidelines for private and notfor-profit stakeholders
in financial education és a OECD-INFE Core Competencies Framework on
Financial Literacy for Youth. A pénziigyi oktatas fontos kérdés az OECD
szadmara, befolyasa és hatalma 6sztondzte a pénziigyi oktatasi kezdeménye-
zések kidolgozasat. Az elmult négy évben az OECD tobb mint 20 nemzet-
kozi pénziigyi oktatasi rendezvényt szervezett szerte a vilagon.*

A World Savings and Retail Banking Institute (WSBI) és a European
Savings and Retail Banking Group (ESBG), illetve tagjai elismerik a pénz-
ligyi oktatés eldémozditdsanak fontossagat vilagszerte és Europaban, tovabbra
is széles kort kezdeményezéseket hajtanak végre, tobbek kozott a tarsadalmi
¢s gazdasagi kirekesztés megakadéalyozéasa érdekében. Néhany kulcsfontos-
sagu kezdeményezés amelyekkel kapcsolatos informaciok a WSBI ESBG
CSR adatbézisaban talalhatok: A World Savings Day eseményt 1924-ben
hoztak létre, hogy felhivjak a nyilvanossag figyelmét a megtakaritasok fon-
tossagara a modern gazdasagok és az egyének szamara egyarant.** A Euro-
pean Stock Market Learning egy olyan europai kezdeményezés, amely a
pénziigyi befektetések online szimulacidja révén fejleszti a fiatal (15 éves és
1ddsebb) iizleti és pénziigyi tudasat. A WSBI a Child of Youth Finance In-
ternational partnere, amely a pénziigyi beilleszkedést segiti a fiatalok sza-
mara, €s igy rendszeresen részt vesz a CYFI Global Money Week rendezvé-
nyen. A SparkassenSchulService-t 41 évvel ezel6zz hoztdk 1étre a német ta-
karékpénztarak, hogy kozelebb hozzak a didkokat, hallgatokat a pénz miiko-
déséhez és a gazdasaghoz.*

Az European Banking Federation (EBF) Eurdopai Bankfoderacio altal
koordinalt Eurdpai Pénzhetet fentebb ismertettiik.

3 www.oecd.org/daf/fin/financial-education; http://www.oecd.org/fr/daf/fin/education-fi-

nanciere/nationalstrategiesforfinancialeducation.htm; http://www.oecd.org/daf/fin/financia-
leducation/financialeducationandwomen.htm

3% www.wsbi-esbg.org/Events/WSD/Pages/About-the-World-Savings-Day.aspx

35 http://www.sparkassen-schulservice.de/
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A Confederation of Family Organisations in the European Union
(COFACE) egyik fontos prioritasa a pénziigyek, kiilondsen mivel bizonyos
pénziigyi szolgéltatdsokhoz, példaul az alapszintli bankszdmlahoz val6 hoz-
zaférés a tarsadalmi integracio eléfeltétele.®® A 2015. majusaban, Madridban
megrendezett, ,,Accessible and fair financial services, alternatives to
mainstream banking (Hozzaférhetd és tisztességes pénziigyi szolgaltatasok,
alternativak az éaltalanos banki szolgaltatdsok)” konferencidn szamos szakér-
tét gylijtott 0ssze, €s megosztotta az egész Eurdpaban kidolgozott sikeres
kezdeményezések széles skalajat. Az olasz ABACO (Adult Basic Accoun-
ting and Control of Overindebtedness - Anziani € non solo) egy eurdpai fi-
nanszirozasu projekt, amelynek célja egy stratégia kidolgozasa a Dél-Euré-
paban a kiszolgaltatott felndttek és a bevandorlok pénziigyi oktatasi hidnya-
nak kezelésére, a tulzott eladosodottsag megelézése érdekében.’” A francia
National Union of Family Associations (UNAF) referencia-koltségvetést
dolgozott ki az alapvetd sziikségletek koltségeinek meghatarozasara, annak
érdekében hogy a csaladok tisztességes koriilmények kozott élhessenek.”® A
spanyol Financial Inclusion and Education of Families - Isadora Duncan
Foundation for Single-Parent Families oktatasi program célja az egysziilos
csaladok gazdasagi szempontbdl torténd felkészitése, hogy megvédje dket a
tulzott adossagtol.*

A Child and Youth Finance International (CYFT) célk6zonseége a 8-24
éves korosztaly. A CYFI koordinélja a vilag legnagyobb mozgalmat, amely-
nek célja a gyermekek ¢és fiatalok pénziigyi képességeinek javitasa. A hato-
sdgok (kozponti bankok, oktatdsi minisztériumok), a civil tdrsadalom és a
maganszektor partneri és érdekelt feleinek halézata hozzdjarul a mozgalom
sikeré¢hez.* Az OECD-vel kozdsen szerveztett Globalis Pénz Hét (Global
Money Week) célja a gyermekek, fiatalok és érdekelt felek globalis szintii
bevonasa, ennek egyes tematikus egységei a Stock Exchange Ring Around
the World, a Global Web Chat Caf¢, a Youth and Policymakers Global Dia-
logue vagy a Showcasing and Sharing. Ez egy olyan rendezvény, amelyen
barki részt vehet, €s ahol a résztvevok szerves szerepet jatszhatnak a nagyobb

36 http://www.coface-eu.org

37 http://seedlearn.org/abaco-training-inbasic-accounting/
38 www .unaf. fr/spip.php?rubrique160

39 http://gestionfamiliar.es/

40 www.childfinanceinternational.org

50



gazdasagi oktatas és a gyermekek ¢és fiatalok pénziigyi befogadasanak eld-
mozditasaban.*!

A JA Europe harom oktatasi pillérre €piil: pénziigyi képesség, mun-
kakészség és vallalkozoi siker. 2015-ben 39 orszagban 3,5 milli6 fiatalnak
nyujtottka olyan tudast, készségeket €s hozzaallast, amelyekre sziikségiik
van vallalkozés inditasdhoz vagy munkahoz. A magan- és az allami szektor
kozotti egylittmiikddés kules a sikeres pénziigyi oktatasi programokhoz. A
JA Europe 6t eurdpai orszagban azonositotta a bevalt gyakorlatokat: Len-
gyelorszag: folyamatos, non-stop tantervek az altalanos iskolatol a kdzépis-
kolaig a jobb eredmények ¢és a hatas elérése érdekében. Romania: széles kora
vegyes tanulasi kezdeményezések €s a tanarok tdmogatasa. Spanyolorszag:
Partnerség a bankszovetséggel az osztalytermi helyszinek megteremtése ér-
dekében. Torokorszag: peer to peer oktatasi modell az inkluziv tanulasi ta-
pasztalatokért. Egyesiilt Kirdlysag: pénziigyi és vallalkozo6i ismeretek okta-
tasanak 0sszevonasa az atfogé tanulasi eredmények elérése érdekében.*

Az Aflatoun programja tdrsadalmi és pénziigyi témdkat is magéban
foglal. A 3-19 éves gyermekek igy megismerik magukat, a gyermekek jogait,
az alapvetd megtakaritasi, pénziigyi és vallalkozasi alapelveket. A szervezet
a gyermekeket helyezi a kdzéppontba tanulasi folyamataikkal, és bevonja
Oket a kortilvevd vilagba. Ez biztositja, hogy az altaluk megtanult tarsadalmi
és pénziigyi leckék orokre veliik maradjanak.®

A Master Your Card (MYC) egy olyan kdz0sségi program, amely
segiti a fogyasztoi érdekképviseleti csoportokat, a kis iizleti csoportokat és a
korményokat a pénziigyi ismeretek fellenditésében, megtanitva a kiilonféle
bankkartyak (credit, prepaid, debit cards) hasznélatat, mint a pénziigyi beil-
(Egyesiilt Allamok, Délkelet-Azsia, Latin-Amerika, Ausztralia, Eurdpa, Ka-
nada ¢és India) egylittmiikodve a kozszektorbeli intézményekkel és nem kor-
manyzati szervezetekkel, példaul a Vilagbankkal.*

41 www.globalmoneyweek.org

42 www jaeurope.org/education.html
4 www.aflatoun.org

4 www.masteryourcard.org
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