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Beszamold a ,,Digitdlis atalakulas és fenntart-
hatdsag a globalis pénziigyi gazdasagban” cimi
3. nemzetkozi konferenciarodl*

Tim A. Herberger® — Michael Kuttner

Szeptember 18-19-én Ausztridban, a Salzburgi Alkalmazott Tudomdnyok Egyetemén
rendezték meg a 3. ,Digitdlis dtalakulds és fenntarthatdsdg a globdlis pénziigyi
gazdasdgban” cim( konferencidt. Idei mottdja , A fenntarthato és digitdlis j6vo le-
hetdségei és kihivdsai” volt. A konferencidt eredetileg Tim A. Herberger (a budapesti
Andrdssy Egyetem Vidllalatgazdasdgtan — vdllalkozds, pénziigyek és digitalizdcio tan-
székének vezetdje) kezdeményezte, és elsé alkalommal rendezték Michael Kuttnerrel
(a Salzburgi Alkalmazott Tudomdnyok Egyeteme Uzlet és Turizmus Tanszékének
szamvitel- és pénziigyi menedzsment-professzordval) k6zdsen. Mintegy 50 szakérté
(elsésorban Ausztriabdl, Magyarorszdgrol és Németorszdgbol) mutatta be és vitat-
ta meg a digitalizdcio és a fenntarthatdsdg legfrissebb eredményeit. A résztvevék
Osszesen tizenhét, a témdval kapcsolatos kutatdsi projektet ismertettek német és
angol nyelven. Minden egyes el6addst tdrsel6adds kévetett, ami élénkebbé tette
a konferencidt, és lehetdséget biztositott a pdrbeszédre, illetve a konstruktiv visz-
szajelzésekre. A konferencidn a témdk széles skdldja keriilt teritékre, amelyeket
a kévetkez6 pontokban részletesen is bemutatunk.

1. Kiindulasi helyzet

A digitdlis atalakulds életlink minden terilletét athatja, és jelentéségét ma mar
lehetetlen figyelmen kiviil hagyni, killondsen a Covid19-vilagjarvany dta. Ugyanigy
a fenntarthatdsagra irdnyuld folyamatos torekvések is egyre nagyobb figyelmet
kapnak a gazdasdgban és a tarsadalomban egyarant.

Mikdzben napjaink kutatasai egyre inkabb elismerik a ,,digitalis atalakulas” jelent6-
ségét, a fogalom hasznalata gyakran nem egyértelm, és nincs vilagos definicidja.
Az egységes terminoldgia hidnya megneheziti a tudomanyagak kdzotti parbeszédet,
és homalyban hagyja a fogalmak kozotti 6sszefliggéseket. Ennek ellenére jelent6-
ségik tovabbra is nyilvanvald. Hasonld a helyzet a fenntarthatdsag fogalmaval is,
amelynek mas kifejezések, példaul a tarsadalmilag felelGs befektetések (SRI) és
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a vallalati tarsadalmi felel&sségvallalas (CSR) részben szinonimdi, részben pedig
a fenntarthatdsag atfogd fogalmanak részhalmazait képezik (Herberger — Détsch
2021; Kuttner et al. 2021).

Megoldasi stratégiat szeretnénk kindlni a ,, digitalis atalakulds” és a ,fenntarthato-
sag” hivoszavak definidlasanak problémaira, valamint a VUCA! keretrendszer (Barber
1992) hatterében allé globalis kihivasokra. Ez a stratégia a ,Digitalis atalakulds és
fenntarthatdsag a globalis pénziigyi gazdasagban” cim(i konferenciankon alapul,
ahol konkrét gazdasagi problémak keriilnek megvitatasra, és tudomanyos kutata-
sokon alapuld, eseti valaszok fogalmazédnak meg. Ennélfogva elfogadjuk Johansen
(2012) megkozelitését, amely hatékonyan kezeli a volatilitast és feltarja a bizonyta-
lansagokat, a komplexitast értelmes tettek révén éri el, és agilisan reagal a kétértel-
mUségekre. Az évi rendszerességgel megtartott konferenciat, amelynek a korabbi
években a budapesti Andrassy Egyetem adott otthont, elsé alkalommal rendezték
meg a Salzburgi Alkalmazott Tudomdanyok Egyetemen. Ismét sokrét( és informativ
program allt 6ssze, amely mindenki szdmara bizonyitotta, hogy a kockadzatkezelés
a pénzlgyi dontéshozatalban a bizonytalansag kezelésévé alakult at.

2. Osszefoglalé a konferencia 1. napjan elhangzott el6adasokrol

A konferencia els6 napjat Yanik Bréhl nyitotta meg, aki bemutatta az Arnd
Wiedemann-nal (mindketten a németorszagi Siegeni Egyetem munkatdrsai) kozdosen
végzett kutatdsi projekt eredményeit a fenntarthatdsdg kockazatkezelésének siker-
tényezGirél. A sikertényez6k azonositasa relevans tudomanyos tanulmanyok atfogd
szakirodalmi attekintésén alapul, melyek témaja a fenntarthatd irdnyitasi rendszerek
vallalati kérnyezetben tdrténé bevezetése. Osszesen hat sikertényez6t azonositottak
(pl. a fenntarthatdsagnak a vallalatvezetésben és stratégidban valé meghonosi-
tdsa, az érdekelt felek befolydsa a fenntarthaté vallalati vezetésre, fenntarthaté
partnerségek és egylittm(ikodések). Az el6add szerint a sikertényezék, valamint
a tényezbk kezelésére alkalmas koncepcionalis keretrendszer kidolgozasa a vezetés
el6feltételének mindsilnek, és igy alapul szolgalhatnak a vallalatnak a fenntartha-
t6 siker érdekében torténd atalakitdsahoz. Ennek megfelel6en a fenntarthatdsagi
kockdzatokat és az érintett felek érdekeit figyelembe véve a véllalatok felelsséget
véllalhatnak a tdrsadalom iranyaban, és hozzajarulhatnak a fenntarthato fejlédéshez.

Patrick Hilpert és Manuela Ender (a németorszagi IU Alkalmazott Tudomanyok Nem-
zetkozi Egyetemének munkatarsai) el6adasa ezutan azt jarta kordl, hogy a korai
kockazatfelismeré rendszer vizsgalataval 6sszefliggésben milyen hatdssal van a fris-
sitett IDW PS 340 konyvvizsgalati standard a német vallalatok kiilsé kockazatokrél
készitett jelentésére. Egy pontozasi modellel kombindlt empirikus tartalomelemzés

1 A VUCA bet(sz6 jelentése volatilitas, bizonytalansag, 0sszetettség és tobbértelm(iség.
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alapjan a DAX 40 (német blue-chip részvényindex) véllalatok mintajanak 2020-as
és 2021-es kockazati jelentéseit értékelik. Ennek soran egy egyedileg Iétrehozott
leképezés segitségével meghatarozzak az IDW PS 340 f6bb valtozasainak a német
DRS 20 szamviteli standardok kockazatjelentési kovetelményeire gyakorolt hatasat.
A megfelelési fokozatokat kutatdsi eredményként felhasznalva vildgossa valik, hogy
a kockdazatkezelési rendszer belsd ellenérzésének szigoritdsa a kockdzati jelentés-
tételt is befolydsolja. A frissitett konyvvizsgdlati standard kdzponti elemeit, mint
példaul a kockazatvisel6 képesség vagy a kockazat 6sszesitése, a kdnyvvizsgalati
standard alkalmazasanak elsé évében a kockazatjelentésben nagyobb hangsuly-
lyal veszik figyelembe, mint az azt megel6z6 évben. Mindazonaltal az IDW PS 340
aktualizalt elemei tekintetében ajanlott a DRS 20 optimalizalasa, hogy ezéltal javitsa
a beszdmolds mindségét, és fokozza a pénzigyi kimutatdsok felhasznaldk szdmara
nyujtott informacids értékét.

Renate Hérzing betekintést nyujtott a Michael Kuttnerrel (mindketten a Salzburgi
Alkalmazott Tudomanyok Egyetemének munkatarsai) kozosen kidolgozott ,, A fenn-
tarthatdsdgrol sz616 jelentéstétel hatdsa a kockazatkezelésre” cim( kutatasi projekt
allapotdba. Ez a fenntarthatdsagi jelentéstétel azon aspektusait kivanja azonositani,
amelyek befolyasoljak a fenntarthatdsagi kockdzatok integralasat a kockazatkeze-
Iésbe. A kutatasi kérdés megvalaszolasahoz kvantitativ kutatasi tervet alkalmaznak.
A felméréshez hasznalt minta olyan ausztriai vagy németorszagi, t6zsdén jegyzett
vallalatokat olel fel, amelyek a Globalis Jelentéstételi Kezdeményezés (Global
Reporting Initiative, GRI) irdnymutatdsai szerint készitenek fenntarthatdsagi je-
lentést. Vizsgaljak példdul az olyan valtozdékat, mint a szervezeti integracid, a je-
lentéstételi tapasztalat, a jelentéstétel minGsége és az érdekelt felek bevonasa.
Bar a tanulmany eredményei még nem allnak rendelkezésre, a varakozasok szerint
a fenntarthatdsag intenziv vizsgdlata a fenntarthatdsagi jelentéstétel keretében
tdmogatni fogja a vallalatokat a fenntarthatdsagi kockdzatok azonositasaban, az
érdekelt felek fokozott bevonasa lehet6vé fogja tenni, hogy a kockazatkezelésben
a vallalatok célzottabban foglalkozzanak a relevéns fenntarthatdsdagi kockazatok-
kal, és hogy a fenntarthatdsagi kockazatokat ne elszigetelten, hanem holisztikusan
vizsgéljak. A fenntarthatdsagi kockazatoknak a kockazatkezelésbe vald integralasa
alapvets fontossagu az érdekelt felek elvarasainak és a szabdlyozdasi kovetelmé-
nyeknek valé megfeleléshez.

Laura Wolfschluckner bemutatta a véllalati fenntarthatdsagi jelentésrdl sz616 irany-
elv (CSRD) szerinti hatékony jelentéstételhez sziikséges folyamatstruktura kidolgo-
zdsanak eredményeit, amelyek a Christa Hangllal és Nicole Scheidlederrel (mindhar-
man a Fels6é-Ausztriai Alkalmazott Tudomanyok Egyetemének munkatarsai) k6zos
kutatdsi projekten alapulnak. A CSRD elsé alkalommal vezetett be kotelezé jelen-
téstételi elGirasokat unids szinten. A vallalatoknak a kovetelmények teljesitésében
vald tdmogatdsara a szerz6k egy folyamatstrukturat készitettek, amely a jelentéstétel
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koncepcidjdval, valamint a fenntarthatdsagi jelentés tartalmi vonatkozdsu témdinak
és kulcsadatainak 6sszegy(jtésével foglalkozik. A folyamatstruktura és a kapcsolddo
folyamatok célja, hogy javitsak a jelentés elkészitésének belsd folyamatat, és ezaltal
megfeleljenek az irdnyelv Uj kovetelményeinek. Az adatok elérhetGségére, a vallala-
ton belil felhasznalt eszkozokre és sziikséges interfészekre vonatkozdan létrehozott
atlathatdsagnak segitenie kell biztositani, hogy a tartalommal kapcsolatos témak
és a f6 szdmok id6ben rendelkezésre alljanak. A folyamat sordn meghatarozzék
a felelGsségi koroket, és elérhet6vé teszik a kvalitativ és kvantitativ tartalom gydij-
tésének ellenérzott folyamatait. Az igy szerzett felismerésekkel a folyamatstruktu-
rabdl, valamint a részletes kornyezetvédelmi dontések folyamatdbdl azonosithatdk
az optimalizalasi lehetdségek.

Alina Alexenko a Tim A. Herbergerrel (mindketten a budapesti Andrassy Egyetem
munkatarsai) kozosen készitett tanulmany eredményeit mutatta be. A szerzék azt
vizsgaljak, hogy a Financial Times Stock Exchange (FTSE) 100-as indexében szereplé
vallalatok hasznaljak-e és mennyire pontosan a narrativ keretezést a pénziigyi mu-
taték leirdsara. Az elemzés eredményei azt mutatjak, hogy a vallalatok a kivdnatos
fejleményeket hangsulyozzak, kiilénésen a jelentéstétel dnkéntes részében, a rész-
vényeseknek sz6l6 tajékoztatdban, és ,elfogult hangnemben” prébaljak palastolni
a nemkivanatos (zleti fejleményeket. Az eredmények azt mutatjak, hogy a nemkiva-
natos Uzleti fejlemények leirdsara gyakrabban haszndltak kevesebb lényeget kozl6,
modalis szavakat, mint semleges és pozitiv szavakat, és a pozitiv Uzleti fejleményeket
erésebben hangsulyoztak pozitiv és figyelemfelkelt6 (tobb Iényeget kozl6) modalis
szavakkal. Ennélfogva indokolt a jelentéstétel nyelvhasznalatanak javitdsara iranyuld
szabdlyozasi torekvés.

A kovetkez6 el6adasban Marcel Tyrell a Carina Stanjeckkel (mindketten a németor-
szagi Witten/Herdecke Egyetem munkatarsai) kozos projektjérdl szamolt be, amely
a t6zsdén jegyzett vallalatok t6kepiaci teljesitményét elemzi az ukrajnai haboru alatt.
A szerz6k azt vizsgaljak, hogy milyen tipusu vallalati strukturak vannak jelen a ma-
gas kornyezeti-tarsadalmi-iranyitasi (ESG) pontszammal rendelkezé portfélidkban
és az alacsony ESG-pontszammal rendelkez6kben. Ehhez Fama és French 6tfakto-
ros modelljét és a Carhart-féle négyfaktoros modellt hasznaljak. Ezek a modellek
a bennik foglalt strukturalis tényez6k miatt jellemz6en nagy magyarazé erével ren-
delkeznek a részvények esetében. Az eredmények markans kiilonbségeket mutat-
nak a strukturdlis faktorok egyltthatdinak egyedi értékeiben a magas és alacsony
ESG-pontszamu portféliok esetében, ami lehetdséget ad kovetkeztetések levondsara
a portfélidkban szerepl§ vallalatok szerkezetére vonatkozéan. A magas ESG-pont-
szamu portfoélidkban tébb nagy, alulértékelt és alacsony hozamu vallalat taldlhaté,
amelyek konzervativ befektetési kulturat tartanak fenn, és amelyek részvényei ala-
csony el6zetes hozammal (momentumfaktorral) rendelkeznek, szemben az alacsony
ESG-pontszamu portfolidkkal. A magasabb ESG-pontszamu portfélidk valamennyi
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regresszids modellje nagyobb magyarazé erével bir a hozamokra vonatkozéan, mint
az alacsony ESG-pontszamuaké. A tobbtényezés modellek jobban alkalmazhatdk az
ukran haboru soran magas ESG-pontszammal rendelkezd portfélidkra.

Cornelia Huis a bankok korkoros tzleti modelljeirél sz616, a salzburgi Paris Lodron
Egyetem (Cornelia Huis, Christine Vallaster, Claudia B. Wéhle) és a Salzburgi Alkal-
mazott Tudomanyok Egyetemének (Eva Lienbacher) egyiittm(ikodési projektjébdl
szliletett tanulmany eredményeit ismertette. A szerzék azt vizsgaljak, hogy a kor-
forgasos gazdasag lizleti modelljei miként alkalmazhatdk a kozép-eurdpai bankokon
belll, és a stratégia és a termékportféli6 mennyiben tdmogatja ezt a valtozast.
Az els6 eredmények azt mutatjak, hogy csak néhany bank rendelkezik kérforga-
sos Uzleti modellel, igazitja termékportfolidjat az ESG-kritériumokhoz és integralja
a korforgasos Uzleti modelleket. Végezetiil megvitattak a korforgdsos tizleti modellek
pénzligyi szektorba torténd integralasanak lehetdségeit.

Laura Schwab és Martina Sageder (a Salzburgi Alkalmazott Tudomanyok Egyete-
mének munkatdrsai) a kis- és kdzépvallalkozdsok (kkv-k) korében a FinTech alkal-
mazasanak elfogadottsagardl, lehetfségeir6l és kockazatairdl végzett kutatasuk
eredményeit ismertette. Eszerint — ugyan a digitalizacio hidnya miatt a felhasznalas
potencidlis mértékét nem hasznaljak ki teljes mértékben — a pénziigyi-technoldgiai
(FinTech) szolgaltatasokat mar valamennyi vizsgalt kkv-nal alkalmazzak. A FinTech
elfogadottsagdnak hatterében a kézzelfoghatd elénye és a felhasznaldbardt mivolta
all. Kilonosen fontosak a meglévé rendszerekhez kapcsolddast biztositd interfészek.
A szabvanyos folyamatok automatizalasat és az ezzel jaré gyorsasagot, valamint
a kisebb hibaérzékenységet lehet6ségként értékelik. Emellett az tizleti partnerekkel
vald adatcserét és az értékelésekhez az adatok j6 hozzaférhet&ségét is elénynek
tekintik. A kockazatok kozé az adatvédelmi és biztonsagi szempontokat, példaul
a kibertamaddsok kockdzatat soroljak. A digitalis innovacidkhoz szlikséges magas
beruhazdsi szintet viszont akadalyként értékelik.

Harun Pacic (a bécsi Alkalmazott Tudomanyok BFI Egyetem munkatarsa) a digitaliza-
cié, a fenntarthatdsag és a munkajog kapcsolddasi pontjairdl beszélt az emberieré-
forras-gazdalkodason belll. Az dltala felvazolt eredmények harom eurdpai unids jogi
torvényen alapulnak: az EU-n belili atlathatd és kiszamithatd munkakorilményekrdl
52016 irdnyelv, az unids jog megsértését bejelents személyek védelmérdl sz616 irany-
elv (visszaélés-bejelent6 iranyelv) és a CSRD. Jogi szempontbdl a munkajog a mun-
kaviszony kialakitdsanak alapja és kerete. Human eréforrds szempontbdl azonban
a munkajog nem 6sztonzi a digitalis dtalakuldst vagy a fenntarthato fejlédést, még
akkor sem, ha az utdbbiak kdlcsénhatasban dllnak a joggal. A munkakorilmények
megitélését azonban az emberieréforras-gazdalkodas alakitja az értéklanc egészén
beldl.
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A koévetkezd el6adasban Christian Weif3 és Katja Wiedemann (mindketten a Salzburgi
Alkalmazott Tudomanyok Egyetem munkatdrsai) azt a kérdést jarta koril, hogyan
jelenik meg a tarsadalmi fenntarthatdsag az osztrak véllalatok CSR-jelentéseiben,
és hogyan tamogathatd a tarsadalmi fenntarthatésag a humaner&forras-fejlesztés
segitségével. A szerz6k még csak a kutatasi projektjik elején jarnak, és kiindulas-
ként szakirodalmi attekintést adtak, valamint ismertették a tervezett modszertani
megkozelitést.

Az elsé nap el6adasait Alexander Bull (a németorszagi IU Alkalmazott Tudomanyok
Nemzetkozi Egyetemének munkatarsa) zarta, aki a projektmenedzsment kapcsan
a tarsadalmi fenntarthatésag jelent&ségérél beszélt. A megdllapitdsok a projekt-
menedzsmentben a tarsadalmi fenntarthatdsagot feltdré felmérésen alapulnak,
amelyet 2022 negyedik negyedévében végeztek Németorszagban hivatasos projekt-
menedzserek korében. Az eredmények azt mutatjak, hogy a projektmenedzserek
mind a magan-, mind a szakmai szférdban egyre szélesebb korl kovetelmények-
kel és kihivasokkal szembesilnek. Ezeknek a kévetelményeknek és kihivasoknak
a projektmenedzserek tébbnyire a meglévé tapasztalataik és know-how-juk alapjan
tesznek eleget. Ahhoz, hogy a projektmenedzsment sikeresen megbirkdzzon a kove-
telményekkel és kihivasokkal, elengedhetetlen a munka és a maganélet egészséges
egyensulya.

3. Osszefoglal6 panelbeszélgetés

A konferencia elsé napja a ,Lehet8ségek a fenntarthaté és digitdlis jov6 szdmara”
cimU panelbeszélgetéssel zarult. Az esti rendezvényen az Uzleti gyakorlat és a tudo-
many szakértGi vitattdk meg a fenntarthatdsag és a digitalizacid aktualis és izgalmas
kérdéseit. A résztvevik kozott volt Andreas Schmelzer (a Porsche Holding GmbH
Digitalis atalakitds és szolgaltatasok teriiletének vezetéje), Ulrike Regner (a Raiffeisen-
verband Salzburg Fenntarthatésagi menedzsment vezetdje), Lukas Haigermoser
(a salzburgi zobl.bauer lgyvezet6 igazgatdja), Erich Stadlberger (az Oberbank AG
Private Banking & Asset Management vezetdje), Christine Vallaster (a salzburgi Paris
Lodron Egyetem marketingprofesszora) és Tim A. Herberger, aki a panelbeszélgetést
is moderalta. Az esti rendezvényen a konferencia résztvevdin kivil még mintegy
120 tovdabbi vendég (f6ként didkok) vett részt.

A szakért6k bemutatkozasa utan az llésen a vallalkozasi folyamatok és a teljes gaz-
dasdagi rendszerek digitalizacidjat és atalakuldsat, valamint az ezzel kapcsolatos lehe-
t6ségeket és kihivasokat vitattak meg. Ezek kozott szerepelt a robotizalt folyamatok
automatizalasa, a mesterséges intelligencia, a jov6 munkaerépiacanak (digitalis)
kompetenciakovetelményei és az alapvet6 atalakulasi folyamatok finanszirozasi
megfontolasai. Emellett a vallalati folyamatok fenntarthatdsaga és a fenntarthato lz-
leti rendszerek megvaldsitdsa is a beszélgetések kdzéppontjaban allt. A vitdk szamos
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szempontot érintettek, egyebek koézott a fenntarthatdsagi szintek tanusitdsok révén
torténd igazoldsat, a nagyobb fenntarthatdsag felé valé atmenethez sziikséges ta-
mogatasi mechanizmusok biztositasat a vallalatok szamara és a fenntarthatd tzleti
rendszerek létrehozdsahoz sziikséges politikai tAmogatas megszerzését. A panelbe-
szélgetés kitért a tarsadalmi visszaélések kezelésére szolgald jogi mechanizmusokra
is, ideértve olyan kérdéseket is, mint a ,,z0ldre festés”. Emellett a digitalizacid és
a fenntarthatdsag integraldsa is kiemelt figyelmet kapott, beleértve az olyan fogal-
makat is, mint az , ikertranszformacié” (twin transformation). Kilonos figyelmet
forditottak az atalakulds kihivdsaira az eréforrasok korlatozott rendelkezésre allasa
esetén. Végll az Gilés a hallgatdsag kérdéseivel és az azokra adott valaszokkal zarult.

4. Osszefoglalé a konferencia 2. napjan elhangzott el6adasokrol

A masodik napon Jona Stinner (a németorszagi Witten/Herdecke Egyetem munka-
tarsa) kezdte az el6addas-sorozatot az Andreas Parkkal (a Torontdi Egyetem munka-
tarsaval) kozos projektje eredményeinek bemutatdsaval. A szerzék a likviditasbanya-
szati programok hatékonysagat vizsgdljak a decentralizalt hitelezési protokollokban
a blokklanc 6koszisztéman belil. A kutatas konkrétan azt vizsgdlja, hogy ezek a prog-
ramok vonzanak-e észszer( (és allandd) likviditast, hogy a likviditas valddi vagy
,fantom”-e, és hogy a likviditas teremt-e externdlidkat a platform tébbi felhaszna-
I6ja szamara. Az eredmények azt mutatjak, hogy a likviditascsokkent6 programok
vonzzak a betéteket, és novelik a platform aktivitasat, mig a program befejezése
pénzkidramlast és megndvekedett hitelezési ratdkat eredményez. A megnovekedett
hitelfelvétel néveli a hitelkamatokat, ami aggodalomra ad okot, ugyanis a hozamagg-
regatorok negativ externdliat jelenthetnek. A szerz6k azonban arra a kdvetkeztetésre
jutottak, hogy a hozamaggregatorok hozzaadott értéket jelentenek a végeredmény
szempontjabdl, mivel jelenlétiik alacsonyabb teljes kamatfizetéshez vezet.

Maria Skalaban el6adasa a digitalizaciénak a haztartasok pénziigyi magatartdsa-
ra gyakorolt hatasarol szolt, és a Tatiana Nikitindval (mindketten a Szentpétervari
Allami Kdzgazdasagtudomanyi Egyetem munkatarsai) kozos kutatasi projekten ala-
pult. Az eredmények a digitdlis pénzligyi termékek és szolgdltatdsok hasznalatanak
oroszorszagi és németorszagi didkok korében végzett felmérésére éplilnek. Egyér-
telmdlen kimutattak, hogy Németorszdgban és Oroszorszdgban a pénziigyi szektor
digitalizdcidja magas szint(, és azt a valaszaddk pozitivan itélik meg. A bankszektor
digitalizaciéjanak igéretes teriiletei kozé tartozik Németorszdgban a pénzatutalasok
egyszerUsitése és felgyorsitasa, valamint olyan 6koszisztémak kialakitasa, amelyek
lehet6vé teszik az Ggyfelek szdmdra a kiilonb6z6 nem pénziigyi szolgdltatdasokhoz
vald hozzaférést. Ez a mobil banki alkalmazdsok funkcionalitdsdnak béviléséhez
vezet. Az oroszorszagi bankszektor digitalizacidjanak igéretes teriletei kozé tar-
tozik a digitdlis technolégidk felhaszndldsa a lakossag befektetési magatartasanak
Osztonzésére. Ez magaban foglalhatja az adatelemzésen és a robottanacsadason
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alapulé automatizalt befektetési portféliokezelést. Emellett a bankok mobilalkal-
mazasaikban pénziigyi ismeretterjeszt6 cikkeket tehetnének elérhetévé és részle-
tesebb informacidkat nydjthatnanak a pénzigyi termékekrél. A pénzintézeteknek
mindkét orszagban figyelmet kell forditaniuk a kiberbiztonsagra, mivel ez a kockazat
a valaszadok legnagyobb aggodalma a digitalizacié kapcsan.

Maria Cenger, Christine Mitter és Julia Riepl (mindannyian a Salzburgi Alkalmazott
Tudomanyok Egyetemének munkatarsai) a feltorekvé gazdasagokban nyujtott mik-
rohitelekrél sz6l6 szakirodalmi attekintésiik eredményeit mutattdk be. A kutatas
célja a mikrohiteleknek a feltorekvé gazdasagokban mikodd vallalatokra és hitel-
felvevékre gyakorolt hatasainak meghatérozasa. Osszesen 44 tanulmanyt azonosi-
tottak a mikrohitelek kiilonb6z6 hatasairdl (pl. teljesitmény, befektetés, novekedés,
induld véllalkozasok, egészség/taplalkozas, szubjektiv jol-1ét). A szerz6k bemutattak
a kutatdsok altal megvalaszolatlanul hagyott kérdéseket, és az eredmények alap-
jan felvazoltak a jovébeli kutatasi lehetGségeket. A jov6beli tanulmanyok példaul
megvizsgalhatnak, hogy az eredmények a mikrohiteleknek tulajdonithaték-e, vagy
mas tényez6k is szerepet jatszanak.

Ezt kbvetéen Thomas R. Mérth és Michael Kuttner (a Salzburgi Alkalmazott Tudo-
manyok Egyetemének munkatarsai) ismertették a csaladi vallalkozdsok fenntart-
hatdsagardl, valamint ellendllé képességlikrdl (reziliencidjukrol) szél6 tanulmany
eredményeit. Egy feltdro, kvalitativ felmérés alapjan a szerz6k ramutattak, hogy
a csaladi vallalkozasokban a hosszu tavu tervezés egyarant el&segiti a fenntartha-
tésagot és a rezilienciat, mivel a jov6be torténd befektetések révén megteremti
a siker lehet6ségét. A fenntarthatd, kivdld minéségl termékek a gazdasagi sikert
célozzak meg, és erdsitik a torzsvasarléi bazist. A belsé és kiilsé érdekeltekkel valod
bizalmi, személyes és hosszu tavu kapcsolatok a sikeres egylittm{kodés és a hosszu
tavu orientdcid alapjat jelentik. A csaladi vallalkozashoz vald érzelmi kotédés befo-
lydsolja annak stratégiai és hosszu tavu beruhdazdsait és fejlédését. A zsigeri érzés,
a tapasztalat és az intuicié alapvetd fontossagu a csaladi vallalkozasokon belili
dontéshozatalban. Sajatossagaikbdl adéddan a csalddi vallalkozasok a gazdasagi,
Okoldgiai és tarsadalmi fenntarthatdsag 6sszehangoldsdra és a megkiilonboztetd
versenyel6ny megteremtésére hivatottak.

Végul Jorg Miiller (a németorszagi Chemnitzi Mszaki Egyetem munkatarsa) osztott
meg néhany lényegi informaciét a mesterséges intelligencidrdl az tizleti fels6oktatas
kapcsan. A mesterséges intelligencian alapuld széveggeneratorok (kiilonésen a Chat-
GPT) haszndlata az egyetemi oktatasban ellentmondasos. Az eddigi vitdk kbzéppont-
jdban a megengedhetdség allt. Ez a tanulmany azt vizsgalja, hogy a mesterséges
intelligencian alapuld szoveggeneratorok milyen mértékben adnak hibamentes véla-
szokat. Az eredmények azt mutatjak, hogy a mesterséges intelligencian alapuld szo-
veggeneratorok haszndlata gyakran nem eredményez hatékonysagjavulast a didkok
és/vagy az oktatok szamara. Sok esetben a mesterséges intelligencia tdmogatja, de

197



Tim A. Herberger — Michael Kuttner

198

mivel nem tud még eljutni a problémadk Iényegéhez, nem képes megoldani a neki
szant feladatot. Az ilyen rendszerektSl nem varhaté mélyrehaté gondolkodds, amit
a didkok szamara is vilagossa kell tenni.

5. Zar6 megjegyzések

Osszefoglalva, ezt a két napot Salzburgban a globdlis pénziigyi gazdasidghoz kap-
csoldddan a digitalizaciorol és a fenntarthatdsagrol folytatott intenziv eszmecse-
re jellemezte. A beérkezett anyagok nagy szama, a hozzaszolasok sokszinlisége és
a konferencia iranti nagy érdekl6dés is jol tiikrozi a témak aktualitasat. A tapasztalt
tuddsok altal tartott tarsel6addsok értékes visszajelzései kdzott szerepelt a kutata-
si projektek tovabbfejlesztésének lehet6sége. A tudomanyos eszmecsere mellett
elegendd id6 jutott a résztvev6k kozotti kapcsolatépitésre is, akik koziil néhanyan
mar ismerték egymast az el6z6 két, a budapesti Andrassy Egyetemen rendezett
konferenciardl.

Végezetill szeretnénk kdszonetet mondani minden résztvevének, de kiilonésen az
el6addknak, akik jelentésen hozzajarultak a konferencia sikeréhez. A 2022-es konfe-
renciankrol 2023 negyedik negyedévében német nyelven megjelent egy konferen-
cia-antoldgia (Herberger 2023), amely a 2022. december 1-jén a budapesti Andrassy
Egyetemen elhangzott el6adasok nagy részét tartalmazza (,,Digitalis atalakulas és
fenntarthatdsag a pénziigyi vildgban. Aktudlis kérdések és perspektivak a pénziigyi
kockdzatkezelés tikrében”). Az idei konferencia antoldgidja is tervben van, var-
hatéan 2024 nyaran jelenik meg, és szintén szamos elhangzott el6adést fog majd
tartalmazni. A konferencia jovGje is biztositott, hiszen a kovetkez6 rendezvényre
varhatdan 2024 szeptemberében keriil sor Miinchenben. A konferenciafelhivast
2024 elején teszik kozzé.
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