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OTKA-T-48680 szamu palyazat szakmai végbeszamolo

Kutatasunk az Uzleti tudas, a gazdasagi szereplok kozotti informacio-aramlas és informéacios
bizonytalansag (kockazat), valamint a vallalati teljesitmény kozotti 6sszefliggéseket vizsgalta
a kelet-k6zep-eurdpai atalakuld orszagok néhany agazataban. Kutatasainkban az un.
»Szabalyozott iparagakra” — a tavkozlésre, a kozlekedésre, a postai szolgaltatasokra és a
bankrendszerre — dsszpontositottunk. Nem foglalkoztunk ugyanakkor a kiulonféle human- és
szocidlis szolgaltatasokkal, valamint az energia-szektorral.

Az Uzleti tudas “termelése” és jelentosége a vallalati teljesitményekben az Uj-institucionalista
és evolucios kdzgazdasagtan (neo-institutionalist and evolutionary economics) egyik kézponti
témaja. A vallalat-elmélet a dontési jogokra helyezi a hangsulyt és azt vizsgalja, hogy ezek a
dontések milyen, térténelmileg kialakult intéezmény-rendszerek keretei kozott sziiletnek és a
dontési eljarasok miként épiilnek be az intézményekbe, egyben tovabb is fejlesztve azokat. A
tudas, a tanulasi folyamatok és az intézmenyi valtozasok kozotti dsszefliggésekrol. (Lasd
példaul Coase, 1937, Alchian és Demsetz, 1973, Williamson, 1985, North, 1990, Nelson és
Vinter, 1982.) A “tudas-termelés” makro-szinten az endogén ndvekedés-elméletekben jatszik
meghataroz6 szerepet. (Brennan és Buchanan, 1975, Fink és Feichtinger, 1997, Hirschman,
1975, Romer, 1994).

Az informacio jelent6segével a gazdasagi dontésekben, a korlatozott tudas eés az
aszimmetrikus informacio jelenségeivel és hatasaival egy 6nallé kdzgazdasagtani elmélet, az
“informacio kozgazdasagtana” foglalkozik az 1970-es evek Ota. Ezek az eredmények
napjainkra a tudomany és a gyakorlati alkalmazasok egyik népszerii terepévé valtak. A
gazdasagi szereplok “tudas-allapota” es informéacio-cseréje elemzésébdl sziiletett — és az
utdbbi két évben kozgazdasdgi Nobel-dijjal elismert — eredményei hovatovabb mar a
kdzgazdasadgtudomany alapveté paradigmait feszegetik. (Lasd pl. Akerlof, 1970, Arrow,
1986, Dewatripont, Jewitt és Tirole, 1999, Fudenberg és Tirole, 1990, Grossman és Hart,
1983, Kahneman és Tversky, 1979, Knight, 1921 [1957], Laffont és Meleu, 1997, Stiglitz és
Weiss, 1981, Stiglitz, 2000.)

A magyar gazdasagban lezajlott szerkezeti atalakulasnak egyik nyilvanvalo célja éppen az
volt, hogy ezek a valtozasok elésegitsek az Gjfajta tizleti tudas megszerzését és felhalmozasat
a gazdasagi szereplok szamara. A korabban felhalmozott szellemi tékében elszenvedett
veszteségek €s az Uj tudas megszerzésének nagy beruhazés-igénye a gazdasagi szerepléket
gyakorta arra 0szténdzte, hogy egyrészt igyekezzenek minimalizalni veszteségeiket, masrészt
pedig gyorsan megtérilé szellemi tékeberuhazasokba kezdjenek. Az ezzel parhuzamosan
zajlé intézményi valtozasok ugyanakkor novelték a gazdasagi szereplok bizonytalansagat, a
befektetések kockazatat és igy a dontések idéhorizontjanak csokkentése iranyaban hatottak.
Mindezek a tényezok pedig éppen maguknak az intézményi valtozasoknak, a piaci, Uzleti
infrastruktdraknak a kialakulasi folyamatat lassitottak.

Az el6zéekbol kovetkezik, hogy a gazdasdgi atalakulast es kulondsen az uUzleti tudas
felnalmozasat a spontdn piaci folyamatok ©6nmagukban nem voltak képesek magas
hatékonysaggal megoldani. Szukseges volt (lett volna) a valtozasok koriltekint6 iranyitasa-
terelése. Kutatdsunk eredményeire tamaszkodva megfogalmaztuk azokat az &llami



intézmeények, illetve az (zleti szektor szadméra rendelkezésre allo, illetve kialakithato
megoldasi lehetdségeket, amelyek réven az (zleti tudas felhalmozasanak és elterjedésének
hatasfoka lényegesen javithaté a magyar gazdasagban.

Kutatocsoportunk tagjai az 1990-es évek eleje Ota elemzik a hazai és &ltalanosabb keretek
kozott a kelet-kozep-europai privatizacioknak és vallalati szerkezeti atalakulasnak, valamint a
piaci struktlrak valtozasanak hatasait a vallalatok és a nemzetgazdasagok teljesitményeire.
Ennek a munkanak az eredményeit a résztvevok szamos hazai és kulfoldi publikacidban
foglaltdk 6ssze. (Lasd példaul: Badics, 2001, 2003, Major, 1993, 1995a, 1995b, 1999a,b,
2002, Rona-Tas, 1997, 2001, Torok, 1999, 2001. A kutatocsoport vezetdje iranyitdja volt tobb
jelentés nemzetkdzi kutatasi programnak is, amelyek az iménti kérdéseket vizsgaltak kelet-
kozép-europai meretekben. Ezen programok kozul a Phare ACE P95-2019-R kutatasi
program — bolgér, észt, holland, lengyel, magyar és olasz résztvevékkel —, valamint az RSS
1042/98. kutatasi palydzat — magyar és orosz resztvevokkel — eredményei koényvként is
megjelentek.

A Kkorabbi kutatdsokbol részben mar adddtak a jelen kutatdsi program kiindulopontjai.
Kiindulo feltevéseink szerint a gazdasagi atalakulds sikerében dont6 szerepe lehet az zleti
tudas felhalmozasi és terjedési folyamatanak, a szellemi téke-felhalmozas és a vallalatok
szerkezeti atalakulasa kozotti dsszefliggéseknek. Ez a megallapitas konkrét tartalmat ad annak
az — egyre szélesebb korben terjedé — allitdsnak, hogy a magyar (és a kelet-k6zép-eurdpai)
gazdasagi atalakulds egybeesik egy globalisabb folyamattal: a “tudasalapt tarsadalom”
kiépulésével.

Kutatasi programunk legfontosabb egyedi vonasanak azt tekintettiik, hogy szervesen 6tvézziik
az Uzleti tudas termelésének elméleteit, a gazdasagi szereplék aszimmetrikus informaci6jabol
adodo “megbizo-lgynok” eés dontés-elméletet, valamint a vallalatok gazdasagi teljesitmenyeit
vizsgalé hagyoméanyos mikrookonodmiai madszereit.

Kutatdsunk a gazdasagi atalakulas elemzeését Uj keretek kdzé helyezte. Az atalakulast mikro-
szinten, tehat a vallalatok, illetve a vallalatk6zi kapcsolatok szintjén vizsgaltuk és azt az tzleti
tudas létrehozasanak, a kulonbdzo Uzleti kultdrdk befogadasanak (abszorpcidjanak)
tekintettlik a gyorsan valtozé intézményi feltételek kozott. Az Uzleti tudas termelése és annak
befogadasa egyarant innovativ folyamatok, amelyekben nagy szerepe van a probalkozasok és
tévedések egymast koveto fazisainak, a szervezeti alkalmazkodasnak és a masutt kidolgozott
mintak kovetésének. Az Uzleti tudas termelése és terjedése tehat alapvetéen tanulasi
folyamatok.

Kutatasainkban az alabbi hipotézisek elfogadhatosagat vizsgaltuk:

H1. A gazdasagi atalakulasnak mindazok a meghatarozé tényezéi — az intézmények
kiépitese, a gazdasagi szereplok viselkedésének valtozasa, a dontési mechanizmusok és
a vallalatok gazdasagi teljesitményei — amelyeket maga a privatizacios folyamat
erételjesen befolyasol az Uizleti-gazdasagi tudas termelését és elterjedését, tehat tanulasi
folyamatokat foglalnak magukban;

H2. Az uzleti tudas felhalmozasa és a megszerzett tudds alkalmazasi képességének
elsajatitdsa idoigényes és igen Osszetett folyamatok. A gazdasagi szereplok uzleti
tudasanak terjedelme és szinvonala a szellemi tékefelhalmozast segité intézmények és
informécids rendszerek fliggvénye;



H3. A gazdasadgi atalakulds sordn elértektelenedett allami vagyon nagysdga nehezen
becsulheté. A fizikai tokeallomany elértéktelenedéséhez mérheté nagysadgu azonban az
a szellemi toke-vesztés, amely a kordbbi gazdasagi rendszerhez adaptalt tudas
leértékel6désébol, valamint a piaci szerkezet lényeges atalakulasabol fakadt. Ugyancsak
megbecsiilheté — és ez kutatasunk egyik kittizott célja — az a szellemi toke-felhalmozasi
igény, amely révén a kelet-k6zep-europai gazdasagok egyenrangl versenytarsaiva
képesek Valni a fejlett piacgazdasdgoknak;

H4. A gazdasagi atalakulas idészakaban a vallalatok intézményi kornyezete gyorsan
valtozik és kialakulatlan. A vallalatok nagyfokd bizonytalansag és kock&zatok mellett
kénytelenek meghozni gazdasagi dontéseiket. Mindezek miatt lassithatjdk az Uj
rendszer-specifikus tudasba torténé beruhazésaikat és konzervalni igyekeznek korabbi
szellemi tokejuket. Az eredmény: az Uzleti tudas termelési és terjedesi folyamata
lelassul. Ebben a folyamatban jellegzetes kilonbségek mutathatok ki a belfoldi és a
kalfoldi tulajdond vallalatok kozott.

H5. Az Aallami intézmények szdméra lehetséges, az atalakulasi folyamat lerdviditése és
hatékonysaganak novelése szempontjabol pedig szukséges segiteni az Uzleti tanulasi
folyamatokat. Az allami részvétel intézmény-fejlesztést, informécids rendszerek
Kiépitéset és pénzugyi eszkdzok célszeri felhasznalasat foglalja magaban.

A hipotézisek elfogadhatdsaganak vizsgalatanal foként a szabalyozasi-intézményi kérdésekre
dsszpontositottunk, mert Ggy talltuk, hogy ezek hatdrozzdk meg leginkabb az agazatok —
kilénosen a szabalyozott dgazatok — piaci helyzetét. A szabalyozasi problémak elemzése
kiterjedt mind a versenypolitika és a versenyszabalyozas, mind az agazati szabalyozas
teruleteire. Kutatdsunk legfontosabb eredmenye, hogy a vilagban — azon belll az Eurdpai
Unidban és igy hazankban is érvényesuls, meglehetésen merev, norma szerinti (akar
koltségalapu, akar megtérilési rata alapu) szabalyozasi rezsimek a vallalatokat nem hatékony
mukddésre 6sztonzik. EIméletben létezik megfelel6 szabalyozasi megoldas — az Un. ,,0szténzé
szabalyozds” - amelyet a gyakorlatban azonban egyelére egyetlen orszagban sem
alkalmaznak. Kutatasai eredményeink kozil azt tekintetik az igazéan ujnak, hogy sikerilt
kidolgoznunk az egyes &gazatok 0szténzé szabalyozasi modelljét olyan aszimmetrikus
informacios helyzetekre, amikor a szabalyozo és a szabalyozott vallalat kdzott mind a
kontraszelekcid, mind a moralis kockazat problémaja felmeril. Magat a modellt a tavkozlesre
alkalmaztuk, de annak érvenyessége messze tdlmutat a tdvkozlési dgazaton. Minden olyan
esetben alkalmazhat6, amikor az allam intézményi eszk6zokkel alakitja a vallalatok piaci
kdrnyezetét.

A kutatas egyik fontos teriilete volt az Gzleti tudas, mint magéantudés és a koztudott tudas
eltér6 hatdsainak vizsgalata. A kutatdcsoport egyik tagja figyelmét foként ezeknek a
kérdeseknek szentelte. Nyilvanvald, hogy a véllalatoknak nem fiizédik ,,természetes” érdekik
a maganinformacioik megosztasahoz mas piaci szereplékkel. Kimutathato volt azonban, hogy
az egyes vallalatok és az 6sszjolét is novelhets, ha a magantudas koztudott tudassa tételét a
maganinformacioval rendelkezé vallalat szamara megfelelé informacio jaradék honoralja.

Kutatasaink egyik legaktualisabb teriilete a bankszektor informacios problémainak elemzése
volt. Elemzéseink eredményeit tobb publikacidban tettiik kozzé. Az egyik megallapitotta,
hogy a Magyarorszagon bevezetés elétt allé lakossagi teljes adoslista mellett leggyakrabban
hangoztatott érv gy szol, hogy attol a bankok élesebb versenye, tovabba a bankok adds-
kockazati szintjének mérséklodése és igy a kockazati prémiumok, végsé soron pedig a
kamatlabak csokkenése varhato. Az Europai Unid tagorszagaira, illetve a vilag 103 orszagara
vonatkoz6 vilagbanki adatbazist hasznalva, regresszios elemzések alapjan bizonyitjuk, hogy a



kockazati prémium és a hitelezési kamatlab szintjét az a tény nem befolyasolja lényegesen,
hogy az adds-nyilvantartast allami szervezetek, vagy pedig magantulajdond cégek hozzéak-e
létre és mukodtetik. Kdzvetlen modon az a tényezé sincs szignifikdns hatdssal a kamatlébra,
hogy a bankok koz6tti informéacidé-megosztds csak a ,,rossz addsokra”, vagy minden
hitelfelvevore kiterjed. Az altalunk vizsgéltak kozil az egyetlen szignifikans és a kockazati
prémiumot, valamint a kamatlabat csokkent6 tényezének az bizonyult, hogy az adds-
nyilvantartds az adott orszag lakossaganak mekkora hanyadéat fedi le. Ez az Osszefliggés
azonban kdzvetve a teljes lista valoszint elényét mutatja a negativ listaval szemben, hiszen az
ilyen médon értelmezett ,,lefedettség” csakis a teljes lista réven ndvelhetd.

Mésik tanulményunk végkovetkeztetése igy szolt: az elemzék arra 0Osszpontositottak
figyelmuket, hogy melyik informacid-megosztasi rendszer szolgalja leginkabb a bankok
érdekét. Most roviden foglalkozunk azzal, hogy mi lenne az lgyfelek érdeke. Ha a rossz
ugyfelek érdekeit figyelmen kiviil hagyjuk, a kordbbi elemzés alapjan azt a kdvetkeztetést
vonhatjuk le, hogy a jo ugyfelek szdmara biztosan nem elényds, ha a bankok kozétt nem
letezik informacio-megosztas. Hiszen ekkor lesznek a banki kamatok a legmagasabbak. De a
j6 ugyfelek érdekeit nem szolgalja a teljes informacid-megosztas sem, mert ebben az esetben
is magasabb kamatokat fizetnek — akar ismeretlen Ugyfelként, akar ismertkéent — mint a
negativ listas rendszer mikddése esetén.

Itt hivjuk fel a figyelmet arra a problémaéra, amelyet az utébbi idében legink&bb az Amerikai
Egyesult Allamok jelzalog-hitel piacan tapasztalhattunk, de amely éltalanosabb érvényii.
Nevezetesen, az ados-nyilvantartasok adatai a vildgon sehol nem teljesen megbizhatok.
Ugyanakkor a teljes lista léte a bankokat tulzottan magabiztossa teheti. Ezt lattuk az USA-
ban, ahol a bankok olyan, kétes fizetoképességii Ugyfeleket is elarasztottak hitellel, akik
azutdn nem tudtak torleszteni azt. (Az un. sub-prime ugyfelekrél van sz0.) A teljes lista
bevezetésétsl tehat dnmagdban nem varhato, hogy a bankok képesek megoldani a gyorsan
novekvé rossz hitel-allomany problémajat.

irasainkban bebizonyitottuk, hogy a racionalisan viselkedd, profitjukat végtelen idéhorizonton
maximalizalé bankok szamara a teljes informaci6-megosztas optimalis stratégia — mert ez a
stratégia biztositja a bankoknak a legnagyobb véarhatdé profitot —, ha a hitel-piacon
szamottevoen emelkedik és viszonylag magas szintet ér el a rossz lgyfelek részaranya,
tovabba a bankok miikodési hatarkéltsegeiben lényeges kilonbségek mutatkoznak. Azt is
érdemes hangsulyozni, hogy a teljes lista jol szolgalhatja a rossz lgyfelek elszaporodasat a
banki népességen belul, de csak abban az esetben, ha minden bank megosztja teljes
informéacids adatbazisat, valamint az tgyfél-informaciék megbizhatdak.

Bemutattuk azonban, hogy a ,,révidlatd” bankok, vagy a megbizhaté és kényelmes helyzetben
levé bankok — amelyek tehat kevés rossz lgyfélre szamithatnak, illetve amelyek egymashoz
igen kozeli hatarkoltseggel mikddnek — elényben részesitenék a negativ listdt minden mas
informéacid-megosztasi rendszerrel szemben. Ilyen korilmények kozott kilonésen a
nagybankok talaljak elényosnek, ha nincs informéacié-megosztas, mert varhat profitjuk a
legmagasabb, ugyanakkor piaci részesedésiuk is nagyobb meértékben haladja meg a
kisbankokeét, mint barmely mas informéacio-megosztas mellett. Ez lehet a magyarédzata annak,
hogy a bankok — és kulondsen a nagyok — meglehetésen ambivalensek a teljes informécio-
megosztassal szemben.

Az mér egy tovabbi, &m nem elhanyagolhaté kérdés, hogy az informéacio-megosztds nem
azonos koltségekkel jar, és nem hoz azonos hasznot a kilénb6z6 piaci részesedesii



bankoknak. Akéar maguk a bankok, akar az allam hozza létre az informacio-megosztas
intézmeényeit, az tUgyfél-informaciok arazasanal a bankok eltéré cserearanyait célszert tehat
figyelembe venni.

Végil, a kutatdsi eredményeink abbol a szempontbdl is relevansak, hogy azok segithetik
Magyarorszag szerves integralodasat az Eurdpai Unidhoz. Az EU-hoz torténé csatlakozas
igen Osszetett folyamat. Ebben az intézményi, jogszabalyi alkalmazkodas elemei éppen ugy
benne foglaltatnak, mint a vallalatok kozotti sokoldald egyuttmiikddés. A vallalatok szintjén
zajlé integracid pedig elsésorban tudas-alapu, tehat a kiilonbozo Gzleti kulturak egyiittélésén,
egymasra hatasan és a “kolcsondsen elényds tudas-cseren” alapulhat. Enélkil a hazai
vallalatok igen héatranyos helyzetben kényszeriilnek bekapcsolddni az EU-n beldl, illetve a
mas nemzetkdzi integraciokban, vagy azokkal foly6 gazdasagi versenybe.

Kutatasaink eredményeit, fontosabb kovetkeztetéseit tobb hazai és kulféldi publikacidban
tettlik, illetve tesszik kdzzé. Ezek kdzott folyoiratcikkek és konyvben kdzzétett publikaciok
egyarant talalhatok. A publikaciok listajat a kutatasi végbeszamoldban mar megadtuk.



