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,Nehéz itt helytallni kérem’

Kulturdlt kereskedelem a szocializmusban

Az 1950-60-as évek kereskedelempolitikai torekvései rendre kozéppontba &lli-

tottdk a kulturdlt szocialista kereskedelem kialakitdsat, amelynek kritériu-
mait szamtalan férumon hirdették. A kereskedelmet iranyitok igyekeztek elhataro-
16dni a korabbi szemlélettSl és mddszerektél, s annak helyébe allitani az Gjat: a kul-
turalt kereskedelmet.

»A kereskedelmi tevékenység kozéppontjaba a kiszolgdlds kulturdltsdgdnak novelését, az
udvarias és figyelmes munkat kell llitani. Ez legyen olyan alapvet$ kovetelmény, amely

minden fokon a munka elbiralasanak f6 feltétele.!

A szocialista kereskedelem az ellenpélusként meghatdrozott kapitalista kereske-
delemtél els6sorban céljaiban szandékozott kiilonbozni, hiszen legfébb térekvésnek
a profit helyett a fogyasztok minél jobb ellatdsat tekintették. Torekedtek ugyanakkor
a kapitalista és a szocialista kereskedelem formai és mddszerei kozti kiillonbségek
meghatarozasara is. Eszerint a kereskedelem e két vélfaja hasonld, mégis eltéré tar-
talmat hordoz: az aldzatos végrehajtassal tarsul6é udvariassag a kapitalistak eseté-
ben a haszonszerzést szolgalta, mig az 4j rendszerben az alkalmazott ,teljes emberi
egyenldségben, 6ntudatosan” végezhette feladatat, a ,jellembdl fakadé udvariassag”
a dolgozétars megbecsiilését, az el6zékenység pedig igényeinek kielégitését célozta.
Kivaléan példazta ezt a szemléletet az 1953-ban bemutatott Allami Aruhdz cimi
film két kereskedd figuraja. A Latabar Kalman éltal megformalt régi vagasu keres-
kedé, aki egy panaszos vevd jellemzését idézve, keskeny, siirgé-forgé alak, aki odaug-
rik, se sz0, se beszéd, belegyomdiszol[i] a vevét egy bundaba, nyaron, egy vampir, aki
a blokk kidllitdsa utdn maér taszitja a vasarlot a kasszahoz, s ellentmondést nem t(iré,
porgd beszédével egyszertlien legdzolja. Az igazgaté megrovdsa sordn hangsulyozta:
»Ie most is ugy adsz el, mint 20 évvel ezel6tt. Meglatsz egy vevét, rogton megbo-

1 Id6szert kereskedelempolitikai kérdések és a belkereskedelem 1966. évi feladatai. Tausz Janos belke-
reskedelmi miniszter el6addi beszéde az 1966. marcius 14-i orszagos értekezleten. Melléklet a Keres-
kedelmi Ertesité 1966. évi 12. szaméhoz. 11.

2 Bihari 1963: 3-5. Az Uj eladési formékrdl, az udvariassagrdl, a szallodaipar fejlddésérél beszéltek a fel-
szblalok. Kirakat 1958. oktdber. 10; Néhany sz6 a szocialista erkolesrél. Kirakat 1961. december. 5;
Mi a kiilonbség a kapitalista és a szocialista kereskedelem kozott. Bizomdnyi Hirado 1965. aprilis 4. 6;
Gondolatok a vallalat 20. éves jubileumadra. Bizomdnyi Hiradé 1968. november 7. 32.
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londulsz. Nem a dolgozé embert ldtod benne, amilyen te magad is vagy, hanem az
526 negyvenet, aminek a kasszdba be kell folynia” A filmben Gabor Miklés jatsza
a pozitiv példat képvisels eladdt, majd igazgatdt, aki inkdbb vallalja a munkahelyi
konfliktusokat, mintsem hogy selejtes vagy izléstelen ruhat adjon el.

Tanulmdnyomban elsésorban a kereskedelmi szaksajt6 és a Belkereskedelmi
Minisztérium iratanyagdnak vizsgélata alapjdn szeretném bemutatni, hogy mit értet-
tek a kulturdlt kereskedelem fogalman, milyen lépéseket tettek létrehozdsa érdeké-
ben. Gyakorlati megval6suldsat f6ként egy szlikebb régié (a mezdcsati, majd a szék-
hely megvaltoztatasat kovetden leninvarosi jaras néhany teleptilése) vonatkozasaban
vizsgalom, amihez nagyobb forrdscsoportot jelentettek a kereskedelmi témdju beje-
lentések és panaszok, a tandcsiilési és VB jegyz6konyvek, valamint azok a tematikus
interjuk, amelyeket paraszti szarmazast eladékkal és keresked6kkel készitettem.

A hazai szocialista kereskedelem kialakitdsdhoz a mintat az 1930-as években lét-
rehozott — az aldbbiakban els6sorban Amy E. Randall torténész kutatasai alapjan
ismertetett® — szovjet szocialista kereskedelem szolgaltatta. A kormanyzat a moder-
nizalt és megnovelt kereskedelmi infrastruktira révén, technolégiai és gyakorlati
yjitasokkal, illetve az druelosztds Gj modszerével (azt eredményesnek és becsiiletes-
nek feltiintetve) tervezte a kereskedelem racionalizalasat és Gjradefinidlasat, amelyre
az Uj szocialista rend eljovetelét szolgalé allamépités egy formajaként tekintett.
E torekvések zaszloshajoi voltak azok az elsésorban nagyvérosi, modern aruhazak,
amelyek mind az druvélaszték, mind a kiszolgalds minésége tekintetében kiemel-
kedtek a sorbdl, s a luxus érzetét kozvetitették annak az 0j szovjet ,kozéposztalynak’,
amely targykultdrdjaban is kifejezésre kivanta juttatni magasabb fizetéssel is hono-
ralt, privilegizalt helyzetét.* A jobb, viddmabb életet hirdet6 sztéalini propaganda iga-
zoldsaként is szolgdlé mintadruhdzak azonban éles kontrasztban alltak a folyamatos
aruhidnnyal és az iitétt-kopott boltbelsével rendelkezd tizletek tomegével szemben.®

A kereskedelmi ismeretek terjesztéséhez és propagdalasahoz sajitos eszkozoket is
bevetettek, ilyen volt az itthon 1953-ban megjelent Sziviigyiink cim( kereskedelmi
regény is, amely ,a szovjet kereskedelmi dolgozék mindennapi életét, munkajat”
dbrazolta.® A regénybeli f6szerepl6, a bolti takariton6bél eladdva, részlegvezetsvé,
majd tizletigazgat6va valé Lena munkahelyi emelkedésével parhuzamosan a keres-
kedelmi munka kiilénb6z4 szintjei bontakoznak ki. O mintdzza az idedlis dolgozét:
becstiletes, tigyel a tisztasagra, pontos, feleldsségteljes, az eldirdsokat maximadlisan
betartja, figyelmet fordit sajat tovdbbképzésére, élen jar az Gjitdsokban, és szivvel-1é-
lekkel — a munkatdrsaival, feletteseivel valé konfrontaciét is vallalva — igyekszik

3 Randall 2008: 67-111.

4 Az (G szovjet kozéposztély fogyasztasi szokasait a kulturdltsdg egy aspektusaként kezelte a rendszer:
Catriona — Volkov 1998: 293-297; Gronow 2003: 11-14.

5 Hessler 2004: 198—-215; Gronow 2003: 6-9.

6 Volkov 1953; Kereskedelmi Ertesit6 1953. junius 8. 500.
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megoldani a munkdsok minél jobb ellatasat. A téle eltérd eladdtipusokat megteste-
sitd munkatdrsai a keriilend6 magatartasmintakra is példat mutatnak. Megjelenik
a ,rendetlen” ruhdzatd utcai siiteménydrus, a csemege-osztaly vezetdje, aki hamis
mérésre prébalja megtanitani kollégandjét vagy a vevékkel gorombaskodé eladé.
A regény kozponti negativ karaktere a Vosztok gyar Munkasellatdsi Osztalyanak
vezetbje, akinek — immadr haborus viszonyok kozotti — sikkasztasait végiil leleplezik.

A kereskedelmi ismeretek erételjes propagaldsdban szerepet jatszhatott az is,
hogy az 1950-es évektél kezdve jelentésen megemelkedett a kereskedelemben dol-
goz6 ndk létszama (ebben az dgazatban volt legmagasabb az aranyuk), mikozben
kereskedelmi képzettséggel — mind a vezet6k, mind az eladék korében — csupan
fele annyian rendelkeztek koziiliik, mint a hasonlé munkakérben dolgozé férfiak.”
A szovjet rezsim mar az 1930-as években — miutdn az eréltetett iparositas bizonyos
teriileteken megkovetelte a férfi munkaerd néivel valé helyettesitését — Gj retorikai
megkozelitést alkalmazott a néi kereskedelmi dolgozékkal szemben. Hangsulyozta
példaul az 6sztonds néi erényekbdl (mint a tisztasdgra, rendezettségre, udvarias-
sdgra, figyelmességre, jo {zlésre valé hajlam) eredeztethetd kulturdlt viselkedésiiket,
s haztartdsi tapasztalataikon alapulé hozzaért6 druajanlasukat. A néi munkaer6hoz
tarsitott pozitiv attitQid jelent8s fordulat, hiszen a kereskedelem tertiletét kordbban
jellemz6 férfi dominanciat gyakran magyardztak a nék alkalmatlansdgaval, igymint
a fizikai er6tlenséggel, ,természetes félénkséggel” vagy betegségre valé hajlammal,
alacsonyabb szakértelemmel.®

A hatranyként megjelenitett tulajdonsdgok némelyike visszakoszont a néi inter-
jualanyok visszaemlékezésében is, hiszen mindannyian megterhelének abrazoltak
a bolti munkaval jaré folytonos rakoddst, emelést.

»Nagyon sokat kellett cipekedni, mert akkor 50 kil6s zsdkokban jott a liszt, 50 kilés zsdkok-
ban jott a cukor, azt mind ki kellett 20 kilés csomagokba, a zsirt ezt mind ki kellett mérni.

Ha bezdrtam a fél éccakt avval téltdttem el, hogy ki kellett méregetnem, meg ilyesmiket”

P. Andrasné a kenyérpakolds kimerit$ voltara igy emlékezett:

»[A]mikor a kenyeret hozzdk, és kapkodod oda a fehér kopenyre, 2 kilos kenyeret, kett6t,
nem csak egyet, parosaval, és akkor alig vétam ottan vagy 40 kil6 vagy 45 ha vétam, s akkor

7 Schadt 2003: 47. A Belkereskedelmi Minisztérium 1952-ben eléirta a néi alkalmazottak felvételének
tamogatasat. Kereskedelmi Ertesit6 1952. jinius 8. 414—415.

8 Randall 2008: 67-88.

9 Interjt S. Bélintnéval. Tiszapalkonya, 2005. augusztus 29. S. Bélintné a Miskolci Elelmiszer Kiske-
reskedelmi Vallalat altal sajat lakdsaban tizemeltetett Gn. haziboltot vezette az 1960-as évek végétdl
14 éven keresztiil. A személyiségi jogok védelme érdekében az interjhalanyok nevét megvaltoztattam.
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a teheraut6rol kapkodni kell és akkor a pocokra rakni befele, az egy borzaszté munka vot,
mikor man gydtt a teherauté mar féltem, hat nehéz volt [...]"°

Egyikiik tipikus betegségként, ,b6tos nyavalya”-ként emlitette az allandé emelés-
b6l adddo petefészek-sériléseket.!!

A néi interjaalanyok bar kimondottan szakirdanyt végzettségre nem tettek szert,
tanfolyamok, tovdbbképzések, esti iskoldk vagy éppen konyvelsi tanulméanyok révén
eltéré mértékben ugyan, de elmélyitették ismereteiket. Pdlyaalkalmassaguk bizonyi-
tékaként tobbszor is emlegették fejszamold képességiiket, valamint a vevék szerete-
tét, amely esetenként napjainkban is megnyilvanul6 hala egykori segit6készségiikért.

Az Gj tipustl kereskedelem kulturdlis szempontjai az eladok szerepét is atfor-
maltak, hiszen téliik vartdk, hogy az aru megfelel$ ajanlasaval, s egy Uj szocialista
fogyasztéi {zlés megismertetésével neveljék a vasarlokat, igy jarulva hozzd ahhoz,
hogy a véasarlok modern és kulturalt szocialista emberré valjanak.'”? Ennek itthon
is jol ismert eszkoze volt példdul az dllami druhdzak éves feladatterveiben emli-
tett pultagitdcié vagy az olyan reklamtevékenységek, amelyek a falusi lakossag igé-
nyeinek, életszinvonaldnak emelését tizték ki célul igy, hogy megismertessék veliik
bizonyos arucikkek haszndalatat.'* Hasonldan fontos szereppel birtak a Kereskedelmi
Ertesits ,Elenjaré médszerek” cimd rovatéban is ismertetett ruha- és drubemuta-
tékkal egybekotott kultirmiisorok. A Pestmegyei Ruhazati Kiskereskedelmi Villalat
kultarcsoportja dltal eldadott miisor példdul ,,a ruhdzkodéssal és az izléses 6ltoz-
kodésre val6 neveléssel foglalkozott” 1955-ben.'* Hogy egy vésarldssal egybeko-
tott divatbemutaté megtartasa az 6tvenes évek kiilondsen aruhidnyos korszakaban
milyen nehézségeket okozott, azt kellen megvilagitja a putnoki foldmtivesszovetke-
zet 1954. janudri keltezés(i levele:

10 Interju P. Andrasnéval. Tiszapalkonya, 2011. februar 8. P. Andrasné 18 évesen, az 1950-es évek méso-
dik felében a Tiszapalkonyai Erémi munkasait ellaté boltban helyezkedett el.

11 Interju K. Istvannéval. Tiszapalkonya, 2011. februdr 8. K. Istvanné az 1960-as évek kozepétdl 15 éven
at a téesz zoldségboltjdban dolgozott.

12 Hessler 2004: 209-210. A kulturnost koncepcidja az 1930-as években jelent meg a Szovjetunidban,
a kulturdlt viselkedés normativ szabdlyait kozvetitette a tarsadalmilag mobil, paraszt-munkés gyokert
csoportok szdmdra. Bévebben Catriona — Volkov 1998.

13 Az ,Erd6gazdasagi ismeretterjeszt6 papirszalvéta” cimi wjitas elfogadasakor példaul kiemelték a kez-
deményezés orszagos jelent6ségét, ,minthogy a jelenlegi papirszalvéta gy(ijtési szenvedély révén lehe-
téséget teremt egyes erdévédelmi eléirasoknak a koztudatba valé atvitelére” MNL OL XIX-G-4-xx.
117. d. Ujitasok, 1960.
Kovetend6 példaként tudésitottak a Goncon létesitett "Mopresszd™-rol is. ,Mi is az a »Mopresszd«?
— A mozi és a presszo egyiittes tevékenységét biztositd tizem, amely egyesiti magaban a legkellemesebb
szérakozasi lehetségeket. Emellett kitin6 nevelési tényezé. Pl. Goncon munka utan az emberek rendes,
elegdns ruhdban jelennek meg, a presszé biztositja szamukra az ételek, italok nagy valasztékét, s mikoz-
ben isszak soriiket, kényelmes asztalok mellett, ugyanakkor megnézhetik a szélesvasznt korszer(i moziban
a legjobb filmeket” Mopressz6 a falusi dolgozok szolgalataban. Szovetkezeti élet 1967. szeptember 8. 1.

14 Kereskedelmi Ertesité 1955. november 28. 809.
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»,Nem tudjuk elképzelni, mib6l rendezziink divatbemutat6t, amikor kisdruhdzaink kon-
ganak az trességt6l. Tudomdsunk szerint a bemutaton konfekciondl ruhdzati drukat /ha
mindjart nem divatosak is/ kellene bemutatni, ami nekiink egyaltalan nincs. Szezonalis
cipbarunk ugyanugy nincs. Nevetségessé pedig ne tegyiik magunkat azzal, hogy nyéri szan-
délokkal menjtink ki /pl. Sajékaza/. Kérjiik Cimet, hogy a divatbemutaté kérdését tegyiik

megfontolds targyavd, mert a meglévé készletekkel divatbemutatét rendezni nem lehet!

A kulturalt kereskedelem jellemzdinek ismertetésekor a legtobb itmutatds a bolti
személyzet megfelel6 magatartasara vonatkozott, és e szempont jelent6sége a szo-
cialista korszak végéig megmaradt. Az interjualanyok maguk is hangstlyoztdk, hogy
tobbnyire vita nélkiil, a vevék megelégedésére dolgoztak. ,En mindenkit megmagaz-
tam, s én Ggy mondtam mindenkinek, még a legkisebb gyereknek is, parancsoljal”
A téesz zoldségboltjaban dolgozé K. Istvanné egy madra felnétt vasarléja gyerekkori
emlékét idézve az allami és magdnboltokhoz tarsitott sztereotipidkra is ravilagit:
»mindig olyan szivesen fogadott, meg olyan szépen, én azt hittem a magaé az a bot.
Enyém vét a munka, a haszon meg a téeszé’*

Az interjualanyok visszaemlékezésével szemben a hivatalos iratok, panaszlevelek és
sajtocikkek szamtalan konfliktushelyzetrdl szamoltak be. A Belkereskedelmi Minisz-
térium Ruhdzati f6osztilyanak gyapjuszovet- és len-kender csoportja altal 1953-ban
készitett szakmai tdjékoztatd a javuld tendencia elismerése mellett is kritikaval él:

»Sok helyen a fogyasztok kiszolgéldsa mechanikus, udvariatlan, ez pedig nem 6sszeegyez-
tethet6 a szocialista kereskedelemmel. Hiba az, amikor a bolti elad6 a vevé dltal kért hidny-
cikk p6tldsara nem ajanl fel mésfajta, hasonl rendeltetést druféleséget.”’”

A Mez8csati, majd a jaras székhelyének megviéltoztatasat kovetéen Leninvarosi
Népi Ellendrzési Bizottsaghoz (NEB)' a kereskedelmi témdji bejelentések zome
a jaras falusi boltjaival, presszoéival kapcsolatban érkezett. A panaszok — akdrcsak

15 MNL OL XIX-G-4-aa 8. d. A Jarasi Szovetkezetek Szovetségéhez irt levél egyike azon mellékleteknek,
amelyeket a Szovetkezetek Orszdgos Szovetsége — a meglatdsuk szerint a foldmives szovetkezete-
ket az allami kereskedelemnél jobban stjté — aruellétdsi hidnyossdgokat targyald, a Belkereskedelmi
Minisztérium Ruhdzati Féosztalydhoz cimzett leveléhez csatolt.

16 Interju K. Istvannéval. Tiszapalkonya, 2011. februar 8.

17 MNL OL XIX-G-4-aa 8. d. Annak ellenére, hogy a kérdés 1966-ban mar évek 6ta napirenden volt,
Tausz Janos belkereskedelmi miniszter is hasonléan értékelte a helyzetet éves beszamoléjdban. 1d6-
szerl kereskedelempolitikai kérdések és a belkereskedelem 1966. évi feladatai. Tausz Janos belkeres-
kedelmi miniszter el6adéi beszéde az 1966. marcius 14-i orszagos értekezleten. Melléklet a Kereske-
delmi Ertesité 1966. évi 12. szaméhoz. 11.

18 A kozponti, megyei és jarasi népi ellendrzési bizottsagokat 1957 végétsl kezdték megszervezni a lopé-
sok, csaldsok, sikkasztdsok, a térsadalmi tulajdon hanyag kezelésébél és kiillonb6z6 mulasztasokbdl
szarmazé anyagi karok felderitésére. A ,,dolgozok” a bizottsagoknal tehették meg kozérdekd — szébeli
vagy irdsos — bejelentéseiket. 1957. évi VIL. térvény a népi ellendérzésrol.
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a NEB munkdjardl, a probavasarlasok eredményérdl és a beérkezd észrevételek ter-
mészetérdl beszamold sajtécikkek — leggyakrabban ardragitasrdl, sulycsonkitasrdl,
tobbletelszamolasrol, a kiszolgalds milyenségérdl, a nyitvatartasi idé be nem tartdsa-
rol és egyes vasarldknak biztositott jogtalan el6nyo6krél (kozkelet(ibb nevén pult al6li
kiszolgalasrdl) szoltak."”

A hatésagilag szabélyozott artol valo eltérés mellett ardragitasnak szamitott az is,
ha egy alacsonyabb aru terméket értékesebbnek tiintettek fel, s magasabb dron érté-
kesitettek, ami kiillonosen hasaruk esetén volt gyakori,” illetve a presszék és kocs-
mak italkiméréseiben. A szakaldi italbolt vezet6jét példdaul egy panaszos 1969-ben
azzal vadolta, hogy sajat nova borat a legmagasabb fogyaszt6i aron forgalmazza,
illetve hogy a faluban 8sszel felvasarolt torkolyt tavasszal szilvapalinka dron arusit-
ja.? Az arokt6i bisztréval kapcsolatban 1979-ben azt kifogasoltdk, hogy Commersz
rumot Kaszino rum dron, Commersz brandit Cabinet brandi dron, vegyespalinkat
szilvapdlinka dron értékesit, illetve vizezi a kavét és egyes italféleségeket.”? A tisza-
tarjani bisztréval kapcsolatban pedig egy kiilonosen meglep6 reklamacié hangzott
el és nyert bizonyitast: gazolajos konyakot szolgéltak fel.> A suly- vagy térfogatcson-
kitas legjellemz6bb esetei a pontatlan mérlegek és a nem hitelesitett italos poharak
hasznalatdbdl eredtek, de el6fordult a csomagoléanyag beszdmoldsa az dru stlyaba.
Panaszra adott okot, ha pontatlanul adtak vissza az aruért fizetett 6sszegbdl, vagy ha
az arvaltozasokat kovethetetleniil, megtéveszté médon jelezték a terméken.

A levélirék tobbszor kifogasoltak a kiszolgélas szinvonalat és a durva hangnemet.
Egy magét hiromgyermekes édesanyaként megnevezd levéliré a Leninvéros Ovaro-
sdban, Tiszaszederkényben taldlhatd zoldségbolt vezetdjével szemben élt panasszal:

»Ha nagy ritkdn nyitva taldlom, akkor is magamat kell kiszolgdlnom, mert 6 éppen wldo-
gél és semmi kedve nincs dsszekoszolni a kezét. Gyakran el6fordul, hogy baratokkal »egri
bikavért« iszogat és akkor jaj annak aki belép az tizletbe, mert a tragar szavaknak minden
véltozatét hallhatja”*

19 Hasonlé tapasztalatokrél szamolt be a foldmivesszovetkezeti kereskedelemben a fogyasztok érdek-
védelmével kapcsolatban 1960-ban lefolytatott orszagos vizsgdlat, valamint a BAZ Megyei NEB
1972. évi ellendrzési tapasztalatait 6sszegz6 jelentés is. MNL OL XIX-G-4-xx 85. d. és MNL BAZML
XVIL1205. 3. d.

20 A tiszakeszi husbolt vezetdjével szemben 1988-ban elhangzott vddak kozott szerepelt, hogy ,a malac
hast kibontja és téke husként értékesiti, a bérkét, olvaszto, illetve zsirszalonna minéségben értékesiti”
MNL BAZML XVIIL.1205. 58. d.

21 MNL BAZML XVIIL.1206. 20. d. 1969.

22 MNL BAZML XVIIL.1205. 31. d. 1979.

23 MNL BAZML XVII.1206. 19. d. 1976.

24 MNL BAZML XVIIL.1205. 31. d. 1981.
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A mez8csati patyolat vezetdjével kapcsolatban egy panaszos 1975-ben a hozza-
allasat tette szova: ,ha valaki visz hozza tisztittatni vagy mosni valét azt szinte kinézi
az lzletb8l. Azt mondja, mar megint hozzdk a sok rongyot, ki meg nem visznek
semmit” Rdaddsul a patyolatvezetd a vevének a ruha stlydnak ranézésre valé meg-
allapitasat vitaté megjegyzésére ,,azt mondta, hogy ilyen tacskékkal nem targyal”?
Az italboltok, presszok vilaga még inkabb nélkiilozhette a finomsagot. Az aroktdi
italbolt vezetdjét az aldbbiakkal vadoltdk meg 1977-ben: , A véasarlékkal vendégek-
kel szemben olyan kijelentéseket tesz, idézem »az anydd szentségit, takarodj kifelé
a helyiségb6l«. Tobbek kozott velem is ez tortént meg allando jelleggel. Mindig alko-
holos allapotban van, mely gondolatom szerint viselkedésének az okozdja” A sza-
kaldi italbolt vezetdjének felesége 1969-ben egy vendég guinyos megjegyzésére,
melyben az egyébként illegélisan és legmagasabb fogyasztdi aron értékesitett hazi
bort dicsérte, a vadak szerint azt vélaszolta, ,fogd be a pofad, id meg és halgas”*

A panaszosok érveléstechnikdjahoz a megvadoltak erkolcsi megbélyegzése is
hozzatartozhatott. A nem elég koriiltekinté megjegyzések ugyanakkor konnyen
a visszdjara fordithattdk a levéliré torekvéseit. Egy feltehetéen idds asszony leve-
1ét — benne kivizsgalasra alkalmasnak ting kifogdsait” — ragalomként utasitottak
el, amikor a bolti alkalmazottakat a munkahelyiikon (raktdrban, pincében) 1étesitett
szexudlis kapcsolattal vadolta meg, és emiatt javasolta a cégtabla feliratdnak meg-
valtoztatdsat ,kuplejar”-ra.

A Borsodi Vegyész hasabjain nyers és durva viselkedéssel jellemzett tiszaszeder-
kény-tjvarosi hentesiizlet vezetdje — kinek a varos egyetlen tizletébél tizezer embert
kellett ellatnia — az aruhidny okozta fesziilt helyzetre vezette vissza a problémat
1964-ben:

»Igen sokan gorombdk, kovetel6zéek, nem értik meg: ha nincs, nem adhatok. Persze azt
gondoljak, hogy valaki mdsnak adom a pult al6l. Ez persze nem igaz. Nem lehet bebizo-
nyitani [...] Van, aki soha nem akar sorbadllni és kiabal. Ilyenkor mit tehet az ember? En is

kiabalok! Egyszéval, tessék elhinni: a vasarlék sem angyalok. Nehéz itt helytéllni kérem?

A hidnygazdasdghoz tarsulé jelenségek és az allami (k6z6s) tulajdonhoz val6 fele-
mds viszony egyiittesen akadalyozta a kulturdlt kereskedelem térhéditasat, s gene-
ralt a fentiekhez hasonld helyzeteket.

A kulturalt kereskedelem magaban foglalta a feldjitasokat, az tizletek szakositasat,
valamint az 6nkiszolgdl6 forma bevezetését is, igy javitva az drukezelést, -térolast és

25 MNL BAZML XVIIL.1206. 19. d. 1975.

26 MNL BAZML XVIIL.1206. 19. d. 1977. és 20. d. 1969.

27 Az 6nkiszolgal6-boltba pedig volna mit nézni maganak minden kg-bdl hianyzik 7-8 dkg az dru nincs
kipakolva félorakat kell varni mig egy kis liszthez hoza jut az ember ha kér a f6nok azt feleli nem az
a mi dolgunk hogy azt csinaljuk” MNL BAZML XVII.1206. 19. d. 1975.

28 Van-e hds a pult alatt?!... Borsodi Vegyész 1964. augusztus 6. 1.
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a higiéniat, tovabba novelve a halézat atbocsatd képességét.?” Bar az 1960-as évek
elejére a tudositdsok szerint a falusi ,,petréleumszagu, csengettyts, sotét, odvas bolt-
helyiségek” eltlintek, a kereskedelmi egységek nagy része még magdanépiiletekben
kapott helyett, elavult berendezéssel m(ikodott, és raktarozasi problémaékkal kiiz-
dott.®® A tiszapalkonyai kororvos 1960-ban irt jelentése szerint példaul a falu két
fliszerboltja koziil az egyik — ,az a boltnak nem is nevezhetd kis sszezsufolt kiszol-
galohelyiség” — egydltalan nem rendelkezett raktarhelyiséggel, igy a ladak, tivegek,
festékfélék vagy a petréleum ugyanott keriilt elhelyezésre, mint a kenyéraru, liszt és
a tobbi élelmiszer. A masik fiiszerboltnak ugyan volt egy kicsiny raktara, azonban az
alig 50 méterre fekvé téeszistdlld legyei ellen — kiilondsen nydron — képtelenség volt
védekezni. Bar ez utébbi bolt még ugyanabban az évben étkeriilt egy 1j 6nkiszolgdld
egységbe, az italbolt valtozatlanul az istallé mellett maradt, ezzel sok hasmenéses
esetet és a szokottndl nagyobb aranyt gyermekbénuldst idézve el6 a telepiilésen.

A rendezett, tiszta, higiénikus boltbelsét és arukezelést kivantdk elésegiteni
a ,Tegyiik szebbé boltjainkat!” mozgalommal, a ,Legszebb bolt!, ,Legszebb elaru-
sitéhely!, ,Legszebb kirakat” dijak odaitélésével, vagy a Szovjetuniébdl importalt
Vorosin-mozgalommal, amely munkaverseny-véllalasokon keresztiil akarta erd-
siteni a rend és tisztasag kovetelményét a kereskedelem teriiletén.®? A tisztasdg fél
egészség cimli 1953-as oktatd diafilm pedig az otthon, a munkahely és a kozterek
tisztantartdsa mellett kiilon felhivta a figyelmet a higiéniai szabalyok betartdsanak
fontossdgara a boltokban, vendéglaté-ipari egységekben. Arra figyelmeztetett, hogy
a vasarlok tartézkodjanak az élelmiszeraru kdstolgatasatol, megfogasatol, ne kohog-
jenek, tlisszogjenek ra az drura, az eladd keze pedig mindig legyen tiszta és haszndl-
jon tiszta papirt a csomagoldshoz stb. Az ilyen, mara elemi szabalyok propagédlasa
arra utal, hogy ezeket a viselkedéselemeket korantsem tekinthetjiik dltalanosnak az
1950-es években Magyarorszagon, meghonosodasukat pedig a kulturalt kereskede-
lem térhéditasaként értékelhetjiik.

Az tizletek 1950-es években végrehajtott szakositdsa ugyanakkor nem véltotta be
a hozza fiz6tt reményeket. Egy — a Belkereskedelmi Minisztérium Kollégiumdhoz
a kereskedelmi halézattal kapcsolatban irt — el6terjesztés szerint a tulszakositottsag
1963-ban mar oda vezetett, hogy a bolti kiskereskedelem mintegy 150 féle kiilon-
boz6 tizlettipussal tizemelt. Az élelmiszeraruk beszerzésekor a lakossag dltaldban
4-5 kiilonbo6z6 boltot (fliszer-csemege, his, zoldség, tej, kenyér stb.) volt kénytelen

29 MNL OL XIX-G-4-xx 85. d. Jelentés a fogyasztok érdekvédelmével kapcsolatos vizsgélatok tapaszta-
latairdl a foldmiivesszovetkezeti kereskedelemben. 1960. november 15.

30 Sokat fejlédott a falu kereskedelme. Foldmiivesszovetkezeti Hiradé 1963. december 5. 2., MNL
OL XIX-G-4-xx 82. d. Eléterjesztés a Belkereskedelmi Minisztérium Kollégiumdhoz: Iranyelvek
a kereskedelmi hal6zat rendezéséhez, a régi tizletek atalakitasdhoz, 6sszevondsahoz. 1963. okt6ber 3.

31 MNL BAZML XXII1.986/a 1. d. Tandcsiilési jegyz6konyv. Jelentés a kozegészségiigy helyzetérdl Tisza-
palkonyan 1960. évben.

32 Kereskedelmi Ertesitd 1952. oktéber 5. 752.
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felkeresni, s hasonld helyzet 4llt el6 az iparcikkek esetében is. A jelentés készit6i sze-
rint még a ritkdn lakott falusi jelleg( telepiiléseken is el6fordultak nem egyszer kiilon
héztartdsi-vegyi, rovidaru, papir-irészer szakboltok, amelyek vasarlék hidnydban
gazdasdgtalanul tizemeltek.®® A szupermarketek® mintdjara 1962—-63-t6l els6ként
a lakételepeken és a nagyobb forgalmu helyeken létesitett 6nkiszolgdl6, mindenféle
napi fogyasztasi cikkek értékesitésével foglalkozo, nagy alapteriilettt ABC-aruhdzak
falusi elterjedése az 1970-es és 1980-as években vett nagyobb lendiiletet.

Az els6 6nkiszolgdld boltok létesitése ettdl valamivel korabban, mar az 1950-es évek
masodik felében megindult a hagyomdnyos tizletek atalakitdsaval®® Megjelenésiik az
eddigiektdl eltéré vevéi-eladdi attittidot kovetelt meg, amihez hozzd kellett szokni.*
Egy falusi boltvezetd példaul kétféle vevétipust killonboztetett meg 1964-ben:

»Némelyik Ggy mozgott itt rogton az elsé napon, mintha vildg életében csak 6nkiszolgalo-
ban vésdrolt volna. Mdsok meg... [...] Tudja, hogy elveheti a polcrél amit akar, de nem vesz
el semmit. Valahogy nem mer odanytlni. De mar koriil-koriil nézeget azokndl a polcokndl
is, amelyekrél nem akar vasarolni. Néha megkérdezi, hogy ez, vagy az mire valé. Széval,

mar tetszik neki”®’

Tiszakeszi tandcselnoke 1960-ban az onkiszolgdlé forma népszertsitésekor az 4j
boltforma elényeit abban latta, hogy a hatdrbeli munkdk és haztartasi teenddk altal
egyarant leterhelt, munkaba vagy munkabél hazasiet6 asszonyok gyorsabban hozzajut-
hatnak az druhoz, kikiiszobolve ezéltal a hosszas sorban 4llast. A boltvezeté nem kivé-
telezhet a vev6k kozott, hiszen minden dru ki van pakolva a polcra; az elére kicsomagolt
és lemért dru megsziinteti a stlycsonkitas és ardragitas gyakorlatat; a vevék kozremi-

kodése miatt pedig a bolti dolgozénak sem kell annyit ,,ugralni és szaladgalni”*®

33 MNL OL XIX-G-4-xx 82. d. El6terjesztés a Belkereskedelmi Minisztérium Kollégiumahoz: Irdnyelvek
a kereskedelmi hél6zat rendezéséhez, a régi tizletek atalakitasahoz, sszevonasdhoz. 1963. oktdber 3.

34 A szupermarketek ismertetésével, hazai bevezetésével szamos cikkben foglalkozott a Kirakat cim szaklap.

35 Az uj kiszolgalasi formak (6nkiszolgélds, gyorskiszolgalds, onkivalasztds, hazhozszallitas stb.) hazai és
nemzetkozi tapasztalatairdl is rendszeresen beszamolt a Kirakat.

36 Az onkiszolgald forma és a szupermarketek az USA-ban mar az 1930-as években, Nyugat-Eur6péban
viszont csak a II. vildghdbora utan jelentek meg. Az 1960-as évekre Nagy-Britannidban is uralkodéva
valé kereskedelmi formaval kapcsolatos fogyasztdi reakcidkat vizsgalva kimutattak, hogy a hagyo-
manyos kiszolgaldssal jaré lasstsagot, a merev nyitvatartasi id6t és a szlikebb vélasztékot feliilirtdk
a bolt nyujtotta kozosségi funkciok (pl. az eladdkkal kialakitott személyes viszony). Az 6nkiszolgalok
és szupermarketek kindlta béség mordlis elfogaddsit nehezitette az idésebb generdcié még eleven
tapasztalata a hidnyrdl és nélkiil6zésekrél. A fiatalabb generdcié viszont a hagyoményos néi szere-
pek béviilésével, a munkavallalds altalanosabba valdsaval Gsszefiiggésben egyre jobban becsiilte az
onkiszolgalok nyujtotta gyorsasdgot, anonimitast, a valasztas szabadsagat, a szélesebb arukinalatot.
Alexander — Phillips — Shaw 2008; Bailey — Shaw — Alexander — Nell 2010.

37 Firddso, zacskos leves. Foldmiivesszovetkezeti Hiraddé 1964. marcius 5. 6.

38 MNL BAZML XXIII.1043/a 1. d. Tandcstilési jegyz6konyvek, 1958—1961. A szakaldi bolttal kapcsola-
tos — fentebb hivatkozott, s ragalomként elutasitott — panasz 1975-bél ennek ellenkezgjét allitotta.
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Az 1j kereskedelmi formatél az eladdk leginkdbb a lopdsok, s az ebbdl eredé lel-
tarhiany miatt tartottak. A tiszaszederkényi tandcs- és végrehajtdbizottsagi tiléseken
is rendre felmeriilt az 6nkiszolgalé boltokbdl torténd lopasok tigye. A beszamoldk
szerint a legtobb esetben cigarettét, csokolddét, cukorkat, italt tulajdonitottak el,
s az elkovetSk kozott igen nagy ardnyban szerepeltek gyermek- és fiatalkortiak.*
A jegyzbkonyvezések, tandkihallgatasok id6t rablé volta miatt a kereskedelmi dol-
gozok esetiikben igyekeztek elkertiilni a feljelentéseket. Vélhetéen nem példa nélkiili
a mezQ@csati jardsi tigyész altal 1973-ban emlitett és elitélt gyakorlat, melynek soran
a bolti dolgozdk a lopason ért tanuldkat megfenyitették. Mivel két esetben is biintetd
feljelentést tettek a sziil6k a bolti személyzet altal alkalmazott tettlegesség miatt, az
tigyész kiilon hangsulyozta, tudatositani kell a bolti vezetdkkel és dolgozdkkal, hogy
»nincs onbiraskodds” A renddrség, ligyészség a feliigyeleti modszerek tokéletesité-
sében, valamint a szigorubb biintetésben® és a neveld jellegli intézkedések — példaul
jogi felvilagositd el6adasok tartdsa az iskoldkban; a sziil6k, az iskolai és munkahelyi
kozosség értesitése; az tigyeknek tarsadalmi birésdgok elé utaldsa — alkalmazasiaban
latta a megoldast.*

Az allami kereskedelem a viéllalatok és szovetkezetek Un. vdsarozd részlegei
révén az éllat- és kirakodé vasdrokon, azaz a falvak hagyomanyos vasarlasi hely-
szinein is megjelent. Ezzel részben 4thidalta a fejletlen falusi bolthalézatbdl ad6dé
nehézségeket, részben pedig Gjabb lehetdséget nytjtott a magan-kiskereskedelem,
s a magankisipar visszaszoritdsdhoz. Emellett a hagyomdnyos vésarok szocialista
alternativdjaként megszervezték az Gn. reprezentativ vasarokat (az augusztus 20-i
Unnepi vagy Viddm vasart, valamint az oktéberi Oszi vasart), amelyek latogatott-
sdgat nagy propagandaval, s a falusi dolgozdk szervezett, kedvezményes utaztatasa-
val kivantdk elémozditani.** A vasarozo részlegeknek mind megjelenésiikben, mind

39 Példaul: A mezdcsati jarasi tgyészség tdjékoztatdja Tiszaszederkény varos torvényességi helyzetérol.
Tiszaszederkény VB. iilési jegyz6konyv, 1967. augusztus 11.; A mezScsati jarasi tigyészség tajékozta-
téja Leninvdros torvényességi helyzetérdl. Leninvarosi Tandcs VB. tllési jegyz6konyv, 1972. szeptember
15. Az egyiittélés szabdlyainak megtartdsa varosunkban (beszdmold) — a jarési tigyész hozzdszdlasa.
Leninvarosi Tanacs VB. iilési jegyzékonyvek, 1973. november 16. MNL BAZML XXIIL572. 2. d., 8.
d., 9. d. Ez Osszecsengett a Beliigyi Szemle hasébjain kozolt orszagos (és nemzetkozi) tapasztalatokkal.
E renddrségi kozlemények az elkovetSk heterogén térsadalmi Osszetétele mellett a nék és haztartas-
beliek igen magas aranyat is kiemelték. Beliigyi Szemle 1969. 2, 1972. 8, 1972. 11, 1973. 1, 1973. 3.

40 A jelenség tomegességére, ,tarsadalmi veszélyességére” tekintettel az 6nkiszolgdlé egységekben elko-
vetett lopasokat 1972-ben szabélysértésbél biincselekménnyé mindsitette at a Btk., dm az intézkedést
madr 1973-ban visszavontak hatdstalansaga miatt. 1971. évi 28. sz. tvr. a Btk. mddositasardl és kiegé-
szitésérél; 1973. évi 14. sz. tvr. a Btk., valamint a szabalysértésekrél sz616 torvény mddositasardl.

41 Az 6nkiszolgalds kényes kérdése. Kirakat 1961. janius 10.

42 Az elsé izben 1952-ben, a 19 megye 1-1 jardsaban megrendezett Unnepi Vasarok szervezéinek a helyi
kiskereskedelmi és a kijel6lt orszégos vallalatok részvételével biztositani kellett az arucikkek b6 vélaszté-
kat és bdségét, szinvonalas kultir- és sportmisorok megrendezését, a rendezvény dekorativitasat. Bor-
sod megyében Mezdécsaton rendezték meg a vasart, amely bar vontatottan indult, a déluténi 6rakra mar
tomegeket vonzott, s litogatottsiga — a minisztérium dltal eléirdnyzott 18 000 helyett — elérte a 30-40 000
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rendezettségiikben a kulturalt kereskedelmet kellett képviselnitik. A megfelels fel-
szerelés (sator, ponyva, cégtabla, vilagitdszerek és eszkozok, szallitdladak, pénztar-
gép, hangerdsité berendezés) megléte mellett gondoskodniuk kellett az arucikkek
»szakszer(, rendezett és izléses” elhelyezésérél, a rendrdl és tisztasagrol, a vevok-
kel valé megfelel6 bandsmaddrdl, valamint az arak feltiintetésérél és betartdsarol
is, kiiktatva ezzel az alku lehetéségét.** A vasarokkal kapcsolatban mégis sokszor
elhangzott, hogy idejétmult kereskedelmi mddszer, hiszen a mezbgazdasag szo-
cialista atalakitdsaval mérséklédik a parasztsdg egymds kozotti allatforgalma, s az
egyre b6évild falusi tizlethdlézat is korszer(ibb vasarlasi lehet8séget kinal. A Belke-
reskedelmi Minisztérium ezért 1960-ban felszélitotta a megyéket, hogy csékkent-
sék a vasarok szamat.** Az itinnepi vasar meggyokeresedését is nehezitette, hogy
a parasztsag termelészovetkezetbe szervezésével nem az aratds, hanem az év végi
zdrszamadds utdn jutott nagyobb jovedelemhez. Az 1961-re jelent8ségét vesztett
reprezentativ vasarok helyett ezért inkdbb a zarszamaddsokra id6zitett alkalmi kira-
kodasokat tamogattak.*

A piacokon, illetve vasarcsarnokokban drusité magan-kiskereskedékkel szemben
a rossz higiénids koriilmények visszatéré vadként szerepeltek a kiilonboz6 feliigye-
leti szervek jelentéseiben és a sajtéban egyardnt. A F6varosi Tandcs VB Kereskedelmi
Osztédlya 1957-ben példdul altaldnos nagytakaritdsra, lomtalanitasra, drusitéhelyiik
rendszeres tisztitisira, valamint orvosi vizsgdlatra kotelezte a budapesti vasarcsar-
nokok, piacok kiskereskedéit, s kifogdsolta drusitasi gyakorlatukat is, mivel ,az élel-
miszerkeresked6k kozvetlen fogyasztasra szant drucikkeket z6ldség-gyiimolccsel és
foldesaruval egy helyen tarolnak, [...] a kirakatba romlandé arucikkeket is kihelyez-

nek. Elmulasztjak az tizletek el6tti jardarész kotelezd tisztantartasat”*® A maganke-

f6t. A gazdak kiilonosen a kidllitott tenyészallatokat keresték. A nyolc megyébdl érkezett jelentések tobb-
nyire j6 hangulatrdl és forgalomrol szamoltak be, kivételként emlitették a kapuvari vasart, ahol a lakos-
sag kezdeti passziv magatartasat annak a rémhirnek tulajdonitottak, amely szerint ,aki a vasaron arut
vesz, annak ald kell irni egy ivet és be kell Iépnie a termelszovetkezeti csoportba”. Feljegyzés 8 megyébdl
beérkezett viddm-vésar jelentésekrol, 1952. augusztus 26. MNL OL XXVII-G-3. 18. d.

43 Kereskedelmi Ertesit6 1956. februdr 13. 131-133, 1956. februdr 27. 164—165. A visirozé részlegek
aruit szallito tehergépkocsik drusité egységgé valo dtalakitdsat ajanlé 1953-as jitasi javaslatot eluta-
sit6 szakvélemény kifogdsolta példdul, hogy ,a gépkocsin szallitott aru nem rakhaté ki szemléltet6en
a kis féréhely miatt. Az drusiténak a kocsin kellene allnia, igy nem lenne meg a kapcsolata a vevével.
Az egész mddszer ellenkezik a kulturalt vasérozoé kereskedelemmel” MNL OL XIX-G-4-aa 8. d.

44 Csokkentik a vasarok szamat. Kirakat 1960. februar 16. A felszdlitas hatdsara Gy6r megyében 160-rol
110-re, Szolnok megyében 205-r61 143-ra, Veszprém megyében 193-rél 105-re, Komarom megyében
pedig 66-r6l 37-re csokkent az egy évre es6 orszagos éllat- és kirakodévésarok szdma.

45 Az 1960. évi vasdrok eredményeirdl. Kirakat 1961. februar. 10.; Vasarozas a kereskedelem fontos fe-
ladata. Kirakat 1962. februar 10.

46 MNL OL XXVII-G-3 18. d. Elelmiszer egészségiigyi rendelkezések betartdsa. Budapest Févéros Tana-
csa levele Gerle Imre elvtirsnak, a KISOSZ elnokének, 1957. dprilis 23. Hasonlé tapasztalatrol szé-
molt be a tiszaszederkény-tjvarosi Hazafias Népfront is: Jelentések Szederkénybdl. Borsodi Vegyész
1965. szeptember 23. 4.
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resked6k rossznak {télt higiénids viszonyai a vita targyatdl fiiggetlentil hasznélhaté
érv volt veliikk szemben. Egy budapesti piac csarnokigazgatéja a magénkereskeddk
felvetésére, miszerint a piacrendezés egyértelmi elényoket biztosit az dllami szektor
résztvevéinek, mig a szadmukra kijelolt alacsony forgalmu teriilet a megélhetésiiket
veszélyezteti, a kovetkezbket valaszolta 1957-ben:

»Akinek az Gj hely nem tetszik, az leteheti az iparigazolvanyat. Egyébként is az 4j rendezés
biztositani fogja a rendes arusitast, nincs sziikség a piszkos-mocskos kofakra, akik WC-re

mennek és utdna nem mossék meg a keziiket és tgy végzik tovabb a munkéjukat”*’

A ,rendes” dllami és ,,piszkos, mocskos” kofa, mint értelmezési keret akkor is léte-
zett, ha nem a realitdst, csak a vagyat fejezte ki. Az 1970-es évek elején egy orszag-
gyllési képviseld a zoldség-gyiimoles drusitds szigoru ellendrzésétdl remélte a kul-
turdlt kereskedelem kialakitdsat, amely ,kizdrja azt a tlrhetetlen allapotot, hogy
a kofakereskedelemhez hasonléan 6mlesztett aruval folyjék az dllami és a szovetke-
zeti tizletekben az drusitds”*

Mint fentebb lathattuk, az allami kereskedelem piaci-vésari jelenlétekor elve-
tette az olyan hagyomanyos viselkedésformakat, mint példaul a bevett koreografia
(&ru Ocsdrlasa, visszavonulds, majd visszatérés stb.) szerint zajlé alku moédszere.*
A szabott drak alkalmazasdval a vasarlas szolidabba vélt, ami egybevagott a kulturalt
kereskedelem koncepcidjaval. Mésfeldl illeszkedett abba a folyamatba is, amelynek
keretében az alku nem sokkal kordbban kiszorult az tizleti drusitds eszkoztarabol.™
Miként M. Jézsef — egykori polgari vaskeresked4-segéd, majd a habord utdn 6nallé
tulajdonos, s az dllamositast kovetSen, idével tizletvezeté — a vele késziilt interju-
ban elmondja, az alku a II. vildighdboru el6tt bevett eleme volt a kereskedelemnek,
amelyre, mint alapvet6 kereskedelemtechnikai eszkozre, a vasarlé habitusdhoz iga-
zitva, nagy hangsulyt fektetett akkori bolttulajdonos felettese. M. Jézsef a vevéi szo-
kassal hozta 0sszefiiggésbe ennek népszertiségét:

»[A]kkor olyan vildg volt, hogy az emberek szerettek alkudni, tehdt nem szabott drak vol-
tak mint ma, [...] ugye most nem lehet alkudni, akkor viszont ha begyott egy ember és
nem alkudhatott, nem engedtek neki, nem érezte j6l magét, értem? [...K]érem borzasz-
téan kellett az embernek beszélni. Fantasztikusan kellett ismerni a vevének a szeszélyit,
a szokdsat, azt latni, hogy mikor bejott, ott megtanitottak [az] embert, meg kellett ismerni.
[...] Habord utdn, mikor én maszek lettem, én Ggy megutéltam eztet, olyan hiilyeségnek

47 MNL OL XXVII-G-3 18. d. Jegyz6konyv, 1957. méjus 25.

48 Orszaggyilési napld, 1971. L. kétet, 993.

49 Errél bévebben: Danké: 1980.

50 1943-ban rendeletben kotelezték a kereskeddket és iparosokat, hogy tizlethelyiségiikben tiintessék
fel az eladasi arakat az drukon (kivételek pl. a vasaru-, ékszer-, piperekereskedések). 1943. évi 60.000.
K. K. M. sz. rendelet. Rendeletek Téra, 1943.
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[tartottam], meg lattam, hogy csak becsapom a vevéket vele, [...] ennyi az dra, rairtam, egy

fillért nem engedtem, de egy fillérrel tobbért se mondtam” *!

Bar az alkuellenesség mér 1945 el6tt is megjelent,” az alku médszerének eltd-
néséhez hozzajarult a vevot partnerként kezeld ,becstiletes’, a nyerészkedést elitéls
szocialista allami kereskedelem hatésdgilag rogzitett arrendszere is.>® Az drrendszer
liberalizaléddsdra az 1968-as gazdasagi reform soran keriilt sor. Ekkortdl a kereske-
delmi vallalat vagy szovetkezet a piaci kereslet-kinalat alakuldsédnak fiiggvényében
— bizonyos termékek kivételével — szabadon allapithatta meg az arakat. Ennek jelen-
t6ségérél M. Jozsef igy beszélt egy interjuban:

,68-t01 kezdve felszabaditottdk a fix drat. Akkor kezd6dott az, hogy na, egyes boltvezetdk-
nek adtak olyan engedélyt, hogy az aruknak az arat eltérithették, igy mondtak [...]. Nagyon
kapos volt a televizid |[...] En, 4200 volt, olyan kapds volt, hogy én el tudom adni 4300-ért
is. Azt mondtdk adjam. De egy mdsik cikknek, ami meg nem ment, abb6l meg engedek egy
kicsit. Rdm van bizva, hogy én ldssam meg, ha én jél gazddlkodom, van egy kis tobblet-
haszon, akkor a véllalattal osztozhatunk. Ekkor volt a nyereség-érdekeltségiik. [...] Biszku
Béla, 6 volt ellene ennek. Nem lehet, szocializmusba nem lehet kapitalizmust épiteni.

Na ez volt a szocialista kereskedelem”>*

M. Jozsef gunyosan emlékezett vissza azokra az el@addsokra, ahol bankarok,
pénziigyesek kezdték tanitani 6t és régi, még a magankereskedelemben szocializalé-
dott tarsait arra, hogy ,a kereskedelembe kereskedni is lehet”. A tervgazdasag rend-
szerébe ekkor olyan piaci szabalyozdk kertiltek a mar emlitett rugalmas d&rmechaniz-
mus mellett, mint a kereskedelmi kockézat elismerése (drukinalat, irmeghatarozas)
vagy »a vevék érdekeit szolgal6 kereskedelmi verseny” lehetésége.®

51 Interji M. Jozseffel. Polgdr, 2011. dprilis 9. Polgédr Tiszapalkonyédval szemben, a Tisza tdlpartjan
fekszik. A térségben betoltott kereskedelmi szerepét fokozatosan dtvette Leninvaros.

52 A Mez6csdti Ujsdg méar 1911-ben kétrészes cikksorozatot kozélt ,Le az alkuval!” cimmel, amelyben
a cikkird a kereskedelem beteges tiinetének tekinti a modszert, kiilondsen annak idét rablé volta miatt.
Mezécsdti Ujsdg 1911. november 12. 2, november 19. 2. Lésd még: Tibor — Pataky 1932: 45-52.

53 Az altaldnos ar- és bérreformra a jegyrendszer eltérlésével parhuzamosan, 1951 végén keriilt sor.
A hatdségilag rogzitett, orszdgosan egységes kiskereskedelmi arrendszer aldl csak az idénydras cikkek
(zoldség-gytimolcs, tojas) képeztek kivételt, ezek dra az idGjaras és a termelés fiiggvényében ,,szabad”
volt. A fogyaszt6i drak megallapitdsanal a termelési koltségek megtéritése helyett szocialis, egészség-
tigyi, gyermekvédelmi szempontok érvényesiiltek, valamint kiilonbséget tettek aszerint is, hogy a ter-
mékek alapvetd vagy ,luxusigényt” elégitettek-e ki. Marton 2012: 380.

54 Interji M. Jozseffel. Polgar, 2011. prilis 9.

55 Zala 1967: 457-458.
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Az 1968-as gazdasagi reform sordn ezzel visszahoztak a kereskedés valédi, feledni
probalt jelentését,*® amit a szocialista druelosztds és tervutasitds idején, agy vélem,
igyekeztek a kulturaltsag fogalmadra sz(ikiteni, ami jobbara a kiils6ségeket — rend és
tisztasag, udvariassag, korszert tizlethaldzat, 4j kiszolgalasi formak — takarta.
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