A palyazat keretében elméleti, tartalomelemzéses ¢€s kisérletes kutatdsokat végeztiink,
valamint részt vettiink két kérdéives nemzetkdzi kutatasban is.

Az elméleti kutatas eredményeit magyar nyelven a kovetkezd tanulmanyok foglaljak dssze:
Laszlé 2008b; Laszlo, 2009a; Lasz16, 2009b; Szabo, Banga, Fiilop és Laszlo, 2010; Szabo,
Banga, Ferenczhalmy, Fiilop, Szalai és Laszlé, 2010. Ugyanebben a targyban angol
nyelven a kovetkez6 monografia és tanulméanyok sziilettek: Laszl6, 2008a; Laszlo et al., 2007;
Liu és Laszlo, 2007.

A tartalomelemzéses kutatasok harom szélon futottak: a) Narrativ tartalomelemzoé programok
fejlesztése NooJ nyelvi fejleszto kérnyezetben. Ezeket a kutatasokat magyar nyelven Fiilop és
Laszlo; 2006; Polya, 2008; Szalai et al. 2009; Vincze et al, 2009; angol nyelven Bigazzi and
Nencini, 2008; Ehmann és Garami, 2010; Ehmann et al., 2007; Hargitai et al, 2007; Polya et
al. 2007; tanulményai mutatjak be.

b) Torténelemkonyv szévegek és naiv torténelmi elbeszélések elemzése a nemzeti identitds
konstrukcioja és a csoportkézi viszonyok szempontjabol. Magyar nyelven az alabbi
tanulmanyok sziilettek: Fiilop, 2008;Toth, Vincze és Laszlo, 2006; Vincze, 2009; Vincze és
Laszlo, 2010; Angol nyelven a kovetkezd tanulméanyok jelentek meg, illetve keriiltek
elfogadasra: Ferenczhalmy és Laszlé, 2010; Lasz16, Ferenczhalmy és Szalai, 2010; Szalai és
Laszlo, 2010; Vincze, Toth és Laszlo, 2007.

c) A torténelmi regényeknek a nemzeti identitdas konstrukciojaban és kozvetitésében jatszott
szerepével kapcsolatos kutatdsok. A tartalomelemzéses kutatasokrol magyar nyelven Fiilop,
2008; Fiilop, Péley és Laszld, 2010 szamol be.

Mind a b), mind a c) szalon kisérletes kutatasokat is végeztiink. A kisérletes kutatdsokrol
magyar nyelven Fiilop és Laszlo, 2010; Somogyvari ¢és Laszlo, 2010; angol nyelven Banga,
Szabd, Laszlé, 2010; Laszlo és Fiilop 2007; Laszlo és Fiilop, 2010; Laszl6 és Somogyvari,
2008 szamolnak be.

A nemzetkozi egyiittmiikodés keretében végzett kutatdsokat a Journal of Cross-Cultural
Psychology-ban megjelent két tanulmany (Liu et al. 2009; Liu et al. 2010) kozli.

A palyazat kutatocsoportja a palyazat keretében folytatott kutatasokrol az elmult négy évben
43 magyar nyelvli és kozel ugyanennyi angol nyelvii konferencia eldadast tartott. Ezek
eredményeit kidolgozott formaban a tanulményok tartalmazzak.

A legfontosabb kutatdsi eredményeket tartalmazo publikaciokat (a beszdmold terjedelmére

valo tekintettel) vastagon szedtiik, és szovegiiket alabb kozoljiik.
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Narrativ pszicholédgia

Osszefoglalo

A tanulmany bemutatja a tudomanyos narrativ pszicholdgia és a narrativumokkal
foglalkoz6 mas pszicholodgiai irdnyzatok — a kognitiv torténetkutatas, a személyiség-kdzponta
torténetkutatds, a pszichometriai torténetkutatds és a hermenautikai narrativ pszicholdgia —
kozotti jellemzd kiillonbségeket. Ramutat arra, hogy a tudoményos narrativ pszichologia
kizardlag én-elbeszélésekkel, illetve egy csoport multjara, jelenére vagy jovojére vonatkozd
torténetekkel foglalkozik. A torténetek nyelvi-kompozicids tulajdonsagaihoz rendeli hozzéd az
én- vagy a csoportidentitds pszicholdgiai kategoridit. Az eldzetesen meghatarozott és bemért
nyelvi alakzatokat nyelvtechnologiai eszkdzokkel azonositja és az eredményekkel statisztikai
elemzést végez. A pszichologiai jelentés empirikus vizsgalata révén probal hidat képezni a
pszicholdgia tudomanyos és hermeneutikai iranyzatai kdzott.
Kulcsszavak: narrativum, narrativ kompozicio, tudomanyos modszer, nyelvtechnologia,

identitas

A narrativumot olyan szovegként hatarozzuk meg, ami eseményekrdl szamol be és rendelkezik iddi valamint oksdgi koherenciaval
(Hoshmand, 2005). Az elbeszélés természetesen sem az emberi kommunikacionak, sem pedig a pszichikus szervezédésnek nem az egyediili
lehetséges modja. A kommunikativ megnyilvanulasokat a beszédaktusok végtelen valtozatossaga jellemzi, és még ha csupan a monologikus
szovegmiifajokat vessziik is szamba, az elbesz¢lés mellett ott talaljuk az érvelést, a leirast, a magyarazatot, miként az élmények és
tapasztalatok megszervezésének elemzésére az epizodikus vagy torténetsémak mellett a pszichikus konstrukciok sora all rendelkezésiinkre.
Mindazonaltal, ahogy Barthes (1977, 79. 0.) irja ,,A narrativum jelen van a mitoszban, a legendaban, a mesében, a novellaban, az epikaban, a
torténelemben, a tragédiaban, a dramaban, a komédiaban, a tincban, a festészetben,... az 6niiveg ablakokon, a moziban, a képregényekben, az
ujsagcikkekben, a beszélgetésekben. E szinte végtelen valtozatossagaban a narrativum jelen van minden korban, minden helyszinen, minden
tarsadalomban. A narrativum az emberiség torténetével kezdddik, és soha, sehol sem éltek emberek, akiknek az életében ne jatszott volna
szerepet. A narrativum ativel a kultirakon és a torténelmen”. Az elbeszélés mindenre kiterjedd szerepét az ember lelki életében Hardy (1968,
5. 0.) a kovetkez6képpen fogalmazta meg: ,,narrativamokban almodunk, narrativumokban emlékeziink, narrativ formajaak az el6érzeteink,
narrativumokban reméliink, esiink kétségbe, hisziink, kételkediink, terveziink, modositunk, kritizalunk, alkotunk, pletykalunk, tanulunk,

gytlolkodiink és szeretiink”.
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Az elbeszélésnek ezt a ,mindeniitt jelenvalosdgat” az magyarazza, hogy a narrativ
beszamolok tarsas cselekvésekbe agyazddnak. Az események a narrativumok altal valnak
szocidlisan lathatova, s jobbara ezek alapozzak meg az eljovendd eseményekre irdnyuld
varakozasokat. Minthogy a narrativumok athatjdk a mindennapi élet eseményeit, ezen
események maguk is torténetszeriieckké valnak. Az események magukra oltik a ,,kezdet”, a
Htetépont”, a ,,mélypont” vagy a ,,befejezés” valosagat. Az emberek ilyen modon élik at az
eseményeket, és valamennyien igy regisztraljuk azokat. Eletiink tehat ebben a lényeges
értelemben torténetek jegyében folyik, akér elbeszéljik, akar pedig cselekvd modon
létrehozzuk éntinket.

Az elbeszélést mult szazad nyolcvanas éveiben a pszichoanalitikus szerzék (Spence,
1981/2001, Schafer, 1980) Erikson és Ricoeur nyomdan allitottdk az én-pszichologia
kozéppontjaba. Maga a narrativ pszichologia kifejezés Theodor Sarbintdl szdrmazik. Sarbin
(1986) ezzel a cimmel publikalt egy nagy hatast kotetet, amiben a narrativumot a pszicholdgia
to-metaforajanak nyilvanitotta, és a metafora kibontasara kvalitativ, az elbeszélést értelmezd
kutatasok sorat gytlijtotte egybe. Sarbin szerint az én-elbeszElés vagy é€lettorténeti elbeszélés
egy identitasterv kibontakoztatdsa, amelyben az elbeszéld (az I) felépiti én-jét (a me-t).
Mindabbol, ami az elbeszélésbe bekeriil (vagy kimarad), kovetkeztetni lehet az elbeszéld én
vagyaira, cé€ljaira, elkotelezettségeire. A kovetkeztetés alapjait az elbeszélés belsd tartalmai €s
az elbeszélés tarsas, kulturalis €s torténeti €rtelmezési horizontjdra vonatkozd kontextualis
ismeretek adjak. (Sarbin elméleti alapvetését lasd magyarul: Sarbin, 2001). A konyvvel Utjara
indult a hermeneutikai szemléletli narrativ pszicholdgia, ami révidesen 6nallé folyoiratban
(The Journal of Narrative and Life History, 1998-t6l Narrative Inquiry) teremtett forumot
maganak.

Ugyanakkor latnunk kell, hogy az a kutatasi teriilet, amit ma narrativ pszichologidnak
neveziink, ennél 1ényegesen Osszetettebb. Sarbin konyvével szinte parhuzamosan jelent meg
Bruner (1986/2005) Valosagos elmék, lehetséges vilagok c. muve. Ez a munka, majd a
rakovetkezd Acts of meaning cimii konyv (Bruner, 1990) nem elégszik meg az elbeszélést
értelmezd eljarasokkal, hanem empirikus vizsgalat tdrgyava teszi az elbeszélés altal torténd

jelentéskonstrukcié folyamatait. Bruner (1986, 1990, 1996, 2001) kiilonbséget tesz az emberi
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gondolkodés két természetes formdja kozott. E két megismerési mdéd mas-mas Gton szervezi
tapasztalatainkat, és kiilonféleképpen konstrudlja a valésagot. Az egyik a paradigmatikus vagy
logikai-tudomanyos mod, amely elvont fogalmakkal dolgozik, az igazsdgot formalis logikai
eljarasokkal és tapasztalati bizonyitékok révén tételezi, s ekdzben olyan oksagi viszonyokat
keres, amelyek egyetemleges igazsagfeltételekhez vezetnek el. A masik, a ,vilagiasabb”
gondolkodési forma az elbeszélé mod, amely emberi vagy humén jellegli szandékokat és
tetteket, az ezekkel kapcsolatos torténéseket és kovetkezményeket vizsgalja. Az
¢letszerliséggel igazolja magat, és nem az igazsag, hanem az élethiiség kialakitisara torekszik.
Bruner (2001, 27. o0.) az oksag két tipusat a kovetkezd példan illusztralja: ,,Az akkor szocska
kiilonb6z6 funkcidt tolt be a »ha x, akkor y« formaban megfogalmazott logikai allitasban és az
»A kirdly meghalt, és akkor a kirdlyné is meghalt« narrativ idézetben. Az elsé esetben
univerzalis igazsagfeltételek kereséséhez vezet, a masikban két esemény kozotti konkrét
kapcsolatot jelol — ez lehet gyasz, ongyilkossag vagy merénylet.”” Més szdval, a narrativ
gondolkodas az értelemadasra, a ,,koherencia megteremtésére” torekszik (P1éh, 1996).

A narrativ gondolkodas legnyilvanvalobb megjelenési formai a hivatdsos szerzok és az
atlagemberek altal mondott torténetek. Bruner (1986, 14. 0.) finom érzékkel észreveszi, hogy a
torténetekben kétfajta pszicholdgiai tartomany — vagy ahogy 6 nevezi — kétfajta mezd
(’landscape’) alakul ki egyidejlileg. A cselekvés mezejének (‘landscape of action’)
alkotoelemelt a cselekvés argumentumai: a cselekvo, a szandék vagy cél, a helyzet, az eszk6zok
¢s igy tovabb. A masik tartomany, a tudatossag mezeje (’landscape of consciousness’) arrol
tudosit, hogy a cselekvés résztvevoi mit tudnak, mit gondolnak €s mit éreznek, vagy mit nem
tudnak, mit nem gondolnak €s mit nem éreznek. A narrativum e két mezejének egyidejii
jelenléte egyben azt is tételezi, hogy a kiforrott torténetek nem csupan beszamolnak arrdl, ami
tortént, hanem ennél joval tobbet rejtenek magukban: az események pszichologiai
perspektivajat is felvazoljdk. A cselekvés kidolgozasanak képessége, az id0 sziikségszerli
jelenléte ¢és kezelése egyfajta ,természetes eszkozzé” teszi a narrativumot arra, hogy
kiilonbséget tehessiink érzelem, gondolat és cselekveés kozott, és Gjraintegralhassuk ezeket az

alkotéelemeket (1asd Bruner €s Lucariello, 2001, 133-136. o.).
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Ugyanezen meggondolasb6l Bruner és Lucariello (2001, 136. o0.) a narrativum alkot6
jellegét emeli ki: ,,... az egyik legmélyebb oka annak, hogy miért meséliink torténeteket
magunknak (gyontatonknak, analitikusunknak vagy bizalmasunknak), az, hogy valamiféle
értelmet akarunk kikovacsolni mindabbdl, amit életiink sordn megéliink...” — és voltaképpen
ezzel adunk értelmet magédnak az é€letnek is, hiszen az élet nem “... valami eleve adott dolog.
Végso értelemben véve nem mas, mint narrativ teljesitmény.” (Bruner, 1987, 13. 0.). Ricoeur-
hoz (1984-87) és Flickhez (1995) hasonldéan, Bruner is korkords mimetikus folyamatként
tételezi az élet, a konstrukci6 és az értelmezés kolcsonviszonyat: ,,A narrativum utdnozza az
¢letet, az ¢€let utdnozza a narrativumot.” (Bruner, 1987, 12. 0.). A teoretikus megfontolasokon
tul Bruner, aki korabban a kognitiv pszichologia egyik kezdeményezdje volt, miiveiben — nem
kis mértékben Vigotszkij gondolataira timaszkodva — a pszichologiai folyamatok torténeti és
kulturalis kontextusanak empirikus megragadhatdsagat, a modellalkotds és ellendrzés
lehetdségét hangstlyozza. Egy ma mar klasszikusnak szamit6 vizsgéalatban példaul egy két és
harom év kozotti kislany, Emily elalvas eldtti monologjait szamos nyelvi €s narrativ jellemz6
megjelenési gyakorisdga szempontjabol elemezve a nyelvnek, a gondolkodasnak, a
cselekvésnek és az érzelmeknek a fejlédés soran valtozo kapcsolatara kovetkeztet.

A nyolcvanas évek kozepén az elbeszélés személyiséglélektani felfogasdban is jelentOs
valtozas kovetkezett be. McAdams (1985) a TAT-ra emlékeztetd kodolasi rendszert dolgozott
ki az élettorténeti interjuk elemzésére, €s magat az ¢lettorténeti interjut is formalizalta
(magyarul lasd Mc Adams, 2001). A személy identitasa (€lettorténete) négy nagy 6sszetevobol
all, a nuklearis epizodokbdl, az imagokbol, a vilagnézetbdl és a generativitas forgatokonyvbal.
Ehhez a négy OsszetevOhoz kapcsolodnak a tematikus vonalak €s a narrativ komplexitas. A
tematikus vonalak az é€lettorténet visszatérd tartalmi egységei. McAdams szerint a visszatéro,
meghataroz6 egységek a hatalom €s az intimitas motivumaival kapcsolatosak.

A narrativ komplexitast McAdams az én-€rettség mutatdjanak tekinti. A hangsuly a
torténetstruktaran van, a torténetek nemcsak tartalmukban, hanem Gsszetettségiikben is
kiilonboznek egymastdl. A viszonylag egyszerii torténetekben kevés a szerepld, egyenes
vonalu a cselekmény, €s kevés alcselekményt foglalnak magukban. Ezzel szemben a komplex

torténetek jol differencialtak, sok elemet épitenek be, sok megkiilonboztetést tartalmaznak. Az
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elbesz¢€l6 a kiilonbozo elemek kozott sokféle kapcsolatot hoz 1étre, és mindezt a szervezddés
hierarchikus mintdzatdba szintetizdlja. A komplexitas foka azért tekinthetd ,,fejlodési
mutatonak”, mert arra utal, hogy a sajat személyes tapasztalatok milyen mértékben és modon
kapcsolodnak a jelentés integrativ keretébe. A fejlodés ,.Eretlenebb” szintjén a jelentés
individualis kerete viszonylag egyszerl, az én és a tarsadalom megértésében egészleges, vagy-
vagy megkozelitést alkalmaz. Az ,érett” szint esetében a jelentés individudlis kerete
differencidlt, hierarchikusan integralt, a paradoxonok és az ellentmondasok toleralhatoak,
masok egyedisége elfogadhato.

Jol lathaté, hogy McAdams narrativ modelljében az elbeszélés jelentéssikjan
megragadhatd pszichologiai tartalmaknak az elemzése torténik, akdr az élettorténet
alkotoelemeit, akar a tematikus vonalakat tekintjiik. Ez a pszichologiai tartalomelemzés egy
elézetesen konstrudlt identitasmodell kategodriaival (imagok, nuklearis epizodok, tematikus
vonalak stb.) hajthatd végre. Jollehet McAdams vitathatatlan érdeme, hogy az élettorténeti
narrativumot, mint empirikusan kezelhetd adatforrast az identitas vizsgalatiba vonta, és a
modellbdl kovetkezd feltevéseket — azaz a modell érvényességét — projektiv
személyiségvizsgald eljarassal ellendrizni torekedett, a modell kategoridinak azonositésa és a
modell kategoriai alapjan végzett tartalomelemzés is — tekintettel a modell kategoriainak
elvontsagéara — szamos bizonytalansagot rejt magaban.

Ugyanebben az iddszakban a dinamikus rovid terapidk modszertanat Luborsky a
Ko6zponti Kapcsolati Konfliktusok elemzésével gazdagitotta, ami lényegében a terapia soran
felbukkano élettorténeti epizodok tartalménak kapcsolati szemponti elemzését jelentette.
Luborsky azt aknéazta ki, hogy a terapias szovegekben a kapcsolati epizdédok viszonylag jol
elkiilonithetdk. A viselkedésben és a képzetdramlasban megjelend cselekvési intencidk és
belsd allapotok alapjan részletes kodrendszert dolgozott ki ezeknek az epizédoknak az
elemzésére. Az elemzésben a paciens vagyait, a masik személy valaszait és a paciens
szelfjének a masik személy valaszara adott reakcidit kodoljadk. A paciens rendszeresen
visszatérd kapcsolati mintai, példaul az a séma, hogy a paciens kozeledési vagyara a masik
elutasitassal valaszol, amire 6 csalodassal és szomorusaggal reagal, személyiségének, illetve

crer

patologidjanak  megértéséhez jarulnak hozzd, mikdzben kozvetlen diagnosztikus
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érvényességgel nem  rendelkeznek, azaz nem = rendelheték = meghatarozott
személyiségzavarokhoz vagy koérképekhez (Péley, 2008).

Es a sornak még mindig nincs vége. A nyolcvanas évek vége volt az az idészak, amikor
Pennebaker elkezdte az ¢lettorténeti szovegek nyelvi (szOhasznalati) és strukturalis
tulajdonsagait személyiség- ¢€s szocidlpszichologiai valtozokkal Osszemérni (Pennebaker,
1993, 1997 magyarul, 2001). A kutatds az élmények torténetté formalasanak gydgyitd hatasara
¢s az élettorténeti epizoddok elbeszélésének nyelvi jellemzdire iranyult. Pennebaker és Seagal
(1999) példaul megallapitotta, hogy ha valaki harom napon keresztiil akar csak napi 15 percet
szentel arra, hogy napi érzelemteli élményeit torténetté formalja, ez képes pozitivan
befolyasolni fizikai és lelki egészségét. A hatds nyelvtol, kultiratol, tarsadalmi rétegtol,
nemtél és életkortdl fiiggetleniil jelentkezik. A javuldas mértéke fligg a torténetek
javulas elsésorban azokndl jelentkezett, akiknél a torténetek naprol napra koherensebbekké
valtak, a kezdeti negativ-érzelem szavakat pozitiv szavak valtottdk fel, és torténeteikben a
kognitiv szavak gyakorisdga ndvekedett. Hasonld eredményekrdl szdmol be Stephenson,
Laszl6, Ehmann, Lefever és Lefever (1997), akik alkoholbetegek terapias naploit elemezve azt
tapasztaltak, hogy a terdpia azoknak a betegeknek az esetében bizonyul sikeresnek, akik a
terapia kezdetén mind 6nmagukhoz, mind a terapias folyamathoz negativan viszonyulnak, s ez
a viszonyulasuk a terdpia, illetve a naploiras folyaman fokozatosan pozitivabba valik.

Végiil, de nem utolsé sorban a nyolcvanas évek kozepére az elbeszélés a kisérleti
pszichologia féaramanak is egyik kozponti témajava valt, részben a torténetek produkciodja és
megértése (Bobrow és Collins, 1974; Black, Bower ¢s Galambos, 1988; Mandler, 1984;
Rumelhart, 1975; Thorndyke, 1977), részben az 6néletrajzi emlékezet szervezddése kapcsan
(Neisser, Rubin).

Az elmult évtizedekben tehat az elbeszélés a pszicholdgia érdeklddésének homlokterébe
keriilt. Jollehet, maga a narrativ pszichologia kifejezés eredetileg a torténetek, elsdsorban az
¢lettorténetek pszichologiai hermeneutikai értelmezésére vonatkozott, a narrativum a

pszichologiai kutatas szamos teriiletén kulcsfogalomma valt.
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Narrativ elemzés

A narrativumnak a tarsadalomtudoméanyokban harom, egymadstdl lényegesen -eltérd
elemzési modja alakult ki. Az elbeszélés formdlis-strukturdlis elemzését az orosz formalistak
(pl. Skolvszkij, 1917/65, Tinyanov, Eichenbaum,) kezdeményezték. Ebbdl az irdnyzatbdl nétt
ki Propp (1999) mese-morfologidja, ami utobb — Labov és Waletzky (1967) elbeszélés-
struktara modellje mellett — a torténetnyelvtanok kiindulopontjava valt. A formalis elemzés a
szovegstruktiraknak a jelentés létrehozasaban jatszott szerepére iranyul. A pszichologidban
ez a megkozelités elsdsorban a torténet-produkcid €s torténetmegértés kognitiv kutatasaiban
érvényesiil, de a torténet altal kivaltott érzelmek vizsgalatara is alkalmazzak (Brewer és
Lichtenstein, 1981; Polya, 2008).

A torténetek elemzésének egy masik moddja a tartalomelemzés. Ez az elemzésmodd a
szoveg szemantikai tartalmara iranyul, és gyakorisagokkal dolgozik, vagyis mennyiségi
elemzéseket végez (Berelson). A pszicholdgiaban természetesen a pszicholdgiai tartalmakat
kategorizaljak és mérik (McClelland és mtsai, 1953; Holsti, 1968; Ehmann, 2002).

Mindkét elemzési mod korlatja, hogy az elemzéssel eldallitott kategoridk és mérések
kiils6 validitasa bizonytalan. Ezek az elemzésmodok tobbé-kevésbé figyelmen kiviil hagyjak
tovabba a kontextust, amelyben az egyes strukturak vagy szemantikai tartalmak eléfordulnak.
Ez utobbi hianyossag mind a formalis-strukturalis elemzést, mind a tartalomelemzést
megakadalyozza abban, hogy altaluk egy szoveg pragmatikai vagy pszichologiai jelentéseit
rekonstrualni lehessen.

A narrativ elemzés harmadik tipusa, a hermeneutikai elemzés az eldbbi kettdvel szemben
eroteljesen tamaszkodik az elbeszélés tarsadalmi, kulturdlis kontextusdra, valamint
szovegkornyezetére: az elemzés lényegében a fenti értelemben vett vildgismereti hattérrel
valo Osszevetés révén valdosul meg. A pszichologiaban a hermeneutikai tipusu elemzés
elsdsorban a személyes élettorténeti elbeszéléseknek az identitassal valo Osszefliggéseit tarja
fel. Teszi ezt anélkiill, hogy a szovegértelmezéssel nyert kovetkeztetések empirikus
ellendrzését sziikségesnek tartand, sot azt ki is zarja.

A narrativ elemzés harom megkdzelitésében a pozitivista €és hermeneutikai, az

elementarista és holista, valamint a természettudomanyos ¢és tarsadalomtudomanyos
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ismeretelméleti hozzaallas kozott fesziil ellentétek kiilonbozé modokon jelentkeznek. A
formalis strukturdlis elemzés egészleges szovegstrukturakat tiintet ki, és a részeket a struktira
Osszefiiggésében elemzi. A tartalomelemzés konceptudlis strukturakat emel ki, és a szoveg
elemi részeit ezek ala rendeli. A pszichologiai jelentést a szoveg elemi részeinek vizsgalatdbol
igyekszik kibontani. Ugyanakkor mind a formalis-strukturalis elemzés, mind a
tartalomelemzés modell alkotdsra és empirikus igazolasra torekszik. Ezzel szemben a
hermeneutikai megkdzelités olyan feliilrdl lefelé halado stratégiat tesz magaéva, amelyben az
egészleges értelmezési horizontnak van abszolut elsdbbsége, €s ez utdébbi bonyolultsiga
egyértelmiien kizarja ez empirikus modellezés lehetdségét. A hermeneutikai-értelmezd €s az
empirikus tartalomelemzé megkozelitések kibékitésére torténtek kisérletek. Martindale és
West (2002) példaul ,,empirikusan tamogatott kvantitativ hermeneutikat™ javasolt, amelyben
szamitégépes technologiaval szdvegkorpuszok tematikus vonalai kibonthatova valnak. A
javaslat csekély visszhangra talalt, mivel a pozitivista, természettudomanyos beallitodasu
pszicholdégusok a megkozelitést ,tulsdgosan puhdnak”, a hermeneutdk viszont tilsagosan

redukcionistanak talaltak.

Tudomanyos narrativ pszichologia

A narrativ pszichologidnak az valtozata, amit az elmult évtizedben dolgoztunk ki, és amit
tudomanyos narrativ pszichologianak neveztiink (Laszlo, 2005; Laszlo, 2008; Laszlo,
Ehmann, Péley, Polya, 2000; Laszl6, Ehmann, Péley, Polya, 2002; Léaszl6, Ehmann, Pélya,
Péley, 2002) felfoghatd ugy is, mint egy ujabb kisérlet a természettudomanyok és a human
tudomanyok két kultirdjanak (Snow, 1993) Osszeillesztésére. Abbol indultunk ki, hogy a
pszichologia szdmos teriilete, igy a személyiség vagy a tarsadalmi €s kulturalis folyamatok
tanulmanyozasa a jelenségek bonyolultsaga okdn megkdveteli a sémaszerli értelmezd és az
analitikusan alulrdl folfelé haladd modszerek egylittes alkalmazasat (Hayek, 1967). Az
elbeszélés azaltal, hogy anyagi, empirikus tulajdonsagai vannak és rendelkezik struktaraval,
tovabba azaltal, hogy szoros 0Osszefiiggésbe hozhatd az identitassal, olyan eszkdznek tiint,

amely révén ezek a komplex pszicholodgiai folyamatok empirikusan megragadhatova véalnak.
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A tudoményos narrativ pszicholdgia mindenekeldtt komolyan veszi a nyelv és a
pszicholdgiai folyamatok, valamint az elbeszélés és az identitds kozotti kapcsolatot. Ez
utobbi, vagyis az elbeszélés és az identitas kozotti, kordbban Erikson (1959) altal felvetett
kapcsolat kozéppontba emelése az egyik lényeges mozzanat, ami a tudomanyos narrativ
pszicholdgiat megkiilonbdzteti a korabbi pszichometriai vizsgéalatoktol, amelyek korrelaciokat
allapitottak meg a nyelvhasznalat és egyes pszicholdgiai allapotok vagy tulajdonsagok kozott
(Gottschalk és mtsai, 1969; Pennebaker, 2001). Azt feltételeztiik, hogy ha az elbeszélést
komplex pszicholodgiai tartalmak hordozojanak tekintjiik, akkor az elbeszélés tanulmanyozasa
révén az emberi tarsas alkalmazkodasrél empirikusan megalapozott tudas birtokdba juthatunk.

Az emberek élettorténeti elbeszéléseikben, miként a csoportok is a csoporttorténetekben —
ide értve a nemzeti torténelmeket is — sajat jelentds életeseményeiket fogalmazzak meg. A
fogalmazasban, ami onmagaban is jelentéskonstrukcio, kifejezik azokat a modokat, hogy
miként szervezik meg a tarsas vildghoz fiiz0d0 viszonyukat ¢és miként alkotjdk meg
identitasukat. Ha elfogadjuk, hogy az emberek ¢€s csoportok sajat identitdsukat ¢és a
pszicholdgiailag érvényes valosagukat szamos lényeges vonatkozdsban torténetek révén
alkotjak meg, akkor jogosan feltételezhetjiik, hogy ezeknek a torténeteknek a kompoziciods
tulajdonsagai és élménymindségei a torténetmondok varhatod viselkedéses adaptacidjarol és
megkiizdési kapacitdsardl vallanak. Ahhoz viszont, hogy tudomanyos vizsgéalat targyava
tudjuk tenni a torténetekbe szervezett identitast vagy az én €és a valdsag viszonyanak a
torténetekben megnyilvanuld barmely aspektusat, olyan modszerekre van sziikségiink,
amelyek a torténetekbdl megbizhatéan (vagyis megismételhetd modon) és a vizsgalt
pszichologiai konstrukcid szempontjabdl érvényesen (empirikusan ellendrizhetden) képesek
kibontani a pszichologiailag relevans jelentéseket. E modszerek kidolgozasdhoz jelentds
mértékben jarultak hozz4 a narratologia eredményei.

A narratologia vagy elbeszélés-kutatas a huszadik szazadi irodalomtudomanynak, illetve
a szovegtudomanynak a teriilete. Azokkal az elvekkel és eszkdzokkel foglakozik, amelyek
altal az eseményeket az elbesz¢l6k torténetté alakitjak, illetve azokkal a hatasokkal, amelyeket
a kiilonb6zdé kompozicios eljarasok a jelentés megalkotdsaban eldidéznek. Az elbeszéles

formalis-struturalis elemzését a narratologia honositotta meg.
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Az egyik klasszikus narratoldogiai munkaban Propp (1999) a torténetek egy sajatos
osztalyat, az orosz varazsmeséket elemezve felismerte, hogy ezek a torténetek véges szamu
cselekményegység kombinacioibol allnak, magat a kombinaciot pedig szabalyok irdnyitjak. A
cselekményegységek a szereplok felszini formajukban nagyon is kiillonbozd cselekedeteit
altalanositjak. A kdrokozds cselekményegysége példaul a vizsgéalt meseanyagban husz
kiilonb6z6 moddon valdsulhat meg, egyebek kozott az ellenfél elrabol valakit, az ellenfél
megcsonkitja aldozatat, az ellenfél eltiintet valakit, az ellenfél elvarazsol valakit stb. (Propp,
1999, 38-41. o.). Mivel Propp a cselekményegységeket a mese cselekményszerkezetének
felépitésében betoltott funkcidjuk szerint vizsgalja, és a cselekedeteket természetesen a mese
szerepldi hajtjak végre, a szereplék funkcidinak nevezi 6ket. Osszesen harmincharom funkciot
azonosit, egyebek kozott A csalad egy tagja eltavozik hazulrol, A hdsnek tilto parancsot adnak,
Az ellenfél megkisérli felderiteni a terepet stb. (uo. 33-65. 0.). Propp arra is felfigyel, hogy sok
funkcio6 logikailag bizonyos kordket képez, és egy-egy funkcid- vagy szerepkor megfelel egy-
egy szereplonek. A varazsmesékben minddssze hét ilyen szerepkort talalt (ellenfél,
adomanyoz0, segitdtars stb.). Propp nyoman az elmondottakat négy rovid torténetrészlettel

szemléltethetjiik:

1. A car ad a vitézének egy sast. A sas elrepiti a vitézt a hegyeken tulra.

2. A nagyapo6 vesz Szucsenkonak egy lovat. A 16 elvagtat Szucsenkdval a sarkany
barlangjahoz.

3. A vardzslo varazsol egy csonakot Ivannak. A csonak elviszi Ivant egy masik
birodalomba.

4. A carlany ajandékoz a jobbagygyereknek egy gyliriit. A gylriit szolgalo vitézek

eljuttatjak a jobbagygyereket a viadal helyszinére.

Jol lathato, hogy a négy torténetrészletben egyetlen azonos szerepld és egyetlen azonos
cselekedet sincsen, kdzosek viszont abban, hogy valamennyiben két funkcid: a vardzseszkoz a
hos birtokaba keriil, illetve a host eljuttatjdak a kivant helyre érvényesiil, illetve valamennyiben

a hés, az adomanyozo és a segité szerepkore van jelen.
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A narrativ pszicholdgiai tartalomelemzés Propp cselekmény-kompozicios leirasat atforditja
a pszichologiai jelentésalkotas nyelvére, vagyis az elbeszélésben cselekményfunkciok helyett
pszicholdgiailag értelmezett szerepeket és szerepldi funkcidkat keres, és az igy feltart
konstellaciok alapjan kovetkeztetést tesz lehetévé a torténet elbeszéldjének pszicholdgiai
allapotara és tulajdonsagaira.

Az élettorténeti epizddok elbeszéléseiben a szereplok kore pszichologiai szempontbol jol
osztalyozhato. E tekintetben természetesen az elbeszélés nem 4ll egyediil, hiszen példaul Mérei
(1984) a manifeszt alomtartalmak szerepldinek repertoarjabol kotddési jelentéség-sorrendre
kovetkeztet. Az elbeszélés, kiilondsen az élettorténeti elbeszélés sajatossdga azonban, hogy a
szereplok, vagyis a tarsak cselekedeteikkel nem csak a cselekményt lenditik elére (azaz nem
csak cselekmény-funkcioik vannak), hanem a személyiségfejlodés, illetve a személyiség
allapota szempontjabdl 1ényeges interperszonalis, pszicholdgiai funkcidkat is képviselnek. A
segitségnyujtas vagy vedelmezés cselekmény-funkcidja jol értelmezhetd a védekezés és a
biztonsag pszichologiai funkcidja mentén, és egyaltalan nem mindegy, hogy ezt a funkcidt a
szilé a gyerekkel, vagy forditva, a gyerek a sziilovel szemben gyakorolja. Utdbbi esetben
olyan szerepvisszaforditasrol beszélhetiink, ami a gyerek szdmara érzelmileg megterheld,
bantalmazo jellegii kapcsolatformara utal.

A szereplok és funkcioik pszichologiai tartalomelemzése tehdt a szovegben nem
tetszOlegesen valasztott egységeket szamlal Ossze, hanem a szoveg lényegét alkotd narrativ
tulajdonsagokra, szereplokre €s cselekedetekre épit gy, hogy ezeknek a tulajdonsdgoknak ad
pszichologiai értelmezést. Ezért nevezhetjiik narrativ pszichologiai tartalomelemzésnek.

A szereplok pszicholdgiai funkcidival kapcsolatban Péley (2002) kabitoszerélvezd
fiatalokkal ¢és veliik a szociodemografiai mutatok mentén Gsszemért ,,normalis” életvezetésii
fiatalok csoportjaval készitett interjukat, a narrativ interju technikat alkalmazva. A vizsgalatban
azt a feltételezését kivanta ellendrizni, hogy az ifjikori devidns magatartasmédok mogott a
korai targykapcsolatok zavarai, illetve e zavarok hibas kompenzaciéi huzédnak meg. Ennek
megfelelden olyan epizodok elbeszélésére kérte vizsgélati személyeit, amelyekben a korai
szelf-targy reprezentaciok kifejezddnek (példaul elsé jo és elsd rossz emlék, egy emlék a

sziilokkel), a védekezés ¢€s biztonsag (egy fenyegetd helyzet, amit uralni volt képes, egy
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fenyegetd helyzet, amit nem volt képes kontrolldlni), az onértékelés, értékesség és az ehhez
tartozd belsd erdfeszitések és tamogatdsok (egy teljesitmény emléke) stb. megjelennek. Az
epizddok elbeszélésében felbukkant szereploket négy kategdridba (szerepkorbe) osztotta:
szllok (anya, apa), szlik csaldd, tdg csaldd, nem rokonok. A szerepldk pszichologiai funkcioit
21 kategoéria segitségével elemezte, amelyek jol leirhatok voltak a bizalom-bizalmatlansag
(példaul: ,,arulé”, ,ellenség”) a kiszolgaltatottsag (példaul: ,.elhagyd”, ,,szorongatd”) €s a
biztonsagnyujtas (példaul: ,,védelmez6”, ,,segitd”) mentén. A szereploknek a torténetekben
vald eloszlasabdl és a szereploknek az egyes torténetekben tulajdonitott funkciok eloszlasabol
a hipotézist egyértelmiien alatdmasztd kovetkeztetéseket lehetett levonni.

Az események torténetté formalasanak elmaradhatatlan velejardja az elbeszéldi perspektiva
vagy nézépont. A narratologia a kiilonb6zd nézépontoknak a szovegben torténd
érvényesitésére szamos eljarast tart fel (Bal, 1985, Uszpenszkij, 1984). A narrativ pszichologiai
tartalomelemzés arra torekszik, hogy ezeket a szoveg szintjén jol megragadhatd perspektiva-
formakat Osszefiiggésbe hozza az elbeszEld belso allapotaival. A téri-id6i perspektiva példaul
arra vonatkozik, hogy egy esemény elbeszélése soran térben és idoben miként helyezi el
Oonmagat az elbeszEld az eseményhez viszonyitva. Polya (2004; 2005) a téri-iddi perspektiva
harom tipusat kiilonitette el. A sajat ¢leteseményét elbesz€ld narrator torténetében
visszatekinthet a jelenbdl a mult eseményre, de elmondhatja ugy is a torténetet, hogy a jelenben
ujra atéli azt, vagy ugy is, mintha most, a jelenben torténne vele. Feltételezhetd, hogy az
identitast érintd traumatikus €letesemények elbeszélésekor a visszatekintd perspektiva érzelmi
kiegyensulyozottsagrol, a negativ életesemény érzelmi feldolgozottsagarol, az identitas
integritasanak helyreéllasarol tanuskodik, mig az jraatéld és az atéld perspektiva formak a
trauma tovabbélésére utalnak. A feltételezést Polya egy szocialis percepcids kisérletben
igazolta (Polya, 2005; Polya, Laszlo, Forgas, 2005). A kisérletben traumatikus
¢leteseményekrdl szold beszamolokat mutattak a kisérleti személyeknek. A beszamolok
haromféle perspektivabol késziiltek. Egy sikertelen lombikbébi (IVF) kezelésrdl sz616 torténet
példaul visszatekintd perspektivabol elmondva igy hangzott ,,...Az orvos belépett a
szobaba...azutan egyiittérzOen mondta, hogy a beiiltetés nem sikeriilt.” Ugyanez az esemény

ujraatéld perspektivabol elmondva a kovetkezd volt: ,,...Az orvos belép a szobaba... és azt
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mondja, sajnos asszonyom, nem sikeriilt a beliltetés.” Az 4atéld perspektivat az alabbi
szovegrészlet szemlélteti: ,,Johet nekem az orvos és lehet barmilyen tapintatos...mit kezdjek én
az egylittérzéssel, ha nem sikeriilt a beiiltetés?”. A kisérletben a személyek a visszatekintd
perspektivat alkalmazo elbeszélonek kovetkezetesen jobb érzelmi kontrollt és stabilabb
identitas tulajdonitottak, mint a masik két elbesz¢l6i perspektivaval jellemzett elbeszéléknek.

A fentebb bemutatott két példa szemlélteti, miként ,,forditja at” a narrativ pszicholdgiai
tartalomelemzés a narratologiaban kidolgozott strukturalis valtozdkat pszichologia valtozokka.
Elso 1épésben a strukturalis valtozokhoz hipotetikusan pszicholdgiai kategoridkat, illetve ezek
tulajdonsagait, mint véltozokat rendeli hozza. Elettorténetek esetében — az élettorténeti
elbeszélés és az identitds szoros Osszefiiggésére alapozva — ezek a pszichologiai kategoridk és
valtozok altalaban az én-re, illetve az identitasra vonatkoznak. Ez a kutatas kvalitativ szakasza.
A kovetkezo 1épésben megkeresi és definialja azokat a nyelvi alakzatokat, amelyek az adott
elbesz¢ld strukturat hordozzak. A harmadik 1épés az ellendérzés fazisa. A tartalomelemzés
¢lettorténeti elbeszélésekben a kordbban azonositott nyelvi alakzatok gyakorisagi elemzését
végzi el, s ezaltal a kérdéses pszichologiai valtozé kvantifikalasat teszi lehetévé (vo. Ehmann,
2002). Ezzel azonban a torténetnek még nincs vége. A hipotetikusan Osszekapcsolt narrativ
nyelvi €s pszicholdgiai valtozok kapcsolatat validalni kell. A példakbol lathatd, hogy a
validitas-vizsgalat torténhet kontrollcsoportok bevondsaval (Péley, 2002), kisérleti
manipulaciok révén (Polya, 2005), szakértéi véleményekkel torténd oOsszehasonlitds altal
(Stephenson, Laszlo, Ehmann, Lefever és Lefever, 1997) vagy 6nkontrollos médon — amikor is
az élettorténet elbeszeldjétdl gytijtenek a kérdéses pszichologiai valtozokra vonatkozo adatokat
—, tesztekkel és kérddivekkel (Ehmann, 2004; Hargitai, 2004; Poharnok, 2004).

A szerepl6i funkcidk és a téri-iddi elbeszEldi perspektiva mellett a narratologia tobb olyan
kompozicios elemet is feltart, amelyek a narrativ pszichologiai elemzés szdmara hasznosnak
bizonyultak. Ezek koz¢ tartozik az elbesz€lés iddviszonyai és az elbeszélt események jelentése
kozotti Osszefiiggés (Sternberg, 1978), a szereplok kozotti érzelmi-téri tavolsagszabalyozas
(Bahtyin, 1976; Farago, 2001), az elbeszélés pszicholdgiai perspektivaja, vagyis az, hogy a
narrator a torténet szerepldinek viselkedését ,kiviilrol” irja-e le, vagy pedig ,,beliilrdl”, lelki

allapotaik ismeretében (Uszpenszkij, 1984), vagy az értékelés (Labov ¢és Waletzky, 1967).
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Ezekre a narrativ valtozora az iddviszonyokat és idéélményt illetéen Ehmann (2004), a téri-
kapcsolati tavolsagszabalyozast illetden Pohdrnok (2004), a pszichologiai perspektivat illetéen
Polya (2007), az értékelést illetden pedig Bigazzi és Nencini (2008) fejlesztett ki narrativ
pszicholdgiai tartalomelemzd eljarast.

A narrativ kompozicios elvek sajatos osztalyat alkotjak a nyelvi transzformaciok, amelyek
révén az eseményekrdl torténd beszamolok jelentése lényeges arnyalatokat kaphat. Ezeket a
transzforméciokat Todorov (1977) irta le részletesen. Olyan eljardsok tartoznak ide, mint a
mentalizacio (pl. megcsinalja helyett azt gondolta, hogy megcsinalja), vagy az intencionalitas
(pl. megcsinalja helyett meg szeretné csinalni). Ezekre a transzformacidkra ugyancsak
kialakitottunk narrativ pszicholdgiai tartalomelemzé eljarasokat: a mentalis tartalmakat illetéen
Vincze (2007), az intencionalitast illetden Ferenczhalmy és Laszl6 (2006).

Mind az elbeszélés strukturalis elemeinek, mind a nyelvi transzformacidknak a
felhasznalast illetden tovabbi lehetdségek is vannak. A elbeszEél6i-szereploi agencia vagy
aktivitas eloszlasanak egy torténetben jelent0s pszicholdgiai mondanivaldja lehet, miként az
elbeszélonél megjelend vagy a szereploknek tulajdonitott érzelmek mintdzata is lényeges
kovetkeztetésekre ad lehetdséget. Elobbire Szalai és Laszld (2006), utdbbira Fiilop és Laszlo

(2006) dolgoztak ki narrativ pszicholdgiai tartalomelemz6 eljarast.

A narrativ pszicholdgiai tartalomelemzés automatizalasa

c gy

------

alkotéelemek, illetve valtozataik a szoveg szintjén megbizhatéoan azonosithatok. Ugyanakkor
az elbeszélés igy meghatarozott komponenseihez élményszintli pszichologiai jelentések
tarsithatok. Az elbeszélés véges szamu strukturadlis vagy kompozicios ,, helyet” tartalmaz, amit
ugyancsak véges szamu pszichologiailag jelentésteli tartalommal lehet kitolteni, mikozben a
felszini szoveg végteleniil valtozatos lehet. A narrativ pszicholdgiai tartalomelemzés
automatizalasa ezt az Osszefiiggést aknazza ki.

Az automatizalds ismét tobb Iépésben torténik. Az elsd 1épésben a szdvegelemzo

nyelvtechnoldgiai eszkozoket fel kell tolteni morfologiailag annotalt szotarakkal. Eddig a
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program még nagyon hasonlit az angol nyelven hasznalt tartalomelemzd szotarprogramokhoz
(pl. General Inquirer (Stone és mtsai, 1966) vagy LIWC (Pennebaker és mtsai, 2001). A
magyar szavak morfologiailag elemzett lexikona rendelkezésre all. A kovetkezd 1€pésben a
vizsgalt narrativ komponensnek, illetve a neki tulajdonitott pszicholédgiai jelentésnek megfeleld
szavak haszndlati kontextusat kell lehatarolni, egyértelmisiteni. A szeret ige példaul néha
érzelmet, néha szandékot fejez ki, és ettdl fiiggden hol az érzelmek, hol az intencidk
vizsgalataban kell szamba venni. A jelentés egyértelmisitése ugynevezett részleges vagy
lokalis nyelvtanok alapjan torténik. Erre a fejlesztésre igen jo lehetdséget ad a Nooj
nyelvtechnoldgiai kornyezet, amit Silberztein és munkatarsai szamos nyelvre, igy a magyarra
is kifejlesztettek. A lokalis nyelvtanokkal behatdrolt narrativ mintazat ezutan szétarelemként
miikodik, és a tartalomelemzésben gyakorisagi adatokat szolgaltat. gy megallapithato, hogy
egy élettorténeti elbeszélésben vagy egy csoporttorténetben az egyes szerepléi funkciok,
perspektivaformak és a fentebb bemutatott tovabbi narrativ elemek milyen gyakorisdggal
fordulnak eld, és a gyakorisagi adatokbdl kovetkeztethetiink az egyének és csoportok
pszicholdgiai folyamataira. Az automatizalas kovetkezo 1épése a legbonyolultabb. Kénnyen
belathatd, hogy szdmos pszichologiai folyamat elemzése szempontjabol nem elegendd a
torténeteket csak az elbeszEéld én vagy csoport szemszogebdl vizsgalni. Az élettdrténetekben
jelen vannak a tarsak, a csoporttorténetekben a kiilsé csoportok, €s az identitas pszicholdgiai
valtozoinak vizsgélataban pontosan a tarsak meghatarozott kategdridihoz vald viszony az, ami
alapot nyUjt a kovetkeztetések levonasdra. Nem mindegy példaul, hogy egy torténetben sajat
magunkat, illetve sajat csoportunkat vagy a tarsak meghatarozott kategoriat, illetve a kiilsé
csoportokat ruhdzunk fel mentalis allapotokkal, értékeliink pozitivan vagy negativan, tekintiink
aktivnak vagy passzivnak stb. Ahhoz, hogy a narrativ komponensek mentén kapott
pszichologiai taldlatokat pszicholodgiailag jelentésteli személy- vagy csoportkategoriakhoz
tudjuk kotni, két miiveletet kell elvégezni. Egyrészt az alapszotarat a pszichologiailag relevans
jegyekkel (¢élo-¢lettelen, férfi-nd, személykategoriak, pl. apa, anya, sziild, barat stb.,
csoportkategoridk, pl. nemzetek) annotalni kell. Masrészt sziikség van egy olyan nyelvtanra,
ami a narrativ komponensek mentén kapott taldlatokat a mondatbeli szerepekhez (pl. dgens

vagy paciens) koti. A Morphologic Kft. Proszéky Gabor vezetésével a forditd programok

19



Narrativ pszicholédgia

fejlesztése keretében létrehozott egy ilyen nyelvtant, a Metamorphot, ami a tematikus szerepek
kiosztdsan tul a torténtekben gyakran el6forduld anafordk (pl. névmadashaszndlat), illetve
ellepszisek (valamelyik nyelvtani kategoria, altaldban az alany kihagyisa a mondatbol)
feloldasat is elvégzi. A narrativ pszicholdgiai tartalomelemzés automatizalasanak jelen
fazisaban, tagadhatatlanul kissé kisipari mdédon, az anafora-feloldast és a tematikus szerepek
kiosztasat a Metamorph-fal végezziik el, és ennek eredményét transzportiljuk a Nooj
nyelvtechnologiai fejlesztd programba a program szamdra kezelhetd formaban. Magét a
tartalomelemzést azutan a Nooj végzi el. Ezzel az eljarassal elemeztiik egy 6tszdz f0s mintanak
a magyar ¢és eurdpai torténelem pozitiv €s negativ eseményeirdl elbeszélt torténeteit, a magyar
altalanos- és kozépiskolas torténelemkdnyvek széles mintdjanak 10 jelentds torténelmi
eseménnyel kapcsolatos szovegeit, valamint a magyar kdzépiskolai torténelemkonyvek 1900 és
1960 kozotti mintajanak a honfoglalasra, a kiegyezésre és Trianonra vonatkozé szovegeit. Az
eredmények szamos ponton lehetévé tették a magyar nemzeti identitasrol korabban
teoretikusan megfogalmazott feltevések empirikus ellen6rzését. Ebbol az anyagbol két
eredményt emelek ki, amelyek azaltal vildgitanak rd a magyar identitas-konstrukcid
sajatossagaira, hogy jelentés mértékben eltérnek a csoportkdzi konfliktusokkal kapcsolatos
laboratoriumi vizsgéalatok eredményeitdl.

A szocialpszichologiai kisérletek visszatérd eredménye, hogy a rivalis csoport tagjait
kevesebb masodlagos szocidlis €érzelemmel ruhdzzuk fel, mint a sajat csoportunk tagjait.
Hajlunk arra, hogy a kiils6 csoportok tagjainak primer érzelmeket tulajdonitsunk. Ezt a
jelenséget nevezik infrahumanizacidonak (Leyens €és mtsai, 2000). Az elsddleges, masodlagos
¢és kollektiv érzelmekre, valamint ezeknek az érzelmeknek a szerepldi csoportokhoz torténd
hozzarendelésére kidolgozott érzelem-modullal (Fiilop és Laszlo, 2006) kapott eredmények
azt jelezték mind a torténelemkonyvek, mind a naiv torténelmi elbeszélések esetében, hogy a
magyar torténelmi tapasztalatok a negativ primer €rzelmek mentén szervezédnek: a magyar
szenvedés, a fajdalom és a harag. A negativ érzelmek még pozitiv események, mint példaul a
forradalmak esetében is dominalnak, mikdzben ezeknél az eseményeknél a remény és a

lelkesedés érzelmei tarsulnak hozzajuk. A félelem—remény—lelkesedés érzelemtridsz mas, a
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csoportkdzi érzelmeket kisérleti elrendezésben vizsgdlo kutatasunkban is megjelent (Fiilop és
Laszlo, 2008). A fenti érzelmi mintazat teljes mértékben 6sszecseng Bibo (1986) elemzésével
a magyar torténelmi palya €s a ,,magyar hisztéria” osszefiiggésérol.

Hasonldképpen, az utobbi évek szocialpszicholdgiai kutatasai (pl. Kashima, 2004.)
ravilagitottak, hogy a pozitiv identitds szempontjabol lényeges, hogy a jelentds pozitiv
torténelmi eseményekben a sajat csoportot mint cselekvoképes agenst tudjuk megélni. A
kényszer esetleges magas szintje ennek nem mond ellent. S6t, az erds elnyomdssal szemben
vagy kényszerhelyzetben tanusitott ellendllds és eltokéltség emeli a hatékonysag, az agencia
¢és a kontroll érzését. Ebbdl a szempontbdl mind a torténelemkdnyvekkel, mind a torténelmi
elbeszélésekkel kapott eredmények Osszhangban vannak az elvardsokkal, vagyis a pozitiv
torténelmi eseményekben erdteljes magyar agencia jelenik meg (Szalai és Laszlo, 2008). A
cselekvési szadndékokkal kapcsolatban elemeztiik a cselekvési lehetdségek szdvegbeli
megjelenését is. A magyar identitas-konstrukcié szempontjabdl Iényegesnek tlinik, hogy ezek
a lehetdségek els6sorban nem mérlegelhetd cselekvési alternativakként jelennek meg, hanem
nagyrészt a cselekvések kapcsan remélt jovobeni lehetéségekre vonatkoznak. Ebben az

eredményben ismét csak a Bibo altal karhoztatott ,,magyar illuzionizmus” kdszon vissza.

Osszefoglalas

Az aldbbi Osszefoglald tablazat segitségével néhany ponton hangsulyozni szeretném a
tudoméanyos narrativ pszichologia ¢€s a narrativumokkal foglalkoz6 mas pszichologiai
iranyzatok kozotti jellemzd kiilonbségeket. Mindenekel6tt azt kell hangsulyoznom, hogy a
tudomanyos narrativ pszichologia kizarolag én-elbeszélésekkel, illetve egy csoport multjara,
jelenére vagy jovojére vonatkozd torténetekkel foglalkozik. A torténetek nyelvi-kompozicids
tulajdonsagaihoz rendeli hozza az én- vagy a csoportidentitds pszichologiai kategoridit. Az
elézetesen meghatarozott és bemért nyelvi alakzatokat nyelvtechnologiai eszkozokkel
azonositja, és az eredményekkel statisztikai elemzést végez. A pszicholdgiai jelentés empirikus
vizsgalata révén probal hidat képezni a pszichologia tudoméanyos €s hermeneutikai iranyzatai

kozott.
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1. tablazat. A tudomdnyos narrativ pszichologia viszonya az elbeszélés mas kutatasi

paradigmaihoz

Kognitiv torténet
kutatas

Torténetek mint
informacio
hordozdok

Az elbeszélo
szerkezetek
szerepe a
megértésben €s az
emlékezetben

Kvantitativ
modszerek

Nyelvtechnologia
alkalmazasa a
torténet szervezeés
vizsgalatara ¢€és a
torténetmegeértés

szimulaldsara

Irodalom

Bahtyin, M. M. (1976): 4 szo esztétikaja. Budapest, Gondolat.

Személyiség
kozponta
torténet kutatas
Torténetek mint a
személyiség
struktira
hordoz6i

Az elbesz¢éld
szerkezet  nem,
vagy kizarélag a
tartalmi
komplexitas
szempontjabol
jatszik szerepet

Kvalitativ-
kvantitativ
modszerek

Nincs
nyelvtechnologiai
alkalmazas.
Szamitogépes
technikat a
pszichologiai
tartalmak
gyakorisagi
elemzésében
hasznaljak

Pszichometriai Hermeneutikai
torténet kutatas

pszichologia
A nyelv-hasznéalat Pszichologiai
pszichologiai

korrelatumai

Osszefiiggésben

esettanulmany

érdeklédésén szerli vizsgélata

Kvantitativ
modszerek modszerek
Nyelvtechnologia Nincs mérés
alkalmazasa

szogyakorisag

Tudomanyos
narrativ
pszichologia
Az egyéni- ¢&s
csoport élmények
reprezentacios
formai

A torténetek
szerkezeti
tulajdonsagai
pszichologiai
allapotokat és
identitas
mindségeket
tikroznek
Kvantitativ
modszerek

Nyelvtechnologia
alkalmazasa
pszichologiai
jelentéssel
rendelkezo
elbesz¢lo
strukturak ¢s
mintazatok
meérésere
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NARRATIVE PSYCHOLOGY

The paper reviews the major streams in psychology such as cognitive studies of
narratives, personality-oriented narrative psychology, psychometric studies with narratives,
and hermeneutic narrative psychology, which deal with narratives from different perspectives.

It relates a novel approach called scientific narrative psychology to the previously
established narrative studies. It presents the major assumptions and achievements of scientific
narrative psychology. It points out that scientific narrative psychology deals only with self-
narratives and group narratives, which deal with the past, present, or future of a person or a
group. It unravels correspondences between psychological categories of individual and group
identity and linguistic-compositional qualities of stories. It defines and empirically tests the
psychological content of the linguistic patterns. It develops computer algorithms to identify
these patterns in stories. Results obtained by the computer programs can by statistically
processed and analyzed.

Keywords: narratives, narrative composition, scientific methodology, computer
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A csoporttorténetek a csoportidentitas hordozoi és kozvetitdi egyszerre. Ezek az elbeszélések,
a torténések tényszerl leirasan talmenden, az eseményeket sajatos narrativ perspektivaban
abrazoljak. Az elbeszélésben megjelend szereplok tudattartalmainak megjelenitése a
csoportidentitas kozvetitésének finom narrativ eszkozei. Kutatasunkban a narrativ perspektiva
identitaskonstrukcids ¢s  identitaskozvetitd szerepét  vizsgaltuk  kozépiskolai
torténelemtankonyvekben. Arra voltunk kivancsiak, hogy a belso perspektiva nyelvi markerei
(kognitiv és érzelmi igék) milyen ardnyu eloszlast mutatnak az egyes nemzeti csoportok és
alcsoportok kozott — kiilonbozo torténelmi események esetében. Két torténelmi esemény
(6nkényuralom, Trianon) elemzését végeztiik el 1900 és 2006 kozott publikalt kozépiskolai
torténelemkonyvek ide vonatkozé részein. A bels6é perspektiva dbrazolasat az 6nkényuralom
tekintetében a torténelemtudomanyban ismert torténeti kdnonok, a Trianon esetében az
eseményrol keringd mitoszok szempontjabol is megvizsgaltuk.
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A TORTENELEMI ELBESZELES JELENTOSEGE A SZOCIALPSZICHOLOGIAI
KUTATASOKBAN

A szocidlpszichologia és a torténettudomany néhany elszigetelt probalkozastol eltekintve
(példdul GERGEN, 1973; MORAWSKI, 1984; HUNYADY, KISS, 2001, vagy a
torténettudomany oldalarél az olyan tarsadalomlélektani ihletettségli munkak, mint BIBO
ISTVAN, 1986 vagy SZUCS JENO, 1973 irasai) a legutobbi idSkig csekély affinitast
mutatott egymas irant. A huszadik szazad utolsé évtizedeiben mind a szocialpszicholdgia -
elsdsorban az eurdpai szocidlpszichologia - mind a torténettudomény teriiletén jelentds
valtozasok kovetkeztek be. Egyrészt a szocialpszicholdgiaban mind markansabban érvényesiil
a torekvés, amely a tarsadalmi-torténeti kontextus bevonasat hangsulyozza a
szocialpszichologiai jelenségek empirikus kutatdsban. Ezek a kutatdsok a torténelmi
reprezentaciok kialakuldsdnak feltételeit, e reprezentaciok jellemzdit és a csoportkdzi
viszonyokra gyakorolt kovetkezményeiket teszik vizsgalat targyava. (HILTON, ERB, 1996;
LIU, HILTON, 2005; LIU, WILSON és munkatarsai, 1999; LIU, LASZLO, 2007,
SCHUMAN, RIEGER, 1992). Masrészt a narrativ megkozelités fokozod6 térnyerése a
pszicholdgidban, amely a személyes és szocidlis identitas szervezddését és pszichologiai
mindségeit az élettdrténeti, illetve csoporttorténeti elbeszélés sajatossagaibol vezeti le,
(MCADAMS, 2001; SARBIN, 2001, BRUNER, 2005) illeszkedik a torténelem narrativ
felfogisdhoz (WHITE, 1997, HULL, 1975, CARR, 1999, GYANI, 2000). WHITE a
torténelem narrativ természetét illetéen a kdvetkezOképpen érvel: ,,[...] a torténész elsésorban
torténetmondo, €s a torténeti érzék abban az emberi képességben nyilvanul meg, hogy egy
rakasnyi ,ténybdl”, amelyek feldolgozatlan allapotukban teljesen érthetetlenek, érthetd
torténetet tudunk kialakitani.”(1997, 73). Az alkotds modjat illetben WHITE (1997, 74)
hozzateszi, hogy a torténészek a torténetek bizonyos részeit ,,[...] hattérbe szoritjak vagy
alarendelik, mas résziiket kiemelik, karaktert adnak neki, motivumokat ismételnek, valogatjak
a hangszint és a szempontokat, eltérd leiro stratégiat alkalmaznak [...]”. A torténeti elbeszélés
ilyenforman olyan szocidlis konstrukcionak tekinthetd, amely ,,az elbeszélést, mint 6nallo
torvényekkel rendelkezé megismerési (kognitiv) eszkozt alkalmazza” (LASZLO, 2003, 3). Az
elbeszélés tehat egyszerre tekinthetd univerzélisan érvényes kognitiv miikodésmodnak és
egyben e gondolkodasi mod eredményeképpen 1étrejové tudasformanak (PLEH, 2001).

Egy nemzet torténetének elbeszélése, nem pusztan beszdmol az eseményekrdl, hanem
identitast is konstrual abban az értelemben, hogy meghatirozza, kik vagyunk és honnan
jottiink, hogyan reagalunk kiilonb6z6 helyzetekre, mi a viszonyunk mas csoportokhoz, stb.
hangsulyozza, hogy a torténelemrdl sz6lo torténetek alkalmasak a nemzeti identités
szocialpszichologiai tanulmanyozasara. Korabbi kutatdsainkban torténelem tankonyvek
elbeszéld nyelvi eszkdzeinek vizsgalatdval rdmutattunk arra, hogy a magyar torténelem
tankonyvek hajlanak a torténelem megszemélyesitésére és atélhetdve tételére - amelyet a
mentalis allapotok gyakori megjelenései implikadl — ezéltal eldsegitve a magyar nemzeti
identitds 4tvételét és erdsitését (TOTH, VINCZE, LASZLO, 2007). Més elemzésekbdl az is
kideriil, hogy a magyar torténelem tankonyvek a sajat nemzeti csoportnak azt az érzelmi
mintazatot tulajdonitjak —félelem-remény-lelkesedés-csalodas-, amit BIBO (1986) intuitiv
modon magyar hisztériaként jellemzett (FULOP, LASZLO, 2008), illetve a sajat csoportot a
negativ torténelmi eseményekben kevés agenciaval jellemzik (SZALAI, LASZLO, 2008).
Jelen vizsgalatunkban 1990-t61 napjainkig megjelent magyar torténelem tankonyveknek a
negyvennyolcas szabadsagharc leverését kovetd Onkényuralommal, illetve a Trianoni
békeszerzddéssel foglalkozo fejezeteiben az elbeszéld perspektiva véltozasait kovettiik
nyomon. Az eredményeket a kollektiv emlékezet, az identitasképzés €s az identitas kozvetités
szocialpszichologiai kutatéasi tapasztalatai alapjan értelmeztiik.
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A NARRATIV PSZICHOLOGIAI PERSPEKTIVA

Az elbeszélés kompozicios elemei szdmos pszichologiailag jelentésteli tartalommal
ruhdzhatok fel (LASZLO, 2005). Ilyen példaul az intrapszichés folyamatok és az elbeszélés
id6i szervezése kozti Osszefiiggés (STEPHENSON, LASZLO és munkatarsai, 1997), a
szovegben megjelend szerepléi funkcidk és a személyiségfejlédés kapcesolata (PELEY, 2002;
EHMANN, 2004, HARGITALI, 2008), vagy az elbesz¢éldi perspektiva és a szelf-reflexivitas
osszefiiggései (POLYA, 2007).

Habér a narratoldgiaban a perspektivanak szdmos eszkdze létezik, leggyakrabban a
fokalizacidval, azaz a belsd allapotok nyelvi megjelenitésével azonositjak (KEEN, 2007), és a
szereplovel vald identifikacion keresztiill az empatia Osszefiiggésében vizsgaljak. Az
irodalomtudomany idevonatkozo vizsgalatainak eredményei ramutattak arra, hogy a szerepld
pszicholdgiai perspektivajanak, azaz mentalis allapotainak megjelenitése 1ényeges szerepet
jatszik a pozitiv érzelmi reakcio kialakitasdban (GENETTE, 1980; VAN PEER, MATT, 1996,
2001; MIALL, 1988).

A narratologia eme megallapitisa tiikr6zédik azokban a szocidlpszichologiai
kutatdsokban, amelyek az érzelmi empatidt és az elaboraciot a perspektiva két {0
funkciojaként azonositjak. A kutatdsok egyik irdnyvonala, amely a perspektiva fogalmat
szorosan Osszekapcsolja az empatia jelenségével, a 90-es évek elejéig kiilon kezelte az
empatia érzelmi és kognitiv aspektusat. Az empdtia érzelmi felfogasat képviseld elgondoldsok
az empatiat altalaban gy tekintették, mint az interakcios helyzetben a partner élményeire,
tapasztalataira adott érzelmi valaszt, vagy mint a partner érzelmi allapotaiban vald osztozast
(STOTLAND, 1969; BATSON, COKE, 1981; BARNETT, 1987; EISENBERG, 1989). Az
empatia kognitiv felfogdsanak képviseldi ezzel szemben a perspektiva-felvétel folyamatanak
kovetkezményeként a partner tapasztalatainak megértést hangsulyoztak, és az empatiat ugy
hataroztdk meg, mint ami lehetévé teszi a partner érzelmeinek a megértését, perceptualis
sikon a partner belso tapasztalatainak a pontos észlelését (BACHELOR, 1988; WISPE, 1986
ICKES, 1997). Ujabban elétérbe keriilt a kétfajta empatia egyetlen jelenségként vald
értelmezése (DAVIS, 1996; HOFFMAN, 1984), amelyben az empatia kognitiv €s érzelmi
aspektusai, mint szekvencialisan kapcsolodo epizodok, egyszerre jelenitik meg a perspektiva-
felvételt, mint folyamatot, és az annak kovetkezményeként eldalld érzelmi valaszt — mint
kimenetelt.

A masik iranyvonal a perspektiva szerepét a cselekvésmagyarazatok vonatkozasaban
vizsgalja. A kiindulopontként kezelt cselekvé-megfigyeld torzitas (JONES, NISBETT, 1971),
azaz a nézOpont okozta torzitasokkal kapcsolatos megfigyelések arra mutattak ra, hogy a
cselekvé személy nézépontjanak felvétele a megfigyelét kimozditja az egocentrikus
latasmadjabol, ezaltal a megértés szintjén igazodik a cselekvohoz (REGAN, TOTTEN, 1975;
DAVIS, CONKLIN ¢és munkatarsai, 1996). A perspektiva-felvétel kovetkeztében a
megfigyeld nem csupan a megfigyelt viselkedéshez konnyen illeszthetd diszpozicidkat veszi
figyelembe, hanem a cselekvd mentalis allapotara, gondolataira, érzelmeire is kiterjeszti
figyelmét (BATSON, EARLY, SALVARINI, 1997; DAVIS, CONKLIN ¢és munkatarsai,
1996). A perspektiva-felvétel jelentdségét az interperszonalis helyzetek vizsgalata mellett
csoportkdzi kontextusban is bizonyitottdk. Szamos kutatds ramutatott arra, hogy a
perspektiva-felvétel csokkenti a sztereotipiat, az elditéleteket és a tarsas agressziot, ezaltal
fokozza a tarsas kotddést és noveli pszichologiai kozelség érzését (CIALDINI, BROWN ¢és
munkatarsai, 1997; STEPHAN, FINLAY, 1999; FINLAY, STEPHAN, 2000; GALINSKY,
KU, 2004).

A bels6 narrativ perspektiva erdssége abban nyilvanul meg, hogy a mentalis allapotok
explicit nyelvi kifejezésein keresztiil egyszerre valdsitja meg a perspektiva-felvételt, ezaltal
elésegitve a helyezet feldolgozasat, valamint kész érzelmi mintazatokat szolgaltat, amelyek
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lehetdvé teszik, és egyben szabalyozzdk a résztvevd affektiv valaszok megjelenését (GERRIG,
1993). A bels6 narrativ perspektiva az olvasot a torténet ,,tudatossaganak” tartomanyaba
helyezi azéltal, hogy betekintést enged a szerepldé gondolataiba, érzelmi vilagaba (BRUNER,
2005). A szubjektivizacidonak is nevezett eljards révén, a szovegben megjelend valdsagot az
ir6 a szerepl6 tudatan keresztiil lattatja. Igy a befogadé kész bizonyossagok helyett emberi
lehetdségekkel talalkozik, amelyek a szerepld tudatan keresztiil lehorgonyozodnak.

A csoporttorténetek szempontjabol a szereplok mentalis allapotainak nyelvi kifejezései
szerepet jatszanak a csoportdinamika és a csoportkdzi viszonyok mindségének
megjelenitésében. Mig a kognitiv allapotok, a szerepldk hiedelmei, vélekedései, vagyai
eldsegitik a szerepld nézOpontjanak felvételét, ezaltal hozzajarulva az esemény megértéséhez,
az érzelmi allapotok kifejezései az esemény érzelmi mindségének szabalyozasat implikaljak.

A NARRATIV PSZICHOLOGIAI TARTALOMELEMZES AUTOMATIZALT
ELJARASA

A narrativ pszichologiai tartalomelemzésre ¢€piilé kutatdsok fontos feltétele olyan
automatizalt tartalomelemz6 programok kifejlesztése, amelyek hatékonyan képesek nagyobb
terjedelmli szovegbazisokban a pszicholdgiai tartalmakat hordozé nyelvi mintdzatokat
beazonositani. A Nooj nyelvi fejleszté kornyezetében (SILBERSTEIN, 2005) - amely
alapvetden egy nyelvi elemz6 program, ugyanakkor nagy felhasznaldi szabadsagot biztosit
mas, nem nyelvészeti alkalmazasok szamdra is — olyan narrativ pszicholdgiai algoritmusokat
dolgoztunk ki, amelyek a szoveg nyelvi mintdzataihoz relevans pszicholdgiai tartalmakat
rendel, meghatarozott szintaktikai szabdlyok — lokdlis nyelvtanok — alapjan. A narrativ
pszicholdgiai tartalomelemzés technikai elonye, hogy az elemzés kvalitativ kodjait a vizsgalt
valtozo értékeiként kezeli, amelyek mint kvantitativ adatok statisztikailag feldolgozhatok.

A perspektiva pszichologiai elemeinek (kognitiv ill. érzelmi allapotok) nyelvi
kifejezései olyan narrativ eszkdzok, amelyek révén betekintést kapunk a szereplék tudataba.
Automatikus kodolasukra kifejlesztett, angol nyelvii szovegekre alkalmazott algoritmus ugyan
mar létezik (Linguistic Inquiry and World Count (PENNEBAKER, 2001), azonban alszdtara
csak kognitiv elemeket tartalmaz €s csak a szavak szintjén keres. Sajat megkozelitésiink
valamennyi mentalis folyamatot és allapotot leir6 kifejezésre kiterjed, az igék mellett bevonja
a fOneveket, a mellékneveket is. Ez a megkozelités nem csupan szavak szintjét, hanem a
mondat szintjét is figyelembe veszi.

Az érzelem ¢€s kognitiv kifejezések szintaktikai algoritmusainak kialakitasa a Magyar
Nyelvtudomanyi Intézet Korpusznyelvészeti Osztalya altal rendelkezésiinkre bocsatott 10000
leggyakoribb igei, 40000 fénévi €s 15000 melléknévi lista alapjan tortént. Az érzelmi szotar
esetében a szavak pszichologiai kategorizaci6jat a Magyar Ertelmezd Kéziszotar
felhasznalasanak segitségével két fiiggetlen biralo ellendrizte. A kifejezések csoportositasa a
valencia, a mindség, a komplexitas és a pszicholdgiai tavolsag mentén tortént (részletesebben
lasd FULOP, LASZLO, 2006). Jelen kutatasunkban azonban kizarélag a valencia alapjan
vizsgaltuk az érzelmi kifejezések eléfordulasat. A kognitiv modul esetében azok a kifejezések
keriiltek a szintaktikai algoritmusok alapjat képezd szétarakba, amelyek episztemologiai vagy
perceptudlis cselekvést jelolnek. A kodolast hét fiiggetlen birdlo ellendrizte.

VIZSGALAT

Modszer
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Jelen kutatasunkban a narrativ belsé perspektiva identitdskonstrukcios és identitaskozvetitd
szerepét vizsgaltuk kozépiskolai torténelemtankdnyvekben. Vizsgalatunkban arra voltunk
kivancsiak, hogy a bels6 perspektiva nyelvi markerei (kognitiv és érzelmi igék) milyen aranyu
eloszlast mutatnak az egyes nemzeti csoportok kozott — kiilonb6zo torténelmi események
esetében, tagabb torténeti kontextusban. Ennek megfeleléen két torténelmi esemény
(6nkényuralom ¢€s Trianon) elemzését végeztiik el, 1900 és 2006 kozott publikalt kozépiskolai
torténelemkonyvek' ide vonatkozé részein. A homogén torténetirdi stilusok kikiiszobolése
végett az események szovegeit ugy allitottuk Ossze, hogy ugyanazon eseményen beliil ne
forduljon eld két torténet azonos szerzo6tol.

Miutan a tankdnyveket a megjelenés datuma alapjan évtizedekre bontottuk, minden
évtizedbdl legfeljebb 6t kiilonbozé szerzétél szarmazo tankdnyvet elemeztiink a Nooj nyelvi
fejlesztd kornyezetben kidolgozott perspektiva modul (POLYA, FERENCZHALMY,
FULOP, VINCZE, 2007), valamint az Atlas-ti tartalomelemzd program segitségével. A Nooj
nyelvi fejlesztd kornyezetében végzett elemzés taldlatait szovegkdrnyezetiikkel egyiitt az
Atlas-ti tartalomelemz6 szoftver segitségével tovabbi kodolds ala vetettik. A manudlis
elemzés soran azonositottuk a kognitiv és az érzelmi cselekvések alanyait, amelyeket az adott
torténelmi esemény relevans csoportjai képeztek. Ezek koziil a sajat csoportot mindenkor a
magyar nemzeti csoport képezte, mig a kiils6 csoport meghatarozasa eseménytdl fiiggéen
valtozott. A tankonyvek évtizedes bontasat és vizsgalatat az indokolja, hogy az események
kollektiv emlékezeti feldolgozasat és elaboralasat, valamint az identitaskonstrukcio
valtozésait nyomon tudjuk kovetni.

Alkalmazott statisztika

Az adatok feldolgozasara altalanositott linearis modellt alkalmaztuk (SPSS 15), amely
az altalanos linedris modell és a regresszios modellek egy generalizalt form4ja. Alapvetden
egy illeszkedésvizsgalatrdl van szo, amelyben a kutatd hipotéziseinek megfelelden felallitott
modell vizsgdlatit végzi el a program — a fiiggd valtozoban szerepld értékek atlaganak
kapcsolati formai alapjan valdszinliségi becslést végez. A tartalomelemzéses eljarasokban
valo alkalmazédsanak relevancidjat mutatja, hogy a) képes kategorialis adatokat kezelni és a
chi-négyzet eljarasnal lényegesen érzékenyebb €s ennek megfelelden pontosabb statisztikai
eredményeket ad b) megengedi a fiiggd valtozd nem normadl eloszlasat és annak szamos
kapcsolati miikddését is lehetdvé teszi c) offset valtozoként képes kezelni az elemzett szoveg
szO6szamat, igy ellenstlyozva az adatok szoszamtol fliggd tGlzottan eltérd mértékét. A
vizsgalatok adatainak esetében Poisson eloszlast alkalmaztunk, a fliiggd valtozo természetes
logaritmusu kapcsolati funkcidja mellett. Az adatok feldolgozasaban minden alkalommal
figyelembe vettiik az esetek szorédasanak talzott mértékét (overdispersion).

Feltételeztiik, hogy a mentalis allapotok eloszldsa a nemzeti csoportok és az évtizedek
fliggvényében is valtozik. Ennek megfelelden a modelliinkben a mentalis allapotok eloszlasat
minden esetben két prediktiv valtoz6 - az évtized és a csoport - fiiggvényében vizsgaltuk.

' A tankdnyveket az Orszagos Széchenyi Konyvtar, valamint az Orszagos Pedagégiai Konyvtar allomanyabol
vallogattuk. A torténelemkonyvek relevans fejezeteit digitalizaltuk, majd az Abbayy szovegfelismerd program
segitségével word formatumba konvertaltuk — ami lehetové tette a tovabbi szamitogépes tartalomelemzést.

* Fontosnak tarjuk megjegyezni, hogy vizsgalatunkban léteznek olyan évtizedek, ahol csupan egy szoveggel
dolgoztunk. Ennek legfoképp az az oka, hogy a kdnyvtar allomanya nem rendelkezett tobb —a téma, és az
iddszak szempontjabol relevans - kozépiskolai tankdnyvvel. Lévén, hogy az alkalmazott statisztikai modell
atlag-6sszehasonlitast végez, az egyelemil mintak esetében megkettoztiik az adott torténelemkonyv adatait, hogy
eredményeket nyerjiink — kizarolag — az adott iddszak csoportkdzi dsszehasonlitasra vonatkozoan. Szeretnénk
felhivni az olvaso figyelmét arra, hogy ez az eljaras nem torzitja az eredményeket
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ONKENYURALOM

Az Onkényuralom szovegrészek elemzésében N=38 torténelemkonyv idevonatkozd részét
vizsgaltuk két nemzeti csoport (magyar ¢€s osztrak) mentdlis allapotainak eloszlasa
tekintetében. A tankonyvek koziil az 1960-as €s 70-es évek szovegeinek adatait a statisztikai
elemzés végett megkettoztiik, igy N=80 estet vizsgaltunk.

Eredmények

A eredmények Osszességében azt mutatjadk, hogy a modelliinkben alkalmazott fiiggetlen
valtozok (évtized és csoport) f3 és interakciés hatdsa is szignifikins (LR’=154,421 df=21
p<0,001). Azaz a csoporthovatartozas (Waldy’=31,017 df=1 p<0,001) és az évtizedek
(Waldy’=47,022 df=10 p<0,001) - mint kiilsnalld f6 hatdsok -, valamint egyiittes
interakciojuk is befolyasoljak a mentalis allapotok gyakorisagi eloszlasat (Waldy’=81,340
df=21 p<0,001). Az egyes évtizedek atlagkiilonbségeit tekintve az eredmények azt mutatjak,
hogy a mentalis allapotok gyakorisagdnak maximuma a Monarchia fennallasanak idején,
valamint az 1920-as évtizedben tapasztalhaté - a mentalis nyelvi kifejezések gyakorisaga
ebben az iddszakban (1900-1920) nem mutat szignifikans kiilonbséget az évtizedek kozott.
Az 1930-1940 ¢években egy jelentdsebb esés kovetkezik be (1920-1930 MD=0,4 p<0,05;
1940-1950 MD=0,418 p<0,05), amelyet az 50-es években a mentalis allapotok
gyakorisdganak mélypontja kovet (1950-1960 MD=-0,475 p<0,05). Végiil a 60-as években
tortént drasztikus emelkedés ellenére a szdzad végéig csokkend tendenciat figyelhetiink meg.

Hasonld eredményt kapunk, ha az évtized faktor szintjeinek erdsségét vizsgaljuk a
leger6sebb, 1900-as alfaktor viszonylataban (1. abra). Ebben az esetben észrevehetd, hogy az
esemény valdsidejii torténeteihez képest a késdbbi torténelemkonyvekben a mentalis
allapotok gyakorisaga az évek elérehaladtaval folyamatosan csokken, majd az 50-es évek
mélypontja utan emelkedd tendenciat vesz fel — de nem éri el, a szazad eleji gyakorisag
szintjét.

1. abra

A csoportok kozti kiilonbség tekintetében nem meglepd eredmény, hogy Osszességében a
magyar csoporthoz kétszer annyi mentalis allapot kapcsolodik, mint az osztrak csoporthoz
(Waldy’=31,017 df=1 p<0,001 df=1 p<0,001). Azonban az id8i véltozé mentén vizsgalva az
adatokat lathatd, hogy kizardlag 1950-1960 (1950 MD=0,983 p<0,05; 1960 MD=0,651
p<0,05) wvalamint 1990-2000 (1990 MD=0,916 p<0,05; 2000 MD=0,836 p<0,05)
iddszakokban szignifikans a két csoport kozotti kiilonbség (2. dbra).

2. abra

Az eredmények pontosabb értelmezéséhez a mentalis allapotokat felbontottuk érzelmi és
kognitiv allapotokra, €s ennek megfelelden vizsgaltuk tovabb az adatokat a csoport és az
étized, mint fliggetlen valtozok tekintetében.

Az eredmények azt mutatjdk, hogy a kognitiv allapotok eloszldsa viszonylag egyenletes a
szdazadban. A modellben az id6i dimenzi6 szignifikans hatasat (Waldx2=20,000 df=10 p<0,05)
egyetlen évtized eredményének koszonhetjiik. Paros Osszehasonlitasbol kideriil, hogy az
egyes évtizedek kozott nincs szignifikans kiilonbség, kivéve az 50-es éveket, ahol a kognitiv
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allapotok gyakorisaga jelentdsen lecsokken (1940-1950 MD=0,474 p<0,05; 1950-1960 MD=-
0,573 p<0,05)

A nemzeti csoportok Osszehasonlitdsaban lathatd, hogy habar altaldban a magyar csoporthoz
(Waldy’= 12,915 df=1 p<0,001) lényegesen tobb kognitiv allapot tartozik, a két nemzeti
csoport kozti kiillonbség a 30-as (MD=0,593 p<0,05), az 50-es (MD=0,946 p<0,05) és a
szazad végén 1990-2000 (1990 MD=1,022 p<0,05; 2000 MD=0,907 p<0,05) kozotti
iddszakban szignifikans (3. abra).

3. 4bra

A kognitiv allapotok viszonylag egyenletes eloszldsa mellett, az érzelmek csokkend
tendenciat mutatnak az idS elérehaladtaval (Waldy’=79,332 df=10 p<0,001). Az érzelmi
allapotok szdzad elején megfigyelheté magas gyakorisaga a 30-as évektdl jelentsen
lecsokken (1920-1930 MD= 0,682 p<0,05) és egyenletes mintdzatot kdvet a szdzad végéig
(4. abra).

4. abra

Az érzelmek csoportkozi eloszlasat tekintve a magyar nemzeti csoporthoz szignifikansan tobb
érzelem kapcsolodik (Waldy’= 50,983 df=1 p<0,001). Osszességében (a két nemzeti csoport
egyiittes figyelembevétele mellett) a szdzadban tapasztalhatd negativ érzelemi dominancia
ellenére (Waldy’= 9,523 df=1 p<0,005) az érzelmi kifejezések eloszlasa a valencia
tekintetében kiegyenlitett (Waldx2= 3,344 df=1 p=0,067): a szazad kozepén (1950 MD=1,335
p<0,05; 1960 MD=1,437 p<0,05), valamint a szazadforduléon (2000 MD=2,493 p<0,05)
megfigyelhetd negativ érzelmi tulsuly ellenére, a pozitiv és negativ érzelmek gyakorisdga
jelentdsen nem tér el egymastol az egyes évtizedeken beliil.

Részletesebben megvizsgdlva a magyar nemzeti csoport érzelmeit az évtizedek
viszonylataban lathatjuk, hogy a pozitiv érzelmek talstilya a Monarchia fennalldsanak idején,
valamint a 70-es években tapasztalhatok. A negativ érzelmek novekvd tendenciat mutatnak
1940-1960 kozott, majd a 80-es évektdl a szazad végeig csokken a gyakorisaguk (5. ébra).

5. 4bra

Osszegzés

Eldzetes felvetésiink, mely szerint dsszességében a mentalis allapotok gyakorisdga jelentdsen
lecsokken a szazad végére, csak részben tiikrozddik az eredményeinkben. A kapott adatok azt
mutatjak, hogy a valos idejli torténésekhez képest a mentalis allapotok a szdzad kozepéig
ugyan csokkend tendenciat mutatnak, azonban a 60-as évektdl megnd a gyakorisaguk — habar
a szazadforduloban tapasztalt eléfordulast nem érik el. Az adatok részletesebb elemzése
végett megvizsgaltuk a kognitiv és érzelmi allapotok eloszlasat is. Meglepé6 modon azt
tapasztaltuk, hogy néhany évtizedben megfigyelhetd jelentds eltérés ellenére, viszonylag
egyenletes a kognitiv allapotok eloszlasa mind az évtizedek, mind a nemzeti csoportok kozott.
Az érzelmi allapotok gyakorisdga az esemény valosidejli torténéseitdl tdvolodva csokkenek
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ugyan, azonban az érzelmi valencia szempontjabol a latszolagos csokkenés mogott jol
kirajzolédott mintazatot figyelhettink meg. A Monarchia fennalldsanak idején irodott
torténelemkonyvekben a pozitiv érzelmek hangstlya mellett a két csoport kognitiv allapotai
kiegyenlitettek. 1930-1960 kozott azonban az altalanos kognitiv allapot-csokkenés mellett, a
negativ érzelmek novekvd tendencidjat tapasztalhatjuk. Végil a 70-es és 80-as években
mutatkozd kolcsonds perspektiva-felvétel ellenére, altaldban a negativ  érzelmek
dominanciajat érzékelhetjiilk, ami a szazadforduld iddszakdban megfigyelheté egyoldalu
magyar perspektiva mellett is jelen van - habar jelentdségiik egyre inkabb csokken.

Ertelmezés

A Kiegyezés a magyar torténelem egyik legvitatottabb eseménye. Ennek megfeleléen nem
meglepd, hogy szamtalan értelmezés és értékelés keringett a magyar torténelemben erre az
iddszakra vonatkozdéan. Ez az emlékezeti és magyarazati valtozékonysag a kollektiv
emlékezet rekonstruktiv természetének sajatossdgat mutatja. Mint arra szdmos szerzd
ramutatott, a kollektiv emlékezet nem egy invarians alakzat, a multat nem egy
kikristalyosodott, rogziilt forméaban allandositja, hanem folyamatosan 1jjaszervezddik az
idoben valtozo vonatkoztatdsi kereteknek megfeleléen. HAYDEN WHITE (1997) az
emlékezet rekonstruktiv természetére vonatkozéan hangsulyozza, hogy a megtortént
események valodisaga voltaképp attdl fiigg, hogy mennyire képesek illeszkedni az adott
nemzet torténeti-identitds folytonossagaba.

Jollehet az abszolutizmus koranak torténelmi kanonjair6l nem késziilt elemzés, adataink a
kiegyezés és a kiegyezéssel létrejott Osztrak-Magyar Monarchidra vonatkoz6 torténelmi
kdnonok fényében jol értelmezhetdk. Az Osztrdk—Magyar Monarchia idészakat illetéen
GYANI (2007) 6t torténelmi kanonrol beszél, amelyek meghatirozonak tekinthetdk a nemzeti
emlékezet, valamint a tOrténetirds szempontjabol. Ennek megfeleléen az eredmények
feldolgozasa soran arra is kivancsiak voltunk, hogy az érzelmi, valamint a kognitiv allapotok
mintazatai hogyan tiikrozik a Monarchia id8szakira vonatkoz6 kanonikus torténeti
elbeszéléseket.

Az eredményeink alapjan elmondhat6, hogy a dualizmus utolso két évtizedében, valamint a
20-as években irodott torténelemkonyvekben a kdlcsonds perspektiva-felvétel lehetdségét
kinalo kognitiv allapotok mellett, a pozitiv érzelmi hangstly ellenére a negativ érzelmek is
jelentdsek. A részletesebb, kvalitativ elemzésbdl viszont kideriil, hogy a pozitiv érzelmek
altalaban Ferenc Jozsef, valamint Erzsébet kirdlyné iranyaba kifejezett, mig a negativ
érzelmek javarészt a helyzet és egyéb osztrak szereplékre (Haynau, Schmerling, Bach)
iranyulnak.

Az elképzelés, mely szerint a magyar torténetirds perszonalizalt, kifejezetten igaz az
onkényuralom torténetére. A befogadd oldalarél nézve, az ilyenfajta elbeszélési mod
nagymértékben eldsegiti a torténet megértését és egyben az esemény atélését. VON WRIGHT
(1971, id. CARETTERO, LOPEZ-MANJON, JACOTT, 1997) hangsulyozza, hogy a
torténelem oki magyardzatai intencionalisak és megszemélyesitettek. EbbSl adodoan az
elbeszélésben megjelend szereplok nagymértékben hozzdjarulnak a torténet végleges
formajahoz ¢és annak megértéséhez. Ezt az elképzelést tdmasztja ala CARETTERO és
munkatarsai (1997) vizsgalata, amelyben ramutattak arra, hogy a kézépiskolasok a torténelem
torténetek megértéséiben nagyobb szerepet tulajdonitanak a szovegben szerepld személyek
cselekvéseinek ¢és megjelenitett gondolatainak, mint a komplexebb, tagabb politikai
tényezdknek.

Pszicholégiai szempontbdl a szubjektivizalt torténetiras jelentdsége abban all, hogy a kiilsé
csoport mentalis 4llapotainak megjelenitése eldsegitheti a csoportkézi konfliktus
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csokkentését. BREWER ES MILLER (1984) dekategorizacios — vagy ahogy tjabban nevezik
perszonalizacios modelljiikben azt az allaspontot képviselik, hogy a csoportkdzi konfliktusok
csOkkentése joval hatékonyabb a személyes interakcio, mint a csoport vagy kategoria alapti
interakcid alapjan. A modell szerint egyetlen kiilsé csoporttaggal valo érintkezés pozitiv
hatassal van a kiilsé csoport altaldnos értékelésére, amely eredményeképpen csokken a
csoportkdzi konfliktus. A perszonalizaciés modell egyik komponense az érintkezési
helyzetben 1évé személyek kitarulkozasa (self-disclosure). Ebben a folyamatban a kiilsé
csoporttag olyan tulajdonséagai valnak lathatova, amelyek révén a sajat csoportjanak atipikus
példanyava valik. Ugyanakkor HEWSTONE ES BROWN (1986) felhivja arra a figyelmet,
hogy a kiils6 csoporttag atipikussaga révén individualizalodik. Ennek megfeleléen a sajat
csoport perceptualis és viselkedési szinten is megkiilonbozteti az atipikus tagot a kiilsé
csoport tobbi tagjatol. Kovetkezésképpen az effajta pozitiv személykozi kapcsolat nem jelenti
a pozitiv attitiid kiterjesztését a kiilsd csoport tobbi tagjara. ENSARI ES MILLER (2002)
figyelembe véve a két latszolag ellentmondo allaspontot vizsgalatukban bizonyitottak, hogy a
perszonalizacié hangsulyos kiilsd csoporttagsag mellett valoban csokkentette a csoportkdzi
konfliktust.

Narrativ szempontbol tehat értelmes feltételezésnek tiinik, hogy az osztrdk csoport egyes
tagjainak (Ferenc Jozsef és Erzsébet kiralyné) kiemelt kognitiv és érzelmi allapotai (Ferenc
Jozsef belatasa, Erzsébet szeretete) az olvasoban egy pozitiv attitidot implikal, mindamellett
mas kiilsé csoporttagok (Bach, Haynau, Schmerling) mentalis akcioi révén a kiilsd
csoporttagsag hangsulyos marad.

Az eredményeink, és az elébb felvazolt kutatasi bizonyitékok alapjan ugy gondoljuk, hogy a
Monarchia id0szakaban irédott torténelemkonyvek altal kozvetitett reprezentacid, egyfajta
»magadba foglalo” (embedded) identitést tikkroz. A kognitiv allapotok kozel egyenld eloszlasa
révén egy olyan, sziikségszerien apologetikus torténetiras jelenik meg, amely érthetové ¢és
kikertilhetetleniil elfogadotta teszi a birodalmi identitdst — ezt a kdlcsénds pozitiv érzelmek
gyakorisdga még inkdbb alatdmasztja. Ugyanakkor a helyzettel, valamint egyéb osztrak
szereplOkkel kapcsolatos negativ érzelmek révén, jol koriilhatarolhatova valik a nemzeti
egység - Onallosagi torekvéseivel egyiitt -, ami az elkovetkezendd évtizedekben egyre
hangsulyosabba valik.

A két vilaghabora kozotti iddszakban, a Monarchia-kép megjelenitésében kiilondsen jelentds
szerepet jatszott Szekfli Gyula és Gratz Gusztdv. Mig az elébbi éles kritikdval illette a
Monarchia latszélagos liberalizmusat, az utobbi hozzaallasat ,,az ekkoriban mar kozelrdl
fenyegetd totalitarizmussal szemben [...] épp a dualizmus kori liberalizmus irant taplalt
nosztalgia” jellemezte (GYANI, 2007, 114). A 30-as években jelentkezé kiugroan magas
magyar perspektiva, és a két vilaghdbort kozti idészakra altalaban jellemzd fokozddo negativ
érzelmi viszonyulds inkabb annak az altalanos beallitodasnak az eléfutaraként értelmezhetd,
amely a masodik vilaghdborat kovetéen uralta a Monarchiar6l kialakult képet. Mig a két
vildghébora kozott, a negativ érzelmek ellenére, ,,A hatarozati parttal szemben mégis gy6zott
Dedk Ferenc megfontolt politikaja” (EMBER, 1931 kiemelés télem), az 50-es években mar
csupan ,,[...] hdrom szavazatnyi tObbséggel a Felirati Part javaslata keriilt ki gydztesen a
vitabol.” (NAGY, KEMPELEN, BELLER, 1950). A két megfogalmazas kozti kiilonbség
finoman érzékelteti azt a radikalis fordulatot, amely a madasodik vilaghaborat kovetd
Monarchia-felfogast és altalaban a Habsburg birodalomba vald tagozodast jellemzi.

1950 ¢és 1960 kozott tapasztalhatd magyar-perspektiva dominancidja, €s az erdsen érvényesiild
negativ érzelmek jol szemléltetik azt a marxista kdnont, amelyet Révai Jozsef markansan
képviselt. Ebben a felfogasban a Monarchia igy abrazolodik, mint a ,,népek bortone [...]
amely nemcsak a nemzetiségeket nyomta el kiméletlen moédon, de magat Magyarorszagot is
gyarmati, legalabbis félgyarmati sorba taszitotta” (GYANI, 2007,116). A negativ érzelmek
ebben az idészakban nem csupadn a Habsburg politikdnak, hanem a magyar uralkodo
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osztalynak is szolnak. Ennek megfeleléen a magyar csoport esetében gyakran megjelend
kognitiv allapotok inkdbb egy osztalykonfliktust hivatottak jelolni.

1970-es évektdl kezddédden a kognitiv allapotok magas jelenléte mellett megfigyelhetd a
negativ érzelmek folyamatos csokkenése. Ebben az esetben a magyar szereplok kognitiv
akcioinak gyakorisdga nem a magyar nemzet megosztottsaganak a jele, mindinkabb a
kiilonbozo allaspontok, vélemények bemutatasat hivatott jelolni, amely az érzelemmentesség
tikrében a megértést és az elfogadast hangstlyozza. Az eredményekre megfelelden
illeszkedik az a Handk Péter féle kanon, amely a kiegyezést redlis kompromisszumként
abrazolja.

Fentebb roviden emlitettiik, hogy az eredményeink csak részben igazoltak feltételezésiinket,
mely szerint a mentalis allapotok gyakorisaga az esemény valos idejii torténéseihez képest
csokkeni fog. Azt is lathattuk, hogy a mentalis allapotok csokkenését kizarolag az érzelmi
allapotok gyakorisadga befolyasolta, ugyanis a kognitiv allapotok eléforduldsa Iényegében nem
valtozott az id6 eldrehaladtaval. Joggal mertilhet fel a kérdés, hogy mi a jelentdsége a tartdsan
magas kognitiv allapotoknak egy olyan esemény esetében, amely az értelmezés tekintetében
ugyan sokdig vita targyat képezte, azonban a 80-as évek végére a rdla sz6ld nyilvanos
polémia megsziinésének ellenére is hangsulyosak a megértést kozvetité kognitiv allapotok.
Ertelmes feltételezésnek tiinik, hogy a Monarchia — kiilonos tekintettel a torténelmi
Magyarorszag részleges szuverenitasara, €s a magyar nemzet heterogenitasira — a magyar
nemzet fliggetlenségi torténeteinek egy olyan példdja, amely egyrészt idébeli kozelsége révén
jol illeszkedett az utdna kovetkezd nemzeti események tematikajaba. Masrészt egy olyan
kérdéskort képvisel — a fiiggetlenség, az allami szuverenitds, valamint a nemzeti hatdraink
tagitasinak mértéke - amely tilmutat a konkrét eseményen.

TIRANON

A Trianon szdvegek esetében arra torekedtiink, hogy az elemzett szovegrészek kifejezetten a
magyar békekotés eseményeire vonatkozzanak. Célkitlizéslinket azonban nem minden esetben
tudtuk teljes mértékig megvaldsitani. Az okok inkébb torténelmi, mintsem technikai
jellegtiek. Lévén, hogy a trianoni események iddben szorosan Osszefonodnak egyéb
belpolitikai eseményekkel, ennélfogva azon torténelmi iddszakok szovegeinek esetében, ahol
a trianoni békekotés egyéb nemzeti torténésekbe agyazddott, az elemzésbe a teljes szoveget
bevettiik. N=22 torténelemkdnyvet vizsgalatunk a nemzeti identitds és a trauma-feldolgozas
kapcsolatanak szempontjabol. A csoportkdzi Osszehasonlitasban csoportokat egyfeldl a
magyar nemzeti csoport, masfeldl az Antant és Kisantant (a tovabbiakban Antant csoport)
alkottak.

Feltételeztiik, hogy a trianoni esemény traumatikus jellege kovetkeztében a magyar nemzeti
csoport mentalis allapotai jelentdsen alulmaradnak az Antant csoporthoz képest. Ugyanakkor
a kollektiv emlékezet és az identitds Osszefiiggései alapjan azt is vartuk, hogy az esemény
feldolgozasa idében késébb indul meg. Ennek megfeleldéen feltételeztiik, hogy a mentalis
allapotok gyakorisdga az esemény valds idejli torténeteihez képest ndvekvd tendenciat
mutatnak a szazad végéig.

Eredmeények
Az eredmények azt mutatjdk, hogy kizarolag a fiiggetlen valtozok egylittes interakcioja
magyarizza az adatainak (Waldy’=117,722 df=9 p<0,05). Azaz Gsszességében a mentalis

allapotok jelentés mértekben nem véltoznak az évtizedek tekintetében, €s nincs jelentds
kiilonbség a két vizsgalt csoport kozti eloszlads vonatkozdsdban. Azonban a két prediktiv
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valtozo egyiittes figyelembevétele mentén a mentalis allapotok eloszldsa sajatos mintazatot
mutat (6. abra).

6. dbra

A 6. dbran lathatd, hogy mig a szézad els¢ felében (1920-1950) a magyar csoport mentalis
allapotai dominalnak, a szdzad masodik felében (1960-2000) az Antant csoporthoz
kapcsolodo mentalis kifejezések tilstlya figyelhetd meg (Waldy®=16,742 df=3 p=0,001).
Habaér a statisztikai eredmények azt mutatjak, hogy a két csoport érzelmi allapotai jelentésen
nem térnek el egymastol, tendencidjat tekintve — nem meglepd méddon - a magyar csoporthoz
altalaban tobb érzelmi allapot kapcsolodik (Waldy’=3,573 df=1 p=0,059). Ugyancsak
tendenciaként fogalmazhatjuk meg, hogy a szazad els6 felében (1920-1950) gyakrabban
fordulnak el érzelmi allapotok (Waldy*=3,391 df=1 p=0,066), amelyek jelentds talsallyal a
magyar csoporthoz kapcsoldédnak (Waldy’=20,467 df=3 p<0,001) (Lényegesnek tartjuk
megjegyezni, hogy a tendenciaszerli eredmények egyrészt az ¢érzelmek alacsony
eléfordulasabol, masrészt a tankonyvhianybol adodnak) (7. abra).

7. dbra

Az érzelmekkel ellentétben, a kognitiv allapotok id6i sulypontja a szazad masodik felére esik
(WaldXZZS,Ol 1 df=1 p<0,025). Amig a szazad els6 felében a két csoport kognitiv allapotainak
gyakorisdga nem mutat jelentds kiilonbséget, a szdzad masodik felében szignifikansan tobb
kognitiv allapot jelenik meg az Antant csoporthoz kapcsolodéan (Waldy’=25,436 df=3
p<0,001) (8. abra).

8. abra

Figyelembe véve a Trianonrdl szolo értelmezéseket €s a tankdnyvekben szerepld leirasokat,
az évtizedeket harom nagyobb iddszakra osztottuk (1920-1940, 1950-1980, 1990-2000) és
ennek megfelelden is megvizsgaltuk a kognitiv allapotok eloszlasat (9. abra).

Az eredmények azt mutatjak, hogy a csoportok kognitiv allapotai kizardlag az utolso
évtizedekben (1990-2000) kiilonboznek jelentésen egymastél (Waldy’=21,553 df=5 p=0,001).

9. abra

Osszegzés

Az eredmények alapjan lathattuk, hogy habar 6sszességében nincs kiilonbség a két vizsgalt
csoport mentalis allapotainak gyakorisaga kozott, azonban az id6i dimenzid figyelembevétele
mellett azok sajatos mintazatot mutatnak. Megfigyelhettiik, hogy a szazad elején altalaban a
magyar csoport mentalis allapotai domindlnak, amelyek koziil az érzelmek joval
hangsulyosabban szerepelnek, mint a kognitiv allapotok. Ez az affektiv hangsuly azonban a
szdzad masodik felére lecseng. Az Antant csoport szerepe a mentalis allapotok eloszlasa
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alapjan a szdzad masodik felére tehetd, ahol 4&ltaldban jellemzd az Antant csoport
perspektivajanak érzelemmentes megjelenitése.

A tankdnyvek csoportositasat kovetden megfigyelhettiik, hogy a kognitiv allapotok mind a két
csoport esetében a 80-as évekig novekvo tendencidt mutatnak, majd a szazad végén ez az
arany megbomlik, és az Antant csoport perspektivdjaval jelentésen gyakrabban taladlkozik az
olvaso.

Ertelmezeés

ROMSICS IGNAC 1989-ben megjelent Trianon és a magyar politikai gondolkodas
kapcsolatardl szoldo konyvének elészavat a kovetkezd sorokkal zarta: ,,[...] a trianoni
békeszerz6dés még ma is a magyar tarsadalom, de legalabbis a magyar értelmiség torténelmi
tudatanak egyik legneuralgikusabb pontja, s hogy rola elfogulatlanul gondolkodni és irni
sokan még ma is képtelenek.” (ROMSICS, 1998,11). ROMSICS hangsulyozza a kotetben
szerepld tanulmanyok szerzdinek érdemét, ti. azt, hogy elditéletektdl mentesen, a torténetiras
szakmai szabdlyait kovetve probaltdk megkdzeliteni ezt a kényes témat, és egyben
bizonyitékot lat benne arra, hogy a ,,kozelités ma mar nemcsak Trianonhoz, hanem Trianon
utoéletéhez is lehetséges™ (uo.). Ebbdl az indokolt 6vatossagbdl kovetkezéen nem meglepd,
hogy Trianonrdl szolo értelmezéseket keresve az olvasé gyakrabban taldlkozik ,,meseszert
elbeszélésekkel”, a ,,torténeti diskurzus sok elemében folklorizalodott” (ABLONCZY, 2002,
133) narrativumaival, mitoszaival. Ezek a maig €16 legendak, mint magyarazati vezérvonalak
a torténelem tankonyvekben is megjelennek, és a trauma-feldolgozast tekintve lényeges
szempontot képviselnek az eredmények magyarazataban.

A Trianont kovetd harom évtizedben (1920-1940) megjelend - egyoldaluan a magyar
csoporthoz kothetd - érzelmi allapotok gyakorisaga, a kollektiv emlékezet jellegzetes
tiinetérdl; egy negativ esemény utan torténd felfokozott érzelmi reakciorol arulkodik. A
,felfokozott” jelzd ebben az esetben inkdbb az érzelmek kvantitativ, mintsem kvalitativ
jellegét hivatottak jelolni, amelyek a fajdalom ¢és a szomorsig, mint a ,kognitiv
tehetetlenség” érzelmi mindségeiként jelennek meg. A szovegekben a trianoni események
vaza Apponyi Albert hidbavald torekvéseire épiil, aki az ,jigazsagtalansag” érzését — a
tankonyvek szerint - szdmos nagyhatalmi politikusban felkeltette. A narrator altal kifejezett
érzelmek targya (az igazsagtalansdgok orvoslasaba vetett bizalom és remény) jol tiikrozik a
magyar politikai elit - egészébe véve a magyar tarsadalom - témédhoz valo viszonyuladsat
(ROMSICS, 1989): a revizids torekvések gondolatat, amelyen még inkabb elmélytilhetett az
»ideiglenes allapot” elképzelése, és amely hosszi idére meghatarozta az esemény kezelését - s
egyben megakadalyozta annak feldolgozasat.

Az 50-es évektdl kezdddden a leirdsokban egyre inkdbb hangstlyozodnak Franciaorszag
eurdpai hegemoniat megcélzd torekvései, amelyek mint oki tényezdk egybemosddnak a
nemzeti osztalykonfliktusokkal és a politikai elit legitimacios szandékaival.

,»Minden uralkodo6 csoport mindenkor igyekszik blinbakot talalni kudarcaiért. [...] Ausztria €s
Magyarorszag szempontjabol a belsd feleldsség megallapitasa vagy elhéritdsa mellett, ami a
mindenkori belpolitikai alakuldsok fliggvénye volt, a kiils6 felelos szerepének betoltésére
Franciaorszag volt a legalkalmasabb, mivel a francia politika mind jobban &sszefonddott a
rivalis csoportok politikajaval. Az Antant egészérdl kiilonben sem volt tandcsos beszélni, mar
csak azért sem, mert a két orszag egy ideig az angolszasz hatalmaktdl remélt ellenstlyt
Franciaorszaggal és a kornyezd kis allamokkal szemben.” (ORMOS, 1983,10)
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Az Antant csoport perspektivdjanak kidomboritdsa — a kognitiv allapotok gyakorisdgan
keresztiil — ennek megfeleléen inkabb a trauma értelmezésének egy kognitiv eltolasat jeleniti
meg, s nem maganak az eseménynek az intellektudlis feldolgozasat.

A XX. szdzad végén (1990-2000) megjelent torténelemkonyvekben az Antant csoport
szempontjanak aranytalan felnagyitasa a torténetek tartalméanak figyelembevétele mellett mas
jellegi értelmezést implikal. A tankonyvek ir6i a szovegekben szemmel lathatéan arra
torekedtek, hogy a trianoni béke leirasaban, és az események értelmezésében tagabb politikai
¢s gazdasagi szempontokat is az olvasé elé tarjanak. Mint arra ORMOS (1983) is utal, a
forrasanyagok tomeges nyilvanossagra hozatala lehetdséget nytjtott arra, hogy pontosabb és
atfogobb értelmezést kapjunk a békekotés koriilményeirdl. A tankonyvek tartalméanak
tekintetbevétele mellett az eredményeink azt mutatjak, hogy a trauma feldolgozas - a kognitiv
allapotok gyakorisagan keresztiil - a szazad végére valoban megindult.

Megbeszélés

Kétségtelen ugyan, hogy a tankoényv a torténelmi tuddsunknak nem kizardlagos forrasa,
azonban szerepe nem elhanyagolhaté a nemzeti identitas kozvetitésében. Mint oktatasi
segédanyag a legszélesebb olvasdi korbol merit, és habar alapvetd célja a torténelmi ismeretek
tovabbadasa a torténelem targyi hiiségének megdrzése mellett, nem nélkiilozi a fikcids miifaj
retorikai eszkoztarat. A torténész ebben a folyamatban egy regényirohoz hasonlithatd,
amennyiben bizonyos eseményeket kiemel, mésokat hattérbe szorit, valtoztatja a nézdpontot,
a viselkedések mogott motivumokat keres (WHITE, 1997).

Egy elbeszélés tartalma, beleértve a cselekvést, a szereploket és a koriilményeket
sziikségszertien feltételez egy nézdpontot (PRICE, 1982). A perspektiva odaitélésével az
elbesz€él6 nem csupan az olvasd perceptudlis fokuszat irdnyithatja, hanem befolyasolja az
esemény jelentésének konstrukcidjat és szabalyozza az olvasoban kialakult érzelmi valaszt
(GERRIG, 1993). A perspektiva, mint narrativ eszkdz alkalmazasa a torténettudomanyban
egyre tudatosabban torténik. Angvik €s von Borries (1997), valamint Schissler €s Soysal
(2005) is hangstlyozza, hogy a tobbszempontli perspektiva megjelenitése a
torténelemtankonyvekben lényeges a nemzeti torténelem egy tdgabb eurdpai torténelmi
identitasba valo transzformalashoz.

Elemzésiinkben a belsd perspektiva csoportkdzi abrdzolasat vizsgaltuk meg két torténelmi
esemény — onkényuralom és Trianon — tankonyvi szovegein keresztiil. A szocidlpszichologiai
¢s a narratologiai kutatasok eredményei alapjan feltételeztiik, hogy a mentalis allapotok nyelvi
kifejezéseinek megjelenitése eldsegiti a perspektiva-felvételt, ezaltal szabalyozva az esemény
feldolgozasat és az érzelmi azonosulast. A kollektiv emlékezet elméletei alapjan a valds idejii
torténetekben magas mentélis allapotgyakorisagot valdsziniisitettiink, ami az id6beni
tavolodassal parhuzamosan altalaban csokkend tendenciat mutat, az esemény
feldolgozottsagat implikalva. A bels6 perspektiva dbrazolasat az onkényuralom tekintetében a
torténelemtudomanyban ismert torténeti kanonok, a Trianon esetében az eseményrdl keringd
mitoszok szempontjabol is megvizsgaltuk.

Eldzetes feltevéseink csupan részben igazolodtak be. Az 6nkényuralom esetében a valosidejii
torténetekhez képest valoban tapasztalhatdo a mentalis allapotok gyakorisdganak csokkenése,
azonban az eredményekbdl kitlinik, hogy ezt valojaban az érzelmi allapotok csokkenésének
koszonhetjiik, mig a kognitiv allapotok az évtizedek €s a csoportkdzi dsszehasonlitdsban is
viszonylag kiegyenlitett mintdzatot kovetnek a szdzad végéig. Az esemény érzelmi
reprezentaciojat illetben megallapithatd, hogy mig a Monarchia idején irddott
torténelemkonyvekben pozitiv érzelmi dominancia érvényesiil, a késobbi évtizedekben az
érzelmi intenzitds csokken. Ebben a tendencidban a pozitiv és a negativ érzelmek aranya
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altalaban kiegyenlitett. A kognitiv allapotok idében tartds magas gyakorisagat indokolja, hogy
az esemény az identitds szempontjabol egy olyan tematikat jelenit meg — a nemzeti
szuverenitas kérdését — amely tilmutat a konkrét torténéseken.

Noha evidencidnak tiinhet az a feltételezés, hogy az eseményeket a tankonyvek a sajat csoport
perspektivajabol abrazoljak — azaz a magyar csoport mentalis allapotainak eléfordulasa
meghaladja a mindenkori kiils6 csoportét — a Trianon események eredményei lathatdéan
ellentmondtak ennek a feltételezésnek. A csoportkdzi eloszlas tekintetében ugyan a két
vizsgalt csoport kozott Gsszességében nem tapasztaltunk szignifikéns eltérést, az id6i valtozo
bevonasa utadn lathatova valt a csoportkozi kiilonbség: a mentalis allapotok a szazad elsd
felében inkabb a magyar, mig a szazad masodik felében az Antant csoporthoz kototten
jelentek meg. A valos idejii torténetekben tapasztalt alacsony kognitiv és kizardlag
mindségileg hangstlyos érzelmi allapotok gyakorisdga a kognitiv feldolgozas és az érzelmi
atélés akadalyaiként értelmezhetdek. Altalanos jelenségnek tekinthetd, hogy az Wjszerii
eseményeket kdvetden megnd az értelmezés igénye — a mentalis allapotok gyakorisaga, amit
COHN ¢és munkatarsai a feldolgozds nyelvi indikatoraként értelmez (COHN, MEHL,
PENNEBAKER 2004). Ez azonban nem minden alkalommal jelentkezik. Szamos példa
igazolja, hogy bizonyos traumatikus események kapcsan épp az ellenkezd hatas tapasztalhatd
(PENNEBAKER, HARBER, 1993; HARBER, PENNEBAKER, 1992). Az ilyen
,csendesnek” hivott eseményeknél az emberek hamar kialakitjdk a hallgatds normajat,
amelynek kovetkezményeképpen az esemény a kollektiv emlékezet szempontjabdl még
erdteljesebb hatast képvisel. A szazad kozepén tapasztalhatd novekvd kognitiv allapot-
gyakorisdg és csokkend, majd teljesen megsziind érzelmi allapotok a traumafeldolgozas
kognitiv eltolasat jelenitik meg, 0sszemosva a Trianon események értelmezését a nemzeti
osztalykonfliktusokkal. A szazad végén megfigyelhetd kiugré Antant perspektiva - a
torténetek tartalmanak figyelembevétele mellett — leginkabb annak koszonhetd, hogy az
események értelmezését a torténetirok tagabb politikai és gazdasagi kontextusban targyaljk,
lehetové téve a békekotés koriilményeinek pontosabb megértését. A Trianonra vonatkozo
adatok kvalitativ és kvantitativ elemzésébdl kitlinik, hogy az azonnal megjelend érzelmi
allapotok ellenére valodi tarumafeldolgozasrol csak a szdzad utolso évtizedétdl beszélhetiink.
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MENTAL PERSPECTIVE IN GROUP NARRATIVE

ORSOLYA, VINCZE — JANOS, LASZLO

Group narratives transmit the knowledge of group history. In addition to their role in
mediating facts about the history of a nation, they also define ways of thinking about events
through the way they represent these events. Mental states appearing in narratives are subtle
means of mediating group identity. In our study, we analysed the identity-construction and
identity-transmitting function of narrative perspective in history textbooks published between
1900 and 2007. Distribution of linguistic mental states between groups was studied in two
historical events (Absolutism, Trianon Peace Treaty). Our results were also studied in terms
of historical canons known in history science and myths.
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Implicit szemantika

Absztrakt
Korabbi kutatdsainkban magyar torténelmi regények identitds konstrukcios és identités
kozvetité funkciodjat vizsgaltuk a pozitiv identitds kozvetitése (Vincze és Laszlo, 2001) az
értékmintazatok (Laszlo, Vincze és Somogyvari, 2003) a megkiizdési mintdk (Laszld és
Vincze, 2004) valamint az empdtids stratégidk (Somogyvari és Laszlo, 2008; 2010)
szempontjabol. Jelen vizsgalatunk ezt a kutatdsi szdlat folytatja, ezlttal a magyar nemzeti
identitas érzelmi oldaléra 6sszpontositva. A vizsgalatban négy, a magyar nemzeti térténelem
alakulasaban jelentds allomast elbeszéld torténelmi regényt elemeztiink az érzelmi
megnyilvanuldsok szempontjabol. Arra voltunk kivancsiak, hogy vajon azok a magyar
torténelmi palydhoz kotddd érzelmi mintdzatok, melyeket torténelemkonyvekben (Fiilop,
2007) és kisérletileg eldallitott torténelmi szovegeken (Laszlo és Fiilop, 2010) kaptunk,
megjelennek-e torténelmi témaju irodalmi alkotdsokban, s vajon a miifaji sajatossagok miként
befolyasoljak az érzelmek megjelenését. Eredményeink részben megerdsitik a torténelmi
palyahoz kapcsolodd érzelmek modelljét, ugyanakkor a regényekben hangsulyosabb
személykozi érzelmek tovabb arnyaljdk a modellt.. A torténelmi palydhoz kapcsol6do

crer

elméletekre tdmaszkodva egy dinamikus magyaréazattal egészitjik ki.
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A torténelmi palyahoz kapcsolodo érzelmek modellje magyar torténelmi regényekben

A torténelmi regények, miként a torténelmi elbeszélések altaldban egy nemzet
identitasképzésének ¢és az identitas fenntartdsdnak fontos eszkozei (Laszlo, 2005; Liu és
Laszlo, 2007). Korabbi kutatasainkban magyar torténelmi regények identitas konstrukcios €s
identitas kozvetitd funkcidjat vizsgaltuk a pozitiv identitas kozvetitése (Vincze és Laszlo,
2001) az értékmintazatok (Laszlo, Vincze és Somogyvari, 2003) a megkiizdési mintak (Laszlo
¢s Vincze, 2004) valamint az empatids stratégidk (Somogyvari és Laszlo, 2008; 2010)
szempontjabol. Jelen vizsgalatunk ezt a kutatdsi szalat folytatja, ezlttal a magyar nemzeti
identitds érzelmi oldaldra Osszpontositva. A valos torténelmi eseményekhez kapcsolddo
csoportalapll érzelmekre irdnyuld kisérletiinkben (Fiilop €s Lészlo, 2007; Laszld és Fiilop,
2010) a magyar csoport jellegzetes érzelmi mintazatat mutattuk ki. Torténelmi konfliktus
helyzetekben a magyarok jellemzd érzelmei a félelem, a remény, a lelkesedés a csalddas és a
szomorusag voltak. Hasonld eredményeket kaptunk altaldnos és kozépiskolds torténelem
tankonyvek tartalomelemzésével. A magyarok legjellemzObb érzelmei a tankdényvekben a
félelem, a remény és a lelkesedés és a szomorusag voltak, melyek a nekik tulajdonitott sszes
érzelemvalasznak tobb, mint harmadat tették ki. Eredményeinket a kulturdlis és tarsadalmi
érzelemelméletekre tdmaszkodva a torténelmi palydhoz kacsolodd érzelmek fogalmaval
magyaraztuk, vagyis azt feltételeztiik, hogy az egyéni élettorténetekhez hasonldan a nemzeti-
etnikai csoportok torténetének is van palyaja — a kollektiv emlékezetben megdrzott, pozitivan
vagy negativan értékelt eseményeknek a lefutdsa-, amelyhez sajatos érzelmi mintdzat
kapcsolodik. Az ismétlédd érzelmi élmények beépiilnek a nemzeti csoport reakciokészletébe
és visszatérnek, amennyiben a csoport hasonld szituacioba keriil. Egy nemzet érzelmi
iranyultsaga tehat, legaldbbis a torténelmileg relevans csoportkdzi események tekintetében,
magabdl a nemzetnek a torténelmébdl ered.

Jelen vizsgalatban négy, a magyar nemzeti torténelem alakuldsdban jelentds &allomast
elbeszéld torténelmi regényt elemeztiink az érzelmi megnyilvanuldsok szempontjabol. Arra
voltunk kivancsiak, hogy vajon azok a magyar torténelmi palydhoz kotddd érzelmi
mintazatok, melyeket torténelemkdnyvekben ¢€s kisérletileg eldallitott torténelmi szovegeken
kaptunk, megjelennek-e torténelmi témdju irodalmi alkotasokban, s vajon a miifaji
sajatossagok miként befolyasoljadk az érzelmek megjelenését. Eredményeink részben

megerdsitik a torténelmi palydhoz kapcsolodo érzelmek modelljét, ugyanakkor a regényekben
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hangsulyosabb személykozi érzelmek tovabb arnyaljak a modellt.. A torténelmi palyahoz

crer

trauma elméletekre tdimaszkodva egy dinamikus magyarazattal egészitjiik ki.

Személykozi és csoportkozi érzelmek a torténelmi regényekben

A torténeti palyahoz kapcsolddo érzelmek modellje, hasonléan a csoportalapti érzelmek mas
elméleteihez, példaul a csoportkdzi érzelmek elméletéhez (Smith, 1993) vagy a kollektiv
érzelmek elméletéhez (Doosje et al, 1998), a szocialis identitas elméletre (Tajfel, 1978; Tajfel
¢s Turner, 1979) ¢és a szelf-kategorizacido elméletre (Turner et al., 1987) ¢épiil, vagyis a
személyek akkor ¢élik at ezeket az érzelmeket, ha egy helyzetben egy csoport, adott esetben
egy nemzeti csoport tagjaként kategorizaljak magukat. A csoport tagjaként torténd szelf-
kategorizacio kovetkezményeként a személy atveszi a csoport perspektivajat. A perspektiva-
felvétel egyrészt azzal jar, hogy az események interpretalasa a csoport szemszogeébdl torténik,
masrészt hogy a csoporttal kapcsolatos események érzelem-kivaltd erejiek az azonosulod
csoporttag szamara.

A torténelmi regények szerepldi altaldban torténelmi csoportkdzi konfliktusokban vesznek
részt, ezeket a helyzetek a sajat csoportjuk szemszdgébdl szemlélik, és megjelennek néaluk a
csoporttagsagbol fakado érzelmek. Ugyanakkor a torténelmi regények az egyes szereplok
személyes ¢élethelyzetein, egymashoz vald kapcsolodasain keresztiil mesélik el a csoport
szamara jelentds torténelmi eseményeket. A torténet a szerepldk személyes kapcsolataiban
bontakozik ki. A regények szerepldi sajat személyiségiik, jellemiik alapjan cselekszenek,
gondolkodnak, éreznek, élik meg az eseményeket. Ez nem mond ellent annak, hogy a regény
szereplok képviselik azt a csoportot, amelyhez tartoznak, vagyis a torténelmi regényekben
identitasuknak a csoport-hovatartozasbol fakado része is hangsulyosséa valik. Ha az identitast
olyan konstrukcionak tekintjiik, amelyben jol megférnek egymds mellett személyes és
csoporttagsaghoz kotodd ¢élmények ¢€s tapasztalatok, akkor ebbdl kovetkezik, hogy a
helyzettdl fliggden barmely identitaselem eldtérbe 1éphet. Egy torténelmi regény a maga
Osszetett cselekményrendszerével egyszerre kezelhet parkapcsolati, barati, vetélytarsi vagy
akar csoportkozi széalakat. Szerepldi igy egyszerre vannak jelen tobb identitdsmindségben,
énjiikbdl éppen az valik kiemelkedévé, amit a helyzet megkivan. S bar az olvas6i élmény
szempontjabol a személyes sorsok, élettorténetek teremtik meg a beleélés feltételeit, a
torténelmi kontextusba adgyazottsag a csoporttdrténet perspektivajabol is kozvetiti a kivanatos

azonosulasi mintakat.
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Az érzelmek szempontjabdl ez azt jelenti, hogy egyes szereploknek tulajdonitott érzelmek
kiilon is értelmezhetdk, mint az adott jellem érzelmi miikodésmodjanak elemei, ugyanakkor
az egy csoporthoz tartozd szereplok érzelmi reakcidi tekinthetdk a csoportot jellemzd érzelmi
dinamika megjelenitdinek. Ennek megfelelden a vizsgalatban a magyar torténelmi regények
szereploinek érzelmi mintdzatat elemeztiik magyar csoport(ok) kiilsé csoport(ok) szerinti

Osszehasonlitasban.

Az érzelmeknek a vizsgalatban hasznalt osztalyozasa

A regények szovegében megjelend érzelmeket a torténelmi palydhoz kapcsoldodd érzelmek
elkiilonitésén tal ugy csoportositottuk, hogy mind a csoportkézi mind a személykozi
viszonyok tekintetében tovabbi relevans informaciét szolgaltassanak. Ennek megfeleléen az

alabbi érzelem- kategodridkat vezettiik be:

Torténelmi palya érzelmek

Amint a bevezetdben kifejtettiik torténelmi palya érzelmeknek azokat az emdciokat tekintjiik,
amik egy adott nemzet torténelmi eseményeinek szervezdédése nyomdn érzelmi valaszkészség
formajaban jellemzévé valnak ra és konzekvensen visszatérd érzelmeknek tekinthetok a
torténelmi reprezentacidkban. Korabbi vizsgalataink (Fiilop, 2007, Laszlo és Fiilop, 2010) egy
jellegzetes magyar torténelmi péalyahoz kapcsolodd érzelemmintazat meglétét jelzik, igy

annak érzelmeit tekintettiik ebben a kategoridba tartozonak.

Pozitiv-negativ érzelmek

A legegyszeriibb és leginformativabb csoportositas az érzelmek valencidjat veszi tekintetbe. A
valencia szerint torténd elemzés informacidt kozvetithet arrdl, hogy az egyes csoportokhoz
tartoz6 szerepldk mennyire tekinthetdk optimistaknak, mennyire nyitottak a vilagra, a

kapcsolatokra , vagy milyen az 6nértékeléstik, stb.

Elsodleges-masodlagos érzelmek

A kiilsé csoport leértékelésének egyik lehetdsége, ha tobbnyire elsddleges, primitivebb
jellegli, kevésbé emberi érzelmeket tulajdonitunk nekik, mig sajat csoportunkat magasabb
rendli, human érzelmek tobbségével jellemezziik. Ezt a jelenséget hivjuk infrahumanizacionak
(Leyens, és mtsai, 2000), melynek vizsgalatra elkiilonitettiik az els6dleges és masodlagos

érzelmeket és megnéztiik azok eloszlasi mintazatat az egyes szerepldk, csoportok kozott.
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En — kézpontii- masik- kozpontii érzelmek:
Az érzelmek kiilonboznek aszerint, hogy inkabb az én (sajat csoport) vagy inkabb a helyzet
masik részvevoje valik benniik hangsulyossd. Amig példaul a biintudat keletkezésében a
belsé folyamatok domindlnak, addig a szimpatia sokkal inkdbb a masikra irdnyultsagot
foglalja magaban (Harth, Kessler, és Leach, 2008). Az érzelmeknek ez a dimenzidja
megmutatja, hogy az én vagy a masik perspektivajabol értékeljiik-e az eseményeket €s hogy
melyik szempontjabol milyen jellegli érzelmet ¢€liink at. Mivel el6z6 torténelmi regény-
vizsgalatainkban (Id. Laszlo, 2005) kiilondsen fontos szerepet kapott a moralis értékek
reprezentacioja, ezért az én és masik kdzpontliisag egy alesetét a moralis érzelmeken beliili én
vagy masik fokuszu érzelmek odaitélését elemeztiik:
Moralis érzelmek
Masok és magunk moralis megitélésének, erkdlcsi szemponta értékelésének erds érzelmi
vonatkozasai vannak. A moralis érzelmeket a szocialpszicholdgiaban altalaban két nagyobb
kategoriaba osztjak (Id. Rozin €s mtsai, 1999) Az els6 kategoriat képezik az in. Onkritikus
érzelmek, melyek magukba foglaljak a szelf valamely erkdlcsi szempontok alapjan torténd
elmarasztalasat. Ezek az Onkritikus érzelmek arra motivaljak az embereket, hogy a téarsas
egyiittélés szabalyainak megfelelden viselkedjenek, alkalmazkodjanak a tarsadalmi
normakhoz €s beépitsék azokat értékrendjiikbe.
Ezzel ellentétben a moralis érzelmek masik csoportja, a kifelé irdnyuld kritikus érzelmek nem
onmagunkra vonatkozo erkdlcsi itéletet tartalmaznak, hanem egy masik személy vagy csoport
feletti moralis biraskodast jelentenek. Ezek esetén a moralis standardok megsértése elitélést €s
elutasitast kifejez6 érzelmeket gerjeszt.
Az érzelmeket tehat az alabbi kategoridkba soroltuk:
1. pozitiv (pl. 6rom, elégedettség, remény) - negativ érzelmek (szenvedés, csalodas,
nyugtalansag)
2. elsédleges (pl. harag, 6rom, szomorusag) - masodlagos érzelmek (pl. biiszkeség,
blintudat, tisztelet)
3. ¢én- kozpontl- masik kozponta érzelmek:
a; onkritikus érzelmek (pl. szégyen, blintudat, megbéanas)
b; kiviilre iranyulo kritikus érzelmek (pl. harag, megvetés, undor)

4. torténelmi palya érzelmek (félelem, remény, lelkesedés, csalodottsag, szomorusag)

Modszer

61



Implicit szemantika

Vizsgadlati anyag Vizsgalatunkban négy jelentds torténelmi regény elemzését végeztik el,
melyek a magyar torténelmi palya kiillonb6z6 korszakainak kiemelkedd eseményeit jelenitik
meg.

1. Kos Karoly: Az orszagépito (1934) Az éallamalapitas torténetét, a keresztény magyar allam
1étrejottének idoszakat, a pogany hagyomanyok felszamoldsat meséli el a regény Istvan kirdly
sorsanak alakuldsan keresztiil.

2. Gardonyi Géza: Egri csillagok (1899): az irodalmi mi a torok hodoltsag idején jatszodik, a
cselekmény kozéppontjaban az egri var ostroma és sikeres megvédése all.

3. Jokai Mor: Erdély aranykora (1852): ez az alkotas a torok megszallast kovetden harom
részere szakadt orszag erdélyi részének eseményeit irja le A regényben megjelend harom
politikai irdnyzat a Habsburg és a torok fenyegetése kozé szorult magyarsag eldtt levo
megoldasi alternativikat képviselik.

4. Jokai Mor: A koészivii ember fiai (1869): a regény az 1848-49-es forradalom ¢&s
szabadsadgharc eseményeinek sodraban jatszodik, a nemzeti fliggetlenségért vald harcot

abrazolja egy magyar csalad és a veliik kapcsolatban all6 személyek torténetén keresztiil.

Csoportkozi viszonyok osztalyozasa. Mind a négy regény valamely kiilsé csoport altali
fenyegetettség vagy konfliktus helyzetét mutatja be a magyar nemzet szamara meghatarozo
torténelmi pillanatban. A veszély, melyet egy masik csoport ellenséges fellépése okoz,
elinditdja egyfajta bels6 dinamikénak, amely a belsé csoportban kiillonb6zé mértékii
megosztottsaghoz vezet. Az egyes regények kiilonbéznek aszerint, hogy kik képviselik az
eltérd érdekeket, teljes mértékben kiils6 nemzetek tagjai vagy esetleg a magyar nemzethez
tartozo csoportosulasok. Ennek megfeleléen a kovetkezd csoport felosztasokat alkalmaztuk
(1. tablazat):
1. tablazat

Az adatok feldolgozasa

A nagy terjedelmli szovegek automatizalt elemzésére a Nool nyelvtechnologiai eszkoz
(Silberztein, 2009) adta lehetdségeket hasznaltuk. Az érzelemszavak Osszegylijtésére egy
korabbi munkafazisban keriilt sor (Fiilop, Laszlo, 2006), melyben a magyar nyelv Osszes
érzelmi kifejezésének valogatasa tortént két fliggetlen kodold kozremitkodésével. Az igy

1étrejott érzelemszotar keriilt be azutdn a NooJ nyelvtechnolédgiai fejlesztd kornyezetbe,
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melyben a szavak pontos nyelvtani kornyezetének meghatarozdsaval alkalmunk nyilik a
magyar nyelv sajatossagait szem el6tt tartd nyelvtani szerkezet keresésre és a taldlatok
csoportositasara. Mivel az érzelem-elemzd program jelenleg is fejlesztés alatt all, ezért a
program altal kiadott talalatok manualis utoellendrzésre szorulnak, mely az ezt lehetévé tevo
Atlas.ti programmal valosul meg. Ugyancsak az Atlas.ti program segitségével azonositottuk
az érzelem hordozdjat (azt, hogy ki éli at az adott érzelmet), és az érzelem targyat (azt, hogy
kire vagy mire irdnyul az érzelem). A regények automatizalt elemzése, a benniik eléforduld
érzelmek kodolasa és kategorizaldsa utdn megnéztiik azok eloszlasat az egyes csoportok
kozott minden irodalmi alkotas esetében, majd a gyakorisagokat érzelmenként és érzelem
kategorianként khi-négyzet probaval vetettiik 0ssze. Az eredmények statisztikai feldolgozasa
soran a regényekben ténylegesen el6forduld érzelmek alapjan két uj kategoriat a depressziv,

illetve hedonikus érzelmek katagoriait is 1étrehoztuk.

Eredmények
Az eredményeket regények szerinti bontasban kozoljiik. Mivel egyes érzelem-kategoriakban
(pozitiv-negativ, elsddleges-masodlagos) a regényekben szerepld csoportok kozott nem
talaltunk szignifikdns kiillonbséget, a tablazatokba csak azokat az érzelmeket és érzelem-
kategoriakat foglaljuk bele, amelyek mentén a csoportok kozott szignifikdns eltérés
mutatkozott.
Az orszagépité
Az orszagépitd c. regény esetében a magyar és német valamint az Istvan parti reformer és a
Koppany parti hagyomanyorzd csoportok Osszehasonlitasara kertilt sor (2. és 3. tablazat). A
magyar-német Osszehasonlitdsban: a magyarok tobb 6romét (y*(?)= 4,34 p<0,05), mig a
németek tobb haragot kapnak (¥2()= 31,41 p<0,05).

2. tablazat

Osszevetve a reformer és a hagyomany6rzé tabort azt tapasztaljuk, hogy az Istvan-pértiaknal
tulstlyban talalhatéak a negativ érzelmek (y? ()= 5,42 p< 0,05), kiilondsen a szomortsag (2
(O= 5,71 p<0,05), naluk ugyanakkor kevésbé dominalnak az 6réom (y* ()= 5,6 p< 0,05)
kifejezései, mig a Koppany vezette hagyomany6rzoknél a tarskritikus érzelmek (y2 ()= 4,54
p<0,05) és a biiszkeség (y? ()= 4,24 p<0,05) a jellemzdbbek.

3. tablazat
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Egri csillagok

Ebben a regényben nem taldlkozunk megosztottsaggal a sajat nemzeti csoporton beliil, igy a
csoport-alapu érzelmek tekintetében egy egységes magyar és egy torok tabor 0sszehasonlitasa
torténik. A magyar €és a torok csoport kozott tobb szignifikans eltérés jelenik meg (4.
tablazat). A magyarok részérdl tobb szomorusag (x* ()= 3,98 p<0,05) és szenvedés (y? ()=
4,85 p<0,05), vagyis altalaban tobb depressziv érzelem (x> ()= 7,91 p<0,01), mig a torokok
részérdl tobb harag (y? ()= 17,77 p<0,001), utaltat (x* ()= 5,27 p<0,05) és megvetés (x> ()=
4,63 p<0,05) vagyis kiils6kritikus érzelem (x? ()= 24,67 p<0,001) tlinik fel az abrazolasban. A
moralis érzelmek masik csoportjdban, az Onkritikus érzelmekben magyar dominancia
tapasztalhato (%2 ()= 3,97 p<0,05).

4. tdblazat

Erdély aranykora
Az a bonyolult torténelmi szitudcid, melyben a mill jatszodik, Osszetett csoportosulasi
formakhoz vezet. Szembenalld feleknek tekinthetjiik egyrészt a magyar és a torok nemzet
tagjait (5. tablazat), mésrészt a magyar csoporton beliili harom kiilonboz6 identitasstratégiat
megjelenitd pragmatistdk, magyar-partiak és Erdély partiak is kiilon vizsgalhatok az érzelmi
reakcidik szerint (6. tablazat).
Ami a két nemzet érzelmeit illeti, a magyarok és torokok kozott a szomortsagban (y2 ()= 5,49
p<0,05), még tagabban a depressziv érzelmekben van eltérés a magyarok javara (y? ()= 5,38
p<0,05), a harag pedig a t6rok félnél jelenik meg f6lényben (y? ()= 5,9 p<0,05).

5. tablazat

Kiilonbség a harom tabor: a magyar-partiak, az Erdély-partiak és a pragmatistak kozott, hogy
a pragmatistadkra legkevésbé jellemzOek altaldban a kapcsolati érzelmek (szeretet,
féltékenység, vagy, stb.) (x* ()= 10,06 p<0,05), mig a szerzé nekik tulajdonitja a legtobb
haragot (% ()= 8,17 p<0,05). Az Erdély-partiak a legtobb biiszkeséggel (x> ()= 12,64 p<0,05)
¢és megvetéssel (32 ()= 6,16 p<0,05) emelkednek ki a csoportok koziil.

6. tablazat

A koszivii ember fiai

Habar a regény az osztrdkokkal szemben folytatott forradalom és szabadsagharc idején

jatszodik, a miilben mégis az ellentétes oldalon allo feleket a magyar nemzeti torekvéseket
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tamogatd forradalom partiak és a szintén magyar, de az osztrakokkal kollaborald aruldk
jelentik. Ennek megfeleléen Osszevetve érzelmi szempontbol a forradalom és Habsburg-
partiakat (7. tablazat), elébbieket a szomorasag (2 ()= 7,68 p<0,01), a szeretet (2 ()= 3,56
p<0,05), altalaban a depressziv érzelmek(y? ()= 5,9 p<0,05) és Onkritikak kifejez6 moralis és
empatikus (y2 ()= 5,03 p<0,05) érzelmek reprezentaljak, mig a Habsburg szimpatizansokat a
haragot(y? ()= 4,94 p<0,05), utalatot(y? ()= 23,8 p<0,001), megvetést(y* ()= 11,52 p<0,01)
magukba foglald kiilsékritikus érzelmek(yx? ()= 21,27 p<0,001), és az olyan hedonikus
érzelmek(y? ()= 8,71 p<0,01), mint a gyonyor (y? ()=15,97 p<0,001) élvezet, szenvedély
jellemzik leginkabb.
7. tdblazat

Az eredmények értelmezése

orszagépitében és A kdszivli ember fiaiban taldltunk tendencia jellegli kiilonbséget. Az e
kategoriaba tartoz6 érzelmek koziil csak a szomorusagnal jelentkezett valamennyi regény
esetében szignifikdns, és a lelkesedésnél harom regényben tendencia szerti kiilonbség. Az
Osszevont valtozok, melyek a pozitiv-negativ vagy az elsédleges-mésodlagos érzelmek
gyakorisdganak mérésére szolgdlnak, a varakozassal ellentétben nem bizonyultak
informativnak a csoportok valtozatos megjelenitését illetden, igy a reprezentaciok természetét
mas szempontok alapjan tudjuk megragadni. Azt, hogy a torténelmi palyads érzelmekkel
kapcsolatos eredményeink csak részben allnak Osszhangban korabbi eredményeinkkel,
els6sorban a regények miifaji sajatossdgaival, a regényekben természetes moédon megjelend
személykozi érzelmek nagy szdmaval magyardzzuk, amelyek esetenként ,,foliilirjak” a
csoportidentitdsbol fakadod csoport-alapu érzelmeket. Ugyanakkor ezek az érzelmek
eredményeink szerint Osszhangban vannak a korabbi és jelen vizsgdlatban feltart magyar

érzelmi mintazattal.

Ha az 0sszes regényben tekintjiik a sajat —€s kiilsd csoportnak tulajdonitott érzelmeket,

crer

rokonithatd depressziv jellegi érzelmek (csaldodas, kétségbeesés, gyasz, fajdalom, stb.)
dominalnak, esetenként még az onkritikus moralis érzelmek (szégyen, zavar, blintudat), mig a

kiilsé csoportrol alkotott reprezentaciok a kiviilre iranyuld kritikus moralis érzelmek (harag,
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undor, megvetés) koré szervezddnek. Ez az érzelemtulajdonitasi tendencia nemcsak magyar-
nem magyar kategéridban ragadhatd tetten, hanem a magyarok tdboran beliil is azok
képviselik ezt az érzelmi bedllitodast, akik a nemzet torténelmében a pozitiv azonosuldsi
mintat szolgaltatjadk vagyis azok a csoportok, akiket a pozitiv nemzeti identitas
részeseiként/alakitoiként értékelt az utokor. Ugyanigy a magyarok koziil az ellenazonosulasi
minta hordozo6i, hasonléan a kiilsd nemzetekhez, olyannak &brazoltatnak, akik kifelé
megfogalmazott erkdlcsi kritikaval élnek, akik ellenséges, elutasitd érzésekkel rendelkeznek.
Elmondhatjuk tehat, hogy bar az egyes regények kiilonb6z6 tarsadalmi-torténelmi
kontextusban jatszodnak mégis tapasztalhatd egyfajta kongruencia abban, ahogyan a
csoportok érzelmi reakcidi a regények személykozi helyzetein keresztiil megfogalmazddnak.
Tekintettel arra, hogy a regények harom kiilonbozé korban ¢élt, kiilonb6z6é szerz6tol
szarmaznak, ez az 0sszefliggés fiiggetlennek tekinthetd az irdi stilustdl vagy az irdk burkolt
személyiségelméletétdl (Rosenberg és Jones, 1972).

Az orszagépitd c. regényben az érzelmek tekintetében azt az érdekes jelenséget fedezhetjiik
fel, hogy bar az egész magyar csoportot feloleld szamitisban az 6rom érzése dominal,
ugyanakkor, ha szétvalasztjuk a belsd viszaly kiilonalld feleit, akkor a pozitiv azonosulasi
mintat megjelenitd Istvan-partiak mutatjdk a magyarokra jellemzd torténelmi palya
érzelmeket, mint pl. a szomortsag, ezzel szemben az ellenazonosulési példa megtestesitdi, a
Koppény-partiak az altalaban kiilsé csoportokra jellemz6 kiviilre irdnyulo kritikus érzelmeket
és a biiszkeséget hordozzak- akarcsak ebben a regényben a németek.

Az Egri csillagok egységes magyar tabort mutat be, hiszen belviszalyokkal megosztott
csoport képtelen lett volna szembeszallni a torok hadsereggel. A regény érzelemabrazoldsa
maradéktalanul megfelel az eddigi kutatdsaink alapjan a torténelmi palyahoz kapcsolddo
érzelmi mintdzatnak: a magyarok részérdl - a gydzelem ellenére- depressziv dinamika, az
onkritikus érzelmek talsulya, a torok fél esetén a kiviilre irdnyulo kritikus érzelmek gyakoribb
eléfordulésa figyelhetd meg.

A harom tabor, ami az Erdély aranykora c. regényben megjelenik, a Habsburg és a torok
fenyegetése koz¢é szorult magyarsag elétt levd megoldasi alternativak reprezentansai. Laszlo
és Vincze. (2004) eredményei szerint a hatalmat képviseld Apafi Mihély vezette pragmatistak
tekinthetdk a raciondlis csoportnak, akik szamara a magyar nemzet fennmaradasa a cél, akar
az identitds gyengitése, a fliggetlenség feladdsa aran. A pragmatista csoport az €rzelmek
szempontjabol Osszetett képet mutat, egyrészt a harag markans jelenléte az elfogadas
indukélta frusztraci6, a hattérben duzzadd indulatok meglétét jelzi, mdasrészt a pozitiv

kapcsolati érzelmek hidnya valoban a racionalis képet erdsiti. A Banfi hazaspar megjelenitette
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Erdély-partiak azonosithatok ugy, mint akik féként az érzelmi-fokuszi megkiizdési stratégiat
alkalmazzak, hiszen joval tobb érzelmi reakcidt mutatnak, mint a masik két csoport. A rajuk
jellemzd biiszkeség ¢és megvetés egyfajta egocentrikus, elutasité attitidot jelez, ai
egzisztencialis bukdshoz vezet. A magyar kirdlypartiak nem jellemezhetok egységes érzelem-
profillal.

A héarom csoportosulas Osszesitett képe mégis jellegzetes érzelemmintdzatot hiv eld: a
magyarok részérdl a depressziv érzelmekét, a torok oldalon a haragot, mint kiviilre iranyulo
moralis érzelmet.

A koészivii ember fiai ¢. miiben megjelend torténelmi szituacidban az 6nalld, szabad allam
kivivasaért folytatott harc komoly aldozatokat kivant, mig a Habsburg rezsim tdmogatasa
tartogatott némi eldnyt azok szdmara, aki sajat egzisztencidlis jolétiiket a haza érdekei folé
helyezték. Az érzelem-profilok ebben a regényben is a jellegzetes magyar érzelmi mintdknak
megfelelden is alakulnak, vagyis a pozitiv oldalon 4ll6 forradalmardl mutatjdk a depressziv és
az Onkritikus érzelmeket, mig az elitélendd aruldk a kiviilre iranyulé moralis érzelmeket. Az
elvart minta azonban kiegésziil még egy dimenzidval, a szeretet és az élvhajhasz hozzaallas

szembeallitadsa még inkdbb fokozza az erkolcsi kiilonbségeket.

Megyvitatas

A torténelmi regények mint csoportnarrativumok hordozzak és kozvetitik egy nemzeti csoport
identitasat. A torténetek élményszeriisége lehetdséget ad az identitéds jellemzdinek feltarasara
(Lészl6, 2005; 2008). Jelen kutatas az identitds érzelmi oldaldnak a feltarasara tett kisérletet.
A torténelmi regények érzelmeinek tanulmanyozéasardl elmondhatjuk, hogy egyrészrol
megerdsitette, masrészrél pedig tovabbi drnyalatokkal gazdagitotta a magyar nemzeti
identitashoz tartoz6 érzelem-profilrdl alkotott elképzeléseinket. A csoport kozds, ismétlodod
tapasztalataibol szarmazo élmények létrehozzak az érzelmi véalaszok egyfajta konvergenciajat,
amely nemcsak egy adott korszak eseményeiben osztozok érzelmi hajlandosagat kapcsolja
Ossze, hanem a nemzeti identitds idobeni folytonossidga révén a nemzedékek egymas utdn
kovetkezd sorainak érzelemi reakcioit is.

A torténelmi regényekben megnyilvanuld, a nemzeti identitds Osszetevdjeként értelmezhetd
érzelemmintazatrol, bar igen Osszetett képet mutat, megallapithatjuk, hogy alapvetden
depressziv érzelmi dinamika jellemzi. Ugyanakkor ez a dinamika kiemelkedd szorongassal és
onkritikus érzelmekkel parosul, tovabba a nekibuzdulasokkal és vereségekkel jellemzett

magyar torténelmi palyahoz kapcsolhat6 érzelmek is kifejezésre jutnak benne.
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A magyar torténelmi fejlodés és a tarsadalomlélektani folyamatok kozotti osszefiiggésekre
éppen az érzelmi dinamikat illetden mar Bibo Istvan felhivta a figyelmet (Bibé 2004). Bibd a
nemzeti csoportok lelki folyamataira vonatkozdan bevezette a kozdsségi hisztéria fogalmat,
amely magaba foglalja azokat a lelkidllapotokat, amelyek az egyes nemzetek torténelmi
tapasztalatdban megjelend megrazkodtatasok, sorscsapasok kovetkeztében lépnek fel. Bibo
gondolatmenete szerint a magyar nemzet altal atélt torténelmi megprobaltatasok pontosan ezt
az allapotot idézték el a kozdsségben. A politikai hisztéria jellegzetes ,,tlinetei”: a realitastol
valo elrugaszkodas, a problémak megoldasanak képtelensége, bizonytalan és talmértezett
onértékelés, irredlis €és aranytalan reagalas a kiilsé hatdsokra. Ugyan minden nemzet életében
bekovetkeznek katasztrofak, csak akkor all el ez a hisztérikus reakcio, ha a csoport ugy érzi,
hogy erejét meghaladja a probléma megoldasa. Ennek oka lehet, hogy til aranytalannak,
igazsagtalannak érzi azt, til éretlen a kozdsség, sok kellemetlen multbeli tapasztalata van, ami
bizonytalanna teszi, letdri optimizmusat, szétoszlatja reményeit. Ennek az lesz az eredménye,
hogy berdgziil egy bizonyos gondolati, érzelmi beallitodasra, ferde viszonyba keriil a
realitassal és egy olyan illuziot kerget, melynek megvalosulasara nincsenek redlis esélyek.
Amennyiben egy nemzet ¢Eletében ismétlodd jelleggel eléfordulnak ilyen jellegli
megrazkodtatasok, és nem tud kilépni a sikertelen reakciok eszkoztarabol, akkor még
sulyosabb hisztéria alakul ki.

Bib6 egyik fontos gondolata, hogy a nemzeti keretek bizonytalansaga olyan intenziv, mindent
athatd, permanens félelmi allapotot eredményez, amely a csoport viselkedésének fontos
mozgatérugoja lesz. Pszicholdgiai értelemben ez az allapot egyenértékiinek tekinthetd a
trauma élményével, s mint ilyen, olyan alacsony szintli kognitiv és érzelmi folyamatokat
mozgosit, melyek a helyzet megsziintetésének szempontjait szolgalé szelektiv
informaciofeldolgozasra, értékelésre, cselekvésre, egyfajta allandd készenléti allapotra
késztetik a csoportot: beszlikiilt percepcid, meglévd sémak, automatikus probléma megoldasi
modok jelennek meg. A félelmek egy része természetesen valds, nem csoda, hogy a kiils
csoportokrol alkotott reprezentacié egy ellenséges, tamado viszonyulds koré szervezddik. Ezt
csak erdsiti a belsd indulatok kivetitésének tendencidja. A csoportnak sajat magéra vonatkozo
destruktiv késztetései amennyiben befelé iranyulnak, a bilintudat és barmely oOnkritikus
megnyilvanulds formajat oltik. A kifelé és befelé iranyuld agresszid ennek megfelelden
ugyanazzal a regulaciés funkcioval birnak. Az autoagresszid sokszor o©nvadlasban,
blintudatban manifesztalodik, ugyanakkor a negativ érzésekért vald felelésség ilyen mddon
valo felvallaldsa fontos a pozitiv énkép szempontjabol. Erésen ambivalens miikodés ez:

manias onfelnagyitas eltulzott lelkesedéssel és depressziv 6nvad ebben a dinamikaban jol
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megférnek egymas mellett. A kiils6 csoportok biintetésétdl valo félelem ambivalens érzéseket
gerjeszt, ennek kovetkezménye az irdnyukban érzett bizalmatlansdg. A depressziv
mikddésmod jelenti egyrészt a veszteségbdl szdrmazd szomorusagot €s azt a szorongdst is,
amely abbol fakad, hogy az 4tél6 nem tudja megdrizni integritasat. Szomorusag és szorongas
egyidejl jelenléte all eld.

Vizsgélatunkban ez a depressziv dinamika megjelent mind a torténelmi palydhoz kapcsolodo
csoportérzelmeknél, mind pedig a személykdzi érzelmek teriiletén. Az eredmények azt jelzik,
hogy a nemzeti csoport tagjaként atélt torténelmi palyas érzelmek mogott meghuzodd
traumatikus élmények a személyes kapcsolatok megélésére is hatassal vannak Ennek
magyarazata tovabbi vizsgalatokat igényel.

Az narrativ érzelemreprezentacid kutatdsdban tovabbi feladatot jelent a XX. szdzadi és a
jelenbeli reprezentaciok vizsgéalata . A tanulmanyunkban elemzett négy torténelmi regény a
XIX. szazad masodik ¢és a XX. szdzad elsd felében irddott. Klasszikus értelemben vett
torténelmi regény a kozelmult irodalmi miivei kozott nemigen talalhatd. A nemzeti érzelmi
dinamika megértéséhez viszont elengedhetetlentil sziikséges az elmult évtized eseményeihez

crer

szazad masodik felébdl szarmazo publicisztikai irasok elemzését tervezziik.
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1. tablazat
Sajat csoport Kiils6 csoport
Egri csillagok magyarok (Bornemissza Gergely, | torokok
Dobo Istvan, Cecey Eva, Mekcsey
Istvan, Torok Balint és tarsaik)
A ko6szivli ember fiai forradalom-partiak (Baradlayné, | Habsburg-partiak
Odén, Richard, Jend, Zebulon, Edit, | (Antoinette, Alfonsine,
Aranka és tarsaik) Rideghvary és tarsaik)
Erdély aranykora magyarok torokok
pragmatistak | Erdély- | magyar-
(Apafi partiak | partiak
Mihaly, (Banfi, | (Teleki
Béldi, Bénfiné) | Mihaly,
Béldin¢) Apafiné),
torokok
Az orszagépitd magyarok németek (Gizella,
Vecellin, Gellért és
reformerek hagyomany6rzok thrsaik)
(Géza, Sarolt, | (Ajtony, Vazul,
Csanad, Istvan | Gyula vajda,
és tarsaik) Koppany,
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Taksony,
Mihalyé és
tarsaik)
2. tablazat
Magyarok (433) Németek (120)
Orém 124%* 20
Harag 15 24*
3. tdblazat
Reformer (258) Hagyomanydrzé (60)
Negativ érzelmek 150%* 18
Szomorusag 25% 0
Orém 53 24%
Kiilsd kritikus 13 8*
Biiszkeség 0 1*
4. tablazat
Magyarok (1152) Torokok (208)
Szomortsag 202%* 23
Szenvedés 27* 0
Depressziv érzelem | 272%* 27
(szomoru,szenved,
megrendiil, kétségbeesik,
kimertilt)
Harag 83 3oHHE
Utalat 8 5*
Megvetés 6 4*
Kiils6  kritikus  érzelem | 97 AS5HHE
(harag, utalat, megvetés)
Onkritikus érzelem (szégyen, | 33* 1

megbanas)
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5. tdblazat

Magyarok (1090) Torokok (167)
Szomorusag 11* 0
Depressziv érzelmek | 168* 13
(szomorusag, fajdalom,
sértettség, kétségbeesés,
kimeriiltség, hiany)
Harag 115 30%
6. tdblazat

Magyar-partiak (109) | Erdély-partiak (370) | Pragmatistak (220)

Kapcsolati érzelmek | 19 65 16**
(szeretet, vagy,
féltékenység, stb.)
Harag 5 25 20%
Biiszkeség 3 24%* 1
Megvetés 0 T* 0
7. tdblazat

Forradalmar (1384) Habsburg-parti (359)
Szomorusag 129%* 16
Szeretet 113* 18
Harag 85 35%
Gyonyor 20 [ 8#*
Utalat 11 16***
Megvetés 3 6%*
Depressziv érzelmek | 258* 44
(szomorusag, fajdalom,
gyasz, csalodds, magany,
kimeriiltség, fasultsag,
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kétségbeesés)

Onkritikus érzelmek, empatia | 113* 16
(szégyen, blintudat,

megbéanas, zavar, alazat,

részvét, stb.)

Kiils6  kritikus  érzelmek | 99 STHA*
(harag, utalat, megvetés)

Hedonikus érzelmek | 41 23%*
(gyonyor, ¢lvezet,

szenvedély, vagy)
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Abstract

The study, by using Hungarian national history as an example, sets out to test the role of
historical context and historically anchored emotions in real-life inter-group conflicts. We
used an experimental design with six out-groups (Turks, Russians, Croatians, Serbs, Slovaks
and Rumanians). Hungarian subjects (N= 71) were presented with 12 short historical
narratives describing two events with each out-groups: one in which the out-group was the

perpetrator, one in which it was victim.

Dependent variables were emotions ascribed to the in-group, to the out-group and to the
subject herself in each situation. The list of emotion was systematically selected that primary
and secondary emotions, positive and negative emotions, were presented in equal distribution,
i.e. results were amenable to an analysis along each dimension. The list also included four
emotions which were most frequently mentioned in Hungarian history books for Hungarians.
As moderating variables prevalence or termination of conflict and possibility of future

conflicts were also measured.

Results supported the hypothesis that the historical trajectory (the sequence of positive and
negative events or victories and defeats) of the in-group, as it is preserved in collective
memory, evokes a specific set of inter-group emotions. The hypothesis that historically
trajectory related emotions predict collective emotions that contemporary subjects experience

also received support.
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Introduction

The starting point of our inquiry is the growing body of studies which direct attention to the
context of group-based emotions (e.g., Bar-Tal, 2001; de Rivera, 1992; Jarimovicz & Bar-Tal,
2006; see Bar-Tal, Halperin & de Rivera, 2007 for a review). These studies suggest that
groups and societies may have emotional orientations, which attune them to certain cues and
signals in appraising social situations and predispose them to respond with particular
emotions. This emotional orientation serves as an emotional context for evoking group-based
emotions. Emotional orientation develops through repetitive emotional situations. It is
transmitted through channels of social communication, e.g. through the media and through
various cultural products (Bar_Tal, 2001).

Roots of this approach to groups’ emotional life can be found in cultural studies.
Cultural anthropoligists M. Mead (1937) and Benedict (1946) made distinction between
shame and guilt cultures, Shame cultures rely on external sanctions in regulation of violation
of moral standards, whereas in guilt cultures internalized values and norms contribute in
control of unacceptable social acts. Consequently, shame is considered as emotional
consequence of punishment of a wrongdoing by others, while guilt arises through recognition
of one’s own sin even without publicity. Rozin, Lowery, Imada and Haidt (1999) found
correlation between cultural attitude to moral issues and emotion: based on Shweder, Much,
Mahapatra and Park (1997) classification, contempt and ethics of community, anger and
ethics of autonomy and disgust and ethics of divinity were interrelated. Kitayama and Markus
(1990), Markus and Kitaymaa (1991) also found relations between emotional patterns and
cultural type of self construal (independent in Western cultures versus interdependent in

Oriental cultures).

Historical trajectory related emotions

Our claim is that emotional orientation of a society, at least concerning the historically
relevant inter-group situations, can be derived and specified from the society’s history itself.

It seems to be that not only individuals, but also nations have a “life trajectory” (Frye, 1965;
Gergen and Gergen, 1988; Laszlo, 2008), which characterizes their identity including
emotional life. Laszlo (2008) has termed this sequence of collectively represented positively

or negatively represented events in a nation’s life as historical trajectory.
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Historical trajectory resembles of identity narratives of collective memory proposed by
Wertsch (2002). Wertsch has reconstructsed the Russian narrative from several Russian
historiacal accounts in the following: An initial situation in which the Russian people are
living in a peaceful setting where they are no threat to others disrupted by the initiation of
trouble or aggression by alien forces which leads to a time of crisis and great suffering for the
Russian people which is overcome by the triumph over the alien force by the Russian people,
acting heroically and alone. This narrative probably should involve emotional entailments
such as pride, sadness, feeling of loneliness.

The American narrative has been sketched by Bellah (1967) and (MacAdams, 2006).
Major blocks of this story are the following: Building a new world out of nihil. Facing
hardship and troubles which have been successfully overcome. Achieving independence.
Facing internal conflicts with continuous renewal (redemption). Getting involved in
international conflicts. Enhancing international influence. Emotional entailments of this
redemptive story probably are trust, optimism, security, enthusiasm, and hope.
In Hungarian collective memory, positively evaluated events belong to the medieval period. If
they occur in later centuries, e.g. local victories against the Ottoman Empire, freedom fights
and revolutions against the Habsburg Empire and the Soviet Union (1703, 1848, 1956), they
are always followed by defeats and repressions. This pattern repeated itself in the world wars
and is preserved in collective memory in this form (Laszlo, Ehmann, Imre, 2002). This
pattern of collective memory led to what Bibo (1991) has termed historical illusionism as
opposed to historical realism as a characteristic feature of Hungarian national identity.

Emotional entailments of this historical trajectory are fear, hope, enthusiasm, disappointment.

Group-related emotions

Group-related emotions are felt by individuals as a result of their membership in a certain
group or society (Smith, 1993). There are two major paradigms which try to explain group-
related emotions.

Inter-group emotion theory

Inter-group emotion theory (Mackie, Smith & Devos, 2000; Smith, 1993) postulates that
group-based emotions arise when people belong to and identify with a group. Based on social
identity theory (Tajfel, 1978) and self- categorization theory (Turner, Hogg, Oakes, Reicher
& Wetherell, 1987), IET assumes that individuals think themselves as interchangeable
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members of the group, so when group-membership is salient they perceive stimuli of the

social world from the perspective of the group.

Recent studies have revised earlier approaches to stereotypes and prejudice. Former
conceptions of prejudice described these phenomena in terms of attitude theories as negative
evaluation of others inducing discriminative behavior against them. Approaches about inter-
group relations emphasize cognitive and emotional processes related to identity (Brewer &
Alexander, 2002; Cottrell & Neuberg, 2005; Dijker, 1987; Fiske, Cuddy, Glick & Xu, 2002;
Mackie, Devos & Smith, 2000; Smith, 1993). IET assumes that patterns of appraisal lead to
distinct out-group related emotions, which result in different action tendencies. IET predicts
that in case of different out-groups different types of prejudices, e.g., fear-based or disgust-
based prejudice will occur, which entail different sets of acts. Moreover, the theory offers an
explanation for reacting distinctly to the same group in changing social contexts. Thus
conceptual framework of inter-group emotions provides links between cognitive processes,
like evaluation, emotions and behavior. (Mackie & Smith, 2002) Recent emotion studies
have tried to identify concrete connections between these elements of social interactions (see

Tapias, Glaser & Keltner, 2007 for a review).

Collective emotions

There is no clear distinction in the literature between inter-group and collective emotions.
(Iyer, Leach and Crosby, 2003 European Review of Social Psychology) Explanations of
collective emotions, similarly to those of the inter-group emotions, are derived from of social
identity theory (Tajfel, 1978) and self-categorization theory (Turner, Hogg, Oakes, Reicher &
Wetherell, 1987). The collective emotion paradigm predicts that people feel emotions by the
mere fact that they belong to a group. Identification also plays an important role in eliciting
these emotions. A major difference between the two paradigms is, apart from the different
sets of emotions they are dealing with, is that collective emotion paradigm emphasizes more
the collective nature of emotional experience. Fischer and Manstead (2008) even tie the term

“collective emotion” to real presence of peers.

Collective guilt is the most thoroughly studied emotion in this paradigm (e.g
Branscombe, Doosje & McGarty, 2002; Branscombe, Slugoski & Kappen, 2004; Iyer, Leach
& Crosby, 2003; Mallett & Swim, 2007; Miron, Branscombe & Schmitt, 2006). Doosje,
Branscombe, Spears and Manstead (1998) have shown first that people can feel guilt if they
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are confronted with harm caused by their in-group in the past, even if they were not
participants of these events. Level of identification correlated with self-reports about feeling.
of collective guilt negatively: high level identifiers reported lower guilt. Authors explain this
tendency with appearance of defensive reactions against self-threatening information.
Collective guilt is more likely to experience when people feel their responsibility in the
misdeeds of the in-group and when this act is appraised as illegitime, unjustifiable
(Branscombe, Doosje & McGarty, 2002; Mallett & Swim, 2007). Miron, Branscombe and
Schmitt (2006) found that in-group focused distress, but not out-group empathy can mediate
between illegitimacy appraisals and evoking of collective guilt. Further studies about guilt-
induced action tendencies established connection between collective guilt and purpose to
reparation (e.g Doosje, Branscombe, Spears & Manstead, 1998; Iyer, Leach & Crosby, 2003;
Swim & Miller, 1999). Guilt decreases when in-group makes reparation, but it increases
when it behave in aggressive way again (Maitner, Mackie & Smith, 2006) Collective guilt can
be diminished by justification of inter-group differences to reduce collective responsibility or
by application of higher (human) (Liu & Hilton, 2005) or lower (personal level) levels of
identification (Branscombe, Slugoski, & Kappen, 2004) as to determine out-group members.
Collective guilt contrary to sympathy was found to a self-focused emotion, directing attention
to inner processes. (Harth, Kessler & Leach, 2008). Apart form guilt, shame (Branscombe,
Slugoski & Kappen, 2004; Lickel, Schmader & Barquissau, 2004; Tangney, Wagner, Fletcher
& Gramzow,1992), forgiveness (Hewstone, Cairns, Voci, McLernon, Niens & Noor, 2004)
and pride (Harth, Kessler and Leach, 2008) are the most frequently studied emotions in this

paradigm.

There is a tendency to model real-life inter-group situations (ethnic conflicts, inter-
group violation, e.g. Bilewicz, 2007; Dresler-Hawke, E. & Liu, J.H., 2006; Halperin, Bar-Tal,
Nets-Zehngut, & Drori, 2008; Zebel, Pennekamp, van Zomeren, Doosje, van Kleef, Vliek &
van der Schalk, 2007), but the different paradigms often operationalize different aspects of the
inter-group context and this necessarily leads to contradictory results and interpretations. The
“malleability” of paradigms is partly due to the ignorance of the relation between group-
related emotions and group history. Social identity theory and social categorization theory that
are used to account for the assumed emotional processes are sensitive only to the current
situation which makes certain aspects of the identity salient. The equally important continuity
aspect which derives from group history is highly neglected. We assume that a.) in

historically embedded conflict situations exactly this aspect of identity is activated and b)
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historically evolved group identity involves emotional processes that can only be explained
from the group history itself. This latter is a typical pattern of emotional coping reactions

which have been formed by group history and transmitted in the course of socialization.

So as to test our hypothesis we designed an experiment in which we were able to test whether
historical trajectory related emotions do occur in historical conflict situations, whether this
occurrence does depend on the nature or the conflict (terminated versus ongoing), and
whether subjects collective emotions are related to the emotional attributions to the in-group

and to the out-groups.

Method

Subjects
Seventy one Hungarian subjects participated in the study, all undergraduates from the
University of Pécs, males and females in almost equal number. Their age varied between 20

and 25 years and they studied various subjects, but not history.

Material
Six pairs of inter-group conflict stories were presented to participants in relation of six distinct
out-groups (Turks, Russians, Romanians, Slovaks, Serbs, Croatians) from different periods of
Hungarian history. Stories were brief (about 50 words each) and they varied the victim-
perpetrator dimension: in each pair one story depicted Hungarians as perpetrators the other as
victims. An example for ‘Hungarians as victims’ narrative:
The Hungarian army lined up at Mohéacs on 29th of August, 1526. The Turkish army
drew up in battle array, the fray took for just one day, at the end of the fight Hungarians
fled towards the Danube. Around 16-20000 Hungarians- including the King- and 10000
Turks were killed.

Measures

16 emotions were selected as dependent variables. Eight emotions were chosen because of

their relevance for inter-group conflict situations. Six of them: anger (Mackie, Devos, Smith,
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2000; van Zomeren, Spears, Fischer, Leach, 2004), fear (Mackie, Devos, Smith, 2000;
Halperin, Bar-Tal, Nets-Zehngut, Drori, 2008), disgust (Mackie, Devos, Smith, 2000; Rozin,
Lowery, Imada, Haidt, 1999), hatred (Halperin, Canetti-Nisim, Hirsch-Hoefler, 2008),
satisfaction (Maitner, Mackie & Smith, 2006), hope (Halperin, Bar-Tal, Nets-Zehngut, Drori,
2008) have a substantial record in inter-goup emotion studies. We added disappointment and
enthusiasm to this list because of their assumed relevance for the Hungarian historical
trajectory. Four of the emotion items guilt (Branscombe, Doosje & McGarty, 2002;
Branscombe, Slugoski & Kappen, 2004; Iyer, Leach & Crosby, 2003; Mallett & Swim, 2007;
Miron, Branscombe & Schmitt, 2006), shame (Branscombe, Slugoski, Kappen, 2004; Lickel,
Schmader & Barquissau, 2004, Lewis, 1971; Tangney, Wagner, Fletcher & Gramzow,1992,
Reuter, Hilton, 2008), pride (Harth, Kessler and Leach, 2008), forgiveness (Hewstone, Cairns,
Voci, McLernon, Niens & Noor, 2004) were studied mostly in the collective emotions
paradigm. Four general feelings were also added to the list: happiness, sadness, relief,
gratification. In this way, positive and negative as well as basic and social emotions were in
equal number among the 16 emotions.

Two seven point scales were used for characterizing the type of historical conflict
between the Hungarian in-group and each out-group. One of them asked for the permanence
of conflict (terminated versus ongoing), the other for the likelihood of future conflicts with

each out-group.

Procedure

After reading each story subjects had to attribute two emotions out of the list of 16 emotions
to the in-group, to the out-group and to themselves. In each case they had free choice, 1.e. they
could choose the same or different two emotions for the in-group, for the out-grup and
themselves. The consideration underlying this design was that emotions selected for in-group
and out-group can be tested against the predictions of the infrahumanization theory and IET,
whereas subjets’ own emotions were amenable to analysis in terms of IET and collective
emotions. However, our main interest was in each case to test the relative prevalence of the
historical trajectory related emotions.

Subjects had to judge the termination of the conflict and the likelihood of future conflict at the

end of the session.

Data analysis and results
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First, data of the conflict-scales were analyzed. Given that the two scales showed a .83
correlation, we used only results of the termination scale. Table 1. shows the means for each

out-group:

Insert Table 1 about here

Termination means show three distinct categories. Conflicts with the Turks are terminated
fully, with the Russians and Croatians partly, whereas there are ongoing conflicts with Serbs,
Rumanians and Slovaks. This categorization has been used for further analysis.

In the second step overall distribution of the different emotion types was analyzed.

Insert Table 2. about here

Emotions attributed to in-group and to out-groups

Frequency of each emotion was calculated along both variables (perpetrator-victim,
terminated-ongoing) separately for in-group and out-group. Table 3 shows the results with the
8 inter-group relevant emotions broken according to victim-perpetrator dimension and Table 4
does the same along the terminated versus ongoing conflict dimension. Two-tailed t-tests

were calculated comparing always in-group with out-group along each emotion.

Insert Table 3. about here
Insert Table 4. about here

In half of the twelve stories what participants had to read, in-group-Hungarians were
perpetrators of some misdeed against to another group, while in the other half they were
victims of an out-group aggression, like occupation of the country or even massacre. Some
findings fitted to the expectations, for example in-group fear in victim situation or out-group
satisfaction in perpetrator position. Other results claim further explanation, like Hungarian’s
remarkable disappointment in both victim and perpetrator role or their hope in case of some

wrongdoing or the enthusiasm they feel when they suffer from an out- group insult.
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Representation of the other groups by answers of participants is solid: anger, hatred and
disgust, namely other-critical emotion and satisfaction majority typifies them. One the other
hand most typical Hungarian emotions are fear, hope, enthusiasm and disappointment.

When dimension of termination of the inter-group conflict is taken into account it can be
established that this emotion distribution is due to representation ancient past, feeling of

satisfaction is only one which provides differences between the groups.

Collective emotions and general feelings attributed to in-group and out-groups

Table 5 shows the results with the 4 collective emotions and 4 general feelings broken again
according to victim-perpetrator dimension and Table 6 does the same along the terminated
versus ongoing conflict dimension. Two-tailed t-tests were calculated comparing always

ingroup with outgroup along each emotion.

Insert Table 5. about here
Insert Table 6. about here

According to predictions of collective emotion paradigm perpetration of a harm to another
group evokes guilt and shame in the members of a group even if they were not participant of
the event. As we can see, that is what exactly happened in the case of our participants: they
reported on guilt and shame when Hungarians did something wrong to another nation,
although they did not attribute these emotions to them when they caused harm to their group.
Similarly, gratifications turned up only on the side of the out-groups. High sadness of in-
group members in both perpetrator and victim situation indicates a very significant presence
of this emotion in the group’s emotional life. Ongoing inter- group conflict elicit more guilt
and shame that terminated historical events according to subject, as in- group related sadness

and lack of gratification is related to ongoing situations in their representations.

Emotions of the subjects
Concerning to significant results in the emotional responses of the subjects, a very
pronounced pattern of emotions is delineated. Table 7. shows collective emotions and general

feelings that subjects attributed themselves compared to in-group or out-group emotions when
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their group was victim or perpetrator, Table 8. shows the same comparison but concerning

termination of conflict.

Insert Table 7. about here

Insert Table 8. about here
Majority of negative emotions, such as sadness or disappointment and dominance of self-
critical emotions e.g. shame or guilt characterizes choices of persons, similarly to the
attribution to the in-group but in much higher degree.
Forgiveness can be found almost just in case of subjects, while positive emotions, like pride,
happiness, gratification, hope, satisfaction and enthusiasm are much less representative for
subjects. Other-critical emotions, like anger or hatred occur less frequently as related to out-
groups, except disgust.
Person’s evaluation about inter-group conflict is clear: they think that there is not so much
reason to be pride of, happy or gratified about a wrongdoing, even compared with in-group or
out-group. They are much more likely to feel sadness, guilt, shame or forgiveness expressing
they moral attitude. This emotion tendency is independent from termination of the conflict.
When we examine self-attribution of the emotions which were handled as relevant inter-group
emotions between in-group and out- group, it can be observed that these emotions have to be
interpreted regarding to in-groups and out-groups. Disappointment and disgust are the only
salient emotions from inter-group relevant emotions. Subject’s attribute themselves these
emotions more frequently than to either the in-group or to the out-group, again independently

from termination of the confrontation.

Regression analyses

Finally, we calculated logistic regression for collective emotions so as to test whether
perception of inter-group conflict termination is indeed a moderating variable for emotional
experiences. Result show that pride, guilt and shame reactions of participants are moderated
by perceived termination of the inter-group conflict (y*(1)= 11,2 p< 0, 01, B=-0,9 (wald=9,6)
(1) p<0,01; ¥*(1)= 10,3 p< 0, 01, B=0,7 (wald=9,3) (1) p<0,01; (x*(1)= 51,6 p< 0, 001,
B=1,4 (wald=40,7)(1),p<0,001), Nagelkerke R?=0,29). Forgiveness did not reach statistical
significance. Results suggest that that the more the subjects of perceive a historical inter-
group conflict terminated, the more pride they feel. On the contrary, the more the subjects

perceive a conflict ongoing, the more guilt and shame they feel.
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Correspondence analysis

One of our main goals in this study was to discover the connection between the emotions
which arise in the subjects and the emotional responses they attribute to their national group.
As to examine this contingent tendency in the pattern of emotions a correspondence analysis
was executed. A very strong, significant correspondence can be observed when we match the
felt and attributed emotions to each other (p<0,001). Sadness of the participants has the most
determining effect on the emotions of the in-group, as their disappointment, anger, shame
disgust and hatred too. From the range of in-group’s emotions fear, sadness, anger, hatred,
enthusiasm and shame are principally sensitive to the subject’s current emotional attitude to a
historical event. Specifically, for example if subjects feel sad or disappointed about a
historical situation, they prone to think that their in-group would be afraid, sad or angry. Fear
of the in-group is that emotion which shows most frequently relation with the subject’s own
emotions, it covers nearly 30% of the corresponding emotions. From overall findings in the
correspondence analyses fear of the in-group and the subject’s sadness yielded the most
appreciable linkage.

This results can mean that set of negative emotions included sadness, disappointment or
shame which were found as the most representative emotions of the subject’s and in-group
emotions like fear or enthusiasm which are considered as ones of the most typical emotions
of the Hungarian historical trajectory are interrelated. If further studies could reveal mediator
role of our own emotions in the formation of historical representations incorporated the in-
group’s emotional reaction tendencies, it would be very import evidence supporting the
continuous nature of identity construction. Attributes of the current national identity can
influence the way we look at the common past, how we appreciate deeds of our group or the

inter-group relations.

Discussion

In this study we placed group-based emotions, which have been treated earlier in different
laboratory paradigms, such as infrahumanization, inter-group emotions, and collective
emotions, into historical context. It was achieved by two means. First, stimulus material
explicitly evoked historical consciousness of subjects. As a consequence, when the stimulus
situations touched upon their national group membership, their emotions and emotional
attributions arouse from the representation of the entire group-, i.e., national history. Second,
we included emotions into the response set, which, according to history books, characterized

Hungarians in historical conflict situations (Laszlo, és Filop 2008). In this way we could
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observe whether subjects’ emotions and emotional attributions would behave as it was
predicted by laboratory paradigms. If they do not, then whether deviations can be interpreted
by a more or less stable emotional pattern, which belongs to the subjects’ national identity.
Overall pattern of the results does not show a unanimous picture. Infrahumanization theory
has mostly failed in our study. Out-groups received more social emotions and there was a
strong infrahumanization of in-group when Hungarians were victims of perpetrator out-
groups with whom our subjects perceived ongoing conflicts. Models of inter-group emotions
theory for emotions included into our study were not explicitly tested, but the inferences,
which follow from the results do not conform to the models several times and need further
interpretation. For instance, representation of the out-groups is filled throughout with hatred
not only when they are perpetrators, but also when they are victims, i.e. they are in “weak”
position when confronted with a threat. Collective emotions also brought some unexpected
results. Subjects felt forgiveness when their group was perpetrator, rather than victim, or they
felt pride mostly in terminated conflict situations, but then not only as perpetrators, but also
as victims. Similarly, in-group shame proved to be as strong as guilt for wrongdoings, but it
was also felt when in-group was victim of an out-group aggression.

The differences between the in-group and out-group emotions and the similarities between the
in-group and subjects’ own emotions are most conspicuous with the historical trajectory
related emotions. Disappointment, hope and enthusiasm are assigned almost exclusively to
Hungarians, whereas satisfaction is characteristic only to out-groups. This emotional pattern
may enlighten the inconsistencies, which were found when we interpreted the results in terms

of the laboratory paradigms.
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Agency

Agency has a wide range of psychological forms: e.g., capacity, expansion, power,
dominancy, autonomy, separation and independence. Harter (1978) defines the desire to
control our environment or have effect on it as effectance motivation. Deci (1975) attributes
inner control of actions to intrinsic motivation. Definition of DeCharms (1968) holds personal
causation to be human disposition, which means intentional action for the sake of change. The
above-mentioned psychological phenomena, all refer to the intention and desire to shape our
physical and social environment.

Agency also plays a major role in Lazarus (1966) coping theory. Lazarus set a
transactional model (in contrast with the earlier feature-model theory), in which individuals
and their environment are in a dynamic interaction with each other and both of them has an
effect on behavior in a stress-situation. Bandura’s (1989, 1994) definition of self-efficacy, or
personal efficacy means the belief or idea that individuals are able to achieve the proposed
aims and can keep their control on the actions happening in their life. In fact, it means belief
in ourselves. The expectations of individuals about their own efficacy have a relationship with
their coping: our belief in our own efficacy inspires us to invest more effort to achieve our
aims and in a stress situation we fell less press or discomfort. Yamaguchi (2003) correlates
control, personal efficacy and the psychological construct of autonomy: successful direct
personal control leads to self-efficacy, which is the base of the feeling of autonomy.

Vallacher & Wegner (1989) differentiate two end-points of agency levels: low-level
agent (How-People) who sees their actions in details, while high-level agent (Why People)
who centres the meaning and the consequences of the actions. The high-level agent regards
their own actions as the effect of mental factors such as motivation- rather than the effect of
situational factors. It means that the actions of high-level agent appearing in different
contexts- contrasting with the ones of low-level agents- indicate consistency and stability, and
the self-organization of them is stronger. Actions of low-level agents are more impulsive.
They tend to describe their actions by using less mental states, than high-level agents.

Not only individuals but also groups are seen as agents- as they are capable to perform
goal-directed behavior and have an effect on their environment. Hamilton (2007)
distinguishes between two approaches to agency in group-perception research: one of them
conceives agency as the capacity of efficient action (Abelson, Dasgupta, Park & Banaji 1998;
and Brewer, Hong & Li, 2004), the other one emphasizes the function of the mental states

(Morris, Menon & Ames, 2001). The perception of a group’s agency was measured by
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Spencer-Rogers, Hamilton and Sherman (2007) with four items: the group is ’able to
influence others’ ; is ’able to achieve its goals’ , is ’able to act collectively’ and is ’able to
make things happen (produce outcomes)’. Kashima (2005) assessed perceptions of agency
with nine items mapping mental states (beliefs, desires and intentions) which, according to

him, are the base of the group-agency.

Agency and identity

At least in Western cultures, agency is an important component of personal and social
identity. In order to arrive at a well organized and adaptive adult identity, people have to
acquire autonomy, which is reflected in their agency in life events (McAdams, 2001). Current
narrative models of identity reconstruct personal identity from life stories (Bamberg and
Andrews, 2004; Brockmeier and Carbaugh, 2001; Freeman, 1993; McAdams, 1985) Similar
to individual identity, group identity can also be reconstructed from narratives about the
group’s past. Representations of history reflect psychological characteristics of national
identity such as stability or vulnerability, strength or weakness, autonomy or dependency, etc.
(Lészl6, 2008; Liu and Laszlo, 2007). Distribution of agency between in-group and out-group

seems to be a sensitive indicator for the above identity states.

Linguistic markers of agency

Agency can be best expressed by voice. Active voice e.g. “Hungarians occupied their land”
carries higher level agency than passive voice: “The land was occupied by Hungarians”. In
languages, where passive voice is seldom or not at all used, general subjects instead of nouns
or personal pronouns may express passivity.

Another mean of communicating agency is thematization. It shows who is the focal
character in the event presented by the text. The theme is presented first in sentences, it has
the grammatical role of surface subject and therefore it frequently associated with passive
verbs. In “John greeted Mary” the theme is John, however in “Mary was greeted by John” the
theme is Mary. Although languages may differ in how thematization is performed, thematic
information universally occupies the initial position in sentences (Semin, 2000). Turnbull
(1994) showed that the thematic character carried higher responsibility for moral events,
therefore her agency is also perceived higher.

There is, however a third mean, which is less connected to grammatical structures than
to implicit semantics of verbs (see e.g. Brown and Fish, 1983). Similar to implicit causality,

verbs have an implicit activity versus passivity meaning. We utilized this aspect of agency by
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constructing a computer algorithm, which maps active and passive verbs in texts. It is in
accord with Abelson et al., (1998); and Brewer et al., (2004) who derive agency from

effective actions.

The analytic device
The computer algorithm was developed in NooJ linguistic development environment. Nool is
able to perform morpho-syntactical analysis (Silberztein, 2008). Five judges classified the
dictionary of the ten thousand most often-used verbs into different verb categories. A verb
was considedred active, when it referred to an intentional act, the action had an agent, and the
action had an effect on the environment.

“The Hungarian troops occupied Bdcska, the Baranya triangle and Murakéz.”

“Rdkoczi turned to the French king for help.”

“Hungary took a hand in redeeming the debts of the empire.”

“He chose suicide 3 April in 1941.”
Verbs indicating change in state or action were classified as passive verbs. These actions refer
to change outside individual’s control, e.g., changes in physical circumstances, or
transcendental changes. For instance:

“Later, the centres of immigration grew up in Paris and London.”
“By 1917 revolts and escapes occurred in the military.”

“On account of these, our country got under totally new life conditions.”

“Thirty percentages of the Hungarian habitants, so 3.3 million Hungarian people, became
under control of other states.”
For isolating languages, such as English, it suffices to compile a dictionary. However,
morphological complexity prevents using simple dictionaries. In agglutinative languages,
such as Hungarian, different word forms cannot be handled by lexicons. For this reason not
only words but also grammatical relations between them should be analyzed. NooJ has the
capacity for building local grammars around words. In the following figure, the graph of the

activity-passivity local grammars is shown. Squares contain further graphs.

Insert Fig. 1 about here
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Local grammars are able to find and equip the different cases and inflections of the verbs with
appropriate output. The graph of activity-passivity, consists of local grammars of 941 active

and 230 passive verbs.

Insert Fig. 2 about here

Within the main graph, there are local grammars whose constructions are different from the
ones in the basic dictionary. Their functioning is demonstrated by the Hungarian verb ‘fordul’
(to turn) on Figure 3. It is shown how the algorithm divides the active and passive case of the
verbs with the help of the context and the government of the verbs. Figure 4 shows a sample
list of hits in the central column, together with their concordancies in the left and right

columns.

Insert Fig. 3 about here

Insert Fig. 4 about here

The algorithm is able to detect linguistic structures of activity-passivity in text, and
enables quantitative analysis of each character’s activity. The higher is the activity-passivity
ratio, or in other word, the more active idioms are used at the expense of the passive ones, the
higher extent is the character presented as efficient actor in the narrated events and the more is
she having effect on her environment. Moreover, the more passive expressions the narrative
uses at the expense of the passive ones for a character, the more it emphasizes her passivity,

and her incapacity in action.

Distribution of activity-passivity in Hungarian historical narratives

In our study we used two text corpora: 1. Textbooks used in primary and secondary schools
(approximately 150 000 words). 2. Folk narratives collected from a sample of 500 subjects,
stratified by age, education and ethnic background (approximately 64 thousand words).
Subjects were asked to tell narratives, which they found the most positive and the most
negative events of the Hungarian history. Events in the two historical text corpora were
matched with each other.

Table 1 shows the examined historical events:
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Insert Table 1 about here

Activity-passivity algorithm was run on both text corpora in order to see to what extent are
Hungarians (in-group) depicted as active agents and passive sufferers in the historical
narratives and what are the events in which Hungarians turn up active as opposed to the
events where they are depicted as passive. Similar questions were raised regarding the non-

Hungarian participants.

Results

Results are shown in Figure 5 in terms of the rate of active and passive frequency values. Data
are presented separately for positive and negative historical events. The higher this rate is the
more active verbs were used during the description of the events. Moreover, the more the
index approaches 1, the more passive verbs occurred in the given historical story. If the index

is less than 1, it means that they used more passive expressions than active ones.

Insert Fig. 5 about here

Overall results show that the out-group appears to be more active than the in-group does both
in positive and negative events. In the positive events, Hungarians show more activity than in
the negative ones, and inversely, the out-group comes up as more active agent in the negative
events. These differences are more expressed in folk-narratives than in historical textbooks.

Results are in accord with the observation of social psychological attribution research: people
tend to ascribe their success to internal factors, whereas success of others is attributed to
external factors (Jones and Nisbett, 1972). Still, the difference in our results, particularly in

folk narratives, is remarkable.

Insert Fig. 6 about here
Insert Fig. 7 about here

In Figure 6 and Figure 7 the indices found in the different historical events are shown. In the
history textbooks, the index of one single event (Paris peace treaty- Trianon) is lower than 1.
In the case of folk-narratives, indices of five events (Mongol invasion, Turkish rule, Paris

peace treaty- Trianon, and repression of the *56 revolution) are below 1. Note that all these
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events are negative, i.e. they are related to defeats. Even in the case of positive events, in-
group agency is relatively low except events in the distant past (conquest of land, establishing
the state). In the most recent positive event, in system’s change, the agency index barely

passes 1.

Discussion

Several historical accounts argue that the Paris peace treaty (Trianon treaty) has been a
traumatic experience for the Hungarian national identity after the WW 1 and this trauma
persists even today (Romsics 2001, Ormos 1983). The fact that both history text books and
folknarratives depict Hungarians in this event as helpless and defenseless underpins this
interpretation.

Whereas history text books endow Hungarians with relatively more agency, in folk
narratives representing more vivid forms of collective memory Hungarians turn out to be at
the mercy of the invasions of bigger empires.

Defenselessness raises the question of responsibility or rather the question of
irresponsibility, as the experience that we cannot have effect on our fate, can easily go
together with the feeling that we are not responsible for our life. Historians claim that several
generations of Hungarians, have grown up with this feeling. They have not got used to the
independency and the frames of democracy (Ormos, 2005). Our results support this
observation. In the case of the system’s change, we found a high degree of passive verbs.
Although the agency-index is higher than one (more active expressions than passive ones
occur in the texts), the agency-index is the lowest among the positive events both in the folk-
narratives as well as in the stories of the textbooks. This result shows that this important
event, which could have served as strengthening Hungarian national identity, is represented as
an event out of our own efficacy or our own activity.

Summing up, we can say that the stories about the Hungarian history -both the
professional ones, which are the parts of history textbooks, and the stories of the naive
historians, - present identification patterns in which Hungarians —apart from events in the
distant past-- appear with reduced capacity of action as compared to other nations. Low level
of agency may weaken their responsibility for their fate and the realistic appraisal of their
current situation. Contemporary history text books seem to alleviate this identity construction,

but their impact on the common forms of collective memory is still in question.
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Table captions

Table 1: The examined historical events

The examined historical events

Positive Negative Positive and negative

Conquest of homeland | Mongolian invasion Turkish rule
Establishment the state | Paris peace treaty (Trianon) | Habsburg rule
1989 system’s change | World War two Hungarian revolution of 1956

Holocaust
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Intention

The present research does not cover the complete, broad concept of intentionality, but
examines it in a narrower sense: referring to purpose. For clarification of the meaning of
purpose we first need to differentiate events on purpose and not on purpose. Considering it
from the phenomenological perspective, this spectrum ranges from the absolutely unwitting
reflexes, through the subintentional (e.g. swinging our legs during a conversation) and
preintentional movements (e.g. walking), to the purposive behaviour.

A motion or behaviour has to be expedient and purposive so as to become an activity.
Thus, there are no unpremeditated actions (nevertheless, we can talk about unintentional
motion and not aforethought consequences of action). To define what makes an action
purposive, that is, what leads to its being an action, and what precisely we are aware of and to
what extent during the purposive action, we need to consider — besides the concepts of
intention and action — the two aspects of agency.

The first one, the experiential feeling of agency, appears on the level of pre-reflective
mind together with the action (when I feel that [ am moving, though I do not know my motion
in every detail precisely), while the other aspect, that is the attribution of agency is based
upon the first one, when I attribute the action to myself and can even give account of it.

To the notion of agency the central concept of Searle can be brought in connection, that is
the intention-in-action, which reveals in case of actions accompanied by explicit decisions
(e.g. if someone is determined to go round to the neighbours’, then this intention will be
reflected in standing up, opening the door, etc., even if the pragmatic purpose was to step over
to the neighbours’). (Gallagher, Zahavi, 2008)

In the present research we study intentionality as the attribution of purpose, namely which

postulates an explicit decision and is bonded to reflective consciousness.
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Narrative, history and group identity

Of the understanding of the world, that is to say of thinking, Brunner (1986/2005, 2001)
differentiated two basic manners: pragmatic, logical-scientific and narrative thinking. The
former rest on the application of logic operations, its content must match up to the criteria of
verification. Meanwhile, the latter stands for thinking in narratives, where life-likeness and
probability are crucial for verification. Thus, the understanding of others’ (or my) actions,
feelings, intentions and of the interrelation of these is potential along narrations.

Information appear on two distinct levels of narration: on a descriptive level, containing
the bare description of the occurrences; and on a psychological level, mediating the
perspective, relation and evaluation of the narrator, too — that is, psychological aspects turn
up: desires, intentions, emotions and so on, implying some kind of interpretation of the
events. On this psychological level the role of interpretation and construction has to be
emphasized, as the same situation, event might be reported variously by different individuals,
and also one person may reinterpret the given situation at any time.

Identity is comprehensible as a complex of continuously recombined (life)events, in
which based on the events of the past (descent, roots, life experiences) and the present, also
the possible future may be outlined. The narrative approach to identity appears in several
theories (Ricouer 2001, McAdams 1985, 2001, Gergen and Gergen, 1988).

Personal identity means stability and continuity of the self in the midst of constant
changes, one greatly determining theory of which is linked with the name of Erikson (1968).
Besides, we can also talk about social identity, which considering the approach of Tajfel

(1981, Tajfel and Turner, 1986) refers to the uniformity of the individual with others, with a
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group. As the person identifies with the group, accepts its norms and values, becomes member
of this group, this in turn providing self-reinforcement and safety for the individual.

The research under discussion considers social identity, or more precisely we access
history books as determining social representations in the formation of social identity. These
representations, according to the theory of Moscovici (1961), emerge through a constructive
process and determine social reality (on cultural, social and individual levels), in other words
determine the contents of everyday discourses and the meanings possessed. Information
therefore extends beyond the objective knowledge, involving the attribution of meaning,
assigning the possible evaluation and relation manners, in close connection with the actual
group processes, interests and goals. The social representations are consequently rather

important in respect of social identity. (Laszld, Liu, 2007; Léasz16, 2008)

Scientific narrative psychological approach

The narrative psychological approach (Laszlo, 2008) aims at catching a hold of the
characteristics of experience organization appearing in narratives, and at identifying the
linguistic features - and their appearance patterns - relevant for meaning construction.

In this research under discussion, historical texts, as being significant social
representations regarding national identity, are examined from a narrative psychological
aspect. This study considers the kinds of features - pertaining to intentionality - appear on
interpretative level within the narration of certain events, the results of which will be

explainable along the concept of national identity.

Intention, constraint and possibility in the text
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Those actors (or group of actors), to whom during the narration of a story we assign numerous
intentions, are perceived as capable of acting in order to reach given goals, contrary to those
who are attributed few intentions but plenty of constraints. While examining intention,
constraint and possibility, the context of action becomes comprehensible, possibly playing
role in the evaluation and attribution of such dimensions as control, responsibility and
efficiency, which are in turn significant in the evaluation of the acts and story of an individual
or a group. Similarly, high intention level and low constraint level in self-narratives or group

narratives indicate stable, well-organized and autonomous identity.

Intention in the text

The appearance of intentionality, that is of the attribution of purpose might occur on several
levels in the text. In some respect, all action verbs can be considered intentional (recall the
concept of intention-in-action above), but in our research we only identify those cases, where
- in phenomenological sense - explicit intentions are present, which - according to Brunner’s

distinction - appear on the psychological level of the narrative.

I1. Methodology and means of analysis

Our research team has been developing dictionary-based local grammars for narrative
psychological content-analysis within the NOOJ integrated language-analysis environment.
This software enables morpho-syntactic, that is textual level analysis. Beyond the elaboration
of the content relevant dictionaries for the examination, also the identification of grammatical

structures is enabled with the help of local grammars, both for general (e.g. verb + infinitive)
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and for concrete cases (e.g. any form of the verb to go + infinitive). Consequently, not only
concrete words can be searched for, but also word forms and various text environments,
which are important regarding the meaning. For these in the following — at the explanation of
the graphs — examples will be presented.

The complete local grammar of intention consists of the following units:

1. Graph of intentional adverbs, adjectives and postpositions

Insert Fig. 1. about here

The graph consist of two dictionaries, these are the dictionary of the adverbs of manner and of
the adjectives. Those adverbs of manner belong here, which carry intention linked to
whichever active operative verb (e.g. someone acts voluntarily or involuntarily, willfully or
accidentally). Adjectives might carry the same information by being linked to otherwise
intentionally neutral nouns (e.g. whether the action was intended, planned or random).

The postposition ’végett’ (in English: for/so as to/with the object of/therefore, etc.) is also
included in this graph, referring to the goal-orientation of action (e.g. we do one thing for

something).

2. Graph of intentional verbs
Those verbs and expressions constitute the dictionary of this graph, that express purpose, such
as: to want sg, wish sg, plan sg, decide to, etc. Besides, also those verbs belong to this
category, which in themselves do not express purpose, only in combination with certain

additional structures (e.g. to take sg into one’s head, turn sg over in one’s mind, etc).
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3. Graph of intentional nouns
This graph contains the dictionary of intentional nouns (e.g. will, goal, decision, ambition,
etc). In addition, also those expressions belong here, that imply purpose only in certain
definite forms (e.g. for sb’s benefit), though standing alone in themselves (e.g. benefit) are

unintentional.

4. Graph of conditional mood

Insert Fig. 2. about here

We might say that a verb in conditional mood is intentional, as it does not describe concrete
action, but refers to a will, a wish, etc, that person would have. However, we need to reckon
with the appearance of possibility, which cannot be included in this. For example some
expressions are intentional in any case: one would drink a glass of water or would like (to
drink) a glass of water; whilst other expressions not necessarily: someone could drink or

would be able to drink a glass of water, or here would be a glass of water, and so forth.

5. Local grammar of final subordinate structure of sentence
This graph serves the identification of such intentional cases, where the goals of concrete

action are indicated in the text (e.g. one does sg to be happy).

Local grammar of constraint

This local grammar identifies each forms of constraint expressed linguistically.

Insert Fig. 3 about here
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Local grammar of possibility
This graph serves to reveal the linguistic features of possibility and conditionality on various

levels.

Insert Fig. 4. about here

II1. Narrative psychological analysis of historical texts

The present research focuses on the narration of the ten most important historical events,
(Table 1.) carried out on two sorts of text corpora. One contains the recently current primary
and secondary school history books’ contents related to these events — composed of
approximately 150 thousand words altogether. The other is the so called folk-historical
narrative corpus, gathered from a stratified (considering gender, age, level of education,
ethnical background) sample taken from 500 people, including two thousand stories
(approximately 64 thousand words), narrations about those ten historical events. Subjects
were asked to tell narratives, which they considered as the most positive and the most
negative events in the Hungarian history. Afterwards, these event narrations of the two

historical text corpora were matched with each other.

Insert Table 1. about here

We analyzed these two corpora for the intentions, constraints and possibilities attributed to the
Hungarians and to the other groups appearing in the given historical event — in other words,

we carried out a research of intergroup comparison. These events, as being the most
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conspicuous in Hungarian history, are significant regarding the formation of national identity.
Consequently, through the analysis of these texts information might be obtained about

national identity.

Assumptions

- If a group is attributed more intention and less constraint in a text, this indicates stable and
autonomous identity.

- In the narration of traumatic events, higher level of possibility and intention attributed to in-

group can be seen as indicator of elaboration. It also implyis stable identity.

Questions raised in the investigation
A. 1. In the narration of historical events, what level of intention characterizes the Hungarian
group and to what extent does constraint appear?

2. In the very same narrations, what measure of intention and constraint is characteristic

for the other group (out-group)?

B. 1. Is there any typicality in the measure of intention and constraint attributed to the
Hungarians considering the descriptions of various events?
2. Is there any typicality in the measure of intention and constraint attributed to the other

group considering the descriptions of various events?

C. 1. In the description of which events do we attribute more and in which less possibilities

for the Hungarians?

2. In the description of which events do we attribute more and in which less possibilities

for the other group?
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Results
Relative frequencies of each content categories were calculated, thus results concerning

different events are comparable.

Insert Fig. 5. about here

Examining the intentionality of the Hungarian in-group and various out-groups in positive and
negative historical events in the folk narrative corpus (shown in Figure 5.), the results show
that the measure of intention attributed differs significantly comparing positive and negative
events, both in the in-group and in the out-group cases. These differences manifest in the
followings. When describing positive events the intention of the in-group is high, but that of
the out-group is remarkably low. Meanwhile, in the negative events, intention level of the out-
groups is high, but that of the in-group decreases significantly compared to the positive
events’ value, and is lower than the other group’s — though the difference among the two

group values is much more slight in this case.

Insert Fig. 6. and Fig 7. about here

Considering the three factors of intentionality, constraint and possibility of the in-group and
out-groups in the folk narrative corpus (shown in Figure 6. and 7.), in case of the in-group it is
distinct, that at positive events the high level of intention is combined with lower level of
constraint and generally higher level of possibilities, while considering the negative events,
the ratio of intentions and constraints turns just into the opposite, whilst the level of

possibilities decreases.
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In the case of the out-group only intentionality shows notable difference — that is, low
level in the positive events, but high level in the negative ones. Constraint and possibility
slightly occurs, and the differences between them along the various events are not

considerable. (see Figure 7.)

Insert Fig. 8. about here

The history book texts’ results of intentionality differ from the data of the folk narrative
corpus (see Figure 8.). Intentions attributed to the in-group do not differ in the positive and
negative events. On the contrary, the intention of the out-groups differ in this sense:
remarkably low when describing positive and high when describing negative events. In the
case of positive events the intentionality of the in-group is notably prevalent to that of the out-
group, while in the negative events a less strikingly marked difference occurs - in the opposite

direction.

Insert Fig. 9. and Fig. 10 about here

In addition, the history book results’ relation to each other differ less from the folk narrative
corpus, than the above mentioned summarized results. At the in-group, in case of positive
events, the level of intentionality is higher, than the level of contraints, while in case of
negative events the opposite prevails. The level of possibility rises only in the narrations
referring to events of the recent past. (see Figure 9..)

Considering the out-group the tendency of intentionality can be easily revealed, as its level
changes along with the measure of positivity of events — higher at the positive ones and lower
at the negative events. Neither in this case do the results of possibilities and contraints show

difference in the various events’ narratives. (see Figure 10.)
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Summary of results

Insert Fig. 11. about here

Fig 11 shows the summarized results of the intentionality of the Hungarian in-group and
various out-groups in positive and negative historical events in the folk narrative and in the
history book corpora. In-group and out-groups are attributed different levels of intentionality
in accordance with the positivity of the events. In positive events, the in-group is
characterized by remarkably higher intentionality, than the out-group, whereas in the begative

events this tendency of difference appears to a lesser extent and in the opposite direction.

Disscussion

The obtained results are interpreted along the historical narrations’, as as social
representations, significant role played in the formulation and maintenance of national
identity. Considering the in-group, the results show notable differences along the positivity of
the events. Accordingly, in the narration of these positive events high intention level and low
constrain levels are the characteristic features, representing the own group as an agent apt to
act. This ratio manifests itself oppositely in case of negative events.

Also regarding the out-group, significant differences of attributed intention are present
along the positivity of the events: low level in the positive events and high level of intention
in the negative ones. Consequently, in negative events the out-group is present as an agent apt
to act. In addition, constraint and possibility appear at a low level in the text and do not show

— in any respect — difference, indicating that in these texts the evaluation of the other groups’
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actions happens rather along referring the purpuse to us, than along their circumstances of
decision making.

These characteristics of intention attribution support the important feature in the narration
of the significant historical events: the own group obtains reinforcement by appearing as an
agent apt to act, while in the negative events this role falls to the share of the other group —
which becomes relevant in the formation and maintenance of positive national identity.
Additionally, this divergence is more stricktly marked considering the folk narratives, than in
the case of the history book corpus — which might be explained with the endeavour of history

books to be rather objective.
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Figure captions

Table 1. List of the ten most important historical events used as the base of the examined

corpora

Examined historical events

Positive Negative Positive and negative
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The Hungarian Congest
Foundation of the State

Political transformation of 1989

Mongolian invasion
Paris peace treaty (Trianon)
World War Two

Holocaust

Turkish dominion

Habsburg reign

Hungarian revolution of 1956
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1. Theoretical background

One of the main and most current research areas in social psychology is the
investigation of inter-group conflicts. It is also closely related to stereotypes and prejudice. In
the last fifty years, there is a tendency in investigating stereotypes and prejudice toward
implicit measures which assess attitudes that respondents may not be willing to express
directly (Wittenbrink & Schwartz, 2007).

In-group favoritism is another related theory which has been a central topic ever since
Sherif and Sherif (1937) conducted their famous experiments about group processes.
Phenomena of favoritism has been measured in these experiments (Sherif, Harvey, White,
Hood & Sherif, 1961, 1988), just as in Tajfel’s subsequent inter-group paradigm (Tajfel,
1981, 1982; Tajfel & Turner, 1979, 1986) by behavioral measures, e.g. allocation of rewards.
Early social cognition research dealt with favouritism in attributional framework as a type of
attribution error (Pettigrew, 1979). Contemporary social cognition paradigms study cognitive
and emotional processes that underlay favouritism. Haslam et al. (2005), Bain, Kashima and
Haslam (2006) have provided evidence that in-groups are conceived more human than out-
groups. In-group members endow their own group with human essences (such as intelligence,
sentiments, language, positive and negative sociability, values (Leyens et al. 2000), whereas
they deprive out-groups from these qualities. Several studies presented examples how people
discriminate on the basis of intelligence (Crocker, Mayor and Steele, 1998), language (Giles
and Coupland, 1991), sociability (Fiske et al. 2002), values (Bain, Kashima and Haslam,
2006) and sentiments (see infrahumanization paradigm below). This is in accord with
anthropologic observations. Erikson (1959) described the phenomenon of pseudospeciation,
when a tribe uses its own name for denoting the concept of man. Social representation studies
also showed that groups tended to think of themselves in cultural terms whereas they applied

natural terms for out-groups (Perez, Moscovici, Chulvi, 2007).

1. 1. Infrahumanization

Another major paradigm is infrahumanization. Infrahumanization hypothesis suggests a
preferential attribution of human essences to the in-group. One of the human characteristics —
according to Leyens and his colleagues (2000) — is the ability to feel secondary emotions

while primary emotions are considered as not uniquely human emotions. In several studies
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Leyens and his colleagues investigated the phenomenon of infrahumanization and they were
led to the conclusion that people attribute more secondary emotion to the in-group than to the
out-group (Leyens et al., 2000; Paladino, Leyens, Rodriguez, Gaunt, Demoulin, 2002).

For example, using the Implicit Association Test Paladino et al. (2002) found Belgian
students associated Belgian names with secondary emotions and north-african names with
primary emotions (compatible set) more quickly than belgian names with primary emotions
and north-african names with secondary emotions (incompatible set). The type of emotion
also has an effect on empathic behaviour. In the study of Vaes, Paladino, Castelli, Leyens and
Giovanazzi (2003) individuals were more helpful with those ingroup members who expressed

positive or negative secondary emotion than those who expressed primary emotion.

1. 2. Linguistic Intergroup Bias

Although it is not directly related to the issues of humanness, another leading paradigm of
social cognition research has turned to language use and implicit semantics when searching
for cognitive mediators of in-group favoritism: Linguistic Intergroup Bias (LIB, Maas, Salvi,
Arcuri & Semin, 1989). LIB is based on Linguistic Category Model (Semin and Fiedler,
1988; 1991). LCM offers a fourfold distinction among descriptive action verbs (DAVs),
interpretative action verbs (IAVs), state verbs (SVs) and adjectives (ADIJs). Four different
levels of abstraction are represented by the four different linguistic categories. At the most
concrete level are DAVs, such as kick, kiss, telephone, that refer to a single, objective, neutral
description of observable action with a clear beginning and end. No interpretation of the
action is involved. At the second level of abstraction are 1AVs, such as to help or to cheat,
which describes a general class of behaviors without identifying the specific behavior to
which they refer in a given context (including various possible behavioral acts), but refers to a
specific action with clear beginning and end. An interpretation beyond the mere description is
provided. A psychological state (emotional, affective, mental etc.) can be described by SVs
(such as like, hate, admire). A state verb goes beyond specific behaviors or situations and
does not have a clear beginning and end. At the highest level of abstraction are ADJs, such as
aggressive or creative. ADJs are highly abstract dispositions or characteristics of a person.
They have low contextual dependence as they provide generalizations across events,
situations and objects. The same behavioral episode can be encoded at different levels of
abstraction. To demonstrate the same event, one can say ,,Person A hits Person B”, ,,Person A

hurts Person B”, ,,Person A hates Person B” or ,,Person A is aggressive”. What is important,
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that the codification at a higher or lower level of abstraction have a number of implications
for interpersonal and intergroup relations. Semin and Fiedler (1988) have demonstrated that
the abstract statements imply greater temporal stability and provide more information about
the person and less about the situation than are concrete statements.

With the application of the linguistic category model, Maass, Salvi, Arcuri and Semin
(1989) introduced the concept of the linguistic inter-group bias. They suggest that the same
behavioral episodes are encoded at different levels of abstraction depending on whether such
behaviors have positive or negative connotations and whether they are performed by in-group
or out-group members. In particular, they argue that positive in-group and negative out-group
behaviors are described with abstract predicates. In contrast, the same positive behavior
displayed by an out-group member and negative behavior displayed by an in-group member is
described with concrete predicates. Thus, an in-group member’s positive behavior and out-
group member’s negative behavior may be interpreted as temporary stable and informative
about the actor’s characteristics whereas the out-group member's positive behavior and in-
group member’s negative behavior may be interpreted as a specific instance that has high
contextual dependence. These patterns of lexical choices are termed the linguistic inter-group
bias. The linguistic intergroup bias has been demonstrated in various studies in various inter-
group contexts (eg. Maass et al, 1989; Rubini, Moscatelli & Palmonari, 2007; Anolli, Zurloni
& Riva, 2006; Tanabe & Oka, 2001; Rubini & Menegatti, 2008).

1. 3. Agency

Thinking about in-group favoritism, we think that agency is a potential candidate for
both attributional and stereotype-forming reasons so as to positively discriminate one’s own
group from other groups and to implement this discrimination into communication (Semin,
2000). For attribution it is evident that we may expect more agency for in-group good deeds
and less agency when in-group has committed something wrong. Similarly, out-groups’
wrongdoings would be depicted and interpreted with higher level of agency, whereas agency
in their positive actions would be decreased.

Agency — the ability of a person or group to act effectively (Hamilton, 2007) — is a
major domain of social perception and identity studies. The extent of agency have a reference
to the self-efficacy, it also refers the responsibility for an act (Vallacher & Wegner, 1989), the
self-efficacy (Schwarzer & Jerusalem, 1995), the influence others and the environment, and

the ability of attainment it’s goals (Spencer-Rodgers et al., 2007, Hamilton, 2007).
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Whereas several studies presented evidence for the fact that linguistic patterns provide
information about speaker's representations of themselves and of the depicted events (Semin
& Fiedler 1991; Maass et al. 1989, Polya, Laszl6 and Forgas, 2005), linguistic mediators of
agency have never been experimentically examined.

In this study we set out to study the role of agency in in-group favoritism through
linguistic patterns; A person or a nation can describe its life story or history so that the actor is
actively shaping the events, or to the contrary, as being simply a passive recipient of the
happenings . Similarly, the person’s or the group’s capacity to cope actively with challenges
reflects important aspects of individual and group (national) identity. Agency is represented in
the texts by syntactic structures (active voice versus passive voice, which vary the role of the
agent and the recipient in a sentence) and by the rate of active and passive expressions. Szalai
and Laszl6 (2006, 2007) developed a dictionary of verbs whose meta-semantic or connotative
content is heavily loaded with either activity or passivity. 7 judges categorized 10.000 verbs
according to activity-passivity. Eventually, a list of 1200 verbs were categorized either into
active or to passive category. The active verb category consisted of action verbs (e.g. fights,
attacs, hits, moves) verbs of changing the activation contour (speeds up, stands up), and verbs
of starting or enhancing activity, (e.g., begins, accelerate, strengthen, initiate). The passive
verb category contains state verbs (e.g. exists, unfolds), verbs of happenings (e.g. happens,
unfolds), verbs of changing the activation contour into passive direction (e.g., lays down,
slows down) and verbs of stopping or decreasing activity (e.g. stops, ends, concludes). A large
set of verbs, e.g. mental verbs or verbs describing changes in physiological states were not
categorized. Using this dictionary, Szalai and Laszlo (2007) have developed a a computer
program with the help of which they investigated the in-group—out-group asymmetry
phenomena in Hungarian history textbooks and narratives of Hungarian people. Results show
an agency bias namely the agency is higher for Hungarian in positive stories than in negative

ones and vice versa it 1s higher for out-groups in negative stories than in positive ones.

1. 4. National identification

In the literature of national identity there is no accordance in the definition and
measurement of the concept however the majority of the studies mention two kinds of
identification which have different labels but their content is similar. Several studies dealt
with the homogeneity of identification with ones nation and found that it has at least two

aspects. Kosterman and Feshbach (1989) used the terms patriotism and nationalism for the
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two ways of national identification where patriotism refers to the positive attachment to ones
nation while nationalism includes the feeling of superiority of ones nation to other nations.
Roccas and Klar (2006) used the term attachment and glorification which are similar to the
previous categories,attachment corresponds with to patriotism and glorification corresponds
to nationalism. A new five dimension model of in-group identification has been introduced by
Leach, Wayne, van Zomeren, Zebel, Vliek, Pennekamp, Doosje, Ouwerkerk & Spears (2008),
which can be useful to measure national identification as well. The findings of Branscombe
and her colleagues (2004) suggest that national identification has a mediating role in inter-
group emotions such as collective guilt.

Viki and Calitri (2008) investigated the relation of national identification and
infrahumanization in their study. The main issue of the study was whether the differential
attribution of secondary emotions to the in-group refers to the infrahumanization of the out-
group or to the suprahumaniztaion of the in-group. According to their argument if the
differential attribution of secondary emotions to the in-group is related to the nationalism
factor of national identification then it supports the infrahumanization hypothesis, if it is

related to the patriotism then it supports the suprahumanization hypothesis.

1. 5. Historical context

Studies on in-group favoritism more and more explicitly approach real life inter-ethnic
relations. They attempt to explore cognitive and emotional factors, in terms of which appraisal
of inter-group relations occurs. They are also interested in factors, which may moderate group
perception (group entativity, other variables that appear to be related to entativity are
interaction among members, importance of membership, shared tasks and common social
categories, Hamilton & Sherman, 1996). Ongoing or terminated conflicts for instance may
substantially influence inter-group perception. For instance in their study Roccas, Klar and
Liviatan (2006) found that the perception of the own and the other group was a function of the

intensity of the conflict.

2. The study

Our aim in this study was to test if the above mentioned phenomena are observable in
a special experimental setting which makes the historical context salient. Historical contexts

are probably particularly sensitive to the effects of national identification. In our study we
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want to test whether their impact could be observed in all implicit measures of in-group
favouritism, and if they do, whether the type of conflict (terminated versus ongoing) would

moderate these effects.

2. 1. Hypothesis

Based on he above considerations and previous research the following hypotheses
could have been formulated:

1. Infrahumanization will be stronger by those who have higher score on the national
identification scale and also by those who perceive the conflict less terminated with the
particular nation.

2. Linguistic intergroup bias will be stronger by those who have higher score on the
national identification scale and also by those who perceive the conflict less terminated with
the particular nation. For conflicts or cooperation between out-groups LIB would occur for
groups with which the subjects’ group is in ongoing conflict.

3. Agency bias will be stronger by those who have higher score on the national
identification scale and also by those who perceive the conflict less terminated with the
particular nation. For conflicts or cooperation between out-groups agency-bias would occur

for groups with which the subjects’ group is in ongoing conflict.

2. 2. Method

Participants. 248 university students (71 male) participated voluntarily. The
participants' average age was 21,1 with a standard deviation of 2,56. All of them were
Hungarian citizens and they were both from faculty of science and humanities.

Procedure. Each student received a small booklet with the instruction followed by
eight photographs with two, three or four titles - depending on the investigated paradigm - and
they had to choose the title they would give to the picture. They were told that there was no
right or wrong answer. After that they were asked to fill out a national identification.
questionnaire with seven-point Likert-scales. The questionnaire had six items, three for
patriotism and three of nationalism. Finally participants answered two questions about the
perceived termination of the historical conflict and about the possibility of a future conflict
with all of the participating nations . The whole procedure of the experiment took 15 minutes

for each participant, they filled out the booklets in groups but separated.
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Stimuli. Eight photographs (see Appendix) were applied. Four pictures showed
situations where characters experienced certain positive and negative emotion. Four pictures
showed situations which could be interpreted in historical terms. These pictures depicted
situations where members of a national group caused harm to another group (street massacre
and deportation) or performed some socially positive deed (offering help at fold, collecting
aid during revolution). Group-identity of the participants in the events was not identifiable.
We varied the nationality of the characters appearing on the photos. The following pairings
were applied:

For massacre: Hungarian soldiers killed Romanian, Romanian soldiers killed
Hungarian, Hungarian soldiers killed Serbian, Serbian soldiers killed Hungarian, Russian
soldiers killed Polish

For deportation: Hungarian deported Germans, Slovaks deported Hungarian, Slovaks
deported Germans, Croatians deported Serbians

For hep at fold: Hungarian helped Romanian, Romanian helped Hungarian, Russian
helped Polish, Polish helped Russian

For collecting aid: Hungarian helped Romanian, Romanian helped Hungarian, Russian
helped Polish, Polish helped Russian

In the case of the events we varied either the linguistic abstraction or the agency
appearing in the picture captions.

An example for the different abstraction levels:

1. After the second world war Hungarians deported ethnic Germans who lived in Hungary.
(interpretative verb, relatively low abstraction))

2. Hungarians were revengeful with ethnic Germans after the second world war. (adjective
relatively high abstraction)

An example for the different level of agency:

1. The Germans who lived in Hungary were deported after the second world war. (low
Hungarian agency)

2. The Hungarians deported the Germans who lived in the country after the second world war.

(high Hungarian agency)
In the case of the emotional pictures subjects had to choose between three captions.

One was without emotion, one with a primary emotion and one with a secondary emotion.

The four emotion we applied in the study were: happy, cheerful, sad, disheartened. We
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applied the following nationalities for the characters in the pictures: Hungarian, Romanian,
Slovak, Serbian, Polish, Lithuanian. For example:

Hungarian soldier stands at the grave of his comrades. (no emotion)

Sad Hungarian soldier stands at the grave of his comrades. (primay emotion)

Mourning Hungarian soldier stands at the grave of his comrades. (secondary emotion)

2. 3. Results

Preliminary Analyses

We conducted factor analysis on the items measuring national identification. The
analysis produced only one reliable factor which contained the three patriotic items with the
following factor loadings: 0.81, 0.76, 0.70. Reliability of this factor was acceptable (Cronbach
alpha > 0.7). The items of this factor were: 'l am glad to be born a Hungarian.'; 'l don't like to
live in Hungary.'; "My heart beat higher when I hear Hungarian words in abroad.'

We had two questions about the perceived conflict with the participating nations. We
conducted correlation analysis which resulted significant correlation between the two
questions (correlation coefficients ranged from 0.5 to 0,7). For the main analysis we added the
scores of the two questions (minimum 2 - ongoing conflict, maximum 14 — terminated

conflict). The 1% table shows the resullts.

Perceived Conflict with the

Participating Nations
Romania 5,46

Slovakia 6,23

Serbia 7,87

Russia 9,75

Croatia 10,82
Poland 12,24

Lithuania 12,38

1" table: Perceived Conflict with the Participating Nations

Main Analyses
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We conducted logistic regression analysis in order to reveal which variables have
effect on the different linguistic categories.

Related to the infrahumanization hypothesis results show that the predictor variables -
the intensity of national identification and the perceived termination of the conflict — did not
affect the selection of the titles. We also tested the phenomenon of infrahumanization itself
and we did not find difference in the amount of titles with secondary emotions selected for the
ingroup compared with the outgroup.

Related to the linguistic intergroup bias hypothesis we found the following results
applying the logistic regression analysis. In the case of the 'massacre' picture when the picture
caption said that Hungarians killed Romanians, we got significant relationship between
national identification and linguistic abstraction level of the selected title, f=- 0.232,
S.E=0,115; X* (1)= 4,036; p<0.05. For the same picture by the Hungarian-Serbian version
regression analysis also yielded a significant relationship between national identification and
the linguistic abstraction level, f=- 0.635, S.E.=0,293; )(2 (1)= 4,692; p<0.05. These finding
indicate that the higher a participant's score on national identification was, the more concrete
title did s/he choose for a negative act of the ingroup which implies that those participants
attributed the cause of the negative action to the situation and not to the group itself.

Related to the agency hypothesis logistic regression analysis resulted significant
effects for two pictures. In the case of the 'massacre’ photo by the Hungarian-Romanian
version we found significant relationship between the national identification and the agency in
the title, p= 3,223, S.E.=1,500; )(2 (1)= 4,616; p<0.05. This indicates that the higher a
participant's score on national identification was the more likely s/he selected the passive title
for the wrongdoing of the own group.

In the case of the 'deportation' picture by the Slovakian-German version logistic
regression analysis revealed significant relationship between national identification and the
agency in the title, = -0.621, S.E.=0,288; )(2 (1)=4,652; p<0.05. Those who had higher score
on national identification chose more likely the active title.

Logistic regression analysis yielded no significant effect for the perceived conflict as

predictor variable.

3. Summary

In our study we applied implicit measures of ingroup favouritism, we investigated the

occurrence of the infrahumanization phenomenon, the Linguistic Intergroup Bias and the
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agency bias in historical context and related to the national identification. Another aim of our
study was to test whether differences would occur in implicit measures of ingroup favoritism
in function of the type of conflicts (terminated versus ongoing), and if they do, which
measures are more sensitive to these distinction.

We could not confirm the phenomenon of infrahumanization which could be due to
the applied paradigm or the small number of participants in one set. The infrahumanization
phenomenon is usually investigated by measuring reaction time or by direct attribution of the
different emotions to the groups.

On the other hand we found interesting effects for the linguistic intergroup bias and for
the agency, namely both of them were related to the national identification. It means that the
extent of the identification of one's nation influences the effects (both linguistic intergroup
bias and agency bias) which lead to ingroup-favouritism. This result appeared only by those
three nations with whom the participants perceived the conflict most ongoing (Romania,
Slovakia, Serbia). Moreover the effect of the national identification appeared only by the
negative acts of the own group, in other words the national identification didn't influence the
title selection in the cases of the outgroup's wrongdoings. Therefore the role of this effect
could be to excuse the own group rather than to accuse the outgroup. It would be interesting
in a following research to investigate also the effects of the nationalist type additionally to the
currently analyzed patriotic type of identification.

It is also remarkable that we didn't find any effect in the case of the positive acts of the
groups. That implies in this case that the national identification and the perceived solution of
the conflict doesn't have an affect on the interpretation of the positive events. Further and
more detailed analysis could reveal more subtle influences.

Logistic regression analysis yielded no significant effect for the perceived conflict as
predictor variable which can be resulted by the low level of the deviation of the conflict-
scores. That means that there was a consensus between the participants in the evaluation of
the perceived conflicts.

To conclude we can say that in line with the measures of attitudes becoming more and
more indirect, we should also consider the factors which can influence the attitudes toward an
other group, and these factors could be the extent of the identification of one's nation and the

perceived conflict between the own and the other group.
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Osszefoglalo tanulmanyunk a nyelv strukturdlis jellemzéivel foglalkozik, arra a
kérdeésre keresve a valaszt, hogy a nyelvben megbujo, implicit tartalmak miként hatnak az
emberek oksaggal kapcsolatos feltételezéseire, attribucioira. Tanulmanyunk elején roviden
bemutatjuk, hogy miket tekintiink a nyelv strukturalis jellemzdinek, elvalasztva ezeket a
nyelvben hordozott propoziciondlis tuddsoktol. A nyelvnek szamos ilyen, implicit tartalmak
kozvetitésére alkalmas tulajdonsaga van, ezek koziil osszefoglalonkban kettot mutatunk be
reszletesebben: az interperszonalis igékben rejlo implicit kauzalitas elméletét, valamint az
ugynevezett nyelvi kategoria modellt. Elobbi azt jelenti, hogy a kiilonbozo igek eltérd
attribuciokhoz vezetnek, inkabb feleldssé téve a cselekvot, vagy a cselekves targyat. A nyelvi
kategoriakkal kapcsolatos kutatasok 20 évvel ezelott kezdodtek el: Semin és Fiedler irtak le
eloszor a nyelvi kategoria modellt 1988-ban. Eszerint ugyanazt a cselekvést a beszélo
kiilonb6z6  myelvi  kategoriakkal is leirhatja, manipuldlva igy a nyelvhasznalat
absztraktsaganak a szintjét. Ez azért lényeges, mert az absztraktabb nyelvhasznalat egy adott
cselekveéssel kapcsolatban inkabb a cselekvovel kapcsolatos attribuciohoz vezet, valamint
idoben stabilabbnak tiinik. A nyelvi kategoridk, igy a nyelvi absztraktsag megvdlasztdsat,
szamos szocidlpszichologiai jelenséggel hoztak kapcsolatba: ilyen példaul a csoportkézi
elfogultsag megjelenitése, vagy példaul a sztereotipiak, elvarasok kozvetitése a sajat és a

kiilsé csoport tagjairol.
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BEVEZETO

A nyelv képes arra, hogy implicit tartalmakat kozvetitsen. Ezek irdnyitjak a hallgato
figyelmét (Turnbull, 1994), befolyasoljak az attribticidit (Semin, 2000a, 2000b, 2009), részt
vesznek a besz€lordl alkotott benyomasok formalasdban (Holtgraves, 2008), vagy példaul
segitik a beszélot a hallgatoval szembeni tarsas tavolsdg szabalyozasdban (Van Rooijen,
Semin és van Leeuwen, 2007). Semin (2000a, 2000b, 2009) a nyelv altal képviselt tudas két
formajat kiilonbozteti meg: propozicionalist és strukturalist. A propozici6 az iizenet tartalma:
az, amirdl beszéliink. Természete szerint specifikus, akaratlagos, monitorozott és explicit.
Semin szerint azonban nemcsak annak van jelent0sége, amir6l beszéliink, hanem annak is,
ahogyan beszéliink. Az lizenet jelentése szempontjabol kiilonbség van ugyanis akozott, hogy
»Kata Osszeveszett Péterrel”, illetve, hogy ,,Péter Osszeveszett Kataval”. A propoziciondlis
tartalom ugyanaz: két ember, akiket Katdnak és Péternek hivnak, olyan interakcioban vett
részt, amelyet veszekedésnek lehet mindsiteni. Mégis a strukturalis tartalom megvaltoztatasa
azzal, hogy Kata vagy Péter van elséként emlitve a mondatban, hatdssal van az iizenet
értelmezésére. Turnbull (1994) ezzel kapcsolatos vizsgalatdban azt taldlta, hogy a
propozicionalis tartalom valtozatlansdga mellett, az elséként emlitett szerepld ugynevezett
tematikus szerepbe kerlil —Turnbull a folyamatot tematizadcionak nevezte el-, és igy tobb
figyelem irdnyul ra. A tematikus-szerepldvel az lizenet dekodoloi tobbet foglalkoznak, tobb
véleményiik van rola, és tobb feleldsséget is tulajdonitanak neki a helyzettel kapcsolatban.
Ennek komoly gyakorlati jelentdsége van: példaul a tematikus szerepbe helyezett aldozatot
inkabb tartjadk felelésnek a megitélok, mint az elkovetdt, vagy éppen a nem-tematikus
szerepben megjelend aldozatot. A 1ényeg tehat az, hogy a nyelv egy egyszerl strukturalis
jegyének a megvaltoztatasa, jelentds hatdssal van az észlelési itéletekre, példaul a feleldsség
megitélésére. Hasonld nyelvi eszkoz, az aktiv, vagy a passziv forma hasznélata. Penelope
(1990) amellett érvel, hogy az a megfogalmazas, hogy ,,Marry meg lett erészakolva” (,,Marry
was raped”), rairdnyitja a figyelmet az aldozatra, az olyan formékkal szemben, mint a ,,férfi
megerdszakolta Marryt” (,,The man raped Marry”)**. Az aktiv-passziv szerkezet manipulaldsa
a csoportkdzi viszonyokban is hasonléan mddon fejti ki a hatdsat (Banga, Szabd és LaszIo,
megjelenés alatt).

Semin (2000b) két dimenzidban gylijtotte Ossze azokat a strukturalis jegyeket,

amelyek implicit tartalmak kozvetitésére alkalmasak. Az elsé dimenzi6 valdjaban az okozas

* A magyar nyelv a passziv mondatszerkezetet nem kedveli, igy a példak angol nyelven is feltiintetésre keriiltek.

144



Implicit szemantika

lingvisztikai megjelenitésére szolgal: a perspektiva befolyasoldsaval az interakcid egyik
résztvevdjére, mint okozora irdnyitja a figyelmet (az altalunk emlitett két példa, a tematizacio
¢és az agencia is ide tartozik). Semin ebben a dimenzidban négy nyelvi eszkozt kiillonboztetett
meg: a hasznalt igei osztalyt; a hasznalt igei osztalybdl specifikusan valasztott igét; az
esetleges melléknév hasznalatot, valamint az alany és a targy helyzetét a mondatban. A masik
dimenzié a személykozi tér és id0 kifejezésére szolgal: azt mutatja meg, hogy az adott
esemény idében-térben mennyire tartds, és mennyiben csupan a kontextus kovetkezménye.
Ezt a dimenziot elsdésorban olyan nyelvi eszk6zok képviselik, amelyek a nyelvi kifejezés
absztraktsagaval kapcsolatosak.

Ezeknek az implicit, strukturalis tartalmaknak a kutatdsa kezdetben a személyen beliili
jelenségekre vonatkozott, els6sorban azzal a kérdéssel foglalkozva, hogy vajon a nyelv
iranyitja-e a kognitiv folyamatokat, vagy éppen forditva a kognitiv folyamatok a nyelvet?
Ezzel a megkozelitéssel alapvetd probléma, hogy lényegében véve figyelmen kiviil hagyja azt
a tényt, hogy a nyelv elsésorban eszkdz, amely a kommunikacié szolgalataban all. Ennek a
szempontnak a beemelése az implicit nyelvhasznalattal kapcsolatban hamar a csoportkozi
viszonyok teriiletére iranyitotta a figyelmet, azt vizsgédlva, hogy az implicit tartalmak miként
befolyasoljak a csoporton beliili, valamint csoportkdzi folyamatokat. Minket is els@sorban ez
érdekel: a nyelv implicit jegyei miként képesek a csoportidentitds kialakitasara és
kozvetitésére, valamint hogyan vesznek részt a kiilsd csoportokkal vald kapcsolatok
szabalyozasaban? Osszefoglalonk a nyelv implicit, strukturélis jegyeit illetden nem kimeritd
jellegli: csupan az igék, és a melléknevek implicit jelentésével foglalkozik. Az dsszefoglald
elsd része ezeket mutatja be. Ezt kovetden attériink az implicit nyelvi jelenségek

megjelenésére a csoporton beliili, valamint csoportkdzi viszonyokban.

AZ INTERPERSZONALIS IGEK IMPLICIT SZEMANTIKAJA
Az igek altal hordozott implicit tartalmak kutatdsa mar régdta a pszicholingvisztikai
kutatasok kedvelt témdaja (Garvey és Caramazza, 1974; Garvey, Caramazza és Yates, 1976;
Brown ¢és Fish, 1983a, 1983b). A kezdeti kutatasokat kovetden, Brown és Fish (1983a, 1983b)
alkottak meg az interperszonalis igék implicit kauzalitdsara vonatkozo elméletiiket. Ebben azt
allitjak, hogy az egyszerti, pusztan alanyt, allitméanyt és targyat tartalmazo, ugynevezett SvO™
mondatokban az igék egy csoportja a cselekvOben, két masik csoportja, pedig a cselekvés

targyaban taldlja meg a cselekvés okat. Attol fiiggden tehat, hogy a beszéld milyen igét

% State-verb-object (alany-allitméany-targy)
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valaszt, a hallgatoban kiilonb6z6 attribuciok jonnek létre. Harom csoportot tartalmazo
tipologidjukban leirjak az tigynevezett cselekvd-elszenvedd igéket, az atélé-inger allapotjelzd
igéket, valamint az inger-atéld allapotjelzd igéket. Cselekvo-elszenvedd igéknek azokat az
igéket hivjuk, amelyek haszndlata arra utal, hogy a mondat cselekvéje hat a mondat
elszenveddjére. Ilyen igék példaul a segit, a csal, a verseng, és a bant. Az allapotjelz6 igék
esetében, Brown ¢s Fish (1983a, 1983b) kiilonbséget tettek aszerint, hogy a mondat alanya,
vagy targya az élmények, bels6 allapotok eldidézdje —inger-, vagy pedig az atéldje. Azokban
a mondatokban példaul, hogy Janos szereti Evat, Janos tiszteli Evat, vagy Janos fél Evatol, a
mondat alanya az, aki atéli az érzelmi allapotot, amit a mondat targya idéz eld. Az itt szerepld
igéket értelemszertien atélé-inger allapotjelz6d igéknek nevezik. Ezzel szemben az olyan igék,
mint példaul a megfélemlit, vagy a lenyligdz, inger-atéld allapotjelz6 igék: hiszen itt a mondat
alanya az, aki a mondat targyaban bels6 allapotot idéz eld.

Az interperszondlis igékben rejld implicit kauzalitas robusztus jelenség: mintegy két
tucat vizsgalat és kétszazotven kiilonbozo igével kapcsolatban igazoltdk az elmélet alapjan
¢letre hivott taxondmia érvényességét (Rudolph és Fosterling, 1997). Az igékhez kothetd
implicit tartalom megértése a fejlddés korai szakaszdban megjelenik: Corrigan és Stevenson
(1994) vizsgalataban a négy éves gyerekek torténeteiben megjelend okozéas korreldl a
valasztott ige tipusaval, Au (1986) szerint, pedig mar 6t éves gyerekek is a felnottekhez
hasonlo attribuciokkal élnek a kiilonbdzo igék esetén. A kozvetitdé mechanizmust illetéen
azonban vannak még kérddjelek: tobb egymassal versengd magyarazata van annak, hogy az
egyes igék és az altaluk kivaltott attribucido kozott mi képzi a hidat. A jelenségnek harom
nagyobb magyarazata Iétezik: az egyik Kelley kovariancia elmélete (1967, 1972) alapjan azt
feltételezi, hogy az interperszonalis igék kiilonb6zd univerzalis gondolkodéasi sémakat
aktivalnak, a masik az igék morfologiai alakjabol indul ki, a harmadik a lathatosagot nevezi
meg az implicit ok-tulajdonitas okaként.

Kelley (1967, 1972) kovariancia elméletében azt allitotta, hogy a kiilonbozo
attribuciok 1étrejotte (személyhez, targyhoz, szitudcidohoz kothetd attribucio) elsdsorban a
kovariancia informdacioktol fiigg. Az eseményekkel kapcsolatban az észlelék harom
dimenzioban hoznak dontéseket, és ¢ dontések mintazata hozza létre az attribticiot. Ezek a
dimenziok: az egyetértés (mekkora egyetértés van az emberek kozott az adott cselekvést
illetéen); a konzisztencia (idoben és modjaban altaldban igy hajtja-e végre a cselekvd a
cselekvést); és a megkiilonboztetés informacidja (megkiilonboztetd-e a cselekvé az adott
targgyal szemben). Az ezekben a dimenzidkban hozott itéletek mintadzata adja az attribciora

vonatkoz6 dontést. Az interperszonalis igék egyik magyardzata azt allitja, hogy az igék
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kiilonboz6 gondolkodési sémakat aktivalnak, amelyek a kovariancia informéciokat képviselik.
Igy az ige detektalasa aktivalja a sémat, amely azutan a kovariancia informaciokon keresztiil
elvezet az attribucidhoz. A cselekvo igék olyan sémat aktivalnak, amely az egyetértés és a
megkiilonboztetés informaciot illetden alacsony, igy a cselekvOben, az allapotjelz6 igék,
pedig olyan sémat, amely az egyetértés €s a megkiilonboztetés informéaciot illetden magas, igy
a cselekvés targyaban taldlja meg a cselekvés okat. Rudolph (2008) gyerekekkel végzett
vizsgalataban, azt talalta, hogy a gyerekek mar 6t éves korukban képesek megérteni a
kiilonboz6 interperszonalis igékhez kapcsolddo eltérd kovariancia informaciokat.

Egy masik lehetséges magyarazat morfologiai érvekre tamaszkodik (Brown és Fish,
1983b). Lényege az, hogy az igékhez kapcsolodo, alakjukban hasonlé melléknevek is
aktivalodnak az igék haszndlatakor, és ezek vezetnek aztan eltérd ok-tulajdonitashoz.
Hoffman ¢és Tchir (1990) empirikus vizsgalataikban valoban igazoltak, hogy az igékhez
kothetd mellékneveknek koziik van az ok-tulajdonitdsi folyamathoz, és ez a hatds nem
magyarazhatdé meg mas jelenségekkel, mint példaul az univerzalis gondolkodasi sémakkal.

Egy harmadik magyardzat a lathatdsdgra tdmaszkodik (Kasof és Lee, 1993). Kasof és
Lee (1993) azt allitjak, hogy az igékkel kapcsolatos implicit ok-tulajdonitast jol magyarazza
az igék altal kivaltott lathatosagi hatas. Azokban a mondatokban példaul, amelyek cselekvo-
elszenvedd igéket tartalmaznak, a vizsgalati személyek lathatobbnak nevezték meg a
cselekvot, mint a cselekvés targyat. Hasonldan ehhez az inger-atélé igékben ldathatobbnak
gondoltdk a mondat alanyat, mig az 4télé-inger mondatokban a mondat targyat. A hasonld
nyomon jard tematikus-szerep kutatasokbol tudhatd, hogy a ldthatobb szereplének tobb
felelosséget tulajdonitanak az észleldk (Turnbull, 1994). A harom magyarazat koziil egy az
eddigi vizsgéalatokat 0Osszegzd metaanalizis alapjan Ggy tlinik, hogy az univerzalis

gondolkodési sémékkal kapcsolatos a legérvényesebb (Rudolph&Fosterling, 1997).

A Brown ¢s Fish altal felallitott taxondmia (1983a, 1983b) hidnyosnak bizonyult. Au
(1986) mutatott ra arra, hogy a cselekvd i1gék kozott kiilonbség van aszerint, hogy a cselekvd a
cselekvés kozvetlen oka (tehat valddi cselekvi-elszenvedd igét tartalmaz a mondat), vagy
pedig a cselekvés reakcid a mondat targyanak valamely akcidjara. Reakcidként azonositottak
példaul a dicsér és biintet igéket. Ezekben az esetekben az eredeti taxonomia feltevései nem
igazolddnak be, a vizsgalati személyek nem a cselekvés elkovetdjében talaljak meg a
cselekvés okat, megkérddjelezve igy a jelenség altalanosithatésagat. Ezt a kritikat kivanta
kikiiszobolni Rudolph és Fosterling (1997), akik az igék egy 1j csoportjat vezették be: a

cselekvo-elohivo igéket. Utobbi igék esetében a cselekvés kdzvetlen oka szintén a mondat
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cselekvoje, de maga a cselekvés reakcid az interakcids partner viselkedésére vagy érzelmi

allapotara. Ilyen igék a mar emlitett dicsér, biintet, a valaszol vagy a kritizal.

Mas jellegi kritika az, ami a vizsgalati eredmények valddisagat kérddjelezi meg.
Edwards és Potter (1993) szerint aggélyos, hogy a vizsgalati személyeknek altalaban minden
kontextust nélkiiloz6 helyzetekben kell attribucidos dontéseket hozniuk, rdadasul a vélasztasi
lehetdségek tobbnyire kizardlagosak: vagy a mondat alanya, vagy a mondat targya nevezhetd
meg a cselekvés okaként. A valosag azonban ettdl eltér. Egy adott helyzetben vannak ugyanis,
egymast nem kizaro, de eltéré személyhez kothetd okok is (példaul ,,Janos félbeszakitotta
Maridt, mert az mar egy Oraja beszélt” és ,Janos félbeszakitotta Mariat, mert fontos
mondanivaldja volt”). Semin és Marsman (1994) szerint az is probléma, hogy korrelacios
jellegli adatokat kezelve, feltételezik az okséagi kapcsolatot, sdt annak irdnyat is. Anélkiil,
hogy bizonyitandk, elfogadjak, hogy az SvO mondatokban az implicit kovetkeztetési

folyamatot az interperszonalis igék, vagy azok egyetlen jellemzdje iranyitja.

Elmondhatd6 tehat, hogy a Brown és Fish (1983a, 1983b) altal felallitott, majd Rudolph
¢s Fosterling (1997) altal kibdvitett taxondmia azt ragadja meg, ahogy a kiilonbdzd
interperszonalis igék implicit modon hatnak az emberek attribucidira, vagyis arra, hogy a
viselkedést belsd, diszpoziciondlis tulajdonsagoknak vagy kiilsd szitiacids feltételeknek
tulajdonytja-e az észlel6.A kutatasok tobbsége azonban nélkiilozi az életszerliséget, és szinte
teljesen figyelmen kiviil hagyja a kommunikacios szempontokat. Ebbdl a szempontbol jelent

eldrelépést a nyelvi kategoria modell, €s a kapcsolodd empirikus munka.

A NYELVI KATEGORIA MODELL
Az igék implicit kauzalitdsaval foglalkoz6 kutatasi irany, amelyrdl az el6z6 fejezetben
volt szo, végiil a nyelvi kategoria modellnek nevezett elméletben kapcsolodott Gssze az
attribticié szocialpszicholdgiai kutatasaval (Heider, 1958; Jones €s Davis, 1965; Kelley, 1967,
1972). A nyelvi kategdria modell elsé leirdsat Semin és Fiedler (1988) adtdk. Ebben a nyelvi
kategoriak négy kiilonbozd tipusat kiillonboztették meg: harom igei és egy melléknévi
kategoriat. Ezek a nyelvi absztraktsagban térnek el egymastol és konnyedén elhelyezhetdek

egy konkrét-absztrakt dimenzid mentén.

A nyelvi kategoridk legkonkrétabb szintjét a leird cselekvd igék (a tovabbiakban

DAYV) képviselik. Ezek az interpretaciot nélkiilozd, egyszerli leirasai szabad szemmel is
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megfigyelhetd, jol meghatarozhaté kezdettel ¢és véggel rendelkez6 eseményeknek,
amelyekben egy fizikailag invaridns tulajdonsag is részt vesz. Ilyen igék példaul az ,iit”,
,»csokol”, ,,0lel”, ,,rag” és igy tovabb.

A masodik szintet az értelmezd cselekvd igék (a tovabbiakban IAV) alkotjak. Ezek
még mindig szabad szemmel megfigyelhetd, jol meghatarozhaté kezdettel és véggel bird
cselekvések leirasai, de itt mar szerepel egy értelmezd mozzanat, valamint a megfigyelhetd
cselekvések elvonatkoztatasra kerililnek konkrét fizikai hordozojuktol, lehetdséget adva arra,
hogy szamos kiilonbozé viselkedés egy kategoriaba legyen besorolhatd. Igy valik példaul a
,bant” minden agressziv viselkedés leirojava, vagy a ,,segit” minden tamogatd viselkedés
jelolojéve.

A harmadik szintet, az allapotot kifejez6 igék alkotjak, ezeket Semin és Fiedler két
alcsoportra bontotta: allapotjelzd igék (tovabbiakban SV), és allapotot kifejezd cselekvd igék
(a tovabbiakban SAV). Ezek mdar szabad szemmel nem lathatd, a cselekvd altal atélt belsd
allapotokat fejeznek ki. A SAV igék olyan belsd allapotokra utalnak, amelyek a cselekvés
kovetkeztében jonnek Iétre (példaul ,,megddbbenés”), az SV igék viszont cselekvéstol
fliggetlen belsd allapotokat jeldlnek (példaul ,,szeret”, ,,gylilol”). Az elkiilonitésében segit az
ugynevezett ,,de”-teszt: azt lehet mondani, hogy ,kedvelek valakit, de nem tudom, hogy
miért”, az azonban mar nehezen elképzelhetd, hogy ,,lenyligoz valaki, de nem tudom, hogy
miért” (1d. Bendix, 1966).

A legabsztraktabb szintet a melléknevek (tovabbiakban ADJ) képviselik: ezek
diszpozicidkra utalnak, mint példaul, hogy valaki ,,0kos”, ,,sz&p”, ,ligyetlen”. Az ilyen
vonasok hosszan tartoak, stabilak, a szitudciotol viszonylag fliggetlenek és személyhez
kotottek. Otodik kategoriaként felvetddott a fonévi kategoria bevezetésének a lehetdsége, de
ezen a téren a vizsgalati eredmények ellentmonddak. Abbol a szempontbdl a fénevek
szervesen illeszkednek a modellbe, hogy a melléknevekhez képest tobb informaciot
szolgaltatnak a cselekvordl, a szituaciotol relative fliggetlenek, igy logikusan elhelyezhetdek
az o0todik, legabsztraktabb szintként. A vizudlis elképzelhetdséget illetden azonban a fonevek
természetiiknél fogva jobban hasonlitanak a konkrét igékhez, mint a melléknevekhez

(Carnaghi, Maass és mtsai, 2008).

A nyelvi absztrakcio fokdnak megvalasztasa azért 1ényeges, mert ez olyan strukturalis
tulajdonsaga a nyelvnek, amely szamos implikacioval jar mind az okozas, mind az
interperszonalis tér és id0 dimenzidjaban. Semin és Fiedler (1988) vizsgalataibol kidertil,

hogy minél absztraktabb egy nyelvi megfogalmazés, annal kevesebb informaciot tartalmaz a
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szituaciorol (kontextus-fliggetlen), és annal tobbet a cselekvld személyrél. Az absztraktabb
megfogalmazas valdszinlsiti azt is, hogy az adott cselekvés megismétlddik, iddben tartosabb.
Ha példaul embereket egy adott cselekvés okardl kérdezziik, és azt a cselekvést ugy irjuk le,
hogy ,,Janos megiitotte Pétert”, ,,Janos bantja Pétert”, ,,Janos gyuldli Pétert”, vagy ,,Janos
agressziv”, az emberek eltérd valaszokat adnak arra, hogy ki a cselekvés oka, mennyire
jellemzd a cselekvére az adott cselekvés, valamint mennyire valdszinli, hogy az adott

cselekvés a jovoben megismétlddik.

A husz évvel ezeldtt felallitott taxonomia tobb kritikat is kapott az évek soran:
megkérddjelezték az interpretacié ,,minden vagy semmi” alapon vald kezelését a DAV és az
IAV szintek hataran (Edwards és Potter, 1993), valamint a DAV igék érték-semlegességét (az
olyan igék, mint az dlel, csokol, rug, iit, egyértelmii értékelést hordoznak). A legtobb ige
esetében az intuitiv besorolds mitkoddképes, de a vilagos kritériumok hidnya néhany esetben
felfedi a taxonomia hidnyossagait: ilyen példaul a ,,dominal” és a hozza hasonld igék
elhelyezése a rendszerben. Ezek IAV cimkét kapnak altalaban, de nem rendelkeznek jol
lathatd kezdettel és véggel. Néhany allapotjelzd igénél, pedig egyaltalan nincs sziikség
cselekvésre: példaul valaki lenyligbzhet masokat, pusztan a fizikai megjelenésével (Edwards
¢s Potter, 1993). Ezek a kritikdk jogosak, de az elmélet alapjai mindvégig érintetlenek
maradtak: senki sem kérddjelezte meg azt, hogy a nyelvi absztraktsdg rengeteg informaciot
hordoz az iizenet specifikus, propozicionalis tartalméatol fiiggetleniil. Igy tehat a nyelvi
kategdéria modell gylimolcs6zd forrasava valt a kutatdsoknak. A tanulmanyozott kérdések
széles spektruma felvonultatja a nyelvi relativitas gondolatanak egy enyhébb verzidjat (Semin,
2008; Stapel és Semin, 2007), a nyelvhaszndlat individualis €s kulturalis kiilonbségeinek
kutatdsat (Webster, Kruglanski és Pattison, 1997; Semin, Gorts és mtsai, 2002; Maass,
Karasawa és mtsai, 2006), vagy példaul a stratégiai nyelvhaszndlat jelenségkorét (Reitsma-
van Rooijen, Semin ¢és van Leeuwen, 2007; Semin, de Montes ¢és Valencia, 2003). A mi
szempontunkb6l azonban talan a leglényegesebb kutatidsok azok, amelyek a nyelv
absztraktsagi fokanak megvalasztdsdit a csoporton belilli, valamint a csoportkozi

folyamatokkal kotik 6ssze. A kovetkezdkben ezeket mutatjuk be.

A NYELVI CSOPORTKOZI ELFOGULTSAG
A nyelv absztraktsagi fokdnak megvalasztasa Semin és Fiedler szerint (1988) alkalmas

arra, hogy implicit médon kozvetitsen az interakcios helyzettel kapcsolatos attribliciokat,
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valamint az interperszonalis térre ¢s idOre vonatkozd tudédsokat. Elséként Anna Maass,
Daniela Salvi, Luciano Arcuri és Giin R. Semin (1989) vetették fel azt az elképzelést, hogy a
nyelv absztraktsagi fokdnak megvalasztasa, alkalmas lehet a csoportkdzi elfogultsag
kifejezésére. ElsOsorban a tarsas identitas és a szelf-kategorizacids elméletbdl meritettek
(Tajfel, 1978; Tajtel és Turner, 1979, Tajfel, 1982; Turner, 1981, 1982, 1985; Turner, Hogg
¢s mtsai, 1987; Hogg és Abrams, 1988). Eszerint létezik egy egyéni és csoportos
onértékelésiink novelésére iranyuld altalanos hajtéerd, ami arra készteti az embereket, hogy
relevans Osszehasonlitd dimenzidkban a sajat csoportot a kiilsdvel szemben jobbnak lassak.
Maass ¢és munkatarsai (1989) ugy vélték, hogy ez a tipust elfogultsag a sajat csoporttal
szemben a nyelvhasznalatot illetden ugy fog jelentkezni, hogy az emberek a sajat csoport
tagjainak pozitiv, valamint a masik csoport tagjainak negativ cselekedeteit relative
absztraktabban, mig a sajat csoport tagjainak negativ, valamint a masik csoport tagjainak
pozitiv cselekedeteit relative konkrétabban fogjdk leirni. A dolog logikéja egyértelmii: a sajat
csoport tagjainak pozitiv és a masik csoport tagjainak negativ tetteivel kapcsolatban a
diszpozicionalis ok-tulajdonitdst kell novelni, vagyis a cselekedet ismétlddésének
valoszintiségét. Ugy kell beallitani, hogy a sajat csoport tagjainak jo tette és a masik csoport
sajat csoport tagjainak negativ, €s a masik csoport tagjainak pozitiv cselekedeteivel
kapcsolatban pont forditva jarunk el Maass és munkatarsainak (1989) feltételezése szerint: itt
a szituacios ok-tulajdonitast noveljiik, vagyis az ismétlédés valdszinliségét csokkentjiik. Ez
azért lényeges, mert Maassék két utjat azonositjadk annak, hogy egy nem vart cselekedet
O0sszhangba hozzunk az adott kategéridba tartoz6 személyekkel kapcsolatos altalanos
koncepcionkkal. Az egyik az adott személy elvalasztasa a kategoriatdl, a masik az adott
cselekvés elvalasztisa a cselekvotdl. Pontosan ez tudjuk elérni a relative konkrét
nyelvhasznalat révén a sajat csoport tagjainak negativ és a masik csoport tagjainak pozitiv
cselekedeteivel kapcsolatban: azt a benyomast tudjuk kialakitani, hogy mindez csak szabalyt
er6sitd kivétel, a koriilmények hatdsa. Ezt a jelenséget Maass €s munkatarsai nyelvi
csoportkozi elfogultsdgnak (tovabbiakban LIB) nevezték el (Maass, Salvi és mtsai, 1989). A
lényege Osszefoglalva az, hogy a csoportkdzi Gsszehasonlitdsbol a sajat csoport és tagjai
elényosebben keriiljenek ki: pozitiv tetteik a képességeik és személyiségvondsaik, mig
negativ tetteik a szitudcid nyomasanak kovetkezményeként jelenjenek meg. A kiilsé csoport
€s tagjai esetében értelemszertien éppen forditva eljarva, a nyelvhasznalat szintjén
érvényesithetd a tarsas identitas feltevése: azaz az Osszehasonlitdé dimenzi6 mentén a sajat

csoport favorizalasa.
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A LIB-bel végzett elsd 1989-es uttdrd vizsgalatokat (Maass, Salvi és mtsai, 1989) az
elmult két évtizedben szdmos tovabbi kovette. A vizsgalati paradigma is sokat valtozott az
elmult évek soran: a kezdeti kotott valasztast, vagy éppen egysoros leirast, késobb a valds
koriilmények kozott keletkezett nyelvi anyagok tartalomelemzése (példaul politikusok vitaig,
Anolli, Zurloni és Riva, 2006) egészitette ki. A csoportkdzi viszonyok széles spektrumat
talaljuk meg vizsgalati témaként: az olasz politikusok vélasztdsi vitdiban megjelend nyelvi
elfogultsag (Anolli, Zurloni és Riva, 2006) mellett jol megfér a professzionalis baseball
klubok rajongoinak vizsgalata Japanban (Tanabe és Oka, 2001), vagy példaul a holland és
torok etnikumi gyerekek vizsgalata Hollandiaban (Verkuyten, 2003).

A vizsgalati eredmények valtozatos képet mutatnak, de tobbnyire megfelelnek a LIB
hipotézisének, kiilondsen a kiilsd csoportra nézve: azaz a kiilsd csoport tagjainak pozitiv
tetteit konkrétabban, a negativ tetteit pedig absztraktabban fogalmazzuk meg (példaul Rubini,
Moscatelli és Palmonari, 2007; Anolli, Zurloni és Riva, 2006; Tanabe és Oka, 2001;
Verkuyten, 2003; Watson és Gallois, 2006; Rubini és Menegatti, 2008).

Magyarorszagon ilyen jellegli vizsgalatokat Banga, Szabo és Lasz16 (megjelenés alatt)
végeztek, akik a nyelvi absztraktsadg fokat, mint fliggd valtozot kapcesoltdk dssze a torténelmi
konfliktusok észlelt lezartsagaval. Vizsgalati eredményeik szerint a nyelvi absztraktsag egy
viszonylag semleges szitudcidban altalanosan megjelenik a kiilsd csoportokkal szemben,
azonban, amint a torténelmi dimenzid lathatova valik, az elfogultsag mar csak a relevans

csoportokkal szemben jelentkezik.

Osszefoglalva a lényeg az, hogy a nyelv egy strukturalis jegye —a nyelvi absztraktsag
megvalasztasa-, képes, nem tudatos moédon kifejezni a csoportkozi elfogultsagot. Van
azonban egy ezzel versengd elképzelés is, ami szerint nem a motivacids magyarazat az
érvényes —azaz a csoportkozi elfogultsag rejtert kifejezése az onértékelési szempontok miatt-,

hanem egy kognitiv magyarazat. A kovetkezo részben errdl lesz szo.

A NYELVI ELVARASI ELFOGULTSAG (LEB)
A nyelvhasznalatban megjelend elfogultsag alternativ magyardzata az ugynevezett
nyelvi elvarasi elfogultsdg elmélete. Ez a motivacids magyarazattal szemben, kognitiv

szemszdgbdl kozeliti meg a kérdést. Azt allitja, hogy a nyelvi elfogultsag hattere a vart és a

™" Utobbi, gyerekkel elvégzett vizsgalat nem talalt nyelvi csoportkdzi elfogultsagot.
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nem-vart cselekvésekrdl kapott informaciok eltérd feldolgozasa és megfogalmazéasa. Ha egy
cselekvés elvart, azt absztraktabban fogalmazzuk meg, mint a nem-vart cselekvéseket. Az
elvarasi elfogultsdg modellje egyszeriien azt Aallitja, hogy a sztereotip informaciok
megfogalmazasakor olyan absztrakt nyelvi eszkdzokkel ¢éliink, amelyek a személyhez kotott
attribuiciokat novelik, valamint megfeleléen kozvetitik azt a tényt, hogy az ismétlodés
valészinlisége magas. A nyelvi elvarasi elfogultsag és a nyelvi csoportkdzi elfogultsag
természetesen nagymértékben ,,0sszeér”: hiszen altaldban véve az emberek a sajat csoportjuk
tagjairol pozitiv feltételezésekkel élnek, a kiilsé csoport tagjairdl viszont negativokkal, igy a
LIB és a LEB a legtobb csoportkézi vizsgalati helyzetben ugyanazokat a joslasokat teszi.
Léteznek azonban kivételek: az emberek hordoznak negativ sztereotipidkat a sajat
csoportjukrdl is, mikozben rendelkeznek pozitiv sztereotipidkkal a kiilsé csoportot illetden
(Maass, Milesi és mtsai, 1995; Jost, 2003). Ezekben az esetekben a LIB ¢és a LEB eltérd
joslasokat tesz a nyelvi absztraktsagot illetden: a LIB, mint csoportvédé mechanizmus,
minden esetben, tehat a sajat csoporttal kapcsolatos negativ és a masik csoporttal kapcsolatos
pozitiv sztereotipidk esetén is, azt josolja, hogy a megfogalmazas absztrakcios szintje a sajat
csoport favorizdlasdnak fog megfelelni. A LEB szerint ugyanakkor a vart cselekvéseket
absztraktabban, a nem-vart cselekvéseket konkrétabban fejezziik ki értékeléstol fliggetleniil.
Maass ¢és munkatarsai (1995) egy vizsgalati helyzetben 6sszehasonlitottak a LIB és a LEB
predikcidit, és azt talaltdk, hogy az eredmények inkabb a kognitiv magyarazatnak kedveznek:
a vizsgalati személyek a sztereotipia értékelésétdl fiiggetleniil (pozitiv vagy negativ), a vart
cselekvésekhez absztraktabb, a nem-vart cselekvésekhez konkrétabb megfogalmazasokat
valasztottak, a kritikusnak tekinthetd 0Osszehasonlitasokban rendre a LEB feltételezései
érvényesiiltek a LIB-bel szemben. Ez igaz volt mind csoportkdzi, mind interperszonalis
szinten, sOt akkor is, ha a vizsgalatban szerepld elvarasok mesterségesen kertiltek kialakitésra,
és nélkiilozték a csoportok kozotti megel6zé kapcsolatot, tapasztalatokat. Maass és
munkatarsainak eredményeit megerdsiti Semin €és Rubini (1994) tanulménya is, valamint
Wigboldus, Semin és Spears (2000) vizsgalatai is.

Az alternativ magyarazat megint csak jol illesztheté az eddigi gondolatmenetbe: a
csoportvédd mechanizmusok teriiletérdl elvezet minket a csoportkdzi sztereotipidk vilagaba,
bemutatva, hogy a nyelv, implicit, strukturalis tulajdonsagai miként képesek a csoportokrol
alkotott sztereotipiak rejtett kozvetitésére. A nyelvi absztraktsdg megvalasztasa egyes szerzok
szerint még arra is képes, hogy a kiilsé csoportokkal szembeni implicit elditéletességet
lemérje olyan helyzetekben, amikor az elditéletesség nyilt kifejezése akadalyokba {itkozik

(példaul nem felel meg az uralkod6 tarsadalmi norméknak). Von Hippel, Sekaquaptewa és
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Vargas (1997, 2008) vizsgalatai megerdsitik azt a megfigyelést, hogy a nyelv strukturalis
jellemzdi képesek arra, hogy rejtett elditéleteket kozvetitsenek. Egyik vizsgalatukban a nyelvi
absztraktsdg megvalasztidsa pontosabban josolja be a nokkel és az afroamerikai emberekkel
szembeni elditéletes értekeléseket, diszkriminativ viselkedést, mint az explicit mérdeszk6zok
(mint példaul a Modern Rasszizmus Skala, vagy a Nokkel Szembeni Attitiid Skala). Franco és
Maass (1999) szintén az explicit és implicit elditéletesség kapcsolatat vizsgaltak, olyan
csoportokra nézve, akikkel szemben a tarsadalom tolerdlja, vagy nem toleralja a nyilt
eloitéletesség kifejezését. Az erdsen katolikus Olaszorszagban elvégzett vizsgdlatban a
zsidokkal szembeni hatranyosan megkiilonboztetd viselkedést a rejtett eloitéletesség mérése
(a nyelvi absztraktsag foka) pontosabban jelezte, mint a nyilt elditéletesség mérése. Ilyen
hatas nem lépett fel az iszlam csoporttal szemben, ahol nincs tarsadalmi tabu az elditéletesség

kifejezésére.

A NYELVI CSOPORTKOZI ELFOGULTSAG: ELVETETT MAGYARAZAT?

A nyelvi elvarési elfogultsag az empirikus vizsgalatok alapjan Ggy tlinik tehat, hogy
erdteljesebben magyardzza a nyelvi absztrakcidé fokanak megvalasztasat, mint a nyelvi
csoportkozi elfogultsag. Mindkét esetben a csoportkdzi viszonyok fontos teriileteirdl van szo:
az egyik a tarsas identitds témakorében relevans, a masik a csoportok kozotti sztereotipidk
kozvetitésében. Jogosan vetddik fel a kérdés azonban, hogy a LEB-modell megjelenésével a
LIB, mint magyarazat elvetésre kell, hogy keriiljon-e? Masképpen fogalmazva, a kérdés itt az,
hogy a nyelvi elfogultsdgnak van-e koze a csoportidentitas szempontjaihoz, vagy pusztan
kognitiv mechanizmusok miikddtetik? Maass, Ceccarelli és Rudin szerint (1996), a tarsas
identitds, mint magyardzat nem keriilhet elvetésre: csupan annyi torténik, hogy sziikséges
feltételbdl, elégséges feltétellé 1ép at. Tehat a sajat csoport fenyegetettsége, a sajat csoport
értékelésével kapcesolatos szempontok, €s a sajat csoport favorizalasa annak ellenére is fontos
katalizatora a nyelvi elfogultsagnak, hogy nem sziikséges feltétele annak. A Maass €s
munkatarsai altal 1996-ban, valamint Banga, Szabd és Laszlo (megjelenés alatt) altal 2008-
ban elvégzett vizsgalatok tanulsdga szerint a kiilsé csoporttal kapcsolatos viszony részt vesz a
nyelvi elfogultsag szabalyozasaban. Egyszeriien fogalmazva arrél van sz6, hogy az emberek,
amint a csoportkdzi fenyegetettség, vagy a csoportkdzi torténelmi kontextus lathatova valik,
megkiilonboztetnek csoportokat aszerint, hogy azok relevansak-e, vagy sem, a sajat csoport
szempontjabol. A relevans csoportokkal szemben az emberek tobb elfogultsdgot mutatnak: ezt

a tobbletet az elvards modell nem képes megmagyarazni. Példdul Maass és munkatarsai
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(1996) vizsgalatdban ugyanazzal a kiils0 csoporttal szemben jelentkezik tobb nyelvi
elfogultsag, amennyiben a kiils6 csoportot fenyegetdnek allitjak be.

Azt, hogy nem pusztdn az elvarasok kozvetitésérdl van sz, azok a vizsgélatok is
bizonyitjak, amelyek hosszli csendet megtérve, a nyelvi elfogultsag jelenségeit
kommunikécids helyzetben tanulmanyoztak. Ezekbdl vildgosan kideriil, hogy az emberek a
nyelvi absztraktsig nem tudatos megvalasztasanal ¢érzékenyek a hallgatésag csoport
hovatartozasara: Douglas ¢s McGarty (2001) vizsgéalatdban a kommunikatorok -eltérd
absztraktsaggal beszéltek, amikor a fogado €l a sajat, illetve a kiils6 csoport tagja volt. Rubini
¢s Sigall (2002) politikai elképzelésekkel foglalkoz6 kutatasaban is fontos valtozo volt a
hallgatosag politikai attitidje, amely szisztematikus valtozast idézett el6 a beszélok
lingvisztikai valasztasaiban. Wigboldus, Spears és Semin (2005) vizsgalatdban a nyelvi
elfogultsag nem is jelentkezett a csoporton beliili kommunikacids helyzetben (amikor mind a
kommunikétor, mind a fogadd, mind a kommunikacid tdrgya ugyanannak a csoportnak a tagja
volt), szemben a csoportkdzi kommunikacids helyzettel (amikor a kommunikéator és a
kommunikécio legalabb egy masik résztvevOjének a csoporttagsaga eltért). A hallgatdsag
mellett fontos, hogy a kommunikacionak célja legyen: Semin, de Montes és Valencia (2003)
vizsgalatdban a kommunikdcios cél hidnyadban nem jelentkezett nyelvi elfogultsag.

Az ebben a fejezetben bemutatott vizsgalatok azt bizonyitjdk, hogy a nyelvi
absztraktsag megvalasztasaban nem csak az elvarasok kozvetitése vesz részt: hiszen, ha ez igy
lenne, akkor a kiilsé csoport részérdl érkezd észlelt fenyegetettség (Maass, Ceccarelli és
Rudin, 1996), a torténelmi dimenzi6 (Banga, Szabo és Laszlo, megjelenés alatt), a hallgatosag
osszetétele (példaul Douglas&McGarty, 2001), vagy éppen a kommunikacios cél (Semin, de
Montes ¢és Valencia, 2003) nem kéne, hogy befolyasolja a nyelvi elfogultsag jelenségeit.
Ezekbdl a vizsgalatokbol gy tiinik, hogy a nyelvi absztraktsdg részt vesz a csoportkozi
viszonyok szabalyozéasadban: fontos eszkdze annak, hogy az emberek -csoporttagként

kifejezzék magukat és meghatarozzak a viszonyukat mas csoportokhoz.

OSSZEGZES
A nyelv kétféle tudast kozvetit: azt, amirdl beszéliink és azt, ahogyan beszélink. Az
utdbbi csoportba tartozo tudast, Semin (2000b) a nyelv altal kozvetitett strukturalis tudasnak
nevezte el. Ennek egy fontos szelete az igékre vonatkozo kutatas: a kiilonb6z0 igei osztalyok
meghatarozasa €s az altaluk hordozott implicit tartalmak azonositadsa. A kezdeti kutatasokat,

Brown és Fish (1983a, 1983b) végeztek, akik megalkottdk az interperszonalis igék implicit
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kauzalitasara vonatkozo elméletiiket, amelyben az igéket harom csoportba osztottak''". Az ezt
kdvetd, nagyszabasu empirikus munka tobb mint két tucat vizsgalatban mintegy kétszazotven
igét tett a vizsgalatok targyava: az eredmények nagyrészt igazoltdk a Brown és Fish (1983a,
1983Db) altal felallitott tipologia érvényességét (Rudolph és Fosterling, 1997). Az igék altal
hordozott kauzalitas kutatasa a szocialpszicholdgia tudomanyaval, a Semin €s Fiedler (1988)
altal felallitott nyelvi kategoéria modellben taldlkozott. A nyelvi kategdéria modell a nyelv
absztraktsagi fokanak nem tudatos megvalasztasara utal: azt allitja, hogy négy kiilonb6zo
nyelvi kategoéria 1étezik (harom igei és egy melléknévi kategoria), amelyek elhelyezhetéek a
konkrét-absztrakt dimenzidban. Az absztraktsagi fok megvalasztasa fontos implikaciokkal jar:
minél absztraktabb egy megfogalmazas, a dekddold személy anndl inkdbb gondolja azt, hogy
az adott cselekvés oka a cselekvd személy valamely képessége, tulajdonsdga, vonasa,
valamint, hogy az adott cselekvés gyakran megtortént és a jovObeni ismétlddés valoszinlisége
is magas. A modell megalkot6ja, Semin (2000a, 2000b, 2008) gondosan iigyelt arra, hogy a
nyelvet olyan eszkozként kezelje, amely meghatdrozott kommunikéciés célok
megvaldsitasara haszndlatos. Mi az 0Osszefoglalonkban, az elméleti alapok ismertetését
kovetden, éppen arra kerestiik a valaszt, hogy milyen célok szolgalataban allhat a nyelv
absztraktsagi foka a csoporton beliili és csoportkdzi viszonyok teriiletén? Az egyik legkorabbi
elképzelés, Anna Maass és munkatarsai (1989) nevéhez kothetd: 6k a nyelvi elfogultsagot a
tarsas identitds elméletével kotottek Ossze, azt allitvan, hogy a nyelv olyan eszkdz, amely
képes az eldnyds Osszehasonlitasok implicit kozvetitésére. Ezt az elképzelést nyelvi
csoportkozi elfogultsagnak nevezték el. Az alternativ magyarazat az onértékelés motivacidja
helyett a kognitiv szempontokat hangsulyozza: azt allitja, hogy a nyelvi absztraktsag
megvalasztasa az elvarasok kozvetitésére szolgal. A csoportkdzi viszonyokat illetden mindkét
megkozelités relevans. Az egyik arra mutat rd, hogy egy nagyrészt kontrollalhatatlan, nem
tudatos mechanizmus (Semin és de Poot, 1997; Semin, 2008; von Hippel, Sekaquaptewa ¢és
Vargas, 1997; Douglas és Sutton, 2003; Douglas, Sutton ¢s Wilkin, 2008) miként képes a
csoportkozi elfogultsag kozvetitésére, a sajat csoport favorizalasanak nyelvi kifejezésére. A
masik, pedig azt mutatja meg, hogy ugyanez a strukturdlis jellemzd, hogyan tudja, a
csoportokra vonatkoz6 ismereteinket kozvetiteni: a sajat és a kiils6 csoportokkal szembeni
elvarasainkat. Ugy tiinik, hogy a két elképzelés —a motivacids és a kognitiv- nem zarja ki
egymast: a kognitiv magyarazat sziikséges feltétele a nyelvi elfogultsig megjelenésének,

mikdzben a motivacids szempontok, az elvarasoktol fliggetleniil fontos katalizatorai a nyelvi

11 Ezt a felosztast bévitette ki azutan, Rudolph és Fosterling (1997), kiegészitve a tipologiat egy negyedik igei
osztallyal.
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elfogultsagnak. A vizsgalati eredmények szerint a sztereotipidk, elvarasok kozvetitését
jelentésen befolyasoljak az olyan motivacioés szempontok, mint a hallgatésag Osszetétele, a
beszElo és a hallgatésag kapcsolata, a kommunikécio célja, a kiils6 csoport értékelése és a

torténelmi dimenzio6 lathatova valasa.
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The study of implicit semantics in social psychology: a review.

The authors review research and theory on the implicit semantics of language. The aim of this paper is to identify how the
structural features of language, can influence people’s attributions about events. At the beginning of this review, the authors
briefly explain the difference between the structural and propositional knowledge, possesed by interpersonal language. In this
paper, the authors concentrate on two different kind of structural features of language: implicit causality of verbs, and
linguistic category model(LCM). The former claims that different types of verbs used to describe interpersonal events give
rise to different assumptions about the cause of the respective event. The LCM was first published by Semin and Fiedler in
1988. They suggest that people can encode and communicate the very same event with different linguistic categories. By
choosing a linguistic category, the speaker also unintentionally changing the abstraction of his/her language use. This is
important, because there is a systematic relation between the respective linguistic category and the temporal stability of the
event, and the sentence’s informativeness about the subject or the situation. Since 1988, the LCM, was used in many different

area of social psychology, such as the linguistic intergroup bias, and the linguistic expectancy bias.
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Osszefoglalonkban a csoportalapii  érzelmek szocialpszicholégiai  kutatasat — kivanjuk
bemutatni. Csoportalapu érzelmeknek azokat az érzelmeket nevezziik, amelyek a
csoporttagkeént valo kategorizalast kovetoen a csoport perspektivajanak atvételével
keletkeznek az egyénben. A csoportalapu érzelmek két nagyobb elméleti paradigmdajara tériink
ki: a csoportkozi érzelmek elméletére és a kollektiv érzelmek kutatisara. A csoportkozi
erzelmek elmélete az érzelmek értékelési elméleteire, valamint a tarsas identitds, szelf-
kategorizacios elméletre épit. Részletesen targyaljuk a csoportkozi érzelmekkel kapcsolatos
kutatasokat, valamint bemutatjiuk az ugynevezett azonosuldasi paradoxont, és a csoportkozi
erzelmek funkcionalitasaval kapcsolatos probléemdkat. A kollektiv érzelmi kutatasok
elsésorban az egyén és a sajat csoport 6nmeghatarozasaval foglalkoznak, a mult és a jelen
kozotti kapcsolatot vizsgaljak. Bemutatjuk a kollektiv biintudat és a kollektiv szégyen

kutatasat, valamint az egyes csoportok érzelmi iranyultsagara vonatkozo uj elképzeléseket.
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AZ ERZELMEK KUTATASA A SZOCIALPSZICHOLOGIABAN

Jollehet a szocidlpszichologidban az érzelmek tanulmanyozasa a kezdetektdl jelen volt
(példaul JAMES, 1890/1981), illetve az érzelmek és a megismerés kutatdsa az attitiid
elméletekben kifejezetten Osszekapcsolodott, a hetvenes évekt6l mintegy masfél évtizeden
keresztiil az érzelmek szocidlpszicholdgiai kutatdsa hattérbe szorult. Ebben az idszakban a
szocidlpszichologiai  kutatasok  kognitiv  bedllitottsagliak  voltak, ¢és az olyan
informaciofeldolgozasi folyamatokat tanulmanyoztak, mint példaul a sztereotipizalas
(HAMILTON, 1981, HUNYADY, 1981), az attribuciok (HARVEY, ICKES, KIDD, 1976), a
forgatokonyvek és a személykozi sémak (SCHANK ES ABELSON, 1977; LASZLO, 1981,
1983). Az érzelmek csupan a kognitiv kiértékelés szempontjabdl voltak érdekesek: igy
jelentek meg példaul az érzelmi attribucié elméleteiben (SCHACHTER, SINGER, 1969;
WEINER, 1982), vagy LAZARUS, AVERILL, OPTON (1970) kiértékelési elméletében. Az
1970-es évek végén, az 1980-as évek elején az ¢érzelmek ugy keriiltek be az
informaciofeldolgozasi szemléletii vizsgalatokba, mint ,,zajok”, amelyek befolyasoljak a
tiszta, érzelem-mentesnek gondolt kogniciot. A vizsgalatok tobbsége ebben a keretben
gondolkozott, és az érzelmeknek a kognitiv folyamatokra vald hatisat kutatta: ebben a
megkdzelitésben az érzelmek nem 6nallo egységek, hanem részei az informaciét feldolgozo
mentalis rendszernek. BOWER (1981) példaul tobbféle modjat irta le annak, ahogy a
hangulati hatasok képesek befolyasolni a kognicidt. Az altala hasznalt elméleti keretben az
érzelmek az Ggynevezett asszociativ halod részét képzik, annak egységei, igy provokalva ki a
hangulattal kongruens szelektiv figyelmet, informacio felvételt és felidézést. Ezeket a
BOWER altal a 1980-as évek elején elvégzett vizsgalatokat, azutan egy sor masik vizsgalat
kovette, amelyek a szocidlpszicholdgia szinte minden teriiletén demonstraltdk az érzelmek
befolyasold erejét. Az érzelmek hatasa nyilvanvalova valt a személyészlelésre (FORGAS,
DOBOSZ, 1980; FORGAS, 1983; FORGAS, BOWER, 1987), az attribuciokra (WEINER,
RUSSELL, LERMAN, 1979), a sztereotipiakra (MACKIE, HAMILTON, SCHROTH, 1989),
a személy-, és csoportkozi viselkedésre (BREWER, KRAMER, 1985, FORGAS, 1985;
PETTY, CACIOPPO, 1986; BODENHAUSEN, 1993).

FORGAS az 1990-es évek elejétél azon dolgozott, hogy az érzelmeknek a
gondolkodésra val6 hatasat, egy tobb folyamatot vizsgald, komplex modellben 6sszegezze: ez
az Erzelem Bearamlasi Modell nevet kapta (FORGAS, 1995, 2001). A sajat maga altal is
megfogalmazott cél az érzelmek Ujraintegralasa volt a szocidlpszichologia féaramaba egy

egységes modell keretében. Az Erzelem Bearamlasi Modell az informacié feldolgozas négy
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kiilonbozd szintjét kiilonboztette meg, és képes volt megmagyarazni azt, hogy mikor a
legvalosziniibb, hogy az érzelmek részt vesznek a feldolgozésban. Erre rendszerint akkor
keriil sor, amikor olyan helyzettel szembesiiliink, amely ismeretlen, Osszetett, nehéz ¢&s
atipikus. Ezekben a lényegi feldolgozéast igényld feladatokban, az 0Osszes lehetséges
er6forrasra tamaszkodunk, igy az aktudlis érzelmi allapotainkra is, akdr mint informacidkra,
akar mint a feldolgozasi folyamat részeire.

Az 1970-es évektdl tehat az érzelmeket a szocialpszichologidban, ha egyaltalan, akkor
elsésorban a kognitiv folyamatokkal Osszefiiggésben tanulmanyoztak. Ezek a kutatasok
sokoldalian igazoltdk, hogy az a racionalis, hideg megismerés, amelyet a szocialis
megismerés korai kutatoi, példaul az attribucié elmélet klasszikusai feltételeztek (HEIDER,
1958; JONES&DAVIS, 1965; KELLEY, 1967, 1972), ha létezik is, inkabb kivételt képvisel,

mint szabalyt.

A CSOPORTALAPU ERZELMEK KUTATASA

Az 1990-es évekre tehat az érzelmek visszakertiiltek a szocialpszicholdgiai vizsgalatok
féaraméaba, 6nmagukban azonban nem voltak kiilondsebben ,,értékesek” vagy ,,érdekesek”: a
kutatokat leginkdbb csak azok a torzitd6 hatdsok érdekelték, amelyeket az informacio-
feldolgoz6 részeként kifejtettek. Az 1980-as években ugyanakkor az egyéni érzelmek
teriiletén is fontos elméleti kérdések foglalkoztattak a kutatokat, amelyek érintették és
ujrafogalmaztak az érzelmek és a kognicid kapcsolatat is (LAZARUS, 1984; ZAJONC,
1984). Ekkor sziiletnek meg az egyéni érzelmek kognitiv kiértékeld elméletei, amelyek azt
allitjak, hogy az egyéni érzelmek hatterében a szituacid bizonyos dimenzidinak kognitiv
kiértékelése all (FRIJDA, 1986; C.SMITH, ELLSWORTH, 1985; ROSEMAN, 1984). Ezek
az elméletek képesek az interperszonalis szitudcidoban az ingerlés és a viselkedéses valasz
kozott kapcsolatot teremteni a kognitiv kiértékelés és az annak kovetkezményeképpen
1étrejovo érzelem segitségével. Ez az eddigiektdl eltérd felfogas: itt az érzelmek onallo
egyseget alkotnak, onmagukban, a viselkedés bejosloiként érdekesek.

Ez a két folyamat egyiitt vezetett el a csoportkdzi érzelmek kutatdsahoz. Egyrészt tehat
az érzelmek a szocidlis informacidfeldolgozasban jatszott szerepiik révén visszakeriiltek a
szocidlpszichologiai kutatdsokba, masrészt dnmagukban is érdekessé valtak a viselkedésre
vonatkozo prediktiv erejiiknél fogva. A személykozi érzelmeknek a viselkedés bejoslasara
vonatkoz6 kognitiv kiértékelési elméleteit E.R.SMITH (1993) iiltette at a csoportkdzi
viselkedés teriiletére abbol a felismerésbdl kiindulva, hogy nem csak egyénként élhetiink at

érzelmeket, hanem abbol fakaddan is, hogy egy csoportnak a tagjai vagyunk. A
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csoporttagsaghoz kothetd érzelmek kutatdsa olyan komplex elméleti megkdzelités, amely a
csoportkdzi viszonyokat az attitiidok, a kognitiv Osszetevok, valamint az érzelmek kozos
kontextusaban targyalja. A csoportalapt érzelmek megkozelitése nem homogén: kiilonbozo
elméleti és vizsgalati paradigmak léteznek. Osszefoglalonkban ezek koziil kettdt, a

csoportkozi érzelmek, valamint a kollektiv érzelmek elméletét €s kutatasat kivanjuk bemutatni.

A CSOPORTKOZI ERZELMEK ELMELETE ES EMPIRIKUS KUTATASA

A csoportkdzi érzelmek kutatasa egyrészrol az egyéni €rzelmek értékeld elméleteibdl,
masrészrdl a tarsas identitas és a szelf-kategorizacios elméletbol (TAJFEL, 1978; TAJFEL,
TURNER, 1979, TAJFEL, 1982; TURNER, 1981, 1982, 1985; TURNER, HOGG ¢és
munkatarsai, 1987; HOGG, ABRAMS, 1988) indul ki.

Az egyéni érzelmek értékeld elméletei szerint egy adott helyzetben 1étrejovo érzelmi
¢lmény nem Onmagabol a helyzetb6l kovetkezik, hanem a helyzet bizonyos kognitiv
jellemzdinek szubjektiv értékelésébol (ROSEMAN, SPINDEL, JOSE, 1990). Ezzel
kapcsolatban alapvetden két kérdés adodik: az elsd, hogy melyek azok az értékelési
dimenzidk, amelyek részt vesznek az érzelmi élmény kialakitasdban? A masodik, hogy
melyek azok az értékelések —mintdzatok-, amelyek egy adott érzelem hatterében allnak. Az
elso kérdést illetden, bar a dimenzidk elnevezését illetéen nem, de tartalmukkal kapcsolatban
konszenzus tapasztalhato: ROSEMAN (1979, 1984), SCHERER (1988), FRIJDA (1986),
C.SMITH ¢és ELLSWORTH (1985) tobbé-kevésbé ugyanazokkal a dimenzidkkal dolgozik.
Ilyen példaul az agencia, azaz a feleldsség kérdése, a legitimités, a kimeneti valoszinlisége és
a kimenet kellemessége. Nézzilink egy példat arra, hogy egy dimenzioban adott értékelés
hogyan vezet el egy specifikus érzelemhez! Egy negativan értékelt helyzetben, az dgencia
dimenzidjaban valo értékelés, dontden meghatirozza a létrejové érzelmi élményt: ha sajat
magunkat tartjuk felelésnek, biintudatot, ha a masikat, haragot, ha egy kiilsd,
kontrollalhatatlan tényezd6t, akkor szomorusagot, depressziot, €liink at. Az ilyen érzelem
elméletek haszna, hogy képesek megmagyarazni az érzelmi élmények szubjektiv természetét,
hiszen az értékelések individualis €s kulturalis valtozatossdgot mutatnak (SCHERER, 1997).

A csoportkozi érzelmek elméletében tehat ezek az egyéni érzelem elméletek keriilnek
integralasra a szocidlis identitds és a szelf-kategorizacido elméleteivel. Utobbiak egyik
legfontosabb kutat6éi kérdése az, hogy milyen jelentdsége van az életiinkre annak, hogy
csoportok tagjaiként kategorizaljuk magunkat. A kategoéridba sorolds egyik fontos
kovetkezménye, TURNER, HOGG ¢és munkatarsai (1987) szerint, a csoport perspektivdjanak

atvétele azokban a helyzetekben, ahol az adott csoporttagsag lathatova valik. Ez a
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perspektiva-felvétel egyrészt azzal jar, hogy az események interpretdlasa a csoport
szemszOgeébol torténik, masrészt hogy a csoporttal kapcsolatos események érzelem-kivalto
erejick az azonosulé csoporttag szamara. E.R.SMITH (1993) szerint a két elmélet
integralasaval képesek lehetiink arra, hogy megmagyarazzuk, miért ¢élnek at az emberek
érzelmeket bizonyos csoportok tagjaként, milyen érzelmeket élnek at, és ezeknek milyen
viselkedéses/attitiidinalis kovetkezményei lesznek. E.R.SMITH, SEGER és MACKIE (2007)
a kovetkez6 kritériumokat allitotta fel a csoportkozi érzelmekkel szemben:

(1) a csoportszintli érzelmeknek elkiilonithetonek kell lenniiik az individuumként atélt
érzelmektol

(2) a csoportszintli érzelmek atélési valdszinlisége és intenzitdsa fligg a csoporttal valo
azonosulastol

(3) a csoporttagok érzelmi reakcioi kozott egylittjards, konvergencia tapasztalhatd és
feltételezhetd az is, hogy a csoporttagokra tipikusan jellemzd érzelmeket legjobban a
csoporttal er@sen azonosul6 tagok fogjak mutatni

(4) a csoportkdzi érzelmek atélése funkcionalis: részt vesznek a csoporton beliili és a

csoportkdzi folyamatok szabalyozasaban.

Az elsé két kritérium nem igényel kiilondsebb magyarazatot. A csoportkozi érzelmek
harmadik tulajdonsaga, azaz hogy a csoporttagok kozott az érzelmi reakciok konvergencigja
figyelheté meg, mar tobb kiilonb6z6 csoport (a laboratoriumi minimalis csoporttol kezdve a
természetesen eléforduld csoportok széles koréig), illetve érzelem (példaul a félelem, a
boldogsag, a harag) esetén bizonyitast nyert. Ami viszont a jelenség okat illeti, arrdl kevés
tudhato. Felmertilt, hogy az egyes csoporttagok valoszinlileg ugyanazokra a csoport életét
meghataroz6 eseményekre asszocialnak a csoporttagsag lathatova valasat kovetden, és hogy
ezek értékelése tobbé-kevésbé megegyezik. Mds magyardzatok az érzelmi fertdzést, vagy
példaul a konformista viselkedést emelik ki (SEGER, E.R.SMITH, MACKIE, 2009;
MOONS, LEONARD, MACKIE, SMITH, elfogadott kézirat).

A negyedik kritérium egyértelmilen az érzelem-elméletekbdl szarmazik: ezek az
érzelmeket adaptivnak tekintik, és hangstlyozzdk az érzelmek kozvetité funkcidjat a
kornyezeti ingerek és a viselkedéses valasz kozott (ARNOLD, 1960; IZARD, 1971; 1977;
LAZARUS, 1968; LAZARUS, KANNER, FOLKMAN, 1980; SCHERER, 1982; TOMKINS,
1982). Ennek a funkcionalitasnak a megtaldlasa E.R.SMITH, SEGER és MACKIE (2007)

szerint kulcsfontossagu kérdése az dsszes csoportalapt érzelmekkel foglalkozo elméletnek.
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Osszefoglalva tehat, E.R.SMITH és munkatarsai (2007) szerint akkor beszélhetiink
csoportkdzi érzelemrdl, ha az eltér az egyén individuumként atélt érzéseitdl, ha fiigg az egyén
csoporttal vald azonosulasatol, ha a csoporttagok osztoznak rajta, valamint ha funkcioja van a
csoporton Dbeliili, vagy csoportkozi viszonyok szabalyozasaban. Ezen kritériumok
érvényességét E.R.SMITH ¢és munkatarsai (2007) empirikus vizsgélatai alatamasztottak.
Hozza kell tenni azonban, hogy az egyszeriinek tiind elméleti dsszefliggések a vizsgalatok
soran gyakran bonyolulttd véalnak. A kovetkezd részben két problémat mutatunk be

részletesebben.

SMITH ¢és munkatarsainak (2007) masodik kritériuma szerint egyenes vonalil kapcsolat
van a csoporttal valdo azonosulas, valamint a csoportalapu érzelmek atélési valoszintisége
kozott. A csoporttal erdsen azonosulok intenzivebben ¢€lik meg a csoporthoz kothetd
¢rzelmeket. Ez a hipotézis a pozitiv érzelmek esetén, empirikusan is igazolodott (E.R.SMITH,
SEGER, MACKIE, 2007; YZERBYT, DURMONT, WIGBOLDUS, GORDIJN, 2003). A
negativ érzelmek esetében azonban bonyolultabb a helyzet: két, egymassal ellentmondé hatas
egyszerre érvényesiil. Egyrészt feltételezhetd, hogy a negativ érzelmek forrasédva valo csoport
mellett inkdbb az erdsen azonosuld csoporttagok tartanak ki, igy, mivel lojalisabbak a
csoporthoz, valdszinibben ¢élik at a negativ érzelmeket (YZERBYT, DURMONT és
munkatarsai, 2003). Azonban az is igaz, hogy éppen az er0sen azonosuld csoporttagok a
legmotivaltabbak arra, hogy a csoport pozitiv és erkdlcsds képét fenntartsak (JANIS, 1982;
STAUB, 1997), Gjraértelmezve, racionalizalva a csoport rossz tetteit vagy rossz helyzetét. Ez
azonban azzal jar, hogy a csoport rossz tetteivel vagy rossz helyzetével valdo szembenézés
elmarad, ami viszont lezarja az utat a moralis dilemmak el6tt: ha a csoport indokolhatéo mdédon
tette, amit tett, nincs értelme olyan negativ érzelmeket 4télni, mint példaul a biintudat. Ha
pedig elutasitjuk a csoport gyengeségének észlelését, nincs értelme félelmet atélniink, és igy
tovabb. Az itt megfogalmazott kérdést, azonosulasi paradoxon néven ismerjik. E.R.SMITH,
SEGER ¢és MACKIE (1997) vizsgalata szerint a pozitiv érzelmek, valamint a kiilsd csoporttal
szembeni harag és a csoporttal vald azonosulds erdssége kozott szignifikans, pozitiv
korrelacié van, mig a haragon kiviili negativ érzelmek esetén enyhe negativ korrelacid
tapasztalhatd, arra utalva, hogy a negativ érzelmeknél fontos szerepet jatszanak az erdsen
azonosulo csoporttagok alternativ esemény-értelmezései. Bonyolitja a kapcsolat megértését az
is, hogy nemcsak az azonosulds hat az érzelem atélésre, hanem az érzelmek is az
azonosulasra. KESSLER ¢és HOLBACK (2005) vizsgalata szerint nd a csoporttagok

identifikacigja, amennyiben a sajat csoport pozitiv, vagy a kiilsé csoport negativ érzelmek
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forrasava valik. Ugyanakkor a csoporttal vald kotelékek lazuldsa figyelhetd meg, amikor a

csoport negativ, vagy a kiilsd csoport pozitiv érzelmek forrasaként 1ép fel.

Egy masik probléma a csoportkdzi érzelmek kutatdsdban az értékelések és az érzelmi,
viselkedéses valasz kozotti kapcsolatot illetéen 1ép fel. E.R.SMITH ¢és munkatarsai (2007)
szerint kulcsfontossagu kérdés, hogy a csoportkozi érzelmek viselkedési és attitiidinalis
kovetkezményeit azonositsuk. Az elsé probléma abbdél adodik, hogy meglehetdsen
rendszertelen az értékelési dimenzidk kutatdsa, egyaltalan nem jellemzéek az olyan
szisztematikus értékelési dimenzid rendszerek, mint amilyenekkel az egyéni értékelési
elméletek dolgoznak. Ennek egyik oka nyilvan az, hogy a csoportkozi érzelmek kutatasa
mindossze 16 éve kezd6dott. Nagyobb gond, hogy sok vizsgalatban az értékelés, érzelem, €s a
viselkedéses és attitliidinalis valasz kozotti kapcsolat nem felel meg az elméleti predikcidknak.
MACKIE, DEVOS ¢és E.R.SMITH (2000) a csoportkdzi helyzetben tapasztalhato
erdviszonyok értékelése (a sajat csoport relative erdsnek, vagy relative gyengének észlelik),
az érzelmi reakcid (félelem, harag, undor, lenézés) és a viselkedéses valasz (a kiilsé csoport
eléli menekiilés, a kiilsé csoport elkeriilése ¢és a kiilsd csoport elleni tamadas) kozotti
kapcsolatot vizsgalta. Sikeriilt igazolniuk, hogy amennyiben a csoport tagjai a sajat csoportot
a kiilsé csoportnal erdsebbnek észlelték, az egy konfliktusos csoportkdzi helyzetben a harag
érzését valtotta ki beldliik, ami tdmado viselkedési tendenciakat kozvetitett. Igaznak bizonyult
az is, hogy az ugynevezett ,kizard” érzelmek (példaul az undor, a lenézés), a kiilsé csoport
elkeriiléséhez vezetnek. A problémat az okozza, hogy a sajat csoport észlelt relativ
gyenges€gét sem €rzelmi, sem viselkedéses valasszal nem sikeriilt kapcsolatba hozni. Az
elméleti hipotézis, miszerint a sajat csoport relativ gyengeségének észlelése félelemhez, az
pedig menekiilésre irdnyuld viselkedési tendencidhoz vezetne, nem igazolodott. Noveli a
zavarodottsagot, hogy két masik vizsgalatban ez az elméleti hipotézis megallta a helyét
(E.R.SMITH, MILLER, MACKIE, 2000; SILVER, MACKIE, E.R.SMITH, 2001, mindkét
vizsgalatra MACKIE, E.R.SMITH hivatkozik in FORGAS, WILLIAMS, 2006). Ezeket az
ellentmondasokat talan még fel lehetne oldani a vizsgalati helyzetek eltéréseire hivatkozva,
anndl is inkabb, hiszen a hdrombol két vizsgalatban teljesiilnek az elméleti hipotézisek, azaz
kapcsolatba hozhat6 az értékelés, az atélt érzelem ¢és a viselkedésbeli valasz. Az azonban mar
elgondolkodtatd, hogy sem LEACH ¢és SPEARS (2008), ssm WOHL és BRANSCOMBE
(2008) egymastol, és az eldzdektdl is teljesen eltérd vizsgalatdban, nem taldltak kapcsolatot
egy atélt csoportalapu érzelem, valamint a viselkedéses, vagy attitiidinalis vélasz kozott.

LEACH ¢és SPEARS (2008) karorommel foglalkoz6 vizsgédlatdban, a kardrom
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megjelenésének feltétele a sajat csoport észlelt alsobbrendiisége volt. A csoportkozi
helyzetnek ez az értékelése valtotta ki a fajdalmat, mint érzelmet, ami azutdn a karéorémhoz
vezetett. Ugyanakkor a karorom megjelenése se kozvetleniil, se kdzvetve nem jarult hozzé a
fajdalom, illetve az alsobbrendiiségi érzés csokkenéséhez. WOHL ¢s BRANSCOMBE (2008)
vizsgalatdban az iraki habortval kapcsolatban atélt kollektiv blintudat mértéke, nem mutatott
kapcsolatot az iraki haboru tdmogatottsdgaval. Az ellentmondésokkal kapcsolatban, GINER-
SOROLLA, CASTANO ¢és munkatarsai (2008) felvetették, hogy a csoportkdzi érzelmek
esetleg tobb funkcidval rendelkeznek, igy a viselkedéses vagy attitiidinalis valasz elmaradésa,
nem feltétleniil jelenti azt, hogy egy érzelem nem funkcionalis. Egy, a csoportk6zi szégyent és
blintudatot vizsgald kutatdsukban arra keresték a valaszt, hogy a szégyen érzelme miért
jelenik meg, annak ellenére, hogy a szakirodalom nagy része maladaptiv érzelemnek tekinti,
mivel a kiilsé csoport elkeriiléséhez, ¢és a sajat onértékelés csokkenéséhez vezet (LICKEL,
SCHMADER, BARQUISSAU, 2004). GINER-SOROLLA, CASTANO ¢és munkatarsai
(2008) azt talaltak, hogy a szégyennek fontos szerepe van a kiilsé csoport felé iranyulo
kommunikécioban: azt mutatja, hogy a rossz tettet elkovetd csoport valodi onvizsgalatot
tartott. Ekkor a bocsanatkérése Oszintébbnek tiinik, és konnyebben elfogadhaté a korabbi
aldozat szamara, Osszehasonlitva példaul a buntudattal felkinalt bocsanatkéréssel. Ez a
vizsgalati eredmény megmutatja, hogy egy érzelem akkor is miikddhet funkcionalisan, ha
latszolag nem elényos viselkedésbeli vagy attitiidinalis kovetkezményekhez vezet (elkertilés,
onértékelés csokkenés). Az érzelmek tobb funkcids megkozelitése olyan elképzelés, ami

lehetséges, hogy szamos korabbi ellentmondast megmagyarazhatova tesz majd.

A bemutatott problémak ellenére, dsszefoglaldsképpen elmondhat6, hogy a csoportkozi
érzelmek elmélete arra vallalkozott, hogy azonositsa a kapcsolatot a kognitiv szempontok —
értékelési dimenziok-, az érzelmek, a viselkedési és attitidinalis valaszok kozott. Az el0szor
1993-ban leirt elmélet (E.R.SMITH, 1993) sikeresnek bizonyult abban, hogy arnyalja a
csoportkdozi  viszonyok klasszikus megkozelitéseit (példaul csoportkézi  konfliktus,
elfogultsag, elditélet és sztereotipia), olyan fogalmakat bevezetve (mint példaul félelem-alapt
el6itélet, undor-alapt elditélet), amelyek képesek differencialni a csoportkdzi leértékelés
valtozatos formai kozott (MACKIE, E.R.SMITH, 2002). Képes volt tovabba hidat verni a
csoportkozi szituacid kognitiv feldolgozasa, a csoportalapt érzelmek, valamint a viselkedéses
valaszok kozott.

A jovobeli kutatdsok fontos feladata az értékelési dimenziok kidolgozasa, valamint az

egyes csoportkdzi érzelmek (mint példaul a karérom) funkcioinak azonositisa. Az a
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koriilmény, hogy egy adott vizsgalat nem taldlja az érzelem funkcidjat, nem feltétleniil jelenti
azt, hogy az nem is létezik. Ennek két eltérd oka is lehet. MACKIE ¢és munkatarsai (2000)
onkritikusan azt mondjak, hogy bar a csoportkdzi érzelmek elmélete azért sziiletett meg, hogy
megragadja a csoportkozi helyzet gazdagsagat, a kutatdi kompromisszum eredményeképpen a
legtobb vizsgalat beéri azzal, hogy tgynevezett viselkedési tendencidkat mér. Ezek azonban
tul altalanosak, mindossze a kozeledés és a tdvolodas stratégidit képesek megragadni,
mikdzben a valodi, konkrét viselkedési valaszok ennél joval bonyolultabbak. Lehetséges,
hogy az olyan érzelmek esetében, mint a félelem vagy a karorom, a viselkedéses valasz
elmaradasa csupan vizsgalati mitermék: egyszeriien a vizsgalati személyek a valodi
intencioikat nem tudtak bezsufolni a ,,tdmadas”, ,,menekiilés”, ,.elkeriilés” cimkéibe. A masik
probléma az érzelmek tobb funkcids jellegére vonatkozik: ahogy arr6l mar volt szd, ezt a
szempontot mostandban kezdték alkalmazni, és gy tlinik, hogy segit megérteni az olyan
érzelmek funkcionalitisat, mint példaul a csoportkdzi szégyen (GINER-SOROLLA,
CASTANO ¢és munkatarsai, 2008).

A KOLLEKTIV ERZELMEK ELMELETE

A csoportalapu érzelmek irodalma kiilonbséget tesz a csoportkdzi, valamint a kollektiv
érzelmek fogalmai kozott. Ezek a kiillonbségek arnyalatnyiak, és sokszor vizsgalatrol
vizsgalatra valtoznak. A csoportkozi érzelmekhez hasonldan a kollektiv érzelmek kutatdi is
erdteljesen tamaszkodnak a tarsas identitds, valamint a szelf-kategorizacié elméleteire, viszont
kevésbé meritenek az egyéni értékeld érzelem-elméletek irodalmabol. A hangsulyok itt
attevodnek a szituacid értékelésérdl az identitds keérdéseire: milyen modon jarulnak hozza a
csoportalaptl érzelmek a sajat €s a csoportunk onmeghatdrozasahoz. A kollektiv érzelmekkel
kapcsolatos kutatasok éppen ezért gyakran vizsgaljdk a csoport torténetiségét, a mult és a
jelen kozotti kapcesolatot, kevésbé kognitivak, valamint nagyobb hangstlyt fektetnek az
érzelmi ¢élmény kollektiv természetére. FISCHER ¢s MANSTEAD (2008) a kollektiv
kritérium, amelyhez a kutatasi teriilet tobbsége nem tartja magat. Mivel ebben az elméleti és
vizsgalati keretben az identitas kérdései nagyobb hangsulyt kapnak, nem csodalkozhatunk
azon sem, hogy a kutatott érzelmek kore is mdas. Mig a csoportkdzi érzelmek irodalma
tobbnyire olyan, az egyéni érzelmek értékelési elméleteibdl jol ismert érzelmeket kutat,
amelyek azonnali cselekvési tendenciakhoz vezetnek (példaul harag, félelem, undor, lenézés),

a kollektiv érzelmi kutatdsok a csoport identitdsdhoz és a csoporttal kapcsolatos moralis
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dilemmakhoz inkabb k&tddo érzelmeket vizsgéalnak (példaul blintudat, szégyen, biiszkeség,

részvét).

A KOLLEKTIV ERZELMEK KUTATASA

A kollektiv érzelmi kutatasok gyakori téméja a csoporttal vald azonosulds kérdése,
valamint azoknak a mordlis dilemméknak a felvetése, amelyek a csoport torténetéhez
kotddnek. Miként reagalnak a csoport tagjai akkor, amikor a csoport erkolcsisége valik
kétségessé? Elnek-e at rossz vagy jo érzéseket (példaul biintudatot vagy biiszkeséget) a ma é16
csoporttagok a sajat csoport korabbi tagjainak cselekedeteivel kapcsolatban? Milyen
stratégiak 1éteznek a negativ érzelmek elkeriilésére, és mik azok a folyamatok, amelyek a
csoportkozi megbékélést segitik, illetve melyek azok, amelyek az ellenségeskedést mélyitik
el? Ezek a kérdéseket egyebek kozott olyan torténelmi-politikai viszonyokban vizsgaljak,
mint példaul a német-zsido, az izraeli-palesztin vagy az ausztral-Oslakos viszony. A kutatott
érzelmek kozé tartoznak a bilintudat, a szégyen, a harag —akar a sajat, akar a kiils6 csoport
ellen-, az empatia és a szimpatia. A kérdések nyilvanvaloan arra vonatkoznak, hogy ezek az
érzelmek mikor jelenek meg, ¢és hogy milyen viselkedésbeli ¢és attitlidinalis
kovetkezményekkel jarnak a csoporton beliili, és a csoportkdzi folyamatokra nézve.

Els6ként DOOSJE, BRANSCOMBE, SPEARS ¢és MANSTEAD (1998) mutatta ki
laboratériumi keretek kozott, hogy az emberek csoporttagként is atélhetnek bilintudatot, és
hogy ennek nem feltétele, hogy 6k maguk személyesen részt vegyenek a rossz cselekedet
elkovetésében. Minimalis csoport-paradigma vizsgalatukban hamis visszajelzéseket adtak a
vizsgalati személyeknek arrdl, hogy Ok személyesen, vagy a minimalis csoport, amibe
keriiltek, diszkriminativan viselkedett egy kiilsé csoport tagjaival. A vizsgélati személyek
akkor is éreztek bilintudatot, amikor azt a visszajelzést kaptak, hogy bar 0k maguk korrektek
voltak a kiils6 csoporttal, a sajat csoportjuk tagjai viszont elfogultan viselkedtek. E vizsgalat
alapjan is felvetddik azonban az a kérdés, hogyha a bilintudat érzelmét ilyen konnyti kivaltani
laboratoriumi koriilmények kozott, miért lehet az, hogy a valds csoportkdzi viszonyokban
valéo megjelenése meglehetdsen ritka? WOHL, BRANSCOMBE ¢és KLAR (2006) probaltak
Osszegyljteni azokat a feltételeket, amelyek a kollektiv blintudat megjelenésének sziikséges
feltételei. Négy ilyenrdl szamoltak be:

(1) kategorizalas a rossz tettet elkdvetd csoport tagjaként

(2) a csoport felelosségének elismerése a tettel kapcsolatban, beleértve annak elfogadasat,

hogy a cselekmény szandékos volt, és a cselekvOk tisztaban voltak a tetteik

kovetkezményeivel
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(3) a csoporttagoknak nem szabad olyan esemény-értelmezésekkel élniiik, amelyek a sajat
csoportot felmentik, a rossz tettet legitimnek, jogosnak allitjak be és
(4) a rossz tetthez tapadd jovatétel koltségeinek ésszerinek kell lennie: se nem tul

alacsonynak, se nem irrealisan magasnak.

Ezeknek a feltételeknek a vizsgalataban harom nagyobb kérdéskor bontakozott ki: az els6
a csoporttal valé azonosulds, valamint a bilintudat kozotti kapcsolat, amelyet ,,azonosulasi
paradoxon” néven ismeriink. A masodik a sajat csoport rossz tetteivel kapcsolatban
alkalmazott ,,felmento stratégiak” hasznalata (ROCCAS, KLAR, LIVIATAN, 2006). A
harmadik kérdés a bilintudat €s a negativ érzelmek atélésének funkcionalitdsat vizsgalja:

milyen viselkedéseket és hosszu tavu attitlidoket kozvetitenek ezek az érzelmek?

Az els6 kérdés, amely az azonosuldsi paradoxon néven ismert, szoros kapcsolatban van a
masodik kérdéssel, azaz a ,felment0 stratégidk™ hasznalataval. Az azonosulasi paradoxon
hatterében két, egymasnak fesziil6 hatas azonosithat6: az egyik alapjan valoszintisithetd, hogy
a csoporttal erdsen azonosul6 vizsgalati személyek élnek 4t tobb negativ érzelmet, hiszen 6k a
rossz helyzetben lojalisak maradnak a csoporthoz. Més oldalrél megkozelitve, azonban éppen
az erésen azonosuld csoporttagok azok, akik szamara a legnehezebb a sajat csoport felé
iranyuld kritika megfogalmazasa: 6k azok, akik a leginkabb motivaltak a csoport pozitiv €s
erkolcsos képének fenntartasaban (JANIS, 1982; STAUB, 1997). DOOSJE, BRANSCOMBE
¢s munkatarsai (1998) vizsgalatdban a holland gyarmatositds érzelem-kivalté hatasat
vizsgaltdk. Harom helyzetet alakitottak ki: egy olyat, amelyben a felajanlott narrativa a
gyarmatositas elonyeit ecsetelte (pozitiv helyzet), egy olyat, amelyben a hatranyait (negativ
helyzet), és egy olyat, amely megemlitette az eldnyeit €s a hatranyait is (kétértelmii helyzet).
Erdekes kép bontakozott ki: az erésen azonosuld és a kevésbé azonosuld vizsgalati személyek
blintudat atélése kozott nem volt kiilonbség az egyértelmiien pozitiv €s az egyértelmiien
negativ helyzetekben. A kétértelmii helyzetben azonban, amely tdg teret adott az
interpretaciora, az erésen azonosulo vizsgalati személyek a sajat csoport szdmara elénydsebb
értelmezéseket fogadtak el: igazoltak a sajat csoport tetteit. A vizsgalati eredmények szerint
tehat a nem egyértelmli helyzetben, az erdsen azonosuld vizsgélati személyek hajlamosak
»felmentd” stratégidkhoz folyamodni. A ,,felmentd” stratégidk ebben a vizsgalatban nemcsak
abbol alltak, hogy a sajat csoport szamara legelényosebb értelmezések keriiltek kivalasztasra,
hanem abbol is, hogy a sajat csoport észlelt heterogenitdsa is nétt. Ezzel a vizsgalati

személyesek sikeresen oldottak fel a sajat csoport rossz tettei és a csoporttagsaguk kozotti
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ellentmondast: egyszerlien a rossz tettek elkovetdit olyan csoporttagoknak lattak, akik
eltérnek az atlagos csoporttagoktol, ,fekete baranyok” (a ,fekete barany” effektusrol
részletesebben MARQUES, YZERBYT, LEYENS, 1988). SWIM ¢és MILLER (1999) faji
kérdésekre koncentrald vizsgalata szintén megerdsitette a DOOSJE, BRANSCOMBE ¢és
munkatarsai (1998) altal leirt jelenséget. Az erdsen azonosuld csoporttagok hajlamosabbak a
sajat csoporthoz kothetd negativ érzelmek atélését elutasitani. Szamos mas vizsgalat azonban
nem talalt kapcsolatot az azonosulds mértéke és a kollektiv biintudat atélése kozott (példaul
BRANSCOMBE, SLUGOSKI, KAPPEN, 2004; GORDIIN, YZERBYT ES
MUNKATARSALI, 2006; IYER, LEACH, CROSBY, 2003). Az utobbi években megerdsodott
az a kritikai vonal, amely az azonosulds és a blintudat atélése kozotti kapcsolat hianyat
modszertani  problémara vezeti vissza. Egymastol fliggetleniii ROCCAS, KLAR ¢és
LIVIATAN (2006), valamint LEACH, van ZOMEREN ¢és munkatarsai (2008) is felvetették,
hogy a csoporttal valé azonosulds tobbdimenzids természetii, és a vizsgalati modszerként
hasznalt egydimenziés mérések sokszor eltakarnak egyébként 1étezd jelenségeket. Ezt
mindkét szerzé csoport empirikusan is igazolta. ROCCAS és munkatdrsai vizsgalatukban
(2006) kiilonbséget tettek a ,.glorifikdcio” és a ,kotddés” azonosuldsi formai kozott. A
»glorifikdlonak™ nevezett személyek szdmara fontos a csoportkdzi Osszehasonlitds, és az,
hogy a sajat csoportot mas csoportokkal Osszevetve jobbnak, tobbnek, erkdlcsosebbnek
lathassak. A ,kotodés” skalaja a sajat csoport érzelmi jelentdségét mutatja az egyén szamara.
Ez a két azonosulasi dimenzi6 egy kozos tipologiaban egyesiil, ahol megtaldlhatunk erdsen
kot6dd, de nem glorifikalo személyeket; erdsen kotddo és glorifikald személyeket, valamint
gyengén kotddd és gyengén glorifikdldo személyeket. Ez utobbi harom kotddési mintat
kongruensnek nevezziik, viszonylag konnyen azonosithat6 tartalommal. Létezik egy negyedik
ugynevezett inkongruens kotédési minta, amelybe a gyengén kotddd, de erdsen glorifikald
személyek tartoznak. Ennek a tipusnak a természete azonban még kevésbé ismert, és az sem
tisztazott, hogy létezése mérési hiba eredménye-e, vagy valdédi mintazattal van dolgunk.
ROCCAS ¢s munkatarsai (2006) vizsgalata alapjan lehetséges, hogy az azonosulési
paradoxon nem is létezik, és hogy mindkét, elvileg egymadssal ellentmond6 hatas érvényesiil.
Az er6sen ,,kot6dok™ ugyanis valoban azok, akik lojalisabbak a negativ érzelmek forradsava
valo csoporthoz, igy valdszinlibben élnek at blintudatot, mint a kevésbé ,,kot6dok”. Az erésen
»glorifikalok” azonban az események ujraértelmezésével, a sajat csoport tetteit mindossze
reakcidonak latjak a kiils csoport tetteire. A sajat csoport altal elkovetett rossz cselekedetek
legitimként vald beallitasa, természetesen a kollektiv biintudat elutasitdsdhoz vezet, igy az

erésen ,glorifikdlok” kevesebb biintudat élnek at, mint a kevésbé ,glorifikalok”. Azaz
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salamoni dontés sziilethet: elmondhatd, hogy a csoporttal vald azonosuléas egyszerre ndvelheti
¢s csOkkentheti is a negativ csoportalapu érzelmek atélését, attol fiiggden, hogy az azonosulés
mely mintazatarol van sz6. A madsik hivatkozott vizsgalat szintén azt mutatta, hogy az
azonosulés kiilonb6zé dimenzidi eltérd kapcsolatban vannak a buintudat atélésével, vagy a
sajat csoport felmentésére iranyuld torekvésekkel (LEACH, VAN ZOMEREN ¢és
munkatarsai, 2008).

A felmenté stratégidk egyike az emberi természet lényegi tulajdonsagainak teljes
(dehumanizacid), vagy részleges (infrahumanizacid) megvondsa a kiilsé csoport tagjaitol
(LEYENS, PALADINO ¢s munkatarsai, 2000). Ezzel azért érdemes részletesebben is
foglalkozni, mivel a kiilsé csoportnak tulajdonitott érzelmeket is érinti. A részlegesebb,
implicit moédon milkddé infrahumanizacié egyik sajatos esete ugyanis az érzelmek
tulajdonitasaval kapcsolatos. Az érzelem-kutatok megkiilonboztetnek elsddleges, és human-
specifikus masodlagos érzelmeket (példaul EPSTEIN, 1984; EKMAN, 1992). Elsédleges
érzelem példaul az 6rom, vagy a félelem, masodlagos érzelem a biliszkeség, vagy a szégyen.
Ez utobbiakat csak az ember élheti 4t. Az infrahumanizacids jelenség lényege, hogy az
emberek ezektdl az emberi érzelmektdl megfosztjak a kiilsé csoport tagjait (LEYENS,
PALADINO és munkatarsai, 2000; LEYENS, RODRIGUEZ és munkatarsai, 2001;
PALADINO, LEYENS ¢s munkatarsai, 2002; GAUNT, LEYENS, DEMOULIN, 2002). Az
emberi tulajdonsagoktdl, az Ugynevezett emberi esszenciatol valdé megfosztds Ugy
kapcsolodik a felmentd stratégidkhoz, hogy alkalmas a rossz tettet elkdvetok onigazolasara. A
dehumanizalt személyekkel szemben az emberek ugyanis nem érzik kotelességiliknek, hogy az
erkolcsi szabdlyokat megtartva jarjanak el (BAR-TAL, 1989, 1990; OPOTOW, 1990;
STAUB, 1990). Az infrahumanizicionak hasonldé hatasa lehet, bar jelenleg ez inkdbb
hipotézis, mint empirikus tapasztalat. CASTANO, GINER-SOROLLA és munkatarsai (2006)
vizsgalatdban kiilonbozd sajat csoportok agresszorként valé bemutatasat kovetden vizsgaltak
a kiilsé csoport infrahumanizalasat, valamint a csoporttagok bilintudatit az eseményekkel
kapcsolatban. A hipotézisnek megfelelden a kiils6 csoportot a masodlagos érzelmek
atélésébol azokban a vizsgalati helyzetekben zartak ki leginkabb a résztvevok, amelyekben a
sajat csoport szandékos agresszidja vezetett el a kiilsd csoport sulyos veszteségeihez. Meglepd
modon azonban a kiils6 csoport infrahumanizdldsa a csoporttagok bilintudatit nem
csOkkentette. Valdjaban éppen ugyanazok a vizsgalati feltételek vezettek el a legtobb
blintudathoz (szandékossag és sulyossag), amelyekben az infrahumanizacié is megjelent,

mikozben a kettdnek egymassal nem volt kapcsolata. Ennek ellenére a leértékelés implicit
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jelenségeinek az atélt érzelmekre vonatkozo hatisai a jovobeli kutatdsok egy lehetséges

iranyat képviselik.

A negativnak tekinthetd kollektiv érzelmekkel kapcsolatban, mint példaul a bilintudat,
szégyen, vagy a harag, fontos annak eldontése, hogy milyen funkcidjuk van a csoporton
beliili, illetve csoportkdzi viszonyokat illetéen? A legtobb empirikus adat a kollektiv
blintudatra vonatkozik, de az eredmények ellentmondasosak. A tobbségi allaspont szerint
mind a kollektiv blintudat atélése, mind a fogadasa segiti a csoportkozi konfliktus rendezését.
A kollektiv blintudat atélése altalaban egyiitt jar a bocsanatkéréssel és a jovatételre iranyulo
viselkedéssel (DOOSJE, BRANSCOMBE ¢és munkatérsai, 1998; MCGARTY, PEDERSEN
és munkatarsai, 2005; POWELL, BRANSCOMBE, SCHMITT, 2005; BRANSCOMBE,
DOOSIJE, 2004; BRANSCOMBE, DOOSJE, MCGARTY, 2002; LICKEL, SCHMADER,
CURTIS, SCARNIER, AMES, 2005; SWIMM, MILLER, 1999). Az aldozatta valoé csoport
tagjai, ha a bocsanatkérést detektaljak, pozitivabb attitidoket mutatnak a korabbi bantalmazo
csoporttal szemben. WOHL (2003) vizsgalatdban kanadai vizsgalati személyeknek egy
amerikai-kanadai katonai incidensrdl kellett véleményt formalniuk. A vizsgéalat egyik
feltételében az amerikai kormany bocsadnatot kért a gyaszoloktol, valamint Kanadétol, egy
masik feltételben, pusztdn vizsgalatot inditott az tigyben. A bocséanatkérést is tartalmazo
feltételben, a kanadai vizsgalati személyek pozitivabb attitlidokrol szamoltak be az
amerikaiakrol, valamint az amerikai hadseregrdl, valamint szignifikansan tobben timogattak a
terrorizmus elleni haborut is koziiliikk. Vannak azonban olyan kutatdsok is, amelyek szerint a
kollektiv blintudat atélésébdl szarmazo elonyodk csak korlatozott mértékben érvényesiilnek: a
blintudat nem elég j6 bejosloja a sajat csoport altal hatranyba keriilt kiilsé csoport
tdmogatasanak, ¢és az egyenld feltételek megteremtésére valo torekvésnek (IYER, LEACH,
CROSBY, 2003; HARVEY, OSWALD, 2000). HARTH, KESSLER ¢és LEACH (2008)
vizsgalatdban a kollektiv biintudat, szemben a szimpatidval, olyan szelt-fokuszt érzelemkeént
jelent meg, amely nem a csoportkozi helyzet rendezésében, hanem sokkal inkabb a csoporton
beliili folyamatok szabalyozasaban vett részt. Az ellentmondd vizsgélati eredményeket,
PARKINSON, FISHER és MANSTEAD (2005) szerint részben az magyardzza, hogy a
csoportkdzi konfliktus jellege kiilonbozik az egyes vizsgalatokban. A csoportkodzi konfliktus
lehet olyan, amely a multban tortént, lezdrt (példaul a gyarmatositas), vagy olyan, amely
napjainkban is é/6 (példaul az izraeliek €s palesztinok kozotti). Ennek azért van jelentdsége,
mert a még lezaratlan konfliktus nemcsak kollektiv érzelmeket, hanem személyes feleldsséget

¢s blintudatot is implikalhat. PARKINSON, FISHER és MANSTEAD (2005) szerint ezekben,
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a személyes felelosséget is érintd helyzetekben a biintudat én-kozpontd, averziv jellege
érvényesiil, mikdzben a lezart konfliktusok esetén a blntudat a csoportkézi helyzet
rendezésére iranyul. A kollektiv blintudat atélését kovetd bocsdnatkérés pozitiv hatdsait
kérddjelezi meg GINER-SOROLLA, CASTANO ¢és munkatarsai (2008) tanulmanya.
Vizsgalatuk szerint a kollektiv btintudat mellett felajanlott bocsanatkérés inzultdlé az
aldozattd valdo csoport szdmara, hiszen statusz-fenyegetést hordoz magéaban. A kollektiv
szégyen mellett felajanlott bocsanatkérés ezzel szemben hitelesnek és elfogadhatonak tiinik.
Egy masik, a csoport moralis dilemmaihoz k6t6do érzelem a kollektiv szégyen, amelyet
gyakran vizsgalnak egyiitt mind a harag, mind a blintudat érzésével. A haraggal k6zos tényezo
az események lefolyasa felett érzett kontroll hianyanak megélése (LEWIS, 1971; TANGNEY,
WAGNER, FLETCHER, GRAMZOW, 1992), mikozben a biintudattal nyilvanvalé6 médon az
események természete (a sajat csoport, mint 4gens egy negativ eseménnyel kapcsolatban) koti
Ossze. A szégyen a csoportunk kontrolljan kiviil all6, de altala okozott negativ cselekedetek
érzelmi  kovetkezménye (BRANSCOMBE, SLUGOSKI, KAPPEN, 2004; LICKEL,
SCHMADER, BARQUISSAU, 2004). A bintudattal szemben az egyik legfontosabb
kiilonbség, hogy a szégyen stigmaszertien milkddik: a fokusz a sajat csoport
inkompetencidjara, és annak nyilvdnossa valasara helyezddik. A szégyen atélése a sajat
csoport negativ esszencidjaval asszocialédik: mikdzben a blintudat esetén tetteink
kérdojelezddnek meg, addig a szégyen esetén egész karakteriink (LICKEL, SCHMADER,
BARQUISSAU, 2004). A szégyen BROWN, GONZALEZ ¢és munkatéarsai (2008) vizsgalata
alapjan ngy tlinik, hogy olyan viselkedési intencidkhoz vezet, amelyek nem segitik a
csoportkdzi kapcsolatok rendezését. Bar kozvetleniil az érzelem atélésekor, a szégyen altal
kozvetitett viselkedési tendencidk nem kiilonbdznek a blintudat altal kozvetitettektdl, hosszi
tdvon azonban a szégyen végiil olyan cselekvésekhez vezet, amelyek a konfliktusban 1évé
csoportok kozotti kapcsolat felszamoldsara iranyulnak (mint példaul az elrejtézés és a
visszavonulas; BROWN, GONZALEZ és munkatéarsai, 2008; SCHMADER, LICKEL, 2006).
REUTER (id. HILTON, 2008) vizsgalata ennek ellentmond. Szerinte a német fiatalok
hajlamosak mérsékelt szégyenrdl, még inkabb erds sajnalkozasrol beszdmolni, amikor
nemzetiik vilaghdboras multjara emlékeztetik dket, ahelyett, hogy bilintudat jeleit adnak. Sét,
tovabbi vizsgalatokban Reuter ugy talalta, hogy blintudat helyett a szégyen és a sajnalkozas
josoltak be megbizhatdébban a csoportkdzi helyzet helyreéllitasdnak szandékat. Mindezeket
figyelembe véve Hilton felveti, hogy a jovObeli, a torténelmi események nyomén eldallo,
kollektiv érzelmeket megcélzo kutatasoknak szélesebb korben, a bilintudaton kiviil az olyan

érzelmekre kellene fokuszalni, mint a szégyen, a sajnalkozas, a feleldsségérzet és a zavar.
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Ehhez még annyit kell hozzatenni, hogy ahogy arra mar utaltunk is, hogy fontos és Iényeges
szempont a csoportkdzi viszony természetének tisztdzasa, csoportkozi konfliktus esetén a

konfliktus lezartsdganak vagy lezaratlansaganak megallapitésa.

Ebben a részben felvazoltuk a negativ csoportkozi érzelmek atélésének feltételei,
ismertettiik az ugynevezett azonosuldsi paradoxont, valamint kitértiink az érzelmek
funkcionalitasara. A kovetkezd részben az érzelmek identitasképzd erejérdl lesz szd, ami

kulcsfontossagu kérdés a kollektiv érzelem elmélet keretében.

KOLLEKTIV ERZELEM ES CSOPORTIDENTITAS

A kollektiv érzelmi kutatdsok gyakran érintik a csoportkdzi kapcsolatok torténeti
dimenzidjat, olyan régen véget ért konfliktusokhoz visszanyilva, mint példdul a holocaust, a
gyarmatositas, vagy a madasodik vildghabora. Ez a csoportidentitds szempontjabdl fontos,
hiszen a csoporttagoknak a csoport multjaval, jelenjével, jovojével, azaz a sorsdval
kapcsolatos kérdésekre probal valaszt keresni. A csoport torténete szamos moralis dilemmat
vet fel: helyesen jart-e el a csoport a multban mas csoportokkal szemben, és ha nem, akkor
ennek mi volt az oka? Miként viszonyuljanak a csoporttagok azokhoz a helyzetekhez,
amelyekben a sajat csoportjuk valt dldozattd a multban? A mult és a jelen kdzotti dinamikus
kapcsolat megértésének egyik oldala a multbéli eseményeknek a hatdsa a jelenbéli
csoportkdzi viszonyokra, a masik oldala a jelenbéli eseményeknek a multat ujraértelmezé
jelentdsége. Az elmult években szadmos empirikus kisérlet tortént a mult és a jelen kozotti
kapcsolat megértésére. ROCCAS ¢és munkatarsai (2006) vizsgéalatukat a maig tarto
csoportkozi konfliktus (Izrael-Palesztina konfliktusa) két, kiilonb6z0 intenzitdst szakaszaban
vettek fel: egy viszonylag nyugodtabb iddszakban, és akkor, amikor a harcok kitjultak.
Egyértelmii eredményként jelentkezett az, hogy a sajat csoport multbéli rossz tetteivel
kapcsolatos feleldsség és kollektiv blintudat elfogaddsara vonatkoz6 hajlandosag csokkent a
konfliktus intenzivebb szakaszaban, fliggetleniil mas valtozoktol. Ez tehat azt mutatja, hogy a
jelenlegi helyzet értékelése hatdssal van a multbéli szituacid megitélésére. Egy masik
vizsgalatban, WOHL és BRANSCOMBE (2008) azt talaltdk, hogy a sajat csoport multbéli
élményei jelentdsen befolyasoljak azt, hogy a csoporttagok miként értékelik és észlelik a
jelent. Vizsgalatukban a vizsgalati személyek egy csoportjat emlékeztették azokra az
¢lményekre, amelyek a csoport valamikori aldozattd valasara vonatkoztak: ezek a vizsgalati

személyek kevésbé hajlottak egy jelenlegi konfliktussal kapcsolatban a sajat csoport

180



Implicit szemantika

felelosségét elfogadni, a sajat csoport jelenbéli rossz tetteit reakcioként értékelték a kiilsd
csoport agressziojara, €s elutasitottak a kollektiv biintudat atélését.

A kutatdsok egy masik vonulata szakit a csoporttdrténelem Onmagaban fontos, de
izolalhatd epizodjainak vizsgalataval, és a csoport torténetiségének folyamatossagat
hangsulyozza, beleértve ennek a folyamatossagnak a jelentdségét a csoport identitasara és
érzelmi életére nézve (példaul, BAR-TAL, 2001; de RIVERA, 1992; JARIMOVICZ & BAR-
TAL, 2006; lasd BAR-TAL, HALPERIN & de RIVERA, 2007 attekintését). Ugy tiinik, hogy
nemcsak az egyének, de a csoportok —féleg a nemzeti csoport- is rendelkeznek
»elettorténettel”, amit a kollektiv emlékezetben a szajhagyomanytol a torténelmi regényekig
terjedd valtozatos forméaban 6riznek és hagyomanyoznak at Ezek a kozds reprezentaciok
nemcsak az eseményeket, hanem az azokhoz kotdéddé érzelmi élményeket is tartalmazzak,
kialakitva ezzel egyfajta tartds érzelmi irdnyultsdgot a csoporttagok korében. Hasonldan a
csoportkdzi érzelmek elméletében megjelend feltevéshez, miszerint a csoporttagok érzelmei
kozott nagyfokti konvergencia figyelheté meg, ezek a kollektiv érzelemkutatasok is azt
allitjak, hogy a csoporttagok hasonl6 érzelmeket ¢élnek at a csoport tagjaiként. Ez azért van
igy, mert a csoport rendelkezik egy csakis ra jellemzd torténelmi palyaval, a csoporttal tortént
(LASZLO, 2008), ami tajékozodasi pontként miikodik annak eldontésében, hogy egy
bizonyos szituacidban milyen érzelemnek kell 1étrejonnie. A csoport torténetiségét a tarsas
kommunikéci6 csatornai kozvetitik, mint példaul a média és a kulturdlis termékek (BAR-
TAL, 2001). LASZLO és FULOP (2008) a csoportszintii érzelmekkel kapcsolatos
kutatasdban empirikusan is igazolta, hogy ezek az érzelmek valoban érzékenyek a csoport
¢lettorténetére, torténelmi palyajara. Kisérleti személyeik torténelmi konfliktus szitudciokban
rendre azokat az érzelmeket (félelem, remény, csalddottsag, lelkesedés) tulajdonitottdk a
legnagyobb relativ gyakorisaggal a sajat csoportnak, vagyis a magyaroknak, amelyek a naiv
¢s professziondlis torténelmi szovegekben a leggyakrabban fordultak el a magyar szereplok
vagy altalaban a magyarok érzelmeiként. Mas szavakkal, az eredmények alatdmasztottak,
hogy a csoportkdzi konfliktus kezelésnek a magyar kollektiv emlékezettel illetve nemzeti
identitassal 6sszefiiggd, kialakult érzelmi mintazata van. Ugy tiinik, hogy a torténeti palyara
vonatkozo elképzelés segithet megérteni, hogy a csoportalapt érzelmek miért nem kdvetik a
laboratoriumi paradigmék alapjan tehetd predikcidkat, amint valds, torténetileg beagyazott

etnikai kontextusba kertlnek.
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THE RESEARCH OF GROUP-BASED EMOTIONS IN SOCIAL PSYCHOLOGY: A
REVIEW
SZABO ZSOLT PETER, BANGA CSILLA, FULOP EVA, LASZLO JANOS

Group-based emotions are experienced by individuals when they categorize themselves as

group members and interpretate events from the group’s perspective. In our review, we
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introduce two major paradigms: intergroup emotions theory and collective emotions theory.
Intergroup emotions theory borrows broadly from appraisal theories of emotion, and social
identity and self-categorization theory. We review the criteria of IET and the emotions which
are studies int he frame of the theory. Two problems are given special attention: the
identification-guilt/negative emotions paradox, and the functionality of group-based
emotions. Collective emotions theory deals with emotions which are crucial to estabilish both
individual and group identity and link the past to the present. At the end of the paper, the
concepts of collective guilt, collective shame and historical trajectory related emotions are

introduced.

Keywords: intergroup relations, intergroup emotions, identification-guilt/negative emotions

paradox, collective guilt, historical trajectory

193



Implicit szemantika

Technologiai  fejlesztések a  Nooj  pszichologiai
alkalmazasaban

Vincze Orsolya!, Gabor Kata? Ehmann Bea? Laszl6 Janos*

I pTE Pszicholégia Intézet
orsolyavincze@hotmail.com
2MTA Nyelvtudomanyi Intézet
gkata@nytud.hu
3 MTA Pszichologia Intézet
chmann@mtapi.hu
4MTA Pszichologia Intézet
laszlo@mtapi.hu

Kivonat: A NOOIJ nyelvi fejleszté kornyezete egy jol kezelhetd, dinamikus feliiletet nyujt az
automatizalt narrativ pszichologiai szovegelemzésben. Az eldadas tobb éves pszichologiai
mddszertani fejlesztés legujabb eredményeit kivanja bemutatni, kiilonos tekintettel a Nooj
nyelvi fejleszté koryezetében kialakitott protézis-nyelvtanra [1], amely a pszichologiailag
relevans kifejezéseket (mentalis allapotok, aktiv-passziv igék, kozelitést-tavolitast jelzo
igék...stb) szemantikai és nyelvtani szerepiik alapjan Osszekapcsolja. Ezt megel6zéen a
nyers szoveg nyelvi elemzését a MorphoLogic Moose szintaktikai elemzdéprogramja [2]
végzi, ami el6késziti a protézis-nyelvtan szamara a szovegeket: a szoveget bekezdésekre,
mondatokra, tokenekre bontja, elvégzi a szavak morfologiai elemzését, valamint nem
csupan beazonositja az NP és VP csoportokat, de ssze is illeszti 6ket. Kiosztja a nyelvtani
szerepeket a fonévi csoportokra és a tematikus szerepeket a vonzatokra. Ez utobbi esetben a
tematikus szerepek kiosztdsdhoz a Moose rendszer vonzatkeret-leird6 formalizmusat
kibovitettiik theta jeggyel.

1 Bevezetés

A PTE Pszichologia Intézet és az MTA Pszicholdgiai Intézet kutatdibol 4116 narrativ
kutatécsoport hazai és kiilfoldi nyelvtudomanyi, informatikai és pszichologiai
kutatocsoportokkal egyiittmitkddve az elmult 6t évben jelentés nemzetkdzi attoréssel
jard kutato-fejleszté munkat végzett. A kutatasok eredményeként megsziiletett és
nemzetkozi elfogadast nyert a tudomanyos narrativ pszicholdgia. Az 0j tudomanyos
paradigma lényege, hogy az emberek természetes kozegben zajld, hétkoznapi
viselkedésébél és  kommunikacidjabol  tudomanyos  eszkozokkel — képes
személységiikre, lelki allapotaikra és tarsas beallitodasaikra  vonatkozo
kovetkeztetéseket levonni. Ez ugy torténik, hogy a személyes élettdrténeti
eseményekre, illetve a tarsadalmi csoportok, példaul a nemzetek torténetére
vonatkoz6 elbeszélések nyelvi ¢és kompozicidés tulajdonsagait tudomanyos
eszkdzokkel megfeleltetjiik az identitasképzés pszichologiai folyamatainak. A nyelvi
mintakat nyelvtechnologiai eszkozokkel szamitogépes programokka fejlesztjiik, és
ezekkel a programokkal elemezziik a természetes szovegeket. Ez képessé tesz arra,
hogy a lelki allapotokrol és tartés beallitodasokrdl diagnosztikus és a tarsas
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alkalmazkodas kiilonbdzé formadit elére jelzé eredményeket kapjunk. A tudomanyos
narrativ pszichologia fogalmai és eljarasai, amellett, hogy a személyiség és a tarsas
élet pszicholdgiai folyamatainak komplex megkozelitését teszik lehetdvé, kiilondsen
elénydsnek bizonyultak olyan problémak vizsgalatiban, ahol jelen idejii kutatdsokra
nincs lehetdség, példaul torténeti szovegek esetében, illetve ahol a kérddives vagy
teszt-eljarasok alkalmazasanak lehet6sége behatarolt, példaul addiktologiai betegek
esetében. Az alkalmazasi lehetdségek kore kiterjed az trkutatas teriiletére is, mivel a
narrativ pszichologiai diagnosztikus eljarasok alkalmasnak tiinnek a hosszabb
tirutazason részvevo személyek pszichologiai allapotanak monitorozasara is.

Jelen dolgozat célja, hogy attekintést nyujtson az automatikus narrativ pszicholdgiai
eljaras 0jabb technikai fejlesztéseirdl.

2 Narrativ pszichologiai modulok

A kutatocsoportunk altal kidolgozott automatikus tartalomelemz6
eljaras pszichologiailag relevans nyelvi valtozok koré csoportosuld
modulokba rendezddik, mint példaul az aktivitas-passzivitas [3],
érzelem [4], kognitiv [5], értékelés [6], intencionalitas [7], id6i
modulok [8], pszichologiai perspektiva [9].

A pszichologiai modulok tobb almodulbdl tevédnek dssze,
amelyek az elemzés szintjén a pszicholdgiai jelentés és a technikai
kivitelezés tekintetében is kiilonbdz6 komplexitasuak. Ugyanakkor a
tartalomelemzd algoritmusok mitkddése bizonyos tekintetben azonos:
sz0- ¢s mondatszintli elemzést végeznek. Ezeken beliil azonban
eltérések mutatkozhatnak az egyes modulok kozott a tekintetben, hogy
milyen morfologiai vagy szintaktikai megszoritdsokat alkalmaznak.

2.1 Nooj nyelvi fejleszté6 kornyezet alkalmazasa az automatikus pszicholégiai
tartalomelemzésben

Az egyes modulok automatikus tartalomelemzd algoritmusai a
Nooj nyelvi fejleszt kornyeztében keriiltek kidolgozasra [10], ami
dinamikus feliiletet biztosit, lehetové téve a szoftver biztonsagos €s
rugalmas kezelését nem nyelvészek szamara is.

A szoftver kozponti eleme a szotar, aminek szokincsét egyfeldl a
magyar irott nyelv altalanos szokincsét reprezentald
szovegkorpuszokbol (Magyar Nemzeti Szovegtar [11], Szeged Korpusz
[12]), masfeldl specifikus pszichologiai szovegekbdl allé korpuszbol
nyertiik ki. Ez utobbiban megtalalhatéak klinikai pszichologiai
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populacidkkal (depresszios, borderline, droghasznald, krizisben 1évo
betegekkel) készitett mélyinterjuk, tobbgeneracids traumatizalt
csaladinterjuk, normal populéciokkal (teljesitmény-, veszteség-,
parkapcsolati interjuk) felvett féligstruktaralt interjuk, valamint nemzeti
¢s etnikai vonatkozast szovegkorpuszok. Az altalanos korpuszokbol a
magyar nyelvben hasznalatos gyakori sz6alakok morfo-szintaktikailag
elemzett formai keriiltek be az altalunk hasznalt szotarba, amit a
specialis pszichologiai szovegkorpusz gyakran eléfordulé szavaival
egészitettlink ki.

A szoftver motorja véges allapotli technologidn alapul, grafikus feliilete
lehetévé teszi a nyelvtanok grafként valdé megjelenitését és
szerkesztését. Ezaltal olyan kornyezetet biztosit, melyben egységesen
kezelhetOk a nyelvi elemzés kiilonbozo szintjei (inflexios és derivacios
morfologia, szintaktikai elemzd és transzformacids szabalyok). Az
automatizalt narrativ pszicholoégiai elemzés megkozelitésében a
grafokban megjelend lokalis nyelvtanok olyan algoritmusoknak
tekinthet6k, amelyek pszichologiailag relevans kifejezések
beazonositasat végzik.

Ennek megfelelden elsé 1épésben minden modul esetében megtdrtént
az adott modul tematikdjaba illeszkedd szavak szotari levalogatasa a
Magyar Nemzeti Szovegtar leggyakoribb 10 000 igéje, hatarozoi és
névutdi alapjén“. Bizonyos modulok esetében tovabbi jelentésteli
dimenzidk is bevezetésre keriiltek, mint csoportositd valtozok: példaul
az érzelmi allapotok ,,pszichologiai annotacidja” [4] sordn, a valencia
mellett, a primer €s a tarsas érzelmek elkiilonitése is csoportosito
szempontként jelent meg.

A legtobb modul esetében a grafok két tipusba sorolhatéak: szolistas és
szintaktikai grafok. Mivel az automatizalt pszichologiai
tartalomelemzés gyakorisagi adatokkal dolgozik, a szolistas grafok
készitése értelmes technologiai eljarasnak bizonyul. Ilyenkor a grafban
csupan az adott pszichologiai jelentéskategériaba illeszkedd szavak
listaja keriil be, minimalis szintaktikai megszoritassal vagy anélkiil

(Fig. 1.).

' A szotarak fejlesztését a PTE Pszichologia Intézet és az MTA

crer

Szegedi Tudomanyegyetm és az MTA Nyelvtudomanyi Intézete
végezte.
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Fig. 1. Erzelem modul algrafja

A szintaktikai grafok készitése azokndl a kifejezéseknél fordul
eld, ahol szintaktikai fliggdségi viszonyok figyelembevétele sziikséges
az adott pszicholdgiai jelentés megragadasdhoz. Példaul a ,,beddl” ige
csak abban az esetben mindsiil kognitiv kifejezésnek, ha
részeshatarozos esetli fonév koveti <N+dat>. Mig a ,,belat” igénél az
azt kovetd fOnév targyas vonzata a feltétel <N+acc> (Fig. 2.)
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Fig. 2.Szintaktikai szekvenciara épiil6 elemz6 algoritmus

A lokalis nyelvtanok talalatait a program konkordanciaba rendezi,
az adott talalat kivant szamu karakterkornyezetével egyiitt. Mivel a
lokalis nyelvtanok lezarasa egy szemantikai indexszel torténik, a
program arra is lehetOséget biztosit, hogy a talalatokat szemantikai
indexiikkel egylitt a teljes szovegkornyezetben lassuk (Fig. 3).

L nemzet ez a csaszar kibékitésében nagy része volt Erzsébet csaszarnéenak is.
iz ifju fejedelemasszony <V Pl]ZITZiIVERZELEM'@e,qgutt érzett az</Vr elnyomott
WRHFRE nemzettel, =W HEGRTiV‘E’:RZELm[”>Féjt<ﬂ:?>' neki a nemzet =W
HEGATIVERZELEM'" ><N>sezenvedése</N></Vs> &5 <V POZITIVERZELEM :<H>Orime</N> telt
benne, ha javithatott a =sorsén. Allanddan <V "KOGHITIV" :=<Wrerdeklddott</ V>
a</V> wiszonyal irant, <V "KOGHITIV'":=megtanulta</V:> nyelvét, tArténelmét &z
szoszdloja volt csészari férje oldalan. L csaszar <V LKOGHITIV'":ismerte e</V»
<Nzvonzalmat</N> &z felesége kedvéért sokszor gyskorolt kegyelmet, hogy =V
POZITIVERZELEM ><H>Ordmet szerezzen</N» = codszdarnénak. De @ nemzet is <V
H~EOGHITIV">tudta, hogy Erzséhet csaszarné a partfogoja = azért nagy <V
POZITIVERZELEM " ><H>orimme l</N> fogadta a hirt, hogy az orszaggyllésre & is
lejon csaszari uraval.

Fig. 3. Szemantikai indexek megjelenitése a szovegben

2 Technikai fejlesztések

A modulok technikai fejlesztését tobb tényezé is lehetové tette. A Szegedi
Tudomanyegyetemnek koszonhetéen az elemzések alapjaul szolgald szotar
szemantikai adatbazis informacioval boviilt. Az MTA Nyelvtudomanyi Intézetben
elkésziilt a nyelvtani, valamint a tematikus szerepek beazonositasara szolgald lokalis
nyelvtan, amihez a szdvegeinket a MorphoLogic Moose szintaktikai elemz&programja
[11] késziti eld.

2.1 A szétar szemantikai bovitése

Az alapszdtarban a fonevek pszichologiailag relevans szemantikai
jegyekkel boviiltek. A Szegedi Tudoméanyegyetem altal elkészitett
fonévi adatbazis 20788 fonévi lemmahoz tarsit szemantikai
informdciot, melyek kiilonbozo szocidlis kapcsolatokat (rokon, egyéb
tarsadalmi kapcsolat, szlik csaladi kapcsolat), csoportok jellegét
(etnikai, vallasi) és egy¢€b, a tartalomelemzés szempontjai szerint
relevans jellemzoket kodolnak (1. tablazat).

198



Implicit szemantika

1. Szemantikai jegyek példéja
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2.2 Tematikus szerepek beazonositasa

Barmilyen jellegli pszichologiai szovegelemzésben elengedhetetlentil
fontos a nyelvtani és a tematikus szerepek beazonositdsa. Mivel erre
egyenldre a Nooj szoftver nem képes, egy segédprogram beiktatasa valt
szlikségessé.

A Moose szintaktikai elemz&program a nyers szoveg nyelvi elemzése
soran a szoveget bekezdésekre, mondatokra ¢s tokenekre bontja,
elvégzi a szavak morfoldgiai elemzését, valamint beazonositja a fonévi
(NP) és igei (VP) csoportokat. Az igei csoportok beazonositasanal a
program a vonzatkeret-adatbazis segitségével az igé¢hez sorolhat6
vonzat és szabad hatarozo NP-ket is beazonositja.

A tematikus szerepek kiosztdsdhoz a MetaMorpho rendszer
vonzatkeret-leir6 formalizmusat kibdvitettiik egy 1) jeggyel (theta). A
theta jegy a vonzathoz rendelt meghatdrozott tematikus szerep. Lévén,
hogy a pszicholdgia tartalomelemzésben a tematikus szerepek
azonositasa kiilondsen fontos az értelmezés szempontjabol, ezért
minden modul esetében kivalogattuk a vonzatos igéket és egyszerii
példamondatokon keresztiil 2640 vonzatkeret-leirdst készitettiink,
amelyekkel végiil kiboviilt a MetaMorpho rendszer vonzatkeret-leird
formalizmusa. Az automatikus ellendrzés €s a felmeriilt hibak javitasat
tartalmazo validacios ciklus utan 6sszesen jelenleg 2322 tematikus
szereppel annotal vonzatkeret all rendelkezésre a rendszerben (2.
tablazat).

2. Annotalt vonzatkeretek tematikus szerepeloszlasai
Osszes vonzatkeret: 2322
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Th-jeggyel annotalt vonzat dsszesen: 3174
AG (4gens) jeggyel annotalt vonzat: 1447
PAT (paciens) jeggyel annotalt vonzat: 749
EXP (experiens) jeggyel annotalt 646
vonzat:

STI (stimulus) jeggyel annotalt vonzat: 270
BEN (beneficiens) jeggyel annotalt 55
vonzat:

REC (recipiens) jeggyel annotalt vonzat:
SRC (forras) jeggyel annotalt vonzat:

INS (instrumentum) jeggyel annotalt 1
vonzat:
GOAL (cél) jeggyel annotalt vonzat: 0

2.3 Szovegbeli utalasok feloldasa

A szovegekben eléforduld utalasok természetes jelenségek, ami nem
okoz kiilondsebb nehézséget az olvasd szamara a szoveg kovetésében.
A tartalomelemzés soran az NP-k kozotti utalas, azaz amikor a fonévi
csoportok egy része nem kozvetleniil utal a valo vildg entitdsaira,
hanem a szovegben korabban bevezetett ilyen kifejezésre hivatkozik,
nem elhanyagolhaté mennyiségii talalati hibat okoz.

A technikai fejlesztések soran kétféle, fonévi csoportok kozotti utalas-
tipussal foglalkoztunk: a) koreferencia, b) elvalt birtokos. Ezek
feloldasara a Moose szintaktikai elemzdprogram olyan szabalyalapu
algoritmusokat alkalmaz, amelyek behelyettesitik a hivatkozott
kifejezések szotari alakjat az utalo kifejezésekbe, ezaltal a NooJ
alkalmazasban egyszerli lexikalis alakok keresésére nyilik lehetdség.
A Moose szintaktikai elemzdprogram hat kiilonb6z6 NP-koreferencia
feloldasat végzi el: egyszerii ismétlés, tulajdonnév-varidnsok,
szinonimak, hipernima, névmasi és zérénévmasi anafora. Tovabba
beazonositja az Osszetartozd birtokosoknak és birtokoknak megfeleld
kifejezések kozotti viszonyokat a szovegben, kiilonos tekintettel azokra
az esetekre, ahol a birtokosnak és a birtoknak megfelelé NP-k nem
kozvetleniil kovetik egymast.

A nyelvi elemzés soran tehat, amit a Moose szintaktikai

elemzdprogram végez, megtorténik a nyelvtani €s a tematikus szerepek
beazonositasa, valamint a hivatkozéasok feloldasa (Fig. 4.).
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vp
lex="gy6z”
NP NP
lex="magyar” lex="csata”
grmrole=SUBJ grmrole=COMPL1
throle=AG minden csataban
A magyarok
VP
lex="kdszon”
NP NP NP
lex="(6k)” lex="siker” coord=YES
grmrole=SUBJ grmrole=OBJ grmrole=COMPL1
throle=AG harci sikereiket az erds torzsszovetségnek és
konnyiilovas harci
\_/ taktikajuknak
—  Szintaktikai dsszetevo
— Koreferencia
Birtokos

Fig. 4. A nyelvi elemzés folyamata

2.4 Protézis-nyelvtan a Noojban

A Moose szintaktikai elemzOprogram altal biztositott nyelvtani
elemzés a nyers szoveget olyan XML strukturaban jeleniti meg, amiben
a dependencia-viszonyokat a szovegszavakhoz tarsitott attribitumok
értékei kodoljak. Az igy eldallt szoveg képezi a Nooj bemenetét, ahol a
pszicholdgiai mintazatok beazonositasa torténik. Ahhoz, hogy az egyes
pszichologiai modulokhoz tartoz6 korabban kidolgozott lokalis
nyelvtanok az elemzett mondat szoéelemeinek teljes dependencia-
viszonyat lefedjék, sziikség volt egy Un. protézis-nyelvtan
kidolgozasara [1] (Fig. 5.). A protézis-nyelvtan jelentsége, hogy
szabad szorendll nyelvekben az sszetevok kozotti fliggdségi viszonyok
¢s egyeztetési jelenségek kezelését, illetve a lexikai és a fiiggdségi
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tulajdonsagok szerinti lekérdezést teszi lehetové. A NooJ-ban ennek
technikai hatterét a szoftver uj funkcioi (a felismert elemek valtozokban
vald tarolésa, lexikai megszoritasok) valositjak meg, melyek igy a
NooJ-t a véges automatakénal nagyobb leir6 kapacitassal ruhazzak fel.
A protézis-nyelvtan Iényege, hogy el6szor rekurzivan begytijti és
valtozokban tarolja a mondat allitmanyat és a névszoi csoportokat,
majd Gn. lexikai'* megkotések segitségével ellenérzi, hogy ezek
rendelkeznek-e bizonyos tulajdonsagokkal. A pszicholdgiai elemzések
altalanos céljaval 6sszhangban itt az ige €s vonzatai kozti szintaktikai
¢s szemantikai viszony beazonositasa torténik, azaz a vonzatok
grammatikai és tematikus szerepe szerint sziirjik a talalatokat.

S¥Sw ik =G0 L

SHOSE ke oL

B
S anl = | 1+ Ebnr —mdar

:‘i,NP.'iIm.n: mAGYAT

&
* VEEH =B VSl §+ EUBRI=5HP Ehmad i

Fig. 5. Protézis-nyelvtan

Az elemzés soran graf kigylijti a szoveg mondataibol azokat a
talalatokat, melyekben az ige alanyi szerepli vonzata dgens tematikus
szereppel rendelkezik (Fig. 5. dbra alapjan). Mivel a keresett elemek,
vagyis az ige és bdvitményei tetszéleges sorrendben kovethetik
egymast, valamint egyéb elemek 1s koz¢jiik ekelddhetnek, ezért
felismerésiikh6z olyan gréafot kell késziteniink, mely egy rekurziv
‘hurokban’ tartalmazza mind az igét (<V>), mind jelen példaban az
alanyt (<NP+grmrole=SUBJ>, alanyi szerepli NP), melyek tetszéleges
sorrendben kovetik egymast, és kozéjlik €kelddve tetszdleges egyeb
elemeket (KWF>, word form: tetszéleges szdalak) is megenged. A graf
bal oldali része ezt a hurkot dbrazolja. A tetszdleges szo6alakokon

12 . : , ’ 1 "

A ‘lexikai’ ebben a kontextusban ugy értendd, hogy nem a szoévegben, hanem a
hozza tartozé annotacios szerkezetben kodolt informaciorol van szo, am ez lehet
szintaktikai természetii informéacio is.
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(<WF>) kiviil a tobbi felismert elemet piros zardjelekkel jelolt SNP és
$V valtozokban taroljuk, ez teszi lehetdvé, hogy a graf jobb oldalan a
lexikai megszoritasokban hivatkozhassunk rajuk.

2.4.1 A lexikai megszoritasok szerkezete és a
rendelkezésre all6é jegykészlet

A grammatikai funkcio6 szerinti szliréshez az alabbi jegykészlet
hasznalhato:

NP+grmrole= COMPL (vonzat), MOD (szabad hataroz6), OBJ (targy),
SUBJ (alany), UNKNOWN (egyéb, fel nem ismert)

Nem elég azonban a fonév funkciojat ellendrizni, kiillon megszoritassal
kell megbizonyosodnunk arr6l is, hogy az adott grammatikai szerepet
az adott ige bovitményeként tolti be (vagyis az 0sszetett mondatokban
sem keverednek 0ssze a kiilonbozo igék bovitménykeretei). Ehhez az
XML struktiraban szerepld azonosito (id) attributumok értéket kell
Osszehasonlitani:

<$VSsubj=$NPS$id> alany
<$V3obj=§NPSid> targy
<$VScompl1=§NPS§id> egyéb bovitmény

A tematikus szerepek szerinti kereséshez az alabbi jegykészlet all
rendelkezésre:

NP+throle=AG (4gens), PAT (paciens), REC (recipiens), STI
(stimulus), EXP (experiens), SRC (forras), GOAL (cél), INS (eszkoz),
BEN (beneficiens), UNKNOWN (egy¢b, fel nem ismert)

crcr

helyezi el a szovegben, ami az alabbinak megfeleld lekérdezést tesz
lehetdvé:

<$NPS$throle=AG>
A taldlatok tovabb szlirhetok lexikai megszoritasok hozzaadéasaval,

illetve a pszicholdgiai modulok kombinalasaval. gy példaul a cselekvé
alanyt igék koziil kisziirhetjiik azokat, melyeknek alanya egy etnikai
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csoportot jelolé fonév. Ezeket tovabb csoportosithatjuk az etnikumok
szlirésével (pl. magyar cselekvok vs. egyéb népcsoportok). Ennek
megfeleléen a névszoi bévitmény (fejének) szemantikai és/vagy
lexikalis tulajdonsagaira vonatkoz6 megszoritasokat a protézis-nyelvtan
alabbi csomopontjaiban adhatjuk meg:

szemantikus tulajdonsagok:
<$NPS$head=:N+Ember=ember>
<$NPS$head=:N+Nem=Y>
<$NPS$head=:N+etnikai=N>

lexikalis tulajdonsagok:
<$NP$head=magyar>
<$§NPS$head=fejedelem>

2.5 A nyelvtechnolédgiai valtoztatasok bevezetése a
pszicholégiai modulokba

Az ijonnan alkalmazott Moose szintaktikai elemzéprogram, valamint
az erre illeszkedd Noojban kifejlesztett protézis-nyelvtan valamennyi,
mar kifejlesztett pszichologiai modult érintett: sziikségesseg tette az
eddig hasznalt lokalis nyelvtanok egy részének atirdsat. Azokban az
esetekben, ahol a pszichologiai modulok lokalis nyelvtanai a sz6listas
algoritmust kovetik, a protézis-nyelvtanban az NP és VP csoportok
egyszerl konkretizalassal szlikithetok a pszichologiailag relevans NP és
VP csoportokra. Azonban a szintaktikai algoritmust kovetd lokalis
nyelvtanokat, amelyek nem szoszintli, hanem sz6 feletti talalatot adnak,
nem lehet egy az egyben illeszteni a protézis-nyelvtan VP/NP
csoportjaval. A probléma megoldasa kiilondsen lényeges a
pszicholdgiai jelentés megragadasa szempontjabol, hiszen a talalatok
nem elhanyagolhato részét képezik az ilyen, szintaktikai szekvencidkra
¢épiild jelentések.
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Narrative Psychological Content Analysis with NooJ:
Linguistic Markers of Time Experience in Self Reports"

Bea Ehmann'* and Vera Garami'>:

In the Hungarian NooJ Community, fruitful institutional cooperation has been developed between corpus
linguists and psychologists in the past five years. As a result, psychological semantical NooJ'® Modules are built
by professional linguistic assistance on behalf of the Department of Language Technology of the Institute of
Linguistics of the Hungarian Academy of Sciences. The psychological work is pursued in the scope of Pecs
University and the Institute for Psychological Research of the Hungarian Academy of Sciences. The respective
heads of the linguistic and the psychological teams are Tamas Varadi and Janos Laszlo.

The psychological developments with NooJ are made in the theoretical framework of Scientific Narrative
Psychology (SNP), a new scientific paradigm that has recently emerged from more traditional branches of
narrative psychology (Laszlo, J. 2008). This new paradigm allows for drawing consequences as to personality
states and traits, mental states and social representations from human verbal behavior and communication in
natural settings. This paradigm enables the researchers to obtain results that are predictive to psychological
diagnostics and various forms of social adaptation.

Besides allowing for a complex approach to psychological processes of personality and social life, the
concept and methods of scientific narrative psychology have proved to be advantageous in particular fields of
research where present-time studies or the use of survey of test methods are limited or not possible.

Psychological Semantical Modules in NooJ

The methodology of scientific narrative psychology is Narrative Psychological Content Analysis (NPCA)
which is able to map the linquistic and compositional/structural features of texts (self-narratives of individuals
and/or societal groups/nations) in order to explore psychological processes of identity formation. Up to now, the
following local NPCA grammars, varying as to complexity and robustness, have been developed (with names of
developers in brackets)'”:

Activity-Passivity (Katalin Szalai)

Causal Cohesion (Orsolya Papp)

Characters and Functions (Bernadette Peley)
Emotion (Eva Fulop)

Evaluation (Sara Bigazzi and Istvan Cserto)
Intentionality (Reka Ferenczhalmi)

Mental Processes (Orsolya Vincze)

Negation (Rita Hargitai)

Perspective (Tibor Polya)

Relational Movements (Melinda Poharnok)
Self- and We Reference (Rita Hargitai)

Time Experience (Bea Ehmann and Vera Garami)

Theoretical background of the subjective time experience

Psychological research on Time Experience (TE) is a three-phase process: (1) identifying
phenomenological types of TE; (2) developing a standardized tool of their measure in the texts, and (3)
connecting the identified TE types to existing psychological constructs.

We have developed two theoretical models in this context.

Theoretical Model I: Word Frequency Model of Time Experience
On the basis of literature and our concepts, time experience has the following, psychologically relevant,

aspects:
e Types related to the coherence of time

" The present paper was supported by grant OTKA 81633K.

' Institute for Psychological Research of the Hungarian Academy of Sciences; Corresponding Author, ehmannb@mtapi.hu
'3 Pecs University, Doctoral School in Psychology

'S A Linguistic Development Environment developed by Max Silberztein, www.nooj4nlp.net.

7 For comprehensive application and publications please refer to http://www.mtapi.hu/WEB/Jedlik 6.
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o Sequential anchoredness to chronological timeline
o Start-End
o Repetition-Cyclicism
e Types related to the flow of time
o  Slowness-Quickness
o Instantaneity-Duration
o Permanence-Change
e Types non-anchorable to chronological timeline
o Allness terms (Nevertime-Evertime)
o Uncertainty.

NooJ local grammars (graphs) as tools for content analysis
Two graphs types have been constructed: /1/ Simple Graphs, and /2/ Two-Segment Graphs.

The principle and method of Simple Graphs

Our Simple Graphs were built from ten thousand most frequent verbs, adjectives and adverbs, selected for
us by the team of Tamas Varadi from the Hungarian National Corpus'®. These local grammars include words and
expressions referring to slownes, quickness, etc.

Figure 1: A Simple Graph for the search of slow time flow experience in Hungarian texts

The principle and method of Two-Segment Graphs
The underlying principle of creating two-segment graphs is that two kinds of Time Dictionaries can be
distinguished: the Contentual ones and the Functional ones.

Figure 2.: A Two-Segment Graph for the search of *duration’ as time experience in Hungarian texts

'8 Work on the Hungarian National Corpus (HNC) started in 1998 at the Department of Corpus Linguistics of the
Research Institute for Linguistics of the Hungarian Academy of Sciences (HAS) under the supervision of Tamas Varadi. The
objective was to create a 100-million-word balanced reference corpus of present-day Hungarian. (...) The first Hungarian
corpus covering language variants from also beyond the border of Hungary have been completed as the result of joint work of
the Hungarian Language Offices and the Department of Corpus Linguistics. (...) HNC wishes to be a representative general-
aim corpus of present-day standard Hungarian. (...) Relevant characteristic of the HNC is the detailed morphosyntactic
annotation. Every wordform is annotated with stem, part of speech and inflecional information. This analysis is provided by
using automatic methods with a general precision of about 97.5%, i.e. 2.5% of all wordforms has an erroneous analysis. (...)
HNC currently contains 187.6 million words.

Source: http://corpus.nytud.hu/mnsz/index_eng.html
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The contentual graphs include e.g. the days of the week, the months of the year, the list of holidays, the
list of life periods, etc. These, in themselves, have hardly any psychological relevance, except perhaps the
psychoanalytical construct of “anniversary reactions”, such as “Sunday neurosis”, anniversaries of individual
and national traumas, etc. (for a summary of these concepts, see Ehmann, et al, 2007).

The functional graphs are obtained by building together contentual time grammars and functional time
dictionaries.

According to this logic, the two-segment Duration Graph will find expressions such as ’for three long
weeks’, while the two-segment Repetition Graph will find expressions such as ‘every week’, etc.

Empirical studies with the Word Frequency Model of Time Experience: Time experience types and
personality traits in normal persons

This study was made earlier with another software, Lin-Tag, and was repeated with NooJ. This book
being not a forum for psychological details, we describe only the principle of this and similar studies, and some
salient results (for more details, see Ehmann, et al, 2007).

Sample and Method

Frame and Participants. As part of a more comprehensive project (Laszlo, 2004), correlational validity
studies on the Time Experience categories were based on a common textual corpus of various self-narratives.
The total number of subjects involved in the study was 83 (29 men and 54 women; 50 young /18 to 35 years of
age/ and 33 “old” /45 to 60 years of age/).

Textual corpus. The full corpus, collected from a total of 83 normal subjects on various autobiographical
topics, was composed of 281,306 words, 1,467,858 characters. The average length of individual texts was nearly
equal, around 3500 (+/- 200) words per story.

Psychological tests. The autobiographic recalls were supplemented with a test battery for each subject.
These involved, among others, shortened versions of the El-Meligi’s Time Perception Scale (El-Meligi, 1972),
Aaron Antonovsky’s Sense of Coherence Test (Antonovsky, 1987), the Hungarian version of the Beck
Depression Questionnaire (Kopp and Skrabski, 1990), and the Emotion Control and Impulse Control Factors of
the Hungarian version of the Big Five Questionnaire (Rozsa, et al., 1997).

Text processing. We used Simple and Two-Segment NooJ Graphs for content analysis.

Statistical method. The subjects were distributed into low and high scorers (roughly along the lowest and
highest quartiles) in all the four psychological tests, respectively, and then Two Sample t-tests were performed to
explore the differences between the groups as to the frequencies of various TE categories.

Some significant results

1. High scorers in the El-Meligi Time Flow Scale (i.e. normal subjects who self-reported themselves as having
certain difficulties in experiencing and following the “normal” flow of time) used significantly more words
and expressions ranged into the ‘Duration’, and into the ‘Evertime’ Categories (at P<0.05 level in both
cases).

2. High scorers in Antonovsky’s Sense of Coherence Test, Manageability Factor (i.e. normal subjects who self-
reported that they can manage their world appropriately) showed a tendency to thematize more words and
expressions ranged into ‘Sequential anchoredness to chronological timeline’ (P<0.05).

3. High scorers in Antonovsky’s Sense of Coherence Test, Meaningfulness Factor (i.e. normal subjects who self-
reported that they see their life as meaningful) tended to use more words and expressions in the ‘Duration’
and ‘Repetition’ Categories (at P<0.05 level in both cases).
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4. High scorers in the Beck Depression Scale (i.e. normal subjects who tended to be depressed) used significantly
more words that refer to slowened time experience.

5. Low scorers in the BFQ Impulse Control Factor (i.e. normal subjects who have some difficulty in controlling
their sudden reactions) used significantly more adverbs and adverbial expressions for the thematizations of
‘Start’ (P<0.05).

Theoretical Model II: Story Structure Model of Time Experience

Frame and Participants. A total of 96 traumatic stories were given to us by the courtesy of J. W.
Pennebaker. These stories were created by his team in an experimental paradigm whose aim was to show that
“opening up”, i.e. wording and recalling a traumatic life event to others will have favorable effect on personal
health.

Textual corpus. In the original paradigm, the Pennebaker team asked college students to write traumatic
life events in 20 minutes through four subsequent days. The controls were given the same instruction, but with
the difference that they were asked to write about common, non-traumatic events.

Text processing. The background principle of this Model was the concept that narrative chronology (i.e.
how one constructs his story) is different from calendar chronology. When one recalls a story, he often refers
back to events that happened prior to the main timeline; inserts third conditional sentences; and sometimes goes
up to the present or even to future, and than again, goes back to the simple past axis of the enfolding story.

The time structural graph was again created in Nool. The local grammar is able to find simple present,
simple past and simple future auxiliary verbs, past perfect tense structures, and also third conditional phrases.

Figure 3.: A Graph for the search of enfolding story structure along time line in English texts

Once found in the texts, the concordance list of hits (without zero tokens before and after) is transferred to
Excel, and the respective time markers are annotated with numbers in the following manner: Simple Past = 0;
Past Perfect = -1; Third Conditional = -2; Simple and Present Perfect = +1; and Future = +2. The diagrams
obtained will well illustrate the time structure of an enfolding story.

Example One: An elaborated story of Grandpa’s death

»In 1978 my Grandfather was diagnosed to have diabetes. In April 1979 my mother and her sisters and brother decided to
have Grandpa checked out by another doctor. Grandpa was found to have cancer. In the hospital, he didn't know and he
trusted that he had diabetes. The cancer had spread throughout his pancreas, liver, colon, and esophagus. Only if his doctor
would have been more careful. Grandpa fought like a soldier. He would stay happy so we would. My parents told my sister,
brother and me even though the other grandchildren were not told. In the summer my family returned to Florida to see him.
The hearty man I knew was now 100 pounds. I returned again to find a 90 pounds man who couldn't walk on his own. He
couldn't lift our spirits like he did before. On July 5, 1979 1 knew his time had come. I walked to his house even though I had
orders to stay at my cousin's house. After falling asleep my mother woke me to tell me Grandpa was gone. I couldn't grasp
it. They took him away and I just stood outside looking down the road. He was gone. He was gone forever. Grandpa was
only about 67 years old. It seems things happen to the best people. I was the only grandchild out of 12 that stayed with
Grandpa towards the end. It was an honor.”

Figure 4: Story structure of a closed time trauma
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Example Two: A still traumatic memory of wittnessing car crash in childhood

« I was only 9 years old. I had left my home in California to go to my Uncle's house in Mound Minnesota. A neat place right
on the lake. I was going there for Uncle Bills camp. Something my siblings had done and it was now my turn. A time to
learn some things I did not get a chance to at home. A wonderful trip but with an experience I can describe. My cousin lived
there as well and worked at the local fast food chain. Uncle Bill, Aunt Anne and myself jumped into Rosey, a 69 Dodge Dart
in shining red. We got up to the restaurant and went in and saw my cousin Sally. She was working and we ordered a big
dinner. Then I was a bit hungry again. As we left, Uncle Bill went back and we got an apple pie. Now we got in Rosey and
headed home. About 100 yards up the four lane road we stopped to witness the very first moments of the victims of a car
accident. We were there first, the only civilians helping. We pulled over and Uncle Bill jumped out with Aunt Anne. They
told me to lie down in the back. I had seen the accident already. Blood was dripping out of the car door. High pitched
screams of pain from the passengers’ side in the car. I had seen these bodies. A 4 seater 2 door hatchback with 4 people
inside. The two in back were crushed into the back of the car. The ones in front were lying on the dash trying to move. They
could not get out. They could not move. The car was a ball of steel. I looked up to see Uncle Bill pulling one of the front
seat, I think the driver, out of the car. He was covered in blood screaming at the top of his lungs, talking about his friends in
the back. I was terrified. I lay back down and grabbed the small pillow that sat in the back seat and hugged it for security.
The sound of screams and cars was terrifying. I do not remember sirens. Suddenly the door opened and Uncle Bill told me he
needed the pillow. I gave it to him, my last security blanket, and jumped to the seat again. I was crying, terrified, and
nervous. I did not know what to do. I kept thinking that if I had not gotten the apple pie we would have seen the accident -
the compression of bodies - the splattering of blood. I do not remember hearing sirens or seeing rescue people. I do not
remember driving home. I just know that I sat awake for 3 nights terrified. I remember repeatedly seeing the crash behind the
driver. There was glass everywhere. I remember more people somewhere and the car was white. I have seen that scene again
in my mind when I am very tired. I do not know what happened to any of them. I do not want to know. »
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Figure 5.: Story structure of an open time trauma
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In traumatic stories, looping back to past perfect, and the use of third conditional tenses may be
interpreted as a sign of rumination, as a sign of trying to find some cognitive causaility to the event (,,I kept
thinking that if I had not gotten the apple pie we would not have seen the accident - the compression of bodies -
the splattering of blood.”).

Looping up to the present - in the middle of and enfolding story — may, however, be interpreted as a sign
of unclosed trauma, as a sign of the presence of negative emotions and defence mechanisms at work about it (,,I
do not know what happened to those people. I am not interested, though.”).

In sum, we can say that loops into the past perfect and up to the present are indicative as to the cognitive,
and the emotional process of trauma elaboration, respectively. The graphic patterns may suggest that /1/ the
more traumatic the story, the more zigzagged the plot; and /2/ flat time line plots may refer to life evenets that
were not truly traumatic for the speaker.

Our first empirical results

Our first results with the Pennebaker ,Jmmune” corpus showed that of the 96 stories in the traumatic
corpus, 54.1% (52) were “open-time”, i.e. non-elaborated traumas; 31.2% (30) storied were “closed time”, i.e.
elaborated traumas; and 14.5% (14) were not really traumatic stories, but rather philosophical pondering about
feeling badly in life in general.

Discussion and outlook

Content analytic software

Though we are familiar with several prominent programs, still a brief history of our software usage for
psychological content analysis in the past fifteen years may be summed up as built on a “tripod”: LIWC, Atlas.ti
and NooJ.

LIWC (www.liwe.net) was the first to articulate the aspects of psychological content analysis: it is able to
monitor texts along a total of 72 psychological and language usage constructs. A limitation of this software to us
is that originally it was designed to analyze English language texts only.

ATLAS.TI. (www.atlasti.com) Developed by Thomas Muhr and his team in Berlin, this software can be
excellently used for psychological content analysis in national languages, as well. The free spirit of Atlas.ti gives
abundant space for creative modeling and theory building (Ehmann, 2002).

NooJ. (www.nooj4nlp.net) A special advantage to us has been that the fate of our psychosemantical local
grammars is controlled by Hungarian linguists, and by Max Silberztein himself. We express our thanks for the
NooJ Manual which gives clear, step-by step explanations that are understandable even for non-linguists. The
NooJ Manual is like a detective story: new and new developments and excitements evolve in each page.

The work of the Time Module Team
The major theoretical yield is that we have mapped the psychological aspects of Time Experience, and
made them suitable for automatic content analysis in large textual corpora. Reviewing and further
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conceptualizing the literature on the psychology of time, we have created two models for the research of word
frequency based and structural aspects of TE. These models will allow us to identify psychological conditions
mirrored by TE aspects, to explore the associations between TE and other psychological constructs, and to
predict psychological changes.

The work of the Hungarian Narrative Psychological Team

NoolJ is a promising opportunity for us to show our research in our national language texts to the English
speaking community. We hope that our psychological semantical modules — listed at the beginning of our paper
— will be available in English and in other national languages as well. We are eager to find partners to this
enterprise.
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Abstract: The paper discusses the relevance of social representations of history from the
perspective of collective identity. It argues for content anayzing verbal accounts by computer
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program mapping two features of agency, i.e., activity and intentionality. The authors used
this program in a study with two text corpora: Hungarian history school books and folk
narratives about the salient positive and negative Hungarian historical events. The stories
about the Hungarian history, both the professional ones, which are parts of history textbooks,
and the stories of the naive historians, present identification patterns in which Hungarians —
apart from events in the distant past-- appear with reduced capacity of action as compared to
other nations. Low level of agency may weaken their responsibility for their fate and the
realistic appraisal of their current situation. Contemporary history text books seem to alleviate
this identity construction, but their impact on the common forms of collective memory is still
in question.
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Social representations theory (Moscovici, 1961, 1973, 1984) embraces the processes by which
phenomena in the physical and social environment become objects of social thought. History
is a particular set of social representations and representing history deserves particular
attention. As Moscovici (1984, p. 10) writes “Social and intellectual activity is, after all, a
rehearsal or recital, yet most socio-psychologists mistakenly treats it as if it were amnestic.
Our past experiences and ideas are not dead experiences or dead ideas, but continue to be
active, to change, and to infiltrate our present experience and ideas.” Or as Liu and Hilton
(2005) convincingly show, “the past weighs on the present”. Historical representations
function as social theories in frame of which inter-group attitudes, evaluations, prejudices and
social judgments are shaped (Hilton, Erb, Dermot, Molian, 199,;Liu, Wilson, MacClure,
Higgins, 1999, Sibley and Liu. in press).

Historical representations have two highly neglected features. 1. They are intimately bound to
group identity. 2. They are narratively organized.

The relationship between representation of national history and national identity has
been neglected for two reasons. On the one hand, the two most competent areas in which the
phenomenon has been studied intensively, social representations theory (Moscovici, 1984)
and social identity theory (Tajfel, 1981) have developed independently of each other; and on
the other, narrative meta-theories (Bruner, 1986; Sarbin, 1986), have previously had relatively
little influence on theorizing in social psychology. At present, however, there are several
theoretical endeavors to integrate social representations theory and social identity theory. The
general idea that representations existing in groups by necessity fulfill some sort of an identity
function is increasingly gaining ground (Breakwell, 1993; de Rosa, 1996; Elajabarieta, 1994;
Vala, 1992). Starting out from omnipresent narrative discourse (Halbwachs, 1925; Barthes,
1966; Bahtyin, 1981) and the idea that human thinking takes place in a narrative mode
(Bruner, 1986), there emerges a narrative view of social representations (Flick, 1995;
Jovchelovitch, 1996; 2006; Laszlo, 1997; 2003, 2008). This integrated approach argues that
stories about history are suitable for the study of national identity in social psychology (Liu

and Laszl6, 2007).

Although there is consensus in very different ethnic groups as to what can and should be

told of the history of a group, which events and persons are important from the point of view of
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a nation’s history (Liu, Wilson, McClure and Higgins, 1999; Lasz16, Ehmann and Imre, 2002)
and the same can be observed in world history too (Liu, Goldstein-Hawes, Hilton, Huang,
Gastardo-Conaco, Dresler-Hawke, Pittolo, Hong, Ward, Abraham, Kashima, Kashima, Ohashi,
Yuki, and Hidaka, 2005; Pennebaker, Rimé and Paez, 2001), the meaning of each event, their
relevance for the present and the future may be viewed differently by various social groups,
and the construction of national identity often takes place in the crossfire of debates. The social
representation of events is largely determined by group interests and knowledge about a
particular event. Accordingly, we can distinguish polemic (competing social representations of
different social groups), emancipated (social representations that fit on the basis of a few
criteria) and hegemonic representations (unified social representations widely accepted in a
society, see Moscovici, 1988).

The social representations maintained in the present time of a society are not static but
dynamic entities that change in accordance with the changing demands of the present. This is
especially true of representations concerning negative historical events that are characterized
by a special kind of dynamism. Approximately 80-90 years are needed for a generation to get
sufficiently far from a traumatic event emotionally and temporally so that it can deal with such
an event properly. The results of research on the Spanish civil war show that groups with
different political views have different (polemic) representations concerning the civil war.
However, these representations tend to converge by the third generation; polemic

representations turn into hegemonic representations (Paez, Valencia, Marques, Vincze, 2004).

Historical narrative and identity

The “affordances” of historical events, that is, the symbolic contents and emotive qualities
of identification potentially expressed by them, identity policy and the real identity needs of
society collectively determine the present representations of history.

The classic example of narrative restructuring is the revival of the history of the Masada
fortress at the time of the foundation of the Israeli state. In 72-73 BC the Romans stormed the
Masada fortress defended by the Jews. The Jews defended their fortress heroically for several
months, and when they saw that they had no chance left against the superior power of the
enemy, they committed group suicide in order to avoid being captured. This event had been
dormant in the historical memory of Jews for a long time, but when the State of Israel was
founded in 1948, the founding fathers made it the cornerstone of Jewish history. This conscious
step of identity policy was also motivated by a social psychological need to restore the self-

esteem of the Jewish nation that had become a victim of the holocaust, in other words, to
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ensure that Jews could identify with the idea of active resistance and heroism. This
interpretation is confirmed by simple facts like the erection of the monument commemorating
the Masada incident took place much earlier than the erection of the first Israeli holocaust
monument (Zerubavel, 1994; Klar, 2004).

Not only selection of the historical events, but also shaping them by various means of
narration, i.e. how the story is told, serves identity needs of a nation. Just as life narrative
reveals individual identity, its stability, continuity, strength, complexity, integration, emotion-
regulation, etc, historical narratives are informative about the same aspects of national identity.
And similar to the automated content analysis applied to narrative categories of individual life
stories, which helped to enlighten important aspects of individual identities (Laszlo, 2008),
narrative psychological content analysis of stories of the national past seems to be able to
explore all the social representations — symbolic constructions — that mark the place and role of
a group in the world, and may also be able to give an outline of the emotive structure of group

identity in a clear way.

Agency

Agency is a major category in narrative construction. In the same time, it is one of the basic
dimensions underlying judgments of self, persons and groups. It refers to task functioning and
goal achievement, and involves qualities like efficient, competent, active, persistent, and
energetic (Wojciszke and Abele, 2008). Agency has a wide range of psychological forms,
e.g. capacity, expansion, power, dominancy, separation and independence. Harter (1978)
defines the desire to control our environment or have effect on it as effectance motivation.
Deci (1975) attributes inner control of actions to intrinsic motivation. Definition of DeCharms
(1968) holds personal causation to be human disposition, which means intentional action for
the sake of change. The above-mentioned psychological phenomena, all refer to the intention
and desire to shape our physical and social environment. Bandura’s (1989, 1994) definition of
self-efficacy, or personal efficacy means the belief or idea that individuals are able to achieve
the proposed aims and can keep their control on the actions happening in their life. In fact, it
means belief in ourselves. The expectations of individuals about their own efficacy have a
relationship with their coping: our belief in our own efficacy inspires us to invest more effort
to achieve our aims and in a stress situation we fell less press or discomfort. Yamaguchi

(2003) correlates control, personal efficacy and the psychological construct of autonomy:
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successful direct personal control leads to self-efficacy, which is the base of the feeling of
autonomy.

Not only individuals but also groups are seen as agents- as they are capable to perform
goal-directed behavior and have an effect on their environment. Hamilton (2007)
distinguishes between two approaches to agency in group-perception research: one of them
conceives agency as the capacity of efficient action (Abelson, Dasgupta, Park & Banaji 1998;
Brewer, Hong & Li, 2004), the other one emphasizes the function of the mental states
(Morris, Menon & Ames, 2001). The perception of a group’s agency was measured by
Spencer-Rogers, Hamilton and Sherman (2007) with four items: the group is ’able to
influence others’; is ’able to achieve its goals’ , is ’able to act collectively’ and is ’able to
make things happen (produce outcomes)’. Kashima (2005) assessed perceptions of agency
with nine items mapping mental states (beliefs, desires and intentions) which, according to

him, are the base of the group-agency.

Agency and identity

At least in Western cultures, agency is an important component of personal and social
identity. In order to arrive at a well organized and adaptive adult identity, people have to
acquire autonomy, which is reflected in their agency in life events (McAdams, 2001). Current
narrative models of identity reconstruct personal identity from life stories (Bamberg and
Andrews, 2004; Brockmeier and Carbaugh, 2001; Freeman, 1993; McAdams, 1985) Similar
to individual identity, group identity can also be reconstructed from narratives about the
group’s past. Representations of history reflect psychological characteristics of national
identity such as stability or vulnerability, strength or weakness, autonomy or dependency, etc.
(Lész16, 2008; Liu and Laszlo, 2007). Distribution of agency between in-group and out-group

seems to be a sensitive indicator for the above identity states.

Linguistic markers of agency
Narrative language has the capacity to present characters’ agency in narratives in different
forms. Agency can be best expressed by voice. Active voice e.g. “Hungarians occupied their
land” carries higher level agency than passive voice: “The land was occupied by Hungarians”.
In languages, where passive voice is seldom or not at all used, general subjects instead of
nouns or personal pronouns may express passivity.

Another mean of communicating agency is thematization. It shows who is the focal

character in the event presented by the text. The theme is presented first in sentences, it has
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the grammatical role of surface subject and therefore it frequently associated with passive
verbs. In “John greeted Mary” the theme is John, however in “Mary was greeted by John” the
theme is Mary. Although languages may differ in how thematization is performed, thematic
information universally occupies the initial position in sentences (Semin, 2000). Turnbull
(1994) showed that the thematic character carried higher responsibility for moral events,
therefore her agency is also perceived higher.

There is, however a third mean, which is less connected to grammatical structures than
to implicit semantics of verbs (see e.g. Brown and Fish, 1983). Similar to implicit causality,
verbs have an implicit activity versus passivity meaning. Build, construct or fight involve high
level of activity whereas suffer, lay or listen arise associations of passivity.

Finally, in accord with Kashima (2005), certain transformations of verbs which
express intentions and desires also carry agency. Those actors (or group of actors), to whom
during the narration of a story we assign numerous intentions, are perceived as capable of
acting in order to reach given goals, contrary to those who are attributed few intentions but
plenty of constraints. While examining intention, constraint and possibility, the context of
action becomes comprehensible, possibly playing role in the evaluation and attribution of
such dimensions as control, responsibility and efficiency, which are in turn significant in the
evaluation of the acts and story of an individual or a group. Similarly, high intention level and
low constraint level in self-narratives or group narratives indicate stable, well-organized and

autonomous identity.

The analytic device

In accord with Abelson, Dasgupta, Park and Banaji (1998); and Brewer, Hong, and Li,.
(2004), who derive agency from effective actions, a computer algorithm was constructed,
which maps active and passive verbs in texts. The program has been developed in NooJ, an
integrated linguistic development environment (Silberstein, 2008). This software enables
morpho-syntactic, that is textual level analysis. Beyond the elaboration of the content relevant
dictionaries for the examination, also the identification of grammatical structures is enabled
with the help of local grammars, both for general (e.g. verb + infinitive) and for concrete
cases (e.g. any form of the verb to go + infinitive). Consequently, not only concrete words can
be searched for, but also word forms and various text environments, which are important for
meaning. For isolating languages, such as English, it suffices to compile a dictionary.

However, In agglutinative languages, such as Hungarian, different word forms cannot be
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handled by lexicons. Morphological complexity prevents using simple dictionaries. For this
reason, not only words but also grammatical relations between them should be analyzed. NooJ
has the capacity for building local grammars around words. Local grammars are able to find
and equip the different cases and inflections of the verbs with appropriate output.

The core of the program is an active-passive dictionary. Five judges classified the dictionary
of the ten thousand most often-used verbs into different verb categories. A verb was
considered active, when it referred to an intentional act, the action had an agent, and the
action had an effect on the environment.

“The Hungarian troops occupied Bdcska, the Baranya triangle and Murakéz.”

“Rdkoczi turned to the French king for help.”

“Hungary took a hand in redeeming the debts of the empire.”

“He chose suicide 3 April in 1941.”
Verbs indicating change in state or action were classified as passive verbs. These actions refer
to change outside individual’s control, e.g., changes in physical circumstances, or
transcendental changes. For instance:

“Later, the centres of immigration grew up in Paris and London.”
“By 1917 revolts and escapes occurred in the military.”

“On account of these, our country got under totally new life conditions.”

“Thirty percentages of the Hungarian habitants, so 3.3 million Hungarian people, became

under control of other states.”

In the next step, local grammars were constructed for contextual disambiguation of verbs
whenever it was necessary. The graph of activity-passivity consists of local grammars of 941
active and 230 passive verbs.

The algorithm is able to detect linguistic structures of activity-passivity in text, and thereby
enables quantitative analysis of each character’s activity. The higher is the activity-passivity

ratio, or in other word, the more active idioms are used at the expense of the passive ones, the
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higher extent is the character presented as efficient actor in the narrated events and the more is
she having effect on her environment. Moreover, the more passive expressions the narrative
uses at the expense of the passive ones for a character, the more it emphasizes her passivity,
and her incapacity in action.

Intentionality-constraint algorithm. Intentionality can be expressed not only by intentional
auxiliary verbs such as want, will, wish, etc., but also by intentional nouns, adverbs,
adjectives and postpositions, as well as by some cases of conditional mood and subordinate
sentences. Similarly, constraint also has a wide range of lexical and grammatical expressions.
Similar to the activity-passivity algorithm, local grammars have been constructed to map all

linguistic features of intention and constraint.

Assumptions

When perceiving linguistically presented activity-passivity, intention, and constraint, the
context of action becomes comprehensible. Therefore these features play a role in the
evaluation and attribution of such dimensions as control, responsibility and efficiency, which
are in turn significant in the evaluation of the acts in the story of an individual or a group.
Those actors (or group of actors), to whom are assigned high level of activity and numerous
intentions in a story, are perceived as capable of acting in order to reach given goals, contrary
to those who are attributed few intentions but much constraints. In the way around, high
activity and intention level and low constraint level in self-narratives or group narratives
indicate stable, well-organized and autonomous identity. In the narration of traumatic events,
higher level of activity and intention attributed to in-group can be seen as indicator of

elaboration.

Method

The present research focuses on the narration of the ten most important historical events of
Hungary (Table 1.). The study was carried out on two text corpora. One contains the current
primary and secondary school history books’ contents related to these events — composed of
approximately 150 thousand words altogether. The other is a folk-historical narrative corpus,
gathered from a stratified sample (considering gender, age, level of education, ethnical
background). It has been taken from 500 people. It includes two thousand stories, about the
same ten historical events (approximately 64 thousand words).

Texts in both corpora were analyzed by the activity-passivity and intentionality-constraint

algorithms. Frequencies of hits were subsumed so as to get agency indices for both Hungarian
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in-group and various out-groups in each event. Frequencies of activity was divided by
passivity as well as intentions were divided by constraint. The overall agency index was

calculated by averaging the two ratios.

Results
Overall results are shown in Fig. 1 and Fig 2. Without any statistical analysis it is seen that
agency of the Hungarian in-group is much lower than the agency attributed to out-groups. The
pattern of results is very similar in the history school textbooks and folk-narratives. Apart
from some positive events (but not all!) such as conquest of land, establishing the state,
victorious phases of freedom fights, and system’s change, Hungarian characters and
Hungarians as a group are depicted as less active, less intentional, and having more
constraints than their out-groups. Folk-narratives express this pattern more markedly than
school books do. Whereas textbooks assign the most agency to out-groups who conquested
Hungary in the distant past (Mongolians, Turks), folk-narratives see those out-groups most
agentic, who took part in the Hungarian history in the past century, i.e. in WW 1, WW 2,
Holocaust and ’56 revolution. Similarly, these are the historical events, where folk-narratives
depict Hungarians as having minimal or no agency.

Insert Figure 1 and 2 about here
Fig. 3 and Fig. 4 show these discrepancies in bar graph form. Folk-narratives tend to depict
both in-group and our-groups as having more agency than textbooks do, except the Hungarian
in-group in the negative events, where the agency level is extremely low.

Insert Figure 3 and 4 about here

Discussion

What inferences can be made regarding Hungarian national identity on the basis of these
results? Although it is a well-known self serving bias in attribution research that success or
victory is attributed to internal, whereas failure or defeat to external causes (see e.g., Forgas,
1985), the degree of this bias as it appears particularly in folk-narratives is remarkable. In
negative historical events Hungarians are depicted as not playing active roles, not having
intentions, and facing only constraints. In these events out-groups are seen as highly
intentional and active. This pattern of results is the most salient with the Paris peace treaty
subsequent to WW 1. Several historical accounts argue that the Paris peace treaty (Trianon
treaty) has been a traumatic experience for the Hungarian national identity after the WW 1

and this trauma persists even today (Romsics 2001, Ormos 1983). The fact that both history
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text books and folk-narratives depict Hungarians in this event as helpless and defenseless
underpins this interpretation. Extremely low level of agency in negative events suggest that
both history textbooks and folk-narratives pass on vulnerability and instability of the
Hungarian national identity. In the same way, the low level of in-group activity and
intentions as opposed to the extremely high level of out-group agency in the most traumatic
event of the 20™ century suggest that elaboration of this trauma has not progressed too far.
There are, however, two positive features for the Hungarian national identity in our results.
First, the above tendencies are less expressed in school books than in folk-narratives. Whereas
in communicative forms of collective memory (Assmann, 1992), i.e. in folk-narratives
Hungarians turn out to be at the mercy of the invasions of greater empires, history text books,
when transposing these events into the cultural memory, endow Hungarians with relatively
more agency. It suggests that elaboration of the national traumas has still began, at least on
the level of historiography. Second, in-group agency relative to out-group agency increases in
the events of the recent past whether negative (’56 revolution) or positive (system’s change).
This results suggests again a stabilization of national identity. Nevertheless, this process is
very slow. Historians claim that several generations of Hungarians have grown up with the
feeling that they cannot have effect on their fate and they are not responsible for their life.
They have not got used to the independence and the frames of democracy (Ormos, 2005). Our
results concerning the system’s change support this observation. Although out-group agency
in these texts is relatively low, the in-group is the lowest among the positive events both in the
folk-narratives as well as in the stories of the textbooks. This result shows that this important
event, which could have represented as an achievement and thereby serving a reintegration of
Hungarian national identity, is represented by Hungarian people as an event out of their
efficacy or control.

Summing up, we can say that the stories about the Hungarian history, both the
professional ones, which are parts of history textbooks, and the stories of the naive historians,
present identification patterns in which Hungarians —apart from events in the distant past--
appear with reduced capacity of action as compared to other nations. Low level of agency
may weaken their responsibility for their fate and the realistic appraisal of their current
situation. Contemporary history text books seem to alleviate this identity construction, but

their impact on the common forms of collective memory is still in question.
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1. In-group and out-group agency in history text-books

2. In-group and out-group agency in folk-narratives

3. In-group and out-group agency in positive versus negative historical events as
presented by history text-books

4. In-group and out-group agency in positive versus negative historical events as

presented by folk-narratives
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A Kkategorialis empatia hatdsai torténelmi novella befogadasara®

Absztrakt:

Art and literature are studied in psychology mostly form the perspective of aesthetic
experience. Very few studies take a social psychological point of view in which social
functions of art and literature become salient. In our earler studies (Laszl6, Vincze, K.
Somogyvari 2003; Vincze and Lészld, 2004) we have dealt with the role that popular
historical novels play in constructing and transmitting patterns of national identity. The
present study continues this line of research from a reverse angle. It investigates how do
intergroup relations influence the reception of a historical short story. How does group
membership of the reader influence her empathy with the caracters and how does empathy
mediates reception in terms of perception of the characters and their relations? An experiment
was conducted in which subjects read a historical short story manipulated for ingroup and
historical conflict-laden outgroup settings. It was assumed that a historical short story applies
bounded startegic empathy for the ingroup, and evokes categorial empathy in the ingroup
readers, whereas the same story presented with outgroup characters and settings claims for
more universal ambassadorial empathy (Keen, 2006) and evokes situational empathic strategy
(Hogan, 2003) in the readers. Overall results supported these assumptions providing evidence
that historical literary narratives contribute to construction and transmission of national
identity through empathic processes.

Key words: historical literature, narrative empathy, social identity, national identification

Empatia az esztétikaban és irodalomban

%0 A kutatast az OTKA T-049413 szamu palyazat timogatta. Levelezési cim: s.ildi75@gmail.com
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Az esztétika empatia fogalma a targgyal valo projektiv egyesiilést jelenti (Keen, 2006). Az
irodalom olvasdsakor keletkez6 empatidt azonban nemcsak ebben az értelemben
hasznalhatjuk. Altaliban elkiilonitheték a szoveg formai, strukturalis sajatossagai nyoman
keletkezd esztétikai érzelmek az empatiatol, mely a tartalomhoz (cselekmény, szerepldk)
kotott. Tan (1994) megkiilonboztet artefakt- €s fikcionalis érzelmeket, az utobbiak kozé
sorolva az empatiat. Oatley (1994) tigy véli, hogy amikor az olvasd belép a szoveg vilagaba, a
cselekmény vagy a szerepldk szimpatiat, identifikaciot, személyes emlékeket hivhatnak eld.

Az irodalompszicholdgiaban hasznalt identifikacié sokkal inkabb hasonlit az esztétika
empatia értelmezéséhez, mint a személyiség-lélektan empatia fogalmahoz, hiszen az utoébbi
nem jelenti a masikkal valo projektiv egyesiilést, az én és a masik kozotti hatar elmosddasat.
Tobben ugy latjak, hogy az olvasé €s a szoveg kozott 1étrejovo sajatos kapesolat fokozza az
irodalmi szoveg hatdsat az identifikdcion vagy ahhoz abban az értelemben hasonlo
folyamatokon keresztiil, hogy azok legaldbbis atmenetileg lehetdvé teszik az olvasod és a
szoveg fiktiv vildga kozotti hatar felfiiggesztését (Kuiken et al., 2004, Oatley, 1999, Gerrig,
1993). Ezen elképzelések szerint az olvasé a fikcionalis vilag torténéseivel és szerepldivel
kapcsolatba 1épve ¢l at olyan érzelmi élményeket, melyek valos életére is hatdssal lehetnek.
Kuiken és mtsai (2004) egyenesen szelf-mddositd érzelmi élményekrdl beszélnek a fiktiv
irodalmi szovegek befogadéasa kapcsan

Nem minden kutato tartja azonban sziikségesnek az identifikacidt ahhoz, hogy a
szOveg empatids érzelmi valaszt véltson ki az olvasdban. Zillmann (1994) szerint a befogadd
inkdbb mint tant viszonyul az irodalmi miihoz, és ez elegendd ahhoz, hogy empétiat érezzen
a szereplok irant. Tan (1994) a fikciondlis érzelmek kialakulasdnak magyarazatara
elegenddnek taladlja az empéatia fogalmat, sziikségtelennek véli az identifikacid hasznalatat.
Az olvasas soran keletkezé empatia nem csupan mint az esztétikai hatéds egyik eleme fontos,
hanem a szoveg feldolgozasat is befolyasolja. Az irodalmi empatia megjelenése egyértelmiien
kognitiv folyamatokhoz kotott. Ugyanakkor az irodalmi érzelmek segiteni latszanak a
kognitiv feldolgozast azaltal, hogy a megértés szempontjabol relevans informacidkra
iranyitjdk a figyelmet, vagy facilitdljadk a megértést akkor, amikor nem tud koherens
reprezentacid 1étrejonni a szovegrdl (Kneepkens és Zwaan, 1994), az nem illeszkedik mar
birtokolt kognitiv sémakra (Miall, 1988). A jelentésalkotasban szerepet kapnak azok a korabbi
emocionalis élmények, emlékek, melyeket a szoveg hiv eld (Cupchik, 1994; Kneppkens és
Zwaan, 1994; Larsen ¢s Laszl6, 1990; Miall, 1995,). Az irodalmi érzelmek koziil az empatiara
kiilonosen igaznak latszik, hogy a megértést fokozza, mivel képessé teszi az olvasét a

szereplok mentdlis allapotainak reprezentdlasdra (Miall, 1989), és az empdatia nyoman
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eléhivott relevans személyes tapasztalatokat felhasznadlva  konnyebben értelmezi az
olvasottakat (Black és Seifert, 1985 Larsen és Laszlo, 1990). Az empatia és az interpretaciod
kozotti forditott irdnyt kapcsolat is fontos: az empatia megjelenéséhez elengedhetetlen a
szoveg megértésének bizonyos foka, tehat a torténések kozotti osszefliggések megértése mint

kognitiv empatia eldsegiti a szereplOk iranti empatiat (Bourg, 1996).

Az empatia és a csoportkozi viszonyok

Az empatidt a személyiség-lélektanban és a  pszichoterapiaban valamint a
szocialpszicholdgiaban elsdsorban intrapszichés, illetve interperszondlis folyamatként
tanulmanyozzédk. A szocialpszichologiaban az empatia jelenségeit mindenek ell6tt a
proszocialis viselkedés keretében értelmezik. Ugyanakkor tobb elméletben is megtalalhato az
empatia és a csoport dsszekapcsolasa. Preston és de Waal (2002) az empatia egyik ultimativ
magyarazatanak tekintik azt, hogy a csoportban vald létezést eldsegitve jelentds adaptiv
funkcioval bir. Percepcido-Akcid modelljiik alapjan feltehetd, hogy a csoportrél alkotott
reprezentaciok aktivalodasan keresztiil az észlelt hasonldsag és familiaritds fokozhatja a sajat
csoporthoz tartozok irdnti empatiat. Hoffmann (1984) az empatia egyik fejlodési fokanak
tekinti a teljes csoportok irant érzett empatia képességét, és tigy véli, hogy a sajat csoport
iranti elfogultsag csokkenti a masik csoport irdnti empatias valaszt.

Dovidio és munkatérsai tobb tényezdre alapozzak azt a feltevésiiket ,hogy az empatia
hatassal van a csoportkozi attitlidokre. Egyrészt, a csoportkozi attitlidok csak korlatozottan
képesek elorejelezni olyan csoportkozi viselkedéseket, mint példaul a diszkriminacio.
Masrészt, a csoportkdzi viselkedést alapvetden érzelmi reakciok befolyasoljak. Harmadrészt,
az empatia megjelenhet csoportszinten is, egy teljes csoport felé irdnyuld pozitiv
odaforduldsként (Dovidio et al., in press). Héarom leegyszeriisitett modellt dolgoztak ki arra
vonatkozoan, hogy az empatia miként befolyasolhatja a csoportkozi viselkedést. Az elsd
modell az empatia és a csoportkézi viszonyok kutatisanak egy hangstlyos iranyat, az
empatianak az elditéletek csokkentésében betdltott szerepét emeli ki. Eszerint a masik csoport
egy tagja iranti empdtia facilitdlasa (pl. perspektiva-felvétellel) kihat a csoportkozi
viselkedésre. A tovabbi modellek a csoporttal valo identifikdciobol indulnak ki. A masodik
lehetséges megkozelités szerint a csoportidentitas hat az attitidokre és az empatiara is, melyek
egymastodl fliggetlentil befolyasoljak a csoportkdzi viselkedést (Dovidio et al., in press). Ebbdl
kiindulva az empétia kivaltdsa nem jar sziikségszerlien egylitt az attitidok megvaltozasaval.

Gaertner ¢és Dovidio (2000) ,,Kozos Csoportidentitas Modellje” szerint a rekategorizacidval

233



Implicit szemantika

egy megosztott identitas hangsulyozasa pozitiv irdnyban megvaltoztathatja a koradbban
elkiiloniiltként észlelt csoport irdnti attitlidoket, és ndveli az immar sajat csoport tagjai iranti
empatiat. A harmadik magyarazé modell szerint alapvetéen a csoporttal vald identifikacid
szabalyozza a kiilsé csoport tagjai iranti empatiat, az attitidok és a csoportkozi érintkezés
szabalyozo szerepet toltenek be ebben a folyamatban.

Az empatia €s a csoportkdzi viszonyok Osszekapcsolasa az érzelmek tulajdonitasa
mentén megjelend sajat csoport iranti elfogultsagra fokuszalod infrahumanizacié elméletében
is megjelenik. Az infrahumanizacidé a sajat csoport favorizalasanak és a masik csoport
leértékelésének az érzelmek tulajdonitasa mentén valdé megjelenése (Leyens et al., 2000): a
sajat csoportnak inkdbb kizarolag emberi, masodlagos érzelmeket tulajdonitunk, mig a kiilsé
csoportnak kevesebb mésodlagos érzelmet rendeliink, az érzelem értékétdl fiiggetleniil. Viki
¢s mtsai (2006) szerint az infrahumnaizacié nemcsak az érzelmek attribiicidjdban, hanem mas,
inkdbb human jellemzék mentén is megfigyelhetd. Az infrahumanizici6 megjelenésének
alapja a sajat csoporttal valé identifikacié (Vaes et al., 2003). Az elmélet implikalja, hogy a
sajat csoport humanizalasa, masodlagos érzelmekkel vald felruhazasa nagyobb empatiat valt
ki és proszocidlis viselkedést indukdl a csoport tagjai irdnt, a csoport érdekeit és védelmét
szolgalva (Leyens et al., 2000; Vaes, Paladino, Leyens, 2002; Vaes et al., 2003). Ha a kiils6
csoport tagjait kevésbé humannak észleljiik, kevesebb masodlagos érzelmet tulajdonitunk
nekik, akkor kevesebb elfogadast és empatiat érdemelnek (Leyens et al., 2000). Az
infrahumanizacié védekezésnek is tekinthetd, mert az empatian keresztiil facilitdlja a sajat
csoport tagjainak vald segitségnyujtast, ugyanakkor elviselhetébbé teszi azt, ha kiils csoport
tagjait észleljiik tgy, mint akik fenyegetd helyzetben vannak — azaltal, hogy kevésbé észleljiik
oket ,,emberinek” (Leyens et al., 2000), igy kevéssé érzlink irantuk empatiat. Ugyanakkor a
kiilsé csoport tagjanak individuumként vald észlelése, perspektivdjanak felvétele, az iranta
érzett empatia megsziinteti az infrahumanizaciot (Leyens et al., 2003).

Az irodalompszichologiai kutatdsok kevéssé foglalkoznak a csoportok irant érzett
empatiaval, vagy azzal, hogy a narrativ empatia milyen Osszefiiggésben allhat az irodalmi
szoveg szerepldinek és olvasoinak szocidlis identitdsaval. Az irodalmi szovegeknek valdban
csak egy sziikebb korénél feltételezhetd, hogy az empatia csoportokhoz kotve jelenik meg,
tehat nem univerzalis, barmely irodalmi szovegre vonatkoztathatd kapcsolatrol van sz6. A
torténelmi targyt irodalmi milvek az irodalmi miiveknek ebbe a csoportjdba tartoznak.
Esetiikben a szocidlis kategorizacio 1ényeges szerepet jatszhat az empatia kialakuldsaban. Az
empatia altaldban véve is fontos egy csoport torténeteinek kozvetitésében. Liu és Laszlo

(2007) lényegesnek tartjak a narrativumoknak azt a sajatosssagat, hogy perspektiva felvételt
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és empatiat indukalnak. Allaspontjuk szerint a narrativ empatia hozzajarul ahhoz, hogy a
szocialis térben mikodo torténeteket az egyén befogadja, megértse és identitdsdnak részévé
tegye. Ezaltal a narrativ empdatia képes Osszekotni a tarsadalmit az individudlissal. A
torténelmi elbeszélésekben megjelend narrativ empatia az olvasd szocidlis identitasanak
formalasaban fontos kézvetitd mechanizmus lehet.

A narrativ empdtia nemcsak a sajat csoport torténeteinek befogadasat segitheti, hanem
lehetdvé teszi mas csoportok torténelmi narrativumainak befogadasat is. Ezekben az
esetekben azonban feltehetéleg méas empatias mechanizmusok miikddnek, mint a sajat csoport

torténetérdl szo6lo irodalmi miivek befogadéasakor.

Az irodalmi empatiakeltés stratégiai

Esetenként az irok célja az, hogy csoport vagy csoportok irant keltsenek empatiat az
olvasokban. Ebben a tekintetben a csoportidentitds és a narrativ empatia kapcsolata kétiranyu
lehet: ha az olvasé az adott csoport tagja, a szoveg fokozhatja a csoport irdnti empatiat,
erdsitve a csoportidentitdst; ugyanakkor ha egy az olvasod szamara kiilsd csoportrdl van szd,
az arra irdnyuld narrativ empatia gyengitheti a csoportok mentén vald elkiilontilést (Keen,
2007). Az ir6k a narrativ empatia keltésére tobbféle stratégiat alkalmazhatnak. Keen a
irok megkisérelnek egy emociondlis tranzakciot iranyitani egy fiktiv miivon keresztiil, amely
egy adott kozonséget céloz meg, és nem sziikségszertien minden olvasot, aki talalkozik a
szoveggel” (Keen, 2007, 142.0., Keen, 2006, 224.0.) Haromféle stratégids empatiat
kiilonboztet meg. Az elhatarolt stratégias empatia (,,bounded strategic empathy)” a , sajat
csoporton beliil miikédik, a kolcsonosség tapasztalatabol ered és a hasonlo masokkal valo
egyiittéerzéshez vezet” (Keen, 2007, 142.0., Keen, 2006, 224.0.). A kozvetito stratégias
empatia (,,ambassadorial strategic empathy”) a kivalasztott méasok felé irdnyul azzal a céllal,
hogy kihivja egy csoport iranti empatiajukat. Itt példaként egy indiai ir6 miivét emliti, aki
kasztrendszer bemutatasaval sz6l azokhoz az olvasokhoz, akik azon kiviil allnak (Keen,
2006). A terjeszto stratégias empatia (,,broadcast strategic empathy™) ,,egy csoport tagjaival
valo egyiittérzésre szolitia fel az olvasot, kiemelve az dltalanos sebezhetoségeket és
reményeket” (Keen, 2007, 142.0., Keen, 2006, 224.0.). Szadmos posztkolonialis orszagban €16

ir6 alkalmazza ezt stratégiat.
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Az olvasoi empatias stratégiak

Az olvasok egy adott irodalmi mii befogadasakor nem feltétleniil csak az ir6 altal képviselt
stratégiara reagalhatnak. Hogan (2003) ugy véli, hogy az irodalmi muivek elsdsorban nem
egocentrikus, hanem empatias érzelmeket valtanak ki az olvasokbol. Ezek az érzelmek a
szituacidhoz és a szereplok csoportidentitdsdhoz egyarant kotddhetnek. Az olvaséi empatias
stratégiak meghatarozasakor az irodalom etikai hatasabodl indul ki. Ahogy az irodalom etikai
céljait meta-céloknak, igy az irodalom altal nyujtott etikai élvezetet is masodlagosnak tekinti.
Ugyanakkor az altala prototipikusnak tartott narrativumoknak, a romantikus és heroikus
torténeteknek fontos eleme az etikai értékelés. Ugy véli, hogy ,.a f6hds etikai értékelése
kozponti fontossaglhi esztétikai valaszunk szempontjabol” (Hogan, 2003, 132.0.). A kétféle
narrativum-prototipushoz kétféle etikus viselkedést kapcsol: az egyik a sajdt csoport (nemzeti,
vallasi, csalad stb.) megvédése, melyhez olyan fogalmakat sorol, mint batorsag,
szembeszallas, martirsag; a masik a szenvedeés enyhitése vagy elviselése, amit a ,,gyengédség
¢s részvét etikd”-jdnak nevez (uo. 136.0.). A heroikus narrativumok esetén a csoport-védelem
etik4ja relevansabb.

Hogan (2003) a kétféle etikai hatdshoz két kiilonboz6 empatids viszonyuldst kot.
Abbol indul ki, hogy az empatids valasz alapja a masikkal vald észlelt hasonlosdg. A
kategorialis empdtia esetében az empatia alapja az azonos szocialis kategoriaba valo tartozas,
vagyis az azonos csoporttagsdg. A szitudcios empadtia a helyzetek kozétti hasonldosagon
alapul: amikor a masik észlelt helyzete hasonl6 emlékeket hiv eld benniink, illetve a masik
helyzetének atélésére késztet minket. Hogan (2003) a szitudcidos empatiahoz a ,,részvét
etikdjat” kapcsolja. A helyzeti empatia nem kategoridlis alapu, ugyanakkor megjelenését
meggatolhatja, ha az egyén olyan mértékben eltérének érzi magat a szereploktdl, hogy
lehetetlen az empatikus viszonyulds hozzajuk . Erre hozza példaként a sajat €s a kiils6 csoport
kozti jelentds kiillonbséget, vagy a masik negativ moralis értékelését. A heroikus miivek
olvasasakor a kategorialis empatia inkabb jelenik meg, mint a romantikus tragikomédiaknal —
az utdbbiaknal nagyrészt szituacidos empatia mitkodik.

Feltehetjiik, hogy az olvaso szocialis identitasa hatdssal lehet arra, mely stratégiara valaszolva
reagdl, illetve milyen olvasoi empatias stratégiat valaszt.

A torténelmi targyu szépirodalom témajat tekintve — Hogan felosztdsa mentén —
nagyrészt a heroikus narrativumokkal rokonithatd. Ezek a regények vagy novelldk a csoport

identitasat formaljak, illetve orokitik at (Laszlo, Vincze, K. Somogyvari, 2003; Vincze és
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Laszlo, 2004) Ezt a célt akar az irdi empatias stratégia, akar az eltérd uton keletkezd olvasoi
empatia kozvetitheti. Nemcsak az lényeges tehat, hogy az olvasé mely iroi stratégiara
e empatiat irantuk. Mindkét folyamatban kozponti szerepet jatszhat az olvasd szocialis
identitasa, sajat csoportjaval vald identifikacioja. Feltételezhetjiik, hogy a sajat csoporttal
nagyobb mértékben azonosuld személyekben inkabb keletkezhet kategoridlis alapu empatia,

mint azokban, akik szdmara az adott csoporttal valdé azonosulasnak nincs nagy jelentdssége.

Az empatia hatasok Kifejezédése implicit szemantiakai jelenségekben: Nyelvi kategoria

modell és nyelvi csoportkozi elfogultsag

Ha a kategoridlis illetve szitudciés empatia eltéréen befolydsolja a csoportkdzi viszonyok
¢észlelését, akkor ez az eltérés a torténelmi elbeszélésben szerepld csoportok észlelésének és az
elbeszélés felidézésének nyelvi szintjén is megjelenik. A nyelvi csoportkdzi elfogultsag
jelenségét Maass et al (1989) irta le Semin és Fiedler (1988) nyelvi kategoria modellje
alapjan. Semin és Fiedler egy esemény leirasaban eltérd absztraktsagi szinteket kiilonboztetett
meg. Minél absztraktabb egy esemény leirdsa, anndl inkabb diszpozicids, illetve minél
konkrétabb, annal inkabb szituaciods attribucids kovetkeztetést tesz lehetové. A legmagasabb
absztrakcios szintet a melléknevek (ADJ) képviselik, melyek a személy valamely
jellemzdjére, tulajdonsidgara utalhatnak (mint pl. becsiiletes, agressziv, segitokész). A
kovetkezd, kevésbé absztrakt szintet jelentik az allapot igék (state verbs, SV), melyek
kognitiv vagy affektiv allapotokra, vagy azokban bekovetkezd valtozasokra utalnak.
Definiciojuk szerint tartds allapotokrol van sz, melyek kezdete és vége nincs vilagosan
meghatarozva (pl. szeret, gylilol). Konkrétabb szinten allnak az interpretativ akci6 igék (IAV),
legkonkrétabbak pedig a leird akcid igék (DAV). Mindkét kategoria specifikus cselekvést
jelent, jol definialt kezdettel és véggel. A legkevésbé absztrakt leird akcio igék (DAV) olyan
cselekvésekre utalnak, amelyek rendelkeznek egy fizikailag invarians jellemzovel - pl. jarni
nem lehet 1ab nélkiil, inni, enni, csdkolni szaj nélkiil. Az interpretativ akcio igék (IAV)
ugyanakkor szamos kiilonb6z6 cselekvést jelolhetnek, azonos értelemmel, mint ahogy a segit,
bant, dolgozik igék tobbféle viselkedésre is vonatkozhatnak. Az IAV tovabbi fontos
kritériuma, hogy értékkel bir. Az 6todik kategoriaba tartoznak az allapot cselekvd igék
(SAV), melyek az IAV-kel azonos absztrakcios szinten allnak, de nem magara a cselekvésre,

hanem annak emociondlis kovetkezményeire utalnak (pl. szorakoztat, felvidit, megszégyenit).
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Maass et al. (1989) nyelvi csoporkozi elfogultsdg modellje azt igazolta, hogy a sajat csoport
pozitiv és a masik csoport negativ cselekedeteit absztraktabb szinten koédoljuk, mig a sajat
csoport negativ és a kiilsé csoport pozitiv tetteit konkrétabb kifejezésekkel, vagyis a sajat

csoporttal szembeni elfogultsag implict szemantikai szinten is megjelenik.

A kategorialis empatia hatasai a befogadasra és a csoportkozi viszonyok észlelésére

Korabbi vizsgalatunkban egy torténelmi targyt novella befogadasan keresztiil vizsgaltuk a
kategorialis empatia lehetséges hatdsait (Laszld, Somogyvari, 2008). Ugyanazon novellat a
sajat csoporthoz tartozd magyar, vagy kiilsé, a sajattal konfliktusban allé csoporthoz rendelt
szlovak irodalmi miiként mutattuk be. Olyan novellat valasztottunk, ahol a csoportkézi
konfliktus csupan a torténet hdtterét képezi, nem a mi {6 téméja Azt vartuk, hogy a
kategorialis empatia kdvetkezményeként kiillonbség jelentkezik a narrativ empadtia, tetszés, és
a megitélésében. A narrativ empdtia hatdsat az olvasok narrativ felidézésein keresztiil is
vizsgaltuk. A kategorikus empdtia hatasaként azt vartuk, hogy a felidézésekben mind a
nyelvhaszndlatban (nyelvi csoportkdzi torzitds), mind az érzelmek és kognitiv allapotok
,odaitélésében” megjelenik az implicit csoportkozi elfogultsag, vagyis a magyar olvasok a
magyar szereplokkel jatszodo torténetbe jobban beleélik magukat, nagyobb tetszéssel
fogadjak, mint a szlovak torténetet, illetve ennek a torténetnek a felidézesekor a szerepldk jo
cselekedeteit absztraktabban, magukat a szerepldket pedig tobb madasodlagos (szocidlis)
érzelemmel ¢€s kognitiv allapottal felruhazva mutatjdk be. Eredményeink csak részben
igazoltak feltevéseinket.

A kategorialis empatia jelenlétére minddssze két adatsor utalt. A narrativ empatia és a
masodlagos érzelmek gyakorisaga kozotti kapcsolat erdsebbnek mutatkozott a sajat csoport
torténetét olvasok korében, illetve a magyar torténetet olvasdk esetén a tetszés nagy
mértékben Osszefiiggétt a nemzeti identifikacioval. A  tovabbi eredmények azt
valosziniisitették, hogy az olvasis sordn inkabb szituacidés, mintsem kategoridlis empéatia
miikodott. Ertelmezésiink szerint a kategorialis empatia viszonylagos gyengeségét az a
koriilmény okozta, hogy a torténetben nem jatszott szerepet a csoportkdzi konfliktus, azaz a

torténet kevéssé érintette meg az olvasok szocialis identitasat

A kategorialis empatia hatasai a csoportkozi torténelmi konfliktust megjelenito

elbeszélés befogadasara és észlelésére
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Jelen vizsgélatban a kategoridlis empatia vizsgalatara olyan novellat valasztottunk, melynek
kozéppontjaban csoportkozi konfliktus all. A novelldban a magyarok és romanok kozotti
torténelmi konfliktus jelenitédik meg. Nemcsak a novella témaja a két csoport kozotti
konfliktus: Banga, Szabo és Laszl6 (2008) eredményei alapjan a romanokkal valod konfliktust
a magyarok maig lezaratlannak itélik meg. A vizsgéalatban a kdvetkezd kérdésekre kerestiik a
valaszt: a csoportkdzi konfliktus hogyan befolyasolja a narrativ empatiat, megjelenik-e a sajat
csoport szerepldinek humanizaldsa €s a roman szereplok infrahumanizalasa, és felfedezhet6-e

a felidézésekben a nyelvi csoportkozi elfogultsag?

Hipotézisek

Feltételeztiik, hogy csoportok kozotti konfliktus fennéllasa esetén sajat csoport torténetének
felidézésekor a szereploknek értéktdl fliggetleniil tobb masodlagos érzelmet tulajdonitanak,
mint egy kiilsé csoport torténetének visszaaddsakor. Az infrahumanizacid a mentalis
allapotok tulajdonitisaban is megmutatkozhat Ugy, hogy a sajat csoporthoz tartozo
szereplOkhoz tobb mentalis allapotot rendelnek. A kordbbi vizsgalat ezt a hipotézist nem
erdsitette meg, de mivel mas mivet alkalmaztunk és a csoportkdzi konfliktus lehetséges
hatdsat fokoztuk, a hipotézist nem vetettiik el. Az infrahumanizacidé megjelenését
befolyasolhatja a sajat csoporttal valé identifikacidé mértéke.

Azt vartuk, hogy a narrativ empatia novekedésével a szereplék humanizalésa,
kizarolag emberi jellemzokkel (masodlagos érzelmek, kognitiv allapotok) valo felruhazasa
fokozddik. A sajat csoporttal nagyobb mértékben azonosuld személyek tobb empatiat
fejeznek ki a magyar, mint a masik csoporthoz tartoz6 szerepldk irdnt.

Feltételeztiik, hogy a csoportkdzi elfogultsdg egy csoportkozi konfliktust bemutatd
torténet felidézéseiben is megjelenik.. A sajat csoporthoz tartoz6 szereplok pozitiv értéki
cselekedeteil absztraktabb szinten jelennek meg, mig a masik csoporthoz tartozo szereploke
konkrétabban. Ugyanakkor a magyar szerepldk negativ tettei inkdbb mint egyedi, konkrét
cselekvések jelennek meg a felidézésekben, a masik csoport szerepldinek negativ tettei
viszont magasabb absztrakcios szinten. Az empatia és a nemzeti identifikacid ndvekedésével

a fenti eltérések fokozodnak.

A vizsgalat anyaga
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Kisérletiinkben ingeranyagnak Kosztolanyi Dezs6: Egi jogasz cimii novellajat valasztottuk. A

novella 1920-ban irodott, torténelmi hattere a trianoni békeszerzodés, illetve azt kovetden
Erdély Romanidhoz valo csatolasa. Trianon a legkevésbé feldolgozott torténelmi trauma - a
nyoman kialakult magyar-roman konfliktus jelentds, maig lezaratlan (Banga, Szabd, Lészlo,
2008). A novella fészerepldéje konfliktusba keveredik egy romdn katondval, és a
konfliktusbol elszenvedoként, vesztesen keriil ki. Olyan valtozasok indulnak meg benne,
melyek eredményeként elméje megbomlik, onmagat a magyarok Isten altal meghatalmazott
gl jogaszanak” tartja, akinek feladata a magyarok artatlansaganak bizonyitésa.

A kutatas céljanak és kereteinek megfelelden a novellat atalakitottuk. Elséként az
eredeti novellabol kihagytuk azokat a részeket, melyek célunk szempontjabol kevésbé
relevansak voltak. A novella legutobbi megjelenési formajaban 28 oldal terjedelmii volt.
Végiil egy 14069 karakter hossziisagu szoveget hasznaltunk fel. Masodszor, megvaltozattuk
azokat a nyelvi formakat, melyek alapjan egyértelmiien azonosithato lenne a szoveg eredete.
Végiil, l1étrehoztunk egy roman valtozatot, mely a magyartdl csak a tulajdonnevek és
helységnevek tekintetében tért el. A tovabbiakban a két szoveget magyar illetve roman

valtozatként emlitjiik.

A vizsgalat modszere

A narrativ empatiat 6 skaladval mértiik, melyek a szerepldkkel valo egyiittérzésre, kognitiv és
emocionalis perspektivijuk atvételére és a velilk valdo azonosulasra kérdeztek ra. Minden
kérdésre 7-foku skdlan valaszolhattak a résztvevok. A narrativ empatia pontértékét a
skalakon adott pontok Osszegeként hataroztuk meg.

Egy-egy kérdésre 5-foku skaldkon valaszolva hataroztdk meg a vizsgalati személyek,
mennyire tetszett nekik a novella, és mennyire tartottdk értékes irodalmi alkotasnak.
Beiktattunk két tovabbi kérdést, melyek a torténet koherencidjanak megitélését tették
lehetdvé, 7-foku skaldkon, ahol a magasabb értékek jelentették a nagyobb észlelt koherenciat.

Megkérdeztiik azt is, hogy az olvasok idében hol helyezik a torténetet, mely torténelmi
eseményhez kotik, és a mii megirasanak idejét hova teszik.

A nemzeti identifikdciot a Doosje, Branscombe, Spears, Manstead (1998) altal
hasznalt eszk6z nyoman Osszeallitott kérdoivvel mértiikk. A kérddiv 11 tételbdl all, 7-foka

skaldkat tartalmaz. A magasabb elért pontszam jelzi a nagyobb mértékli nemzeti
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identifikaciot. A kérdoiv tételei a kategorizacio mellett az identifikacio érzelmi oldalara is
reflektalnak, de nem tartalmazzék a kiilsé csoportokkal vald 6sszehasonlitds dimenziojat.

Az infrahumanizéci6é és nyelvi csoportkdzi torzitas vizsgalatara az irdsban torténd
szabad felidézés eljarasat alkalmaztuk. A felidézett szovegeket a két jelenség szempontjabol

tartalomelemeztik.

A vizsgalat menete

A vizsgalatban 56 fOiskolai hallgatdo vett részt, ...47 nd és ...9 férfi. A résztvevok
atlagéletkora ...28,6 év volt. A vizsgalati személyek elészor elolvastdk a novellat, majd
kitoltottek egy kérdodivet, mellyel a narrativ empatiat, tetszést, a novella értékelését, és a
torténet koherencidjanak megitélését mértiik. Tovabbi kérdések vonatkoztak a torténet
hatterében zajlodd torténelmi esemény meghatdrozdsara, idObeni elhelyezésére. A
kovetkezOkben a vizsgalati személyeknek fel kellett idéznilik az olvasottakat, torténet
formajaban. Ezt kovetden a résztvevok kitoltotték a nemzeti identifikdcid mérésére szolgald

kérdoivet is.

Az eredmények feldolgozasa

Minden olyan szdveg elemzésre keriilt, mely torténet volt. A véleményt koz16 illetve
befejezetlen szévegek kimaradtak az elemzésbdl. Osszesen 56, mintanként 28 vizsgalati
személy anyagat dolgoztuk fel. Az elemzésnél meghataroztuk az elsddleges és masodlagos
érzelmek, affektusok gyakorisagat, értékiiket is figyelembe véve. Az érzelmeken kiviil
minden kognitiv allapotot jeloltiink.

A felidézésekben megjelend kifejezések absztrakcids fokanak megallapitdsira a
Semin és Fiedler (1988) altal kidolgozott nyelvi kategéria modell egy késdbbi valtozatat
hasznaltuk (Coenen, Hedebouw, Semin, 2006). Nem kizarolag szavakat kodoltunk, hanem
Coenen, Hedebouw ¢és Semin (2006) javaslatait kovetve specifikusabb kritériumoknak
megfeleltettiik az egyes kategoridkat. A szOvegek elemzéséhez az Atlas-ti programot
hasznaltuk, illetve segitségiinkre voltak korabban elkésziilt szotarak (Fiilop és Laszlo, 2006,
Vincze és Lasz16, 2006). Mivel rovid szovegekrdl van sz0, az elemzés kézi kodolassal tortént,
igy a kontextust nagy pontossaggal figyelembe tudtuk venni. Mind a magyar, mind a roman
valtozat esetén az adott csoport szerepldihez tartozo érzelmeket, kognitiv allapotokat,

cselekvéseket és mellékneveket kodoltuk.
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Eredmények
1. Narrativ empatia és a novella értékelése
A foészereplok irant érzett empatia tekintetében nem volt kiillonbség a két szovegvaltozat

esetén. Abban sem taladltunk szignifikans kiilonbséget, hogy a novella mennyire tetszett a

vizsgalati személyeknek, mennyire tartottdk koherensnek illetve értékesnek a torténetet (1.

tablazat).
1. tablazat
Magyar valtozat Romaén valtozat
atlag SZOras atlag SZOras

Narrativ empatia 24.92 7.517 26.39 5.97
Tetszés 3.32 1.64 3.39 1.03
Koherencia 9.25 2.36 9.35 2.73
Erték 3.39 0.56 3.42 0.57

A narrativ empatia a teljes mintat tekintve korreldlt a tetszéssel (r=0,555, p=0,000), a
novellanak tulajdonitott értékkel (r=0,493, p=0,000) és koherenciaval (r=0,494, p=0,000).

A magyar mintan beliil a tovabbiakban a narrativ empatia a nemzeti identifikacio mértékével
is korrelalt (r=0,446, p=0,017). Ez az eredmény jelzi azt, hogy a sajat csoporttal jobban
azonosulo olvasdk inkébb éreztek empatiat a sajat csoport szerepldi irdnt, mint a kevésbé

azonosuldk — a kategdria-azonossag fontossaga fokozta empatidjukat.

A felidézett szovegek mintdk kozotti osszehasonlitdsa

A felidézett szovegek eltérd terjedelmiiek voltak, emiatt nemcsak az abszolut, hanem az adott

szovegek méretére illesztett relativ gyakorisagokat is meghataroztuk.

a) érzelmek és kognitiv allapotok gyakorisaga
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Az abszolut gyakorisagok tekintetében nem volt szignifikans kiilonbség a két minta kozott.

Mindkét mintdban a masodlagos negativ érzelmek voltak a leggyakoribbak, amit elsésorban

maga a novella hatdrozott meg.

A relativ gyakorisdgok esetén is a fenti tendencia figyelhetd meg: a masodlagos negativ

érzelmek a leggyakoribbak. Az érzelmi allapotok minden kategoriaja gyakoribb a roman, mig

a kognitiv allapotoké a magyar valtozat esetén. Egyik kiilonbség sem szignifikans (2.

tablazat). Az infarhumanizaci6 tehat a teljes mintat tekintve nem jelent meg a felidézésekben.

2. tablazat

Magyar valtozat Romaén valtozat
Kategoria

atlag szOras atlag Szoras
Elsddleges pozitiv érzelmek
relativ gyakorisaga 0,076 0,192 0,09 0,238
Elsddleges negativ érzelmek
relativ gyakorisaga 0,15 0,264 0,176 0,334
Els6dleges érzelmek relativ
gyakorisdga 0,226 0,365 0,267 0,436
Masodlagos pozitiv érzelmek
relativ gyakorisaga 0,033 0,13 0,048 0,179
Masodlagos negativ érzelmek
relativ gyakorisaga 0,696 0,514 1,039 0,814
Masodlagos érzelmek relativ
gyakorisdga 0,729 0,526 1,088 0,854
Kognitiv allapotok relativ
gyakorisaga 1,763 1,072 1,602 1

b) nyelvi csoportkozi elfogultsag

A négy eltérd absztrakcids szintet tekintve a két minta kozott nem taldltunk szignifikdns

kiilonbséget. Az absztrakcios szintek is azonosnak bizonyultak (5. tablazat).

5. tablazat

Kategoria Magyar valtozat Roman valtozat
Atlag szOras atlag szOras

DAV relativ gyakorisag 2,684 1,442 3,225 2,332

IAV relativ gyakorisag 2,226 1,437 1,773 1,245
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SV relativ gyakorisag 2,3 1,179 2,062 0,936
ADJ relativ gyakorisag 1,488 0,835 2,09 1,555
Absztrakcios szint 2.347 0.378 2.388 0.491

A roman valtozat esetén tobb semleges melléknevet idéztek fel (p=0.042), mint a magyar
valtozat esetén, vagyis gyakrabban irtak le absztraktabb kifejezésekkel, altalanosan jellemzo
attributumokkal a roman torténet fOszerepldjét, mint a magyar novellaét. A pozitiv és a
negativ melléknevek kozott nem mutatkozott jelentds eltérés. Az atlagértékek mentén sajatos
eltolodas lathatd: az interpretativ akcio-igék és az allapot-igék gyakoribbak a magyar valtozat
esetén, mig a roman valtozatndl a legkonkrétabb és legabsztraktabb kifejezések. Valdszinlileg
ez az eltolodas felelds az absztrakcids szintek azonossagért. A nyelvi csoportkozi elfogultsag

a teljes mintat tekintve nem volt tapasztalhato.

A narrativ empdtia hatdsai a teljes mintdan

A kovetkezokben korrelacios elemzések révén a narrativ empatia hatasait vizsgaltuk.

a) érzelmi és kognitiv dllapotok felidézése

A narrativ empatia nem mutatott szignifikdns korrelaciot az elsddleges vagy madsodlagos
érzelmek relativ gyakorisdgaval. Ugyanakkor minél nagyobb narrativ empatiardl szamolt be a
vizsgalati személy, annal tobb kognitiv allapotot idézett fel (r=0.311, p= 0.019). Ez megfelel
annak az elvardsnak, hogy aki jobban empatizal egy torténet foszerepldjével, vélhetden tobb

mentalis allapotot tulajdonit neki.

b) nyelvi csoportkozi elfogultsag

Bar a hipotézisek kozott nem szerepelt, de kivancsiak voltunk arra, hogy a narrativ empatia
hatdsa megjelenik-e az LCM szerinti kategorizacioban, mivel az a kognitiv allapotokkal is
egyiittjarast mutatott. A narrativ empatia alacsony, nem szignifikdns mértékben korrelalt az
allapot-igék gyakorisagaval (r=0.245, p=0.068). Mivel az allapot-igék kognitiv és emocionalis
allapotokra illetve azokban bekdvetkezd valtozasokra utalnak, véarhatdé volt, hogy minél
inkabb képes valaki megérteni a fOszereplok mentélis éallapotait, annal tobb allapot-igét

hasznal a felidézésben. Ez az elvarasunk csak részben igazolddott.
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Minél nagyobb értéket ért el a személy a narrativ empatiat mérd kérdésekben, annal kevesebb
negativ melléknevet idézett fel (r=-0.269, p=0.045), vagyis kevésbé tulajdonitott a

felidézésben a foszereploknek azt altalanosan jellemz6 negativ tulajdonsagot.

A narrativ empatia osszefiiggései a magyar és a roman valtozat esetén
A narrativ empatia — az elvarttol eltérden — sem a magyar, sem a roman valtozat esetén nem
allt kapcsolatban a felidézett érzelmi dallapotok gyakorisagaval.

A narrativ empatia a magyar valtozat esetén — a teljes mintdhoz hasonldéan — szintén
forditottan korrelalt a negativ melléknevek gyakorisagaval (r=-0.644, p=0.000); a korrelacid
igen erds volt. Tehat, minél jobban megértette a vizsgalati személy a szerepl6t, annal
kevesebb negativ tulajdonsaggal jellemezte. A magyar mintan belil a narrativ empdtia
korreldalt a negativ allapot-igek relativ gyakorisagaval i1s (1=0.515, p=0.005). Ennek
értelmezésénél fontos figyelembe venni, hogy a torténet szerepldjének mentalis allapotaban
negativ valtozdsok mentek végbe, igy aki empatiat érzett a fészereplok irant, megértette azok
negativ kognitiv illetve emocionalis allapotaitis. A  narrativ empdtia mértékével az
absztrakcios szint is nott (r=0.403, p=0.034). Ezt magyarazza, hogy nyelvi kategoria modell
szerint az allapot-igék viszonylag magas absztrakcids értéket kapnak — varhat6 volt, hogy a
narrativ empatiaval az absztrakcios szint is korrelalni fog.

A roman szdvegvaltozat esetén a narrativ empatia fenti 0sszefiiggéseit nem talaltuk.
Feltehetd, hogy a teljes mintdban megjelend korrelaciokért is a magyar mintdban eléforduld

egyiittjarasok a feleldsek.

A nemzeti identifikdcio felidézésben megjelené hatasa

Végiil korrelacios elemzésekkel megvizsgaltuk a nemzeti identifikdcid szerepét a
befogadasban. Mivel a narrativ empdtia és a nemzeti identifikacio korrelalt (1=0.446,
p=0.017), a magyar szoveg-valtozat esetén érdemesnek talaltuk a nemzeti identifikdcionak a
felidézésre gyakorolt hatdsat is megvizsgalni. Szembetlind, hogy a nemzeti identifikacio
hatasat vizsgalva részben ugyanazokat az egylittjarasokat talaltuk, mint a narrativ empatia
esetén.

Minél magasabb pontszamot ért el a személy a nemzettel valdé azonosuldst mérd
kérddivben, annal kevesebb negativ melléknevet, tulajdonsdgot idézett fel a magyar
foszereplokhoz rendelve (1=-0.403, p=0.033). A nemzeti identifikacio pontszama korreldlt a
negativ dllapot-igék relativ gyakorisagaval is (r=0.585, p=0.001). Itt a negativ érték

értelmezésénél figyelembe kell venni a szOveg sajatossdgait, ahogy fentebb utaltunk ra.
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Emellett a nemzeti azonossagtudat mért értéke korrelalt az osszes dllapot-ige relativ
gyvakorisagaval, vagyis akik nagyobb mértékben azonosulnak a nemzeti csoporttal, tobb
kognitiv és emocionalis allapotot idéztek fel (r=0.462, p=0.013), ebben az értelemben inkabb
humanizaltdk a fOszereploket. Az absztrakcids szint esetén szintén szignifikans korrelacio
lathato (0.389, p=0.041). Valoszinli, hogy ezt az egyiittjarast is az allapot-igék nemzeti
identifikacidoval novekvd ardnya okozta. A nyelvi elvarasi elfogultsag szerint ami elvart, az
magasabb absztrakcios szinten jelenik meg (Wigboldus, Semin, Spears, 2000) . Ezt tekintve
valoszinl, hogy a novella szerepléinek gondolatai, érzelmei inkabb megfeleltek azon olvasok
elvarasainak, akik jobban azonosulnak.

Fontos kiemelni, hogy a roman véltozat esetén a nemzeti identifikdcid ellentétes
hatdsat nem taldltuk — 0gy tlnik, esetiinkben a nemzeti identifikdcionak csak a sajat

csoporthoz tartoz6 szoveg felidézésére volt hatasa.

Megyvitatas

A teljes mintaban a kétféle novellavaltozat befogadasaban miikodo eltéré empatids
mechanizmusok kovetkeztében nem jelent meg az infrahumanizacié sem az érzelmek, sem a
kognitiv allapotok tulajdonitdsa mentén, és a teljes mintét tekintve nem tapasztaltunk nyelvi
csoportkozi elfogultsagot sem, az empatiaval €s a nemzeti identifikdciéval, mint kozvetitd
valtozokkal kapcsolatos eredmények részben igazoltak a torténeti targyu novelldk
befogadasaval kapcsolatos feltevéseinket.

Kiilon vizsgalva a magyar és a roman valtozat felidézéseit, a narrativ empatia
Osszefliggését a csoportidentitdssal és a sajat csoport iranti elfogultsaggal csak a magyar
torténet esetén tapasztaltuk. Ott a narrativ empdtia és nemzeti identifikacié korrelalt
egymassal, és mindkettd ugyanazokkal a mért valtozokkal mutatott egylittjarast. Azok az
erdsen identifikalod olvasok, akik nagyobb empatiarol szamoltak be, az eredmények tantisaga

szerint kategorialis empatiaval valaszoltak a magyar novellara.

Korabbi vizsgalatunkban (Laszl6 és Somogyvari, 2008), amelyben olyan kiilsé
csoportot illetve torténelmi novellat valasztottunk, ahol a csoportkdzi konfliktus nem volt
jelen, a narrativ empatia altalanosabb hatasat tapasztaltuk. Az olvasdk mind a sajat, mind a
kiils6 csoport nézdpontjabdl elbeszélt torténetet szituacids empatiaval fogtak fel, bar a sajat
csoport iranti nyelvi elfogultsdg a csoporttal erésen identifikalédd olvasdk esetében ott is
jelentkezett. Jelen vizsgalatban olyan novelldt alkalmaztunk, melynek torténetében a

csoportkdzi konfliktus kdzponti szerepet jatszik. Eredményeink azt mutatjak, hogy amikor a
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novella torténetében kozponti szerepet jatszik a csoportkozi konfliktus, a nemzeti
identifikacid erdsebb hatassal van az empatiara, feltehetden a kategorialis empatiat valtva ki.
Az eredmények Osszességében aldtdmasztjak azt a feltételezésiinket, hogy a narrativ
empatia nemcsak egy nemzeti csoport torténetével kapcsolatos ,,valosagos™ elbeszélések
esetében kozvetiti a nemzeti identitast (Liu és Laszlo, 2007), hanem a nemzeti torténelem
konfliktusos iddszakairdl szol6 fiktiv irodalmi elbeszélések esetében is, a kategorialis empatia
mikddése révén. Ezt a folyamatot eldsegitheti, ha az ir6 elhatdrold empdtids stratégiat
alkalmaz, de attdl fliggetleniil is létrejohet. Innen -> A ,roméan” valtozattal kapcsolatos
eredmények ugyanakkor a szitudcidos empatia folyamataira vilagitanak ra, és magyarazattal
szolgalnak arra, hogy a torténelmi elbeszélések miért nem csupdn a sajat nemzeti csoport
olvasoi szamara lehetnek érdekesek és esztétikailag értékesek. ... Ezt kicserélném erre: A
~roman” valtozat esetén — az el6zd vizsgilat eredményeitdl eltéréen — a narrativ empatia
felidézésre gyakorolt hatdsat nem tapasztaltuk, holott az olvasok a sajat és a kiils csoport
torténeténél azonos mértékii empatiarél szamoltak be. Ugy tiinik, az a tény, hogy a roman
valtozatban a sajat csoport volt a szereplékével konfliktusban allo, gatolhatta az empatia
felidézésekben vald megjelenését. Ugyanakkor a sajat csoport iranti elfogultsagra utald
barmely jelzés hidnya a romén valtozatnal a szituicidos empdtia miikodésére vilagit ra, és

magyarazattal.....
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Following open-ended methodology used in an earlier research by Liu et al., social representations
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Portugal. Findings confirmed that across cultures, transcending boundaries of political ideology,
civilization age, or youthful statehood. (a) World history is represented as a story about

politics and warfare, with World War II the most important event in history and Hitler its most
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influential individual. (b) Recency effects are pervasive in young adults’ collective remembering,
with events and figures from the past 100 years accounting for 72% and 78% of nominations

on average. (c¢) Representations were primarily Eurocentric, with events and figures in

Western societies accounting for 40% of nominations overall, but this is tempered by nationalism,
especially in the prevalence of local heroes instrumental to the founding of the current

state. The representational hegemony of the victorious Western powers of World War II is

being challenged by negative evaluations of the American presidency following 9/11

(September 9) and the Iraq War, with George Bush Jr. perceived as more negative than Hitler

in four out of six samples where they were both nominated as important. Results are interpreted
within a theoretical framework of history and identity, where collective remembering

of the past is dynamically interlinked to political issues of the present.

Keywords: group processes; intergroup relations/prejudice, national development; ethnic
identity

Recently, Liu and Hilton (2005) have asserted that social representations of history

are crucial to public beliefs about the legitimacy of political systems and central to
justifications for political action. History is recognized across the social sciences and

by politicians as an important symbolic resource to be mobilized in arguments for and
against political regimes and their agendas (e.g., Gillis, 1994; Hobsbawm & Ranger,

1983; Olick, 2003; Pennebaker, Paez, & Rime, 1997; Reicher & Hopkins, 2001; Southgate,
2005; Wertsch, 2002). A central element in most forms of nationalism is to assert the
immortality of the group through time, establishing its origins in such as way as to justify

its continued existence and rights and obligations today (Smith, 1998). Hence, psychologists

have begun to examine how people use history to understand why the world is the way
that it is, and how tradition and past experience can be used to justify political agendas

(e.g., Huang, Liu, & Chang, 2004; Liu & Atsumi, 2008; Liu, Lawrence, Ward, & Abraham,
2002; Liu, Wilson, McClure, & Higgins, 1999; Pennebaker et al., 1997; Reicher & Hopkins,

2001; Sen & Wagner, 2005).

As a vivid illustration of this principle, the Munich and Vietnam analogies have never
been far from public dialogue regarding American involvement in Iraq. Was Saddam
Hussein a dangerous dictator like Hitler who had to be deposed, or is/was the invasion of
Iraq another quagmire of moral degradation and waste of life like Vietnam? As the 21st
century unfolds, new historical events such as 9/11 and new figures as Osama bin Laden
are entering into the present through a dynamic relationship with the past. Going beyond a
static view of historical representations, we update the findings of Liu, et al. (2005) with
21st century data from 12 new countries in developing a theoretical account of universality
and change in representing world history.

Using open-ended nomination data from six Asian and six Western samples, Liu et al.
(2005) identified three general characteristics of the representation of world history whose
universality is revisited: (a) politics and war were overwhelming considered as the subject
of world history, with Hitler and World War II (WWII) nominated most frequently across
cultures; (b) there was a huge recency effect, with more than two thirds of events and
people nominated being active within the past 100 years; and (¢) Eurocentrism was the
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dominant pattern, qualified by nation-level ethnocentrism for figures especially. Regionalism
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was prevalent only among Europeans, and almost absent among Asians, who only acknowledged
their own national heroes. Westerners virtually ignored all non-Western history.

These findings provide a representational basis for the victorious powers of WWII to

take political action in international affairs in a way that cannot be justified for other countries.
Phrases such as “defender of the free world” can used to describe and justify the

United States but not Germany, Iran, or Japan. But how universal are these findings? Will
they apply to the oldest continuous civilizations in the world? How about brand new states,
and Muslim countries? Given the focus in contemporary psychology on the universality of
process but not content, most cross-cultural psychologists might be surprised by the substantial
universality in the content of representations of world history. This provides an

opportunity for the current research to pursue the limitations and understand the causes of

this surprising similarity of the content of knowledge and beliefs across cultures.

Liu and Hilton (2005) also proposed a dynamic interplay between the past and present

that was not addressed by Liu et al.’s (2005) cross-sectional survey data. Following Hayden
White (1987), they argued that history is best thought of not as an objective repository of
facts, but as a narrative, with facts put in the service of narrative templates (see Wertsch,
2002) selectively employed by different agents for different agendas, such as legitimizing
present-day political actions by politicians (Schwartz, 1996), or establishing fact as determined
by professional historians (see Liu & Laszlo, 2007). The death of Jewish zealots at

Masada resisting Roman occupation was no less a fact a thousand years ago as it is now,

but its importance as a representation for Jewish people today is a function of its status as

a symbol to the state of Israel (Zerubavel, 1994). When historian James Belich (1996)

refers to British colonial era settlers coming to New Zealand as arriving in “waka” (the

Maori word for canoe), and Michael King (2003) structures his bestselling Penguin History
of New Zealand following a pattern of one chapter about Pakeha (European settlers) followed
by one chapter about Maori (Polynesian people who arrived about 600-800 years

before the first Europeans), they are producing a contemporary “bicultural narrative” for

New Zealand nationhood that contrasts with an “enlightenment narrative” of the progress

of civilization popular in the colonial era (Liu, 2005).

Representations of history are always in the process of becoming, as new events and new
political challenges come to the fore. Nor is history a homogenous narrative, fitting seamlessly
into neat categories and coherent stories. Paez et al (2008) found that at the betweennations
level it was the specific remembrance of WWIL not a general recollection of war

that predicted willingness to fight in current conflicts. Hence, new events are most typically
“anchored” (Moscovici, 1988) within particular existing representations, amplifying or
refreshing established narratives (see Schuman & Rodgers, 2004). But on rare occasions,
stunningly new events occur that cannot be easily accommodated within existing knowledge
structures. In time, their management in public discourse serves to change or overlay
established narratives with a new “cognitive narrative template” (Wertsch, 2002), or a new
story schema that may restructure our understanding of both history and current events (Liu

& Laszlo, 2007; Schwartz, 1996).

WWII was surely such an event. But it may be that the September 11, 2001 terrorist

attack against the World Trade Center in New York and the subsequent invasions of Middle
Eastern countries by the United States and its allies are similarly singular and rich in meaning.
How does the WWII representation of the United States as “defender of the free world”
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square with its September 11 role as victim of terrorist attack, and its Middle Eastern role

as “invader” (or “liberator”’) of Afghanistan and Iraq? The tumultuous events of the opening
of the 21st century have enabled us to compare and contrast results from the 1990s with
post—September 11 data from new countries.

Such a cross-time comparison relies on the pervasiveness and strength of recency effects
(or salience) identified by Liu et al. (2005) and also Pennebaker et al. (2006). It enables
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certain explanations to be ruled out as the cause of the content of representations of world
history. First, we anticipated that September 11, the Iraq War, George W. Bush, and Osama
bin Laden would all appear among the most frequently nominated events and figures in
world history. If this prediction is confirmed, it would eliminate official education as the
only or even primary causal factor in the recency effect for historical nominations. Rather,
mass media and word of mouth would be the only plausible explanations for the nomination
of events that occurred too recently to appear in school textbooks within our sampling

frame. Furthermore, comparing the representational status of 9/11 and the Iraq war versus

a similarly salient nonwar event such as the Asian tsunami provides information as to
whether there is something special about war in collective representations of world history,
or whether saturation media coverage is enough. Cross-time comparison provides new data
showing how the content of collectively realized systems of knowledge and belief are created
and shared across cultures (Hilton & Liu, 2008).

We report on not only the frequency of nominations across cultures but also on their
evaluation. These evaluations provide a useful indicator about how these events are being
interpreted around the world, and whether the United States’ preeminent position as
“defender of the free world” has been compromised by negative reactions to its invasion of
Iraq as suggested by numerous polls conducted by the Pew Research Center (Pew Global
Attitude Project, 2006). These new data allow us to examine in greater detail the representational
status of the USA and particularly its wartime President, through lenses provided

by lay representations of world history.

Several countries were sampled to provide boundary conditions testing the generality of

the universals proposed as characterizing lay representations of world history. East Timor
(established 2002) is one of the most recently established states on the planet. To the extent
that our pattern replicates in East Timor, then we can eliminate official education as the causal
factor responsible for these effects. Although our Timorese sample is of university age, their
formal education was severely compromised by recurring oppression and civil war during
their formative years, and official histories were tainted by their association with Indonesia.
What should the relative lack of formal and consensual education on history do to patterns of
recency, Eurocentrism, and emphasis on politics and war found in other populations? A statebuilding
perspective (Olick, 2003) predicts more ethnocentrism, constructed around justifying

the existence of a Timorese state and national identity separate from Indonesia.

At the other end of the spectrum, in the current article, data have been obtained from

India and China, the two oldest continuous civilizations on earth. Would the recency effect
in the recall of historical events and people apply to these proud and ancient civilizations,
many of whose greatest accomplishments were millennia ago? In particular, Hofstede

(2001) has identified long-term orientation as an important value differentiating “Sinic”
societies from others. Hence, if the perception of history is a product of civilizations and

their long-term value orientations, then we should expect less recency in nominations from
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China (and perhaps from India). But if it is a product of statehood, then India and China

are very young, dating their current statechood to post WWIIL.

The “clash of civilizations” hypothesized by Huntington (1996) offers another boundary
condition, that of a civilization-based identity for empirical generalizations about representations
of world history. Moscovici (1988) argues that social representations can be either

hegemonic (widely shared and undisputed) or polemical (conflicting), and polemical representations
often serve as markers for salient group boundaries. Liu et al. (2005) noted that the

pattern of results for Malaysia, the sole predominantly Muslim country in their sample, was
relatively distinct, and generally less Eurocentric than any other sample. There was a greater
emphasis on events relevant to the “clash of civilizations” between Islam and Christianity,
suggesting an alternative narrative frame to the widely accepted Eurocentric story of world
history as emanating from the West. We report data from Turkey and Indonesia, two of the

most populous predominantly Muslim countries to examine this thesis.

Finally, data have been obtained from former Soviet bloc countries, including Russia.

Among these countries, Ukraine provides an interesting comparison with both Russia (its
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former master/mother) and with East Timor (as a new state) in that it is also a recent state
(established 1991) but with more than a decade behind it for young adults to absorb the
implications of statehood. A Marxist reading of history privileges economics and class
struggle (particularly the centrality of various modes of production) more than war (see
Feuerwerker, 1968), so we might expect a greater preponderance of economics in former
Eastern block countries. Furthermore, the 1917 Leninist revolution that launched the Soviet
Union is central to a Communist interpretation of history. However, given that the prestige
of Marxism has declined precipitously with the fall of the Soviet block, this is a weak
hypothesis; it might appear in Russia, but is hardly likely in countries such as Hungary,
Poland, or Ukraine that see themselves as happily escaping Soviet influence.

We also report data collected in Brazil and in Southern Europe, generally expecting to
replicate results from Liu et al. (2005).

In summary, we used Liu et al.’s (2005) method of open-ended nominations to ascertain

the most salient events and figures in world history among a strategic sample of new countries:
East Timor, China, India, Indonesia, Turkey, Russia, Ukraine, Poland, Hungary,

Spain, Portugal, and Brazil. In all, the 12 countries surveyed previously and the 12 surveyed
here represent (but are certainly not representative of) two thirds of the population

of the world, including all the Great Powers (i.e., the permanent members of the United
Nations Security Council and the five largest economies in the world), some of the smallest
and newest countries in the world, and samples from every populated continent except
Africa. If we replicate the major findings reported previously in this new sample of countries,
this would provide proof of the robustness of the findings. Alternatively, these data

will identify boundary conditions for the prominence of politics and war, recency, and
Eurocentrism in representations of world history.

Equally important, given the momentous nature of events in world politics post-9/11,
cross-time comparison of data collected here compared with those collected at the end of

the 20th century may be used to advance an understanding of the role of salience within a
theory of identity and history that moves beyond static description into a dynamic relationship
between past and present. As the collective remembering of WWII fades from living
memory into cultural memory (Assman, 1992) with the passing of time and the generations
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who experienced the war, it is possible that it will diminish in importance from its current
status as the pivot around which narratives of world history revolve. To the extent that
September 11 and the Iraq War provide an alternative representational frame to understand
history and current events, this may diminish the advantage in legitimate power currently
held by the victorious WWII allies.

Method

The methods used were identical to those reported in Liu et al. (2005). University students
were recruited from 12 locations; they are ideal for the study of the genesis of social
representations of world history as they reflect a strong institutional component to their
learning. For this investigation, we were less interested in the idiosyncrasies of personal
experience that might be more evident in mature samples.1

Sample Characteristics

Locations and number of participants were as follows: Brazil (Univille University,
Tiradentes University, Federal University of Sergipe, Catholic University of Goias, N = 367;
295 women, 70 men)z; China (Sun Yat-Sen University, Guangzhou, N = 115; 62 women, 53
men); East Timor (National University of Timor, Dili, N =98; 46 women, 52 men); Hungary
(University of Pécs, N = 65; 35 women, 30 men); India (University of Mumbai, N = 100; 55
women, 45 men); Indonesia (University of Indonesia, Jakarta, N = 104, 54 women, 50 men);
Poland (Warsaw University, N = 102; 72 women, 30 men); Portugal (University of Minho,
N =118; 70 women, 48 men); Russia (State University of Tula, N = 60; 48 women, 12 men),
Spain (University of Basque Country, N = 142; 95 women, 47 men); Turkey (Baskent
University, N =227; 112 women, 115 men); Ukraine (Luck University, N = 84; 59 women,
25 men). The mean age of the student samples ranged from 19.7 to 26.3. Students completed
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surveys in the standard language of instruction used at the tertiary institution where the data
were collected; if necessary questionnaires were translated and back-translated prior to
administration. The first of the samples was collected in October 2003, and the last of them
in 2006. Results from some of the smaller samples such as Russia and Hungary may be less
reliable and robust than those from the larger samples.

Materials

All participants completed a two-page survey. The first section contained demographic
questions. The second section contained open-ended items to assess representations of history.
The first question asked respondents to,

Write down the names of the 5 people born in the last 1,000 years whom you consider to have

had the most impact, good or bad, on World History. When you are done, circle a number from

1-7 to indicate how much you admire each of them.

The scale endpoints ranged from don 't admire at all to admire greatly. A 1,000-year
period was chosen to avoid an overreliance on religious figures. Then participants were
then asked,
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Imagine that you were giving a seminar on world history. What 7 events would you teach as

the most important in World History? How positively or negatively do you regard each

event?” (using 7-point scales ranging from Very Negative to Very Positive).

The questionnaires took 20 to 25 minutes to complete.

Lists of the 10 most frequently nominated events in world history and 10 most

frequently nominated figures in world history were tallied for each of the 12 samples.

Any participant who did not enter any figures or events was deleted from the analysis.

The average number of figures named was between 4.32 (Turkey) and 4.96 (Poland) in the
12 samples (out of a maximum of 5). The average number of events named was between
4.76 (East Timor) and 6.89 (Ukraine; out of a maximum of 7).

Coding Scheme

A list of the most important events in world history and the most important individuals

in world history in the past 1,000 years was constructed based on previous research. With
each new sample collected, new events and individuals were added to the list. Both individuals
and events were coded for “when,” “where,” and “why” using various historical

textbooks and timetables. Some minor miscellaneous events and figures were not coded
however.

Events were coded as having occurred and persons coded as having accomplished their
most important deeds during the following periods: (a) prehistoric times (before 10,000
BCE), (b) ancient history (10,000-1,000 BCE), (¢) classical period Part I (1000 BCE to AD
500), (d) classical period Part II (AD 500-1000), (e) second millennium (AD 1000-1600
AD), (f) 17th century (1600s), (g) 18th century (1700s), (h) 19th century (1800s), (i) 20th
century (1900s), (j) 2000s, or (k) no time period classifiable.

Events were also coded for where they occurred, and persons for where they were from
according to the following system: (a) Europe (including Russia), (b) North America
(United States and Canada), (c) Latin America (including Mexico, Central and South
America), (d) Aftrica (including Egypt), (¢) Australasia (Australia and New Zealand),

() The South Pacific (including Malaysia, Singapore, Indonesia, and the Philippines),

(g) The Middle East (including Israel and Turkey), (h) The Indian subcontinent (including
Myanmar, Sri Lanka, Pakistan, and Bangladesh), (i) The Far East (including Vietnam and
Thailand), and (j) no specific region classifiable or more than one region.

Events were coded into one of the following categories: (a) war and collective violence;

(b) political events other than war; (¢) scientific and technological achievements; (d) culture,
including eras; (e) disasters; (f) discovery, exploration, and colonization; (g) economic
issues; (h) births, deaths, and lives of individuals; (i) religion; and (j) miscellaneous.
Individuals were coded into up to two of the following categories: (a) wartime achievements;
(a) political leadership not primarily about war; (a) scientific and technological
achievements; (a) arts, literature, music, philosophy, and other theoretical advances;

(a) discoveries, exploration, colonization; (a) humanitarian work; (a) spiritual leadership;
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(a) athletics, dance, and physical beauty; and (a) miscellaneous.
More than 160 events and 180 individuals were compiled on the master list and more
events and individuals were coded as relevant to specific samples; computer programs
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automatically generated codes for events and figures on the master list for the later samples.
History books were consulted on the rare occasions where there were questions about the
content of the codes, usually for specific figures. All coders referred to the master list in
coding data, and a few questions were settled under the direction of the first author.
Detailed tables of coding results can be obtained on request from the first author.

Results and Discussion

Most Important Events in World History

The most obvious feature of Table 1 is the status of WWII as the most frequently nominated
event in world history across cultures, replicating Liu et al. (2005). World War 1

(WWI) follows as the second most nominated event in world history, albeit rated more
highly in Europe and areas more closely linked to Europe. Not only WWI and WWII, but
the two wars together were prominent nominations. Russians distinguished between WWII
and the Great Patriotic War, which is their name for that phase of WWII after Germany
invaded the Soviet Union. Turkish people, who saw the end of the Ottoman Empire, and

the birth to a new Turkish Republic as a consequence of WWI (and were neutral in WWII),
nominated WWI more frequently than WWII alone among the 24 societies examined. The
case of East Timor is even more special as we shall discuss presently. In addition to the
preeminence of the World Wars in almost all samples, other events involving warfare and
collective violence were also prominent: the recent cluster of events surrounding conflict

in the Middle East, including the Iraq War and the Israeli—Palestinian Conflict, and the
bombing of the World Trade Center in New York on September 11 and terrorism in general,
all received attention. The atomic bomb and atomic bombings continued to receive crosscultural
consensus as important, but some of the lesser wars from the 1990s data such as

Vietnam and the Gulf War lost prominence. The Crusades were often mentioned in
Indonesia, but not Turkey, among our two predominantly Muslim samples.s
Country-specific events involving warfare and collective violence, such as the Sino—
Japanese and Opium War in China, India—Pakistan Wars in India, the Bali bombing and
Timorese massacre in East Timor, the Turkish War of Independence, the Conquest of
Hungary, and the Spanish Civil War were important features of national lists. Almost the
entire top 10 in Russia was devoted to warfare, not economics/class struggle as a Marxist
reading of history might suggest. Overall, between 35% and 58% of events (48% on average)
nominated across cultures concerned warfare and collective violence. Detailed appendices
of the results of coding are available on request from the first author.

The second most frequently nominated category of events was political (on average 27%

of events named). Most prominent among these was the break up of the Soviet Union and
Global Communism, not surprisingly nominated in most of the former and current
Communist countries. Similar to Schuman and Rodgers’ (2004) American data, we found
the related Cold War to have receded in prominence, appearing in only 1 top 10 compared
with 3 in the 2005 article. Similarly, the French Revolution was prominent in only 3 samples
in the current data compared with 8 samples in 2005. Even the Industrial Revolution
appeared in only 6 of the current 12 samples compared with 8 in 2005. It should be noted
that many of the events coded as political also involved collective violence or its threat
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Most Important Events in World History
Rank
China
(N=115)
Percentage
Eval (Std)
India

(N =100)
Percentage
Eval (Std)
East Timor
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(N=98)

Percentage

Eval (Std)

Indonesia

(N=104)

Percentage

Eval (Std)

1 WWII 81 2.0 (1.7) WWIIL 61 2.8 (1.7) Iraq War 56 2.1 (1.6) WWIIL 79 2.8 (1.9)
2 Found P. R.

China

48 5.3 (1.1)9/11 WTC 49 3.1 (2.3) WWII 39 1.5 (1.3) 9/11 WTC 60 2.6 (1.8)
3 WWI 40 2.2 (1.1) Indian

independence

42 6.3 (1.1)9/11 WTC 36 1.4 (1.0) Asian tsunami 43 2.4 (1.7)
4 Industrial

Revolution

365.2 (1.0) WWI 37 2.8 (1.9) Terrorism 28 1.3 (1.0) WWI 24 2.5 (1.9)
5 Technological

development

33 5.5 (0.8) Cold War 20 4.0 (2.1) Bali bombing 20 1.4 (0.68) Iraq War 32 1.9 (1.5)
6 Fall of

Communism

24 3.2 (1.3) India—Pakistan

War

18 3.7 (2.5) Dili

massacre

19 1.4 (0.99) Crusades 24 3.8 (1.9)

7 Man on the

moon

20 5.5 (0.95) Both World

Wars

15 2.5 (1.9) Timorese

independence

15 7.0 (0.0) Industrial

Revolution

2249 (1.5)

8 Colonization 20 4.3 (1.2) Partition India—

Pakistan

15 2.6 (1.7) Israel-Palestine

conflict

12 2.7 (1.8) Bali bombing 21 1.5 (0.80)

9 Sino-Japanese

War

17 4.2 (2.3) Iraq War 14 2.7 (2.0) Timor invasion

by Indonesia

88 1.5 (2.1) Israel-Palestine

conflict

213.0(1.7)

10 Atomic bomb 16 3.0 (1.5) Asian tsunami 14 2.4 (1.9) HIV 8 1.7 (2.1) Atomic bomb 20 2.8 (2.1)
10= Opium War 16 2.2 (1.3) Human Rights

Declaration

86.6(1.1)

(continued)
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Table 1 (continued)
Rank

Russia

(N =60)

Percentage

Eval (Std)

Ukraine

(N=284)

Percentage

Eval (Std)

Poland

(N=102)

Percentage

Eval (Std)

Turkey

(N=227)

Percentage

Eval (Std)

1 WWIIL 57 4.0 (2.5) WWII 100 1.4 (0.2) WWII 73 1.3 (0.34) WWI144 3.2 (2.0)
2 WWI464.1(2.0) WWI 71 1.8 (0.87) WWI 54 1.4 (0.75) Turkish War of
Independence

42 6.7 (0.7)

3 Great Patriotic

War

45 4.1 (1.9) Chernobyl
meltdown

69 1.6 (1.3) 9/11 WTC 29 1.3 (1.2) WWIL 41 3.2 (2.1)
4 Christianization

of Russia

33 4.2 (2.1) Orange

Revolution
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52 5.6 (1.6) Fall of

Communism

26 6.3 (0.5) Conquest of

Istanbul

356.5(1.0)

5 Chechnya War 32 3.7 (2.3) Great Hunger
1932-1933

47 1.1 (0.3) Discovery of

the Americas

215.8(1.4)9/11 WTC 26 2.5 (1.8)
6 Kulikovo Battle 28 4.2 (2.0) Iraq War 33 2.4 (1.0) Polish Pope 14 7.0 (0.0) French
Revolution

225.5(1.3)

7 Fall of Soviet

Union

27 4.4 (2.1) Fall of Soviet

Union

33 6.7 (0.8) Creation of

European

Union

14 5.5 (1.1) Found. Turkish
Republic

19 6.8 (0.5)

8 Russian

Revolution

23 4.0 (2.2) Atomic

bombing

31 2.1 (0.59) Death of Polish

Pope

12 4.2 (0.41) Iraq War 20 2.0 (2.1)
9 Atomic bomb 18 2.7 (2.4) Ukraine independence
23 6.3 (0.2) Beginning of
communism

12 2.2 (1.7) Discovery of

the Americas

134.8 (1.9)

10 Afghanistan

War

184.0(2.3) 9/11 WTC 22 1.8 (1.1) Birth of Christ 12 6.6 (0.43) Industrial
Revolution

12 6.1 (1.1)

(continued)

676

Downloaded from http://jcc.sagepub.com by Agnes Gero on August 28, 2009

Table 1 (continued)
Rank

Hungary

(N=57)

Percentage

Eval (Std)

Brazil

(N=367)

Percentage

Eval (Std)

Portugal

(N=118)

Percentage

Eval (Std)

Spain

(N=142)

Percentage

Eval (Std)

1 WWII 88 2.0 (1.4) WWIL 40 2.0 (1.6) WWIIL 72 1.6 (1.1) WWIL 45 1.5 (0.2)
2WWI752.1(1.4) WWI322.1(1.7) WWI 51 1.6 (1.1) WWI 34 1.5 (0.5)
3 Discovery of

America

52 5.3 (1.4) German
Reunification

22 6.0 (1.7)9/11 WTC 30 1.1 (0.3) 9/11 WTC 30 2.0 (0.7)
4 Conquest of

Hungary

24 6.5 (0.97) Industrial
Revolution

20 5.5 (1.6) Portuguese
discoverers

26 6.2 (1.1) Discovery of

the Americas

255324

5 Hungarian

regime

change

2352 (1.4)9/11 WTC 19 2.0 (1.8) Carnation
Revolution

25 6.3 (1.0) Spanish Civil

War

23 1.3(0.1)
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6 French

revolution

23 4.9 (1.5) French

Revolution

17 5.0 (1.5) Industrial

Revolution

20 6.0 (1.1) March 11 train

bomb

231.3(0.2)

7 Industrial

Revolution

23 4.9 (1.2) Both World

Wars

14 2.5 (1.8) Man on the

Moon

18 6.4 (0.8) Iraq War 20 1.3 (0.3)

8 Man on the

Moon

16 6.1 (0.84) Abolishment of

slavery

11 6.7 (0.64) Atomic bomb 12 1.7 (1.7) Both World
Wars

18 1.7 (1.1)

9 1956 Hungarian

Revolution

16 5.4 (0.88) Iraq War 11 1.3 (0.91) Iraq War 12 1.6 (0.8) Democracy 18 6.0 (0.8)
10 1848 Hungarian

Revolution

12 6.0 (1.1) Atomic bomb 11 1.5 (1.3) Fall of Berlin
Wall

11 5.9 (1.5) Vaccinations 17 7.0 (0.0)

10=Cold War 12 2.1 (1.2)

10= Holocaust 12 1.7 (1.9)

Note: WWI = World War [; WWII = World War II; 9/11 WTC = September 11, 2001 attacks of the World Trade Center.
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(e.g., the French Revolution, the Russian Revolution, the partition of India—Pakistan, the
Hungarian Revolutions of 1956 and 1848, etc.). Another major subset of political events

was the founding of nations (and the United Nations), which historically have often been
preceded by (e.g., China, East Timor, United Nations) or accompanied (e.g., India) huge
amounts of collective violence. Even the most important nonviolent cluster of political
events, the Fall of Communism and the dissolution of the Soviet Union were notable not

only in their own right, but because of the remarkable restraint from violence exercised by
Communist regimes at the time. The Carnation Revolution in Portugal was similarly peaceful
and led to the end of dictatorship and the establishment of the current political regime.
Because of the prominence of warfare, the lists in Table 1 are biased toward negative

events (78 of the 123 events named, or more than 60% were below the Midpoint 4, see

third, sixth, and ninth columns).4+ Among the 12 countries, only China and Hungary nominated
a top 10 consisting of predominantly positive events, China by focusing on technological
progress and events related to the founding of the People’s Republic of China, and

Hungary by focusing on political events related to Hungarian independence and sovereignty
rather than its long history of subjugation. The Russian evaluation of historical

events was unique in that they listed no unambiguously positive events. Rather, Russians
provided a list saturated in warfare, but uniquely rated these wars (except for Chechnya) as
only slightly negative. Otherwise, across 11 other societies only the Sino—Japanese War,
which ultimately led to the defeat of Japan and the end of the colonization in China, and

the Turkish War of Independence in Turkey were rated as neutral or positive events. In the
main, war is perceived as negatively, whereas the events leading up to and including

national independence are perceived positively, along with technological and institutional
progress (e.g., the rise of democracy as indexed by the French revolution, the fall of communism,
the establishment of the United Nations). If there is a lay narrative of history, it might

be that out of suffering come great things: the foundation of states and other major institutions
such as the United Nations and democracy.

These data confirm that history to educated young people is a story about politics and

war. Together, these two categories of events accounted for an average of 75% of the events
across cultures. Other important events unrelated to politics and war were the aforementioned
Industrial Revolution, the only economic event to receive much attention in the
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current sample, Technological Developments (such as the digital age) and the Man on the
Moon, the only scientific events of importance, and the Discovery of the Americas and
Colonization (exploration).

The impact of politics and war appears to be very much related to the second most

salient feature of the current data, a focus on recent events. Overall, 62% (Russia) to 96%
(East Timor) of events nominated occurred in the 20th or 21st centuries (72% on average).
Another 7% were from the 19th century. Together, the past 200 years accounted for almost
80% of events nominated across cultures on average. Recency effects were particularly
insightful for 21st century events because these were unlikely to have entered into popular
imagination through official high school textbooks, but rather were more a function of mass
media influences and word of mouth.

In the 1990s data, the French and Industrial Revolutions received the most cross-cultural
nominations after the World Wars (eight). In the 2000s data here, the 2001 terror bombing
of the World Trade Center received the most cross-cultural nominations (nine), followed by
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the Iraq War (eight) as the events with the most cross-cultural consensus after the world
wars. This is a significant change in how world history is represented, and opens up the
possibility that the World Trade Center bombing is becoming a “new anchor” for world
opinion. The French Revolution was in the top 10 of only 3 lists, whereas the Industrial
Revolution made it to 6 lists. The Asian tsunami, which is probably the 21st century event
to have received the most global mass media attention after the [raq War and World Trade
Center bombing, appeared in only two top 10s, both in countries directly affected by the
disaster (India and Indonesia).

The consequence of these changes is to make the 2000s’ century data even more focused
on recent events than the 1990s’ century data, which at least acknowledged the two major
forces of the enlightenment, democracy (French Revolution, American Independence) and
industry (Industrial Revolution). In the “New World Order” of history, it appears that the
World Trade Center bombing and the Iraq War have superseded them, at least temporarily,
in importance. These results underscore the impact of salience on the open-ended nomination
method used here.

Another factor behind the recency effect is that data show it is the founding of the state,
not the civilization that is nominated as important in world history. India and China, the
two greatest continuous civilizations from ancient times, had between them only three
events prior to the 20th century in their lists. The sample from the Republic of India,
inheritors of Vedic traditions and numerous powerful empires, did not name a single event
before Indian Independence; their entire narrative was focused around the creation of the
present state of India and its struggles with Pakistan. The sample from China named three
events prior to the 20th century (the Industrial Revolution, Colonization, and the Opium
War) that can all be related to a contemporary state-mandated focus on modernization and
the foundation of the People’s Republic of China in 1949.

An even more exaggerated pattern of recency effects can be found for the newest state in
the sample, East Timor. Alone among the 24 societies surveyed, the East Timorese did not
name WWII as the top event, and WWI was not even among their top 10. Rather, a strongly
ethnocentric list was observed where every event they nominated was in the 20th or 21st
century, and almost all could either be related to a narrative about the emergence of East
Timor as a sovereign state, or was very recent and could be related to worldwide struggles
against forces associated with Islamic fundamentalism. The Timorese sample is perhaps
instructive of the effects of education or lack thereof; although nominally a university
sample, the course of their education in school had been frequently interrupted by civil and
military disturbances, and much of it (under Indonesian auspices) would have been discredited.
So the results here could be more strongly attributed to word of mouth and mass media
and less to formal education than for our standard university educated participants.
Recency effects are associated with nationalism, as most of the states currently on the
planet have been established within the past 200 years, even if the civilizations and peoples
forming them may be millennia old. In the current sample, richly represented by newly
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independent states from the former Soviet bloc and developing world, Eurocentrism was
slightly less generic than observed previously, and nationalism was more pronounced.

For example, Ukraine shared a similarly nationalistic and recent representation of world
history to East Timor, with three events associated directly with the foundation of their new
state, and several more events of local importance such as the Chernobyl Nuclear Reactor
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Meltdown and the Great Hunger of 1932. Poland was more unusual: The recent passing

away of the popular Polish Pope John Paul II occupied the prominent position usually filled
by purely nationalistic events. The tie between religion and nationalism appeared unique to
Poland among European nations, where the Catholic Church’s contributions to Polish
nationalism/political independence should not be underestimated. The concurrent nomination
of the Birth of Christ among the most important events for Poland underscores the
importance of religion for this country. According to both Ukrainians and Poles, virtually
nothing of importance occurred in world history outside of Europe.

Hungary provided another variation on the theme, where the struggle for national sovereignty
has spanned a millennium, beginning with the naming of the conquest of the

Carpathian Basin by the Magyars. Interestingly, Hungarians do not nominate the Battle of
Mohacs in 1526 that caused Hungary to lose its independence for more than 400 years

among the most important events in world history, but do recall the failed but briefly spectacular
Hungarian revolutions of 1848 (against the Austrians) and 1956 (against the

Soviets) together with the successful revolution in 1990. The Hungarian narrative is otherwise
prototypical of a Eurocentric perspective, with key events in Western civilization such

as the Discovery of the Americas, the French and Industrial Revolutions, the Cold War, and
the Man on the Moon standing side-by-side with the aforementioned events of national
importance. Alone among all the societies surveyed, Hungary showed signs of a longerterm
civilization-based narrative versus a narrative focused on the current state.

Brazil provides a Eurocentric perspective. The list of events nominated here, including
German Reunification, the French and Industrial Revolutions, and the World Wars is not
readily identifiable with any nation, although the Abolition of Slavery had a particularly
strong impact on Brazil. Portugal provided a similarly Eurocentric and nonnationalistic list
of events whose most interesting feature is a highly positive evaluation (6.2 out of 7) of the
age of discovery, which Portuguese maintain is distinct from colonization. The Spanish, in
contrast, surprisingly did not rate their own colonial history as important, but rather nominated
the more recent Spanish Civil War and the March 11 Madrid train bombings instead.

There was little evidence of a pan-Islamic civilization-based representation of history in

the events provided by Turkey and Indonesia. Turkey’s list was strongly nationalist and
highly secular, with three events related to the foundation of the current state and just one
relating to the Ottoman Turkish Empire. It included the French Revolution and the

Discovery of the Americas but not the Crusades. This suggests both nationalistic and
Western influences on the educational experiences and worldview of our elite universityeducated
sample, compared with a more religious point of view we might have found

among less educated groups. Indonesia’s list contained both the Crusades and the Israeli—
Palestinian Conflict, which is more suggestive of Huntington’s (1996) “clash of civilizations”
thesis, but also contained the Industrial Revolution, which relates to Western rather

than Islamic achievements.

Overall, the combination of focus on recent collective violence and ethnocentric events
related to the foundation of their own state resulted in somewhat less Eurocentrism among
non-Western nations than reported by Liu et al. (2005). Whereas Western countries still
reported very few events outside of their region, other countries produced more ethnocentric
accounts of world history strongly shaped by the events related to the creation of their

own state, and some countries focused more on recent collective violence in the Middle
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East. We should note, however, that the rise in the importance of the Middle East is due to
conflict involving Western powers.
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Most Important Figures in World History in the Past 1,000 Years

Although similar in some respects to the list of events, nominations for figures in world
history in the past millennium were rated much more positively than events, with 72 of the
123 nominations above the midpoint of 4 (almost 60% positive, see Table 2). Although the
politics of warfare was the most prominent single reason for historical fame, the lists
reflected significant strands of diversity, recognizing humanitarian and spiritual leadership,
political leadership outside of war, and scientific achievement.s These lists are not characterized
by as a high degree of consensus across cultures as events.

One feature remained consensual: Hitler was the most frequently nominated person

across cultures in the world history in the past 1,000 years, coming at the top of 8 of the

12 lists (see Table 2). Even so, Hitler did not appear in the idiosyncratic East Timorese list
at all, and he received fewer nominations than Mao in China, Gandhi in India, and Kemal
Ataturk in Turkey. Besides Hitler, a plethora of figures associated with the politics of war
appeared: the aforementioned Mao and Ataturk, Hitler’s partner in crime and adversary
Stalin (five countries, four of them from Eastern Europe), and Francisco Franco in Spain.
Nineteenth century figure Napoleon appeared in four samples. American wartime Presidents
Washington and Lincoln appeared once each. Che Guevara made an appearance in four
samples as an icon of revolutionary war and anticapitalist/anti-imperialist developing

world politics.

George Bush Jr. (seven samples) and his adversaries Osama bin Laden (four samples) and
Saddam Hussein (three samples) appeared as contemporary wartime/political leaders. Bush
was the second most nominated person in world history after Osama bin Laden and Hitler
in East Timor and Indonesia, respectively. It is worth noting that Bush’s evaluation was
significantly lower than Hitler’s in Brazil, Indonesia, India, and Turkey. He received an
almost perfectly negative evaluation with Hitler and Franco in Spain. In India, he was less
popular than Osama bin Laden. In Portugal, he did rate as more positive than Hitler and
Osama bin Laden, and in East Timor, alone among all the nations surveyed, he was actually
perceived as better than neutral (4.6). Although the extreme nature of these results can be
attributed to the callow perceptions of youth, we can also see how seriously an unpopular
war can damage the international prestige of a political leader. Cross-culturally, in this
sample of 12 nations, George Bush Jr. was the second most consensually nominated person
in world history after Hitler, and as a whole he was rated less positively than Hitler.

A total of 60% of figures were nominated for warfare, and 74% for politics (including

the politics of warfare). These two were strongly overlapping categories, with most wartime
figures being political leaders rather than just generals with the exception of Mikhail
Kutuzov in Russia.

There were a plethora of political figures nominated by a particular sample that had a

hand in the establishment of the current state or political regime and did not appear on any
other country’s list. This replicated previous results, where there was considerably greater

nationalism and in-group bias in nominations of people versus events. Each people ethnocentrically

consider their own national heroes important to the world, but the rest of the
Downloaded from http://jcc.sagepub.com by Agnes Gero on August 28, 2009

Table 2

Most Important World Figures in the Past 1,000 Years
Rank

China

(N=115)

Percentage

Eval (Std)

India (N = 100)

Percentage

Eval (Std)

East Timor

(N=98)

Percentage

Eval (Std)

Indonesia

(N=104)

Percentage

Eval (Std)

1 Mao 64 4.7 (1.0) Gandhi 75 4.9 (1.9) Osama bin
Laden
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64 1.5 (1.2) Hitler 58 2.8 (1.8)

2 Hitler 58 3.0 (1.5) Hitler 61 3.6 (1.9) George Bush Jr. 51 4.6 (2.0) George Bush Jr. 30 1.9 (1.5)
3 Einstein 42 5.5 (0.81) Osama bin

Laden

252.5(1.9) Xanana

Gusmao

36 6.8 (0.44) Sukarno 30 4.8 (1.7)

4 Marx 40 4.7 (1.2) Mother Teresa 22 5.6 (1.8) Kofi Annan 34 6.5 (1.2) Mohammed 28 6.6 (0.78)
5 Deng Xiaoping 36 5.6 (0.7) Bhagat Singh 19 5.8 (1.6) Saddam

Hussein

30 1.9 (1.3) Einstein 23 5.4 (0.95)

6 Napoleon 28 4.6 (1.0) Shivaji Bhonsle 18 5.8 (1.2) Nelson

Mandela

21 6.4 (1.5) Mother Teresa 20 6.0 (0.97)

7 Zhou Enlai 21 5.8 (0.51) Einstein 16 5.8 (1.4) Ximenes Belo 19 6.9 (0.22) Gandhi 18 5.8 (1.1)
8 Newton 16 4.9 (1.1) Subhas C. Bose 11 6.8 (0.4) Suharto 19 1.7 (1.1) Princess Diana 16 6.1 (0.88)
9 Sun Yat-sen 10 5.3 (0.78) Lincoln 16 5.5 (1.0) Che Guevara 17 6.4 (0.91) Thomas Edison 14 6.2 (0.83)
10 Confucius 10 5.0 (1.1) George Bush Jr. 11 2.0 (1.3) Pope John

Paul IT

17 6.9 (0.24) Marx 12 3.7 (1.4)

(continued)
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Table 2 (continued)

Rank

Russia

(N =60)

Percentage

Eval (Std)

Ukraine

(N=84)

Percentage

Eval (Std)

Poland

(N=102)

Percentage

Eval (Std)

Turkey

(N=227)

Percentage

Eval (Std)

1 Hitler 57 2.0 (1.5) Hitler 62 2.3 (0.62) Hitler 86 1.3 (0.83) Kemal Ataturk 94 6.8 (0.50)
2 Stalin 56 3.6 (1.7) Viktor

Yushchenko

48 6.3 (1.0) Stalin 38 1.3 (0.79) Hitler 60 3.0 (2.1)

3 Lenin 55 3.9 (1.6) Gandhi 38 5.3 (0.59) Pope John

Paul I1

48 6.7 (1.0) Sultan

Mehmed 1T

29 6.3 (0.79)

4 Napoleon 52 3.4 (1.7) Stalin 33 1.4 (1.3) Napoleon 29 4.5 (1.4) Einstein 25 5.8 (1.3)
5 Vladimir Putin 35 6.0 (1.0) Taras

Shevchenko

19 4.5 (1.4) Lech Walesa 19 4.5 (1.1) George Bush Jr. 24 1.2 (0.90)
6 Peter the Great 33 6.0 (0.97) Julia

Timoshenko

18 6.2 (0.91) Einstein 14 6.2 (0.97) Bill Gates 10 5.9 (1.0)

7 Gorbachev 20 3.3 (2.1) Pope John

Paul II

15 5.4 (1.1) Joseph

Pilsudski

13 5.0 (1.3) Ismet Inonu 8 5.5 (1.3)

8 Boris Yeltsin 13 3.3 (1.6) Michael

Grushevski

14 6.6 (1.6) Mother Teresa 11 6.6 (0.65) Thomas Edison 7 5.9 (0.90)
9 Mikhail

Kutuzov

13 6.0 (0.97) Leonid

Brezhnev

13 2.3 (1.3) Columbus 10 5.4 (1.1) Turgut Ozal 7 5.5 (1.4)

10 Czar Ivan IV 13 4.5 (1.6) Lenin 13 2.4 (0.4) Copernicus 8 6.0 (1.3) Che Guevara 6 4.7 (1.7)
(continued)
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Rank

Hungary

(N=57)

Percentage

Eval (Std)

Brazil

(N=367)

Percentage

Eval (Std)

Portugal

N=118)
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Percentage

Eval (Std)

Spain (N = 142)

Percentage

Eval (Std)

1 Hitler 94 1.5 (1.4) Hitler 43 2.0 (1.5) Hitler 77 1.2 (0.56) Hitler 64 1.2 (0.1)

2 Stalin 45 1.9 (1.5) George Bush Jr. 35 1.5 (1.1) Pope John

Paul IT

26 6.5 (0.72) Francisco

Franco

44 1.0 (0.0)

3 Napoleon 40 4.3 (1.3) Osama bin

Laden

23 1.5 (1.2) Antonio Salazar 25 2.4 (1.4) Gandhi 31 6.5 (0.2)

4 Columbus 37 5.7 (1.4) Lula da Silva 22 4.5 (1.8) Einstein 23 6.2 (0.85) George Bush Jr. 30 1.1 (0.1)
5 Stephen 128 6.1 (0.95) Gandhi 16 6.5 (0.7) Mother Teresa 18 6.7 (0.56) Mother Teresa 25 6.0 (0.52)
6 Churchill 14 5.1 (1.2) Freud 14 6.5 (0.62) Martin Luther

King

17 6.5 (0.69) Columbus 15 4.4 (1.3)

7 King Matthias 12 6.7 (0.58) Saddam

Hussein

14 1.6 (0.93) Osama bin

Laden

16 1.1 (0.31) Che Guevara 12 6.1 (0.90)

8 Kennedy 9 5.2 (1.3) Ayrton Senna 13 6.5 (1.1) George Bush Jr. 16 3.0 (1.4) Martin Luther 12 6.1 (0.7)
9 G. Washington 7 4.75 (1.7) Che Guevara 13 6.0 (1.5) Saddam

Hussein

14 1.4 (0.49) Einstein 11 6.6 (0.23)

10 Mussolini 7 2.0 (1.4) Mother Teresa 11 6.8 (0.52) Stalin 10 1.5 (0.90) Pope John
Paul I

11 4.8 (0.53)

10= Gandhi 7 5.2 (1.3) Vasco da Gama 10 6.8 (0.45)
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world is not aware of them. Hence, whereas there is a universal villain (Hitler), national
heroes associated with the founding of a particular country or people were largely restricted
in importance to that people. This “Hero of a Thousand Faces” (Campbell, 1949) is particular
to each nation in name, but not in the quality of services performed: They were

saviors of the nation and/or enablers of independence. Rather than enumerate all of them
and their accomplishments, we merely note that the considerable nationalism seen in the
pattern of nominations in Table 2 accounts for the predominantly positive evaluations given
to figures. Single sample out-group villains such as Suharto in East Timor (rating: 1.7 for
his invasion of East Timor in 1975) were rare, though a few national in-group figures
important as transitional figures to the foundation of the current regime but now unpopular
included Franco (1.0 in Spain), Brezhnev (2.3 in Ukraine), and Antonio de Oliveira Salazar
(2.4 in Portugal).

Along with Bush and after Hitler, it is the great scientist and humanitarian Albert Einstein
who received the most nominations cross-culturally (seven samples). Following Einstein, it
was three great humanitarians, Indian Independence activist and peacemaker Mahatma
Gandhi, spiritual advocate for the poor Mother Teresa (six samples each), and Catholic religious
leader Pope John Paul II (five samples) who received the most cross-cultural consensus

and were universally admired. Other figures nominated in more than one sample

included the explorer Columbus, political theorist and leader Vladimir Lenin (three samples
each), social scientist Karl Marx, inventor and businessman Thomas Edison, and religious
dissident Martin Luther (two samples each). Hence, although there were no universal heroes,
we had many admirable role models celebrated for their services to humanity.

It is a bit sad to note that Mother Teresa is the only woman besides Princess Diana

among the 123 nominations across 12 societies seen in Table 2, and this from educated
samples consisting of more women than men.

Some figures nominated in a single country were also nominated in the data reported by

Liu et al. (2005): Humanitarians among these included Nelson Mandela, Princess Diana, and
Martin Luther King. Political leaders included John F. Kennedy and Sun Yat-sen. Scientists
included Freud and Copernicus. The two culture heroes who were nominated despite the
1,000-year limit were Mohammed for Islamic civilization and Confucius for Sinic.

The pattern of recency so characteristic of events was also characteristic of figures.

Between 3.5% and 44.5% of figures across cultures were from the 21st century, 10% and
80.5% from the 20th century, and 4% and 29% from the 19th century, with sample averages

266



A torténelmi palyahoz kotott érzelmek magyar torténelmi regényekben

of 16% (21st century), 62% (20th century), and 9%(19th century), respectively. Overall,
this means that about 87% of nominations were for figures in the past 200 or so years, a
highly extreme form of recency.

However, a few ancient culture heroes associated with a people but not the current state
still received some attention, such as King Matthias and King Stephen in Hungary,
Confucius in China, Sultan Mehmed II in Turkey, Peter the Great, Czar Ivan IV in Russia,
and Mohammed in Indonesia.

Finally, there were still significant amounts of Eurocentrism in the nominations, despite
their nationalistic character. European countries rarely nominated anyone outside of Europe
and North American (15% on average): only three “non-Westerners,” Gandhi, Mother
Teresa (who was from Albania, but is known for her work in India), and Che Guevara
appeared among the 63 nominations from the 6 Eastern and Western European countries in
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the current sample. In comparison, non-Western countries nominated plenty of Westerners
(28% to 85% of total nominations, 53% on average) in addition to their own national
heroes, and almost never nominated anyone from neighboring countries.

General Discussion

Samples from 12 new countries confirmed the major findings reported in Liu et al.

(2005): (a) world history is a story about politics and war, (b) representations of world
history are focused on the present, and (c¢) characterized by Eurocentrism tempered by
nationalism. The World Wars, especially the WWII and Hitler continued to be considered
across cultures as the most important events and figure in world history. On average, when
coded as mutually exclusive events, warfare and collective violence accounted for 48% of
events nominated, and politics accounted for another 27% (total = 75%). On average, 45%
of figures named were known for their roles in warfare or other forms of collective violence.
As figures were coded into two categories when appropriate, wartime figures

formed a subset of the 73% of people whose accomplishments were political in nature.
Concurrently, the 20th and 21st centuries dominated nominations of both events and

figures, with 79% of events and 87% of figures appearing in the past 200 or so years. This
focus on politics and warfare steeped in the present was prevalent in countries as disparate
as China, India, East Timor, Russia, and Ukraine, and nominations were tied to the rise of
the current state. The findings were even more pronounced than reported by Liu et al.
(2005), because a new cluster of events and figures surrounding 9/11 and the Iraq War
displaced the clusters of events and figures related to the Cold War and to the Enlightenment
(industrialization and the rise of democracy) as the second most significant cluster of

events and people in world history.

These results support the theory put forward by Liu and Hilton (2005) and Hilton and Liu
(in press) that not only does the past weigh on the present, but the present weighs on the past
(see Olick & Robbins, 1998 for the sociological literature). Events and figures from the past
become salient as they are selectively mobilized for their relevance to current political agendas
(Sen & Wagner, 2005). Conversely, as the bipolarity of Communism versus Capitalism
becomes increasingly irrelevant to a world dominated by market forces and globalization,
events related to the Cold War appear to have become less salient and less important to mass
publics (see Schuman & Rodgers, 2004). Even the historical rise of democracy as indexed
by the importance of the French and American Revolutions appears to have lost some of its
glow as socialism and fascism have faded as rival ideologies in the present. History’s status
as a source of legitimacy for political regimes appears to have the consequence that its representation
is dynamically linked to present-day concerns (see Schwartz, 1996). It is presentday

issues and present-day suffering that mobilizes lay representations of world history: The
distant past is largely forgotten except for events and people that are remembered more for
their contributions to the present than the suffering that they undoubtedly were associated
with in their day (e.g., the French Revolution was rated positively, but was the source of
immense consternation to Europeans in the 19th century).

Although WWII continues to serve as the primary fulcrum through which lay people
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across cultures understand how their world has come to be, the “New World Order” that has
Downloaded from http://jcc.sagepub.com by Agnes Gero on August 28, 2009
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emerged following 9/11 and the advent of the Iraq war is one where the prestige and influence
of the American presidency has diminished. For many of the young adults that

answered our surveys, these events may become the signal political events of their youth/
adolescence, and are likely to be remembered by them throughout their lifespan following
the so-called “reminiscence bump” (Conway, Wang, Hanyu, & Haque, 2005) or generational
effects in collective remembering (Schuman & Scott, 1989). According to the reminiscence
bump, mature adults are more likely to remember events of importance that occurred during
their late adolescence and early adulthood than at most other periods during their lifespan.
Hence, many years from now, it is likely that the Iraq War and 9/11 will still be remembered
by today’s young adults as “signs of their times.” Depending on how these remembrances
are narrated (Liu & Laszlo, 2007), it is possible that these events will form part of a watershed
interpretive moment where world opinion moves away from a post-WWII bipolar

structure of Communism versus Capitalism into a multipolar world where the United States
is no longer viewed as benevolently as “defender of the free world.”

Although it is difficult for mature scholars to conceive of George Bush Jr. as more

negative than Adolf Hitler, the importance of this empirical finding lies not in the hyperbole
of young adults’ perceptions or their relative ignorance of historical facts, but that 9/11 and
the Iraq War may anchor a new reading of world history wherein the actions of the United
States are viewed with suspicion as the actions of an aggressor. The Pew Reports (2006)
suggest that American “soft power” (Nye, 2004), its ability to attract and influence other
nations without using reward or punishment is at a low ebb post WWIL. If historians

recount these events as unfavourably as the young people in our surveys, then the United
States may not be able to gloss over its actions in invading Iraq, and maintain its legitimate
power internationally the way it was able to do for its war in Vietnam (Hein & Selden,
2000). There might be a lesson from history worth learning about the dangers of imperial
overreach for a democratic state (Mann, 2003).

At present, however, cross-cultural consensus suggests the existence of a collective

memory of dominant and hegemonic shared beliefs about the world history. Around the
world, important events were mainly related to Europe and North America (a little less than
40% of the total, but many events coded for other regions involved Western powers at war
on foreign soil or in global conflict). World events were related to Europe (New World
“Discovery”) or to Europe and North America (World Wars, Euro-Asian, Euro-Middle-
Eastern Wars). Dominant social representations of history appear to be the representations
of dominant nations and cultures, that is, Western nations. Our participants appear to have
reproduced in their representations the current state of world power relations, but as mentioned
above, these contain within them seeds of change.

We conclude with some observations about the psychological mechanisms that underlie

the findings reported there. First, the dominance of collective violence and politics in historical
representations could be explained psychologically not just from the perspective of

power relations, but because wars and wartime leaders are more narratively salient as
“causes of events” than more impersonal, long-term, and continuous processes, such as
demographics, economics, technology, or social change. Wars, revolutions, political villains,
and heroes are grist for the mill of historical narratives (Laszlo, Vincze, & Kovariné
Somogyvari, 2003), and their utility in constructing narratives of identity may help to
explain why they are so heavily represented in lay accounts of history (Liu & Laszlo,
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2007). In contrast, the daily practice of economics—so important to everyday living—
seems to be severely underestimated in lay representations of history. For instance, the
neoliberal “Washington consensus” between Reagan and Thatcher in the 1980s (Hertz,
2001) that helped dismantle Keynesian economics and accelerated economic globalization
was a signal economic event of recent years, but our participants ignored it. There were
more nominations for events such as the invention of the Internet or the digital computer.
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Given the diffuseness of economic progress, this could reflect a sort of “collective attributional

bias,” where assigning causality to particular events or people is ambiguous for
economic progress, but easy for warfare and the founding of nations.
In terms of the recency bias, Assman (1992) suggests that people share communicative

memories for 80 to 100 years, three to four generations. This may help explain why participants

mention a majority of events related to the past century: They are anchored in oral

communication with parents or grandparents who communicate vivid and personal information

about these events. They are also more likely to be the subject of mass media attention.
Vivid events are more important than distant historical facts learned in an abstract

manner, an important lesson for historians trying to impart lessons of the past to present
generations. Economic issues are perhaps too subtle and pervasive to communicate vividly.

This effect is likely to be exacerbated by the open-ended methods used here, heavily influenced

by momentary salience. Indeed, we might entertain the possibility that asking about

figures first reminded participants about Hitler, and this increased the collective remembering

of WWII subsequently. Future research should examine the robustness of the recency

and war phenomena using closed-ended methods.

Results supported a limited sociocentric bias where participants emphasize national

events as world events together with a deference to power gradients. Besides the consensus
around the World Wars and 9/11 and the Iraq War, there were striking cultural differences
in participants’ definitions of historically significant events. In China, India, East Timor,
Russia, Ukraine, Hungary, Portugal, and Turkey the foundation of the local State or regime
was listed as one of the most important events in the world history. The data with respect
to figures were even more ethnocentric, with names such as Bhagat Singh, Xanana Gusmao,
Sukarno, Mikhail Kutuzov, Taras Shevchenko, Joseph Pilsudski, Ismet Inonu, King
Matthias, Lula da Silva, and Antonio de Oliveira Salazar being unfamiliar to many readers;
but they all filled important roles in the story of making of their respective nations. Heroes
are more sociocentric than events, suggesting that historical representations are made vivid
in the collective imagination through personalization.

Most of the historical events that people listed before the 20th century reflected longterm
growth and positive change. For instance, “America’s Discovery,” the Industrial

Revolution, and the French Revolution were all evaluated positively, with people “forgetting”

the negative social effects of these events, such as the demographic catastrophe for

Native Americans as a consequence of “discovery,” or the costs of urbanization so vividly
illustrated by Dickens, or the Terror, and Napoleonic Wars. Studies that compare young
people’s autobiographical memories with their elders, or within-subject comparisons
between recent and more distant events, confirm a nostalgic bias: increased age or longer
periods of recalling are associated with more positive appraisals of events (Laurens, 2002).
These and others studies suggest a tendency for people to remember a higher proportion of

positive events than of negative events in the long term—and to reinterpret negative events
Downloaded from http://jcc.sagepub.com by Agnes Gero on August 28, 2009
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to be at least neutral or even positive (Taylor, 1991). A similar positivistic bias appears
prevalent in long-term collective memory.

Future research needs to confirm the generality of the findings reported here through

more extensive samples, particularly examining intergenerational effects to see whether
some of the findings may be attributed to the relatively youthful nature of the current
samples. Following Schuman and Scott (1989), we expect that the Cold War would be
more important among mature adults, as it was salient to them during their formative years.
Class may also be important, as most of the current sample probably come from relatively
affluent and urban families.

Finally, no evidence was found for a long-term orientation on the part of the Chinese
sample as proposed by Hofstede (2001), or an Islamic civilization account uniting Turkey
and Indonesia, or a Marxist historical narrative privileging economics and class struggle in
the former Soviet Block countries or Russia. In Russia, positive evaluations for feudal era
rulers such as Peter the Great and Ivan IV (Ivan the Terrible) show just how little currency
Marxist readings of history have left among lay people. Economics and technological
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development was completely underrepresented by lay peoples in every country except

China. Social representations of history appear to be more related to state construction and

to psychological tendencies and educational practices associated with nationalism than

more deeply rooted cultural values (Hilton & Liu, in press).

In conclusion, data presented here confirm an apparently universal structure in the representation
of world history, characterized by a focus on politics and war, sociocentrically

projected from the present to the past and anchored by the World Wars and 9/11 and the Iraq
War. The dominant view is Eurocentric, tempered by nationalistic biases in favour of events
and figures influencing the development of one’s own state. But change may be on the horizon
with the negative appraisal of Bush and the Iraq War perhaps giving rise to greater
multipolarity in perceptions. Future research should examine these findings with greater
precision by using closed-ended measures to define the interplay between universal and
culture-specific tendencies, both of which were highly in evidence here. Use of closedended
measures could reduce the effects of recency and memory salience that is so characteristic

of the open-ended measures used here. Future research using such measures could

help us to understand whether the extreme recency effects reported here are characteristic of
the youthful samples, or a function of salience effects on open-ended measures. Assessing

the empirical linkages between the representational processes outlined here and the political
processes of international legitimization and justification is a major task ahead for advancing

a more comprehensive theory of identity, history, and collective remembering.

Notes

1. Liu et al. (2005) found little difference between university students and a general sample in Taiwan,
however.

2. Additional analyses found similar historical representations for men and women in Brazil, our largest
sample.

3. Many Turkish people think of the Crusades as a war between Christians and Arabs, not Turks or Muslims

in general.

4. This negativity effect is even more extreme if total nominations are considered, because the most consensual

events have to do with warfare.
Downloaded from http://jcc.sagepub.com by Agnes Gero on August 28, 2009
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5. Following the coding conventions established by Liu et al. (2005) each figure was coded for either one
or two areas of achievement as deemed appropriate.
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ABSTRACT
The universality versus culture specificity of quantitative evaluations (negative-positive) of 40
events in world history was addressed using World History Survey data collected from 5800
university students in 30 countries/societies. Multidimensional scaling using generalized
procrustean analysis indicated poor fit of data from the 30 countries to an overall mean
configuration, indicating lack of universal agreement as to the associational meaning of events in
world history. Hierarchical cluster analysis identified one Western and two non-Western country
clusters for which adequate multidimensional fit was obtained after item deletions. A two
dimensional solution for the 3 country clusters was identified, where the primary dimension was
historical calamities versus progress, and a weak second dimension was modernity versus
resistance to modernity. Factor analysis further reduced the item inventory to identify a single
concept with structural equivalence across cultures, Historical Calamities, which included man-
made and natural, intentional and unintentional, predominantly violent but also non-violent
calamities. Less robust factors were tentatively named as Historical Progress and Historical
Resistance to Oppression. Historical Calamities and Historical Progress were at the individual
level both significant and independent predictors of willingness to fight for one’s country in a
hierarchical linear model that also identified significant country-level variation in these
relationships. Consensus around calamity but disagreement as to what constitutes historical
progress is discussed in relation to the political culture of nations and lay perceptions of history
as catastrophe.
Key Words: cross-cultural dimensions of meaning, evaluation of historical events, perceptions of

history, World History Survey, Historical Calamities, Historical Progress, Historical Resistance
to Oppression, willingness to fight for one’s country.
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Cross-cultural dimensions of meaning in the evaluation of events in world history?

Perceptions of historical calamities and progress in cross-cultural data from 30 societies

A major contribution of cross-cultural psychology to the global science of psychology
has been the identification of dimensions of cultural variation on which national cultures can be
located. Two of the most sophisticated investigations of this type have converged on the finding
that while cultures may differ on average as to the extent that members endorse certain values
(Schwartz, 1992) or beliefs (Leung & Bond, 2004), there is substantial universality in the
associational meaning of important concepts across cultures. In the domain of values for
example, Schwartz (1992) found good agreement across 11 of 12 national cultures as to which
values were compatible (i.e., positively correlated) or incompatible (negatively correlated)*' on a
multidimensional space consisting of two dimensions. In the domain of social axioms or
context-free general beliefs, Leung and Bond (2004) identified a pan-cultural five factor
structure, where specific beliefs consistently correlated together on the same general conceptual
factors across cultures. These findings enable (1) systematic classification of cultures into
“regions” of psychological similarity and dissimilarity, and (2) facilitate the prediction of
behavior across cultures, both at the individual and culture (or country) level. Given the benefits
of such an approach, a primary goal of the current research is to ascertain whether there are
similarly universal dimensions of meaning for the evaluation of events in world history (Liu et
al., 2005, in press; Pennebaker et al., 2006). In addition, we examine whether concepts
constructed from historical evaluations are able to predict citizens’ willingness to fight for their
country, an important aspect of national political cultures (e.g., Bar-Tal, 2001).

Given that most contemporary instances of large scale intergroup violence involve

national, ethnic, or religious cultures, it is surprising that the intersection between culture and

*! The exception being China where there were substantial mismatches between theory and empirical findings, see
Schwartz (1992) p. 28, and p. 31.
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group conflict is sparsely theorized (Hilton & Liu, 2008 but see Brewer & Yuki, 2007). To fill
this gap, Liu and colleagues (Liu & Hilton, 2005; Liu & Laszl6, 2007; Liu & Sibley, in press)
have argued that history furnishes raw materials that are communicated through interpersonal
and institutional channels to produce symbolic representations consisting of narratives and iconic
images that maintain continuity between a people’s past, present, and future (see also Wertsch,
2002; Laszlo, J., Ehmann, B. and Imre, O. (2002. They argue that social representations
(Moscovici, 1988) of history provide important symbolic reserves that can be mobilized to help
define and redefine national political cultures as they cope with new challenges (Wagner,
Kronberger, & Seifert, 2002; Liu & Hilton, 2005). Much research to date has focused on
articulating the function of culturally unique symbols like the Treaty of Waitangi in New
Zealand (Liu, Wilson, McClure, & Higgins, 1999) that underpins conceptions of a bicultural
national identity (Sibley & Liu, 2007) or the February 28" incident in Taiwan (Huang, Liu, &
Chang, 2004) that provides fuel for Taiwanese desires for sovereignty. These studies suggest
that social representations of history furnish the symbolic basis for unique aspects of political
culture within nations that are causally connected to present-day conflicts/prejudice and political
decisions about them (Sibley, Liu, Duckitt, & Khan, 2008). The ethnocentrism inherent in the
construction of national historical narratives (Liu & Hilton, 2005; Paez & Liu, in press) leaves
room for doubt as to whether any universal perception of the meaning of world history is even
possible. Rather, each nation might regard different events as central, and even if there is
agreement about the centrality of an event, they might evaluate its meaning differently (see Liu
et al., 2005, p. 188).

On the other hand, Liu and colleagues (2005; in press-a) have used open-ended
nominations to determine the most important figures and events in world history from 24
societies and found that across cultures, (1) world history is a story about politics and war
(especially World War II and Hitler), (2) focused on the recent past (e.g. the last hundred years),

and (3) characterized by Eurocentrism tempered by nationalism. However, using open-ended

29



questions did not allow evaluation of the associative meaning of events in world history. Is there
a deeper, universal structure to the evaluation of important events in world history, or are
historical events uniquely perceived through cultural lenses? Would a temporal structure emerge
with distance in time forming a crucial dimension, or could there be a content structure
separating politics and war from other events? Unlike values (Schwartz, 1992), there is not a
rich psychological literature on perceptions of history to guide theory construction. Professional
historians have proposed numerous theories of history, but these accounts are more controversial
than consensual (e.g., Great Man versus Marxist theories, unidirectional progress versus cyclical
change, see Blanco & Rosa, 1997). Furthermore, there are fundamental differences between
professional and lay conceptions of world history (see Liu et al., 2005, p. 187; Liu & Hilton,
2005, p. 541). Ordinary people may be considered experts at receiving and transmitting their
culture’s values or general beliefs, but only particular social categories, like politicians and
professional historians might be expert at selectively utilizing histories to explain, justify, and
construct agenda for present-day political situations (see Reicher & Hopkins, 2001)—hence,
there might be less coherence or constraint in lay people’s understandings of history. Hence our
program to investigate whether there are universal dimensions in the evaluation of historical
events is exploratory. We have no a priori hypotheses, only rudimentary ideas about factors that
might shape the structure of these perceptions, like the centrality of WWII, the impact of
recency, and the tension between nationalistic versus Eurocentric conceptions of history.

This is not to say that our approach is a-theoretical. Rather, our theoretical approach
allows us to provide an alternative treatment for historical events that are NOT universal even as
we search for universal dimensions of meaning. Regardless of the structure of lay perceptions of
world history, we have a functional theory about the preeminent role of the collective
remembering of warfare in national political cultures. A classic study by Archer and Gardner
(1984) using cross-national archival data after WWII found that combatant nations, especially

victorious ones with high casualty rates, were more likely to experience increases in homicide
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rates compared to control nations, even after accounting for economic deprivation, civil unrest,
or returning male combatants. Building on this using their own country-level cross-cultural data,
Paez et al. (2008) found that free recall of WWII (but not WWI) as important was positively
correlated with both willingness to fight in future conflicts for one’s country and high power
distance (Paez et al., 2008). Hence it appears that the collective remembering of recent wars as
just or necessary tends to legitimize the use of violence in society, and that this may be
connected to national political cultures where high power distance “promotes differences in
power and hierarchical roles emphasizing obedience and respect for authorities and the
legitimacy of using power to attain goals, including in-group or national goals” (Paez et al., p.
375). It is an open question whether these associations will be restricted to WWIL, as Paez et al.
(2008) reported using a relatively limited data set, or be more broadly related to dimensions of
historical perception. So unlike in other domains, a failure to find universal dimensions of
historical perception does not undermine the theory of history and identity, but it would be
important to know whether specific events or overall perceptions influence action tendencies.

To summarize, these are the two initial parallel goals of the current investigation:

Goal 1. To ascertain whether there are universal dimensions in the evaluation of historical
events across cultures.

Goal 2. To determine whether these dimensions can be used to construct cross-culturally
valid scales that predict willingness to fight for one’s country beyond the specific evaluation of
WWIL

More generally, we open a new avenue of inquiry into the process and consequences of
excluding specific items that lack universal meaning from cross-cultural inventories. For
example, Leung and Bond (2004, p. 133) began with 182 items and reduced this to a final
inventory of 60 items in order to achieve a replicable 5 factor structure of social axioms.
Schwartz (1992) began from the established base of the 36 item Rokeach Values Survey and

does not detail how he added items for his final inventory of 56 values. We believe that these
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differences in item selection and elimination are highly informative. Values are a constrained
domain, where all human beings face similar questions about how to prioritize concerns about
biological, social, and group based needs (Schwartz, 1992). Item selection and elimination in the
values domain can therefore proceed in a more theory-driven manner, whereas the realm of
social axioms is constrained only by linguistic expressions (A is related to B) and human
imagination. Although Leung and Bond (2004) do not provide further analyses of items that
were excluded from their final item inventories, we surmise that like historical events, there
might be particular social axioms that do not fit into a universal factor structure but have
important culture-specific impact.

As different cultures rub shoulders with one another on an increasingly frequent basis,
fundamental miscommunication as to the basic meaning of important historical symbols is
becoming more of a problem. For instance, the United States has been excoriated by other
countries for invading Afghanistan and Iraq following the 9-11 terrorist attacks (Pew Reports,
2006) and subsequently lost considerable international prestige (Liu et al., in press-a; in press-b).
But it may be that 9-11 has fundamentally different associative meanings for Americans
compared to citizens of other countries that rendered these political actions reasonable or even
necessary to Americans in a way that is incomprehensible to citizens of other states. Similarly,
the Nanjing Massacre may carry associative meanings for mainland Chinese that bring it into
fundamental miscommunication and symbolic conflict with neighboring nationalities like the
Japanese (Liu & Atsumi, 2008).

Given that we allow for both culture-general and culture-specific effects for the
perception of world history, specifying criteria for item generation is critical to identifying not
only meaningful dimensions of cross-cultural variation, but historical events with potentially
global implications that cannot fit within a universal structure of associative meaning. Given the
lack of theoretical consensus, the primary criterion we used was prior empirical research. We

included in the event inventory of the World History Survey all events nominated in the top ten
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by two or more cultures as reported in Liu et al. (2005) and (in press-a)*>. This produced a list of
31 events (see Table 2) that was then augmented by a few events chosen for specific theoretical
purposes: the Foundation of the United Nations, Decolonization, and the Rise of Islamic
Civilization were only nominated in 1 country, but were deemed sufficiently important that they
were included. The 30 Years War was a conflict between Catholics and Protestants that
decimated Germany in the 17" century that together with the Invention of the Printing Press
were chosen to represent events of vast importance in previous eras that seem to not be salient in
open-ended nominations. The Rise of the European Union, the Digital Age (Computers,
internet) and Global Warming were chosen as events of signal importance to the future that may
have been under-estimated. Finally, the Creation/Evolution of Humanity was chosen because the
empirical survey disallowed events of greater than 1000 years antiquity, and we wanted to better
ascertain the place given to prehistory in overall ratings of world history. This event inventory is
both comprehensive and content rich, and allows us to articulate the remaining (less central)
goals for investigation:

Sub-Goal 3. To articulate empirical criteria for item deletion from cross-cultural survey
inventories, and generate an inventory of culturally significant events in world history that lack
universal meaning.

Sub-Goal 4. To ascertain whether among these historical events deleted from a general
cross-cultural inventory there might be events influencing willingness to fight in particular
cultures (particularly the superpowers of the United States and China).

METHOD
Participants
Data were collected from 6023 university students from 30 countries (Australia, Austria,

Belgium, Brazil, Bulgaria, Canada, China, Colombia, Fiji, Germany, Hong Kong, Hungary,

** The sole exception was the 1990s Gulf War, because it was deemed repetitive to other Middle Eastern conflicts
and appeared only in the 1990s dataset and not in the 2000s data set. Some items, like Rise of Ancient Civilizations,
and Foundation of Major Religions were amalgamated from more specific nominations.
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India, Indonesia, Italy, Japan, Malaysia, Mexico, Netherlands, New Zealand, Norway,
Philippines, Portugal, Russia, Singapore, South Korea, Switzerland, Taiwan, Tunisia, USA).
Please see Table 1 for an overview of participants (only citizens were retained). Social science
students were preferred, and specialists majoring in history were avoided. Each country> was
subjected to a missing data analysis and cases with more than 33% missing values were excluded
from the overall analyses (99 cases). We calculated for each participant the individual standard
deviation across all relevant items (40 historical events and figures, evaluation and importance
ratings). Participants who had a standard deviation of 0 (indicating no variability in responses)
were also excluded from the overall sample (124 cases).

Thus, participants were in total 5800 university students (61.1% were female, 35.9%
were male, and 3% did not indicate their gender). Participants’ age ranged from 16 to 66 years of
age (M =21.39, SD =4.47).

Insert Table 1 about here

Procedure and Materials

The questionnaire was administered to university students from a range of different
academic disciplines. The survey consisted of two sets of forty historical events and forty
historical figures. All questionnaires were translated from their original language into the
language prevalent in the society of administration and back-translated to ensure correct
translation. The participants were asked to evaluate first 40 historical events and then 40
historical figures on a 7-Point-Likert Scale ranging from ‘extremely negative’ (1) to ‘extremely
positive’ (7) followed by an importance rating from ‘not at all important’ (1) to ‘extremely
important’ (7). We will focus only on the evaluation of the 40 events in this paper.

RESULTS

* We use the terms country and nation interchangeably in this paper, as most of the societies in our survey are both
countries and nations. Hong Kong is a society that has demonstrably distinct characteristics as a Special
Administrative Region of China, and Taiwan is a sovereign society that is not recognized formally as such by most
countries.
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Normal Distribution

We examined the data for normality. Violations of normal distribution are indicated by
skewness and kurtosis (Kline, 2005; West, Finch, & Curran, 1995). According to Kline (2005)
skew values greater than 3.0 and kurtosis values larger than 10.0 indicate a problem with
normality whereas West and colleagues (1995) argue for skew values greater than 2.0 and
kurtosis values exceeding 7.0. Overall, there were no severe deviations from normal distribution
using either of these criteria (see Table 2 for items sorted by descending means, SD, skewness

and kurtosis).

Insert Table 2 about here

Multidimensional Scaling (MDS), Factor Analysis, and Scale Construction

Determining underlying dimensions of meaning. At the outset, we faced the
problem of dealing with 30 configurations of raw data from 30 societies. According to
Welkenhuysen-Gybels and van de Vijver (2001) when operating with so many different
configurations, the likelihood is very high that many of the configurations will differ from one
another and yield a very poor fit.

To confirm this, we initially employed an interval-level multidimensional scaling
procedure (MDS) with proximity transformations for each country separately and across all
countries using the individual level data. Therefore, we employed 31 MDS procedures, based on
30 countries and on one overall (using z-scores) from 1 up to 6-dimensional solutions. A
representation in one dimension accounted for .74 of the dispersion (normalized raw stress .24,
Tucker’s coefficient of congruence = .87), for two dimensions .89, .11, and .95 respectively, for
three dimensions .94, .06, .97, for four .96, .04, .98, for five .98, .02, .99 and finally for six .98,
.02, .99. Subsequently, we performed generalized procrustes analysis (GPA; Borg & Groenen,

1997; Commandeur, 1991) to compare all configurations with one another simultaneously,
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arbitrarily treating the overall data set as equivalent and homogenous (see also Welkenhuysen-
Gybels & van de Vijver, 2001). As expected the centroid configuration could only account for
55% of the squared distances for 2 dimensions and even less for 3 dimensions (52%). This low
level of congruence indicates a lack of universal fit across cultures in the evaluation of historical
events.

A plausible alternative to universality is to identify homogenous partitions of societies
that show similarities within a cluster. First we used hierarchical linear modelling (HLM) to
ensure that there was sufficient country-level variation to justify formation of country clusters.
Three sample items with medium variability were tested, with high mean (Digital Age), a
medium mean (Age of Discovery), and low overall mean (Global Warming, see Table 2). For all
three items, HLM detected large amounts of variation at the country-level that justified
examining data aggregated at the country-level to search for homogenous clusters of countries.
These indices are shown by the Intraclass Correlation Coefficents (ICCs) in Table 2. The ICCs
provide an index of the expected correlation for evaluation of each historical event between two
randomly selected people from the same nation. A higher ICC (ranging from 0 to 1) therefore
indicates a higher proportion of consistency in variability accounted for at the between nations-
level.

Therefore, we conducted a hierarchical cluster analysis using Ward’s method to combine
data sets into coherent groups. The cluster analysis converged on three clusters: a mainly
Western (Australia, New Zealand, Norway, Belgium, Italy, Switzerland, Austria, Germany,
Netherlands, Hungary, Portugal, Brazil, USA, and Bulgaria) and two mainly non-Western
country clusters (first cluster: China, Colombia, Japan, Mexico, Taiwan, and Tunisia; second
cluster: Canada, Fiji, Hong Kong, India, Philippines, Russia, Singapore, South Korea, Indonesia,
and Malaysia).

We employed an interval-level multidimensional scaling procedure (MDS) with

proximity transformations. Euclidean distances were calculated from z-transformed mean scores
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of 40 evaluations of historical events (MDS between variables) using Proxscal in SPSS 14. We
conducted one MDS for each cluster separately using the individual level data. Therefore, we
employed 3 MDS procedures, based on 3 clusters (using z-scores) considering 1 up to 6-
dimensional solutions. A representation in one dimension accounted for .74 of the dispersion
(normalized raw stress .26, Tucker’s coefficient of congruence = .87), for two dimensions .90,
.10, and .95 respectively, for three dimensions .94, .06, .97, for four .97, .03, .98, for five .98,
.02, .99 and finally for six .98, .02, .99. We examined the scree plot for the normalized raw stress
that suggested a 2-dimensional solution, and chose the 2-dimensional solution as the most
appropriate representation of the events.

Subsequently, we performed generalized procrustes analysis (GPA; Borg &
Groenen, 1997; Commandeur, 1991). GPA was used to compare all 3 configurations with one
another simultaneously. GPA is for MSD what procrustean target rotation is for factor analysis.
GPA rotates the coordinates of all configurations in such a way that they maximally correspond
to one another. Furthermore, GPA provides congruence indices at configuration and item level
computed as the proportion of the squared distances accounted for by each cluster and for each
item. Hence, we are able to detect items that do not fit well using the congruence measure at the
item level. We reduced possible cross-cultural differences due to response sets etc. through
standardising the means for each country separately before using the overall data set (van de
Vijver & Leung, 1997). The initial centroid configuration accounted for 76% of the squared
distances for 2 dimensions, a big improvement on the solution derived from the individual
countries.

To improve fit, and to aim for a comparable structure across the three clusters, we
detected items that had a poor fit using the ratio (0-1) between sum of squares fit per item
divided by sum of squares total. We removed items that had a fit lower than .50 in three steps
(see Table 3 for details). Some of these events are highly culture-specific, and probably not well

known outside of the involved countries: Opium War (China, 9" ¢), Sino-J apanese War (1930s),
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Partition of India and Pakistan, and perhaps the Russian Revolution(1917) as well given the
decline in Communism as a global force. Other events are likely to have contested meanings and
referents across cultures: Islam-Christian Wars/Crusades (1 1M -14%h ¢), French Revolution,
Women’s Emancipation & Suffrage, Foundation of the major religions, Age of Discovery /
Colonization, and. It should be noted that these are items that do not fit well within the
dimensional space solutions, which is quite different from the items that have consistent
variability accounted for at the country-level by the ICC.

The total fit increased from .76 (40 events) to .90 (31 events) for the three cluster MSD
solution (please see Figures 1-3 for MDS space for Western cluster, Non-Western Cluster 1 and
Non-Western Cluster 2 and Table 3). We stopped here as we achieved a satisfactory total fit and
had no items left below .50. While we gained a satisfactory proportion of fit through item
deletions, we also lost culture-specific information by forcing an equivalent structure onto the

data.

Insert Table 3 and Figures 1-3 about here

As can be seen from Figures 1-3, the location of events along the vertical axis was not
only highly consistent across all three dimensional spaces, but also easily interpretable. This
primary dimension of cross-cultural meaning in the evaluation of historical events distinguishes
between historical calamities (wars, weapons of mass destruction, environmental disasters,
terrorism, ideological conflict, economic depression) versus historical progress (technological,
civilization, and social). It is remarkable that our sample of students did not distinguish sharply
between human versus natural catastrophes, and that warfare, genocide and economic calamities
tended to gather together. The second, horizontal dimension was less stable across clusters and
harder to interpret. Tentatively, we speculate that it may have something to do with modernity
and resistance to modernity. The events to the right side mainly concern the overthrow of

hegemony and inequality in Western societies (the 30 Years War, the American Civil War,
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American Independence, but also the Discovery of the Americas which only fits this
interpretation from a settler, not an indigenous perspective). There were some events that did not
hold consistent horizontal positions across the different dimensional solutions, like the Abolition
of Slavery and Decolonization, suggesting that the meaning of these terms varied in different
parts of the world. The other end of the horizontal dimension was anchored by China’s Cultural
Revolution, the Rise of Islamic Civilization, the Holocaust, and the Great Depression, all events
that could be seen as some form of resistance or obstacle to modernity. The second dimension is
weak, and probably cannot bear careful scrutiny.

Scale Construction. In the next step we aimed for scales that had equivalent meaning
across the 30 societies. Therefore, we employed the technique of factorial procrustean target
rotation. We employed an exploratory factor analysis (EFA) with a principal components
analysis followed by Varimax rotation in order to be able to identify factors that were
structurally equivalent, to detect items that were not equivalent and to conduct procrustean target
rotation subsequently (van de Vijver & Leung, 1997) where we used the overall sample as the
norm. The EFA revealed a 3 factor structure across the three clusters. The scree test as well as
parallel analysis suggested a 3 factor structure, although the overall proportion of explained
variance was relatively low (35%). However, we assume that due to events elimination, we were
losing information that potentially could have explained more variance in some regions.
Nevertheless, using both the EFA inspecting the factor structure across the three clusters and
procrustean target rotation to identify poorly fitting items after target rotation, we further reduced
the set of events as seven of them did not fit well, because they had either cross-loadings,
loadings on a different factor or a high square root of the mean squared difference per item after
the target rotation: Sept 11 Bombing, Discovery of Americas, 30 Years War (17th c), Rise of
Islamic Civilization, Invention of Printing Press, Rise of Ancient Civilizations, and Chinese

Cultural Revolution (please see Table 4 for all excluded events).
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It should be noted that some of these items anchored the previously described
dimensional solutions, and so we can see the costs of item elimination to achieve equivalence in
meaning. Like in the previous round of item elimination, the items either contained culture-
specific content not well known globally (Chinese Cultural Revolution, 30 Years War), diffuse
wordings (Rise of Ancient Civilizations), or have contested meanings (Sept 11, Discovery of

Americans, Rise of Islamic Civilizations).

Insert Table 4 about here

We labeled the first, strongest factor as “Historical Calamities”, the second factor as
“Historical Progress” and the third factor as “Historical Resistance to Oppression” (please see
Table 5 for details). The first factor was exactly the same as represented in the upper half of the
dimensional space shown in Figures 1-3, with the exception of 9-11 which was deleted to
achieve higher reliability. The Historical Calamities scale, which does not differentiate between
human-made or natural, intentional or unintentional calamities, has robust reliabilities across
country clusters and high inter-item correlations that suggest that this concept is meaningful
across the 30 societies surveyed.

The second and third factors are less robust, as evidenced by scale reliabilities and by the
inconsistent location of some items from these scales across the three dimensional spaces. The
Historical Progress scale (see Table 5) includes technological and political events indicative of
civilization advance in recent times, like the Digital Age, Man on the Moon, the foundation of
the European Union and United Nations, but also the Creation/Evolution of Humanity. The
weakest factor, Historical Resistance to Oppression, includes the two great American internal
wars, the Abolition of Slavery and Decolonization, the Fall of the Berlin Wall/End of USSR, but
also the Renaissance. The spread of items in all three scales across the horizontal dimension of

historical representations seen in Figures 1-3 indicates how weak this second dimension was
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compared to the first dimension. The inclusion of ancient items with recent items in the latter

two scales seems to suggest that temporal constraint is not critical to these concepts.

Insert Table 5 about here

Multilevel analyses

Having created our historical concepts, we then turned to their use in predicting
willingness to fight for one’s country. We used hierarchical linear modeling(HLM ) to test a
model in which evaluations of WWII and September 11 predicted the willingness to fight in a
future war (y;) of each participant (subscripted i) within each country or society (subscripted ;).
HLM is a powerful new statistical technique that calculates both individual-level(7) and
society/country-level(j) contributions to variance in the dependent variable, and hence is ideally
suited to modeling cross-cultural data.

We then extended this model to examine the unique effects of WWII and September 11

evaluations, and our new scales of Historical Calamities, Historical Progress, and Historical
Resistance to Oppression. Following recommendations outlined by Enders and Tofighi (2007),
evaluations of WWII (and all other predictors subsequently discussed) were group-mean
centered in this analysis, because we were interested primarily in the associations between
variables at the individual level (i.e., Level 1 associations). At Level 1, the equation predicting
willingness to fight can be expressed as follows:
Vi = Poj + L1 (WWII evaluation) + S,(September 11™ evaluations) + rij (1.0)
where willingness to fight is expressed as a function of the intercept of the regression equation
for each country or society (fy,), the average slope for the effect of WWII evaluation (f;)),
September 1" (B2) and a Level 1 error term or residual (7).

At Level 2 (the between countries or between societies level) this equation can be

expressed as follows:
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Intercept By = yoo + ug;
WWII evaluations  f;; = y10 + uy;

September 11" Sy = y20 + uy; (2.0)
where the y-values represent the fixed-effect of each predictor and the us represent associated
Level 2 error terms (or the random part of the model). yyy thus represents the average of the
intercepts for the regression models predicting willingness to fight across countries, and uy,
represents variation in the intercepts across countries. y;o represents the average of the slopes for
the relation between WWII evaluations and willingness to fight across countries, and u;;
represents variation in the slopes of this effect across countries. y, represents the average of the
slopes for the relation between evaluations of September 11th and willingness to fight across
countries, and uy; represents variation in the slopes of this effect across countries. Thus, this
model can be thought of as a regression model testing whether evaluations of WWII and
September 11" predict willingness to fight, while simultaneously modeling error involved with
sampling at both levels (i.e., across individuals within countries, and between
countries/societies).

We then extended this model by also including three additional more broad-bandwidth
predictors, evaluations of Historical Calamities, Historical Progress, and Historical Resistance.
At Level 1, this equation was expressed as follows:

Vi = Poj + L1 (WWII evaluation) + S,(September 1™+ 3i(Historical (1.1)
Calamities) + f4(Historical Progress) + fBsi(Historical Resistance) + r;;

As with the analysis described in equation 2.0, the level 2 model then specified that each

S coefficient was expressed as a function of a fixed and random component, as follows:
Intercept By = yoo + ug
WWII evaluations  B;; = y;0 + uy;

September 11 S = y20 + uy
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Historical Calamities f3; = y30 + u3
Historical Progress Sy = 40 + uy

Historical Resistance S5 = yso + us;
As before, y;) represents the average of the slopes for the relation between WWII evaluations
and willingness to fight across countries, and y;9 represents the average of the slopes for the
relation between September 11 evaluations and willingness to fight across countries, controlling
for the effects of Historical Calamities, Historical Progress, and Historical Resistance to
oppression, and u;;and uy; represent respective variation in the slopes of the effects of WWII and
September 11 evaluations on willingness to fight across countries. Likewise, y;9 represents the
average of the slopes for the relation between Historical Calamities and willingness to fight
across countries, controlling for all other predictors, and u3; represents variation in the slopes of
the effect of historical catastrophes on willingness to fight across countries. As with a normal
(fixed-effects) regression, this analysis therefore allowed us to evaluate the unique effects of
WWII evaluations, Historical Calamities, Historical Progress, and Historical Resistance to
oppression on willingness to fight averaged across countries, while (unlike in a fixed effects
regression) also recognizing that these slopes might vary across different countries or societies
(as represented by the u terms assessing Level 2 error).

The y-coefficients (intercept and slopes) for the fixed-effects parts of these models, and
associated u-terms representing variation in slopes and intercepts across countries (random part
of model) are presented in Table 6. As shown, evaluations of WWII significantly predicted an
increased willingness to go to war when entered at Step 1 (y=.08, t=2.83, p <.01). The y-
coefficient for this effect can be interpreted as an unstandardized regression coefficient, and
indicates that a one-unit increase in evaluations of WWII as positive predicted a .08 unit increase
in willingness to fight for one’s country (keeping in mind that both variables were measured on
scales ranging from 1-7). Analyses of the random part of the model indicated that there was

significant variation across countries in the slope for this effect (u = .01, ){2(29) =89.37, p<.01).
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Thus, while the slopes for this effect were heterogeneous across countries, of critical interest for
our purposes, the average slope across all countries was significant. Evaluations of September
11" in contrast, did not predict unique variance in willingness to fight (y =-.03, t=-1.54,p =
.14), and the slope for this effect did not differ significantly across countries (u = .01, y°(29) =
40.33, p=08).

As detailed in Equations 1.1 and 2.1, we entered Historical Calamities, Historical
Progress, and Historical Resistance as additional predictors at Step 2. This allowed us to examine
unique effects of WWII evaluations, September 1 1™ evaluations, and these other three more
broad-bandwidth evaluative aspects of historical perceptions simultaneously. As shown in the
lower half of Table 6, evaluations of WWII (y =-.01,  =-.22, p = .82) no longer predicted
willingness to fight after controlling for Historical Calamities, Historical Progress, and Historical
Resistance. Rather, this model indicated that more positive evaluations of Historical Calamities
(y=.27,t=2.56, p =.02) and more positive evaluations of Historical Progress (y =.21, t = 4.96,
p <.01) both uniquely predicted an increased willingness to fight for one’s country (whereas
Historical Resistance to Oppression had little predictive value). It seems that evaluations of
WWII retained little to no predictive utility after controlling for evaluations of these more broad-
bandwidth aspects of historical evaluation. These coefficients for the fixed-effects part of the
model indicate that a one-unit increase in positivity of evaluations of Historical Calamities and
Progress in human history respectively predicted .27 and .21 unit increases in willingness to fight
for one’s country. Finally, examination of the random part of the model (as shown in Table 6),
showed that slopes for both of these relations varied significantly. Thus, the magnitude of these
effects were not homogenous across countries/societies.

We also conducted additional analyses testing whether specific events that might be of
relevance to a particular country exerted more predictive utility there. This did not appear to be
the case for any of the events tested, including the Russian Revolution for Russia, the Partition of

India and Pakistan for India. For instance consistent with the multilevel (cross cultural) analyses,
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evaluations of September 1 1" did not significantly predict willingness to fight in the US when
data for this nation was examined separately (f =-.11, t =-1.42, p = .16). Similarly, evaluations
of the Sino-Japanese war did not predict unique variance in willingness to fight in China (f = -
.02, t=-.15, p = .88). Controlling for WWII evaluations made no difference in either case.
Graphical Representations at the Country Level

Our final analyses involved country- or societal-level graphical representations of the
historical concepts (and willingness to fight). As seen on the vertical axis of Figure 4, Non-
Western societies almost without exception evaluated Historical Calamities much less negatively
than Western societies (the sole “exception” being Russia, but there has been considerable debate
about whether Russia is a Western society). The pattern of scores on the horizontal axis of
Historical Progress is not as easy to interpret: the highest scoring countries (Portugal, China,
Tunisia, and Bulgaria) are those that aspire fo Historical Progress rather than having necessarily
internalized the events contained within this concept. The lowest scoring societies (Malaysia,
Singapore, Hong Kong, South Korea, Indonesia) are except for Switzerland modernizing Asian
societies that have had difficult experiences emulating the largely Western ideals of historical
progress represented in this concept. If we consider the diagonal between the two axes, China
and Tunisia are two countries that rate Historical Progress highly, and don’t see Historical
Calamities as all that terrible, whereas at the other end of the diagonal, Switzerland, Norway,
Australia, and New Zealand, all highly progressive and prosperous countries that don’t rate
Historical Progress that highly and consider Historical Calamities to be horrific. Brazil is at the
middle of the diagonal, whereas furthest away from the diagonal Portugal rates progress highly
and calamities as horrible whereas Malaysia does not rate calamities as horrific and does not
consider progress to be that great. These data suggest that the structure and naming of our
second factor as “Historical Progress” could use fine-tuning, as peoples could vary considerably
in their subjective experiences with events that could be considered as “progress” (see Gibson &

Noret, in press). We are much more confident of the meaning of Historical Calamities across
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cultures, as this appears to fit in nicely with Inglehart and Baker’s (2000) cross-cultural
dimension of survival versus self-expression, with non-Western societies seeing Historical
Calamities as part of the process of survival and progress, whereas Western societies see them as
something horrible that they in their pleasantly self-expressive lives locate in an unthinkable

past.

Insert Figure 4 about here

Country-level means for Historical Calamities (vertical axis) plotted against those for
Willingness of Fight for One’s Country (horizontal axis, see Figure 5) reinforce the interpretation
above. The non-Western samples not only score higher on their evaluations of Historical
Calamities, but the visible country-level correlation of this with Willingness to Fight along the
diagonal shows that the non-Western samples tend also to be more willing to fight. Russia’s
location on this space is in line with non-Western rather than Western societies, whereas Japan’s
location is singularly low in Willingness to Fight (see Liu & Atsumi, 2008; Atsumi, Suwa,

Kobayahi, Miyamoto, & Seki, Y., in press) compared to its relative acceptance of calamities™.

Insert Figure 5 about here

DISCUSSION

Multidimensional scaling analyses indicated that no single universal dimensional space
provided adequate fit for evaluations of events in world history across 30 societies. Hierarchical
cluster analysis ascertained that an adequate 2-dimensional solution could be found by putting
societies with relatively homogeneous patterns of associations between events into three clusters,
one Western and two non-Western. Through item deletions, a single strong, almost universal
dimension of evaluation was identified, distinguishing between historical calamities at one end
and historical progress at the other; this dimension appeared in all of the more than 30

dimensional solutions we examined. The second dimension, tentatively identified as modernity

** Visual representation of the country-level association between Historical Progress and Willingness to Fight is far
less striking but available from the authors on request

46



versus resistance to modernity, was both empirically and theoretically less robust; lack of
consensus on this dimension thwarted identification of universal dimensions across the 30
societies analysed individually. Nevertheless, factor analysis and further item deletions indicated
that three concepts could be identified with reasonably good structural equivalence across
cultures.

The first, most powerful factor in the evaluation of events in world history across cultures
is Historical Calamities, an inventory of disasters both man-made and natural, both intentional
and unintentional, encompassing catastrophes of warfare, economic collapse, genocide, and
terrorism. The second two factors represent the other end of the continuum from calamity to
progress, but our names for them are tentative, Historical Progress and Historical Resistance to
Oppression. Scale reliabilities and theoretical interpretation of these concepts are less than
robust. They signal that while there is massive agreement across cultures as to what constitutes
historical calamity, there far less consensus as to what constitutes progress. The items on the
Historical Progress scale are mostly Western in origin, and it is understandable that different
non-Western societies might have different opinions as to their merit, and the merit of following
in their footsteps. Similarly, Historical Resistance would appear to be a relatively coherent
concept to Western societies, but for non-Western societies, the symbolic meaning of events like
the American Civil War and War of Independence and the Fall of the Berlin Wall/End of the
USSR could be highly contested. As a whole, these patterns suggest limitations to lay
knowledge, imagination, and beliefs about history: in both open-ended nominations (Liu et al.,
2005, in press) and quantitative evaluations, they appear to have far more coherent
conceptualizations of calamity than progress.

Despite these reservations, Historical Calamities and Historical Progress displayed
functional utility in their ability to predict willingness to fight for one’s country. Hierarchical
Linear Modelling allows estimation of both regression slopes at the individual level as well as

providing an indication of the homogeneity or heterogeneity of these slopes across cultures.
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Using HLM, we found that Historical Calamities to be a powerful predictor of willingness to
fight, and Historical Progress to be a good predictor after controlling for one another and the
specific events of WW II and September 11. There was significant variation in slopes at the
country-level, indicating that the relationship between our predictor variables and the dependent
variable varied significantly across cultures. Replicating Paez et al. (2008), evaluations of WW
IT were significantly correlated to willingness to fight, but our additional analyses found that it
had no independent predictive value after controlling for the broader bandwidth scales.
September 11, by contrast, was not correlated with willingness to fight for one’s country.
Participants from Non-Western countries rated Historical Calamities as less horrific than
Western countries, and they also reported more willingness to fight for their countries.

The finding that both a relatively less horrific rating of Historical Calamities, and a more
positive rating of Historical Progress both contributed independently to predicting Willingness to
Fight for one’s Country was surprising. The results for Historical Calamities were consistent
with previous research by Basabe and Valencia (2007) showing that societies with more
materialistic, collectivist, and hierarchical values had less negative views towards socio-
politically sanctioned violence and warfare. The shift to a post-materialistic society (Inglehart &
Baker, 2000) is typically associated with a shift towards a representation of warfare that focuses
on victims, suffering, and the meaningless of war (Rosoux, 2001). However, we found that a
very mixed bag of societies strongly endorsed the historical items that formed a concept we
called “Historical Progress”: correlations suggested that members of these societies appeared to
be willing to fight in order to achieve progress.

We were notably unable to find any singular events in world history that were able to
uniquely predict willingness to fight for one’s country beyond Historical Calamities and
Historical Progress, even when we focused our attention on data from individual countries. So
while there is heterogeneity in the relationship between our historical concepts and willingness to

fight, the evaluation of singular events in world history, like 9-11, the Sino-Japanese War, the
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Russian Revolution, or the Partition of India and Pakistan (in the USA, China, Russia, and India
respectively) does not appear to add anything beyond these broad-bandwidth concepts. Finding
culture-specific effects would probably require more in-depth probing of the meaning of these
events as imbedded within the culture-specific context (Gibson & Noret, in press; Liu, Paez,
Techio, Slawuta, Zlobina, & Cabecinhas, in press), and perhaps reference to a specific conflict.

During the process of analysis, we deleted 16 events or 40% of the original item
inventory from our final scales. We used two separate criteria for item deletion, first fit indices
derived from generalized procrustean analysis of multidimensional scaling solutions, and second
measures of fit derived from both exploratory and generalized procrustean rotation factor
analysis. The list of deleted events in Table 4 is worth examination. First, there is a set of events
that appear to be culture-specific: these events, like the Opium War, 9-11, the Sino-Japanese
War, the Russian Revolution, the Partition of India and Pakistan, and the Cultural Revolution,
are critical for particular societies but less relevant across cultures. There is another set of events
that would appear to have disputed or inconsistent meanings across cultures, like the Islam-
Christian Wars, Women’s Emancipation and Suffrage, the Age of Discovery/Colonization™, the
Discovery of the Americas, Rise of Islamic Civilization, and the French Revolution. There is
another set of items where the referent of the event itself is not clear from the wording, like the
Foundation of the Major Religions, the Rise of Ancient Civilizations, and the Invention of the
Printing Press (where it is unknown whether participants were thinking about the Chinese
invention or the European popularization that followed); these wordings were chosen to save
space (e.g., rather than refer to Christianity and Islam with separate items), but in retrospect this
may not have been wise. We consider this inventory of excluded events to be a useful because
(1) events of the first type could be explored more deeply in culture-specific studies, and (2)

events of the second type could be explored more deeply in cross-cultural qualitative studies.

* This was a problem even during the item wording phase, as for Portuguese the Age of Discovery is gloriously
separate from the negative impacts of Colonization.
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Representations of world history are not theoretically constrained in the same way as
values or social axioms: rather, new events are always entering into and updating current
representations because of a recency bias in collective remembering (Liu et al., 2005; Liu et al.,
in press). Furthermore, because of the mixture of ethnocentrism and Eurocentrism that
permeates perceptions of world history, it may be difficult to identify universal perspectives on
world history besides agreement on the nature of catastrophe. But acknowledgement of such
limitations is itself a useful scientific advance. In the theory of history and identity articulated by
Liu and Hilton (2005), history provides raw materials or a “symbolic reserve” that through a
process of communication driven by the agenda of political elites is transformed into
legitimizing ideologies and discourses that are both a powerful influence on political decisions
and become enduring elements of political culture (see also Liu & Sibley, in press). The present
study identifies for the first time a potential “symbolic reserve” of Historical Calamities that can
be mobilized by political entrepreneurs (Reicher & Hopkins, 2000; Klein, Spears, & Reicher,
2007) in the international arena to justify and explain their future political agendas across
cultures, whereas previous research focused only on country-specific events and discourses (e.g.,
Sibley et al., 2008; Liu et al., 1999). Historical Calamities, unlike the less coherent concepts of
Historical Progress and Historical Resistance to Oppression, are likely to be understood in the
same way across cultures, and thereby provide a useful platform of commonality from which to
construct global political agenda against such future threats as global warming. Political
entrepreneurs of the 21 century may find that they can mobilize their agendas for the future by
appealing to rather broader notions of shared calamities (and to a lesser extend progress) rather
than resorting to more ethnocentric notions of specific historical events of cultural significance.

Future research should re-examine the question of whether historical representations in
general, and/or the glorification of past warfare in particular forms part of the political culture for
a people. Paez et al. (2008) found at the country-level that the collective remembering of WW 11

but not WW I was related to willingness to fight, and suggested that “collective remembering of
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war is event focused rather than a general cultural predisposition to glorify conflict” (p. 378).
Using the World History Survey, we found not cultural predispositions to glorify conflict, but
rather cultural variation in the degree to which Historical Calamities are perceived as horrific.
Developing countries evaluated calamities as something that can and perhaps must be endured,
compared to developed countries in the West that view calamities as “unthinkable”. Just how far
such a finding may contribute to a future understanding of the political cultures of nations is

fruitful territory for future research.
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Table 1 Description of sample

Country

Australia
Austria
Belgium
Brazil
Bulgaria
Canada
China
Colombia
Fiji
Germany
Hong Kong
Hungary
India
Indonesia
Italy

Japan
Korea (South)
Malaysia
Mexico
Netherlands
New Zealand
Norway
Philippines
Portugal
Russia
Singapore
Switzerland
Taiwan
Tunisia
USA

Overall

N

183
195
141
212
239
196
186
159
196
151
152
185
202
199
142
113
224
198
198
201
161
181
330
198
214
220
145
291
135
253

5800

Gender

Female Male
138 45
113 82
115 24
156 56
202 36
133 62
103 83
78 81
102 94
78 73
98 51
119 65
100 102
93 106
78 64
60 53
123 101
159 39
100 98
163 38
118 62
218 112
135 63
101 113
162 58
107 37
140 151
109 24
145 108

Age

27.3 (12.1)
25.1 (4.6)
20.5 (4,4)
24.1(7.5)
19,4 (1,1)
19.6 (4.6)
19.8 (1.2)
21.3(2.9)
22.2 (3,00)
23.9(3.3)

21.4(2.2)
21.2(2.8)
20.7 (2.4)
24.2 (7.8)
21.1(1.5)
21.0 (2.4)
23.6 (4,37)
20.2 (2.0)
19.7 (2.9)

22.4 (3.5)
19.0 (1.7)
19.9 (2.7)
21.0 (3.6)
20.9 (1.4)
21.4 (3.4)
20.7 (1.8)
22.6 (5.2)
19.7 (1.2)

56



Table 2 Mean Evaluations, Standard Deviation, Skewness and Kurtosis across all 30 societies
sorted descending by Mean

Event M SD Skewness Kurtosis  ICC
Abolition of Slavery (19" ¢) 6.07 1.58 -1.95 2.98 .20
Invention of Printing Press 5.92 1.31 -1.33 1.57 .09
Digital Age (Computers, Internet) 5.72 1.39 -1.18 1.16 .04
Creation/Evolution of Humanity 5.65 1.52 -1.05 0.52 A1
Man on the Moon / Space Travel 5.50 1.41 -0.84 0.41 .06
Women’s Emancipation & Suffrage 5.42 1.93 -1.11 0.03 25
Industrial Revolution 5.37 1.43 -0.75 0.09 .06
Rise of Ancient Civilizations 5.30 1.38 -0.51 -0.12 .08
Renaissance (15" ¢) 5.21 1.36 -0.43 -0.16 A3
Foundation of United Nations 5.19 1.45 -0.64 0.10 .06
Fall of Berlin Wall/End of USSR 5.11 1.59 -0.69 -0.12 18
Decolonization 5.08 1.57 -0.63 -0.09 17
Discovery of Americas 4.93 1.52 -0.50 -0.09 .07
Rise of European Union 4.83 1.40 -0.34 -0.02 13
French Revolution 4.72 1.41 -0.37 -0.05 10
American (war of) Independence 4.68 1.41 -0.36 0.09 .09
Foundation of the major religions 4.34 1.59 -0.21 -0.31 .10
Rise of Islamic Civilization 4.26 1.41 -0.09 0.27 A2
Cultural Revolution (China) 4.15 1.55 -0.22 -0.21 .20
Age of Discovery / Colonization 4.15 1.68 -0.07 -0.66 A3
Russian Revolution (1917) 3.88 1.36 -0.14 0.19 .05
Partition of India and Pakistan 3.82 1.21 -0.29 1.20 .06
American Civil War 3.77 1.43 -0.02 -0.10 .05
30 Years War (17th c) 3.22 1.29 -0.14 -0.19 .05
Sino-Japanese War (1930s) 3.07 1.31 -0.02 -0.39 .03
Opium War (China, 19" ¢) 3.01 1.38 0.15 -0.32 .03
Islam-Christian Wars/Crusades (11™ -14™ ¢) 2.98 1.48 0.37 035 .11
Great Depression (1930s) 2.86 1.36 0.50 0.04 .06
Cold War 2.73 1.43 0.60 -0.05 .06
Vietnam War 243 1.38 0.77 0.09 .10
Israeli-Palestinian Conflict 2.38 1.38 0.82 0.16 .09
World War 1 2.21 1.51 1.30 1.07 .07
World War II 2.17 1.65 1.41 1.04 .10
Sept 11 Bombing 2.11 1.48 1.50 1.81 .10
Asian Tsunami (2004) 2.05 1.40 1.52 1.95 .09
Iraqg War (2005) 2.02 1.32 1.54 2.27 .04
Holocaust 1.96 1.46 1.42 1.19 .20
Global Warming 1.93 1.42 1.92 3.46 .06
Atomic Bombings 1.89 1.46 1.82 2.72 15
Terrorism (terror bombings) 1.68 1.26 2.31 5.39 .05
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Table 3 Goodness of Fit per item, based on GPA by clusters

1 step 2" step 3" step
sum of square sum of square sum of square
Event fit/sum of fit/sum of square fit/sum of square
square total total total

Islam-Christian Wars/Crusades (11" -14" ¢) 0.97 0.44%*

Abolition of Slavery (19™ ¢) 0.58 0.92 0.81
Sept 11 Bombing 0.98 0.96 0.99
Irag War (2005) 0.89 0.78 0.87
Discovery of Americas 0.76 0.86 0.93
Renaissance (15" ¢) 0.97 0.95 0.77
30 Years War (17th c) 0.54 0.99 0.99
French Revolution 0.29%*

American (war of) Independence 0.91 0.98 1.00
Industrial Revolution 0.68 0.83 0.68
American Civil War 0.89 0.99 0.95
Terrorism (terror bombings) 0.96 0.92 0.99
Opium War (China, 19" ¢) 0.20%*

World War I 0.94 1.00 0.97
World War 11 0.95 1.00 0.96
Creation/Evolution of Humanity 0.61 0.65 0.56
Rise of Ancient Civilizations 0.69 0.83 0.94
Sino-Japanese War (1930s) 0.35*

Atomic Bombings 0.82 0.84 0.78
Cold War 0.93 0.98 0.98
Women’s Emancipation & Suffrage 0.43*

Holocaust 0.97 0.96 1.00
Russian Revolution (1917) 0.10*

Fall of Berlin Wall/End of USSR 0.83 0.80 0.82
Cultural Revolution (China) 0.75 0.78 0.95
Man on the Moon / Space Travel 0.77 0.75 0.69
Decolonization 0.58 0.55 0.75
Great Depression (1930s) 0.99 0.52 0.99
Rise of European Union 0.66 0.59 0.82
Global Warming 0.87 0.96 0.99
Foundation of United Nations 0.90 0.90 0.95
Foundation of the major religions 0.54 0.10*

Vietnam War 0.96 0.85 0.81
Invention of Printing Press 0.93 0.99 0.88
Israeli-Palestinian Conflict 0.92 0.89 0.98
Age of Discovery / Colonization 0.00*

Rise of Islamic Civilization 0.99 0.99 0.98
Partition of India and Pakistan 0.87 0.14%*

Asian Tsunami (2004) 0.94 0.98 0.98
Digital Age (Computers, Internet) 0.65 0.84 0.64
Overall Fit 0.76 0.82 0.90

*=removed




Table 4 List of excluded events

Excluded Events

PN R

—_ = = = = = = \©
AN LN BN WDN—= O

Islam-Christian Wars/Crusades (11th -14th c)
French Revolution

Opium War (China, 9th c)

Sino-Japanese War (1930s),

Women’s Emancipation & Suffrage

Russian Revolution (1917)

Foundation of the major religions

Age of Discovery / Colonization

Partition of India and Pakistan

. Sept 11 Bombing

. Discovery of Americas

.30 Years War (17th ¢),

. Rise of Islamic Civilization

. Invention of Printing Press

. Rise of Ancient Civilizations
. Cultural Revolution (China)
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Table 5 Overall Factor Loadings, Cronbach’s alpha, mean inter-item correlation, and Tucker’s

Phi for “Historical Calamities”’, “Historical Progress”, and” Historical Resistance to
Oppression”

Factor 1

Factor 2 Factor 3

Event

“Historical Calamities” (aoverall = 85’ Owestern = 82: Olnon-westernl = 82, Olnon-western2
= .84 overall mean inter-item correlation=.32; Tucker’s Phi = 1.00, 1.00, .99)

World War I

World War II

Atomic Bombings
Vietnam War

Terrorism (terror bombings)
Cold War
Israeli-Palestinian Conflict
Iraqg War (2005)

Asian Tsunami (2004)
Global Warming
Holocaust

Great Depression (1930s)

0.74
0.73
0.62
0.58
0.57
0.56
0.56
0.55
0.55
0.53
0.51
0.46

0.01
0.04
0.01
0.00
-0.21
-0.02
-0.03
0.05
-0.19
-0.03
0.02
-0.14

0.06
0.04
-0.05
-0.04
-0.04
0.13
-0.14
-0.09
-0.07
-0.16
-0.21
0.10

“Historical Progress” (uoverall = 653 Olwestern = 65: Olnon-westernl — 653 Olnon-western2 —

.65; overall mean inter-item correlation=,.24; Tucker’s Phi = .99, .98, .96)

Digital Age (Computers, Internet)
Man on the Moon / Space Travel
Creation/Evolution of Humanity
Industrial Revolution

Rise of European Union
Foundation of United Nations

0.03
-0.06
-0.07
0.03
-0.03
-0.13

0.71
0.64
0.54
0.53
0.53
0.44

-0.07
0.05
0.19
0.31
0.18
0.21

“Historical Resistance to Oppression” (Qoyerall = -59; Owestern = -0, Onon-westernl =
.56; Opon-western2 = -3 7; overall mean inter-item correlation= .19;Tucker’s Phi =
0] (SIS

.99, .97, .96)

American Civil War

American (war of) Independence
Abolition of Slavery (19" ¢)
Renaissance (15" ¢)

Fall of Berlin Wall/End of USSR
Decolonization

0.28
0.06
-0.20
-0.10
-0.05
-0.15

-0.07
0.22
0.05
0.19
0.21
0.12

0.55
0.54
0.51
0.51
0.50
0.50
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Table 6. Coefficients for the fixed and random components of nested multilevel models assessing
the effects of historical evaluations on willingness to fight for one’s country across cultures.

Fixed part Random part
2
Y se 4 u X
Step1  Intercept 410 .16 25.13" 78 1467.32"
WWII .08 03 2.83 01 89.37
September 11 -.03 .02 -1.43 01 40.33
Step2  Intercept 414 .16 25.68" 76 728.05"
WWII -.01 .03 =22 01 48.52%
September 11™ -.04 .03 -1.49 50.53*
Historical Calamities 27 11 2.56° 21 131.39"
Historical Resistance .01 .04 .36 .01 44.30
Historical Progress 21 .04 4.96 .04 62.88

Note. The residual Level 1 variance component at Step 1 (» in equation 1.0) was 2.91. The residual Level 1 variance
component at Step 2 (» in equation 1.1) was 1.70. All effects remained nearly-identical when additional analyses
were conducted with a version of the Historical Calamities scale that did not include WWII evaluations as part of that
scale. Evaluations of WWII specifically remained non-significant in this alternative model (y = .01, £ = .60, p = .55),
and evaluations of Historical Calamities remained significant and comparable in magnitude (y = .25, =2.57, p =
.02).
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Figure Captions
Figure 1. Rotated MDS configuration for 24 events by Western Cluster

Figure 2. Rotated MDS configuration for 24 events by Non-Western Cluster 1

Figure 3. Rotated MDS configuration for 24 events by Non-Western Cluster 2

Figure 4. Visual Representation of all 30 societies by “Historical Calamities” and “Historical
Progress”

Figure 5. Visual Representation of all 30 societies by “Historical Calamities” and “Willingness

to Fight for one’s Country”
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Narratives are generally conceived as accounts of events, which involve some temporal and/or
causal coherence. This minimal definition is usually amended with criteria according to which
storiness requires some goal-directed action of living or impersonated actors taking place in
time. A full blown narrative involve an initial steady state which implies the legitimate order

of things including the characters’ normal wishes and beliefs, a trouble which

disturbs this state, efforts for reestablishing the normal state, a new, often transformed state

and an evaluation in conclusion, which draws the moral of the story.

Narratives whether oral, written or pictural are bond to narrative thinking. It is a
natural, i.e., universal, innate capacity of human mind. Evolutionary arguments for narrative
thinking stress its capacity to encoding deviations from the ordinary and its mimetic force.
Ricouer (1981-1987) derives mankind’s concept of time from narrative capacity. Recently,
brain mechanisms of narrative thinking are traced by sophisticated brain-imaging devices.
Nevertheless, narrative forms just as time concepts or languages show a wide cultural variety.
This variation provides ground to socio-cultural theories of narrative (e.g., Turner, 1981),
which stress the cultural evolution of narrative forms. According to these theories narrative
genres model characteristic intentions, goals and values of a group sharing a culture.

Narrative thinking can be contrasted with paradigmatic or logico-scientific thinking
(Bruner, 1986). When we think in terms of paradigmatic or logical-scientific mode, we work
with abstract concepts, construe truth by means of empirical evidence and methods of formal
logic, and while doing so, we seek causal relations that lead to universal truth conditions.
When we use the narrative mode, we investigate human or human-like intentions and acts, as
well as the stories and consequences related to them. What justifies this mode is life-likeness
rather than truth, and it aspires to create a realistic representation of life. Bruner (1986, pp.11-
12.) illustrates the two types of causality as follows: “The term then functions differently in
the logical proposition ‘if x than y’, and in the narrative recit ‘The king died, and then the
queen died.” One leads to a search for universal truth conditions, the other for likely particular
connections between two events — mortal grief, suicide, foul play.” In other words, narrative
thinking aspires to make sense or to establish coherence.

Narratives do not depict events as they “find” them out there in the world, but construe
these events by narrative forms and categories in order to arrive at the meaning of the events.

Narrative theories are constructivist theories.
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Narrative theories and narrative approach have spred out in various disciplines.
Historiography, for instance, became susceptible to this approach very early (White, 1973,
1981). A true historical text recounts events in terms of their inherent interrelations in the
light of an existing legal and moral order, so it has all the properties of narrative. As a
consequence, the reality of these events does not consist in the fact that they occurred. Rather
it depends on remembering (i.e. they are remembered) and on their capacity of finding a place
in a chronologically ordered sequence. “The authority of the historical narrative is the
authority of reality itself; the historical account endows this reality with from and thereby
makes it desirable, imposing upon its processes the formal coherency that only stories
possess.” ( White, 1981, p. 19)

To intensify a sense of reality and truthfulness to real life, historical account makes use
of rhetorical figures and relies heavily on the dimension of consciousness; that is, on what
historical figures might have known, thought and felt. The historiographer as narrator willy-
nilly takes up a narrative position, or that a historical narrative is not in the position to evade
the functionality of narrative, the need for a ,,usable” story either. The origin of modern
historical science itself is also closely related to the national history that was demanded by 19"

century nationalism.

The narrative approach has reached psychology in the late eighties of the twentieth century. The
term ‘narrative psychology’ was introduced by Theodor Sarbin’s influential book (Sarbin
1986), which claimed that human conduct can be best explained through stories, and this
explanation should be done by qualitative studies. Narrative accounts are embedded in social
action. Events become socially visible through narratives, and expectations towards future
events are, for the most part, substantiated by them. Since narratives permeate the events of
everyday life, the events themselves become story-like too. They assume the reality of
‘beginning’, ‘peak’, ‘nadir’ or ‘termination’. According to Sarbin, a proper interpretation of
narratives gives the explanation social action..

Another book from the same year, Jerome Bruner’s Actual Minds, Possible Words
(1986), explored the ‘narrative kind of knowing’ in a more empiricist manner. Around the
same time, Dan McAdams (1985) developed a theoretical framework and a coding system for
interpreting life narratives in the personological tradition. It builds on the Eriksonian tradition
which assumes a close relationship between life story and personal identity. Accordingly, it
derives various characteristics of identity from the content and structure of life stories.

Whereas earlier psychological studies were directed to story production and story
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comprehension in the cognitivist tradition, the new narrative psychology has turned to the
issues of identity construction and functioning. The narrative meta-theory has became
particularly influential in self- and identity theory, where, based on the life story, it offers a
non-essentialist solution for the unity and identity of the individual self (Bamberg and
Andrews, 2004; Brockmeier and Carbaugh, 2001; Bruner, 1990; Freemann, 1993; Ricoeur,
1991; Spence, 1982; ). The conception of narrative as a mean of identity construction is
summarized by Polkinghorn (1988) as follows:

“The tools being used by the human disciplines to gain access to the self-concept are, in
general, the traditional research implements designed for formal science to locate and measure
objects and things. We achieve our personal identities and self-concept through the use of the
narrative configuration, and make our existence into a whole by understanding it as an
expression of a single unfolding and developing story. We are in the middle of our stories and
cannot be sure how they will and; we are constantly having to revise the plot as new events
are added to our lives. Self, then, is not a static thing or a substance, but a configuring of
personal events into a historical unity, which includes not only what one has been but also

anticipations of what one will be.” (Polkinghorn, 1988, p.150.)

Recently, a new direction of narrative psychology has emerged, which draws on the
scientific traditions of psychological study, but adds to the existing theories by pursuing the
empirical study of psychological meaning construction (Léaszlo, 2008). Scientific narrative
psychology takes seriously the interrelations between language and human psychological
processes or narrative and identity. This is what discriminates it from earlier psychometric
studies, which established correlations between language use and psychological states
(Pennebaker and King 1999; Pennebaker et al. 2003). It assumes that studying narratives as
vehicles of complex psychological contents leads to empirically based knowledge about
human social adaptation. Individuals in their life stories, just like groups in their group
histories, compose their significant life episodes. In this composition, which is meaning
construction in itself, they express the ways in which they organize their relations to the social
world, or construct their identity. Organizational characters and experiential qualities of these
stories tell about the potential behavioral adaptation and the coping capacities of the

storytellers.

Another remarkable novelty comes from the recognition of correspondences between
narrative organization and psychological organization, namely from the fact that narrative

features of self-narratives, e.g. the characters’ functions, the temporal characteristics of the
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story, or the speakers’ perspectives will provide information about the features and conditions
of self-representations. Similarly, the stories about the world will disclose the psychological

features of social representations.

Narrative analysis

Traditionally, narratives are analysed in social sciences in three distinct ways. Formal-
structural analysis initiated by the Russian formalists focuses on the role that linguistic and
discourse structures play in conveying meaning. In psychology this approach prevails in
cognitive studies of story production and comprehension. Content analysis is directed to the
semantic content and tries to quantify it. In psychology, of course, psychological contents are
classified and measured. Major limits of both analytic tools are, first, the uncertainty of the
external validity of the constructs derived from them, and second, blindness to the context
where structures or semantic contents occur. This latter flaw prevents formal-structural
analysis and content analysis to reconstruct pragmatic or psychological meaning of texts
However, the third type of narrative analytics, hermeneutic analysis, embraces the social,
cultural and textual context of the narrative and interprets its meaning against this background.
In psychology it mostly means interpretation of personal narratives with reference to identity.
Validity of the interpretation, however, is not amenable to empirical testing. The interpretation
is performed against a possible wide cultural, social and historical background and extends to
issues of authority, dialogicity and voice, as well as positioning (Hermans, 1996). Some
authors, e.g. Polkinghorn (1997) emphasize that qualitative narrative psychology even need
not be deal with narrative texts. The principal requirement for him is the narrativity of the
interpretation of the data coming from any source. With other words, discussion should be a

‘storied account’.

The positivism versus hermeneutics or the sciences versus humanities controversy is
clearly reflected in the above approaches. Whereas content analysis goes bottom-up,
attempting to construct meaning from elementary pieces of narrative discourse, hermeneutics

adopts a top-down strategy in which the interpretation horizon has absolute primacy.

Scientific narrative psychology strives to concerted application of top-down and
bottom-up methodologies, because it studies highly complex issues of personality, culture
and society. In order to study the experiential organizations and qualities of life narratives and
group narratives the methodology of narrative psychological content analysis has been

developed. This methodology is based on narratological concepts and on social psychological
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theories of language use. Narratology has described the limited number of elements and the
limited number of variations of the elements in narrative composition. These compositional
factors can be reliably identified in discourse. Narrative components correspond to certain
processes or states of experiential organization or psychological meaning construction. For
instance, using a retrospective narrative perspective as opposed to experiencing or re-
experiencing perspectives when telling a traumatic life event suggests emotional balance, i.e.,
that the storyteller managed to elaborate the negative experience and restore the integrity of
his or her identity. In an experiment, Pélya, Laszl6 and Forgas (2005) provided evidence
supporting the above assumption. Traumatic life events, such as the failure of an in-vitro
fertilization (IVF) treatment, were reported from different perspectives. The use of the
different perspectives can be illustrated with the following excerpts: ‘I was waiting in the
doctor’s office ... The doctor entered the room ... He told me that we had not succeeded ...
(retrospective perspective). ‘It was in the doctor’s office ... I see the doctor entering the room ...
I don’t remember how it could happen ... (re-experiencing perspective). Subjects consistently
evaluated the target person as having better emotional control, higher social value and more

stable identity when they read retrospective stories as opposed to re-experienced ones.

Beyond the perspective, narratives contain other compositional devices such as time
structure and time experience, characters’ agency, characters’ mental involvement, coherence,
evaluation, spatial and interpersonal relations of the characters, etc. This limited number of
compositional ‘slots’ corresponds to a similarly limited number of psychological constructions,
whereas the text can be endlessly variable on the surface level (i.e. linguistically). Based on
the narrative compositional elements, algorithms have been constructed that are able to
automatically detect and quantitatively process the linguistic features of each element
(Ehmann et al. 2007; Hargitai et al. 2007; Laszl6 et al. 2007; Poharnok et al. 2007; Polya et al
2007).

The narrative psychological content analysis, just as any content analytic research,
begins with qualitative decisions, which attribute some meaning to certain textual elements. In
psychology, this meaning is usually psychological meaning. The analysis does not stop,
however, at this qualitative phase. Narrative psychological content analysis treats the content
analytical codes as values of psychological variables, which, in turn, will become quantifiable

and statistically processible.

Janos Laszlo

73



REFERENCES
Bamberg, M., and Andrews, M. (2004): Introduction. In: Bamberg, M. and Andrews, M.
(eds.): Considering Cuonter-Narratives: Narrating, resisting, making sense. Amsterdam:

John Benjamins.

Brockmeier, J. and Carbaugh, D. (eds.): Narrative and identity. Amsterdam/Philadelphia:

John Benjamins Publishing Company

Bruner, J. (1986): Actual Minds, Possible Worlds. Cambridge: Harvard University Press.

Bruner, J. (1990): Acts of Meaning. Cambridge, MA: Harvard University Press.

Ehmann, B., Garami, V., Naszodi, M., Kis, B. and Laszlo, J. (2007): Subjective Time
Experience: Identifying Psychological Correlates by Narrative Psychological Content
Analysis. Empirical Culture and Text Research, 3, 14-25.

Freeman, M. (1993): Rewriting the self: History, memory, narrative. London: Routledge.

Hargitai, R., Naszodi, M., Kis, B., Nagy, L., Béna, A. and Laszlo, J. (2007): Linguistic
markers of depressive dynamics in self-narratives: Negation and self-reference.
Empirical Culture and Text Research, 3, 26-38.

Hermans, H. J. M. (1996): Voicing the self: From information processing to dialogical

interchange. Psychological Bulletin, 119, 31-50.

Laszlo, J. (2008): The Science of Stories: An Introduction to Narrative Psychology. New
York and London: Routledge
Laszlo, J., Ehmann, B., Polya, T. and Péley, B. (2007): Narrative psychology as science.

Empirical Culture and Text Research, 3, 1-13.
McAdams, D. P. (1985): Power, intimacy, and the life story: Personological inquiries into

identity. New York: Guilford Press.

Pennebaker, J.W.—King, L.A. (1999): Linguistic styles: Language use as an individual
difference. Journal of Personality and Social Psychology, 77, 1296-1312.

Pennebaker, J. W.-Mehl, M. R.—Niderhoffer, K. G. (2003): Psychological aspects of natural
language use: Our words, our selves. Annual Review of Psychology, 54, 547-77.

Poharnok, M., Naszodi, M., Kis, B., Nagy, L., Bona, A. and Laszlo6 J. (2007): Exploring the
spatial organization of interpersonal relations by means of computational linguistic
analysis. Empirical Culture and Text Research, 3, 39-49.

Polkinghorne, D. E. (1988): Narrative Knowing and the Human Sciences. Albany: SUNY

Press.

74


http://homepage.psy.utexas.edu/homepage/faculty/pennebaker/reprints/PKing1999.pdf

Polkinghorn B. (1997): Reporting qualitative research as practice. In Tierney, W. G. and
Lincoln, Y. S. (eds.): Representation and the text: Re-framing the narrative voice. Albany,
NY: SUNY Press, 1-21.

Polya, T.—Laszlo, J.—Forgas, J. P. (2005): Making sense of life stories: The role of narrative
perspective in communicating hidden information about social identity and personality.
European Journal of Social Psychology, 35, 785-796

Polya, T., Kis, B., Naszodi, M. and Laszlo, J. (2007): Narrative perspective and the emotion
regulation of a narrating person. Empirical Culture and Text Research, 3, 50-61.

Ricoeur, P. (1981-1987): Time and Narrative. Chicago: University of Chicago Press. 1-23.

Ricoeur, P. (1991): L’identité narrative. Revues de Sciences Humaines, 221, 35-47.

Sarbin, T. R. (1986): The Narrative as a Root Metaphor for Psychology. In: Sarbin, T. R.
(ed.): Narrative Psychology. The Storied Nature of Human Conduct. New York:
Praeger, 3-21.

Spence, D. P. (1982): Narrative truth and historical truth. Meaning and interpretation in
psychoanalysis. New York: Norton.

Turner, V. (1981): Dramas, Field, and Metaphors: Symbolic Action in Human Society. In:
W.J.T. Mieschel(ed.) On Narrative. Chicago: Chicago University Press. 317-164.

White, H. (1973): Metahistory.
White, H. (1981): The value of narrativity in the representation of reality. In: Mitchell, W. J.
T. (ed.): On narrative. Chicago: University of Chicago Press. 1-23.

75



A NARRATIVE THEORY OF HISTORY AND IDENTITY

SOCIAL IDENTITY, SOCIAL REPRESENTATIONS, SOCIETY, AND THE INDIVIDUAL

James H. Liu Janos Laszlo

THE CONCEPT OF SOCIAL IDENTITY, as described by social identity theory (Tajfel and
Turner 1979) and its subsequent elaboration, self-categorization theory (Turner et al.
1987), provides a nucleus from which psychologists can understand the relationship
between individuals and the social worlds they inhabit. Identity from this perspective is
not something belonging to the individual, as a set of fixed traits, but rather something
that emerges out of an interaction between the person and the situation. The interplay
between a person's self-concept and the situation, containing the social forces
emanating from other people and institutions that direct him how to think, feel, and
behave is at the heart of the process of identification (Reicher and Hopkins 2001;
Oakes, Haslam, and Turner 1994; Turner et al. 1987). A person has a fluid repertoire of
self-categorizations that enable self-positioning as "one" with different in-groups and
responses to being positioned as "other" by other people (Dresler-Hawke and Liu
2006). Self-categorization activates socially shared cultural knowledge that allows the
individual to conform to situation-appropriate group norms for behavior. The same
person may sometimes act as a mother, as a social worker, or a nationalist. A person's
subjective sense of social identification provides a navigation system for dealing with
the different demands of these different in-groups and enables differentiation from
various out-groups. This fluidity in social identification allows a person to sometimes
activate maternal norms for caring, to other times conform to nationalistic beliefs about
defending the motherland, and still to other times react against prejudice, and so on.

Most of the literature on social identity and self-categorization theory has focused on
individual-level processes, examining how a person's sense of self-identification is
primed or made salient by different situational factors, along with subsequent
implications for thinking, feeling, and acting. Through social comparison, a person
strives for positive distinctiveness, coming to understand herself as part of a group or
category that is positively distinct from out-groups. Self-categorization appears to be
both a cause and consequence of socially shared beliefs among group members (Bar-
Tal 2000), and is associated with a move toward the homogenization of beliefs within
the group and an enhanced polarization of differences between groups (Turner et al.
1987).

By contrast, less effort has been devoted to theorizing about the societal factors at play
shaping the content of social norms or societal beliefs for appropriate group behavior.
Because the situation consists of a multilevel and complex aggregate of social forces, in
experimental social psychology, the situation is treated as an impenetrable "black box"
with functions corresponding to experimental analogues (for example, majority or
minority status, high or low power, and so on) whose distribution, content, and structure
in society is either unknown or assumed to consist of an abstract universal.

Recent work in the area of social representations (Moscovici 1988, 1984; for a
comprehensive review, see Wagner and Hayes, 2005), the "other" great European
theory of social psychology, has demonstrated that behavior in culture-specific
intergroup situations may be more precisely delineated by an analysis of the content
and sources of relevant collectively shared systems of knowledge and belief. In
particular, James Liu and Denis Hilton (2005) have outlined the ways that socially
shared representations of history condition nations and peoples with objectively similar
interests to take qualitatively different actions and attitudes with respect to international
relations and issues of internal diversity. Borrowing from dynamical systems theory, we
argue for a "sensitive dependence on initial conditions" for collective actions. That is,
the same political situation could engender quite a different probability space of
responses from different peoples, depending on their representations of the historical
experiences that have shaped them as a people.
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History endows certain peoples (and nations) with "charters" (Mali-nowski 1926)
that use the accumulated wisdom of the past to justify societal arrangements for the
distribution of resources and the allocation of social roles both internally and
internationally. History provides legitimizing myths or ideologies (Sidanius and Pratto
1999) that explain how things are and ought to be based on different forms of collective
remembering (Halbwachs 1950/1980; Pennebaker, Pacz, and Rime 1997) and their
application to current situations (Spellman and Holyoak 1993; Southgate 2005).
Moreover, cumulative historical experience can result in the formation of cognitive
narrative templates (Wertsch 2002) or a societal ethos (Bar-Tal 2000) that structure and
interpret new experiences based on recurring historical patterns. In this way, social
representations of history structure the "objective" situation through a process of
selective interpretation, biased attribution, restricted assessment of legitimacy and
agency, and by privileging certain historically warranted social categories and category
systems above other alternatives. They provide an important avenue of integration
between universal theories of identity and inter-group relations and culture-specific
formulations based on the specific content of knowledge and beliefs.

Following Jerome Bruner (1986; 1990), authors such as Sandra Jovchelovitch (2002),
Janos Laszlo (1997), and Uwe Flick (1997) suggest that social representations are
organized not simply as cognitive categories, but contain narrative forms as well.
Historical narratives are stories that communicate symbolic and practical meaning over
and above the "bare facts" of history. The validity of narrative hinges on its credibility,
authenticity, relevance, and coherence, which in turn are dependent on the proper use of
narrative features—time, plot, characters, perspective, narrative intentions, and
evaluation. The paradox of narrative is that it is a universally human mechanism of
communication and cognition, but at the same time, the form of knowledge created by
this mechanism is validated and maintained in time and space as a part of a particular
society's beliefs. This dual nature of narrative has created productive points of contact
between history and social psychology, beginning with Wilhelm Dilthey's work on the
history of ideas (Blanco and Rosa 1997). This interface allows the introduction of
cognitive structures with psychological content into the analysis of historical narrative
as an explanation or interpretation.

Bruner (1986, 43) views narrative as a medium for constructing psychological and
cultural reality so that history may be "brought to life." Through such devices as
perspective and story structure, narrative connects individuals to a collective through
symbols, knowledge, and meaning. Studying how people tell and understand stories,
including performances of their own history or mythology, enlightens us about the
process of how a group creates a social reality (Shore 1996, chaps. 9, 10). The process
of how these stories collide or collude with stories told by others, especially other
groups, enables a person to construct a personal sense of self amid this confluence of
story elements, collective and private, accepted and rejected (McAdams 1993). One of
the major lessons of social psychology is that behavior is not consistent across
situations; what a narrative approach asserts is that our systems of meaning are well
adapted to make sense of such incongruities by telling stories of how these different
realities we encounter cohere from a subjective point of view.

Jan Assmann (1992) offers a synthetic theoretical framework for collective memories
and identity that explicitly relates past and present representational processes to group
identity. He distinguishes between cultural versus communicative memory.
Communicative memory embraces memories from the proximate past, shared with
contemporaries. A characteristic example is generational memory that emerges in time
and decays with the death of its carriers. The span of communicative memory is thus
about sixty to eighty years, or three to four generations. Studies of autobiographical
memory that concern the communicative memory of a society from the perspective of
the individual have found that events experienced in late adolescence or early
adulthood—between the ages of eleven and twenty (see the reminiscence phenomenon
in Fitzgerald 1988; Schuman and Rodgers 2004)—prove to be the most memorable for
each generation. Forty years, or, half the communicative memory period, is again a
critical threshold. After elapsing forty years, those who experienced a significant event
early in their adulthood, fearing that their memories will disappear when they have
departed, feel motivated to record and transmit their experiences. A salient example is
the proliferation of the Holocaust literature during the mid-1980s.
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Cultural memory, on the other hand, goes back to the supposed origins of the group.
Culture objectifies memories that have proven to be important to the group, encodes
these memories into stories, preserves them as public narratives, and makes it possible
for new members to share group history. In modern societies, the task of generating
cultural memory is often assigned to professionals (Liu and Hilton 2005; Southgate
2005, chaps. 3, 4). Some, like historians and museum curators, adhere to disciplinary
standards of objectivity and fact-finding. Others, like politicians, use the past for
different purposes, such as for motivating and justifying political actions. Hence it
behooves us to understand the content of lay representations of history and their
potential for maintaining group identity and mobilizing political action.

THE CONTENT OF SOCIALLY SHARED BELIEFS ABOUT HISTORY

The central characteristic of lay conceptions of history is that they privilege recent
events (for example, the last one hundred years) in politics and war. The survey
research of Liu et al. (2005) found that over two-thirds of both the people and events
nominated as the most important in world history across twelve cultures concerned
politics and war, with war taking up the lion's share (see Pennebaker et al. 2006 for
similar findings). This pattern is repeated with variation for national histories; for New
Zealand (Liu, Wilson, McClure, and Higgins 1999), Malaysia and Singapore (Liu,
Lawrence, Ward, and Abraham 2002), and Taiwan (Huang, Liu, and Chang 2004),
political events are again dominant, but as relatively peaceful young nations, the
percentages devoted to war are lower. Hungary, on the other hand (Laszlo, Ehmann,
and Imre 2002), shows a popular history that is dominated by warfare and violent
revolution, and draws more deeply from the distant past when the Magyar nation was
formed. The topics of technological and economic advance, which are often central to
expert histories (Hart 1992; Kennedy 1987), are almost invisible in lay histories (where
ordinary people nominate events or figures and importance is determined by
consensus). The implication of these data is that according to the popular imagination,
history and the peoples inhabiting it are created by the politics of warfare. The idea put
forward by sociologists of history (Anderson 1983) that the modern nation-state is a
product of the collective imagination made possible by advances in literacy and mass
communication has no currency among lay peoples. Rather, they believe the alternative
theory that "the growth of the modern state, as measured by its finances, is explained
primarily not in domestic terms but in terms of geopolitical relations of violence"
(Mann 1986, 490; though Mann's own view is more complicated).

Politicians, media, and lay people alike appear to act under the premise that war is
what makes the nation-state. It is no wonder that war is glorified in the collective
memory of victorious nations (see Olick 2003) and that the availability of such
memories correlates with the willingness to fight in future conflict (Paez et al.
forthcoming). The phenomenon of "rallying around the flag" during conflict with
another nation must also be considered normative. Selective recall of historical events
appears to be essential for legitimizing myths or ideologies that portray objection to war
as illegitimate, disloyal, or incorrect; such arguments were employed repeatedly by
British Prime Minister Blair in justifying the invasion of Iraq (Southgate 2005, 60).

Collective memories of war are refreshed by new conflicts (Schuman and Rodgers
2004), and behavior in war weighs heavily on attitudes toward nationalities, as
illustrated by internationally negative perceptions of America in the wake of the Iraq
War (Pew Global Attitudes Project 2006). In extreme cases of protracted conflict, as in
Israel, the collective emotional orientation may become contaminated by fear,
producing a societal ethos characterized by deep mistrust of the out-group and
perpetual readiness for conflict (Bar-Tal 2001; see also Staub 1988). More generally,
the extent to which the social identities of peoples are forged in the crucible of conflict
and defined by their behavior in war may be a product of long-term trends in the
evolution of social power, particularly the development of the state (Mann 1986).
Charles Tilly (1975) may be read from a psychological perspective to suggest that the
preparation, prosecution, and consequences of war drove the development of European
societies to become the first capable of producing mass identification with the state. At
present, it is primarily nationalities, ethnicities, and religions that can mobilize

78



collectivities to kill en masse, and it cannot be coincidental that these are the groups for
which history and its promise of immortality (see Solomon, Greenberg, and
Pyszczynski 1991) matter most.

On the other hand, there is great variation in the type of event that is nominated as
the most important in a single nation's history. This has definite implications for a
whole range of group-specific attitudes and behaviors, particularly in managing internal
diversity. First, certain events predispose the use of certain category systems. The
Treaty of Waitangi, signed between Maori (Polynesian) chieftains and the British
Crown (representing European settlers who arrived six to eight hundred years after
Maori) in 1840 is widely regarded as the most important historical event in New
Zealand (NZ). This privileges the signatories of the treaty, Maori and the Crown
(representing NZ Europeans), above other social categories. Numerous historical
accounts (King 2004) portray the nation as a "partnership" established between
members of these groups dating back to the colonial era (Liu 2005). The partnership is
depicted in most national iconography, including passports, the national museum, the
singing of the national anthem (in both Maori and English), and in public education.
Perhaps as a consequence, even in the domain of implicit associations, these two groups
are closer to national symbols than other demographically numerous ethnicities in NZ,
such as Asians (Sibley and Liu, forthcoming).

Similarly, the status of Mingnan Chinese as the prototype for Taiwanese national
identity is bolstered by their standing as the aggrieved party in the February 28 incident,
the most important event in Taiwanese history (in which mainland Chinese soldiers in
the Kuomintang (KMT) killed and imprisoned large numbers of Mingnan people to
establish political control). Outside-province Chinese, who arrived in Taiwan from the
mainland following World War II, may see their demographic heritage as a "problem."
Hence, some young outside-province people prefer to call themselves "New
Taiwanese" to avoid the taint of the February 28, 1947, legacy (see Huang, Liu, and
Chang 2004).

Second, history privileges certain political issues as perennially central to national
identity. For NZ, Maori-Pakeha issues are often center stage, whereas in Taiwan, the
cross-straits relationship with the mainland is never far from public consciousness.
These two factors predispose an eth-nocultural frame of reference in Taiwan and NZ
that contrasts sharply with the category system privileged under a communist reading
of history, where the dialectics of class (such as workers versus owners) rather than
ethnicity predominate (Reicher and Hopkins 2001). James Liu and Tomohide Atsumi
(forthcoming) found in their review of contemporary Chinese history that Maoist
readings of history officially endorsed by the communist state focused on the
international solidarity of workers, collaboration between the military industrial
complexes of Japan and the United States, and collusion between ethnic Chinese (such
as those in the KMT) and Japanese imperialists. Under such a narrative, class struggle
rather than nationality is privileged. The collapse of global communism has been
associated with increased national tensions between China and Japan regarding the
historical remembrances of war, as China reasserts a more nationalistic narrative of
history where Japanese war crimes are more central (Liu and Atsumi forthcoming).
Similarly, religious readings of history of the variety advocated by extreme
fundamentalists like Al-Qaeda (Al-Zawahiri 2001) prioritize religious categories and
Islamic unity in direct contradiction to competing secular, ethnocultural, and national
categories.

James Wertsch (2002) proposes that certain peoples derive cognitive narrative
templates that summarize in a general way the major historical dilemmas that have
faced them throughout history. According to Wertsch, schematic narrative templates
emerge out of the repeated use of standard narrative forms produced by history
instruction in schools, the popular media, and so forth. The narrative templates that
emerge from this process are effective in shaping what we can say and think because
they are largely unnoticed, or "transparent" to those employing them, and they are a
fundamental part of the identity claims of a group. They can be said to impose a plot
structure on a range of specific characters, events, and circumstances.

His work, focused on the former Soviet Union, has identified the following sequence
of moves resulting in a cognitive narrative template for Russian history: An initial
situation in which the Russian people are living in a peaceful setting where they are no
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threat to others is disrupted by the initiation of trouble or aggression by alien forces.
This leads to a time of crisis and great suffering for the Russian people that is overcome
by the triumph over the alien force by the Russian people, acting heroically and alone.
This template has been used to provide explanatory insight into the actions of Russia in
signing the Molotov-Ribbentrop Pact that partitioned the states between the Soviet
Union and Germany at the beginning of World War II. Stalin was not being malevolent
or aggressive, but was instead just acting defensively to bide time before the inevitable
battle with Hitler for the survival of the Russian people. This template can be applied to
make sense of any number of conflicts involving Russia— from WWII to the
Napoleonic Wars to wars with the Mongols, Poles, and Swedes—and it is a model for
the sturdiness of Russian identity when faced by an external threat.

Janos Laszlo, Bea Ehmann, and Imre (2002) show how narrative schemes predict
events that are "elevated" in collective memory. In their study, participants had to name
and briefly narrate positive and negative events in Hungarian history. There were three
typical patterns of events: "long term victory" (up until the sixteenth century), when
Hungarians were victorious; "first victory then defeat," when Hungarians won battles for
freedom and independence but eventually failed (in wars of independence against the
Turks and then the Habsburgs); and "long term defeats," when Hungarians lost (for
example, World Wars I and II). It turned out that the "first defeat, then victory" schema
was missing from the Hungarian collective memory. This missing schema at least
partly explains why Hungarians mentioned the regime change marking the end of
Russian occupation in 1989 at a very low frequency among positive events. A more
discursive approach has been used to establish bicultural versus liberal democratic
accounts of NZ nationhood (Liu 2005).

THE PROCESS OF CONSTRUCTING SOCIALLY SHARED BELIEFS ABOUT
HISTORY

There are at least two fundamental reasons for the pre-eminence of warfare in lay
histories. The first is its narratability. Socially shared beliefs are above all
communicated, and the basic template for human storytelling, as shown in Vladimir
Propp's (1968) classic work on folktales, is conflict. Propp shows that he could
decompose the basic structure of collected Russian folktales into approximately thirty
"moves." While these contain a rich tapestry of events, including support from helpers,
gifts from donors, missions from rulers, and obstacles to test worthiness, the basic story
arc of every folktale involves conflict between a protagonist (hero) and antagonist
(villain) from an initial state of affairs to a resolution. Stories of conflict channel our
hopes and fears into a system of meaning in which they can be managed and sometimes
resolved. A similar narrative structure of conflict for mythological and religious stories
has been theorized by Joseph Campbell (1949).

Given how basic folktales and mythology are to human narrative, there is reason to
believe that this is the type of story that people tell one another when they gather
around the campfire. Anthony Lyons and Yoshihisa Kashima's (2001, 2003) findings
using Frederic Bartlett's serial reproduction paradigm suggest that the prototypical form
of folktales may be a product of social features of story transmission. They found that
when a short written narrative is passed along a dyadic communication chain,
stereotype inconsistent information is filtered out, leaving predominantly stereotype
consistent information after about three to four transmissions of the story. This effect is
due to communication goals (for example, high stereotype endorsement and stereotype
sharedness) rather than memory biases. Peripheral information is very quickly lost in a
communication chain. The essential organizing features of a plot—involving the major
story arc of conflict between the protagonist and antagonist— are likely, however, to be
retained. Marques, Paez, Valencia, and Vincze (2006) used a similar paradigm to show
that negative historical information (in this case, a massacre of Native Americans
committed either by Portuguese or Spanish colonists) dropped out more over the course
of a communication chain if the event was reported as having been committed by the
in-group instead of by the out-group.

Second, conflict generates emotion, and collective remembrances are keyed around
extreme emotion, both positive and negative (Bar-Tal 2001; Cabecinhas 2006; Rime
1997). Bernard Rimd (2007) reports that people share an emotional event by talking
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about it to someone else after the episode 80 to 90 percent of the time, and that this is
repeated more often for intense emotions. When an emotional event happens in a
person's life, it ripples through that person's community. Once an emotional event is
shared once, it is quite likely to be shared again by the listener to a new hearer; Rime
estimates that 50 to 60 people in a social network may learn about an emotional event
affecting one of its members within hours. Collectively shared events, like the
September 11, 2001, terror bombing, are like a thousand stones hitting the community
lake all at once, with ripples of emotional sharing carrying seeds of information to
create a shared new representation at great speed (Rime 1997). The paradox of socially
shared emotions, according to Rime (2007), is that people willingly share a negative
emotion even when it reactivates an aversive experience. Because the evidence suggests
that socially sharing negative emotions does not aid a person's recovery from a
traumatic event, it appears that the function of the social sharing of emotions is purely
social: it is about community building and showing empathy rather than instrumental
action. Negative events function no less effectively in this regard than positive.
Emotions live in the present. Hence, the relative preponderance of recent and negative
events in representations of world history (Liu et al. 2005) may be a function of the
social sharing of emotions.

However, there are also strong instrumental motives at work in the production of lay
perceptions of history. Some theorists have argued that war makes the nation-state, and
the nation-state thrives on war (Tilly 1975; Winter and Sivan 1999). Perhaps the most
concentrated nexus of social science research on collective memory concerns the
influence of the state on institutional forms of remembering, such as those exhibited in
museums and enacted at commemorations (for example, LeGoff 1992; Olick 2003;
Linsroth 2002; Schwartz 1997). Theorists in this area tend to see memory as mediated
by institutions that are subject to manipulation and control by the state. The past is
mobilized in the service of political agendas such as promoting national unity, and it is
not so much recalled as performed through rituals, like parades or docent tours. Paez,
Liu, Techio, Slawuta, Zlobina, and Cabecinhas (forthcoming) characterize the
collective remembering of war as institutionally mediated in-group favoritism grounded
in dominant values and mobilized by present-day political issues; they view biases in
this recollection as constrained by interstate and intergroup power relations, as well as
personal experiences and word of mouth. Research on commemoration reminds us of
the dynamic influence of the present in re-creating an idealized past, and the central role
of artifacts and social practices in communicating these reconstructions in societal
processes.

THE RELATIONSHIP BETWEEN THE INDIVIDUAL AND SOCIETY

In comparison to social identity theory, social representations theory (SRT) has
struggled to define the relationship between the individual and society (see Wagner and
Hayes, 2005, chap. 10). The problem is that social representations reside at the level of
the collective, whereas what is to be explained in psychology is generally at the
individual level. No one person could be said to have a "social representation of history,"
but social representations of history are argued to influence behavior and cognition at
the individual level. A simple semantic solution is to refer to attitudes or arguments
derived from social representations when talking about history used to causally
influence opinions at the individual level (Sibley, Liu, and Kirkwood 2006). Liu and
Sibley (2006) argue that an individual's attitudes are anchored to not only an
intrapersonal set of beliefs, but also to an interpersonal network of communications and
contacts. An even more theoretically sophisticated solution is provided by Willem
Doise (1986), who divides social research into four levels ranging from intraindividual
to ideological and is cautious about using data or theory from one level to explain
phenomena at another level. However, such an analysis led Wagner and Hayes to
eschew causal explanation for SRT altogether, and to consider it as a circular theory "in
which theoretical terms mutually presuppose each other" (2005, 312; a reflexive group
maintains a discursive representation and thereby determines its identity and
belongingness). Such a stand is entirely incompatible with a mainstream psychology
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that privileges experimentally derived causal inferences as the most valuable form of
knowledge.

Perhaps a more satisfactory solution can be generated from the fact that social
representations of history are by definition temporal structures that relate occurrences
linked together thematically through time. This means that they can be approached as
narratives, or stories of events with a temporal structure that can be related thematically
from a particular point of view (see Wyer, Adaval, and Colcombe 2002 for a more
sharply limited definition). Bruner (1986, 1990) argues that narrative is a fundamental
mode of human thinking that is predicated on the pragmatic considerations of
communication rather than the dictates of formal logic.

If social representations of history are considered as narratives, then two key
properties of narratives, perspective and the ability to generate empathy, can be enlisted
to bridge the gulf between the individual as the recipient of the narrative, and the
society that is the repository of narratives. Moreover, composition and discursive
features of narratives such as coherence, evaluation, agency, and spatial-temporal
organization are indicative of the psychological orientation and identity of the narrator.
In the case of historical narratives, these stories reflect group (national or ethnic)
identity on the one hand, and connect individuals to the group on the other. In this
sense, not only can historical texts be analyzed as carriers or vehicles of national
identity, but other forms of narratives, such as romance or heroic fiction, can be, as
well. For example, Laszlo and his colleagues studied the five most popular Hungarian
historical novels (Laszlo, Vincze, Kovarine Somogyvari 2003, Laszlo and Vincze
2004) and pinpointed the role these novels play in the transmission of basic features of
Hungarian national identity, like prototypical heroic traits and coping strategies.

NARRATIVE PERSPECTIVE

The content of a narrative, including elements such as events, characters, and
circumstances, must be presented from a point of view (Prince 1987). The only truly
omniscient third-person voice belongs to God and to authors of fiction. Historians as
august as Jacob Burckhardt (1979) in the nineteenth century wrestled with the problem
of narrative perspective being part of the craft, and those following Hayden White
(1981, 1987) acknowledge that despite the best of academic intentions to honor truth,
history inevitably involves the selection and interpretation of events. It includes a
storytelling element that can at best be minimized through careful adherence to explicit
disciplinary practices, and at worst can include willful distortions in the service of a
national unity projected by the state (Hein and Selden 2000; Hobsbawm 1990; Kohl
and Fawcett 1996). While the invention of tradition (Hobsbawm and Ranger 1983) and
the projection of nationalism into history are problem areas for historians (Burke 1989),
they are grist for the mill of social psychologists, who see in these distortions
manifestations of the interaction between processes of social identity and social
representation.

Narrative perspective can be thought of as a relational concept (Bal 1985) between
the producer and the recipient of narrative. This is communicated by the distance in
time and space the author takes vis-a-vis the content, and by the possibility that the
narrator may express a character's beliefs, emotions, or evaluations (Wiebe, 1991). The
latter component is sometimes called a psychological perspective (for example,
Uspensky 1974). Through these components, narrative perspective establishes a surface
structure empathy hierarchy (Kuno 1976) that influences how the reader or listener
constructs the meaning of the narrated event and opens the way for participatory
affective responses (Gerrig 1993).

For instance, Toth, Vincze, and Laszlo (2005) compare the depictions of the Austro-
Hungarian monarchy in contemporary Austrian and Hungarian textbooks. One of the
major differences they found was that the Hungarian texts included more personal
agents as opposed to institutional agents, and mental inferences (for example, words
such as "knew," "thought," "felt," and so on) as opposed to direct actions or statements.
These narrative devices lead the reader to form the landscape of action according to the
landscape of consciousness (Bruner 1986, 16), thereby facilitating interpretation and
empathy from a Hungarian point of view, effectively personalizing the events. These
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results could be interpreted in terms of the historical tradition of the Habsburg imperial
versus the Hungarian small-state identity, with the latter requiring a comparatively
stronger and more personalized adherence to the nation. Also, the longer established
and stronger democratic traditions and more institutionalized view of Austrian society
may be reflected in the way historical events are selected and reported, as the
impersonal actions of institutions rather than the agency of individuals.

How the narrator relates past events to the current situation has significant influence
on impression formation and identity judgments about the narrator, even when the same
events are described. Tibor Polya, Laszlo, and Joe Forgas (2005) found that narrators
using a retrospective perspective to describe autobiographical events were generally
judged to be better adjusted, more desjirable socially, and less anxious than narrators
describing the same events in the present tense, as though they were re-experiencing
the events. Similar results were obtained by Ehmann, Garami, Naszodi, Kis, and Laszlo
(forthcoming) when a linear retrospective time perspective was judged to better reflect
trauma elaboration after the event. For historical narratives, particularly when relatively
recent traumas are narrated, time perspective can be a sensitive indicator of elaboration
and coping.

What efforts such as these do is allow us to ascribe influence to non-human agents
widely distributed throughout society. Artifacts such as textbooks communicate
narratives in sometimes subtle ways that suggest a relationship between the subjects of
the text and the readers, and the authors of the text and its readers. So by examining
textbooks designated by the state to teach history in schools, and also by investigating
institutions of public commemoration such as museums and national holidays (LeGoff
1992), we can probe into the influence of institutional agents of collective remembering
and social representation without requiring a "group mind" (Wilson 2004). By tracing
the production and effects of institutionalized forms of collective remembering, we can
examine specific components of how societies communicate their traditions, the
psychological reactions to these narratives, and the rise and fall in popularity of
different representations over time.

It has been established that from time to time, collective memory and the social
representation of history are revised. These representations appear as narratives and
work as folk histories in accordance with the identity needs of groups. Narrative is not
merely a natural, economical, or cognitive tool for preserving information; rather, it is a
form that is suitable for establishing a personal relationship with an audience and for
identifying oneself with something. As Ricoeur (1991) writes, identifying the self
proceeds through identification with others—through history grounded in reality and
through fictional narratives taking off from the imagination.

By means of empirical studies, we can reveal the characteristic features of group
identity in the language of social psychology from professional and folk historical
stories. Thus, the question is not in what way and to what extent these stories
correspond to a scientifically reconstructed reality (although this may also be an
interesting question); instead, what we want to know is what psychological state of
being—balanced or imbal-anced—what sense of security or threat, what sort of
continuity or discontinuity, and what temporal orientation, intergroup relationship,
motivation, and evaluation are reflected by the stories (Laszlo 2006). In other words,
what types of collective symbolic coping (Wagner, Kronberger, and Seifert 2002) are
taking place?

NARRATIVE EMPATHY

The fact that narratives are produced from a particular perspective or point of view
suggests that there will be individual differences in how they will be received. One way
to characterize the reception of a narrative by audiences is to consider how much
empathy they have for the characters, events, and point of view expressed. This
conceptualization capitalizes on the property of narrative that its comprehension is
enhanced by momentarily yielding to its premises, and suspending disbelief about its
reality (Gilbert 1991). If Bruner (1986, 1990) is correct in asserting that narrative
thinking is driven by a search for plausible, lifelike connections between events—
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establishing verisimilitude rather than truth—then empathy would appear to be the key
mediator of narrative impact.

Stephanie Preston and Frans de Waal (2002) provide a broad definition, claiming that
empathy is any process of attending to another's state in a way that induces a state in
oneself more appropriate to the situation of the object attended to than to one's own
situation (see Eisenberg and Strayer 1987 for additional perspectives). Such experiences
as laughter, tears, joy, anger, fear, hope, and frustration are not uncommon to readers of
books or watchers of movies. The reader, viewer, or listener momentarily suspends
disbelief and participates vicariously in the narrative to the extent that he shows empathy
for the point of view expressed and the characters and situations depicted. Alternatively,
the audience may find the narrative lacking in coherence and verisimilitude, and fail to
relate to it for any number of reasons ranging from aesthetic to political. Many
officially sanctioned histories must surely have provoked apathy rather than empathy
among their adolescent readers; indeed, Liu and Atsumi (forthcoming) found that many
best-selling authors providing influential accounts about the Sino-Japanese War in
Japan were nonhistorians happy to employ narrative devices and factual distortions
eschewed by professional historians. For narrative representations to have influence on
the individual, there must be some degree of sympathy for the situation or empathy for
some of the characters. The degree of empathy provides a measure of the extent to which
the individual relates to representational aspects of the narrative, bridging the gap
between the individual and society.

Not only does this link the subjectivity of the individual to societal narratives rich in
social axioms (Leung and Bond 2004) and normative beliefs (Bar-Tal 2000), but it also
does so in a way that expands our vocabulary beyond that of social identity theory. The
key point is that empathy does not require identity between the individual and the
characters or situation with which she empathizes, though it is certainly facilitated by
similarity and familiarity. It does not require a homogenization of attitudes and
conformity of opinion, though there may be empirical tendencies in that direction. The
capacity to respond empathetically is a fundamental biological heritage shared among
higher social animals that enables the coordination of behavior with those clearly
different than oneself (and sometimes even belonging to different species; see Preston
and de Waal 2002). Empathy according to the perception-action model of Preston and
de Waal (2002) contains a predisposition for action common to a complex of states,
including sympathy, emotional contagion, and prosocial behavior. What the concept of
narrative empathy does is extend the perception-action model to situations of vicarious
learning and cognitive sympathy mediated by narration rather than personal experience.
Such learning is the hallmark of culture and central to what makes human society a
"thinking society" (Billig 1993)—its reliance on the accumulated wisdom of the past
transferred through such processes as modeling and narrative agency (Bandura 2004)
rather than personal trial and error.

Some narratives will achieve great empathy with audiences, over time becoming
canonical for a particular genre. By furnishing an alternative operationalization of
social representations as narratives widely known and accepted in society, SRT can
avoid the problem of hermeneutic circularity (see Ricoeur 1974; Wagner and Hayes
2005). Survey data involving aggregate analyses of individual data can continue to be
used to identify how social representations are collectively shared, but this can be
corroborated at the individual level by measuring the empathy for particular societal
narratives embodying core features of these representations. For instance, the degree of
empathy for characters or actions in canonical historical narratives (see Laszlo and
Vincze 2004), or the degree of sympathy for events described using different writing
styles and inferring alternative relationships with the past, could reveal how
prototypical individuals are in their orientation toward canonical narratives for the
group. We might be able to see an individual drawing on representational resources
from different groups, producing a "laminated self that draws together in personal layers
canonical elements from diverse cultural traditions. Investigations of the interaction
between canonical histories produced by professionals and personal memories or oral
accounts transmitted by families would appear to be an ideal site to elucidate the
relationship between individual and collective memory (see Halbwachs 1950/1980;
Wilson 2005).
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Such an approach avoids the problem of circularity in which theoretical terms such
as "social identity" and "representation" mutually presuppose one another. An
individual may have empathy for historical narratives that stand well outside the
boundaries of his social identity and the representations dominant in society, and he may
have a self-repertoire that is more complex than the homogenized accounts that can be
produced when a dominant identity is made salient. A narrative approach employing
indicators of empathy opens up a new frontier for group and intergroup psychology by
enabling theorists to establish linkages at the individual level between the content of
manifestly different identities and social representations.

For instance, audiences around the world participated vicariously in the narrative of
the young star-crossed lovers of different social classes in the blockbuster movie Titanic.
Some of these viewers would have been members of groups with social representations
of sex and marriage at odds with the individualistic and sexually permissive point of
view presented in the movie. Yet, the popularity of the film, a canonical representative
of the Hollywood genre of disaster romance, was unprecedented in countries in Asia and
the Middle East where having premarital sex and going against parents in marital
choice would have been counternorma-tive. Investigating the extent of empathy for the
old mother trying to save her family fortunes by marrying her daughter into a wealthy
but cold family versus that for the young lovers would go a long way toward establishing
the personal orientation of individuals toward societally normative representations of
sex and marriage. Research along these lines would bring SRT into dialogue with the
burgeoning area of acculturation (Ward, Bochner, and Furnham 2001) and bring a
further element of dynamism into the study of social representations.

Further down the line, research should examine whether the action propensities of
empathy are reduced for reactions to narratives compared to firsthand experiences. It
may also be appropriate to investigate other states, particularly intergroup emotions
such as guilt or hatred (Branscombe and Doosje 2004; Smith and Mackie 2005), but
these may not be as generally relevant to narrative as the family of emotions related to
empathy.

Empathy is in some sense prototypical of a fundamentally civic orientation among
human beings: an ability to put oneself in the place of another and to feel what she
would feel, and act how she might want us to act. In this era of multicultural and
multiethnic societies, an understanding of how empathy functions to maintain a sense
of civil society among people with very different backgrounds would seem to be
essential. The literature on intergroup relations is dark and rife with concepts such as
social dominance orientation (SDO), right-wing authoritarianism (RWA), prejudice, in-
group favoritism, stereotypes, conformity, representations of war, and other constructs
that emphasize the exclusive and closed nature of human groups. But from another
perspective, intergroup relations seem to involve as much borrowing as purifying, as
much fascination as repulsion, and as much intermixing as exclusion. While it is true that
the latter of these pairs is highlighted during violent and oppressive periods, and while it
is entirely appropriate to describe the limits to empathy (see for instance, Bar-Tal 2001;
Opotow 1994), such an approach cannot describe all that is happening in terms of
intergroup and intercul-tural relations. A more expansive "dual process model" of
intergroup relations involves the differential impacts of empathy and authoritarianism,
rather than interactions between close cousins SDO and RWA (see Duckitt 2001;
Altemeyer 1998). Theorizing about the narrative construction and empathic reception
of socially shared systems of historical belief is a first step in constructing theory that
weighs equally the light side and the dark side of group and intergroup behavior.

AUTHOR NOTE

The authors wish to gratefully acknowledge helpful comments from Michael Harris
Bond, Daniel Bar-Tal, Denis Hilton, Nicole Kronberger, Howard Schuman, Wolfgang
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