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TAPASZTALATOK A MOBILPIACOK
MUKODESEROL — AR-OSSZEHASONLITASOK
ES PIACSZERKEZETI VALTOZASOK
ERTEKELESE"

A mobilpiacok mikodése kapcsan tobb mitosz is kering, amelyek rdadésul a sza-
balyozésra is hatast gyakorolnak. E tanulmany szerzdi ezek kozul kettét empirikus
madszerek segitségével alaposabban megvizsgalnak. Az els6 mitosz szerint a magyar
mobil-hangszolgaltatas arai magasak, a masik szerint a négyszereplés mobilpiacok
jobban teljesitenek, mint a haromszereplés piacok. A tanulmany bemutatja, hogy
arendelkezésre allé adatok alapos vizsgalata egyik feltevést sem tamasztja ala.

BEVEZETES

Az elmdlt évtizedek egyik legsikeresebb tavkozlési szolgdltatdsa a mobiltelefon-
szolgaltatds. A mobilpiacok miikodésérdl ennek ellenére kevés elemzés sziiletett.
Mivel a mobilhadlézatok magas fix koltségei és az tigyfélszerzési koltségek miatt a
belépési koltségek magasak, a szolgéltatas nyujtasahoz sziikséges spektrumhoz val6
hozzajutast az allam szabalyozza, igy csak kevés hédl6zattal is rendelkezé szerepl
mukodik a piacon. A magyarorszagi piac 1999 éta haromszereplds, a szolgaltatéknak
az el6fizet6k szamaban mért piaci részesedései az utdbbi években nemigen véltoztak,
ezen még az egyre inkdbb teret nyer6 adatszolgaltatids sem modositott jelentGsen.

A magyar mobilpiaci verseny erdsségével kapcsolatban targyszerd elemzések
hidnyaban ellentmonddasos értékelések és vélemények, bizonyos kérdésekben pe-
dig mitoszok uraljak még a szakmai kozbeszédet is. A kordbban egységesen az erds
verseny létét hangsulyozé kijelentések mellett az utébbi idében a szabalyozo haté-
sdg részérdl olyan vélemény jelent meg, amely azt fogalmazza meg, hogy a magyar
mobilpiaci verseny nem eléggé erds.! A verseny erdsségének a megitélése rendkiviil
komplex kérdés, amelyet szamos oldalrol kozelithetiink meg.

* Koszonetet mondunk azoknak az ipardgi szakembereknek, akik a tanulmény egy korabbi valtoza-
tdhoz értékes tandcsokat adtak, valamint Kiss Ferenc Ldszlé és Valentiny Pdl szerkeszt6knek a cikk
végsé formdjahoz flizott javaslataikért.

1 Lasd példdul az agazati szabalyozé hatdsag, az NMHH konzultaciés anyagat és a spektrumstratégia
kapcsén lefolytatott nyilvanos konzultaci6 osszefoglaléjat (NMHH [2012]).
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Megnézhetjiik a piaci struktira jellemzdit: a piaci szerepl6k szamat vagy a része-
sedések alakuldsat, ami jelen esetben nagy stabilitast mutat, s onmagaban nem is ad
tdjékoztatdst a verseny mértékérol. Vizsgalhatjuk a szerepl6k piaci magatartdsat is,
vagy — ami taldn a leginkabb szamit a verseny megitélése szempontjabdl — a piaci
teljesitményt. A piaci teljesitmény kiillonbo6z6 jellemz6i — igy a valaszték, arak, mi-
néség, a szolgéltatdi profit szintje — alapjan vizsgalhato, hogy a verseny ténylegesen
érvényesiild szintje milyen hatast gyakorol a fogyasztoi jélétre. E jellemzSk sokréti-
ek, egy résziik nehezebben szdmszertsithetd (példaul a mindség vagy a szolgaltatds-
vélaszték), mig masok konnyebben megfoghaték, mint a szolgaltatds penetricidja
vagy az arak szintje, illetve alakulasa.

E tanulmdnyban nincs lehet8ség a mobilpiaci verseny teljes kor(i elemezésére,
ezért a tovabbiakban csak két fontos kérdésre: a piacszerkezetre, valamint a kozgaz-
dasdagi szempontbdl legfontosabb teljesitménymutatéra, az arra helyezziik a hang-
sulyt. A kivéalasztott két kérdés alapjan nem mindsithet6 a verseny szintje, de az
ezekben valo tisztanlatas kozelebb visz benniinket ahhoz, hogy legaldbb megértsiink
bizonyos alapvetd tényeket. A témak fontossdgan kiviil a valasztast az is motivalta,
hogy taldn e két kérdésben lehet leginkabb taldlkozni olyan mitoszokkal, amelyek he-
lyességét vagy helytelenségét tények alapjan is meg lehet itélni. Célunk tehdt az, hogy
a ,magasak a magyarorszagi mobildrak” és ,,a négyszerepl8s piac jobb, mint a ha-
romszereplds piac” mitoszait megvizsgalva hozzdjaruljunk a szakmai kozbeszédhez.

A piac miikodésének megitélése pusztdn a hazai adatok vizsgalatéval elég nehéz,
ezért célszer(i felhasznalni mas orszdgok adatait és tapasztalatait, amelyek fényében
lehetéség van valamilyen 0sszehasonlit6 értékelésre. Ennek segitségével vizsgalha-
t6 az a kérdés is, hogy magasak-e az darak, vagy sem. Az 9sszehasonlito vizsgalatok
alkalmasak arra, hogy egy adott orszag relativ poziciéjanak kideritésével segitsenek
annak eldontésében, hogy a piacon sziikség van-e szabalyozdi beavatkozasra.

A mobilpiacon a szabalyozdéi beavatkozas egyik legfontosabb eszkoze a frekvencia-
kiosztas, amellyel a szabalyozé bizonyos keretek kozott befolyasolhatja a piacra 1é-
pOk szamat. Egy-egy Uj kiosztds el6tt azonban mindig érdemes végiggondolni, hogy
milyen mértékben célszer( a szabélyokat oly mdédon kialakitani, hogy az segitse 4j
haldzatos szerepl6k megjelenését. E dontéshez fontos azt is tisztdzni, hogy milyen
varakozasokat lehet fizni az ilyen prébalkozasok sikeréhez. Mas orszagok tapasz-
talatainak elemzése ebben is segithet.

[rasunk arra vallalkozik, hogy az dsszehasonlité informécidkra tdmaszkodva két
olyan kérdést jarjon koriil, amelyek fontosak a mobilpiacok értékelése és fejlddése,
valamint a megfelel6 szabalyozéi megkozelités kialakitisa szempontjabdl. A bemu-
tatott elemzéssel els6ként azt vizsgaljuk, hogy nemzetkozi 6sszevetésben magasak-e
amobildrak Magyarorszagon. Masodsorban arra keresiink vélaszt, hogy a haromnal
tobb szereplds piacokon alacsonyabbak-e az arak, mint a haromszerepls piacokon.
Egy tobb orszagba belépd Gj szerepld helyzetének attekintésével azt is vizsgaljuk,
hogy egy negyedik szolgaltaté milyen esélyekkel képes megkapaszkodni a piacon.
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A tanulmadny els6 részében az ar-osszehasonlitas médszertani kérdései mellett
a magyarorszagi mobildrakat vizsgaljuk meg eurdpai unids, illetve OECD-adatok-
kal 6sszevetve. A mdasodik rész az elmdilt évtized mobilpiaci be- és kilépéseinek
vizsgalata alapjan a piaci szerepl6k szamanak alakuldsaval és a szereplészam piaci
kovetkezményeinek vizsgélataval foglalkozik.

A bemutatott elemzés sordn elsdsorban nyilvanos forrdsokbdl elérhetd, ellendriz-
het6 informacidkra tdmaszkodtunk. Az eredmények azonban Gj megallapitdasokat
is tartalmaznak a mobilpiacok miikodésére vonatkozdan.

A MOBILARAK NEMZETKOZI OSSZEHASONLITASABOL
LEVONHATO KOVETKEZTETESEK

Az drak nemzetkozi 6sszehasonlitasa gyakran alkalmazott eszkoz egy piac miikodé-
sének, illetve teljesitményének értékelése soran. A nemzetkozi 6sszehasonlitdsban
magasnak mutatkoz6 drak esetén a szabalyozé és a kozpolitika alakitdi dltalaban azt
a kovetkeztetést vonjak le, hogy

« a piacon nem elég erds a verseny, illetve
« aszolgdltatas penetraciéjanak vagy hasznalatdnak a novekedését alapvetéen a ma-
gas arak akadalyozzdk.

Ezek alapjan a szabdlyozé gyakran ugy véli, a megoldast az jelentheti, ha igyekszik
erdsiteni a versenyt, példdul egy Uj piaci szereplé megjelenésének elésegitésével.
A magyar mobilpiaccal kapcsolatban az utébbi években gyakran taldlkozhattunk
ilyen kovetkeztetésekkel. Noha kétségtelen, hogy a fenti kovetkeztetéseknek lehet
alapjuk, mégis érdemes egy kicsit dvatosabban megkozeliteni a kérdést.

Az 4rak osszehasonlitdsanak mdédszertani kérdései

Amikor az dr-6sszehasonlitdsok eredményeibdl vonnak le kovetkeztetéseket, el6szor
is figyelembe kell venni, hogy a telekommunikécids szolgaltatdsok penetracidjat,
haszndlatdt az dron kiviil mas tényezdk is jelentésen befolyasoljak. Kilondsen igy
van ez a szélessavu szolgaltatasok esetén, ahol a digitdlis {rdstudas vagy a megfelel6
eszkozokkel (notebook, okostelefon, tablagép) valé rendelkezés alapvet6en meg-
hatdrozza a penetrdci6 alakuldsat. Ha nem az arszint a probléma, akkor még kifeje-
zetten alacsony arak mellett sem lesz magas a penetracio, az arak szabélyozdi vagy
kozpolitikai eszkozokkel torténd letorése sem fogja meghozni a vart eredményt.

Maésodszor, alaposan meg kell vizsgalni, hogy a kiilonb6z6 forrasokban megjelend
nemzetkozi ar-9sszehasonlitdsok milyen moédszertanon alapulnak.
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Nominalis arfolyamon vagy vésarléerd-paritdson 6sszehasonlitott arak

Az értékelés elsé {6 kérdése az, hogy az arak 6sszehasonlitdsa nomindlis arfolyamon
vagy vasarloerd-paritason (purchasing power parity, PPP) tortént-e. Mig a fejlettebb
(nyugat-eurdpai) orszagok esetében a két érték kozt csekély a kiilonbség, a magyar és
a kelet-eurdpai orszagok rai esetében a vasarlders-paritdson figyelembe vett ar je-
lentésen (akar 40-50 szdzalékkal) magasabb a nomindlis arfolyammal szdmolt rndl,
igy egyaltalan nem mindegy, hogy a vizsgalt kimutatds melyik mddszert hasznalja.

Az édrak vésdrléerd-paritdson torténd 9sszehasonlitdsakor nem a valutdk kozti
hivatalos drfolyamot haszndljuk, hanem egy fiktiv drfolyamot. Ez a fiktiv arfolyam azt
mutatja meg, hogy mennyi terméket és szolgaltatast lehet vasdrolni egy orszagban
az adott valutdban egy masik orszaghoz, illetve annak valutdjahoz képest. Masho-
gyan fogalmazva: ha ugyanazért a termék- és szolgaltataskosarért, amit az Egyestilt
Allamokban X dollarért lehet megvenni, Magyarorszdgon Y forintot kell adni, ak-
kor a vdsdrléerd-paritdson szdmolt forint/dollar arfolyam Y/X lesz, ami jelentsen
eltér a nomindlis forint/dollar arfolyamtél. 2010-ben példaul a nominalis arfolyam
200 forint felett volt, mig a dollarban mért vésarléers-paritdson nem érte el a 150
forintot. Ebbdl az is kovetkezik, hogy ha nominalisarfolyam-6sszehasonlitasnal egy
szolgaltatds 4ra az Egyesiilt Allamokban és Magyarorszdgon azonos, akkor a dollar-
ban mért vasarlderd-paritason vett értékével dsszehasonlitva a magyar ar tobb mint
30 szazalékkal magasabbnak fog tlinni.

Rdéadasul az dltalaban viszonyitdsi alapnak tekintett nyugat-eurdpai orszagok ese-
tén a magyar arak nominalis és vasarlder6-paritasos 6sszehasonlitdsakor még nagyobb
eltérések jelentkeznek. Ha az arfolyamon szdmitott nomindlisan azonos drakat vasar-
léeré-paritason vetjiik Ossze, akkor a magyar ar a német vagy az osztrak arnal 50 szaza-
lékkal, mig a dan és a svajci arndl jéval tobb, mint 100 szazalékkal tinik magasabbnak.

A vasarlders-paritason torténd arfolyam-meghatarozas figyelembe veszi a kii-
16nb6z6 orszagok eltérd arszinvonalait, és bizonyos mértékben tiikrozi az orszagok
életszinvonalbeli eltéréseit is. A szolgaltatasok drainak vasarléerd-paritisos Osz-
szehasonlitdsa ezért azt is tiikkrozi, hogy az egyes orszagok fogyasztdinak mekkora
megterhelést jelent az adott szolgaltatds megvasarlasa. Igy végiil is jogos az a meg-
allapitas, hogy ha a szolgéltatds dra mondjuk Ausztridban és Magyarorszagon no-
minalis drfolyamon 6sszehasonlitva megegyezik, de a magyar ar vasarléerd-parita-
son szamitva 50 szazalékkal magasabb, akkor a szolgédltatds megvasarldsa a magyar
fogyasztd szamdra ,,dragabb’, mint az osztrak vasarlonak.

Egy ilyen eredmény részben magyarazhatja, hogy Magyarorszagon miért kisebb
a fogyasztas mértéke vagy a szolgaltatas penetracidja, azonban még ezzel a megilla-
pitassal is dvatosan kell banni, hiszen figyelembe kell venni mas magyarazo ténye-
z6ket is (példaul a digitalis irastudas szintjét).

Még évatosabban kell banni a vasarléerd-paritason magas arakbol valé kovet-
keztetések levondsdval, ha a piac mlikodésével kapcsolatban kivanunk értékitéletet
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mondani. A vasarlders-paritasos dsszehasonlitas soran magasnak mutatkozé ha-
zai 4r nem feltétleniil utal piaci problémadra, példaul arra, hogy a szolgaltatok tal
magasan araznak. Hogy az ar tul magas, vagy sem, az csak a koltségekkel valé 6sz-
szevetésben értelmezhetd, és egydltalain nem biztos, hogy jogos azt varni, hogy egy
magyar vallalat koltségszintjének olyan mértékben kellene alacsonyabbnak lennie
a nyugat-eurdpai véllalatokéndl, mint amit a fenti példak mutatnak.

Természetesen valamekkora koltségelnyt feltételezhetiink a magyar véllalatok-
ndl, alapvet6en a munkaerd egy részének alacsonyabb koltségszintje miatt. A kolt-
ségek jelent6s része azonban a magyar és a kiilfoldi vallalatok szdmadra azonos. Ez
nyilvdnvaléan igaz az eszkozok, berendezések beszerzésére, ami a magyar szolgal-
tatok szdmadra legaldbb ugyanannyiba keriil, mint anyacégeiknek. Talan kevésbé
egyértelmd, de ez jelentés részben a munkaerdkoltségekre is igaz. A mobilhalé-
zatok épitéséhez, mikodtetéséhez sziikséges tudasnak ugyanis kiterjedt globalis
piaca létezik, amely keresleti piac (azaz nagyobb az igény a szakemberekre, mint
amennyi megfeleld tapasztalatd mérnok van). Ennek a szakképzett munkaerének
a ,beszerzése” nemzetkozi tigynokségek kozvetitésével zajlik, s a munkaerd szabad
dramldsa biztositja, hogy a hazai és a kiilfoldi véllalatokndal a bérszinvonal ezekben
az esetekben kozelitsen egymashoz.

Miutan megvizsgaltuk, hogy az drak dsszehasonlitdsa nominalis arfolyamon vagy
vasarléerd-paritdson tortént, érdemes utdnanézni annak is, hogy a széban forgé
kimutatdsnak milyen mds médszertani jellemz6i vannak.

Az egy el6fizetésre és egy percre jutd bevétel, valamint a fogyasztéi kosarak
Osszehasonlitdsa

A mobilszolgaltatdsok arainak nemzetkozi 6sszehasonlitdsa nem olyan egyszerd,
mint a homogén termékek és szolgaltatdsok — mondjuk, az dram, a gaz vagy a ben-
zin — esetében. A mobilszolgaltatasok rendkiviil véltozatos tarifacsomagok formaja-
ban jelennek meg, ami miatt még a hazai szolgéltatok drait sem konnyt 6sszevetni.

Gyakran talalkozhatunk olyan kimutatdsokkal, amelyek az egyes szolgaltatokra,
illetve az egyes orszagokra jellemzé egy eldfizetésre juté bevétel (average revenue
per unit, ARPU) 6sszehasonlitdsa alapjan fogalmaznak meg kovetkeztetéseket a re-
lativ arakkal kapcsolatban. Noha az ARPU a szolgaltaték szempontjabol kiemelt
jelentdségli mutato, az arak 0sszehasonlitdsa tekintetében csak igen korlatozottan
alkalmazhaté. Nyilvanvalé ugyanis, hogy az egy el6fizetésre jutd bevétel nagysagat
nemcsak az ar, hanem a forgalom is befolyasolja, igy konnyen el6fordulhat, hogy
magasabb ARPU-értékkel rendelkezik egy olyan szolgaltatd (orszag), ahol az drak
egyébként alacsonyabbak, de a haszndlat jelentésen magasabb, mint az 6sszehasonli-
tasban szerepl6 alacsonyabb ARPU-értékkel rendelkez6 szolgaltatd esetén. Hasonlé
eredményre vezet, ha az egyik esetben nagyobb ardnyban vesznek igénybe dragabb
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vagy értéknovelt szolgaltataselemeket, amelyek esetleg egyébként olcsébbak, mint
mashol, az ARPU mégis magasabb lesz. Tovabb bonyolitja a problémat, hogy egyes
piacokon joval elterjedtebb a tobb SIM kértya hasznadlata, azaz a fogyasztdk jelents
része egyszerre tobb el6fizetést haszndl, mig mashol jellemzéen csak egyet hasznal-
nak. Ekkor az elsé esetben a fogyasztok forgalma megoszlik az eléfizetéseikhez kap-
csolodé SIM kartyak kozott, ami alacsonyabb ARPU-értéket ad ahhoz képest, mint
ha a fogyasztdk teljes forgalmukat egy el6fizetéshez kapcsoléddan bonyolitandk.

Az drak 6sszehasonlitdsa szempontjabol hasznalhatébb mutaté az egy percre juté
bevétel (average revenue per minute, ARPM), amely val6jiban a beszédcélt hasznalat
atlagarat mutatja meg. Természetesen itt csak a beszédhivasokhoz kapcsol6dé be-
vételeket vehetjiik figyelembe, elsGsorban az el6fizetési és a hivasdijakat. Az ARPM
mutato jol 6sszehasonlithatdva teszi az eléfizetési dij nélkilli, el6re fizetSs (prepaid)
és az eléfizetési dijas (postpaid) tarifacsomagokat.

A moédszer alkalmazasanak gyakorlati nehézségét elsGsorban az jelenti, hogy
egyes tarifacsomagok esetében a beszédhez kapcsol6dé dijak nem hatdrozhatdék
meg egyértelmien. Szamos olyan tarifacsomag van a piacon, amelynek el6fizetési
dijaban meghatarozott szamu sms, illetve meghatarozott mennyiségii adatforgalom
is szerepel kiilon dijazds nélkil. Az ilyen csomagok el6fizetési dijanak az egészét nem
indokolt figyelembe venni az ARPM szamitdsakor. Kétségeink vannak ugyanakkor,
hogy az egyes ARPM-kimutatasok (példaul az Eurépai Bizottsag kimutatdsa) meg-
felelen kiszirik-e a nem beszédcéla forgalomhoz kapcsol6do bevételeket.

Tovébbi mddszertani problémadt jelenthet a mobilpiacon igen elterjedt késziilék-
tdmogatdsok figyelembevétele. A szolgaltato (a beszerzési koltségeknél) olcsébban
adja a késziiléket a fogyasztonak, amit a magasabb eléfizetési és forgalmi dijakboél
finansziroz. A késziiléktamogatdsok mértéke azonban eltéré az egyes piacokon,
igy az el6fizetési és hivasdijakat figyelembe vevé ARPM magasabb értéket mu-
tat azokban az esetekben, ahol a késziiléktamogatas jelentésebb. A magas ARPM
azonban ekkor nem a verseny hidnyét vagy gyengeségét tiikrozi, hanem azt, hogy
anagyobb mértéki késziiléktamogatas koltségét a szolgaltatdk a magasabb dijakbdl
keresztfinanszirozzak.

Még ha ezek a problémdk nem is meriilnek fel, vagy sikeriil 6ket megoldani, két
gyengesége még mindig marad az ARPM mutaténak. Az egyik az — ARPU esetében
is emlitett — Osszetételhatds: el6fordulhat ugyanis, hogy egyébként alacsonyabb drak-
kal jellemezhet6 szolgaltaté (orszadg) ARPM mutatdja magasabb lesz, mivel el6fizet6i
nagyobb ardnyban hasznélnak dréagébb szolgaltatdselemeket (példdul nemzetkozi
hivdasokat). A mésik problémat az jelenti, hogy az ARPM egyetlen mutatéba stritve
jeleniti meg a killonb6z6 fogyasztoi csoportok (kis- és nagyfogyasztok, lakossagi, tiz-
leti és kormanyzati fogyasztdk) szamara jelentkezd arakat. Az dtlagarbol nem tudunk
kovetkeztetni az egyes fogyasztoi szegmensek helyzetére, és Osszetételhatds ebben
az esetben is jelentkezhet. Abban az orszagban példaul, ahol az egyébként sokkal
alacsonyabb percdijat fizet6 tizleti fogyasztok vagy a kedvezményekkel kiszolgalt el6-
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fizetSi csoportok aranya jéval magasabb, mint mashol, alacsonyabb lehet az ARPM
mutat6 értéke, még akkor is, ha az arak egyébként minden szegmensben magasak.

Az 6sszehasonlitds nehézségét az okozza, hogy a mobilszolgaltatas tobb szolgal-
tatdselemet tartalmaz, amelyek drai eltérnek a kiilonb6z6 csomagokban: eltérhetnek
az sms-kiildés és a hivasok dijai a kiillonb6z6 hivasiranyokban és a killonb6z6 id6-
szakokban. A szolgaltatok rdaddsul kiillonbo6z6 tarifakonstrukciokat alkalmaznak: az
eldre fizetSs (prepaid) csomagokban forgalomfiiggé dijak vannak, az el6fizetési dijas
(postpaid) csomagokban a szolgéltaté havi- és forgalmi dijakat is szamlaz, tovabba
killonb6z6 kedvezmények is bonyolitjdk az 6sszehasonlitast (a lebeszélhets havi-
dijak, az egyes hivésiranyokban ingyenes telefonalast lehetévé tevé tarifakonstruk-
cidk stb.). A fogyasztok kiillonb6z6 csoportjai igyekeznek sajtos hivdsi és hasznalati
szokdsaiknak leginkabb megfelel§ tarifacsomagot kivéalasztani.

Az ilyen esetekben az arak dsszehasonlitdsanak a megfelel6 médszere az, ha fo-
gyasztoi kosarakat hatarozunk meg. Vesziink egy feltételezett fogyasztot elére rogzi-
tett hivdsszerkezettel — azaz el6re rogzitjiik, hogy feltételezett fogyasztonk havonta
hany percet beszél a kiillonbozé hivasiranyokban és idészakokban, valamint hany
sms-t kiild. Ezutan a kiilonboz6 szolgaltatok tarifacsomagjai esetében megvizsgaljuk,
hogy adott hivisszerkezettel rendelkezé feltételezett fogyasztonknak mennyi lenne
a havi kiaddsa. Természetesen fontos, hogy a szolgaltatdk tarifacsomagjai koziil azt
valasszuk, amely az adott fogyaszt6i kosar szempontjabdl a legkedvez3bb.

Az arak fogyasztoi kosaron keresztiili 0sszehasonlitdsanak kritikus eleme nyilvan-
valdan a kosar tartalméanak 6sszedllitdsa. Ha egy tarifacsomagban az egyik elem dragabb,
mint a tobbi tarifacsomagban, akkor ennek az elemnek kell6en nagy stlyt adva 0ssze-
allithaté olyan fogyasztéi kosdr, amely ezt a tarifacsomagot mutatja a legdragabbnak.

Az 6sszehasonlitds csak akkor mutat redlis képet, ha a fogyasztéi kosar a fo-
gyasztok kell6en nagy hanyadanak fogyasztoi szerkezetét titkkrozi. Gondot okozhat
azonban, ha a kiilonb6z6 orszagokban jelentésen eltéré a jellemzé fogyasztasi szer-
kezet, igy az egyik orszdg fogyasztéinak a felhasznaléi szokésait jol tiikrozé kosér
nem igazan alkalmas egy olyan orszaggal val6 6sszehasonlitdsra, ahol a jellemz6
fogyasztasi szerkezet jelentdsen mds. Hasznos ezért, ha nem egy, hanem tobb kii-
16nbo6z6 fogyasztoi kosar szerint is elvégezziik az 6sszehasonlitast.

A mobiltelefon-tarifa sszehasonlitdsok eredményei

Az EU-tagallamok mobiltelefon-tarifdinak 6sszehasonlitdsa viszonylag jelentés mult-
ra tekint vissza. Az Eurdpai Unié telekommunikdcids szektorrdl szolo, évrél évre
megjelend, atfogd implementacios jelentései? altalaban a mobiltarifikra vonatkozdan
is tartalmaztak 6sszehasonlit6 adatokat.

2 Progress Report on the Single European Electronic Communications Market.
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Ezek a kiadvanyok tartalmaznak ARPM- és ARPU-adatokat is, valamint lakossagi
fogyasztéi kosarak alapjan szamitott eredményeket. Az 1. dbra mind a 27 tagallam
legut6bb publikalt ARPM- és ARPU-értékekeit mutatja.

Atlagos bevétel/perc (ARPM) az EU mobilpiacain, 2011
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Forrds: EU Digital Agenda Scoreboard.

1. ABRA « ARPU és ARPM mutatok az EU 27 tagorszaganak mobilpiacain, 2010 és 2011

Annak ellenére, hogy az ARPU-t a fent elmondottak miatt nem nevezhetjilk armuta-
ténak, mivel killonb6z6 szolgaltatdsok bevételét tartalmazza, az orszagok tobbsége
az ARPU és az ARPM o6sszehasonlitdsban tobbé-kevésbé hasonld poziciét foglal
el. A magyar mutaté az ARPU esetében az 5., az ARPM esetében pedig a 6. legala-
csonyabb érték az Eurépai Unidban — tobb mint 35 szdzalékkal maradva el az EU
atlagos értékeitdl. Ha az dtlagarat vasarléerd-paritdson vessziik figyelembe, a magyar
ARPM értéke (0,1 eurd vasdrléers-paritdson) még mindig valamivel az unids atlag
alatt marad. Az ARPM-adatok tehat nem utalnak arra, hogy a mobil-hangszolgaltatas
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arai nemzetkozi 6sszehasonlitasban 6sszességében magasak lennének, s6t inkabb
az ellenkezgjét allapithatjuk meg.

Az ARPM, mint emlitettiik, nem mutatja meg, hogy a fogyasztdk kiilonb6z6
szegmensei milyen drakkal szembesiilnek, illetve milyen az drazdsa a tobbi standard
mobilszolgéltatasnak. Ezekre a kérdésekre a fogyasztdi kosarakon alapulé Gssze-
hasonlitdsok adhatnak vélaszt, amelyeket az EU, illetve az OECD is rendszeresen
publikalt az elmalt években.

Az Eurdpai Unio dltal készitett implementdcios jelentésekben a kis-, kozepes és
nagyfogyasztokra vonatkozé tarifa-osszehasonlitdsok az OECD altal kidolgozott
fogyasztoi kosarak alapjan torténtek. A figyelembe vett tarifacsomagok jellemz8en
lakossdgi, publikus csomagok, az tizleti fogyasztok szamara alkalmazott, jellemz&en
egyedi arakra vonatkozdan nincsenek 6sszehasonlité adatok. Az drak 6sszehason-
litasat az eurdpai uniés implementacios jelentések tartalmaztak, amelyek egységes
forméban jelentek meg 2009-ig. Ezekben a magyar mobilarak jellemz&en az uniés
atlag kortl vagy az alatt, a kozépmezényben helyezkedtek el.

2010-t8] az Eurépai Unié nem publikél fogyasztoi kosarakon alapul6 tarifa-osz-
szehasonlitdsokat, az egyetlen publikusan elérheté forrast az OECD jelenti, amely
kétévente megjelend kiadvanydban kozli a mobilkosarakra vonatkozé szamitdsok
értékeit.

Az OECD a 2011. évi Communications Outlook cim{ kiadvanydban hat kiilon-
b6z6 dsszetételd fogyasztoi kosdr esetében hasonlitja 6ssze 34 orszag mobilszolgal-
tatéinak az érait (2. dbra). Az OECD havi 30, 100, 300, 900 hivasbol all6 kosarakat,
egy 40 hivasbol 4ll6 elére fizetds (prepaid), és egy f6ként sms-felhaszndlast (400 sms
és 8 hivas) feltételezd kosarat vizsgél (3. dbra).> Az OECD minden kosdrban felosztja
az adott mennyiségi hivast, illetve sms-t kiilonb6z6 hivasiranyokba, meghatarozott
hivashosszt feltételezve, majd a szolgaltatdk tarifacsomagjai alapjan szamitja ki, hogy
az egyes kosarak mekkora havi kiadassal jarnak a fogyaszté szamara. Az eredmények
magyar szempontbdl igen meglepdk, kiilonosen a kordbbi eurdpai uniés kiadva-
nyokbdl megismert kép fényében. Mig az eurdpai unids adatok szerint a magyar
mobilarak atlagosnak tekinthet6k, az OECD-kiadvany alapjan kifejezetten magasnak
tinnek. Két OECD-kosdr esetében a magyar mobilarak a legmagasabbak, de a tob-
bi négy esetben is a hat legdragébb kozé tartoznak (egy 2., 3., 5. és 6. helyezéssel).

Nemcsak a rangsorbeli helyezések, de az drak kozti kiilonbségek is megdobben-
ték: a kisfogyasztoi kosér esetében a kiadvanyban szereplé magyar ar az OECD-atlag
kozel dupldjat teszi ki.

Az OECD-kiadvényban szerepld adatok igen negativ képet festenek a magyar
piac teljesitményérél, de mielStt komolyabb kovetkeztetéseket vonndank le, vizsgaljuk
meg, mi okozza azt, hogy a korabbi kiadvanyban még a kozépmezdnyben szerepld
magyar arak két év alatt ilyen mértékben megemelkedtek.

3 A kosarak részletes bemutatasat 14sd OECD [2010].
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2. ABRA « OECD kisfogyasztoi kosar (30 hivas, 100 sms), havi kiadas afaval,
vasarléeré-paritason, 2010. augusztus

Elészor is az EU Bizottsag altal készitett jelentések az arak dsszehasonlitdsat no-
minalis drfolyamon mutattdk be, mig az OECD vésarléer4-paritdson, ami — mint
emlitettilk — a magyar drakat jelent6sen magasabbnak mutatja. Ha a hat OECD-
kosdr esetében a nomindlis drfolyamon torténé 6sszehasonlitdst nézzik, a magyar
arak esetenként még igy is sokkal magasabbak az OECD-dtlagnal, de mar taldlunk
az atlaghoz kozeli vagy az alatti értékeket is.

Forint/dollar nominalis arfolyamon == Forint/dollar vasarléeré-paritdson e OECD
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3. ABRA « Az egyes mobilkosarak magyarorszagi aranak aranya
az OECD-atlagokhoz viszonyitva, 2010
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A korébbi 6sszehasonlitdsokhoz képest 2010-ben jelent6s valtozas tortént a kosa-
rakat illetéen. Az OECD egyrészt megnéovelte a kosarak szamat, ami még arnyaltabb
Osszehasonlitast tesz lehetévé. Ezenfeliil azonban jelentds valtozas tortént a kosarak
Osszetételében is, ami véleményiink szerint er6sen megkérddjelezhetd, torz ered-
ményekre vezet. A f6 problémat a kosarakban szerepl§ irredlisan magas sms-szam
jelenti: még a havi 30 hivést tartalmazé dgynevezett kisfogyasztéi csomag is havi
100 sms elkiildését feltételezi.* Ezzel szemben, mint ahogy a 4. dbra is j6l tukrozi,
az euro6pai orszagok tobbségében a havi sms-ek szdma jéval 100 alatt van, az dtlag
alig haladja meg az 50-et.
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Forrds: GSMA [2011] 16. o.

4, ABRA « Egy fore vetitett elkiildott sms-ek és mms-ek szama az eurdpai orszagokban, 2011

A magyar sms-forgalom a legalacsonyabbak ko6zé tartozik, mindossze havi 11 sms-t
kiildenek atlagosan a magyar fogyasztok, ami 6tode az eurdpai atlagnak, és kevesebb
mint 10 szdzaléka a legmagasabb sms-forgalmu eurdpai orszagokénak.

Az OECD-kosarak tehat — néhany kiemelked6en magas sms-forgalmu orszag
kivételével — nem jél reprezentaljak az eurépai orszagok tobbsége esetén a fogyasz-
tok jelentds részének valds hivasszerkezetét. A rosszul kialakitott kosarak szamos
kis sms-forgalmu orszag esetében — igy Magyarorszag esetében is — teljesen irredlis
képet adnak a fogyasztok jellemz6 hivasszerkezetéhez képest.

4 A 100 hivasos kosarban havi 140 sms-sel, a 300 hivasosban 225 sms-sel, a 900 hivdsosban 350 sms-
sel szdmoltak, egyediil a 40 hivésos elére fizetés csomag esetében volt a figyelembe vett sms-ek
szama 100 alatt (havi 60).

5> A GSMA kimutatdsa raaddsul az elkiild6tt sms-ek szdmat a népesség nagysagara vetitve mutatja
be, igy mivel a penetraci6 szinte minden orszagban meghaladja a 100 szdzalékot, az egy el6fizetésre
jutd sms-ek szdma még a 4. dbrdn szerepld értékeknél is alacsonyabb.
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Mivel minden OECD-kosar magas sms-értékkel szamol, és egy olyan kosar sincs,
amely a kisebb sms-forgalmu orszagok jellemzé hasznalatat tiikkr6zné, megallapit-
hatjuk, hogy az OECD ar-6sszehasonlitdsa szisztematikus torzitdst tartalmaz. Ebben
az Osszehasonlitasban azok a forgalomaranyos csomagok, amelyekben az sms dija
viszonylag magas, 6sszességében tulzottan draganak tlinnek. Ez a helyzet a magyar
csomagok esetében is, ahol a csomag teljes dranak irredlisan nagy hdnyadat teszik
ki az sms-hez kapcsolédé dijak. Az OECD kisfogyasztéi kosara alapjan, ha lenne
ilyen, a havi 100 sms-t kiilld6é magyar kisfogyaszté tobbet koltene az sms-ekre, mint
a hangszolgéltatasra.

Az OECD iltal publikalt adatok lehet6vé teszik, hogy bemutassuk, milyen ki-
addssal jarnak az egyes fogyasztoi kosarak az sms-hez kapcsolodé koltségek nélkdil,
kizarolag a havi- és a hivasdijak figyelembevételével (5. dbra).s

Forint/dollar nominalis arfolyamon == Forint/dollar vasarléeré-paritdson e OECD
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5. ABRA « Az egyes mobilkosarak magyarorszagi aranak aranya az OECD-atlagokhoz
viszonyitva, sms-ek nélkdl, 2010

Az sms-fogyasztas figyelmen kivill hagyasa els6sorban a kisebb fogyasztdi kosarak
esetén okoz jelent6s véltozast. A nagyobb kosarak esetén a magyar drak relativ
helyzete alig valtozik, az 6sszehasonlitdsban tovabbra is magasak. A magyar el6fi-
zet6k dontd része kisebb fogyasztéi kosarakat haszndl, esetitkben azonban mar azt
lathatjuk, hogy a magyar drak nem tdlzottan magasak, még vasarléerd-paritdson
szamolva sem haladjdk meg jelentésen az OECD-dtlagot, nomindlis arfolyamon
Osszehasonlitva pedig 20-30 szazalékkal alacsonyabbak az atlagnal.

Természetesen ez az Osszehasonlitds is torzit némileg, mivel kedvezétlen azoknak a csomagoknak
a szempontjabdl, amelyek bizonyos mennyiségii sms-haszndlatot beépitenek a havidijba, azokhoz
a csomagokhoz képest, amelyek az sms-hasznalatot forgalomardnyosan arazzak.
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Kétségtelen, hogy a kialakitott nagyfogyasztdi kosarak drai Magyarorszagon ma-
gasak, ezek a kosarak azonban a magyar fogyasztéknak csak a toredékét érinthetik.
A kozel 1800 percet tartalmazé 900 hivasos csomag — de még a kozel 600 perces
(300 hivdsos) csomag is — jelentdsen meghaladja a magyar fogyasztok atlagos havi
150 perces forgalmat. A magyar fogyaszték meghatarozo része a forgalom alapjan
a kisfogyasztéi 30 hivasos és a 40 hivasos prepaid (el6re fizetds) csomagokhoz all
a legkozelebb, ezek dra pedig nemzetkozi dsszehasonlitdsban sem kiilonosebben
magas — ha redlis sms-forgalommal szdmolunk.”

Az is nyilvanval6, hogy a magyar kisfogyaszt6i kosarakban az sms dra nemzetkozi
osszehasonlitdsban kiemelked6en magas, azonban ebb6l még nem kell feltétlentl
a verseny hianydra kovetkeztetniink. A szolgédltatok a csomagok egyes elemei ko-
z0tt az draranyokat szabadon hatdrozhatjak meg gy, hogy az alacsonyan vagy akar
a koltségek alatt drazott elemeket (példaul beszerzési koltség alatti dron értékesitett
telefonkésziiléket) mds, magasan drazott szolgdltatdselemek (példdul az sms) bevé-
telei keresztfinanszirozzak. Az sms magas dra azonban dnmagaban nem kifogésol-
hato, ha figyelembe vessziik, hogy tarsadalmi érdek nem fliz6dik az sms-hasznélat
noveléséhez, illetve ha az sms arat csokkentenék, akkor az mas szolgéltatdselemek
(példdul a hivasok) aranak emelkedését vonhatnd maga utan.

Az sms jovéje egyébként is eré6sen megkérdbjelezhetd az okostelefonok éltal nydj-
tott helyettesitd lehetSségek (e-mail, chat) terjedésének kévetkeztében. Ugy véljiik,
ez egy tovabbi érv a jelenleg alkalmazott OECD-kosarak médszertani szempontbdl
sziikséges mddositdsa mellett. Ma mér a fogyasztok egyre nagyobb része haszndl
okostelefont, és vesz igénybe olyan tarifacsomagokat, amelyeknél a csomagvalasz-
tasnak és az drazdsnak is egyre meghatéroz6bb elemét a mobiladat- (mobilinternet-)
szolgaltatas jelenti.® Az ilyen csomagok arainak a hagyomanyos hang—sms forgalom
szerinti értékelése teljesen torz eredményekre vezethet.

Nemzetkozi 0sszehasonlitdsban a magyar mobiltelefon-tarifacsomagok drai
— a (lakossagi) fogyasztok nagy része altal hasznalt redlis fogyasztasi szerkezet(i csoma-
gok esetén —, ha nem is nevezheték alacsonynak, nem ttinnek kifejezetten magasnak
sem: nomindlis drfolyamon torténd 6sszehasonlitas esetén gyakran az OECD- vagy az
EU-dtlag alatt vannak. Ezekb6l az eredményekbdl tehat semmiképpen sem vonhatdk le
olyan kovetkeztetések, amelyek a magyar piaci verseny gyengeségére mutatnanak ra.

Az OECD adatai alapjan a kisfogyasztéi tarifacsomagokra vonatkozoéan elkészitiink egy olyan ko-
sarat, amelyben ugyandgy 30 hivés szerepel, de 100 helyett csak 20 sms. A havi 20 sms még mindig
jelentsen tobb anndl, mint amennyit egy atlagos magyar kisfogyaszto elkiild, de valészintileg joval
kozelebb van az atlagos OECD-kisfogyaszté forgalmahoz, mint az eredeti kosdrban szerepl4 100
sms. Az erre a kosarra vonatkozé eredmények azt mutatjak, hogy a magyar 4r nominalis arfolya-
mon valamivel az dtlag alatt van, mig vasarléerd-patitdson valamivel meghaladja.

8 Jlyen, adatforgalmat is magukban foglalé csomagok mar a 2010-es OECD-6sszehasonlitdsban is
szerepeltek, ami a kizdrélag beszédhivast és sms-t magukban foglalé kosarak 6sszehasonlitasédba
némi torzitast vihetett.

~
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A mobilinternetarak nemzetkozi dsszehasonlitdsa

Mig a beszédcélu telefonra és a vezetékes internetre vonatkoz6 tarifacsomagok ara-
inak 0sszehasonlitasarol rendszeresen jelennek meg elemzések, a mobilinternetérak
vizsgélata csak a legutobbi id6ben keriilt kozéppontba,® és publikus eredmények
gyakorlatilag nem érhet6k el.

A ,mobilinternet dra” kifejezés 6nmagdban nem értelmezhetd, amig nem defi-
nidljuk, hogy milyen eszkozon vessziik igénybe a mobilinternetet. Nyilvanval6an
teljesen mds az drazas egy okostelefonhoz kapcsolddé tarifacsomag és egy dedikélt
laptopos!® hasznalathoz kapcsol6d6 hozzaférés esetén.

Az okostelefonok tarifacsomagjai esetében jellemzden a havi el6fizetési dij meg-
hatdrozott mennyiség(i adathasznalatot (internethasznalatot) tartalmaz, ugyanakkor
ez a dij lebeszélhetd, és esetenként ebbdl a dijbdl fedezhetd egy bizonyos hatarig az
elkiildott sms-ek koltsége is. Az ilyen esetekben ezért onmagéaban a mobilinternet
dija nem valaszthaté le. Valdjaban csak az okostelefonok tarifacsomagjai hasonlit-
hatok ossze kiillonboz6 fogyasztasi szerkezetek feltételezésével az el6z6 részben leir-
takhoz hasonléan. Az OECD [2012] tervezett tarifakosarai valdjaban ugyanezt teszik
a korabbi mobiltelefon-fogyaszt6i kosarak adathasznaélattal torténd kiegészitésével.
Sajnos a fogyasztdi kosarak tartalma egyéb tekintetben nem viltozott, igy a kisfo-
gyasztoi kosarak tovabbra is irredlisan nagyszamu sms-t tartalmaznak, ami miatt
az eredmények vélhet6en az okostelefon-csomagok esetében is torzitottak lesznek.

A kozelmultban megjelent egy mddszertanilag ellendrizhetetlen elemzés, amely
az okostelefonok tarifacsomagjaira nem OECD-adatok alapjan végzett 6sszehason-
litast, azt taldlta, hogy nemzetkozi 6sszehasonlitdsban a magyar drak a legmagasab-
bak kozé tartoznak, jelentésen meghaladva a legalacsonyabb orszagok drait.!! Az
elemzés nyilvdnosan elérheté promdcids dsszefoglaléjabdl az 6sszehasonlité méd-
szertan részletei nem ismerhet6k meg. Az egyetlen k6zolt eredmény — a magasnak
tekintheté — 2 GB adatforgalmi korléttal rendelkezé csomagokra vonatkozik. Mi-
el6tt ebbdl az informaciébdl messzemend kovetkeztetéseket vonnénk le a magyar
okostelefon-tarifak talzé szintjére vonatkozoan, az alkalmazott médszertan mellett
meg kellene ismerniink azt is, hogy a magyar és az eurdpai fogyaszték nagy része

® Az OECD 2012-ben jelentette meg a mobil szélessavii csomagokra vonatkozé ar-6sszehasonli-
tdshoz kapcsol6dé fogyasztdi kosarait (OECD [2012]). Eredmények vérhatéan csak a 2013. évi
Communications Outlookban fognak megjelenni.

10 Laptopos hasznélatnak nevezziik (az OECD terminoldgidjat atvéve) azt a mobil szélessavt hasz-
nalatot, amikor a felhasznal6 egy dedikélt mobil stick segitségével — amely hagyomanyos be-
szédhivdst nem tesz lehet6vé — laptopon vagy személyi szdmitégépen veszi igénybe a szélessavi
internetszolgdltatast.

11 EU 27 Smartphone tariff competitiveness report 2012 December. Telcogroups’ protective pricing
widens the digital divide between poor and wealthy EU member states. Report highlights. http://
rewheel.fi/downloads/Rewheel_EU27_smartphone_tariff_competitiveness_report_December_
2012_HIGHLIGHTS.pdf.
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altal hasznalt, kisebb adatkorlatos csomagok relativ arai hogyan alakulnak, de erre
vonatkozé informaciét az emlitett kiadvany nem kozol.

A dedikalt laptopos mobilinternet-hozzaférés drainak 6sszehasonlitdsa joval egy-
szer(ibb feladat, és az eredmények interpretalasa is sokkal inkabb egyértelmi. Ebben
az esetben csak az okozhat némi torzitast, ha az el6re definialt kosarat (példaul 2
GB adatkorlat) egy orszagban nem nyujtjak, igy az 6sszehasonlitasba egy valéjaban
nagyobb fogyasztdst tartalmazé6 csomag ara kerdl.

A dedikdlt laptopos mobilinternetdrak konny( 6sszehasonlithatésdga ellené-
re sem az EU-ra, sem az OECD-re jelenleg nincsenek publikalt eredmények. Az
egyetlen rendelkezésre 4ll6 Gsszehasonlitast az Ofcom egy kozelmultban megjelent
kiadvénya tartalmazza (Ofcom [2012]), az is csak hat orszigra vonatkozéan. Az eb-
ben szereplé drak hdrom adatkorldtos csomag (1, 3 és 5 GB-os) esetében mutatjak
az egyes orszagok harom legnagyobb szolgaltatéjanak az araibdl a piaci részesedé-
sekkel sdlyozott atlagarat. A 6. dbrdn bemutatjuk, hogyan viszonyulnak az azonos
modszerrel szamitott 2013. februari magyar arak'? a nagy nyugat-eurdpai orszagokra,
illetve az Egyesiilt Allamokra szdmitott drakhoz.
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6. ABRA « Laptopos mobilinternet arai Magyarorszagon és az Ofcom altal vizsgalt
orszagokban, 2012

A vizsgalt orszagokhoz képest a magyar drak nem tlinnek magasnak, még vasarloero-
paritdson torténé osszehasonlitasban sem, nominalis arfolyamon pedig kifejezetten
a legolcsdbbak kozé tartoznak.

Noha az 6sszehasonlitds viszonylag sztik kord, megkockaztathatjuk azt a kovet-
keztetést, hogy legalabbis a laptopos mobilinternet esetében a magyar penetracio6
kétségkiviil meglévo jelentds lemaradasat a fejlettebb nyugati orszagokhoz képest

12 Az Ofcom-kiadvanyban szereplé drak 2012. juliusiak, mig a magyar arak 2013. janudrra vonatkoznak.
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nem az elégtelen verseny, illetve a magas arak okozzak. Minden bizonnyal inkabb
mas tényezok, példaul a magyar fogyasztdk digitalis irdstudasban val6 lemaradasa,
a vezetékes internet kozismerten alacsony arai, illetve a jelentsen alacsonyabb el-
kolthet6 jovedelem lehetnek azok, amelyek kozt az okokat keresniink kell.

Az arak szintje és dinamikaja nem az egyetlen, de az egyik legfontosabb indika-
tora a piaci teljesitménynek. Ennek alapjan vizsgalhat6 példaul, hogy a kiillonb6z6
jellemzdjti piacok drai eltérnek-e, illetve milyen tényez6k magyarazzak a piacok kozti
arkilonbségeket. A kovetkez6kben a belépések, illetve a piaci szerepl6k szamdnak
alakuldsét és hatdsat vetjiik vizsgdlat ald, amelynek soran azt is megvizsgaljuk, hogy
ezek milyen mértékben magyarazzak a piacok kozott megfigyelhet6 arkilonbségeket.

A BELEPES HATASANAK VIZSGALATA A MOBILPIACOKON

Minden piac miikodésének egyik fontos, bar nem kizarélagos meghatérozé ténye-
zGje a piac szerkezete. A piacszerkezetnek fontos jellemzdje a szerepl6k szama és
egymashoz viszonyitott mérete. Sokszereplés homogén termékpiacokrdl dltaldban
feltételezhetjiik, hogy versenyz6i piacként miikddnek. Ha a termék nem homogén,
a differencialds szerepe nagy, akkor ebben mar nem lehetiink annyira biztosak. Ha vi-
szont a szerepl6k szama kicsi, akkor még homogén termékek esetén is gyakori, hogy
a kevés szereplés piacokon a lehetségesnél kisebb lesz a verseny. Altalidban azonban
azt mondhatjuk, hogy a kozgazdaszok altal kedvelt ceteris paribus feltételek mellett
a tobb szerepld nagyobb verseny lehet8ségét teremti meg. Természetesen a belépés
sikerét és a hosszu tdvon fenntarthaté piacszerkezetet a kindlati és a keresleti té-
nyez6k, valamint a vallalatok versenyz8i magatartdsa egyiittesen hatdrozzak meg.

A mobilpiacokon a magas fix koltség és a spektrum sziikossége miatt dltalaban ke-
vés haldzatos szerepldé miikodik. Gyakran fogalmazddik meg ugyanakkor az a hipoté-
zis, hogy tobb szerepl6 erdteljesebb versenyt jelentene, ezért — amennyiben lehet — cél-
szer(i a szerepl6k szamanak novelése. Mindenki szdmara nyilvanval6 azonban, hogy ez
semmilyen iparagban — igy a mobilszolgaltatasok esetén sem — csak kivansag kérdése.
A halézatos szerepl6k szama valamilyen mértékben befolydsolhaté szabalyozasi be-
avatkozéssal, piactervezéssel, valojaban azonban igen sz(ik korlatok kozott. Rdadasul ez
azt is jelenti, hogy a piacszerkezet befolyasolasdra torekvd és a maga korlatozott eszko-
zeivel dolgoz6 szabalyozas azt is kockaztatja, hogy inkabb ront a helyzeten, mint javit,
ami mindenképpen dvatossagra int a szabalyozas valddi lehetdségeinek értékelésekor.

A szabélyozo a mobilpiacon elsédlegesen a spektrumkiosztas utjan képes befolyé-
solni a piacszerkezetet. A rendelkezésre bocsatott spektrum mennyiségével és a meg-
szerezhetd blokkok nagysagaval, az engedélyek szamaval valéjdban a szabalyozo a be-
1épést, illetve a piacon miikodd szereplék szamat korldtozza. A piacszerkezetre hatast
gyakorol még a megszerzett spektrum kereskedelmének szabélyozasa és természetesen
amar mikodd szereplék esetén az dsszefonddasok, egytittmiikodések szabélyozasa is.
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A tovdbbiakban a mobilpiacok fejlddésére vonatkozo tapasztalatok dttekintésével
azt mutatjuk be, hogy milyen kihivasokkal és korlatokkal szembesiil a szabélyozo,
amikor a mobilpiacok szerkezetét prébalja befolyasolni. Ennek sordn elsGsorban
a spektrumbkiosztds hatdsait tekintjiik 4t. Azért is érdemes ezzel a kérdéssel kiemelten
foglalkozni, mert a mobilpiac fejlddése, a technoldgiai generaciévaltas és a mobil-
célra hozzéaférhet6 spektrum béviilésével egy olyan szakaszhoz értiink, amikor az
Uj szolgaltatasok céljara kioszthaté spektrum béviilésével djra a szabalyozénal van
a kezdeményezés lehetdsége. A szabalyozé ezt ismét megprébalhatja felhasznalni
arra, hogy a belépési opci6 kialakitdséval kikovezze az utat (j szolgaltaték megjele-
néséhez s ezzel a piaci szerepl6k szamanak noveléséhez.

Azokat a tényeket fogjuk értékelni, amelyek mutatjak, hogy a 3G frekvencidk
kiosztasa soran alapvetéen miért nem miikodott az a korabbi 6kolszabaly, hogy
az Uj spektrum egyuttal a régiek mellett 4j szerepld piacra 1épését is lehetévé teszi.
A szdban forgé idészak tényeinek ismertetése és elemzése azért is érdekes, mert
ezzel eddig a kozgazdasagi szakirodalom is csak részben foglalkozott, s rdaadasul
ezek az eredmények nem ismertek széles korben. A 3G spektrumkiosztds piacb6-
vit6 sikereivel kapcsolatban raadasul mintha az a tévhit uralkodna, hogy ott, ahol
Uj belépb megjelent, a piaci szerepl6k szamdanak eggyel (vagy akar kettével) valo
béviilése fenntarthatd piaci szerkezetet teremtett. Tagadhatatlan, hogy az 4j sze-
repl6k megjelenése valéban hatdsos volt a verseny erdsitése szempontjabdl, de
a piacszerkezet Ot szerepld esetén egyéltaldin nem bizonyult fenntarthaténak,
s a jelek alapjan a négyszerepl8s piacok szerkezete sem tekinthetd feltétleniil hosz-
szu tavon fenntarthaténak. Elemzésiinkkel kozvetett médon tehat arra a kérdésre
keressiik a vélaszt, hogy a mobilpiacok hany szereplé mellett bizonyultak fenn-
tarthaténak, s mi ennek a tapasztalatnak a tanulsaga egy Gjabb spektrumkiosztas
szempontjabol.

A kovetkezdkben négy kérdéskort fogunk megvizsgélni.

1. Milyen mértékben valtozott a piaci szerepl6k szama a 3G engedélyek kiosztasanak
kovetkeztében? A bévebb spektrumkészlet mellett a kordbbihoz hasonléan nétt-e
a piaci szerepl6k szdma?

2. Fenntarthaténak bizonyult-e az 0j piacszerkezet ott, ahol belépéssel nétt a piaci
szerepl6k szama? Milyen folyamatok alakitottdk a piac szerkezetét a spektrum-
kiosztds mellett a széban forgd idgszakban?

3. Ahol a szerepl6k szdma nétt, volt-e ennek pozitiv hatdsa a versenyre?

4. Mi jellemzi az 1j belépSk helyzetét?

Ebben az elemzésben csak egyszert eszkozoket alkalmazunk, a belépés el6tti és utani
helyzet 6sszehasonlitasaval foglalkozunk, de ugy véljiik, ezzel is szamos, eddig nem
kell6en elemzett tanulsaggal szolgalhatunk a mobilpiacok mtikodésérdl, amelyek jol
hasznosithatok a jov6beli szabalyozasi politika kialakitasdhoz.
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A rendelkezésre allé spektrum nagysdga és a piaci szereplék szama

Hagyomanyosan a mobilpiaci szereplk szamat leginkdbb a rendelkezésre bocsathato
spektrum sziikossége korlatozta, s a kezdetektél mindig az Gj sdvok mobiltavkozlési
célu haszndalatba vondsa tette lehet6vé 4j engedélyek kiaddsat s ezéltal az i szereplék
belépését. E tapasztalatok alapjan a rendelkezésre all6 spektrumkészlet és a szerepl6k
szama kozotti linedris osszefiiggés két okbol mikodhetett. Egyrészt a hangszolgaltatds
nyujtdsa nem igényel tobb spektrumot, hiszen mar a 2G technoldgia segitségével is
meg lehetett oldani a teljes lakossdgnak nyujtott hangszolgaltatast.’® Masrészt az j
szerepl6k szamdra a béviil piac mellett a belépés még nyereséges lehetett — a gazda-
sdgi szempontbdl kritikus méretet (el6fizet6szam, piaci részesedés, bevétel) j6 esély-
lyel el tudtak érni, s igy a teljes lefedettséget biztosit6 halozatkiépitési és -fenntartasi
koltségeik megtériilhettek. Az 4j szereplSk innovacidval, kedvezd arakkal valéban
versenyt generaltak a piacon. Ehhez képest azonban a harmadik generaciés szolgélta-
tdsok a hangszolgaltatas szempontjabol mér egy teljesen telitett piacon jelentek meg,
mikozben az adatkommunikacids kereslet felfutdsa — a késziilékek és alkalmazasok
hidnya, valamint a visszafogott kereslet miatt — a vartnal lassabban indult el. A 3G
célra rendelkezésre bocséatott 2100 MHz-es spektrum fizikai jellemz6i miatt eleve
nagyobb cellastirtiség hal6zatra van sziikség, mint a 2G hangforgalom 900, esetleg
1800 MHz-en valé kiszolgéldsa esetében. Tobb szerepld versenye esetén a fogyasztok
megszerzése is koltségesebb egy olyan szolgéltatast végz6 ipardgban, ahol a szolgélta-
tasmindség, marka, életstilus mind része a terméknek, igy a marketing és a lojalitast
épit6é megolddsok nagy szerepet kapnak a versenyben.

Mivel a hdl6zatok kiépitésének és miikodtetésének koltségei jelentdsek, ezért ha
a novekvd, de eleve korlatozott fizet6képes piaci kereslet kielégitéséért a korabban
bent [év6knél eggyel (vagy kett6vel) tobb szerepld verseng a piacon, akkor el6bb-utébb
elddllhat az a helyzet, hogy az az 4j belépd, amelyik nem képes egy bizonyos kritikus
méret f6lé néni, tartdsan veszteséges lesz. A szerepl6k szamét a spektrum is korlatoz-
za, de az egyre bévebben rendelkezésre 4ll6 spektrum mellett a magas fix koltségek
és a piaci kereslet egyiittesen keményebb korlatot jelenthetnek. A ,,tobb spektrum
= tobb életképes szolgdltatd” osszefiiggés ebben a kornyezetben mar nem érvényes,
a tapasztalat szerint a méretgazdasdgossagi belépési korlat bizonyul effektivnek,
s nem a spektrumkészlet sziikossége.'* Mivel a mobilszolgaltatas koltségjellemz6i

3 A frekvencidk hatékony ujrafelhasznalasat lehetévé tevé cellds megoldas, amely a mobilhdl6zatok

mukodésének alapja, egyuttal azt is lehet6vé teszi, hogy a cellaméret csokkentésével az Gjrafel-
hasznalds hatékonyabb legyen. Van tehdt adott spektrumkészlet mellett is lehet6ség a kapacitas
novelésére a cellastiriség novelésével. Az optimalis megoldast a muszaki korlatok mellett nyilvan
a spektrum dra, elérhetGsége és a cellastirliség novelésének koltsége kozotti viszony hatdrozza meg.

14 A sziikségesnél tobb szerepl eléidézhet spektrumszikosséget, mert az egyenletesen elosztott

spektrum esetén azoknal a szerepl6knél, amelyeknek nagyobb a piaci részesedése, kapacitasgondok
meriilhetnek fel. Ilyenkor a spektrumkereskedelem lehetésége nélkiil a tul sok szerepld jelenléte
nem lesz optimalis, és a versenyt is korlatozhatja.
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a spektrumhatékonysag novekedése mellett sem valtoztak meg jelent8sen, a nyere-
ségesen mikodtethetd halézatok szamat a kereslet belathat6 szintje mellett don-
téen a haldzati koltségek hatarozzak meg, s kisebb mértékben a rendelkezésre all6
spektrumkészlet. Ha a piaci szerepl6k nem képesek elérni a profitabilis miikodéshez
szlikséges méretet, a piacszerkezet kilépéssel vagy ftzidval valhat fenntarthatéva.

Spektrumkiosztasi ciklusok és a mobilpiaci szerkezet fejlddése

A mobilpiacok fejlédése soran 2010 koriil elindult Gjabb frekvenciaértékesitési elja-
rasok sorrendben mar az 6todik ciklus®® kezdetét jelzik. Az elsé id6szak lényegében
a 20. szdzad nyolcvanas évtizedében kezd6dott, és a kilencvenes évek elejéig zajlott.
Ez volt az analdg szolgéltatas elinduldsa, amikor dltalidban egy (legfeljebb kettd) sze-
repld léphetett be a piacra. Ez a szerepld rendszerint a nemzeti telefonszolgaltat6
monopdlium volt. A mésodik ciklusban, a kilencvenes évek elsé felében a digitalis
2@ szolgaltatdsok elinduldsara, a 900 MHz-es frekvencidk kiosztdsara keriilt sor.
Ekkor szinte minden orszagban két szerepld kapott miikodési lehet6séget (amelyek
kozill az egyik a nemzeti telefonvallalat volt). A harmadik mérfoldkd a kilencvenes
évek masodik felében a 2G technoldgia hasznalatdra megnyitott 1800 MHz-es sav
kiosztdsa volt. Ekkor a dinamikusan béviils, még messze nem telitett mobilpiacra
a korabbi két 2G szolgaltaté mellé belépett egy harmadik, s néhol egy negyedik
szerepld is. A negyedik ciklus a 3G szolgaltatasok bevezetésével kezd6dott. Az 4j
szolgaltatasra kijelolt 2100 MHz-es spektrum kiosztasa 2000 koriil kezd6dott meg,
de az Gj szereplék belépési folyamata — maér ahol erre egyaltalan sor keriilt — elhd-
zddott egészen az évtized végéig.

Minden kiosztasi ciklusban 4j, addig még nem hasznalt frekvenciak kertiltek
kiaddsra, ami egyuttal azt is egyszertien lehet6vé tette, hogy 1j belépdk jelenjenek
meg a piacon, s ezaltal er6sodhessen a verseny. A megnyitott lehetdség azonban nem
feltétlentl novelte jelentdsen és tartdsan a szerepl6k szamat — azaz a belépés lehet6-
sége nem jart feltétlenil sikeres belépéssel.'o A redlis és a tarsadalmi jolétre figyeld
szabdlyozdi stratégia kialakitdsa és az illuzidk elkeriilése érdekében érdemes tehat
a korédbbi periddusok, s killondsen a 3G spektrumkiosztds és a piacok ezt kovetd
fejlédésének tapasztalatait feldolgozni. E tapasztalatok alapjan ugyanis egyértelmd,
hogy a piac szerkezetét a spektrumkiosztdson tdl mds tényez8k is befolyasoljak,

5 A spektrumbkiosztds az egyes ciklusokban kiillonb6z6 idépontokban tortént, s nem feltétlentl — s6t

tobbnyire nem — egyetlen alkalmat jelentett, ezért a ciklust a rendelkezésre bocsétott Gjabb spekt-
rumtartomdny, illetve a technoldgiai generacio, és nem a spektrumkiosztas konkrét idépontja alapjan
definidljuk.

16 Sikeresnek az a belépés tekinthetd, amelynek eredményeként az adott szerepld tevékenysége fenn-

tarthato, azaz bent tud maradni a piacon, aminek minimalisan sziikséges feltétele, hogy a tevékeny-
sége hosszu tavon nyereséges legyen, s a miikodési koltségeken tul a tékekoltséget is fedezze.
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ezért a kiosztds szerepének talértékelése irredlis varakozast kelt, és rossz donté-
sekre vezet. A hibas dontések piaci, szabdlyozéi korrekciéjanak elhtizédésa pedig
akaddlya lehet a piac tovéabbi fejlédésének, ami lassithatja a szolgéltatas foldrajzi
kiterjesztését és hasznalatanak novekedését. A kovetkezékben a negyedik kiosztési
ciklus eseményeinek attekintése és elemzése alapjan értékeljiikk a piacszerkezetet
befolydsol6 szabalyozoi prébalkozasokat, valamint foglalkozunk a piaci korrekcios
tapasztalatokkal is.

Az els6tél a negyedik spektrumkiosztasi ciklusig terjedé idészakban a spekt-
rumbkiosztas esetében altaldban az a ,,szabdly” mlikodott, hogy a szabélyozé az ak-
tudlis szerepldszamot egy szereplével novelve segitse a verseny ergsodését. Ennek
sikeréhez természetesen sziikség volt arra, hogy egyuttal fenntarthaté legyen a pi-
acszerkezet (azaz sikeresen mikodhessen az dsszes eddigi szerepld és az Gj belépd)
is. Az egyes ciklusokban altalaban a mar piacon 1évé szerepl6k is hozzdjutottak az
Ujabb frekvencidhoz, a megjelend 4j szerepld viszont tobbnyire nem kapott a régi
tartomanybdl, mivel azt mar korabban szétosztottak. Ezt az 6vatos, de hatdrozott
belépéstamogato szabalyozodi stratégiat a mobilpiacok fejlddését vizsgalé Harald
Gruber 7 + 1 szabalynak nevezi (Gruber [2005]). A korabbi tapasztalatok alapjan ez
a hiivelykujjszabaly a negyedik ciklusig alapvet6en m(ikodott. S6t néhany orszagban
még ugy is miikodbképes volt, hogy a harmadik ciklusban az 1800 MHz-es spektrum
hasznalatbavételével két Gj szerepld is megjelenhetett. A negyedik kiosztasi ciklus-
nak — amely mar a 3G szolgaltatasok megjelenésérél szolt — az el6z6 idészak pozitiv
tapasztalataira épitve vagtak neki az dgazati szabalyozok. Altalaban torekedtek arra,
hogy lehet6vé tegyék Gj szereplSk piacra 1épését — amellett, hogy a 3G szolgaltatasok
nyUjtdsara kijelolt frekvenciasavot a mar piacon 1év6 szerepl6k szamara is hozzafér-
hetévé tették. Uj szereplék jelentek meg, de nem mindenhol, s néhol akkor is csak
késdbbi fordulékban, jelentds szabalyozéi konnyitések mellett vettek frekvenciat.
Ahol 4j belépdk frekvenciat szereztek, ott sem mindig inditottak el a szolgéltatast,
s azokban az orszagokban is, ahol végiil elinditottak, sor keriilt valamilyen formaban
kilépésre, illetve egyes szerepl6k fuzidjara. Gruber azonban a 3G spektrumkiosztds
mérlegét agy értékelte, hogy az val6jaban nem igazolta az # + 1 szabdly érvényességét
(Gruber [2007]). Ennek a ténynek a felismerése és feldolgozasa fontos tanulsaggal
szolgél a mobilpiacok szerkezetének természetérdl, a szerkezetet alakito, szabélyozd
ltal nem kontrollélt tényez6krél, amelyet mindenféleképpen figyelembe kell venni
a jovébeli Gjabb spektrumkiosztasok kialakitdsakor.

A 2100 MHz-es spektrum, s ezzel a harmadik generdciés mobilszolgéltatdsi
engedélyek kiosztdsa 2000 koriil kezd6dott Eurépdban, s még 2012-re sem zarult
le teljesen. A kiosztési eljarasok els6 korére az évtized elsé felében keriilt sor. A ki-
osztas egyik meghatarozo eleme a korabbi idszakokhoz képest az volt, hogy igen
altalanosan és igen sokféleképpen alkalmaztak az aukcids eljarasokat. A 2000-es
évek aukcids eljarasainak elemzésével, értékelésével nagyon sokan foglalkoztak, s ez
a tapasztalat jelentésen hozzdjarult az aukcids modszerek és helyzetek megisme-
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réséhez, megértéséhez s ezzel a kozgazdasagi elmélet fejlédéséhez is (lasd példaul
Klemperer [2002], van Damme [2002]).

Az aukcids kiosztasok biztosan nagyobb bevételhez juttattak az allamot, s talan
hatékonyabbak voltak, mint a ,szépségversenyek’;'” de a piacszerkezet alakitdsa
szempontjabol nem bizonyultak feltétlentil eredményesebbnek. Elényiik talan az
volt, hogy a belépdk kilétét nem a szabélyoz6 dontése, hanem egy objektiv médon
értékelhetd tény, a palyazok licitben elért eredménye hatdrozta meg. A szabdlyozé
azonban egyik mddszerrel sem tudta elérni azt, hogy a licitben elért siker vagy — ha
a szabdlyoz6 szépségverseny alapjan dontott — az igéretesebb palyazat inkabb a ver-
senyre valo képesség, és ne a tilzott kockdzatvallalas kovetkezménye legyen. A be-
1épési kisérletek valamivel nagyobb eséllyel vezettek kudarcra az aukcidk (4j belép6)
gy6ztesei esetében, mint a szépségversennyel kivalasztott jelolteknél (Gruber [2005]).
Benniinket azonban nem az eljarasok értékelése, hanem az Uj szerepl6k belépésére
és miikodésére vonatkozé tapasztalatok érdekelnek. Az elemzésben azt fogjuk be-
mutatni, hogy az n + 1 szabaly a negyedik kiosztési ciklusban alapvetéen nem m-
kodott, az atlagos eredmény alapjan a szolgaltatdk szama legfeljebb n + 1/2-re nétt.

A piaci szerepl6k szamdanak alakuldsa a negyedik spektrumkiosztasi ciklusban

Az eurdpai 3G spektrumkiosztdsok adatait a legatfogébban a Whalley—Curwen-
szerzéparos foglalta 6ssze, kiinduldsként rdjuk tdmaszkodunk (Whalley—Curwen
[2009], [2010]). Az adatbézis tartalmazza a 3G spektrumkiosztasa el6tt 2G spekt-
rummal rendelkez6 szereplék, azaz az inkumbensek szamat, a kiaddsi procedurak
idépontjat, a kiadni tervezett és a ténylegesen elkelt engedélyek szamat, a nyertesek
nevét, valamint az engedély késébbi sorsara vonatkozé informacidkat. Ezt az adat-
bézist 9sszekapcsoljuk a tagallamokban 2009-ben, illetve azutan miikod6 mobilszol-
galtatokra vonatkozé informadcidkkal, amihez forrasként az Eurdpai Bizottsag imp-
lementdcids jelentéseit és a Cullen International spektrumadatbézisat hasznaltuk.

Az EU jelenlegi 27 tagallamaban a harmadik generdciés spektrumkiosztas el5tt'®
94 mobilszolgéltaté mikodott, a szereplék atlagos szdma 3,19 volt. A méret szerinti
megoszlast a 7. dbra mutatja.

17 Szépségversenynek (beauty contest) azt a spektrumbkiosztasi eljarast nevezi a szakirodalom, amelyben
a spektrumért ajanlott 4r nem jatszik szerepet, vagy az aron kiviil mas tényez8k (példaul tizleti ter-
vek, lefedettségre tett vallaldsok stb.) is szerepet kapnak annak eldontésében, hogy ki nyeri el a frek-
vencia haszndlatanak jogat. Ahogy az aukciénak, ugy a szépségversenynek is szamos formaja van.

18 A kiosztast megel6z6 id6pontra nem adhat6 ugyan egységes hatdrdatum, igy az osszehasonlitas
szempontjabdl mindenképpen korrektebb, ha nem datumot, hanem az elsé 3G kiosztast éppen
megel6z6 idépontot tekintjiikk a kiindulépontnak. Ekkorra érte el ugyanis minden orszdg azt az
allapotot, amikor a 2G technoldgiat hasznald piaci szerepl6k mar mind miikodtek a piacon. 2G
szolgdltatds nyujtasara haszndlt spektrum kiaddsara természetesen még ezutan is sor keriilhetett, de
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7. ABRA « Mobilpiaci szerepl6k szamanak megoszlasa
az EU 27 tagallamaban a 3G spektrum kiosztasa el6tt

A negyedik spektrumbkiosztasi ciklus kezdetén a legelterjedtebb a haromszolgaltatés
modell volt, négy orszdgban még csak két szereplé miikodott, 6t szerepld egyetlen
piacon, Hollandidban volt."

A 2100 MHz-es frekvenciak kiosztdsa 2000 koriil kezd6dott, s az els6 kiosztasi
forduldkra altalaban 2004-ig sor keriilt, de a spektrum teljes kiosztdsa — elegendé
jelentkezd hianydban vagy egyes nyertesek kivonulasa, illetve az engedély visszavo-
nésa miatt — szdmos orszag esetében tobb forduldban tortént meg. Igy a negyedik
ciklus id8ben elnyult egészen a negyedik generacids szolgaltatdsok megjelenéséig.
A legtobb orszag kezdettdl torekedett arra, hogy az n + 1 szabélyt alkalmazva, Gjra
lehet6vé tegye legaldbb egy 1j belépb megjelenését. Ennek érdekében a mobilpiacon
mikodo szerepl6k szamanal legalabb eggyel tobb engedély/blokk megszerzését
tették lehet6vé, s gyakran az (j belépSknek sz616 engedély kiilon meghirdetésével,
illetve a belép6t tamogaté szabdlyozdssal kedvezd kornyezetet is teremtettek.

A kovetkez6kben roviden kiemeltink néhdny fontosabb szamot. 2010-ig a meg-
1év6 szereplSk szaman tul 23 4j engedély vart gazdara. A 27 tagallambol hét nem
biztositott lehetéséget a GSM-szereplék szamandl tobb 3G szolgéltatonak, bar el-
vileg itt sem zdartdk ki (j szerepl6 megjelenését. 17 tagallam az n + 1, hdrom orszag
(Németorszag, Ausztria, Luxemburg) az 7 + 2 lehet8séget szorgalmazta. 16 tagallam-
ban osztottak ki egy korben a spektrumot, nyolc tagallamban két prébalkozas volt

ez vagy kiegészité jelleggel tortént, vagy a 3G spektrummal 6sszekapcsolva, illetve a hagyomanyos
GSM savok esetében 3G vagy a legutébbi id6kben mar 4G hasznalatra (példdul Lengyelorszagban).

19 Két szerepl6 volt Luxemburgban, Cipruson, Maltdn és Szlovakidban. Harom szereplé miikodott
Belgiumban, Bulgaridban, Csehorszagban, Esztorszdgban, Gérogorszagban, Spanyolorszagban,
Franciaorszagban, Irorszagban, Lettorszagban, Litvaniaban, Magyarorszagon, Lengyelorszagban,
Portugaliaban, Szlovénidban, Finnorszagban, Romanidba. Négyszereplds piac volt Ausztria, Dania,
Németorszag, Olaszorszag, Svédorszag és az Egyesiilt Kirdlysag.
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erre, harom tagallamban 2010-ig hdarom kisérlet volt. A rekorder Franciaorszag, ahol
anegyedik engedély csak a negyedik alkalommal kelt el, amikor egyetlen palyazdéként
a Free jelentkezett. Magyarorszag a 2012-ben lezart, de bir6sag altal érvénytelenitett
aukcidval szintén harom prébélkozast?® mondhat magaénak.

A spektrumkiosztds tapasztalatai alapjan két tagallamban fordult el8, hogy ko-
rabbi 2G szerepl6 nem nyert 3G frekvenciat. Olaszorszagban egy szolgéltato 1épett
ki: a Blu nevii szolgaltatét a tobbiek felvasaroltak. Svédorszagban a nemzeti tele-
fonvallalat, a Telia maradt alul a versenyben, de elészor virtudlis mobilszolgaltato6i
(mobile virtual network operator, MVNO) megallapodéssal, majd vasarlassal 3G
lehet8séghez jutott. Tobb tagallamban is el6fordult azonban, hogy elsé korben még
a bent 1évé 2G szolgéltatok némelyike sem palydzott a spektrumért a meghirdetett
feltételek mellett. Késébb, amikor mar a 3G-ben rejlé kockazat és bizonytalansag
is kisebb lett, minden korabbi 2G szolgaltaté 2100 MHz-es frekvenciat szerzett.

Uj szereplSk belépésére is sor keriilt, bar idénként csak tobb kiosztasi kisérlet és
a feltételek enyhitése utan nyert 4j jelentkez6 spektrumot. A belépéshez a spektrum
megszerzése csak az elsé 1épés. Az Gj szerepldnek ki kell épitenie a megfelel6 lefe-
dettséget biztosit6 haldzatot, el kell inditania a szolgaltatdst, s minél hamarabb és
minél tobb el6fizet6t kell szereznie, hogy a koltségei megtériiljenek. Mindezt olyan
szerepl6kkel folytatott versenyben kell megtennie, amelyeknek vannak mér hasznal-
hat6 halézati eszkozeik, van ismertségiik, eléfizet6i bazisuk, értékesitési csatorndik
stb. Ilyen helyzetben a gyorsasdg, az drverseny, az innovécio és az er6s pénziigyi
hattér segithet. A belépéssel jaro koltségek és iizleti kockazatok miatt 6t orszagban
nem sikeriilt ¢j belépdt talalni hosszu évek alatt, ezek a belépési lehetdségek kihasz-
nalatlanok maradtak. Az eljarasokon nyertes 4j belépSk kozel fele pedig visszalépett:
visszaadta az engedélyt, vagy eladta valamelyik inkumbensnek. Val6jaban a 27 tag-
allamban 2010-ig mindossze 19 Gj szerepld 1épett piacra.?! Ha ezt 6sszevetjiik azzal,
hogy a korédbbi ciklusban az 1800 MHz-es spektrum kiosztasandl atlagosan 1-nél
tobb, a piacon ténylegesen megjelend 4j belépd volt, ez latvanyosan bizonyitja, hogy
az 7 + 1 hiivelykujjszabdly a negyedik ciklusban mar nem mikodott. Az 4j spektrum
kiosztdsa elvileg joval tobb szereplé megjelenését tette volna lehet6vé, mint ameny-
nyi ténylegesen belépett, azaz az elérhet6 spektrum nem jelentett effektiv korlatot.

Spektrumkiosztds tekintetében a 3G frekvencidk kiosztdsan tul természete-
sen mds fejlemények is voltak. Néhany helyen olyan 4j szerepl§ jelent meg, amely
a2000-es évtized végén 900 MHz-es vagy 1800 MHz-es frekvenciét kapott, ezeken

20 A 2100 MHz-es spektrumot Magyarorszagon eldszor 2004-ben hirdették meg aukcion. Akkor
a hdrom inkumbens jutott frekvencidhoz, a negyedik engedély nem kelt el. 2008-ban a tender va-
l6jdban nem futott végig, mert menet kozben a koriilmények megvéltozasara valé hivatkozassal
visszavontak.

21 'Tobb esetben ezek még eredetileg kétszereplds piacok voltak, példdul: Lettorszag, Luxemburg,
Bulgéria, Malta, illetve a kvazi kétszereplds Szlovénia, ahol a 2001-ben elindult harmadik szerepl
nem tudta megvetni a ldbat a piacon, ezért 2006-ban kilépett.
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azonban a spektrumhasznalat unids liberalizalasa folytan mar nem a korabban erre
kitalalt 2G szolgaltatast inditott, hanem 6j 3G vagy 4G szolgaltatassal jelent meg
a piacon. Lengyelorszagban a szerepl6k szamanak névekedését gyors konszolidécio
kovette, amikor az Gjonnan 900, illetve 1800 MHz-es frekvenciat nyert szerepl6ket
felvésarolta egy helyi befektet.??

A piaci szerepl6k szamat a spektrumkiosztdson tul alakité folyamatok hatdsa

A piaci szereplSk szamdnak novelését célzo kiosztasok eredményének megitélését
elvileg neheziti, hogy ezek a kiosztasok nem egy idében torténtek. Azok a tagélla-
mok ugyanis, ahol nem kelt el minden engedély, folyamatosan torekedtek arra, hogy
a bennragadt spektrumkészletet lehetéleg Gj szerepléknek adjak ki a verseny élén-
kitése érdekében. Az 1j belépéseket kovetéen gyakran azonban a piaci korrekcios
folyamatok csokkentették a szerepl6k szamat.
A piacszerkezetet a belépésen tul a piaci erék is formaljak. Redlis esély, hogy

a kevésbé sikeres, hosszu tavon is csekély esélyekkel rendelkez6 befekteték inkabb
elhagyjak a piacot, aminek a legegyszer(ibb formédja az, hogy eladjak cégiiket. Ritkén
azonban segit, ha egy bajba jutott cég csak gazdat cserél — erre is sor keriilt néhany
esetben (példaul Finnorszdg, Lengyelorszag, Lettorszdg, Litvdnia). A masik meg-
oldds az lehet, ha a vallalatot més piaci szerepl6 veszi meg, azaz fuziéra keril sor.
A vizsgilt negyedik ciklusban nyolc felvdsarlds, illetve dsszeolvadas tortént. Ezek
mindegyikére olyan piacon keriilt sor, ahol a kiosztasok utdn maximalis szamd, azaz
ot szerepld volt. Olaszorszagban a 3G frekvencidrdl a palydzaton lemaradt szolgalta-
tét (a negyedik szerepld Blu telekommunikécids véllalatot) vdsarolta meg 2002-ben
a harmadik szolgéltatd, a Wind (EC [2002]). Danidban 2004-ben a TeliaSonera az
Orange-t (EC [20044]), Ausztridban a T-Mobile 2006-ban a Tele.ringet vasarolta fel
(EC[20040)). Az Egyesiilt Kiralysagban a T-Mobile és az Orange alapitott kozos val-
lalatot (Iényegében fuzionalt) 2010-ben Everything Ewerywhere néven (EC [2010a4]).
A legmarkansabban atalakult 6tszereplds piacnak Hollandia bizonyult, ahol két fuzi6
kovetkeztében a szereplék szama 2007-re hdromra csokkent, mivel a KPN 2005-ben
megvette a harmadik legnagyobb piaci szereplét, a Telfortot,?® a T-Mobile pedig
2007-ben az Orange holland véllalatat (EC [2007]). Romdnidban a csak 2G frek-
venciaval rendelkez6 Cosmote 2009-ben megvette a 3G frekvencidt szerzett Zapp
nevii mobilszolgaltatét.2* Ujabb latvanyos fejlemény a Bizottsag altal 2012 végén

22 Szefowa UKE: istnieje grupa Solorza-Zaka. Parkiet.com, 2010. oktéber 25. http://www.parkiet.com/
artykul/979902.html.

23 Dutch Regulator Clears KPN Takeover Of Telfort. Cellular-news, 2005. augusztus 30. http://www.
cellular-news.com/story/13907.php.

2+ Cosmote completes Zapp acquisition, TeleGeography, 2009. november 3. http://www.telegeography.
com/products/commsupdate/articles/2009/11/03/cosmote-completes-zapp-acquisition/.
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engedélyezett fizid, amelyben az addig négyszereplés, a verseny lehetésége és sikere
tekintetében példanak tekintett osztrak piacon a negyedik szerepld, a Hutchison
tulajdonaban allé Hutchison 3G (H3G) megvasarolta a harmadik legnagyobb szol-
galtatot, az osztrdk Orange-t, igy az osztrak piac haromszereplés lett.?

A fazidk attekintése alapjan latjuk, hogy haromszereplés mobilpiacon nem tor-
tént fuzid, aminek oka lehet e piacszerkezet fenntarthatéséaga is, de nyilvan az ilyen
piacon a szabdlyozé sem hagyta volna jova a fazidkat. Egyetlen eurdpai, de nem
unios orszagban tortént erre kisérlet. Svdjcban 2010-ben a mésodik (a dén TDC tu-
lajdondban 4116 Sunrise) és a harmadik (Orange) szerepld fuzidjat a versenyhatdsig
nem engedélyezte egy olyan piacon, ahol egyébként a Swisscom tulajdonaban allé
piacvezetd szolgdltaté tartdsan 60 szazalék feletti piaci részesedést ért el.

Hogyan alakult végiil a belépések és kilépések utan a piaci szereplék szama?
A szerepl6k szamanak meghatarozdsa szempontjabdl a tisztanlatast neheziti, hogy az
unids statisztikdk e tekintetében eléggé félrevezetk, mivel csak 6sszegzik a tagalla-
mok nem feltétleniil homogén jelentéseit, s ezért nem killonboztetik meg az orszagos
halézatokat a lokalisaktdl, illetve nem vizsgaljak, hogy az egyes halézatok verseny-
jogilag fiiggetlen halézatok-e. Ebbél adédhat, hogy 2012-ben Lengyelorszagban az
EU szerint hét mobilszolgaltaté miikodott, ami a hatdsag tdjékoztatdsa alapjan is
valéjaban csak négy fiiggetlen szereplét jelentett (EC [20124]). Romanidban hasonlé
okokbdl az 6t szerepld valdjaban csak négy. A szolgdltatok szamanak meghatdroza-
sat az is bonyolitja, ha egy orszdgban olyan halézat van, amelyben a tulajdonosok
e halézathoz rendelten birtokoljdk a frekvencidt, ugyanakkor 6ndlléan jelennek meg
a piacon, illetve 6nall6 halézatuk is van valamely mas frekvencian.?

Ha az adatok tisztitasa utan osszevetjiik a 3G kiosztasok el6tti szereplészamot
a 2010. év végi szammal — azzal az ésszeri megkotéssel, hogy a fliggetlen haléza-
tokat versenyjogi alapon definialjuk —, akkor e pillanatfelvétel szerint az EU 27 tag-
allamdaban 93 szolgaltatot talalunk, szemben a kiosztasok el6tti 86-tal. A szereplék
szamanak 2010. évi megoszlasat mutatja a 8. dbra.

2010-ben egyértelmtien a hdrom- vagy négyszereplds piac volt az éltaldnos az
Eurdpai Unib 27 orszdgaban. A két véltozat kozel azonos ardanyban fordul el6.?”

%5 Lasd a fuzié engedélyezésérol a Bizottsdg 2012 decemberében kiadott kozleményét (EC [2012c]).
26 Példdul Svédorszagban kiilonbozé hédlézatmegosztési egytittmiikodések jottek 1étre, s egyes spektrum-
részek is a cégek k6z6s hasznalatdban vannak. Danidban, ahol a Telnor—TeliaSonera kézos véllalata
nyert 2012-ben 800 MHz-es frekvenciét. Igaz, ez mar az 6todik kiosztési ciklus keretében tortént.
272010 végén két szereplé mar csak Cipruson volt. Hirom szerepld miikodostt Belgiumban, Bulgéri-
4ban, Csehorszdgban, Esztorszgban, Finnorszagban, Franciaorszagban, Gorogorszagban, Hollan-
didban, Lettorszagban, Litvanidban, Magyarorszdgon, Maltan, Portugélidban, Szlovakidban. Négy-
szereplds piac volt Ausztria, Dénia, Irorszég, Luxemburg, Németorszdg, Olaszorszdg, Romania,
Szlovénia, Spanyolorszag, Svédorszag és az Egyesiilt Kirdlysdg. Lengyelorszagban 2010-ben még
Ot versenyjogi értelemben figgetlen hélézat miikodott, de 2012 elejére mér ez is négyre csokkent.
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Forrds: EU Bizottsag, Cullen International, céginformaciok, Infrapont-értékelés.

8. ABRA - Versenyjogi szempontbdl 6nalld, hal6zatos mobilpiaci
szerepl6k szamanak megoszlasa az EU 27 tagallamaban, 2010

Az EU 27 jelenlegi tagallamdban a negyedik spektrumkiosztasi ciklus kezdetén az
(akkor még csak mésodik generécios szolgaltatast nyGjtd) szereplSk dtlagos szdma
3,19 volt, 2010-ben volt egy rovid csicsidészak, amikor ez a szam 3,48-ra emel-
kedett.?® Az n+1 hiivelykujjszabdly tehat az eredmények szerint nem érvényesiilt
— a prébélkozasok kimenete csak # + 0,3 lett. Ez sem biztos, hogy a végleges szam
lenne, mert ez azt jelentené, hogy a piac valamilyen stacioner allapothoz tartana.?

Ha a negyedik spektrumkiosztasi ciklus belépési és kilépési folyamatainak a fiig-
getlen piaci szerepl6k szdmara gyakorolt hatdsat regiondlis bontdsban vizsgaljuk,
akkor a kovetkezéket dllapithatjuk meg.

+ Az EU-hoz 2004 el6tt csatlakozott 15 orszdgban 2010-re az atlagos szereplészam
3,6 lett, azaz 0,1 volt a piaci szereplék szaménak atlagos novekedése. Eszak- és
Nyugat-Eurépa 11 orszdgaban 0sszesen eggyel nétt a szereplék dsszesitett szama.
Dél-Eurdpa négy piacdra dsszesen 1 nett6 belépés tortént.

+ A 2004 utdn csatlakozott 12 tagallamban a szerepl6k szaméanak novekedése dtla-
gosan 0,5 volt, amiben a 2100 MHz-es spektrum mellett egyes helyeken 6néll6-
an kiadott 900 MHz-es és 1800 MHz-es spektrum kiosztdsa is szerepet jatszott.
A legtobb nettd belépés tehat ezeken a piacokon tortént.

28 A kép részleteiben véltozast jelent, hogy 2010 ta természetesen mar sor keriilt tjabb spektrum-
kiosztasokra, és jelentek meg Gj szereplék. A legmarkansabb a Free tényleges piacra lépése 2012-
ben Franciaorszagban. Az osztrdk piacon viszont fuzié csokkentette a szerepl6k szamat, Lengyel-
orszagban pedig négy mobilszolgaltat6 (egy nagy és harom kisebb) keriilt azonos irdnyitas ala.

2 A stacioner allapot a piac — amelyet a folyamatos technoldgiai fejlédés és az 0j frekvenciak kiosztasa
mozgat — dinamikus jellege miatt nyilvdn csak gondolatkisérlet szintjén fogalmazhaté meg.

30 A netté egyenleg tigy jott ki, hogy Luxemburgban nétt a szerepl6k szama kettével, frorszagban
eggyel, Hollandidban pedig kettével csokkent.
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» Ha csak a 2004 utan csatlakozott kozép-eurdpai orszdagokat tekintjiik, a sok probal-
kozas mellett itt volt a legnagyobb, 0,66 az 4j belépdk atlagos szama.! Ezzel lénye-
gében a szereplészam tekintetében ez a régid is elérte az EU-15 atlagos szintjét.

A piaci szereplék szama tekintetében a tapasztalatok alapjan a kovetkezéket mondhatjuk:

« Ugy tiinik, hogy azokban az orszagokban, ahol hdromszereplés a piac, nincs erés
kényszer, amely a szerepl6k szamanak csokkenése iranyaba hatna. Jéllehet a szol-
galtatészdm harom ald csokkenését a szabdlyozok sem tamogatjak.

+ Az 6t haldzati szereplés mobilpiacok a tapasztalatok szerint csak atmenetiek. Mig
2000 és 2012 kozott volt néhdny év, amikor egy-két orszagban 6t szereplé miiko-
dott, de az id6kozben lezajlott fiziok utan 2012-ben mar nem volt olyan tagallam,
amelyben 6t orszdgos héalézattal rendelkezd, versenyjogi szempontbdl 6nallé piaci
szerepl6é miikodne.

» Négyszereplds piacok tobb orszdgban mikodnek. A piacok fenntarthatdsaga tekin-
tetében nem tudunk bizonyosat. Vannak olyan jelek, amelyek arra utalnak, hogy
anegyedik szerepl6 nem bizonyul életképesnek, és fizi6 révén csokken a szereplék
szdma. Ez utébbi nyilvan inkédbb a tiinet kezelése, a gazdasagi életképességet a sz6-
ban forgé szerepl6k gazdasagi miikodésének vizsgélata alapjan lehetne megitélni.

A tények alapjan a mobilpiacok a jelen technoldgiai, kozgazdasagi, fogyasztasi kor-
nyezetben lényegében hirom- vagy négyszerepldsek.’> Azok a torekvések, amelyek
a hdromszerepl6s piacok esetében egy 4j belép6 megjelenését kivanjak elésegiteni,
a példak alapjan indokolhatdk, de nem kovetkezik, hogy feltétlentil sikeresek lesznek
abban az értelemben, hogy fenntarthat6 piacszerkezeti valtozast eredményeznének.
Az orszagos lefedéssel rendelkezé 6nall6 halézati szerepl6k szamanak négy folé
novelése a tapasztalatok alapjan illazié.

A negyedik spektrumbkiosztasi ciklus torténései alapjan arra kovetkeztethetiink,
hogy a mobilpiacok szereplészamat a jelenlegi helyzetben nem a rendelkezésre 4ll6
spektrum, hanem mds tényez6ék korldtozzdk. Ezek koziill minden bizonnyal a leg-
jelent8sebb silya tényezd a haldzatok kiépitésének és miikodtetésének koltsége.
A magas haldzati fix koltségek stlya még akkor is meghatdrozo, ha egyébként a val-
lalatok a szabdlyozas altal megszabott kereteken belil kiillonb6zé médon, példaul
a telephelyek, tornyok megosztasaval csokkenteni prébéltak ezeket a koltségeket.

31 Ez lényegében a Lengyelorszdgban elért netté kettd, Esztorszagban és Szlovénidban elért netté
egy-egy Uj belépésbdl adddott.

32 Cipruson még 2012 végén is csak két hdlozat miikodott, Lengyelorszdgban az irdnyitds szempontja-
bdl fiiggetlen hal6zatok szdma a Polkomtel mobilszolgéltatd 2012 elején engedélyezett megvasarlasa
utdn 6trél négyre csokkent.
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Piaci részesedések alakuldsa a negyedik spektrumkiosztasi ciklusban

A piacszerkezeti elemzés természetesen nem csak a szerepl6k szamaval foglalkozik.
Fontos szerkezeti jellemz6 a szereplék részesedése is. Kevés nyilvanos és megbiz-
haté adatot taldlunk a mobilpiac 6sszes szerepl8jének részesedésére. Az Eurostat
2001 6ta kozol adatokat a piacvezeté mobilszolgaltatd részesedésérdl az EU régi 15
orszagaban, 2004-t6l az akkor csatlakozott 10 tagdllamdban, és 2007-t6] Bulgaria-
ban és Romanidban is. A Bizottsag 2011-re vonatkozé és 2012-ben megjelentetett
15. jelentése a telekommunikécios szektor és szabélyozds fejl6désérdl (EC [2012a])
szintén kozol adatokat, de ez sem tartalmazza az Gsszes piaci szerepld részesedését,
csak az elsd két mobilszolgaltatéét. A fennmaradd tobbi szerepld részesedését csak
aggregaltan kozli. E harmas bontés alapjan a piaci részesedések szerinti megoszlast
2009-ben a 9. dbra mutatja.

Haromszereplds piacon az EU altal alkalmazott harmas bontas egyértelmd in-
formacidt ad, de a négy- vagy tobb szereplds piacok esetén nem mutatja a harmadik,
negyedik, 6todik szerepld részesedését. Ez azért sajnalatos, mert éppen az utolsé
helyen 1év6 szereplék részesedése szolgaltat bizonyitékot az Gj belépdk sikerérdl,
illetve sikertelenségérol.

A piaci folyamatok ismerete nélkiil a piaci részesedések megoszlasa egy olyan
pillanatfelvétel, amelyre tekintve semmit sem mondhatunk a verseny erésségérél.
A piacszerkezeti kutatdsokbol tudjuk, hogy néha éppen egy kis részesedésii Gj be-

M Elsé szolgaltato M Masodik szolgaltatd Tobbi szolgaltatd

Szazalék

cy SK MT NL BG EL PT LV HU BE FR LT CZ FI SI LU EE ES RO AT SE IE DE IT DK PL UK

Roviditések: CY: Ciprus, SK: Szlovakia, MT: Malta, NL: Hollandia, BG: Bulgéria, EL: Gorogorszag, PT: Portugalia, LV: Lettorszag, HU:
Magyarorszag, BE: Belgium, FR: Franciaorszag, LT: Litvania, CZ: Cseh Koztarsasag, Fl Finnorszag, SI: Szlovénia, LU: Luxemburg, EE:
Esztorszag, ES: Spanyolorszag, RO: Romania, AT: Ausztria, SE: Svédorszag, IE: Irorszag, DE: Németorszég, IT: Olaszorszag, DK: Dénia,
PL: Lengyelorszég, UK: Egyesult Kiralysag.

Megjegyzés: az els6 blokk, amelyben egyeddil Ciprus szerepel, a kétszerepl6s, a méasodik a haromszerepl6s, a harmadik a négy-
szereplds, a negyedik pedig a 2009-ben &tszereplds piacokon mutatja a részesedések megoszlasat.

Forrds: EC[2010b] alapjan Infrapont.

9. ABRA « A mobilpiaci szerepl6k részesedése 2009-ben az EU 27 tagallamaban
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1ép6 generalja a versenyt, maskor meg a hasonld részesedésti szerepldk fej-fej mel-
letti kiizdelme is erds lehet. A tartés aszimmetrikus részesedés, de a kiegyenlitett
részesedés is utalhat a verseny hidnydra. Osszességében azt feltételezhetjiik, hogy
tobb szerepld esetén taldn az elsé és a masodik szolgéltatd részesedése csokken, de
ez a killonbség nem val6szint, hogy szignifikdns.

A piaci részesedések dinamikaja mar tobbet mutathat a verseny alakuldsarol,
pontosabban annak a részesedések valtozdsaban megmutatkozé eredményérél,
bar a verseny erésségérdl ez sem ad tdjékoztatast. Elegendéen hosszt megfigyelési
id6szak csak az EU-15-re all rendelkezésre — e csoport piacairdl 2001-t4l vannak
adataink (1. tdbldzat).

1. TABLAZAT « A legnagyobb szolgaltato piaci részesedéseinek valtozasa 2001 és 2009 kozott
az EU-15 mobilpiacokon

Az els6 szolgaltatd Szolgéltatok szamanak
részesedésének valtozésa, Szolgaltatok szama valtozasa a 3G kiosztés el6tti
EU-15 2001-2009 (szazalék) Tortént-e belépés? 2009-ben idéponttdl 2009-re
Ausztria 0 igen 4 0
Belgium -12 nem 3 0
Dania -19 igen 4 0
Egyesiilt Kiralysag -7 igen 5 1
Finnorszag -24 nem 3 0
Franciaorszdg -7 nem 3 0
Gorogorszag 1 nem 3 0
Hollandia 6 nem 3 -2
frorszag -22 igen 4 1
Luxemburg -8 igen 4 2
Németorszag -4 nem 4 0
Olaszorszag -12 igen 4 0
Portugalia 3 nem 3 0
Spanyolorszég -12 nem 4 0
Svédorszag -7 igen 4 0

Forrds: Eurostat-adatok alapjan Infrapont-szamitasok.

A legnagyobb mobilszolgaltaté részesedése Gorogorszag, Hollandia és Portugélia
kivételével az EU-15 mindegyikében csokkent 2001 6ta. Hollandidban azonban két
fazié is tortént a piacon, amelybél az egyik soran éppen a piacvezeté KPN vasarol-
ta fel a Telfort nevi szolgaltatot. Itt tehat a belépésen és versenyen kiviil a vezetd
szolgaltatd részesedését a fuzid is befolyasolta.*

33 Flziéra 2009-ig Olaszorszagban, Danidban és Ausztridban is sor keriilt, de ott ez nem a piacvezetd
szolgaltatot érintette.
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Az adatokbdl az is latszik, hogy az EU-15 azon orszagaiban, ahol volt belépés
a 3G kiosztds soran, az elsé szerepld részesedésének csokkenése nagyobb volt (11,7
szézalék), mint ott, ahol nem jelent meg 4j szereplé (4,8 szazalék). Ott, ahol a belépés
folytdn 2009-ig kihatéan nétt a szerepl6k szama, a piacvezetd atlagos részesedése
jobban csokkent (12,3 szazalék), mint ott, ahol nem (7,5 szdzalék). A kiilonbség
egyik esetben sem volt azonban szignifikans. Azokban az orszidgokban, ahol 2009-
ben haromnal tobb szolgaltaté mikodott, a piacvezetd részesedésének csokkenése
nagyobb volt, de szintén nem szignifikins mértékben.

A szerepl6k szama és az arak alakuldsa

Tudjuk, hogy a piaci eredményt nem csak a piacszerkezet hatdrozza meg, de azért
ezzel egyiitt azt varjuk, hogy tobb szerepld nagyobb versenyt jelent, és ennek hatdsa
megjelenik a verseny egyik fontos indikdtoraban, az arak szintjében is.** Id6soros
adatokkal ugyan nem rendelkeziink, de 2010. évi daradatokkal igen. Ezek alapjan meg-
vizsgalhatjuk azt, hogy a szerepl6k szama alapjan van-e szignifikans eltérés az arak-
ban. 2010-es drakat vizsgélva joggal feltételezhetjiik, hogy ha volt tartés arcsokkentd
hatds, akkor ez mar jorészt beépiilt az drakba, hisz mar régen keriilt sor a belépésre,
igy ha tobb szerepld alacsonyabb drat jelent, akkor annak érzékelhet6nek kell len-
nie. Természetesen az arszint nem csak a szerepl6k szdménak fuggvénye, azonban
jelen egyszer( elemzés oksagi kapcsolatokat nem, csupdn bizonyos piacszerkezeti
jellemzd8k és piaci eredmények statisztikai kapcsolatat képes vizsgalni. A 10. dbrdn
az drak osszehasonlitdsa lathatd, mely a korabban bemutatott OECD-mobilkosarak
alapjan tortént.

Ha tobb szerepld van egy piacon — legalabbis a négy kisebb kosar esetén —, az
arszint egyértelmien alacsonyabb. Az dtlagok eltérésére vonatkozo varianciaanalizis
alapjan a 40 és a 100 hivast tartalmazo kosér esetén 90 szazalékos szinten, a 300 hiva-
sos csomag esetén pedig 95 szdzalékos szinten szignifikdns eredményeket kaptunk.

Felmeriil ugyanakkor a kérdés, hogy az orszagok kozotti arkiilonbségeket valéban
a mobilpiaci szerepl6k szamaban lathaté kiilonbségek magyarazzak-e,*> mint ahogy
a 10. dbrdbol esetleg kovetkeztetni lehetne, vagy esetleg valamilyen mas tényezd, pél-
ddul az orszég fejlettsége. Az ilyen tipusti kérdések megvalaszoldsara alkalmas az ar—
koncentracié-vizsgalatok regresszids becsléseken alapulé médszertana, amelyben az
arat magyarazzuk valamilyen koncentriciés mutatéval és egyéb kontrollvéaltozékkal.

3 Természetesen szamos tényezd hatdssal van az drakra, igy a spektrumhasznalati dijak, a végz4d-
tetési dijak, az ad6k stb.

3 Jelen esetben csak a hél6zattal rendelkezd szereplék szamanak hatasat vizsgéaljuk. Szamos orszdgban
azonban miikodnek haldzattal nem rendelkezd, Ggynevezett virtudlis mobilszolgéltaték (MVNO).
Ezek azonban piaci stlyukat tekintve nagyon eltéré mérettiek lehetnek, igy legfeljebb csak a jelen-
létiik vagy hidnyuk hatdsat lehetett volna tesztelni. Elemzésiinkben ezt a hatdst nem vizsgaltuk.
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Forrds: OECD-kosarak alapjan Infrapont-szamitas.

10. ABRA « Az OECD-tag EU-tagallamok kiilonb6z6 mobilkosarak alapjan szamitott
atlagdarainak 6sszehasonlitasa a szolgaltatok szamanak fliggvényében, 2010
(dollar vasarléeré-paritason)

Szemléltetésképpen el6szor lassuk a 40 hivasos csomagok példdjan, hogyan vezethet
félrevezetd kovetkeztetésekre, ha az elemzé nem veszi figyelembe az elemzett adatok
tulajdonsdgait és mas magyarazo tényez6k fontossagat. Linedris regresszidkat futta-
tunk a csomag 4ra és a szerepl6k szama kozotti kapcsolat vizsgalatara a 21 orszagbdl
all6 2010. évi mintankra,* ahol az arak logaritmusat szerepeltetjiik magyardzott
valtézdéként, és igy a magyarazo valtozé valtozasanak szazalékos hatdsat becsiiljitk
az arra, ami alapjan a kapott eredmény is konnyebben értelmezhetd. Ha csak a piaci
szerepl6k szamat szerepeltetjiik magyarazo valtozéként, vagyis egyvaltozos regresz-
sziot futtatunk, akkor azt kapjuk, hogy egy tovabbi szerepl6 jelenléte 33 szazalékkal
csokkenti az arat, és ez a hatds 5 szdzalékos hibahatar mellett is szignifikans statisz-
tikailag. Ez lényegében megegyezik a 10. dbrdn lathaté eredménnyel. Ebbél az or-
szagok kozotti 6sszehasonlitasbdl levonhato lenne az a hirtelen kovetkeztetés, hogy
egy Uj szerepld belépése jelentds hatdssal van az arra, komolyan el8segiti a versenyt.

Az adatok megvizsgédldsa utdn feltlinhet, hogy a 21 orszagbdl 20 esetében harom
vagy négy szerepld van jelen, tehat az egyetlen tszereplés orszag (Lengyelorszag)
selhizhatja” az eredményeket. Amennyiben ezt a megfigyelést kihagyjuk a mintabol,%

3 A hat nem OECD-tagorszag (Malta, Ciprus, Bulgaria, Romdnia, Lettorszag és Litvania) esetében
nem dlltak rendelkezésre a vizsgalt OECD-mobilkosarakra szamitott aradatok.

37 Alternativ lehet6ség, hogy a szerepl6k szdmat nem egy darab linedris véltozéval mérjiik, hanem
minden egyes értékhez egy-egy kétértékii valtozot rendeliink. Ekkor szepardlhatévé vilik, hogy
hatdst gyakorol az arra, ha a szerepl6k szima haromrol négyre, illetve négyrél otre valtozik.
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az egyvéltozos regresszionk a szerepldszam novekedése esetén (haromrol négyre)
még mindig 31 szazalékos csokkenést becsiil, de ez az eredmény mar csak 10 sza-
zalékos szignifikanciaszinten kiilonbozik statisztikai értelemben a nulldtél (ami
egyébként ilyen kis minta esetén még elfogadhaté lenne). Az eredmények tehat kicsit
gyengébbek, de még mindig kiolvashatd, hogy a szerepl6k szdmaban megfigyelhet
killonbség is dllhat az orszagok kozotti arkillonbségek hatterében.

Drasztikus valtozast okoz ugyanakkor, ha a szereplék szdma mellett egy tovabbi
kontrollvaltozét adunk a kiilonbségeket potencidlisan magyarazé valtozék kozé, az
egy fére juté GDP-t (vasdrléerd-paritdson mérve). A szerepl6k szamdnak néveke-
désére becstilt hatds mar csak —22 szézalék, de fontosabb, hogy csak 25 szdzalékos
szignifikanciaszint mellett kiillonbo6zne a nullatdl, vagyis gyakorlatilag statisztikailag
nem szignifikdns. Az egy f6re juté GDP ellenben mar 12 szdzalékos szinten szignifi-
kans lenne, vagyis sokkal jobban magyardzza az arak kozotti kiillonbségeket.

A 2. tabldzatban feltiintetjiik az ar, az egy fére juté GPD és a népsiirtiség loga-
ritmusa, valamint a piaci szerepl6k szama (harom vagy négy) kozotti regressziods
becslések eredményeit. A specifikicidkban prébalkozhatnank tovabbi kontrollval-
tozok szerepeltetésével is, de a rendelkezésiinkre allok esetében nem volt elég va-
riancia, illetve ez nem volt értelmezhetd (példaul a mobilpenetracié eltérései a 100
szdzalék folotti sdvban). A véltozok nem logaritmusban, hanem abszolut szinten
torténd becslése nem valtoztat a kvalitativ kovetkeztetéseken. A standard hibakat
a heteroszkedaszticitds problémédja miatt Newey—West-mddon becsiiltiik.

2. TABLAZAT « Az egyes csomagok arainak logaritmusara futatott regressziok eredményei

30 hivésos 40 hivasos 100 hivasos 300 hivésos 900 hivésos
csomag
A piaci szereplék szama -0,06 -0,14 -0,18 -0,38 -0,21
(0,75) (0,41) (0,37) 0,17) (0,50)
log(GDP) -0,78** -0,52** -0,62* -0,62* -1,30"*
(0,01) (0,01) (0,06) (0,03) (0,00)
log(népstirdiség) 0,16 0,23** 0,13 0,13 0,29
(0,14) (0,01) 0,17) (0,41) (0,12)
Korrigélt R? 0,247 0,33 0,23 0,21 0,39
N 20 20 20 20 20

Megjegyzés: zarojelben a p-értékek.
**5 szézalékos, * 10 szazalékos szinten szignifikans.
Forrds: Infrapont-szamitasok.

Becsléseink illeszkedése viszonylag jo, kiilonosen ilyen kis mintandl. Lathato, hogy
a szerepl6k szdmanak hatédsa a két kontrollvaltozo beillesztése mellett sem lesz soha
statisztikailag szignifikdns még 10 szdzalékos szinten sem (s6t csak 37 szdzalékos
érték mellett lenne ez kimutathaté ketté csomag esetében is az 6tbél). Az egy f6re
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juté GDP hatdsa minden csomag esetében szignifikans az arakra, ami arra mutat,
hogy a ,gazdagabb” orszagokban alacsonyabbak a vasarlders-paritassal korrigalt
arak. A népstirliség hatdasa mindig pozitiv, de tobbnyire nem szignifikdns: ez cafol-
ni latszik azt a vélekedést, hogy a stirtibben lakott orszagokban alacsonyabb drak
alakulhatnak ki a feltételezett méret- és stirtiséggazdasigossag miatt.

Erdemes hangsulyozni azt, hogy ez az elemzésiink csupan az eurépai orszagok
kozott 2010-ben megfigyelhetd kilonbségek sszehasonlitdsara épiil, vagyis nem
olyan orszagokban vizsgalja az drak valtozdsat, ahol tényleges belépés vagy kilépés
tortént. Ugyanakkor még e korldtozott méretli adatbézis alapjan sem latjuk igazolt-
nak azt a hipotézist, hogy a mobilpiaci szerepl6k szamanak valtozasa statisztikailag
szignifikdns hatdssal lenne az arakra. Az latszik, hogy az drkiilonbségeket egyéb
»makromutaték” inkabb magyarazzak.

Azt nem tudjuk, hogy a tobbszereplds piac és az erre épiil6 verseny milyen ko-
riilmények kozott lesz fenntarthatd. Ennek eldontésére egyértelmi valaszt ilyen
egyszer( elemzésre tdmaszkodva nem adhatunk. Megnézhetjiik azonban a val6sagos
piacok és piaci szerepl6k miikodését, s értékelhetjiik azt azoknak a folyamatoknak
a fényében, amelyek lezajlottak az egyes piacokon.

A 3G 4j belépék helyzete a mobilpiacokon: a 3 Group esete

A belépés vizsgalatandl mar kitértiink arra, hogy szamos olyan haromszerepl8s piacra
nem jelentkezett 4j belépd, ahol egyébként akér kiilon engedély forméjéaban lehetség
volt az 4j belépésre (példdul Belgium, Franciaorszdg). Eredetileg négyszerepl§s pia-
cokon csak négy esetben jelent meg tényleges Gj belépé (Egyesiilt Kiralysag, Olasz-
orszag, Ausztria, Lengyelorszag). A frekvenciat nyert 4j belépdk koziil sokan adtak
vissza az engedélyt a tényleges belépéstdl visszarettenve. Ahol volt tényleges 4j belé-
pés — de néhany esetben ott is, ahol ilyen nem tortént —, el6fordult, hogy késébb sor
keriilt a piacrol valé kilépésre. Ennek formdja dltaldban fuzi6 volt (Hollandia, Auszt-
ria, Dénia, Egyesiilt Kirdlysag), de egy esetben tényleges kilépés is tortént (Olasz-
orszagban). 2011 végére nem volt 6tszereplds piac Eurépaban, az évtized kozepén
még 6t mobilszolgéltatéval rendelkezé Ausztridban pedig 2012-ben mér olyan fuzidt
hagytak jov4, amelynek kovetkeztében négyrél haromra csokkent a szereplék szdma.

A fuziok 6sztonzéje dltaldban a magas fix koltségek miatt érvényesillé méretgaz-
dasagossag kihaszndaldsdra valo torekvés volt, amit az adott piacméret mellett kisebb
részesedésti szerepl6k nem tudtak kiakndzni. Az optimalistol elmaradé tizemméret
jeleirdl kevés informdacidval rendelkeziink, mivel épp a legkisebb piaci szereplék ada-
tai ismerhet6k meg a legnehezebben. Elérhet6 azonban valamennyi informécié a hat
nyugat-eurépai unids tagallam piacan mtikodé 4j belép6rdél, a Hutchison Whampoa
eurdpai mobilérdekeltségeit 6sszefogé Hutchison Grouprdl (H3G). Ez nemcsak azért
szerencsés, mert a Hutchison tapasztalt szakmai és pénziigyi befektetd, hanem azért
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is, mert a kiillonb6z6 orszagokban szerzett tapasztalatokat mas piacokon is felhasz-
nalhatja. A tobb piacon torténé miikodés ugyanis bizonyos méret adta elényoket
biztosit, mint példaul az eszkoz- és késziilékgyartokkal szemben elérhetd jobb alku-
poziciét. A H3G tehat hatékonyabb mtikodésre lehet képes az egyes piacokon még
a kisebb méret mellett is. Azt is feltételezhetjiik, hogy a menedzsmentismeretek és
marketingtapasztalatok terén is vannak elényok, csakigy, mint az eurépai mérka
terén, amit a cég neve jelent. A véllalat eredményeit tehat tekinthetjiik egy a maga
szintjén hatékony 4j belépd mutatéinak. Eppen ezért, ha a H3G mutatéi sem igazan
jok, ez azt jelzi, hogy milyen nehéz a fenntarthat6sdg szempontjabél egy 4j belépé
helyzete (3. tdbldzat).

3. TABLAZAT - A H3G éltal elért piaci részesedések 2010 utan azokban
az eurdpai orszagokban, ahol a véllalat jelen van

Piaci részesedés (szazalék) Piacra lépés éve* Adatforras
Ausztria 10,3 2000 RTR, 2011
Dénia 10,0 2001 Telenor, 2012
Egyesiilt Kirdlysag 7,0 2000 Ofcom, 2010
frorszég 8,5 2002 Comreg, 2012
Olaszorszag 10,0 2001 Agcom, 2012
Svédorszag 9,5 2000 PTSE, 2010

* A 3G engedély megszerzésének évét tekintjiik a belépés idépontjanak.

A H3G helyzetét jellemzi, hogy az 6sszes piacon, ahol negyedik vagy bizonyos ide-
ig otodik szerepléként mikodott, kozel évtizedes piaci jelenlét mellett is csak 10
szazalék kortili részesedést ért el, ami altalaban legfeljebb fele az 6t kozvetlenil
megel6z6 szereplé részesedésének. Kozel ugyanakkora halézat tehat joval kevesebb
eldfizet6t szolgdl ki. Ez alapjan érthet6, hogy a miiszaki, szolgéltatdsi eredmények
mellett a vallalat pénziigyi mutatdi sokkal kevésbé szépek.

A H3G miikodésérdl két forrasbdl sikeriilt informaciét szerezni. Az egyik for-
rast a Hutchison Whampoa éves beszamoldi jelentik (Hutchison Whampoa [2010],
[2011]), amelyekben kiilon fejezet kozli a telekommunikacids szektorban elért ered-
ményeket. Itt nem csak eurdpai befektetések jelennek meg, de az eurdpai lednyval-
lalatok kiilon irdanyitds alatt allnak, igy az eredmények is kiilon szerepelnek. Masik
forrasként a Whalley—Curwen szerzépéros elemzé tanulmdnyait hasznalhatjuk.
A szerz6k a 2000-es évek elsé évtizedében folyamatosan kovették a mobilpiacok
fejlodését, és az 4j belépbkkel, igy természetesen a Hutchisonnal is foglalkoztak
(Whalley—Curwen [2006], [2009], [2012]). 2012-ben pedig egy 6néllé esettanulmanyt
jelentettek meg a Hutchison Whampodrdl, amelyben értékelték a cég eddigi tizleti
teljesitményét (Whalley—Curwen [2012]), s ebben az éves jelentéseken tul egyéb
informdcidkat is felhasznéltak.
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A Hutchison éves tizleti jelentéseinek sordban a 2010. évi beszdmolé volt az
els6, ahol publikaltak, hogy a H3G (amely az ausztral vallalatot is tartalmazza) vég-
re EBIT- (earnings before interest and taxes) pozitiv lett — s Irorszag kivételével ez
a csoportba tartozé minden Hutchison-szolgaltatéra teljesiilt. Ez azt jelenti, hogy
az engedélyek vasarlasihoz képest a 9—10. évben ért el a cég éves szinten pozitiv
eredményt, el6tte minden évben jelent8s veszteséget kellett elkonyvelnie. A 2010.
év eredménye 64 millié 205 ezer hongkongi dollar volt (6 milli6 420 ezer eurd), 11
szdzalékkal tobb, mint az el6z6 évben. Az EBITDA (earnings before interest, taxes,
depreciation, and amortization) mutaté 8 millié 718 ezer hongkongi dollar (820 ezer
eurd) volt. Ez rendkiviili tételként tartalmazta a brit hdlézatmegosztasi megéllapo-
das egyszeri elkonyvelt hatdasit. A H3G-tigyfelek szdma — a hongkongi operacidt is
beleértve — 29,1 milli6 volt (ebbdl a két legnagyobb piacon, Olaszorszédgban 9 millio,
az Egyesiilt Kirdlysagban 7,2 millig).3 2011-ben az EBITDA az el6z6 évhez képest 21
szézalékkal, 10 milli6 524 ezer hongkongi dolldrra nétt (1 milli6 20 ezer euréra), bér
az EBIT romlott. 2011 végére a teljes el6fizet6i szam 31,2 millidra nétt. Az eurdpai
miikodés, Irorszagot kivéve, mindenhol enyhe EBIT-pozitiv volt.

A hang- és adatbevételeket tartalmazo egy el8fizetésre jutd bevétel (ARPU) mu-
tatdja a nagy piacokon csokkent, ugyanakkor fontos jellemzd, hogy minden cégnél
40 szazalék folotti (Ausztridban, Daniaban és Irorszdgban mér 50 szazalékot meg-
haladé) az adatszolgaltatasbol szarmazé bevételek aranya. Whalley—Curwen [2012]
a H3G 2006-2010 kozotti ARPU-adatait vizsgalva, megallapitja, hogy a széban forgé
id8szakban az egy el6fizetésre jutd bevétel minden piacon csokkent. Az éves jelentés
ismeretében ez kiegészithet azzal, hogy 2011-ben ez a tendencia tovébb folytaté-
dott, kivéve Ausztriat és Irorszagot, ahol az egy el6fizetésre jutd bevétel emelkedett.
Az adatforgalombdl szarmazé bevétel aranya 2006 és 2010 kozott folyamatosan
noétt, s ez a trend 2011-ben is folytatédott. Whalley—Curwen [2012] a Merrill Lynch
befektetdi jelentéseire hivatkozva kozli, hogy az Egyesiilt Kirdlysdagban a H3G mond-
hatja magaénak a legmagasabb ARPU-értéket, a mésik nagy piacon, Olaszorszagban
viszont a brit poziciéhoz hasonlé korébbi tendencia 2009 6ta megfordult, és a H3G
ARPU-mutatdja a legalacsonyabb.

A fenti informdaci6k természetesen nem alkalmasak arra, hogy a H3G tizleti te-
vékenységét teljes mértékben értékeljiik. Azt azonban ezek a szamok is jelzik, hogy
egy professziondlis és relative sikeres 4j belépd pozicidja még hosszu id6 utdn sem
stabil, s a kildtdsai sem feltétleniil kedvez6k. Az tagadhatatlan, hogy ahol a H3G 4j
belépiként megjelent, ott komolyan hozzdjarult a piaci verseny er6s6déséhez. A sok-
szereplGs verseny azonban a H3G belépése utan kialakult 6tszereplds piacokon nem

38 Osszehasonlitasképpen a Vodafone csoport 2010-ben 341 millié el6fizetdt szolgdlt ki, s ebbdl a cég
maésodik és harmadik legnagyobb eurépai piacdn, az olasz és a brit piacon tigyfeleinek szdma 42,2
millié volt (23,2 millié és 19 millid). A kozép-kelet-eurdpai orszagok eredményét nem tartalmazé
eurépai EBITDA 10 millié 927 ezer font (12,92 millié eurd) volt (Vodafone [2011]).
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bizonyult fenntarthaténak, hisz Ausztridban, Danidban és az Egyesiilt Kirdlysagban
a szerepl6k szama négyre csokkent, jéllehet ezek a fizidk a Hutchison tulajdondban
all6 szolgaltatot nem érintették. Ausztridban azonban 2012-ben a negyedik szerepld
H3G vasarolta fel a harmadik szolgaltaté Orange-t. Ennek a tranzakciénak a fényé-
ben akar feltételezhetd, hogy fuzios probélkozasok mas négyszereplds piacokon is
felmeriilhetnek.

Az eredmények Osszességiikben azt sejtetik, hogy a H3G egy évtized utdan még
mindig messze van attdl, hogy az egyes orszdgokban mkodd szolgéltatdk elérjék
a hatékony tizemméretet, s legaldbb a kilatdsok alapjan azt lehessen varni, hogy
a befektetés megtériiljon. Abban, hogy a cég éllja a versenyt, jelentds szerepe van
annak, hogy a telekommunikacids tevékenység csak egy kis szelete a nagy Hutchison
Whampoa konglomeratum® miikodésének, s a tulajdonos képes volt finanszirozni
a befektetés és miikodés 2010-ig felhalmozott veszteségeit.

OSSZEGZES

Ebben az irdsban a mobilpiacok mtikodésével és a kiillonb6z6 eurdpai orszagok ezzel
kapcsolatos tapasztalatainak értékelésével foglalkoztunk. Ennek keretében kozkelett
feltételezéseket, ,mitoszokat” vizsgaltunk egyszert elemzési eszkozokkel egyrészt
abbdl a célbdl, hogy értékeljiik ezek valdsagtartalmat, illetve helyességét, masrészt
azért, hogy az eredmények bemutatdsaval hozzdjaruljunk a jéovében varhaté spekt-
rumkiosztas feltételeinek kialakitasat megel6z6, illetve az ehhez fizott szakmai,
tarsadalmi diskurzushoz.

Elemzésiink soran arra jutottunk, hogy korrekt 6sszehasonlitdsban nem allja
meg a helyét az az allitds, hogy a magyar mobilpiaci arak tulsdgosan magasak, s6t
a legmagasabbak kozt vannak Eurépaban, még vasarléers-paritason sem. Ez nem
jelenti természetesen azt, hogy ezek az arak ne lehetnének alacsonyabbak, igy a ver-
seny erdsitésérél valéd szabélyozoi gondolkodds jogos, de nem épiilhet a tilsagosan
magas ar tézisére.

A 3G frekvencidk hasznalatba vondsaval jellemezhetd negyedik spektrumkiosz-
tasi (és belépési) ciklussal foglalkozé elemzésiink alapjan nem céfolhaté ugyan az
a tézis, hogy tobb szereplé nagyobb versenyt (s jo eséllyel alacsonyabb édrakat) jelent,
de keresztmetszeti adatokon végzett statisztikai elemzés alapjn ilyen 6sszefiiggést
nem taldltunk. Az dr és a szereplk szama kozott nem volt szignifikdns kapcsolat.

Tal azon, hogy a kapcsolat hidnya eleve megkérddjelezi annak a szabalyozoi
politikanak az értelmét, amelyik a szerepl6k szamanak novelésétdl varja a verseny
er6sodését, az elemzés azt is megmutatja, hogy a mobiltavkozlés sajatossagai mi-
att nem a szabalyozé kivansagatdl fligg, hogy hany szereplé képes fenntarthatéan

39 A tevékenységekrdl és az egyes muikodési teriiletek eredményérél lasd Hutchison Whampoa [2011].
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miikodni egy piacon. A piaci szereplék szamat ma — amikor a 900, az 1800 és 2100
MHz-es savot mar jorészt kiosztottdk, az 6todik ciklusban pedig megkezd&dott
a 800 és 2600 MHz-es sédvok kiosztdsa — nem a rendelkezésre bocsatott spektrum
mennyisége korlatozza.

Sokkal komolyabb korlatot jelenthet a magas fix koltség, amelyet a halézat kiépi-
tése és fenntartdsa jelent. A 3G frekvencidk kiosztasa sordn szdmos orszagban ezért
vagy nem is jelentkeztek tj belépdk, vagy az elindulas el6tt visszaléptek a belépéstol.
Azokban az orszagokban, ahol a belépésekkel négy- vagy otszereplds piacok jottek
létre, késébb kilépésekkel vagy fuzidkkal csokkent a szerepl6k szdma, igy 2011-ben
nem volt egyetlen olyan piac sem, ahol versenyjogi szempontbdl 6t fiiggetlen hal6zat
miikodott volna. A jelenlegi tapasztalatok szerint négy szerepld képes tartésan mi-
kodni a piacon, bar ez sem minden esetben garantélt, amint azt az osztrdk H3G és
az Orange 2012-ben jévahagyott fizidja sejteni engedi. A negyedik szerepld aktualis
jelenléte még nem garantalja, hogy a belépés nyereséges, s ezéltal ez a piacszerkezet
hosszu tavon fenntarthato lesz.

A szabélyozd szamdara mindennek az lehet a jelentésége, hogy prébalkozhat
ugyan az Uj belépés el6segitésével, de a siker nem garantalt. Ebb6l kovetkezik az
is, hogy a kockéazatok véllalasanal torekedni kell arra, hogy a piacszerkezettel val6
kisérletezés koltségeit ne a tarsadalom, hanem a belépni kivdné 4j szereplé viselje.
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