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KunDpI Viktéria'

Fesztivalok tarsadalmi és kulturalis hatasainak mérése:
modszertani attekintés

A fesztivalok napjaink jelentds eseményeivé véltak. Robbandsszerti fejlédésiik indokolttd teszi teriileti szintd
gazdasagi €s tarsadalmi-kulturdlis hatdsaik vizsgdlatat, azonban a rendezdék érdektelensége, a mérési nehézségek
miatt az elemzések foként a gazdasagi és iizleti eredményességre fokuszalnak. Sziikséges lenne a tarsadalmi-
kulturalis hatdsok vizsgalatdra nagyobb hangsulyt fektetni, hiszen a fesztivalok, mint kozosségi taldlkozdsi he-
lyek, élményszerzési lehetdségek rovid, kozép és hossziitdvon is visszahatnak a helyi lakossdg életmindségére.
Jelen tanulmany elsddlegesen irodalom feldolgozas, melynek célja a fesztivdlok tdrsadalmi-kulturdlis hatdsainak
és az azok mérésére hasznalt nemzetk6zi modelleknek rendszerezése és elemzd bemutatésa.

A cikk tovdbba azért is aktudlis lehet, mivel a tdrsadalmi-kulturdlis hatdsokkal kapcsolatos mddszerek ha-
sonld, 4tfogd bemutatdsa a hazai szakirodalomban még nem jelent meg.

Kulcsszavak: fesztivdlok, turizmus, tdrsadalmi-kulturdlis hatdsmérés, nemzetkozi modellek

JEL kod: Z130

Measuring the Social and Cultural Effects of Festivals:
Methodical Overview

Festivals are today’s important events. The boom in their development makes their economic and social-cultural
analyses necessary but the analyses are only focused on the economic and business success of them because of
the disinterest of the organizers and the methodological difficulties. It would be necessary also focus on the so-
cial-cultural impact on this events because they feed back on the living standard of the citizens as meeting and
experience possibilities for local people and visitors.

The aim of this paper is to introduce the social-cultural impacts of festivals and the models which were
worked out to measure their impacts. The analyses focus also on the adaptation possibility of them.

Keywords: festivals, tourism, social-cultural impact analises, international models
JEL code: Z130

" A szerzé a Kodoldnyi Janos Féiskola tandrsegédje (kundiviki AT gmail.com).
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A vizsgalat lehatarolasa és mérési nehézségei

A vizsgalat soran a tarsadalmi-kulturélis hatasok alatt Boothroyd (/978) definicigjabdl indul-
tam ki, mely szerint fesztivalok olyan rovid, kozép €s hosszu tavu hatdsai tartoznak ide, me-
lyek a helyi kozosség életmindségében véltozast generdlnak.

A szakirodalom leggyakrabban a turistdk €és a helyi lakossdg kozti kapcsolatot, annak
irdnyét, erdsségét vizsgalja, melyek a turistak és hazigazdak kiilonféle interakcidi révén jon-
nek l1étre és nem mds, mint e kapcsolatok eredménye (Tosun, 2002; Ramchander, 2004). Ezek
mérésére tobb modellt is kidolgoztak, melyek a turizmus helyi kozosségre gyakorolt hatdsat
magyardzzak. Doxey Irridex modellje (/975), Butler turizmus desztinacids életciklus gorbéje
(1980) és Ap tarsadalmi csere tedridja (1992) a leggyakrabban alkalmazott médszerek kozé
tartoznak.”

A tarsadalmi-kulturdlis hatdsokkal kapcsolatos f6 mérési nehézségek alapvetden abbdl
addédnak, hogy ,,ldthatatlan”, nehezen, vagy nem mérhetd hatdsokrdl van sz6 (Rdtz, 1999,
Small-Edwards—Sheridan, 2005). Sokszor a vizsgélatokat tovdbb neheziti, hogy gyakran
nincs osszehasonlitdsi alap, mivel nem ismerjiik a valtozas eldtti dllapotot (Butler, 1993).

Fesztivalok tarsadalmi-kulturalis hatasai

A fesztivilok gazdasdgi hatdsaival szamos tanulmany, kutatds foglalkozik, mig ugyanezen
események tarsadalmi-kulturdlis hatdsairdl a mérési és lehatdroldsi nehézségek, valamint a
magdnszektor gyakori érdektelensége miatt alig néhdny empirikus vizsgdlat, és csupan egy
konkrét mérési modell sziiletett. Ugyanakkor tobb olyan modell ismert, melyek a fesztivalok
ilyen jellegii hatdsainak mérésére megfelelhetnek.

E rendezvények tarsadalmi-kulturalis hatdsainak mérésekor alapvetden a szocidlis hatéd-
sok jellemz6ibdl kell kiindulni (Small-Edwards—Sheridan, 2005). Ezen tényezok szintetikus
Osszefoglalasat készitette el Ramchander (2004).

1. tablazat: A turizmus fejlodésének f6 tarsadalmi hatasai a fesztivalturizmus tiikrében

Szerzé/k Kimenetel/Hatas

Mathieson and Wall | A turizmus megvaltoztatja a k6z6sség belsé struktirajat, kettéosztva dket a turistak-
(1982) kal/turizmussal kapcsolatba kertilé, ill. kapcsolatba nem ker(il6k csoportjara.

Krippendorf (1987) A turizmus gyarmatositd tulajdonsagokkal bir, megfosztva igy a helyi lakossagot az énal-

16 déntéshozataltdl.
Allen et al (1988) Alacsonyabb és kdzepes szinten a turizmus fejlesztése inkabb pénzligyi jelleget 6lt.

Crompton and
Sanderson (1990)

A turisztikai foglalkoztatasi struktira rugalmassaga erodalja a nemek kézti szegregéaciot.

U A turizmusban t6bb lehetéség nyilik a n6k szamara, ami nagyobb mértékben lehetévé
rry (1991) . L em At
teszi gazdasagi flggetlenséguket.
Harrison (1992) A turizmus Uj lehetéségeket kindl és vizsgalja a tarsadalmi valtozasokat.
McKercher (1993) A befektetések inkabb profitcéliak (Uszémedence), semmint kdltség jellegliek (szenny-

viztisztité rendszerek).

Forrds: Ramachander, 2004 alapjan sajat forditas és szerkesztés

> Az Irridex (a sz6 az irritdcié sz6bdl keriilt kialakitdsra) modell egy j61 hasznalhaté médszer a helyi kozosség
turistdkkal szembeni attitiidjének vizsgélatdra, melyben a hdzigazddk vizsgalatdra négy szint keriilt meghata-
rozasra. A modell hasznos egyszertisitése a komplex kapcsolatnak és a turistdk és helyi kozosség kozott kiala-
dimenzi6jabol vizsgalva (Doxey, 1975 hivatkozza Ramchander, 2004).
Butler az Irridex modellhez hasonléan olyan modellt alkotott, mely figyelembe veszi a turizmus dinamikajat. A
modell hat szakaszt kiilonboztet meg a turisztikai desztinaci6 életében, igymint felfedezés, bekapcsolddas, fejlo-
dés, konszolid4cid, stagndlds, hanyatlds/megijulds, mindezt az id6 és a ldtogatdk szdmdnak fiiggvényében.
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A fesztivélturizmus tarsadalmi-kulturdlis hatdsait befolydsol6 tényezOk megegyeznek a
turizmus azonos hatdsait befolydsol6 tényezokkel, melynek négy {6 csoportja:

 az adott teriiletre érkez0 turistak jellemzoi;

« az oket fogado és veliik kapcsolatba keriild helyi lakossag (hdzigazda) jellemzoi;

« aturistdk és a helyiek kozotti kapcsolat jellemzoi;

« acélteriilet turisztikai fejlettségének jellemzoi.

Az elemzésekor a turizmus &ltaldnos tarsadalmi hatdsaibol célszerti kiindulni, vagyis,
hogy a fesztivdl milyen médon valtoztatja meg, illetve befolydsolja a fogadodteriileten a (Rdtz,
1999):

« helyi élet minOségét;

« afoglalkoztatési struktdra atalakuldsat, boviilését;

« az értékrendszer valtozasit;

« azegyéni, csaladi és egyéb tarsas kapcsolatok alakuldsat;

« akreativitas kifejez0dését,

 helyi kozosségi szervezddéseket;

« hagyomanyok Orzését, atalakulasat.

A fenti csoportok jellemzése sordn a helyi lakossdg fesztivdlokhoz, fesztivalturizmus-
hoz torténd hozzaalldsa, timogatdsa kiemelkedd szerepet jatszik, a fesztivdlok ugyanis bizo-
nyos értelemben a helyi hagyomanyok és kultira kozvetitdi az oda érkezd turistdk szamadra.
Fontos kérdés tehdt a fesztivdl helyi kozosségbe valo bedgyazottsdga. Kivétel ez aldl az att-
rakciéval nem rendelkezd teriileteken szervezett fesztivalok, melyek sok esetben a helyi kul-
tira kommodifikdcidjdt’ okozhatjdk, ezek pedig hozzdjarulhatnak a tdrsadalom sajat tradicio-
ndlis kultirdjatol valo elidegenedéshez.

Az turizmus észlelt tarsadalmi-kulturalis hatdsai utalnak arra, ahogy a turizmus hozz4ja-
rul az értékrendszer, egyéni viselkedés, csalddi kapcsolatok, kozosségi élet, biztonsagi szint,
mordlis magatartds, kreativitas kifejez0dése, tradiciondlis tinnepek és k6zosségi rendezvények
valtozasdhoz (Walle, 1996 hivatkozza Ramchander, 2004), melyek koziil szinte az osszes (lo-
kalpatriotizmus erdsodése, identitds er6sddése, imdzs hatds, goodwill) attételes gazdasagi
hasznot is jelentenek.

2. tablazat: Az észlelt tarsadalmi-kulturalis hatasok csoportositasa

Célteriilet jellemz6i Hatasok

kulturalis kildnbségek hatasa
Helyiek és latogatok taldlkozdsanak hatasai buno.zes.

prostitucio

demonstraciés hatas

helyi er6forrasok és szolgaltatasok iranti kereslet

Infrastrukturalis fejlodésre és helyi eréfor- helyi - importalt munkaeré
rasokra gyakorolt hatasok

nyelvi és kulturalis hatasok

életmodvaltozasok

Forrds: Tosun, 2002; Pizam—Pokela, 1987 hivatkozza Ramachander, 2004 alapjan sajat forditas és szerkesztés

Megjegyzés: A kommodifikdcié az a folyamat, aminek sordn a piaci kereskedelem dj teriileteket hodit meg,
olyan dolgokat is fogyasztasi javakka téve, amelyek azel6tt nem voltak gazdaségi jellegliek (példaul az identi-
tas, a szexualitds, vagy a kultdra). A kommodifikacié kozvetlen formdja, amikor a kulturdlis 6rokségrol ké-
szilld masolatok szuvenirként vald drusitdsa megfosztja az orokséget annak szimbolikus tartalmatél, mig a
kozvetett kommodifikacié fogalma azokra a turizmus dltal generalt ,,csomagolt élményekre” és a multon ala-
pul6 ,,mesterségesen létrehozott képekre” utal, amelyek megakadalyozzak a helyi tarsadalom valédi kultira-
janak megismerését. Ezt a jelenséget a turizmus-antropoldgiai kutatdsok gyakran pszeudo-eseménynek neve-
zik. — Daher, R. F. 2000 hivatkozza Nagy (2009).
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A fesztivalok a turizmus altaldnos, helyiek és turistdk kozotti kapcsolatat tekintve eltérd
jellemzokkel rendelkeznek. Mig a turizmusban, dltaldnossdgban jellemzd a spontaneitds hid-
nya, addig ez a fesztivalok esetében megfigyelhetd. Tovabbi eltérés, hogy a fesztivallatogatok
alapvetden nem érzéketlenek a helyi kultira irdnt, még akkor sem, ha utazdsuk elsédleges mo-
tivacidja nem a fesztivalon valé részvétel volt.

A legkomolyabb negativ hatasok a helyi lakosok és a fesztivdllatogatok kapcsolatabol
eredhetnek, hiszen egyes fesztivalok és az azon résztvevok a helyi lakosok mindennapi életét
megzavarhatjak. Ilyen negativ interakciok a kdrnyezeti karokozds, vandalizmus, blindzés, ero-
teljes zajhatds a helyiek szdmdra a fesztivalt nem kivanatossa teszik. Ezek a hatdsok szinte
azonnal érzékelhetdk, igy rovidtdavi hatdsfaktornak tekinthetoek.

A turistdk és a helyi lakossag kozotti, kozéptdvon megjelend hatés lehet a foglalkoztatd-
si szerkezetben kialakuld véltozds, az édlland6 munkahelyek szdmdnak véltozdsa. Mig egy
kezdetleges fesztival esetében nagyobb valdsziniiséggel hatarozott idétartamban foglalkozta-
tottak végzik el a fesztivéllal kapcsolatos teenddket, egy mér j6l prosperalé Abban fesztival
bovitése és fejlesztése soran novekedés alakulhat ki az dllandé munkahelyek szamét tekintve.
Szintén kozéptavon érzékelhetd, hogy a fesztivalok tobbszori megrendezése soran atalakulnak
a ,,helyi normdk”, mely demonstracids hatdsként jelentkezik (idegen szavak atvétele, 0ltoz-
kodési kultira megvaltozasa — pl. Sziget Fesztival 6ltozkodési jellemz6i).

3. tablazat: Turisztikai hatasok kategorizalasi lehetoségei

Hatasok

csak a turizmus fejlédésével egyutt jaré hatasok
Turisztikai aspektusbol (Ratz, 1999) turizmus fejlodésével feltétlenil egyiitt jaré hatasok
mas hatétényezok altal kialakulé hatasok

egyeéni
csoportos
csaladi
kdzdsségi

Fogadb tarsadalom szerint

lokalis
regionalis
nemzeti

Tarsadalmi hataskor szerint

szupranacionalis

Hatas iranya szerint pozitiv

negativ

Forrds: Sajat szerkesztés

Hosszii tdvi tdrsadalmi-kulturdlis hatdsok tobb médon is kialakulhatnak. A fesztivdlok
szamara létrehozott beruhdzasok altal, melyek kialakitdsdnal elsddleges szempont, hogy a helyi
lakossag szaméra biztositson kikapcsolddasi és szorakozasi lehetdséget. A 1étesitmények lakos-
sagi ,.felfedezése” és ,,haszndlatba vétele” hosszabb iddintervallumban mérhetd. Ezeknek a be-
ruhdzdasoknak, valamint a fesztivalok altal befizetett adok varosfejlesztésbe torténd visszaforga-
tdsdnak kovetkezménye a helyi infrastruktdra fejlodése, optimélisabb parkolasi rendszer kialaki-
tasa, a varoskép ,,megsz€piilése”, melyek szintén a helyi lakossag elégedettségét, életmindségé-
nek javuldsit eredményezik, ugyanakkor csak tobbéves tavlatbol vizsgalhatok.

A fesztivalok tarsadalmi-kulturdlis hatdsa a helyi tarsadalmak onszervezddésének meg-
nyilvanulasa (Kapitdny—Kapitdny, 2009), emellett az 6rokség értékek megdvasa, az épitett
kornyezet allapotdnak megorzése, javitdsa, illetve egy-egy jelentds kulturélis esemény is hoz-
zdjarul az adott varos kulturdlis identitdsdnak erdsddéshez (Hunyadi—Inkei—Szabo, 2006;
Michalko—Rdtz, 2005).
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A kulturdlis hatdsok a fesztivdlok hatdasai koziil a legjelentosebbnek tekinthetok, hiszen
hosszu tavon ezek befolydsoljdk leginkdbb az adott desztinicid életét, egyrészt a helyi lakos-
sag €életmindségén, masrészt a kialakult értékrenden, szemléletmddon keresztiil. Hatdsaik csak
hosszud tdvon valnak mérhetdvé, észlelésiikhoz lakossagi szinten a fesztival ismerete, népsze-
riusége és tarsadalmi bedgyazottsdga sziikséges. A fesztivalturizmus tarsadalmi-kulturélis ha-
t4sait vizsgdld tanulmanyok az elemzések sordn a kultirét legtobbszor a miivészeti kultirdval
azonositjak a hatdsvizsgalatokhoz pedig a turizmus tarsadalmi-kulturélis hatdsainak elemzési
mddszertandt alkalmazzk.

A miivészeti események €s a kultira szocidlis hatdsainak definidldsara altalanos megha-
tdrozasok torténtek mar ugyan, azonban csak néhany tanulmany hozott eddig konkrét defini-
ciot erre vonatkozdlag (Reeves, 2002). Ezek alapjan is beszélhetiink kozvetlen illetve kozve-
tett hatasokrol, melyeket az elemzésekben sziikséges elkiiloniteni egymdstol, azonban olyan
karakterisztikus elkiilonités, mint a gazdasdgi hatdsok esetében, nem lehetséges. A direkt és
indirekt hatdsok csoportositdsdnak bemutatdsat az ETFCD (1997) altal készitett tablazattal
szemléltetem (ETFCD, 1997 hivatkozza Reeves, 2002).

4. tablazat: A kulturalisturizmus kozvetlen és kozvetett tarsadalmi hatasai

A mivészet és a kultura "tarsadalmilag hasznos" szabadidds tevékenységet
Kézvetlen tarsadalmi hatasok hoz létre, "jé iranyban befolyasolja" és pozitivan jarul hozz& szellemi és tar-
sadalmi jolétikhdz, valamint fokozza az érzékenységet.

A mivészet a szocidlis kdrnyezetet a kdzterileti eszkézdk stimulalasaval
vagy szinesitésével gazdagitja. A civilizaciés hatasok és tarsadalmi szerve-
zetek forrasa (pl. amatér mlvészet). A mlvészeti alkotés a kreativitas ser-
kentésével és a hagyomanyos gondolkodas figyelmen kivil hagyasaval no-
veli az innovaciét. A miivészeti és kulturalis munkak a kdz6sség szamara
k6zds emléket jelentenek és a jové generaciok kreativ és intellektualis 6tle-
teinek alapjai.

A mivészetek és kulturalis intézmények hozzajarulnak az életminéség javu-
lasahoz és igy névelik a vidéki terlileteken a személyes biztonsagot és
csokkentik az utcai blin6zés és huliganizmus incidenseket.

Kozvetett tarsadalmi hatasok

Forrds: The European Task Force on Culture and Development, 1997 hivatkozza Reeves, 2002
alapjan sajét szerkesztés

Elmondhat6, hogy a fenti karakterizdlds megfelel a fesztivdlok dltal kivaltott kulturdlis
hatdsoknak, hiszen minden fesztivdl valamiféle (zenei, gasztrondmiai, eldadomiivészi vagy
egyéb) miivészeti értéket hordoz magaban. Ezt tdmasztja ald Murphy (/985) megallapitasa is,
mely szerint a szocidlis hatasok a ,,kozosség tdrsadalmi struktiraban valamint a desztindcio
gazdasdgban és ipardban sokkal gyorsabb vdltozdst hoznak létre, mint a kulturdlis hatdasok, me-
lyek hosszu tavii vdltozdsok a kozosség normdiban és sztenderdjeiben, és fokozatosan alakulnak
ki a kozosség tarsadalmi kapcsolataiban” (Murphy, 1985 hivatkozza Ramchander, 2004).

Megfigyelhetd, hogy rovidtavon elsddlegesen a negativ hatdsok érvényesiilése jellemzo
— és foként a fesztival helyszinének kozvetlen kozelében él6k esetében (Brougham—Butler,
1981; Small-Edwards—Sheridan, 2005) —, mig koz€p €s hosszu tdvon ezek kezelhetoek, igy a
két utobbi idotav esetében a pozitiv tényezok erdteljesebben hatnak. A rovidtavd hatdsokat
elemzd tanulmédnyok (Long—Perdue—Allen, 1990; Small-Edwards—Sheridan, 2005) megalla-
pitottdk, hogy minél kozelebb €l valaki a fesztivél helyszinéhez, annél erdteljesebb vélemény-
nyel rendelkezik, valamint annal inkdbb ugy €érzi, hogy a fesztival hatassal van az életére, le-
gyen az pozitiv vagy negativ.

A fesztivdlok pozitiv tarsadalmi-kulturalis hatdsai a kovetkezOkben foglalhaték Ossze
(Miivészeti Fesztivdlok Nyilatkozata a Kultirdk Kozotti Pdarbeszédrol, 2008):

« afesztivilok széles kozonséget érnek el;
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« lehetéséget kindlnak a vildg minden részérdl szarmazé muvészeknek, hogy fejlesszék
milvészi tapasztalataikat, ezdltal eldsegitve a kiillonboz6 orszdgok miivészeinek or-
szagok kozotti cseréjét, 1étrehozvan egy pozitiv és tanulsagos példat az integraciora;

« afesztivdlok novelik a részvételt és elOsegitik a valahov4 tartozas élményét;

« a fesztivalok fellenditik a kulturalis turizmust;

« afesztivdl alkalmas a kultirdk kozotti parbeszéd meginditdsara;

« afesztival képes a miivészi tudatossdg, menedzserek, munkatéarsak és az onkéntesek
novelésére;

« afesztivalok a helyi kozosség kifejezései;

« egyediildll6 szerepet jatszanak az oktatdsi kontextusban;

« nyitott hozzaférést nydjtanak a fesztivalok kulturdlis tevékenységeihez mindenféle
kozonség szdmaéra;

« szembehelyezkednek a sztereotipidkkal, elditéletekkel.

A maganszféra alacsony érdekeltsége miatt a fesztivalok tarsadalmi-kulturélis hatdsai-
nak mérése alapvetden a kutatdintézetekre, valamint az egyetemi kutatomiihelyekre, a szerve-
z0 miivészeti intézményekre harul. A fesztivdlok dinamikusan novekvo szdma, valamint a td-
mogatdsukra szdnt pénzek elaprozoddsa miatt azonban mdra mdr elengedhetetlenné vdlt. A
legfobb ok vizsgdlatukra azonban, hogy egy fesztivdl a helyi tdrsadalom életmindségére jelen-
tosen visszahat, igy hatdsainak feltdrdsa sziikségszerti.

A tarsadalmi hatasok mérésének jelentésége

A fesztivélok elsddleges célja addiciondlis kulturdlis érték 1étrehozdsa és annak atadasa. Ki-
emelked6 szerepiik megmutatkozik a kulturdlis értékek kozvetitésében és elfogadtatasaban,
valamint a kulturdlis integraci6 eldsegitésében. Hozzajarulnak az adott desztinicid kultirdja-
rol, értékeirdl, valamint az ott €10 emberekrol alkotott kép pozitiv kialakitdsdhoz, a negativ
sztereotipidk lekiizdéséhez, valamint a desztindcié imazsanak pozitiv erdsitéséhez.

A turizmus — igy a fesztivalturizmus — tarsadalmi-kulturélis hatdsai is hdrom {0 ténye-
zOcsoportra bonthatdk (Puczko—Rdtz, 2001):

« adesztinicidba latogato turistak jellemzoi;

« afogad6 lakossag jellemzoi;

« aturizmus szektor fejlodésének, fejlettségének jellemzoi.

Ezt a felosztast azonban bdviteni sziikséges a fogadé teriilet dltaldnos allapotdnak té-
nyezoivel, hiszen telepiilésfejlesztési hittér hosszu tdvra determindlja egy-egy desztinicid tu-
rizmusénak fejlodését, ezaltal az ott lecsapddé tarsadalmi-kulturdlis és gazdasagi hatdsokat is.
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1. dbra: A turizmus tarsadalmi-kulturalis hatasainak modellje
Forrds: Puczk6-Ratz (2001) alapjan sajat szerkesztés

A teriiletfejlesztési prioritdsok, infrastrukturdlis fejlettség alapjaiban hatdrozzak meg
egy adott turisztikai desztindci6 fejlettségét. Depressziv primer, illetve szekunder szektori
desztindcio esetében a szolgdltatoipar, ezdltal a turizmus fejlesztése kitorési pontként, £6 cél-
ként jelenhet meg, akdr az ott mar meglévd adottsdgokra épitve, akar egy uj otlet (pl. ,,A zene
varost épit” — Miskolci Operafesztival) révén.

A civil szervezetek szdma meghatdrozza egy teriilet aktivitdsat, ezéltal hatdssal lehet a
fesztivalok szervezésére, a kreativ ipardgak fejlodésére, egyéb turisztikai fejlesztések kialaki-
tasdra.

Az onkormdnyzati aktivitds meghatdrozza a turizmus tdmogatasit, ennek céljaihoz ren-
delt pénziigyi keret mértékét, fontossdgdnak meghatdrozasat, hangsilyossdgit a kiilonbdzd
fejlesztési tervekben.

A vdllalkozdsok szama és osszetétele képes az adott desztindcid kiillonbozo szubkultird-
inak bemutatdséra, valamint gondolhatunk itt a kereskedelmi egységekre is, ahol az ajandék-
targyak valasztéka a fogad6 kozeg kulturdjat kozvetiti a turistdk felé. A turizmus fejlettségét a
véllalkozdsok szdma a befizetett adokon keresztiil hatdrozza meg, hiszen ennek bizonyos ha-
nyada fordithat6 a turizmusfejlesztési célok megvaldsitdsara.

Mindezekbdl kovetkezik a szocidlis és egészségligyi ellato rendszer fejlettsége, az infra-
struktira (kozuti, kommunikécids, kozmiives) kiépitettsége is.

A helyi elit jelenléte, a lakossdg etnikai Osszetétele egyiittesen hatdrozza meg a lokdlis
tdrsadalmi miliét, mely erdteljes kapcsolatban 4ll a fogadoéteriilet fejlettségével. A kozosségi
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szerepvdllalds, a helyi lakossag érdekei és céljai determindlhatjak egy telepiilés fejlodési ird-
nyat, ugyanugy, ahogy a helyi lakossag etnikai Osszetétele is, hiszen mindkét esetben sajatos
helyi kultirardl beszélhetiink. Mindezek az altalanos tarsadalmi-kulturdlis és gazdasagi jolé-
tet, ezdltal a fogadoteriilet dltaldnos dllapotat egy bonyolult viszonyrendszer alapjan, egyiitte-
sen hatarozzak meg.

A fenti tényezOk alapjan jol l4thatd, hogy a fesztivalok tarsadalmi-kulturalis hatdsainak
mérése sordn rendkiviil sok tényez6 egyidejii vizsgalatara van sziikség. Hazdnkban a Nemzeti
Kulturalis Alap (NKA) 2006-os kutatdsaban megfogalmazta, hogy a hatasvizsgilatok mini-
malis, elengedhetetlen kellékei a kozonségmérés, marketingvizsgalat, koltségelemzés, majd
ezen adatok multiplikdciés modellekkel torténd tovdbbelemzése, melyek koltségvonzata
rendkiviil komoly. Ennek koszonhetden az ilyen jellegli tanulmanyok elvégzését csak a na-
gyobb (50-70 milli6 forintot meghalad6 koltségvetési) fesztivalok esetében indokolt eldirni.

Ugyanakkor fontos lenne a mérések 0sszehasonlithatésdga szempontjabodl, ha a rendez-
vények turisztikai hatdsvizsgdlata kozponti szervezésben, egységes modszertan alapjan valo-
sulna meg (Hunyadi—Inkei—Szabo, 2006). Hazankban erre kiilondsen nagy igény mutatkozna,
hiszen jelenleg a palydzatok elbirdlasahoz €s utokovetéséhez sem all semmilyen egységes
modszer a rendelkezésre.

Fesztivalok tarsadalmi-kulturalis hatasainak mérésére alkalmazott modellek

Kimondottan a fesztivalok tarsadalmi-kulturdlis hatdsainak mérésére csupan egyetlen modell
keriilt kidolgozdsra, azonban a turizmus azonos hatdsainak mérésére hasznalt mddszerek e
rendezvények mérésére részben, vagy teljesen alkalmazhatok. A kovetkezd alfejezetekben a
kidolgozott é€s nemzetkozileg alkalmazott modelleket mutatom be, fokuszdlva azok alkalmaz-
hatésdgara.

A moédszerek kozott vannak, melyek csupan részleges vizsgalatok elvégzésére alkalma-
sak (pl. foglalkoztatdsi multiplikétor, onkéntesek szaméanak mérése, retrospektiv médszer), il-
letve vannak, melyek komplexitdsukbdl adédoan a fesztivalok tarsadalmi-kulturdlis hatasait
széles kontextusban képesek vizsgalni (SIE, SIP, és TIAS mddszerek).

Foglalkoztatdsi multiplikdtor szdmitdsa

A fesztivalturizmus gazdasdgi és tarsadalmi-kulturdlis hatdsainak metszetében all6 legfonto-
sabb tényezo a foglalkoztatds. Turisztikailag a kozvetlen foglalkoztatdsi hatds alatt azokat a
munkavallalokat értjiik, akik munkdjuk sordn a latogatokkal személyes kapcsolatba keriilnek
(szallodak, légitarsasdgok, éttermek, szérakoztatdipar, stb.), mig az indukélt foglalkoztatdsba
beletartoznak azok a munkavallalok is, akiknek nincs személyes kapcsolatuk a latogatdkkal,
ugyanakkor kozvetve mégis kapcsolatba hozhatok a turizmussal (ipari szolgaltatok, kormany-
zati szervek, a turizmusban is felhasznélasra keriil6 téke €s export javak eldallitéi) (Turiszti-
kai Hivatal, 2004).

Amennyiben a fesztivdlok munkaerdpiacra gyakorolt hatdsdt nem a gazdasagi, hanem a
tarsadalmi-kulturdlis hatdsok kozé soroljuk, igy Crompton és McKay definicidja szerint a
foglalkoztatdsi multiplikdtor a turistdk egy egységnyi tobbletkoltésének kozvetlen, kozvetett
¢és indukalt hatasat fejezi ki a helyi kozosségben (Crompton—-McKay, 1994; Crompton, 1995;
Snowball-Androbus, 2002). Vagyis azt mutatja, hogy hény teljes munkaidds 4llasnak megfe-
lel6 allas jon létre a latogatok koltésének kovetkeztében. Ilyen értelemben a foglalkoztatdsi
multiplikator feltételezi, hogy minden alkalmazott teljesen elfoglalt, igy egy egységnyi koltés
sziikségszerlien a foglalkoztatds szint novekedését igényli (Crompton—McKay, 1994:38).

A mddszer alkalmazdsa véleményem szerint a hidnyos adatok miatt hazdnkban nem al-
kalmazhaté megfelelden, emellett a mdédszer nem fedi le a fesztivalok tarsadalmi-kulturdlis
hatdsainak teljes spektrumat, kizardlag a foglalkoztatdsra koncentrdlnak. A probléma itt
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ugyanaz, mint a gazdasagi hatdsok multiplikdcidjanak mérésével kapcsolatban: a KSH nem
végez adatgyljtést a fesztivdlokra vonatkozdan, mivel ez a tevékenység nem keriilt 6nélléan
TEAOR 08 besorolds ald, igy a szervezék foglalkoztatdsdnak nagysiga — mely dgazatonként
és tevékenységenként legytijtésre keriilhetne — nem latszik.

Tovabbi probléma, hogy atfogd tarsadalmi-kulturdlis hatismérésre nem alkalmas, hi-
szen csupdn egyetlen tényez0, a foglalkoztatas és abban kozép és hosszutavon bekovetkezett
véltozdsok mérésére fokuszal.

Onkéntesek szamdnak mérése

A fesztival helyi kornyezetbe valo ,, bedgyazottsdgdanak” méréséhez tartja a nemzetkozi iroda-
lom j6 eszkoznek az Onkéntesek szamédnak mérését a foglalkoztatottak szdman feliil. Ennek
egyik specidlis esete, mikor nem az egyén, hanem a munkaad¢ kinélja fol az ellenszolgaltatés
nélkiili kozremiikodést, masik formdja lehet az onkéntességnek a nem hivatdsos, és ezért
tobbnyire ellenszolgéltatast nem kérd follépd miivészek bevondsa (Hunyadi—Inkei—Szabo,
2006), egyéb elkotelezett civilek vagy szervezetek bevonasa. Utdbbiakat fOként a szervezési
€s lebonyolitasi munkafédzisok sordn lehet ,,alkalmazni”.

A modszer hatranya, hogy az el6z6h6z hasonldan ez is csupdn egy tényezd mérésére
fokuszal. Az onkéntesek szamédnak mérése utalhat ugyan a fesztival helyi kornyezetbe valo
bedgyazottsagdra, ugyanakkor kizdr6lag e mddszerre alapozni a fesztivalok megitélésére, be-
agyazottsagara vonatkozo vizsgalatit még elégségesnek sem mondhat6. Célszerli az 6nkénte-
sek szamanak mérését egy Osszetettebb mddszer kiegészitésekén, részeként elemezni.

Retrospektiv modszer

Az anyagi korlatok kovetkeztében gyakori a fesztivdlt koveto hatdsmérés, vagyis a ,, hibdkbol
tanulds”, melyet a fesztival alatti és azt kovetd szocio-kulturdlis hatdsok dokumentélédsa jel-
lemez. Ezek a retrospektiv tanulmanyok azt a célt szolgaljdk, hogy tisztizzdk az addig tortén-
teket €s segitsék a hatdsok jovObeni tervezését. Ezek a mérések kombindljdk az ,,utélagos
megéllapitasokat” (utdlagos fesztival elemzés és kovetkeztetések megfogalmazasa), a tapasz-
talati eredményeket (tanulsdgok megéllapitdsa) és a hatdsok atlatasat, megértését (az esemé-
nyekhez tarsul6 kiilonleges hatdsok). Ennél is fontosabb, hogy feltarjak a torténteket és do-
kumentéljdk, hogy a véltozdsok hogyan mentek véghez (Barrow, 2000 hivatkozza Small-
Edwards—Sheridan, 2005). A retrospektiv tanulméanyok fontos szerepet jatszanak mind a pozi-
tiv, mind a negativ hatdsok bemutatdsaban, igy kiemelked6 szerepiik van a rendez6 ko6zosség
szamdra, mivel a beldliik szdrmaz6 informécidk segitik a fesztivédlszervezoket a jovObeni stra-
tégidk kialakitdsdban, a pozitiv hatdsok maximalizdldsa és a negativ hatdsok minimalizaldsa
c€ljabol (Small-Edwards—Sheridan, 2005).

A mddszer alapvetden leird jellegli. Mivel a vizsgdlat nem a rendezvénnyel egy id6ben
méri fel a helyi kozosség (lakossadg, vallalkozok, civil szféra) tarsadalmi-kulturdlis attitidét,
igy gyakorlatilag csupédn a fesztivdl altaldnos leirasabol lehet kovetkeztetni a fenti hatdsokra.
A moédszer tehat képes bizonyos ok-okozati 6sszefiiggések elméleti feltarasara, kérdés, hogy a
kapcsolatok egy kiterjedt empirikus vizsgdlattal is aldtdmaszthatok lennének-e? Arra azonban
kivaléan alkalmazhatd, hogy a pontos dokumentaciok alapjan, az elkovetett hibdk megismét-
1ését a kovetkezo fesztival szervezésénél elkeriilhessék.

Szocidlis Hatds Ertékelés médszer (SIE - Social Impact Evaluation)

Kimondottan a fesztivalok szocio-kulturdlis hatdsainak mérésére dolgoztdk ki a ,,Szocidlis
Hatis Ertékelés” médszerét. Ez egy hat 1épcsébdl dllé értékelési folyamat, mely a kovetkezé
pillérekre épiil (Small-Edwards—Sheridan, 2005 alapjan sajat szerkesztés):

« fesztival leirdsa (kitérve a fesztival €s kornyezetének altalanos jellemzdire);
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« afesztival profilja (a célteriilet karakterizaldsa, valamint a helyi lakossag és szubkul-
tdrdinak bemutatasa);

o a fesztivdl hatdsainak ,beazonositdsa” (lehetséges hatdsok felkutatdsa szakértdi
brain-storming modszerrel, valamint az dgazati szektor és a helyi k6zosség vezetoi
korében elvégzett interjuk segitségével, melyet célszerli kiegésziteni szekunder kuta-
tassal;

« fesztival projekt bemutatdsa (azon szocio-kulturélis hatdsok elemzd bemutatdsa, me-
lyek a fesztival megrendezése kovetkeztében alakultak ki a helyi kozdsségben);

o értékelés (a fesztivdl megtartdsat kovetden érzékelhetd szocio-kulturdlis hatdsok
elemzése);

« visszacsatolds (a szervezok €s a helyi kozosség szdméara kommunikélt eredmények
Osszefoglalasa).

A fenti rendszer els6é harom pillére gyakorlatilag a fesztival holisztikus bemutatdsa, mig

a negyedik és 6todik 1épcsOk a megrendezett fesztival éltal kivaltott hatdsokat mérik. A mod-
szer rendkiviil Osszetett és komplex, melyben az altalanos leirds mellett elmaradhatatlan az
empirikus vizsgélat. Célszerli lenne azonban a modszer ex-ante vizsgalattal torténd kiegészi-
tése, mellyel lehetdség lenne a vart és valds hatdsok kozotti esetleges kiilonbségek feltarasara.

Tdrsadalmi Hatdselemzés (SIP — Social Impact Perception)

A szocio-kulturalis hatdsok mérésének tovabbi moddszere lehet a ,,Tarsadalmi Hataselemzés”,
mely egy viszonylag egyszerti, ugyanakkor rendkiviil hatékony mddszer a fesztival kozosség
életében lecsapddod hatdsainak mérésére. Ezt a technikat, ami az in. Nomindlis Csoporttechni-
kan alapul, a mar meglévd turisztikai hatdsmérésekre alapozva 2001-ben dolgozta ki
Delamere, Wankel és Hinch (hivatkozza Small-Edwards—Sheridan, 2005), melyet aztan to-
vabbfejlesztettek a fesztivdlok értékeléséhez haszndlhaté ,,Tarsadalmi Hatds Attitid Skédla”
modellé (SIPS — Social Impact Perception Scale). A mddszer 47 tételt tartalmaz, melyek két
csoportra bonthatok, a szocidlis koltségek €s szocidlis hasznok csoportjdra.

5. tablazat: Példa a tarsadalmi hatas percepcios skalara

Hatas meghatarozasa Hatas Hatas eréssége
A fesztival id6tartama alatt a jar- Nem
dak és utak tulzsufoltak voltak. l N tudom || A8 |2 10T 2314715

Forrds: Small-Edwards—Sheridan, 2005:71 alapjan sajat szerkesztés

A fenti méréshez meghatdrozott, az észlelt szocio-kulturalis hatdsok méréséhez kidolgo-
zott tényezok ot fo csoportra bonthatok, melyet az alabbi tablazat szemléltet:

6. tablazat: Tarsadalmi-kulturalis percepciés hatasmérés tényezécsoportjai

Tényez6écsoportok Példak

Kdz6sségi hatasok Termékek és szolgaltatdsok aranak névekedése
Kikapcsolédési/rekreacios hatasok Cé?:kodo rekreacios és kikapcsolddast segit6 szolgaltatasok jobb j6vé-
Infrastrukturalis hatasok Mikddoé kdzépuletek ujjaépitése.

Egészségi és biztonsagi hatasok Er6s6dé biindzés és vandalizmus.

Kulturdlis hatasok No6vekvd helyi érdeklédés a régiod kulturajaban és térténelmében.

Forrds: Small-Edwards—Sheridan, 2005:73 alapjan sajat forditas és szerkesztés

A fenti médszer az Ausztrdl Konyvfesztival felmérése alapjan keriilt értékelésre, mely-
nek sordn megallapitottdk, hogy a mddszer a fesztivalszervezOk részére rendkiviil hasznos in-
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formaciokkal szolgélt, nem csupan a helyi k6zosség percepcidit, hanem azok intenzitasat és
irdnyét tekintve is. Ez a vizsgdlati lehetdség kival6 alapot jelent longitudindlis vizsgalatok el-
végzéséhez, a tovabbi rendezvények tervezéséhez.

Turisztikai hatds attitiid skdala — TIAS

A hatéasok standardizaltabb mérése érdekében Lankford és Howard (/993) kidolgoztdk a Tu-
risztikai Hatés Attitlid Skalat (TIAS). Ez a fenti két médszerre alapozva alkalmazhat6 és hite-
les mérést biztosit a helyi lakossdg turizmussal szembeni attitiidjének megitélésére. A mdd-
szer 20 fo dllitdast tartalmaz, melyek megitélését otfoka Likert-skédldn rogzitik, melynek érté-
kei a kovetkezOképpen alakulnak: 1-egydltalin nem értek egyet, 2-nem értek egyet, 3-
kozombos, 4-egyetértek, 5-teljes mértékben egyetértek (Wang—Pfister—Morais, 2000).

A mdédszer célja, hogy feltarja a helyi lakossdg szocio-okondmiai és demogréafiai adott-
sdgai alapjan a turizmus megitélésével kapcsolatos attitlidjét, igy a 20 4llitds mellett nagy
hangsilyt fektet a valaszadok korszerkezetének, nemének, iskoldzottsdganak és kozosségi
€letben val6 részvételének feltdrdsara. Utobbi mérését két mddon vizsgéljak, egyrészt, hogy a
valaszad6 midta lakosa az adott desztindcidnak, masrészt, hogy tagja-e valamely civil szerve-
zetnek. Kordbbi kutatdsok ugyanis azt mutatjak, hogy a kozosségi €életben vald részvétel szig-
nifikdns kapcsolatot mutat a turizmus megitélésével (Vesey et al., 2001 hivatkozza Wang—
Pfister—Morais, 2006:414)

A mddszer hatékonysagat és alkalmazhatésagat mutatja a Wang, Pfister és Morais 4ltal
2006-ban Washington NC-ben végzett kutatas is, melyet a vizsgédlatot végzok Dillman (2000
hivatkozza Wang—Pfister—Morais, 2006) boritékos kérdéives mddszerével bonyolitottak le (a
boritékban a kutatdssal kapcsolatos tdjékoztatd, a kérdéiv, valamint a kiildok cimére szo6lo
felbélyegzett boriték taldlhatd). A vizsgdlatot bonyolité kutatok megallapitottdk, hogy a TIAS
valéban egy jol alkalmazhat6 médszer a szocio-6kondmiai hatdsok mérésére, foként olyan
térségekben ahol a turizmus még nem valt a gazdasdg meghatarozo tényezdjévé.

A moddszer véleményem szerint is relevdns a tadrsadalmi hatdsok mérését tekintve. El6-
nye, hogy a vizsgalni kivant tényezok, allitdsok rugalmasan véltoztathatok és bar a fenti méd-
szer alapvetden szocio-okondOmiai jellegli, a tényezOk mdsfajta ,,0sszevdlogatdsa” szocio-
kulturélis vizsgalatot is megalapozhat. A metédus tovabbi pozitivuma, hogy a Likert-skalanak
koszonhetden viszonylag konnyl megértést, gyors lekérdezést tesz lehetdvé, kiértékelési
szempontbdl pedig a skdldzasi technikdnak koszonhetéen széleskori vizsgalatot, alapos in-
formacidszerzést biztosit.
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7. tablazat: A fesztivalok nemzetkozileg alkalmazott tarsadalmi-kulturalis hatasmérési
modszereinek osszefoglalo tablazata

szamanak mérése

Modell neve Fébb ismérvek Alkalmazasi problémak

Foglalkoztatasi A turistak kéltéséhez kapcsolodd kdzvetett, | A KSH a fesztivalszervezkrél, valamint az

multiplikator kdzvetett és indukalt hatasat méri a mun- | altaluk foglalkoztatottakr6l nem gydijt le
kaer6piacra vonatkoztatva, vagyis, hany adatokat, igy a mddszer hasznalata ha-
teljes munkaid@s allasnak megfeleld allas | zankban nem lehetséges.
jon létre a latogatéi koltés kdvetkeztében.

Onkéntesek A fesztival helyi "bedgyazottsagat" mutatja. | Onmagaban nem elég a tarsadalmi-

kulturalis hatasok mérésére, ugyanakkor
fontos lehet egy fesztival helyi k6z6sség
életében jatszott szerepével kapcsolatban.

Hataselemzés (SIP)

kérdéscsoportja alapjan 47 allitast fogal-
maz meg, melyet a valaszaddk 11 foku
skalan értékelnek.

Retrospektiv Fesztivalt kdvetd hatasmérés, a "hibakbol | A kezdeti id6szakban alkalmatian longitu-

mddszer tanulas" modszere. dindlis mérések megalapozésara, mivel
nincs viszonyitasi adat, ugyanakkor rend-
szeres hasznélata fontos informéaciokat je-
lenthet a fesztivalszervezék szamara.

Szocialis A méddszer els6 része atfogd képet ad a A modszer alkalmazhatd, azonban éssze-

Hatasértékelési fesztivalrol, mig a masodik rész empirikus | tett modszertant, komoly szakértelmet igé-

Moddszer (SIE) eredményeket mutat be, melyek Likert- nyel. Teljes egészében adoptalhat6 a ha-

skéla médszeren alapulnak. zai fesztivalok vizsgalatara.
Téarsadalmi Szocidlis kdltségek és szocidlis hasznok A modszer technikai kivitelezhetésége bo-

nyolult a 11 fokld skélazasi technika miatt.
Hazai adaptacié esetén ezt hét vagy 6tfo-
kuva atalakitva célszer( a fesztivalok mé-
résére hasznalni.

Turisztikai Hatas
Attitlid Skala
(TIAS)

20 f6 allitas Likert-skala vizsgalata, mely a
fesztivalturizmus megitélését tizi ki f6 cél-
janak a valaszad6k demograéfiai és szocio-
O6kondmiai paraméterei alapjan.

Adaptalhatd, kdnnyen, gyorsan, kis kolt-
ségvetéssel lebonyolithat6 modszer, mely
relevans informé&ciokkal szolgaltathat a
fesztivalszervezék szamara.

Forrds: Sajat szerkesztés

A tarsadalmi-kulturdlis hatdsmérési modellek hazai adaptdcios lehetoségei

Turisztikai rendezvények tarsadalmi-kulturélis hatdsmérésekor a szervezok szamadra idedlis
lenne, ha a hatdsok mérésére egységes moddszertan keriilne kialakitdsra, bevezetésre. Sok
esetben ugyanis a rendezd kozosség nem rendelkezik sem megfeleld pénziigyi-, sem modszer-
tani hattérrel a szocidlis hatdstanulmanyok kidolgozasidhoz és elvégzéséhez.

Meglatasom szerint a SIP és a TIAS moédszerek adaptélésa, illetve annak retrospektiv
felméréssel valé kombindldsa a hazai fesztivalok szamara kivalo lehetdséget nydjtana a tarsa-
dalmi-kulturdlis hatdsok mérésére. A hatdsvizsgalatba a fenti csoportok tényezdinek kialakita-
sa a hazai szakemberek javaslatai alapjan torténjen, mivel a modell 47 tényezd6jének nem
minden elemét célszer(i dtvenni, néhanyat helyettiik sziikséges a hazai fesztivalpiacra jellem-
zO0en megvalasztani, adott esetben a f6 kérdéscsoportok szerkezetének atalakitdsa is sziikség-
szertl.

A mddszer tesztelését a Miskolci Operafesztival és a gyOri Magyar Tancfesztival tarsa-
dalmi-kulturdlis hatdsainak vizsgalata sordn végeztem el. Mindkét varosban tobb, mint 300
kérddiv keriilt kitoltetésre. A vizsgalat elokészitéseként jellemeztem a rendelkezésre all6 ada-
tok alapjan a két fesztival életgorbéjét a fesztival létrehozasdnak céljatdl a jelenleg a feszti-
valpiacon betoltott szerepiikig. Ezt a feltiré munkat a TIAS mddszer felépitését kovetve vé-
geztem el. Ezt kivette az empirikus rész kidolgozdsa, melyben a SIP modell 6tds tényez6cso-
port allitasait alapul véve allitottam Ossze a kérddivet. Az éllitdsokat a 10-es kényszerito ska-
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laval mértem, ami azonban komoly bonyodalmakhoz vezetett." A segitd kérdezébiztosok
szdmdra a skdla értelmezése jelentds idot vett igénybe. Emellett a vdlaszadok szdmarra is ko-
moly problémét jelentett, az olykor sziszifuszi részletességli értékelésbe bonyolddas. A va-
laszaddk ugyanis a negativ attitidok esetében -5-t0l -1-ig értékelhettek. Ezen értékek magyar
atforditasaval nem is probdlkoztam meg, mivel a -5-0s rettenetesen-borzasztéan rossz érték
nevetséges lett volna. A vizsgdlat igazolta azon félelmemet, hogy a 10-es kényszeritd skalat
nem célszeri dtvenni, helyette az 6t0s és hetes skdldzas célszeri. Az adatok feldolgozédsa
SPSS programcsomaggal tortént.

A retrospektiv elemzés, majd a SIP és TIAS mddszerek részbeli adapticiéjaval készitett
kutatast kiegészitettem az onkéntesként dolgozok valamint a foglalkoztatottak (hatarozott ide-
ji és édlland6 munkavallalok) szadmanak alakuldsdval. Sajnos a foglalkoztatottak szdmat csu-
pan longitudinalis médszerrel, a szervezoktdl kapott adatok alapjdn tudtam vizsgélni, hiszen a
hidnyz6 adatok miatt multiplikdcids vizsgalatra nem volt lehetdségem, mig az adatok egyéni
legytijtése a kutatést tilsdgosan koltségessé tette volna.

A fenti mdédszerrel mindkét fesztivdl komplex tarsadalmi-kulturdlis hatdsait sikeriilt
felmérnem. A vizsgdlat igazolta, hogy a mddszer f6 eldnye, hogy a tobbi hatdsmérési vizsga-
lathoz képest egyszerlien, viszonylag kis koltségigénnyel elvégezhetd, igy azon fesztivalok
esetében sem jelenthet problémaét, melyek kis koltségvetéssel és human kapacitassal miikod-
nek. Emellett az allitdsok kiértékelésével egy részletes, széleskorii felmérés is elvégezheto,
melynek alapjan a kapott informaciok mindenképpen kivalo képet festhetnek egy-egy feszti-
val helyi lakossagra gyakorolt tarsadalmi-kulturalis lenyomatarol.

Célszerli lenne a modell alkalmazdsa azon telepiilések varosok esetében is, melyek fej-
lesztési stratégidjukban fesztivalok rendezését jelenitik meg, hogy a fesztivalt megel6z6 évben
(amennyiben ez nem lehetséges, akkor a fesztivalt megel6z6 hénapokban) ugyan ezt a hatés-
mérést lefolytassak, hiszen igy lehetdség lesz a két adatsor kiértékelése mellett, a végbement
véaltozasok meghatdrozdsara, mely tovdbb segitheti a sikeres fesztivélszervezést, varosfejlesz-
tést. Itt természetesen figyelembe kell venni, hogy a két lekérdezés kozott 3-4 honapnak leg-
aldbb célszerll eltelnie, hiszen a vdlaszaddsi ardny nem tekinthetd egyetlen esetben sem til
magasnak €s ez tovabb csokkenhet, ha a két lekérdezés kozott kevés ido telik el.

Osszegzés

A fentiekben lathat6, hogy a fesztivalok rendiviil erételjes tarsadalmi-kulturdlis hatdssal bir-
nak, melynek elemzésére Eurdpaban tobb mddszert is alkalmaznak. A pédlydzati timogatdsok
igénybevételéhez, a fesztivilok mindsitéséhez és kategorizdldsdhoz elengedhetetlen lenne a
rendezvények hatdsainak felmérése és dllando figyelemmel kovetése, annak érdekében, hogy
a fejlesztésiikhoz tdmogatasként kiosztott dllami €s onkormdnyzati pénzek a valéban jelentds
eseményekhez keriiljenek és ne a kis, a helyi lakossag életmindségére nem, vagy csupdn nega-
tiv hatést kifejtd eseményekhez. A mdodszerek elemzése sordn egyértelmiivé vélt, hogy azok
otvozete alkalmas lehet a hazai fesztivalok tarsadalmi-kulturdlis hatasvizsgélatdahoz, a feszti-
val szervezdi szamadra kiillonosebb mddszertani felkésziiltséget nem jelentenének. Az egysége-
sen alkalmazott médszertan tovabbi elonye lenne, hogy a fesztivilok egymdéssal 0sszehason-
lithatéva valnanak, valamint hosszud tdvon longitudindlis elemzésekre is lehetdséget biztosita-
ndnak.

* Az értékelés sordn a negativ megitélésnél -5-t6l -1-ig értékeket vélaszthattak a vilaszadok, mig pozitiv vélasz
esetén 1-5-ig értékelhettek.
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