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Belépés Jelszovall
Onhne vilagok
és kutatdsi modszereik




Farkas Judit és Lajos Ueronika
Eloszo

Az internetet és a vilaghalot (World Wide Web, www) lehet dics6iteni vagy karhoztatni,
csupdn egyet nem lehet: figyelmen kiviil hagyni azt a tényt, hogy az infokommunikécios
technoldgia (information and communication technology, ICT) rendkiviil gyors fejlédése
milyen jelentds mértékben alakitotta 4t az emberek életét az utobbi két-harom évtizedben.
Ma mar szinte senki nem {itkzik meg azon, hogy a tarsadalmi tajkép jellegzetes figurdja a
lépten-nyomon telefonalé vagy internetezd, az okostelefonjat nyomogaté ember, aki termé-
szetszer(ien, mondhatnank életvitelszertien haszndlja az elektronikus és kozosségi médit,
a kiillonboz6 kommunikdacids eszkozoket, és termel a felhasznal$ altal létrehozott tartalma-
kat (user-generated content, UGC). Az internetkutatdsokra fo6kuszalé 90-91. Replika-szam
a(z elektronikus) médiahaszndlat és az internetes kutatasok problémakorét mutatja be
kiilonb6-z6 diszciplinaris (kulturalis antropoldgiai, néprajzi, szocioldgiai, kommunikacié-
és média-tudomdnyos, nyelvészeti) megkozelitésekbol.

Mivel az internet és a vildghald 4talakitotta az emberek életvilagat és a szociokulturalis
praxisokat, igy a tarsadalomtudomanyoknak j médszertani eszkozoket kellett kialakitani-
uk a komplex (az offline és online gyakorlatokat is magaban foglal6) kortars tarsadalmi va-
lésagok szisztematikus megértéséhez. A tematikus Osszeallitas els6 hdrom irdsa annak mod-
szertani és elméleti kérdéseit targyalja, hogy miként alkalmazhaté a kulturdlis antropoldgiai
megismerés metodikaja (az etnografia — ethnography) és az értelmezésben hasznalt émikus
megkozelités az online kultirak és kozosségek kutatasdban, az online és oftline valdésagok
kozotti osszefiiggések megértésében.

A média antropolégidja (anthropology of media, media anthropology) a szakantropologiak
szamanak 1980-as évekbeli megnovekedése idején jelent meg, amit nem sokkal késébb a szin-
tén a kritikai-interpretativ kutatdsi paradigmaba tartozo kiber-, virtudlis vagy online etno-
grafia (cyber-ethnography, cyber-anthropology, virtual ethnography vagy online ethnography)
kovetett. Szijdrtd Zsolt tanulmanya egy nagyobb lélegzetli munka els6 része, amelynek célja
attekinteni a tagan értelmezett médiaetnografia, vagyis a médiatechnol6gidk hasznalatanak
kontextusaival foglalkozé médiakutatdkat, irodalomtudésokat és kulturdlis antropoléguso-
kat, empirikus kultarakutatokat is magaban foglalé tudasteriilet néhany fontosabb kérdésfel-
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vetését. Szandéka szerint munkaja tilmutat a médiakutatds hagyomanyos keretein, s altala-
nossagban foglalkozik a technoldgidk és a tarsadalom kozotti viszony alakuldsaval az elmult
évtizedekben. Jelen irds azokat az elméleti és mddszertani problémakat targyalja, amelyek a
médiaetnografia 1980-as évekbeli kialakulasakor fogalmazddtak meg (példaul, hogyan valt a
médiakutatds elfogadott kutatasi targyava az otthon és a mindennapi élet teriilete).

A kulttra territoridlis felfogasdanak megkérdéjelezése a német és eurdpai etnoldgidban
mar az 1960-as években megfigyelhets. Két évtizeddel késébb az etnoldgusok és kulturalis
antropolégusok figyelme mar kovetkezetesen fordult az antropoldgiai megismerés lokaliza-
cios stratégiainak iranyaba. Ennek kovetkeztében egy évtizeden beliil hatarozott igény jelent
meg a foldrajzilag és kulturalisan adott helyhez kotott terepfogalom kritikai megkozelitésére
(ennek egyik legismertebb és egyben rendkiviil vitatott példaja a tobb szinterl etnografia,
multi-sited ethnograpy). Mdtyus Imre tanulmanya az antropoldgiai moédszertan kulcsfogal-
manak, a terepnek az online kornyezetben torténd atalakulasaval foglalkozik, az online kva-
litativ kutatasok, elsdsorban a virtudlis etnografia médszertananak szempontjabdl gondol-
ja tovabb a terep tradiciondlis etnografiai fogalmat. Ennek érdekében targyalja a kulturalis
antropoldgiaban az 1970-80-as években tapasztalhaté interpretativ és kritikai fordulatot,
majd a terep definicidjara épitve Osszefoglalja a virtualis etnografia néhany meghatarozé
tulajdonsagat. Nagy Kdroly Zsolt irasa mar cimével - ,Osvény a dzsungelben” - kalandozés-
ra invitalja az olvasot. A szerzd jarhat6 utat (6svényt) kivan vagni a dzsungelben: szandéka
egyazon keretben értelmezni a kibertér és az online vilag néprajzi és kulturalis antropoldgiai
kutatasanak kiilonbozé elméleteit és mddszereit. Munkaja kozpontjaban tobbek kozott a
terep és a terepmunka, a hipertext és a kollaboracié fogalma all.

A 21. szdzad elején a tarsadalom radikalis atalakulasanak kovetkeztében a tarsadalom- és
kultarakutatdk egyre inkabb azzal szembesiilnek, hogy az emberek életében az online és off-
line vilagok, a valds és online személyiségek (vagy digitalis identitasok) a mindennapokban
egymastol elvalaszthatatlan, egymast kiegészitd, at- és feliilird komplex egységbe szervezdd-
nek. A Replika jelen lapszamaban az esettanulmdnyok sorat két olyan iras nyitja, amelyek
egy alapvet6n offline térben miikodd, de az online vilagban is otthonosan mozgd, azt nagy-
ban hasznald, illetve felhasznal6 kozosség bemutatdsara vallalkoznak. Csdji Ldszlé Koppdny
egy a Karpat-medencében 2008 6ta szervezd6 1j vallasi mozgalmat, a székelyfoldi ,,dénes
Proféta” kozosségét vizsgalta az online etnografia és a résztvevd megfigyelés modszerével.
A tanulmany célja dsszehasonlitani a csoporttagok altal az internet nyilvanos terében koz-
zétett tartalmakat a csoport személykozi és valds térben tapasztalhatd beszédeseményeivel
és diskurzusaival. Az elemzés kozéppontjaban azok a legitimacios technikék és tartalmak
(narrativak és értékek) dllnak, amelyek a csoportkonstrukeié alapjaként a természetfelettivel
tartott hiteles, intenziv és hatékony kapcsolat igazoldsét szolgaljak. Visdrhelyi Agnes a hazai
hardcore punk szubkulturaban végzett kutatdsa (résztvevé megfigyelés és diskurzuselemzés)
segitségével mutatja meg, hogy a virtualis tér (és kiilonosen a kozosségi média) hogyan jarul
hozz4 a szubkulturdlis gyakorlatok megujuldsahoz, miként biztosit kedvezé koriilményeket
a kilonboz6 szubkultirak egymassal, illetve a mainstream kulturaval folytatott interakci-
6jahoz, és hogyan mtikodik kozre a szubkulturdlis kapcsolathalok folytonos djrarajzolasa-
ban. A szerzé interjurészletekkel és etnografiai leirasokkal tarkitott utazasra viszi az olvasot,
amelynek soran lathatéva valik, hogy a magyar hardcore punkok hogyan egyeztetik ssze
szubkulturajuk ,,csindld magad” szellemiségét és underground logikajat az internet szubkul-
turalis célokra val6 felhasznalasaval.
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A gyakran X, Y és Z (net-, bedrétozott és Facebook-) generacié névvel illetett, vagy a di-
gitalis bevandorlok és bennsziilottek (8slakosok) (Prensky 2001) kozé sorolt korosztalyokat
tobbek kozott az online és az offline vilaghoz kapcsolddé praxisok is élesen megkiilonboz-
tetik egymadstol. Az internet és egyéb infokommunikacios eszkozok terjedése és hasznalatuk
altaldnossa vélasa a késé modern tarsadalomban a mindennapi élet szamtalan aspektusat
valtoztatta meg — generacionként eltéré6 médon - tobbek kozott a szabadidé eltdltésének
madjat, a médiahasznalatot vagy a kultirafogyasztasi szokasokat. Fekete Mariann egy zenei
izlés és preferencia alapjan szervez6dé online kozosség (a Mindennapi klasszikusok nevi
blog és Facebook-csoport) szocioldgiai szempontu vizsgalatara véllalkozott. Az elemzésbél
megtudhatjuk, miként mtikodik egy a klasszikus zenei kultira koré szervez6dé internetes
»elménykozosség”, mi jellemzi az internethasznélat és a kulturafogyasztasi szokasok viszo-
nyat. A szerz0, arra a kérdésre keresve a vélaszt, hogy a kulturat demokratizald informacios
technologia terjedése milyen hatast gyakorol a szokasokra, megallapitja: az ,,internet 6nma-
gaban nem tesz csodat” és nem képes a tarsadalom fizikai terében tapasztalhaté egyenl6t-
lenségek felszamolasara.

Kozismert, hogy a fiatal és fiatal felndtt korosztalyok egyre inkabb tavol maradnak a
politikatol, kozombosek vagy elutasitdak a kozélet kérdései irant. Dacara annak, hogy a
21. szazad elején a politikai kommunikdcidnak kifejezetten kedvelt eszkoze az elektronikus
média (e-mailek, videdk, blogok és vlogok stb.), ami egyuttal kival6 témakat szolgéltat az in-
terneten megjelend folkloralkotasoknak. Az ifjisagi médiahasznalat és a népszerti internetes
parddiavidedk Osszefliggéseit vizsgald Glozer Rita azt allitja, hogy a direkt politikai kérdé-
sektdl tavol marado fiatal korosztalyok esetében nem arrél van szd, hogy nem érdekelné
Oket a politika és a kozéleti véleménynyilvanitas. Korantsem, hiszen a fiatalok dltal készitett,
kiilonféle humoros, parodisztikus stilusu, tarsadalmi és kulturalis témakra reflektald videdk
(a Pempi- és a hozz4 hasonld videdk) igenis a véleménynyilvanitas eszkozei. Ezek ,, komoly-
talan’, ironikus formaban, jatékosan szembesitik nézdjiiket (és egyben szerzdjiiket) a késd
modern mindennapok problematikus szociokulturélis jelenségeivel, a klasszikus politikai
véleménynyilvanitas alternativajaként miikodnek.

A tematikus Osszedllitas utolsé harom irasanak targykore az internet és a folklor, illetve
a néphagyomanyok kozotti osszefiiggések. Domokos Mariann és Vargha Katalin cikke egy
Osszetett kutatasi program részeként sziiletett, amelynek célja az elektronikus folklor vizsga-
latanak népszertsitése a magyar folklorisztikdban. Jelen irdsban a szerzék a 2014-es orszag-
gytlési és eurdpai parlamenti valasztdsokat megel6z6 kampanyidészakban keletkezett elekt-
ronikus folklért elemzik. Ez nem csak izgalmas olvasmany a valasztasokhoz kapcsoléddan
az interneten megjelend folkloralkotdsokrdl (példaul a kampanyeseményeket kommentald
internetes mémekrol), hanem szamos modszertani tanulsaggal szolgal az elektronikus folk-
lérral foglalkozdknak. Tobbek kozott a megfeleld internetes feliilet kivalasztasanak fontos-
sagara, a mélyrehatd elemzés és a kutatas targyanak meghatarozasa kozotti 6sszefiiggésekre
vagy a szerzGség és a forraskritika kérdésére vonatkozdan.

Baldzs Géza a netfolkldr tobb szempontu (példaul a netfolklor nyelvi 1étmaédja, netfolklor
és emlékezet) bemutatasara vallalkozott, irasaban a digitalis korszak folkldrjelenségeinek
elméleti folklorisztikai, technoldgiai megkozelitésével foglalkozik. Targyalja a netnyelv és
netfolklér kapcsolatat, fontosabb kutatasi teriileteit, valamint példakat hoz a digitalizalt kul-
tura ,folklérarchivumaira” és a kapcsolodo jelenségek terjedési modjara. Vajda Andrds a
népi kulttira interneten torténé megjelenését és hasznalatat elemzi, azt, hogy az internetnek
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koszonhetéen miként vélik a népi kultura és a helyi 6rokség a kortars mindennapok részévé.
A szerz6 arra hivja fel a figyelmet, hogy egyre inkdbb az internet valik a hagyomanyos kul-
tara és a kulturalis 6rokség Gjabb hordozdjava és kozterévé, ezért érdemes azt megvizsgalni,
hogyan hasznaljuk fel az internetet a népi kulttra jelentinkbe val6 beépitésére, milyen 6rok-
ség- és hagyomanyapolo politikak rajzolédnak ki az Gj médiaban.

Az internetkutatdsok esetében kiilonosen igaz, hogy nagyon vitatott az adatgytjtés és
feldolgozas etikaja. A The SAGE Handbook of Online Research Methods etikai dilemmédkat
és kihivasokat targyalo fejezete (Eynon, Fry és Schroeder 2008: 23-41) az internetalapd
adatgyujtés harom alapvetd tipusat killonbozteti meg: az els6 a kozvetleniil az egyénekt6l
szarmaz6 adatgy(jtés online mddszerrel, a masodik annak esete, amikor a kutato a virtua-
lis kornyezetben megfigyelhetd interakciok elemzését végzi, és a harmadik, amikor az on-
line domainek széles kor(i analizise a cél. Az etikai természet(i problémék egyik klasszikus
dilemmaja - az offline térben végzett résztvevé megfigyeléshez hasonléan - a megfigyel
identitasanak felfedése, ,lathatova tétele” vagy elrejtése (ezt a kérdést érinti Mdtyus Imre
tanulmanya is), példaul az online vilagbeli interakciok tanulmanyozasakor. Az internetku-
tatasok esetében rendkiviil fontos a kontextusok iranti érzékenység (lasd példaul Visdrhelyi
Agnes irdsat a magyar hardcore punkok internethasznalati szokasairél). A szakembereknek
nemcsak azt az offline kontextust kell figyelembe vennitik, amelyben a vizsgalat torténik,
hanem az egyes online kontextusok eltéré természetét is, hiszen az internet és annak hasz-
nélata kiillonb6z6 dolgot jelent kiilonb6zé embereknek. Példanak okaért, attol fiiggetleniil,
hogy az online jatékok nyilvanosak, vajon helyénvalé eljaras-e a tudomanyos publikaciok-
ban felfedni a jatékosok nevét (Eynon, Fry és Schroeder 2008: 26)? Az etikai dilemmak kozé
tartozik még, tobbek kozott, az online kornyezetben végzett kisérletek tigye, a privat-nyilva-
nos kozotti hatarok értelmezése és az annak megfelel kutatasi gyakorlat kérdése, vagy a sz6
szerinti idézés és az internetes visszakereshetéség kovetkeztében megsemmisiilé anonimitds
kozott fennalld fesziiltség.

Szijart6 Zsolt az etnografus Stefan Beck tobb mint tiz évvel ezel6tt (Beck 2000) megjelent
beszamolodjanak bemutatasaval kezdi tanulmdnyat. Beck, miutan az ezredfordulén éttekin-
tette a médiaetnografiai jellegli kutatasokat, arra a kovetkeztetésre jutott, hogy azok igen
szegényesek, alig talalni koztiik tudoményos elemzést. Ugy tiint, mintha az empirikus kultu-
rakutatds tudatosan tavol tartana magét ezeknek a jelenségeknek a vizsgalatatol. Ez azért is
kiilondsen furcsa — hangsulyozza Beck és az 6 nyoman Szijarté is -, mert:

az etnografiai-antropoldgiai kutatdsok latéterébe gyakran keriilnek olyan tarsadalmi csoportok,
melyek mindennapi életében a médiahasznalat kiemelt szerepet jatszik. A kiilonb6z6 migrans
csoportok, a diaszporakozosségek, a szubkulturak életmédjanak, szokdsrendszerének bemuta-
tasa gyakorlatilag elképzelhetetlen az egyes médiumokhoz fiiz6d6 kapcsolataik bemutatdsa és
értelmezése nélkiil (Szijart6 2015: 13).

Ugy véljiikk, ma mar batran allithaté, hogy tobbek kozott az etnografia és antropolégia is
feladta a kibertér, az internetes kultirak és kozosségek, tovabba a médiumrendszerek megis-
merésére vonatkozo tartézkodasat, és szamtalan kutaté tekinti kikertilhetetlennek az online
vildgok tanulmanyozasat. Ez teljes bizonyossaggal kijelenthetd, legyen sz6 akar arrdl, hogy
az online valdsagot a terepmunka helyszineként értelmezik, vagy akar arrél, hogy az internet
és a kozosségi média nyujtotta lehetGségeket a szakemberek az adatgytjtés modszereként
hasznositjak, mint példaul a virtualis etnografia és az online fékuszcsoport vagy az egyéb
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kvantitativ és kvalitativ online kutatasi modszerek esetében. A hazai tudomanyossagban is
tapasztalhat6 nyitdsnak ékes bizonyitéka a Replika legujabb tematikus szdma, melyet kezé-
ben tart a kedves olvasd.
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