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BEVEZETES

Egytittm(ikédés és innovdcié. Nem lehetetlen! A kis- és kdzepes vallal-
kozdsok szamdra készitett kézikonyv cime arra utal, hogy a vallalko-
zasok fejlesztése, egylittmiikodéseik kialakitdsa, tovdbbad innovativ te-
vékenységiik 6sztonzése nem lehetetlen kiildetés. Az egyiittmiikddés
alapt vdllalkozéi innovdcié-tdmogatds cimUl Baross Gabor (REG_KD_09-
3-2009-0004) program keretében elvégzett projekt eredményei is ezt
tdmasztjak ala.

A projekt célja az volt, hogy a K6zép-dunantdli régidban megva-
[6suljon egy olyan eddig nem miikddd szolgdltatds, amely a kis- és ko-
zépvallalkozdsok egylittmiikodéseit 6sztonzi és az egylittmulikodési
érdekeltségek megteremtését tdmogatja.

A projekt feltarta azokat a tényezdket, amelyek a villalkozdsok
hatékony és eredményes tevékenységét, egylittmiikodéseit, illetve
innovativitasat akadalyozzdak. llyen tényezdk példaul a megfeleld in-
formdciok és a belsd er6forrasok hidnya, a megfelel6en képzett szak-
emberek hidnya, vagy éppen a forrashidny. Mindezekbdl kiindulva, a
kutatdintézet kapacitdsait és az intézet partnerhalézatat figyelembe
véve olyan szolgdltatas kialakitdsara térekedtiink, melynek elinditasa
mind szervezeti, mind humanerdéforrds oldalrél megoldott, tovdbba
valds vallalkozdi igényre reagal a régidban. Ennek eredményeként ju-
tottunk el az innovdcids audit szolgdltatdshoz. Ugy véljiik, hogy intéze-
tiink profilja és humdneréforras hattere legtobb ponton ezen szolgal-
tatds esetében talalkozik a valds régios vallalkozdi igényekkel.

A kézikonyv bemutatja a projekt megalapozé munkarészének
eredményeit, csokorba szedi azokat a szervezeteket, melyek a vallal-
kozdasok fejl6dését segithetik és gyakorlati informacidkat k6zol az in-
novaciods audit szolgaltatas Iényegérdl és hasznalhatdsagardl.

Minden kis- és kozepes vallalkozas szamara j6 szivvel ajanljuk ezt a
kézikdnyvet és bizunk abban, hogy gyakorlati segitséget tudunk nyuj-
tani tovabbi mlikodésiikhoz és fejl6désiikhoz. A jovébeni egylittmiko-
désiikben bizva, tisztelettel:

Dr. Lados Mihaly
projektvezetd
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EGYUTTMUKODES ES INNOVACIO VALLALKOZOI SZEMMEL

Kutatdsunk egyik kdzponti elemét adta a K6zép-dundntuli régié 300
kis- és kozépvallalkozasa korében 2012 8szén végzett, a vdllalkozds mé-
retére, megyei és dgazati megoszldsara reprezentativ mintan toértént
empirikus adatfelvétel. A projekt f6 célja, a véllalkozdsoknak nydujtott
szolgaltatds megalapozédsa érdekében a kérddivben kiilén kérdéscso-
port vonatkozott a véllalkozdsok jellemz&inek, korabbi és jévébeli in-
novacids tevékenységeiknek, egylittmlkddéseiknek vizsgdlatara, az
akadalyozé és 6sztonz6 tényezOk koriilhatarolasara, valamint a konk-
rét, egytittmiikddésen alapuld innovacids tevékenységek jellegzetes-
ségeinek feltdrasara.

Innovacié

Mennyire vagyunk innovativak?

Afelkeresett véllalkozasok 43,3 szdzaléka (130 db) rendelkezik min8ség-
biztositdsi tanusitvannyal, s 31,3 szdzalékuk (94 db) végzett innovdcids
tevékenységet az elmult id6szakban, ami jelentheti Uj termék bevezeté-
sét, Uj szolgaltatasi forma kialakitdsat, folyamat- és marketinginnovdci-
6t, valamint szervezési-szervezeti Ujitasokat egyardnt. A vdllalkozdsok
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1. dbra: A multban végrehajtott és a jov6ben tervezett innovdcids tevékenység az innovdcid
tipusa szerint (%) - Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszdgi Tudomdnyos Osztdly
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innovdciés kedve azonban - a marketinginnovacid kivételével, ahol n6
az innovdciodt tervezd vdllalkozdsok ardanya — minden terileten aldbb-
hagyni ldtszik (1. dbra).

A villalkozasok tobbsége tehdt semmilyen innovacids tevékenységet
nem végzett a multban, s a jovében sem tervez ilyet. Ugyanakkor az is
igaz, hogy bizonyos cégek t&bb tipusd ujitdst hajtottak végre a mult-
ban, s vannak, akik tébb teriileten terveznek innovacids tevékenysé-
get a jovében is. Néhany cég multbeli, s tervezett jovébeli innovacids
palettdjaigen szines, a legaldbb harom innovacids teriiletet lefedd val-
lalkozasok szama 31 (mdlt), illetve 27 (jovo).

Milyenek az innovativ cégek? — Az innovativ vallalkozasok jellemzd vo-
nasai

Az innovdcids tevékenységet szamos, a vallalkozdsok jellegzetességei
és korlilményei dltal meghatdrozott tényez6 befolyasolhatja. Nézziik
meg, milyen hatdssal vannak a véllalkozasok egyes alapjellemzdi az in-
novaciora, s hogy milyen kiilonbségek tapasztalhatdk az innovativ és a
nem innovativ cégek kozott!

Felmérésiink alapjén a vallalkozds nagysaga (foglalkoztatotti lét-
szam és nettd drbevétel) és az innovacié kozott nem taldlunk kapcso-
latot, s nem meghatdrozd a gazdasagi forma és a nemzetgazdasagi
agazat hatdsa sem. A véllalkozasok alapitdsi éve alapjdn az az &ssze-
fliggés bontakozik ki, hogy a régebben mtikédé vdllalkozdsok innovdcids
tevékenysége er6teljesebb, mint a fiatalabb cégeké. Informacionk erre
vonatkozdan nincsen, igy csak feltételezhetjiik, hogy az innovaciot le-
hetdvé tevd korilmények kialakitdsa a régdta stabilan mikodé cégek
esetében eredményesebb. Az innovativ véllalkozdsok megyei elhe-
lyezkedésében markdns kiilonbségek tapasztalhatdk. Az eredmények
alapjan a térség gazdasagi sulya és az adott megyében miikédé vallal-
kozdsok innovativ tevékenysége éppen ellentétes egymassal: a Veszp-
rém megyei vdllalkozdsok jéval t6bb mint fele (61%) végzett innovacids
tevékenységet az elmdlt id6szakban, 3am jelent&sen kisebb mértéki a
Komdrom-Esztergom (35%) és a Fejér megyei (32%) innovativ vallalko-
zasok ardnya. Az adatok tanudsdga szerint az innovativ tevékenységek
soran csaknem lényegtelen, hogy az adott vallalkozds milyen jellegi
telepiilésen (nagyvaros, kisvdros, k6zség) mikodik.

A mintaba keriilt vallalkozadsok K+F tevékenységének értékelése
érdekében két kérdést is megfogalmaztunk; az egyik a K+F tevékeny-
ségekre forditott drbevétel ardnydra, a masik a K+F teriileten foglal-
koztatott munkavallalék aranydra vonatkozott. A vallalkozasok leg-
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nagyobb része a K+F teriileteket teljesen elhanyagolja, s nem fordit
figyelmet (és forrast) sem ilyen tevékenységekre (81,3 szazalék), sem
pedig ilyen tertileten dolgozé munkavéllalé alkalmazdasara (85,6 szdza-
Iék). A fennmaradok kozil is igen csekély azon véllalkozasok szama,
amelyek a nettd arbevételiik tobb mint 10 szdzalékat forditjdk ilyen
célokra, illetve amelyek 25 szazalék feletti ardnyban alkalmaznak mun-
kavdllaldkat K+F teriileten. A cégen beliili kutatdsfejlesztés jellemz6i és
az innovdcids tevékenység kozott ugyanakkor jelent8s dsszefliggést
taldlunk: a K+F bevétel és a K+F terlileten foglalkoztatottak ardnydnak
névekedésével nagyobb eséllyel végeznek innovativ tevékenységet a vdl-
lalkozdsok (2. dbra).
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2. dbra: Az innovativitds és a vdllalkozdsok K+F jellegzetességei (%)
Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszdgi Tudomdnyos Osztdly

Az adatfelvétel sordn a munkavdllaldk iskolai végzettségére,
nyelvtudasdra és idegennyelv-haszndlatdra vonatkozdan is tettiink fel
kérdéseket, mert azt feltételeztiik, hogy e tényez6knek is lehet pozitiv
vagy negativ hatdsa az innovécids tevékenységre. Eredményeink iga-
zoltak ezt: minél t&bb az alapfoku végzettségli foglalkoztatott, anndl
kevesebb az innovativ cégek szdma, s forditva, minél t&bb a felséfoku
végzettségli munkavallald, anndl nagyobb valdszinliséggel innovativ a
vallalkozas (3. dbra).

Az idegennyelv-ismeret és -haszndlat, valamint az innovacids tevé-
kenység szintén jelent8s 6sszefliggést mutat. Azon cégek kdrében, ahol
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Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszdagi Tudomdnyos Osztdly
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4. dbra: A megvaldsult és a j6vBben tervezett innovdcids tevékenységek Gsszefliggései (%)
Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszdgi Tudomdnyos Osztdly
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a munkavallalék beszélnek idegen nyelv(ek)en, illetve haszndljék is azt
munk3djuk soran, jelentésen magasabb az innovativ véllalkozasok ardnya.

Innovacids tervek

Az elkdvetkezendd harom évben a vidllalkozdsoknak csaknem ugyana-
zon kére tervez innovacidt, mint akik az elmult harom évben is folytat-
tak ilyen jellegli tevékenységet, igy a multban és a jévében innovativ
cégek kozotti kiildnbség csak néhdny apro eltérésben jelentkezik.

Az innovativ vdllalkozasok létszdmanak varhaté csdkkenése szin-
te minden csoportban megnyilvénul, akadnak azonban kivételek. Az
Osszevont nemzetgazdasagi agazatok szerint példdul a jovében no-
vekedni fog az innovativ épitGipari és az informdciéval, kommunikdcio-
val, pénziiggyel, biztositdssal, bankiigyletekkel foglalkozd vdllalkozdsok
ardnya. Amellett, hogy vdrhatéan minden megyében csékkenni fog az
innovativ vallalkozdsok ardnya, a tertileti kiilénbségek enyhtilnek majd,
s a megyeiinnovativ cégek aranya kézeliteni fog egymashoz. Azokban
az esetekben, ahol a K+F-re forditott nettd drbevétel, a K+F-ben foglal-
koztatottak, a felséfoku végzettség, valamint az idegen nyelvet beszé-
16 és haszndlé munkavdllaldk ardnya magas, az innovativ vdllalkozdsok
ardnya vagy azonos lesz a kordbban tapasztaltakkal, vagy még tovdbb
névekszik.

Mi akadalyozza az innovaciot?
Az innovacids tevékenységet nyilvanvalédan szdmos tényezd gitolja,
igy azoktdl a vallalkozasoktdl, amelyek a multban semmilyen terdile-
ten nem hajtottak végre Ujitast, fejlesztést, megkérdeztiik, melyek a
szamukra érzékelhetd akadalyok (5. dbra). Elsésorban az anyagi jellegti
tényez6k — tékehidny, innovacié magas koltsége, forrdshiany — gatoljak
az innovacidt, s jelentds akadalyként tartjdk szamon a vdllalkozdsok
azt is, hogy nincs értelme ilyen tevékenységnek, mert a piacot mar
bejaratott vallalkozadsok uraljak. A bizonytalansdgi tényez6k alkotjak az
akadalyok tovabbi, kevésbé silyos csoportjat: ide sorolhaté az innova-
tiv termékek, s egyéb innovacids tevékenységek irdnti kiszamithatat-
lan kereslet, a megfelel§ partnerek megtaldldsanak, s a tovabbi inno-
vacid sziikségességének bizonytalansaga. A harmadik, az innovacids
tevékenységet legkevésbé gatld csoportot a véllalkozadsok kilénb6z6
eréforrdsai alkotjdk; e szerint a szakképzett munkaerd, valamint a piaci
és technoldgiai informacidk hidnya nem akadalyozza a fejlesztéseket.
Az akaddlyozd tényezOk sulyossaganak megitélése a vallalkoza-
sok alapjellemzé&i (méret, dgazat stb.) szerint tovabbi kilonbségeket
mutatnak.
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5. dbra: Az innovdciét akaddlyozé tényez6k (dtlagértékek) - Megjegyzés: Az értékek 1 és 4
kozotti értékeket vehetnek fel, ahol 1 — nagymértékben, 2 — kézepes mértékben, 3 — kismér-
tékben, 4 — nem volt probléma

Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszdagi Tudomdnyos Osztdly

o A villalkozas nagysaga: Az innovacidéhoz sziikséges t6ke- és for-
rashiany a mikro- és kisvallalkozasok szamara jelentésebb akadalyt je-
lent, mint a kdzepes vdllalkozdsok szamadra, ugyanakkor az innovacidé
végrehajtasahoz sziikséges koltségek elteremtése a kozepes méretd
cégek szamdra okoz nagyobb gondot. Szintén a nagyobb cégek kiizde-
nek jelent8sebb munkaerd-problémakkal, 6k sulyosabbnak itélik meg a
szakképzett munkaerd hidnydnak kérdését, mint a joval kisebb foglal-
koztatotti[étszammal rendelkezd mikro- és kisvallalkozasok. Alegkisebb
[étszdmmal miikddd cégek szamara jelentds akadalyt képez tovdbba a
piaci telitettség, vagyis az, hogy a piacot mdr bejaratott vallalkozdsok
uraljak, ami megitélésiik szerint feleslegessé teszi az innovacidt.

e Avillalkozas kora: A véllalkozdsok kora és az akaddlyozd tényezék
hatdsanak megitélése kozott dltalanos tendenciaként az rajzolddik ki,
hogy a,,bejaratott” szervezeteket kevésbé gdtoljdk a felsorolt tényez6k
innovativ tevékenységiik sordn, mint a fiatalabbakat.

o Agazat: Az 4gazatok koz6tti killonbségek a két nagy szektor, a
termel$ és a nem-termel6 vonatkozasaban is kirajzolddnak. A termeld
szektor vdllalkozdsai szamdra a forrashiany, az innovacidval egyiittjaré
magas koltségek, a szakképzett munkaerd hidnya, az informaciéhiany
és a megfeleld partnerekkel vald kapcsolat I1étesitésének nehézségei na-
gyobb gondot jelentenek, mint a nem-termelé dgazatokban tevékeny-
ked6 vdllalkozasok szamdra. Ez utdbbi csoport elsésorban tékehidnnyal
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kiizd, s a kereslet bizonytalansaga, a piac telitettsége, valamint a ko-
rabbi sikeres innovacié miatti akaddlyokat értékeli erGteljesebben. Ha a
konkrét nemzetgazdasagi dgazatokat is megvizsgaljuk, akkor a termel8
szektoron beliil a mez8gazdasdgi és kereskedelmi cégek azok, amelyek
az akaddlyokat kevéssé érzékelik: szamukra a toke- és forrashidny, va-
lamint az innovacid magas koltségei nem jelentenek silyos problémat,
mig az ipari, épitbipari cégek szamdra ezek meghatdrozd jelent8ségu-
ek. A nem-termeld agazatokon beliil a t8kehidny kiilénésen a szallas-
hely-szolgdltatdssal, vendéglatdssal, informdciéval, kommunikdaciéval,
pénziigyi, biztositasi tevékenységekkel, bankiigyletekkel foglalkozd
cégeket sjtja, amelyek szamdra egyuttal a piac telitettsége is erGteljes
akadalyt képez.

o Teriileti elhelyezkedés: A legf&bb gatak, igy a tékehiany, a forrashi-
any és az innovacié magas kéltségeinek megitélése a harom megyében
hasonldan alakul, kézéttiik drnyalatnyi kilonbségek tapasztalhatok.
A tékeelldtottsag a Fejér megyei vallalkozdsok kérében mutatkozik a
legkedvez6tlenebbnek, mig a forrashidny és az innovacidhoz sziikséges
koltségek el6teremtése a Komarom-Esztergom megyei cégek szamdra
jelenti a legnagyobb gondot.

Mi kell az innovaciéhoz?

Az akaddlyok mellett sziikségesnek tartottuk azoknak a tényezéknek a
korilhataroldsat is, amelyek el6segithetnék a vallalkozdsok innovacids
tevékenységét (6. dbra). Az ilyen jellegli fejlesztésekben elsédlegesen

kormanyzati tdmogataspolitika
kiils6 forras

K+F kapacitasok elérhet6sége
partnerek felkutatasa
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6. dbra: Az innovdcict el8segitd tényez6k (dtlagértékek) - Megjegyzés: Az értékek 1
és 4 kozotti értékeket vehetnek fel, ahol 1 - nagymértékben, 2 - kdzepes mértékben,
3 - kismértékben, 4 - nem volt probléma

Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszagi Tudomdnyos Osztdly



Egytittm(ikddés és innovacid NEM LEHETETLEN!

- avdlaszaddk megitélése szerint — a kilsd tényez8k jatszhatnak szere-
pet, ezek koziil is kiemelkedik a kormdnyzati tamogatdspolitika, amely
jelenleg nem elégséges, valamint az ilyen jelleg(i tevékenységekre for-
dithatd kiilsé forrdsok és a K+F kapacitdsok elérhet6ségének biztosita-
sa. Kisebb sullyal szerepel a listdban a megfeleld partnerség kialakita-
sa, s szinte nincsenek semmilyen hatassal az innovacidéra az 6szténzd
tevékenységek, segitd eszkdzok, kiadvanyok, s nincs nagy befolydsa a
szakképzett munkaerdnek sem. Az &sszesitett eredményekbdl tehat
az lathatd, hogy nem az a probléma, hogy a vallalkozdsok nem rendel-
keznek az innovdcids tevékenységekhez sziikséges ismeretekkel, illet-
ve technoldgiai, human eréforrasokkal, hanem sokkal inkdbb a (belsé
és kilsd) bizonytalansdggal, a szabdlyozdsi kérnyezettel, forrdshidnnyal
magyardzhatd a fejlesztések elmaradasa.

o A vallalkozas mérete: Az innovaciét 6sztonzd kormdanyzati tdmo-
gatdspolitika és a kiilsd forrdsok bevondsa elsésorban a mikrovallalko-
zasok gondjait enyhitené, de csaknem ugyanilyen fontosnak itélik meg
e tényezdket a kis- és a kdzepes méret(i vallalkozasok is. A K+F kapaci-
tasok elérhet8ségének, a szakképzett munkaerd rendelkezésre allasa-
nak és a partnerek megtaldlasanak javitdsa azonban elsésorban a ko-
zépvidllalkozdsok innovacids tevékenységére lenne pozitiv hatassal. A
kis és kozepes nettd arbevételli cégek szamdra nagy jelent8séggel bir-
na a tamogataspolitika er6sdédése és a konkrét forrasok emelkedése,
mig a masik két fontos tényezd, a K+F kapacitasokhoz valé hozzaférés
és a partnerszervezetekkel vald egylittm(ikodés csaknem ugyanolyan
megitélés ald esik a hdrom méretkategdridban.

o A vallalkozas kora: A kiilsé forrdsok nagyobb aranyd megjelené-
se, innovacids tevékenységet 6szt6nz6 hatdsa a fiatalabb cégek életé-
ben bizonyulna déntdé fontossagunak. A kedvez8 kormdnyzati tdmo-
gatdspolitika ugyanakkor minden egyes kategdria esetében azonos
megitélésii, nagyon nagy jelent8séggel bir.

o Agazat: A forrdsok koncentraldsa, a tamogaté politika, a K+F ka-
pacitdsok hozzaférésének és az egylittmlikddések javitdsa nagyobb
jelent&séggel birna a nem-termeld cégek innovacids tevékenységére,
mint a termel8 agazat vallalkozdsaiéra, amelyek szdmdra a szakkép-
zett munkaerd létszamanak novelése és a képzések valamelyest na-
gyobb segitséget jelentenének.

o Teriileti elhelyezkedés: ElsGsorban a Fejér megyei cégek vélik
ugy, hogy a kiils6 forrasok bevondsa jelent8sen javitana innovacids te-
vékenységiikon, mig a kormanyzati tdmogataspolitika pozitiv és 6sz-
tonz6 hatdsaban leginkabb a Veszprém megyeiek biznak.

A megfelel6 partnerszervezetek, illetve partnerintézmények
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ugyfelek, vasarlok
versenytarsak

agazaton beliili versenytarsak
beszallitok, alvallalkozok
helyi 6nkormanyzat

kozponti szervezetek
gazdasagfejlesztési szervezetek
cégcsoporton beliil
innovaciot segitd szervezetek
agazaton kivili versenytarsak
szakmai szervezetek
egyetemek, féiskolak
kutatéintézetek

nonprofit szervezetek

egyéb

[

2,00 3,00 4,00

7. dbra: Az innovdcidt el8segits partnerszervezetek szerepének nagysdga (dtlagértékek)
Megjegyzés: Az értékek 1 és 4 kozotti értékeket vehetnek fel, ahol 1 — nagymértékben, 2 -
kbzepes mértékben, 3 - kismértékben, 4 — nem 6szténézné

Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszagi Tudomdnyos Osztdly

megkeresése, a veliik valé egyiittm(ikodés megteremtése, ha nem is
alegfontosabb, de a [ényeges tényez8k kdzé tartozik az innovdcids te-
vékenység elSsegitésében. A lehetséges partnerségek kozil (7. dbra)
kiemelkedd fontossaggal, legnagyobb 6sztonzéként az ligyfelekkel,
vdsdrldkkal vald egylittmiikbdés bir az innovdcids tevékenységre. Az
dgazaton beliili versenytdrsakkal, valamint a mar meglévé beszdllitékkal
és alvdllalkozékkal valé kooperdcié nyilvan a piaci helyzet stabilizala-
san, javitasan, illetve erdsitésén keresztiil hat az egyes vdllalkozasok
fejlesztéseire, Ujitasaira, amelyekre igy nyugodtabb kériilmények ko-
z6tt nyilik lehetdség.

Fontossagi sorrendben kévetkezé helyeken a helyi 6nkormdnyza-
tot és a kézponti szervezeteket jel6lték meg a vallalkozdk, amelyek a
forrasok és a lehet8ségek biztositdsan keresztiil hathatnak az innova-
cids tevékenységek beinditasdara és fokozasara. Kisebb a jelentdsége a
gazdasagfejlesztési szervezetekkel, a cégcsoport tovabbi tagjaival, az
innovacidt segitd szervezetekkel, az agazaton kiviili versenytdarsakkal
és a szakmai szervezetekkel valé egylittmiikddéseknek, mig a fejlesz-
tések tudomdnyos hatterét adé egyetemek, f8iskoldk és kutatdintéze-
tek, valamint a piaci szféra meghatdarozott teriileteire Gjonnan belépd
nonprofit szervezetek szerepét az innovacids folyamatokban szinte
marginalisként értékelik a véllalkozasok.
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Egyiittmiikodések

Miben mikddiink egytitt? — Az egyiittm(ikodések teriiletei
A mintaba kertilt vallalkozadsok 28 szdzalékanak (84 db) van tapaszta-
lata az egytittmUik6dés terén. Az aldbbi eredmények (8. dbra) Gsszesit-
ve abrazoljak a KKV-k kooperativ kapcsolatainak tertileteit, azaz figye-
lembe veszik azt, hogy a vallalkozasok egyszerre akdr tobb teriileten
is kialakithattak egyiittmiikddéseket. Legjellemz6bben a beszerzés
és logisztika, valamint a termelés és szolgdltatds teriiletein |étesitet-
tek kapcsolatokat a cégek, s szintén jelent&s a marketingtevékenység
és az informdcidszerzés érdekében kotott egylittmiikddés a vallalko-
zasok korében. A témank szempontjabdl fontos K+F tevékenységek
és innovacié terén létesitett kapcsolat minddssze a vallalkozdsok 5,3
illetve 3,3 szazalékara jellemzd. A jév6ben a cégeknek mind&ssze ne-
gyede (77 db) tervez egylittmiikodést, s a kooperativ kedv csékkenése
nemcsak a véllalkozdsok szamaban, hanem az egyes teriiletek vonat-
kozdsabanis érvényesiil. A jdvébeli kapcsolatok teriileteinek sorrend-
je megegyezik a kordbbi egylittm(ikodésekével, de minden esetben
1-3 szazalékos mérséklddést tapasztalunk.

A miultban megvaldsult és a jov6ben tervezett egylittm(kddések
Osszefliggéseit bemutatd 1. tdbldzat szdmszerdsitve mutatja be a vallal-
kozdsok kapcsolatait, s azok teriileteit. Jdl [atszik, hogy a jelenleg koope-

beszerzés, logisztika

termelés, szolgaltatas

marketing

informacidszerzés

szolgaltatas igénybevétel

ko6zos projekt

palyazati tev.

iparagi értéklanc

K+F

készletgazdalkodas a——— jové mmult
innovacios tevékenység e ———
nonprofit tevékenység

0,0 4,0 8,0 12,0 16,0

8. dbra: A vdllalkozdsok egytittmtikGdéseinek tertiletei (%)
Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszdgi Tudomdnyos Osztdly
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rativ vdllalkozdsok els6sorban azok, amelyek tovdbbi egytittmiikédések ki-
alakitdsat tervezik, a ma egyedil boldoguldk azonban javarészt, egy-két
kivételtdl eltekintve tovabbra sem mutatnak hajlanddsagot mas szerve-
zetekkel, intézményekkel vald kapcsolatok kialakitasara.

EGYUTTMUKODESI KAPCSOLATOT A JOVOBEN...
EGYEE;‘(?L%I;%DES nem egytittm{ikodé egylittm(ikodo
nem alakitki | kialakit | kialakit | nem alakit ki
beszerzés 252 1 40 7
marketing 265 30 5
termelés, szolgaltatas 261 31 8
K+F 284 12 4
innovacio 290 9 1
informacidszerzés 266 2 27 5
szolgéltatas-igénybevétel 270 1 25 4
palyazati tevékenység 274 22 4
projektmegvaldsitas 270 3 23 4
készletgazdalkodas 288 11 1
iparagi e’rEe’kl,érlc mentén 283 15 2
torténd
nonprofit tevékenység 295 4 1

1. tdbldzat: A tervezett egylittmUikdodések teriiletei a vdllalkozdsok egylittmiikddési hajlan-
désdga alapjdn (db) - Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszdgi Tudomdnyos Osztdly

Az eredményekbdl egyértelm(ivé vilt, hogy az egylittm(ik6dd
cégek egy része nemcsak egy teriileten épitett ki kapcsolatokat mas
szervezetekkel, s6t, akadt olyan cég is, amely tizenegy kooperdciéban
vett részt. Ugyanezigaz a jévére is: bdr a tervek szerint a cégek atlago-
san csak egy egylittmiikddést terveznek, a tobb teriileten kooperald
véllalkozasok szama nem viltozik meg jelentdsen.

Milyenek az egylittm(ikod6 cégek? — Az egytttm(ik6d6 vallalkozasok
6 jellemz6i

Az egylittmiikédd vdllalkozdsokat az innovacids tevékenység soran
mar megismert rendszerben mutatjuk be. A vallalkozasok méretének
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(foglalkoztatottak szama) ndvekedésével né az egylttmiikddd cégek
ardnya is. Nemzetgazdasagi dgazat szerint a mez6gazdasdgi vallalkoza-
sok kérében taldlunk legnagyobb aranyban (56,3 szdzalék) egyiittmu-
koddket, a felmérésben legnagyobb szamban résztvevé feldolgozdipa-
ri, épit8ipari cégek korében ez 31-36 szdzalék, a kereskedelemmel foglal-
kozdk esetében pedig 15,5 szdzalék. Terileti bontdsban a Komdrom-Esz-
tergomi cégek korében a legjellemzdbb a kooperdcid, s az innovacio-
ban élen jaré Veszprém megyei cégek kdrében a legkevésbé gyakori.
A telepliléstipus szerinti vizsgalat azt mutatja, hogy a kistelepiiléseken
mik6d6 cégek korében sokkal inkdbb jellemz6 vonds az egytittmdko-
dés, s hogy a telepiiléshierarchiaban feljebb haladva a kooperacié gya-
korisaga egyre csokken.

AK+Fjellegzetességek, csaklgy, mint az innovacids tevékenységek
esetében, az egylittm(ikddés magyarazd tényezdi, emellett a felséfo-
ku végzettségli munkavdllalok, illetve az idegen nyelve(ke)t beszél6 és
haszndlé foglalkoztatottak ardnydnak ndvekedésével az egylittmiikédd
vdllalkozdsok ardnya is emelkedik, tehdt ezek a tényezdk szintén meg-
hatdrozdnak bizonyulnak a kooperacidk [étesitésének szempontjabdl.

Kikkel mikodiink egyltt? — Az egyltttmikodésekben résztvevd part-
nerszervezetek f8 jellemzdi

A mintaba kerdilt 82 kooperativ véllalkozas 6sszesen 295 egyiittmiko-
dd kapcsolatot alakitott ki az elmdlt id6szakban. A partnerszerveze-
tek elsGsorban a vdllalkozdsok, vdllalatok korébdl keriilnek ki, koztilik
is legnagyobb aranyban a beszdllitékkal és alvdllalkozdkkal alakitottak
ki kapcsolatokat a megkérdezett cégek: az egylittmiikddések tobb
mint felében részt vettek ilyen szervezetek. Az dgazaton beliili koope-
rdcié a masodik leggyakrabban eléforduld kapcsolati forma, melyet
az ligyfelekkel, vasarlékkal és a cégcsoporton belili véllalkozasokkal
és a kozvetlen versenytdrsakkal kialakitott egytittm(kddés kovet. Az
agazaton kiviili kapcsolatok kevésbé gyakoriak — ezek jellemz8en a
szakmai kozvetitd szervezetekkel, kézponti és helyi kdzigazgatasi, va-
lamint fels6oktatasi és tudomdanyos intézményekkel vald egylittm(iko-
déseket takarjak.

A jelenlegi és a jov6ben tervezett egylittm(ikodések partner-
szervezeteinek szerkezete nem tér el egymdstdl (9. dbra), azonban
(a kooperaciés kedv csokkenésével parhuzamosan) mérséklédik azon
szervezetek szdma és ardnya, amelyekkel a kis- és kézépvallalkozasok
kapcsolatot kivannak [étesiteni.

A kérddives vizsgdlat alapjan atlagosan harom szervezettel m-
kodik egyiitt egy vallalkozds, a legjellemz&bb forma a két, illetve ha-
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rompdlust kooperacid. E kooperacidkban a felkeresett cégek mellett
elsésorban mikro- és kisvdllalkozdsok vesznek részt, a kdzepes vallalko-
zasokkal és kiilondsen a 250 f6nél tobb munkavallalét foglalkoztatd
nagyvallalatokkal vald egylittm(ikodések kevéssé jellemz8ek. A part-
nerszervezetek legtébbje magyar székhelyli és magyar tulajdond,
am a kilfoldi partnerszervezetek k6z6tt els6sorban nagyvallalatokat
taldlunk. Kilfoldi hatdkord egylittm(ikodésekre azokban a tipusok-
ban kertdil sor, ahol a kooperativ k6z&sségben kiilfoldi székhelyli vagy
tulajdonu cég is részt vesz. A kialakitott kapcsolatok kevésbé lokalis,
s sokkal inkdbb megyei vagy regiondlis szinten valésulnak meg. A vallal-
kozasok tehat nem a helyi kapcsolataikat alakitjak egytittm(kodové,
hanem a partnervalasztdssal egyszersmind foldrajzi hatdsugarukat is
igyekeznek kiszélesiteni. A szektorokon ativel6 egyiittm(kédésekben
ugyanakkor a lokalis kapcsolatok jelent8sége erdteljesebb.

Az egylttmikddések hozadékai

Az egylittmlkédések eredményeinek értékelése érdekében a koope-
ralé vallalkozasok arra is kitértek a valaszadds soran, hogy mely terdi-
leteken éreztette hatdsat, s milyen mértékben a mas szervezetekkel,
intézményekkel kialakitott kapcsolat. Az altalunk felsorolt teriiletek
mindegyikére volt valamilyen pozitiv hatdsa a kialakitott egytittm(iko-

beszallitok, alvallalkozok

mas vallalkozasok agazaton beliil

ugyfelek vagy vasarlok

kozvetlen versenytarsak

mas vallalkozas a cégcsoporton beliil
mas vallalkozasok dgazaton kiviil
helyi 6nkormanyzat, teriletfejlesztési...

gazdasagfejlesztési szervezetek

—
——
—

szakmai szervezetek e ——————m—

egyetemek, fiskolak E————s—
innovaciot segit6 egyéb szervezetek a——

kozponti allami szervezetek, hatdsagok,... mm—

, jové mmult

nonprofit szervezetek

allami és magan kutatéintézetek

—

egyéb

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

9. dbra: Az egyiittmlikGdésekben résztvevs szervezetek tipusai a multban és a jovében (%)
Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszdgi Tudomdnyos Osztdly
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arbevétel novekedése

miikodési hatékonysag novekedése
bizalom erdsitése

piaci ismertség novekedése
koltséghatékonysag novekedése
pénziigyi kockazat csokkentése
imazs novekedése

beruhazasok, fejlesztések
innovacio létrehozasa

K+F tevékenység

palyazati tevékenység

=
=
S

1,50 2,00 2,50

o
=3
S

3,50

10. dbra: Az egyiittmiikddések hatdsai (dtlagértékek) - Megjegyzés: Az értékek 1és 4 k6zGtti
értékeket vehetnek fel, ahol 1 - nagymértékben, 2 — kézepes mértékben, 3 - kismértékben,
4 - nem jdrult hozzd

Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszdgi Tudomdnyos Osztdly

déseknek (10. dbra), azaz egyik tevékenység esetében sem értékelték
ugy a vallalkozasok, hogy a kapcsolat nem jdrult hozza a cég fejlédé-
séhez. A legerdteljesebb pozitiv hatads az anyagi és hatékonysdgi ter(-
leteken (arbevétel és miikodési hatékonysag, koltséghatékonysag no-
vekedése), a partnerek kozotti bizalom erdsédésében és a vallalkozas
piaci ismertségének névekedésében jelentkezett. A pénziigyi kockazat
csOkkentésére és az imazs ndvekedésére atlagosan kisebb hatdst gya-
korolt az egytittm(ik6dés, a véllalkozas fejlesztéseinek tertletén (beru-
hdzasok, fejlesztések és innovacid) még kevésbé voltak eredményesek
a kapcsolatok. A K+F és a pdlyazati tevékenység hatékonysagdnak és
intenzitdsanak noveléséhez az egylttmiikddések szintén csak kismér-
tékben voltak képesek hozzajarulni.

Mi gatolja az egyuttmikodést?

A vallalkozasok kézotti kapcsolatokat, azok kialakitdsat akadalyozé
tényezdk esetében a KKV-k harom f& problémas teriiletet jel6lhettek
meg. A 2. tdbldzatban szerepl6 dsszesitett eredmények arra utalnak,
hogy az egyiittmiik6dések kialakitdsaban és fenntartasdban a f6 aka-
dalyt a tékehidny, valamint a gazdasdgi vdlsdg mdig érezhetd hatdsa je-
lenti. Nyilvan ez utdbbival 3ll 6sszefliggésben a vallalkozdsok életét
is megnehezit6 kereslethidny, s jelentd8s szamban érzik akadalynak a

18

Egylittm(ikédés és innovacio NEM LEHETETLEN!

tdmogatdsi rendszerek hidnydt, elégtelenségét, valamint a biirokratikus
akaddlyokat. A valaszadé véllalkozdsok harmada (101 cég) a verseny-
tdrsak tevékenységét is az egylttmiikodéseket gatld tényezoként itéli
meg, s jelent8s szamban emlitették akaddlyként a jogi, kereskedelmi
szabalyozast, valamint a piacra valé belépés nehézségeit is. Osszessé-
gében tehat csakugy, mint az innovacids tevékenységek esetében, az
elsédleges akaddlyozd tényez8k a vallalkozds tevékenységén, miik6désén
kiviili kérnyezetben taldlhatdak, s a cégek belsé adottsagai, illetve azok
a teriiletek, amelyekre kozvetlen hatassal birnak, nem jelentkeznek
problémaként az egylittm(kddések kialakitdsa és fenntartasa sordn.

AKADALYOZO TENYEZO VA]S“]Z“QI%A'ZO(ZQEOK VAX&‘E&I&Z(%O K
t6kehiany 182 60,7
gazdasagi valsag hatasai 180 60,0
kereslethiany 152 50,7
tadmogatasi rendszer hidnya 126 42,0
biirokratikus akadalyok 112 37,3
versenytarsak 101 33,7
jogi, kereskedelmi szabalyozas 82 27,3
piacra vald belépés 72 24,0
szallitasi, kommunikaciés koltség 54 18,0
informaciohiany 47 15,7
bizalomhiany 46 15,3
egylittmiikodési szandék hianya 34 11,3
kapacitas korlatossaga 25 83
technolégiai el6irasok 20 6,7
fliggetlenség 6rzése 20 6,7
nem megfelel6 képzettség 14 4,7
termék nem megfelel6 ara 13 4,3
hatarid6k 11 3,7
tanusitvany hianya 9 3,0
kulturdlis, nyelvi kiilonbségek 8 2,7
termék nem megfelel6 minésége 6 2,0
egyéb 3 1,0

2. tdbldzat: Az egytittmUikddések kialakitdsdt és fenntartdsdt akaddlyozé tényezék (db, %)
Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszdgi Tudomdnyos Osztdly
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Erdemes kiilénbséget tenni az akadalyozd tényezdk megitélése
kapcsan a mar jelenleg is kooperald, tehat e teriileten tapasztalattal
bird, illetve az egyiittmilikddésekrél csak kozvetett informacidkkal
rendelkezd vallalkozasok kézott. Az egylittm(ikédd szervezetek az aka-
ddlyok jelentds tobbségét jobban érzékelik, mig a kooperacids tapasz-
talattal nem rendelkezé vallalkozasok az altaldnos okokat — tékehiany,
gazdasagi valsag hatdsa, kereslethiany, tdmogatdsi rendszer hidanya
- hangsulyozzak nagyobb ardnyban. Bar a kiilsé (gazdasagi, jogi) kor-
nyezetben rejlé akaddlyok a legjellemz6bbek mindkét csoport eseté-
ben, az egylittm{k&do vallalkozdsok az egyéb felsorolt teriileteket is
erGteljesebben gatként élik meg, mint a nem kooperativ csoport.

Mi serkenti az egytttmiikodést?

A fentiekben megfogalmazott f6 akaddlyokkal 6sszhangban az egyiitt-
miikodések kialakitdsat és fenntartdsat eldsegits legfontosabb tényezdk
(1. dbra) k6zé a hatékonyabb kormdnyzati tamogatdspolitika, valamint a
kiszamithatdbb jogi-gazdasdgi kérnyezet tartozik. A sok esetben tékehi-
annyal kiizdé kis- és k6zépvdllalkozdsok megerdsitése valamelyest kisebb
mértékben, de szintén kiemelkedd fontossaggal bir az egytittmUikodések
szempontjabdl. Ugyanakkor a fels§oktatasi intézmények egytittmiikodé-
si hajlanddsaga és a multinaciondlis véllalatok jelenléte, valamint a kap-
csolatok kialakitasat célzé rendezvények szervezése, a kooperacidhoz
szlikséges szakmai felkésziiltség megszerzése csak kismértékben gyako-
rol hatast az ilyen jelleg( vallalkozdi tevékenységekre.

kiszamithat6bb
szabalyozasi kornyezet
segité tAmogataspolitika [
tékeerdsség javitasa [
multik kiszdmithat6 jelenléte '
szalenai eremok - [
szakmai felkeszilesé [

egyetemek egyiittmiikodési

hajlandéséga -
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5
11. dbra: Az egylttm(ikidések kialakitdsdt és fenntartdsdt segité tényezdk (dtlagértékek)
Megjegyzés: Az értékek 1 és 4 kozotti értékeket vehetnek fel, ahol 1 — nagymértékben, 2 -

kézepes mértékben, 3 — kismértékben, 4 — nem segitené
Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszagi Tudomdnyos Osztdly
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A jelenleg mdr egylittm(ik6d6 gazdasagi szervezetek a kiilsé té-
nyezOk 6sztdnzé hatdsat kisebb mértékiinek itélik, mint a kooperacid-
ban tapasztalattal nem rendelkezd vallalkozasok, ugyanakkor a szak-
mai szempontokat és a partnerszervezetek egylittm(ikodési hajlandd-
sagat fontosabbnak itélik meg.

Az egylittmUlkédéseket akaddlyozd és a segitd tényez8k megitélé-
sében tehat a nem kooperdld cégek dontden a kiilsé tényezéket, a raj-
tuk kivil all6 folyamatokat teszik — hozzdtessziik, sok esetben joggal
- felel8ssé, s ugyanezen tényez8k megvdltoztatdsatdl, kiigazitdsatol
vérjak a problémak megoldasat. E szemlélettel szemben - bar a kiils6
tényezdk elsddleges hatdsa itt is érvényesiil — az egylittm(ik6dd val-
lalkozasok sokkal érzékenyebbek azon teriiletek megitélésében, ame-
lyek a gazdasagi szervezet, illetve a veliik kapcsolatban 1évd partnerek
hozzdallasan, felkésziltségén mulik, s azon tényez6k vonatkozdsdban
is, amelyek az egylttmiikodések kialakitdsa vagy fenntartasa sordn,
a gyakorlati tapasztalat Gtjan jelentkeznek.

Innovativ egyiittmiikodések - J6 gyakorlatok

A kérddives felmérésben részt vett vallalkozdsok koziil 126 végzett in-
novaciods tevékenységet, s 82 cég vett részt egylittmiikddésekben. Az
egyszerre innovativ és egylittm(ikdd6 gazdasagi szervezetek szama
57, mig innovacid céljabdl 6sszesen 10 vallalkozds Iépett kapcsolatba
egymassal, tehdt kevesen végeznek egyiittmiikddésen alapuld innova-
cids tevékenységet. Ez az elemszam részletesebb vizsgalatokra nem
nyujt lehet8séget, igy az aldbbi eredményekbdl messzemend kovet-
keztetéseket nem tudunk levonni, s a bemutatott egylittm(kddésekre
els6sorban mlikddé jo gyakorlatként tekintiink.

Az innovativan egylittm(ikodé vallalkozasok féként kisvdllalkozdsok,
inkabb a termel§ dgazatban, s dontSen Fejér megyében tevékenykednek.
A termel$ dgazaton beliil a mezdgazdasagban miikéds vallalkozasok
szerepelnek a legnagyobb szamban (3), melyek mellett két feldolgozé-
ipari és két épitSipari cég folytat innovaciot célzé egylttmiikodést. A
nem-termeld vallalkozasok kozott egy szdllashely-szolgaltatdssal, ven-
déglatassal, egy informacidval, kommunikdcidval és egy szakmai, tudo-
manyos, mliszaki tevékenységgel foglalkozd céget talalunk.

A tiz innovativan egylittm(ik6dé vallalkozds 6sszesen tizenhdrom
kapcsolatdrdl ismertliink meg részleteket (3. tdbldzat). Az innovativ
egylttmUikodések célja alegtobb esetben (9) termékinnovdcid volt, me-
lyen beliil is els6sorban k6zds termékfejlesztés érdekében alakitottak ki
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kapcsolatokat a vallalkozasok. A fennmaradd egyiittm(ikddések kozdil
harom kapcsolat folyamatinnovacidra, egy pedig szervezeti innovdci-
Ora iranyul. Az egylttmiikodések — egy kivételével - minden esetben
formalizdltak, azaz szerz8déses kapcsolaton alapulnak, idétartamukat
tekintve pedig hosszu tdvuak, dtlagosan harom éve tartanak. Az egyiitt-
miikddésekben résztvevd partnerszervezetek és -intézmények dtlagos
szdma hat, azaz viszonylag sok résztvevd bevondsdval teremtik meg a
véllalkozdsok az innovacidt. A partnerek els6sorban a gazdasdgi szerve-
zetek kozil keriilnek ki, az egytittm(ikddések a cégcsoporton beliili és
az dgazaton belili vdllalkozasokkal a legjellemz&bbek. A kapcsolatok
kialakitasdban nagy szerepet vdllalnak a felkeresett vdllalkozdsok, az
esetek tobbségében (8) 6k maguk kezdeményezték az egyiittm(likdést,
melynek sziikségességét legjellemz8bben piacszerzés, kindlat szélesité-
se, palydzati forrasok lehivdsa, valamint koltségcsdkkentés motivalta.
A partner kivalasztasat elsédlegesen az adott szervezet tevékenysége,
valamint a személyes ismeretség és az ezzel Osszefligg6 bizalom hata-
rozta meg. Az innovativ egylttmiikodések foldrajzi hatékére szerint
a mintankba kerdilt véllalkozdsok elsGsorban lokdlis — regiondlis szint(
kapcsolatokat alakitanak ki. Az orszagos szintl egytittm(ikodéseknél is
nagyobb szamban jellemz8 a nemzetk&zi kooperacid (3), amelyekben
eurdpai partnerszervezetek vesznek részt.

palyazati tevékenység

K+F tevékenység

innovaci6 létrehozasa

beruhazasok, fejlesztések

imazs novekedése

pénziigyi kockazat csokkentése

koltséghatékonysag novekedése

piaci ismertség novekedése

. P innovativ
bizalom erésitése . 1w 1k
egylittm(ikodd
miikodési hatékonysag novekedése B egylittmi(ik6dd
arbevétel névekedése
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

12. dbra: Az egylttmUikdodések hatdsai (dtlagértékek) - Megjegyzés: Az értékek 1és 4 kozG6tti
értékeket vehetnek fel, ahol 1 — nagymértékben, 2 — kézepes mértékben, 3 — kismértékben,
4 - nem jdrult hozzd

Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszdagi Tudomdnyos Osztdly
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EGYUTTMUKODES
RESZTVEVOI

EGYUTTMUKODES
MOTIVACIOJA

PARTNERVALASZTAS
SZEMPONTJA

mas vallalkozas a
cégcsoporton beliil

nagyobb piachoz valé
hozzaférés

tevékenység jellege

0,
(40%) (21%) (28%)
mas aga%atl kinalatszélesités személyes ismeretség
vallalkozasok (18%) (28%)
(16%) 0 0
testvérvallalat palyalzezﬁilvg)srarasok bizalom
(8%) (15%) (20%)
egyetemek koltségesokkentés teljesitmény
(8%) (15%) (8%)
beszallitok, technolégidhoz valé - .
. . PP kozos tulajdonos
alvéllalkozok hozzéaférés (8%)
(8%) (9%) ’
tigyfelek, vasarlok tu}?;zszlqé(;zéilo vallalatméret
0, 0,
(4%) o) (4%)

mas agazaton kiviili

potlélagos kapacitas

foldrajzi kozelség

vallalkozasok igénybevétele
49,
(4%) (6%) (%)
kutatéintézetek klhasznallaFlan tele.rr,nele51
(4%) kapacitas lekotése
(6%)
innovaciot segit6 egyéb munkaer8hoz vald
szervezetek hozzaférés
(4%) (3%)
allami szervezet hazai pl,aC SZ}goru
(4%) szabalyozasa
(3%)

3. tdbldzat: Az innovativ egylittmiikddések f6bb jellemz6i (%)

Forrds: MTA KRTK RKI Nyugat-magyarorszdgi Tudomdnyos Osztdly

Az innovativ egylittmiikodésekben részt vevd vdllalkozasok ero-

teljesebben érzékelik a kooperaciékbdl fakadd elénydket, mint a mds
tertileteken kooperald cégek (12. dbra). A beszamoldk szerint az innova-
tiv kapcsolatok nagymértékben hozzdjarulnak a felkeresett cégek m-
kodésének, teljesitményének és gazdasagi lehet8ségeinek javitasdhoz.
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Eredményeink alapjan ugy véljiik, hogy az egylttm(ikddések, kiiléno-
sen az innovacid céljabdl l1étrejott kooperativ kapcsolatok 6sztonzésé-
nek nagyon fontos gazdasdgfejlesztési és fejlesztéspolitikai célkitlizés-
ként kell megjelennitik.

EGYUTTMUKODES ES INNOVACIO A LEHETSEGES PARTNEREK
SZERINT

Akutatas arégidoban mlkods kis- és kozépvallalkozdsok mellett a,,md-
sik oldal”, vagyis az innovativ egylittm(ikodést el8segitd és &szténzd
partnerek (megyei kereskedelmi és iparkamardk, véllalkozasfejlesztési
alapitvanyok, regionalis ligyndkségek, egyetemek, f6iskoldk, kutatd-
intézetek) véleményét is feltarta, nevezetesen azt, hogy a vdllalkozék
lehetséges partnerei hogyan latjak a KKV-szektor egylittm(ikodési haj-
landdsagat, innovacids kapacitasat és lehet8ségeit, valamint az inno-
vaciot és innovativ egylittm(ikodést akadalyozd vagy éppen el8segitd
tényezGbket.

Az intézményekben és szervezetekben készitett mélyinter-
juk sordn négy atfogd témakort érintettiink. Az elsé témakér célja
az volt, hogy megtudjuk, hogyan itélik meg az innovacids rendszer
szerepl6i az orszag és benne a K&zép-dunantdli régié aktualis gaz-
dasagi helyzetét, valamint a kis- és kdzépvdllalkozdi szektor innova-
tivitdsat, innovaciéra valé hajlanddésagat, lehetdségeit. A mdsodik
témakér a kis- és kozépvallalkozdi szektor egylittm(ikodési hajlan-
ddsdgat jarta kordl, arra voltunk kivancsiak, hogy a KKV-k és az in-
novacids rendszer szerepldi k6z6tt mennyire jellemzd az egyiittmd-
koédés. Mennyire keresik a KKV-k a lehet&ségeket az egylittm(iko-
désre? Ezek az egylittm(ikodések ,,ad hoc” médon alakulnak ki vagy
inkdbb a hosszu tavu stratégiai egylttmiikodések jellemzbek? Jel-
lemz8-e az, hogy az egylittmiikddések innovdaciét eredményeznek?
A harmadik témakér konkrét j6 gyakorlatok megismerésére irdnyult,
arra, hogy ismer-e az interjualany megvaldsult innovativ egytittmdko-
dést a KKV-szektor és az innovdcids rendszer valamely mas szereplé-
je kozott. Végiil, a negyedik kérdéscsoport az akadalyozd tényezéket
és az innovacid és egylittmlkddés témadjaval dsszefliggo javaslatokat
tarta fel. Az innovacids rendszer szerepldit két csoportra, az egyiitt-
mikédésekben résztvevlk és az egylittmiikddéseket elésegitdk cso-
portjaira osztottuk. El6zetes feltevésiink szerint a nagyvallalatok,
kutatdintézetek és az oktatdsi intézmények elsdsorban résztvevéi az
egylttmiikodéseknek, mig a kamardk, a regionalis vallalkozasfejlesz-
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tési alapitvanyok, a regiondlis innovacids és fejlesztési ligynokségek,
illetve az 6nkormanyzatok inkdbb el8segitik, el6segithetik a kapcsola-
tok kialakitasat.

Gazdasagi valsag és névekvo verseny

Az innovacids rendszer szerepldi egyetértettek abban, hogy a Ko-
zép-dunantuli régio altalanos gazdasagi helyzete jobb, mint az orsza-
gos atlag, ami egyfeldl koszonhetd a régid gazdasagi fejlettségének,
masfeldl pedig a régidban miik6dé hazai és multinaciondlis vallalatok
erGteljes jelenlétének. Természetesen a régié gazdasagi helyzete nem
fliggetlenithet6 az orszagos, s6t eurdpai és globdlis trendektdl. Nem
kétséges az sem, hogy a gazdasagi valsag negativ hatdsai is jobban
érzékelhet6ek a K6zép-dunantuli régidban, hiszen a kordbban jellem-
z8 dinamikus gazdasdgi fejlédés itt latvanyosabban esett vissza, mint
mas, kevésbé fejlett gazdasdgu régidkban. Az innovacids szervezetek
képviselSinek véleménye szerint a gazdasdagi valsag éppen az innova-
tivabb és a kutatas-fejlesztés teriiletén m(ikodé kis- és kozépvallalko-
zasokat érintette érzékenyebben, hiszen &k sériilékenyebbek a piaci
viszonyok megvdltozdsara. A vélsdgot kevésbé érezték/érzik meg azok
a véllalkozédsok, amelyek versenyképes dgazatokban (példaul elektro-
nika, szamitastechnika, gydégydszat) miikddnek, hiszen a gazdasag e
szegmenseiben nemhogy csdkkent volna, hanem még névekedett is a
termelékenység. A valsag altal jobban érintett, s arégid gazdasagaban
is igen szamottevd sulyt képvisel6 autd- vagy gépgyartashoz kapcso-
16ddé KKV-k helyzete azonban jelent8sen romlott. Az innovacids rend-
szer szereplSinek t6bb tagja is kiemelte, hogy a gazdasagi valsag egyik
kovetkezményként “tisztulds ment végbe a piacon”, vagyis a recesszid
egyuttal nagyobb versenyhelyzetet is generalt, amelynek kovetkezté-
ben csak a leger6sebbek maradtak és maradnak életben. Azok a KKV-k
képesek,,talpon maradni”, amelyek a romlé feltételrendszerben is tud-
nak magas szinvonalon szolgaltatni vagy terméket elallitani.

Innoval vagy tulél?

A kérddives felmérésbdl is kiderdilt, hogy a K6zép-dunantuli régiéban
miikoédo kis- és kozépvallalkozasoknak minddssze 31,3 szdzaléka vég-
zett az elmult idészakban valamilyen innovacids tevékenységet (Uj
termék, Uj szolgaltatds bevezetése, szervezeti struktira megujitasa),
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a tobbségre (69%) nem ez a jellemzd. A lehetséges egylittmiikods
partnerek szereplSinek egybehangzd véleménye szerint az innovacio,
illetve az innovativ hozzaallas a régié kis- és kozépvallalkozdsainak
ma még csak egy nagyon sz(ik rétegére jellemz8. Ez nem meglepd, hi-
szen - ahogy a megkérdezettek fogalmaztak — a KKV-k nagy tobbsége
a ,tulélésért kiizd, és ez elveszi minden energidjat attdl, hogy innovativ
legyen”. Szerintiik a régid kis- és k6zépvallalkozdi innovativ hozzaalla-
sanak kialakuldsat és meger8s6dését hatréltatta az is, hogy az inno-
vdcid évtizedekig a multinacionalis cégek anyacégén belil zajlott, és
nem volt sem igény, sem pedig elvaras, hogy a jellemz8en beszallitdi
szerepkorben levé KKV-k innovativak legyenek. A kis- és kozépvallal-
kozdsok akut t68kehidnya nem teszi lehet6vé sem olyan kéltséges be-
rendezés beszerzését, sem pedig olyan technoldgia hasznalatat, ami (j
termék kifejlesztéséhez, késdbb el&allitasdhoz sziikséges. A megkér-
dezett partnerintézmények képviselGi azt is elismerték, hogy bar az in-
novaciods tevékenységet tamogato és elSsegitd palyazati lehetdségek
szama igen jelent8s, mégsem tudnak vele élni a kis- és k6zépvallalkoza-
sok, mert a pdlyazati kifrasok olyan elvérdsokat tdmasztanak (példaul
bevételének meghatarozott szazalékat forditsa az elmult évben kuta-
tas-fejlesztésre, alkalmazzon teljes alldsban tudomdnyos fokozattal
rendelkezd személyt) amelyeknek a KKV-k nem képesek maradéktala-
nul megfelelni, igy palydzni sem tudnak a forrasokra.

Egyiitt vagy egymas ellen miikodok a KKV-k?

A megkérdezett intézmények és szervezetek lgy latjak, hogy a KKV-k
kérében nemcsak innovacidra, hanem az egyiittm(ikodésre vald haj-
landdsag is alacsony. Amint az kérddives kutatasunkbdl is kiderdilt,
a megkérdezett vallalkozdsok 23 szdzalékanak volt tapasztalata az
egylttmikoédések terén. Az innovacié szempontjabdl fontos ered-
mény, hogy a K+F és innovacid teriiletén vald egylittm(ikodés szinte
elhanyagolhatd, mindésszesen a vallalkozdsok 5,3 illetve 3,3 szazalé-
kara jellemzd. Ennek okait az interjualanyok az érdekeltség hidnyaban
[tjak. Szerintiik a kis- és kozépvdllalkozdi szféra nincs érdekeltté téve
abban, hogy — akar a tébbi vallalkozdssal, akdr az innovacids rendszer
egyéb szereplGivel — keresse az egyiittmlkddéseket. A klasztereket
mint az egyittmlkddések egy formajat tobb interjdalany is megem-
litette, am a vélemények megoszlottak réluk. Egy résziik ugy latta,
hogy a klaszterek — néhany sikeres jél m(ikddé klaszteren kiviil - nem
véltottak be a hozzdjuk fiz6tt reményeket. Megitélésiik szerint a
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legtdbb klaszter megalakuldsanak egyetlen célja a palyazati forrdsok
lehivdsa volt, s valédi, kdlcsdnds eldnydkdn alapuld hosszu tavu stra-
tégiai egylttmilikodések nem jellemzdek a régidban. Ennek egyik oka
az lehet, hogy ,,a tuddsmegosztds nem miikédik, mert éles verseny van
minden teriileten k6z6ttiik”. Masok viszont elismerden nyilatkoztak a
klaszterek m(ikodésérdl, szerintiik ez az egyetlen olyan egytittmiiko-
dési forma, amely hatékonyan képes integralni a kiilonb&z6 szerepl6k
eltérd érdekeit. Az interjuk sordn megfogalmazottak alapjan tehat az-
zal lehet rabirni a kis- és kdzépvdllalkozasokat az egylittm(ikodésekre,
ha érdekeltté teszik 6ket abban, s akkor lesz sikeres a kooperacié, ha a
kapcsolat kélcsdndsen el6nydket biztosit valamennyi fél szamara.

Mi akadalyozza az egyiittm(ik6dést és az innovaciét?

Az innovativ alapul egylittm(ikodéseket akadalyozd tényezdket csak-
nem azonosan értékelték a kis- és kdzépvillalkozasok és a partnerin-
tézmények. Mindkét csoport stllyos problémadnak tartja a kis- és k6zép-
véllalkozdi szektor akut t6ke- és forrashidnyat, ami megakaddlyozza
Oket egyrészt abban, hogy fejlesszenek, masrészt pedig abban, hogy
fejlesztési Otleteikhez partnereket keressenek, kéz6sen dolgozzanak
egy fejlesztésen vagy innovaciét is eredményez6 Gtleten. Hasonldan
jelentds probléma a gazdasagi valsdg negativ kdvetkezményeként je-
lentkezd piacszikiilés és az innovacids forrdsok elapadasa is. Ugyan-
csak a gazdasagi vélsaghoz kapcsoléddan gond a hitelezés feltételei-
nek nehezedése, ami nem csak a hitelért folyamodd vallalkozdsoknak,
de az innovacids rendszer egyéb szereplbinek is jelentdsen leszlikitet-
te a mozgasterét. Nem segiti el az egyuttmiikodések (példaul kdzos
palyazas, konzorciumalakitds) kialakitdsat az sem, hogy a pdlyazati
rendszer — az érintettek szerint - tdlbirokratizalt. Nagyon fontos té-
nyezd az egylittm(ikodés kapcsan a bizalom kérdése. A megkérdezet-
tek egybehangzd véleménye alapjan a KKV-k alacsony egyiittm(ikoddési
hajlandésaga mogott nagyon erds félelem all, s nem merik megosztani
sem egymassal, sem az innovdcids rendszer egyéb szerepldivel a fej-
lesztési Gtleteiket, nehogy ellopjak azokat téliik.

Erdekes ellentmondast tapasztaltunk ugyanakkor az informacidk-
hoz vald hozzaférés vonatkozasdban: a megkérdezett KKV-k 15,7 szd-
zaléka ugy itélte meg, hogy az innovativ egylittmikodés egyik & aka-
dalya az, hogy nem rendelkeznek elegend6 informdcidval a lehetdsé-
gekrol, a megkérdezett partnerintézmények szerint azonban a KKV-k
motivélatlansaga a legf6bb probléma: hidba teremtik meg szdmukra a
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lehetdségeket (szamos szakmai konferencia, innovaciés workshopok,
innovacids taldlkozdk stb.), a rendezvényeken igen alacsony az érdek-
6dés és a részvétel.

Mi segiti el6 az innovativ alapu egyiittm{ikodést?

A KKV-k lehetséges egylittm(ikédd partnerintézményeinek Osszeg-
zett véleménye alapjan a kis- és kdzépvallalkozdi szféra innovativita-
sat és egylittm(kddési kedvét nagyban segitené, ha a jelenleginél ki-
szamithatdbb jogi és szabdlyozasi kdrnyezet, tamogaté gazdasag- és
kozte addpolitika volna, amely hosszu tavu tervezésre is lehet&séget
nyujt. Jelentds javuldst eredményezne, ha az orszag, s benne a régié
gazdasdaga a valsag utdn kicsit meger6sddne, s ha a palyazati kiirasok
kénnyebben teljesithetd kritériumokat és kdvetelményeket tdmaszta-
nanak a vallalkozasokkal szemben. Sziikség lenne az egymas kozotti
bizalom erdsitésére, s fontos volna az is, hogy a KKV-k vezetdi felismer-
jék cégiik fejlédésében jatszott szerepiiket, felel§sségiiket, s nem csak
kiviilrél varnak a segitséget, hanem proaktivan keresnék a lehet8sége-
ket és kapcsolatokat. Mindehhez az intézményi hattér orszagosan és
arégioban is adott.
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ELERHETO SZOLGALTATASOK A KKV-K SZAMARA

KOZEP-DUNANTULI REGIONALIS
INNOVACIOS UGYNOKSEG NONPROFIT KFT.

8000 Székesfehérvar, Seregélyesi Ut 113.
Tel: +36 22 514 111 - E-mail: kdriu@kdriu.hu - Web: www.kdriu.hu

Szolgéltatasok:

KKV-k tdmogatdsa értéknoveld szolgaltatasokkal e Haldzati, szakmai
egylttmiikodések [étrehozasa, menedzselése e Technoldgia transzfer-
halézatok fejlesztése o K+F+| projektfejlesztés és projektmenedzsment o
Nemzetkdzi projektfejlesztés o Innovativ projektértékelés, hatasvizsgalat
o Innovacid népszerlsitése o Iparjogvédelem

Egyiittm(ik6d6 partnerek elérhet&sége:

2400 Dunaujvaros, Vasm Ut 41.; Tel: +36 25 281 682;
E-mail: gajzagogergo@invitel.hu; Web: www.acel-hid.hu

2800 Tatabanya, V. F6 tér 6.; Tel: +36 34 515 765;
E-mail: nemeth.marton@t-online.hu; Web: www.gfsz.hu

8200 Veszprém, Egyetem u. 10.; Tel: +36 88 624 015; +36 30 830 5107;
E-mail: butsi@uni-pannon.hu; Web: strategia.uni-pannon.hu

FEJER MEGYEI KERESKEDELMI ES IPARKAMARA

8000 Székesfehérvar, HosszlUsétatér 4.
Tel: +36 22 510 310 - E-mail: fmkik@fmkik.hu - Web: www.fmkik.hu

Szolgaltatasok:

Uzleti taldlkozok szervezése o Kiilféldi szakmai utak szervezése e Vallalkoza-
sok termékeinek megjelentetése hazai és kiilfoldi kidllitasokon e Kiilfoldi tiz-
leti ajdnlatok kdzvetitése o Uzleti ajanlatok kdzvetitése belféldre o Hirdetés
a Gazdasagi Kalauzban e Hirdetés a kamarai Internet oldalon e Uzleti ajanla-
tok szemlézése, valogatasa, tovébbitasa termék/szolgaltatas szerint e Uzleti
ajanlatok kézvetitése kiilféldre o Uzleti ajanlatok folyamatos szemlézése o
Cimszolgaltatas, céglistak kérése e Belfoldi és kiilfoldi piaci informdcidk e
Informdcidk kiil- és belféldi kidllitasokrél e Cégbemutatdk, kiallitdsok szerve-
zése o Altaldnos tajékoztatds, informacidnyujtas és tdjékoztatas az Eurépai
Uniérdl, EU-s programokrdl e Vallalkozdi klub igénybevétele o Agazati klu-
bestek szervezése e Széchenyi Kartya Program



KOMAROM-ESZTERGOM MEGYEI KERESKEDELMI ES IPARKAMARA SZEKESFEHERVARI REGIONALIS
VALLALKOZASFEJLESZTESI ALAPITVANY

2800 Tatabdnya, F6 tér 36.
Tel: +36 34 513 010 * E-mail: kemkik@kemkik.hu - Web: www.kemkik.hu

8000 Székesfehérvar, Budai it 9-11.

Szolgaltatasok: Tel: +36 22 518 018 + E-mail: info@rva.hu - Web: www.rva.hu

Uzleti partnerkeresés o Pélyazat- és rendezvényfigyeld szolgaltatds o Elektro-
nikus szdmldzas e Ingyenes jogszabalykiildés e Széchenyi Hitel Program hitel-
konstrukcidinak ligyintézése o Szervezett kiallitads-latogatas belfoldon és kiil-
fo6ldon e KEMKIK-palydzatok a kamarai tagok részére e Ingyenes megjelenési
lehetdség a kamara weboldalan (,,Ajanlja Magat!)

VESZPREM MEGYEI KERESKEDELMI ES IPARKAMARA

8200 Veszprém, Radndti tér 1. - Tel: +36 88 429 008
E-mail: vkik@veszpremikamara.hu + Web: www.veszpremikamara.hu

Szolgéltatasok:

Vallalkozdi mikrohitelek nyujtdsa e Ingyenes palydzati és jogi tandcsadas e Pa-
lydzatiras, hiteligénylések készitése o Szakforditds e Uzleti tanulmanyutak, va-
sarlatogatasok megszervezése o Eladd ingatlanok adatbazisdnak haszndlata e
On-line gazdédlkodaselemzés o Uzleti partnerkeresés e Regisztracié ingyenes
véllalkozdi adatbazisban e Képzés: vallalkozdi ismeretek, idegen nyelv

KOMAROM-ESZTERGOM MEGYEI
REGIONALIS VALLALKOZASFEJLESZTESI ALAPITVANY

Szolgaltatasok:

Pélydzati, jogi és hiteltandcsadas e Szellemi tulajdonvédelem e Uzleti partnerkere-
sés e Haldzati, szakmai egylittmlikodések Iétrehozdsa, menedzselése @ Széchenyi
Kértya Program e Okmanyhitelesités (szarmazasi bizonyitvany, ATA-Carnet kidl-
litdsa e kereskedelmi okmdnyok hitelesitése) o Szakképzés, mesterképzés, pa-
lyaorientacidé e Rendezvények szervezése vallalkozasoknak e Hirlevelek ® Europe
Direct szolgaltatds e Kamstart: online véllalkozdi inkubacids portal

DUNAUJVAROSI KERESKEDELMI ES IPARKAMARA

2400 Dunadjvaros, Latinovits u. 10.
Tel: +36 25 502 060 - E-mail: dkik@dkik.hu - Web: www.dkik.hu

2800 Tatabdnya, F6 tér 4.
Tel: +36 34 311662 * E-mail: info@kem-hvk.hu + Web: www.kem-hvk.hu

Szolgéltatasok:
Add-, jogi és pénziigyi tandacsadas e Palyazati tandcsadas e Vallalkozdi mikrohi-
telek nyujtasa e Tanfolyamok, tréningek

VESZPREM MEGYEI
VALLALKOZASFEJLESZTESI ALAPITVANY

8200 Veszprém, Komakut tér 3.
Tel: +36 88 424 033 - E-mail: info@ veszprem-hvk.hu - Web: www.veszp-
rem-hvk. hu

Szolgaltatasok:
Adé-, jogi és pénziigyi tandcsadds e Pélyadzati tandcsadds e Uzleti partnerke-
resés e Rendezvények szervezése o Szakképzés

Szolgéltatasok:
Tandcsadd tevékenység e Mikrohitelezés

SZECHENYI PROGRAMIRODAK

Eurdpai unids és hazai pdlydzati tandcsadas a projektdtlettdl a palyazatok szak-
mai és pénziigyi zarasdig. Programirodak elérhetdségei:

KOZEP-PANNON REGIONALIS FEJLESZTESI ZRT.

8000 Székesfehérvar, Zichy liget 12.
Tel: +36 22 315 402 - E-mail: info@kprf.hu - Web: www.kprf.hu

Szolgaltatasok:
Fejlesztési tervek megvaldsitdsdval kapcsolatos Osszetett szolgaltatdsok,
valamint az ezekhez kapcsolédé tandcsadas e Tékeszervezés, forrdsbevonds
o Projektmindsités, elemzés o Palyazati projektek el6készitése, palyazatirds,
hazai és kilfoldi forrdst pénzeszkdzok befektetésének szervezése, kdzve-
titése @ Unids forrdsbdl tamogatott fejlesztések projektmenedzsmentje o
A cégek tOkedsszetételével, tékeellatdasaval, valamint 6sszevonasaval, szer-
vezeti atalakitdsaval és megvasarldsaval kapcsolatos szolgdltatasok, tovab-
ba az ezekhez kapcsolddd tanacsadas e Hitelképesség vizsgdlataval és igazo-
Iasdval kapcsolatos szolgdltatdsok

8000 Székesfehérvar, Tavirda u. 41. - Tel: +36 20 568 6028
E-mail: fejer@szpi.hu

2400 Dunatjvaros, Vasm(i u. 10/A. - Tel: +36 20 568 6028 - E-mail: fejer@szpi.hu

2800 Tatabanya, Fé tér 4. - Tel: +36 20 380 4995
E-mail: komarom-esztergom@szpi.hu

8200 Veszprém, Rakdczi u. 6. - Tel: +36 20 248 3948 - E-mail: veszprem@szpi.hu
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A FEJLESZTES ELSO LEPESE - AZ INNOVACIOS AUDIT

AKkis- és kozépvdllalkozasok — és nemcsak a hazai KKV-k - egyik jelentés
problémdja, hogy nincs kapacitasuk és megfeleld képzettséggel ren-
delkezé belsé humdn er6forrdsuk innovativ projektek azonositdsara és
el6készitésére. E vdllalkozdsok palydzati aktivitasdra sok esetben az a
jellemz6, hogy a kiirdsokban szerepl6 tevékenységeket valdsitjak meg
ahelyett, hogy a fejl6désiikhdz, cégiik versenyképességének novelésé-
hez valéban elengedhetetlen fejlesztésekhez keresnének forrdsokat.
Ezzel szemben a palydzati kifrdsokhoz keresnek céges fejlesztési otle-
teket, hogy tdmogatasi forrdst tudjanak bevonni a cég m(ikodésébe,
illetve olyan indikatorokat, fenntartasi kotelezettségeket vallalnak,
amelyek eltérithetik &ket alaptevékenységiiktdl. A hazai kis- és koze-
pes véllalkozdsok tobbségére a rovid tavi gondolkodas a jellemzd, s
a menedzsment figyelmét alapvetden az operativ, napi feladatok koé-
tik le. Ebbdl kovetkezben kevés az olyan vdéllalkozas, amely tobb évre
vonatkozd, j6l definidlt fejlesztési elképzelésekkel, konkrét innovacids
tervekkel rendelkezik.

Ezt a hidnyossdgot igyekszik athidalni az ,,innovacids audit” szolgal-
tatds, amelynek sordn az innovacids audit és projektfejlesztési médszer-
tant elsajatitott szakértOk, tandcsaddk interjukat, személyes konzultaci-
Ot folytatnak a cégvezetdvel, tulajdonossal vagy a vezeté munkatdrsak-
kal korilbelil kétszer 3-4 dra idétartamban. A sztenderdizalt kérdések
segitségével elkészitett munkalapok (ldsd kés6bb) atfogd attekintést
adnak a felkeresett KKV-k célkitlizéseirdl és az audit sordn azonositott
innovacids lehetdségeikrél. Az audit tovabbi kimeneteként régzitésre
kertil tovdbba egy innovacids akcidterv, ami tovabbi konzultacidk sordn
elvezet néhdny fejlesztési projekt elinditdsdhoz, illetve a palydzati forra-
sok megszerzésére alkalmas projekt meghatarozdsahoz.

Az innovdcids audit és projektfejlesztés folyamatanak attekintése

Az innovdcids audit a vallalkozas altal inditani tervezett fejlesztési pro-
jektek feltdrasat célozza, ami optimdlis esetben megeldzi a hagyoma-
nyos palydzati tevékenységet. A mddszertant fel lehet fogni a pélyazati
projektek el6készitésének vagy egy-egy KKV tobbéves innovacids stra-
tégidja kidolgozdsanak is. Az innovacids audit és projektfejlesztés 1épé-
sei az alabbiak (1. dbra):

o 1. fazis: Felkésziilés

A mddszertan els6 fazisa az innovacids auditra vald felkésziiléssel in-
dul, amelynek sordn az audit elvégzésére felkért szakérts jellemz8en
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szekunder forrdsok, a sajté és kiilonb6zd internetes informacidk dsz-
szegy(ijtésével felkésziil a vallalkozasbdl, miel6Stt taldlkozik annak ve-
zetdjével, tulajdonosaval vagy vezetd munkatdrsaival és elkésziti tobb
fazisban vele/veliik az innovacids audit interjut.

e 2. fazis: Feltdrds és a munkalapok kitoltése

A személyes szakért6i, konzultacids jelenlétre és aktiv facilitaciéra épiilé
mddszertan masodik fazisa korilbelil kétszer fél napos idétartamd ird-
nyitott interjubdl 4ll.

Az elsé interju célja a bizalomépités és a vallalkozas stratégiai hely-
zetének feltdrasa. Mivel sok esetben nem publikus témdkat, sét, vallala-
ti titkot, taktikat is érintenek az interjikérdések, ezért elengedhetetlen
egy titoktartdsi megadllapodds megkdtése a vallalkozassal. A mdsodik
interju célja az innovacids lehet8ségek elbfeltételeinek tiz tényezScso-
port szerinti azonositasa (pl. stratégia, szervezet, kulttra, pénziigyek,
szakmai ismeretek).

e 3. fazis: Innovacids akcidterv definidlasa

A mddszertan harmadik fazisa a konkrét akcidk és intézkedések definia-
l4sdt, azaz az ,,innovacids akcidterv” k6z6s meghatdrozasat foglalja ma-
gaban. Az akcidterv az innovacids lehetdségek tomor megfogalmazasat
jelenti, kiegészitve a pontos cél, a kapcsolddé tevékenységek, valamint
a felel8so6k és a hatarid6k meghatarozasaval.

A mddszertan alapvaltozatdt alkalmazd holland Syntens gazdasag-
fejlesztd szervezet dltal elvégzett t6bb szaz holland KKV esetében le-
folytatott minta-auditok tapasztalatai alapjan kijelenthetd, hogy a mel-
|ékelt munkalapok dltal tartalmazott informacidk alapjan a véllalkozasok
vezetése atfogd képet kap a vallalat stratégidjdhoz szorosan kapcsold-
do, lehetséges innovacids projektekrdl, amelyek inditasat sajat vagy pa-
lydzati forrasbdl elvileg révid idén beliil meg is tudja kezdeni.

o 4. fazis: Projektdefinicié

A vallalati fejlesztési projektek és pdlydzatok inditdsat nagymértékben
felgyorsitja azok el6készitettsége és a véllalkozds dontéshozdi dltal vald
elfogadottsaga, tamogatottsaga. A nemzetkdzi és a hazai projektme-
nedzsment-gyakorlatban is nagy népszeriliségnek 6rvend a logikai ke-
retmatrix, ami felsd szint(i, vezetdi 6sszefoglaldjat adja a megvaldsitani
tervezett projekteknek. Jelen mddszertan is ezt a technikat alkalmazza,
amelynek segitségével a feltdrt vallalati célokhoz, kihivdsokhoz, innova-
cids lehetdségekhez, valamint azok el&feltételeihez jél igazodd projekt-
terveket lehet el6késziteni.

Mindez a folyamat kb. 2-3 tandcsaddnap segitségével akdr 4-5 indi-
tasra kész projektet is eredményezhet. Természetesen a folyamat hosz-
sza és a projekttervek szama nagymértékben fiigg a vallalkozds mére-
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2. fazis

Adatlapok (A-C)
kitoltése a

vallalkozas vezetGivel

~ xr munkalap . o tok
i zds palyazatol
i a vallalkoz . atazis M
e céll2 i Fejlesztési
lll}klf]tel?’u'( ""AB" munlﬂhp Innovacids projektek P.rcgilftek
el eSZI ?Se’ ‘[:/ﬁ torténik akciéterv » céljainak, in '.?Sa
felkésziilés a n? definiala < sajat
; $sbo sllalkozdsban” (EiE] EA tartalméanak e
vdllalkozasbol Ve o . forrashol
Jnnovacios meghatdrozdsa
e i
¥ ,Otlettar”:
fiokba tett
otletek

ElGkészités Feltaras, koncepcidalkotas

Projektdefinicié =~ Eredmények
)
1-2 nap 2-4 hét 4-8 hét 2-6 honap

Az innovdcids audit és projektfejlesztés folyamata - Forrds: a szerz6, Déry Tibor sajat
szerkesztése

tétdl, kordbbi innovacids projekt-, valamint palydzati tapasztalataitdl is.
Elképzelhet6 ugyanakkor az is, hogy az innovacids auditon végigkonzul-
talt vdllalkozas csak 1-2 év elteltével veszi el§ az azonositott fejlesztési
javaslatokat a vallalkozas ,,6tlettarabdl”, amit id6kdzben a megismert
mddszerek segitségével 6ndlldan is bévithet.

A mddszertan alkalmazdsa soran azt is érdemes figyelembe venni,
hogy a kimondottan innovativ vagy high-tech cégek esetén az audit
nem sok Ujat tud mutatni, ezért az innovacids diagndzis elsésorban tobb
éves termelési, szolgaltatasi tapasztalatokkal rendelkezd vdllalkozdsok
szamdra hasznos, ahol a tevékenység meglehet6sen komplex és a szdm-
talan innovacids lehet8ség azonositdsa €s priorizaldsa nem nyilvanvald
még a tulajdonos/ligyvezetd szamara sem. A mdédszertan olyan cégek
esetében m(ikddik jol, amelyek mar elértek egy jelent6sebb méretnagy-
sagot, ahol t6bb divizid, csoport, osztdly is m(ikodik 6nallé vezetés alatt,
igy az ligyvezetd/tulajdonos nem feltétleniil ismeri, vagy nem Iat rd azok
napi tevékenységére, illetve az innovacids lehet&ségekre.

Az innovacids audit és a projektfejlesztési folyamat sordn az innova-
ciét semmiképpen nem szabad lesz(ikiteni a technoldgiai innovacidkra.
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A. MUNKALAP: FENNTARTHATO NOVEKEDES

MIBEN JO A VALLALKOZAS? MI A VALLALKOZAS CELJA?
Termékek és szolgaltatasok Termékek és szolgaltatasok
Jelenleg Cél Jelenleg Cél

Szamadatok Jelenleg cel Jovakép, kiildetés és stratégiai célok
Bevétel (M Ft)

Hozzdadott érték (M Ft)

Eredmény (M Ft)

Export (M Ft)

Foglalkoztatottak szdma, f6

Technolégiak és IKT Szervezet és folyamatok
Jelenleg Cél Jelenleg Cél




opueIeH {[BUISY HW ‘1 :SQ[3[R4 sa89sAuaNAaL 19 89s032y3] soieAou]

9593115049 Y}289ssady sodeAouul zy

a1

opleleH (BUISY HW DY 1SQ[R[R4 sa89sAuaNAaL 19 89s032y3] soeAou]

ese}isojeASaw yeuue s SBAIYD| sOBAOUUI qEeSOju043d] VY

(VINVZOH LYVYA Y IN ¢INN3ILDO4 LIW

AY3ILOIDNV SOIDVYAONNI {dVIVINNW °d

C. MUNKALAP: INNOVACIOK ELOFELTETELEI

MIT KELL TENNI? MIT KELL JAVITANI, VALTOZTATNI?
Stratégia Szervezet és folyamatok Szervezet és folyamatok
Megfeleld <> Javitani kell Megfeleld <> Javitani kell Megfeleld <> Javitani kell
Pénziigyek Szakmai ismeretek Uj tudas és techn. beszerzése
Megfeleld <-> Javitani kell Megfeleld <-> Javitani kell Megfeleld <-> Javitani kell
Otletek generalasa Otletek megvalésitasa Uj termékek marketingje Uj termékek bevezetése
Megfeleld <--> Javitanikell Megfelel6 <--> Javitanikell Megfeleld <-> Javitani kell Megfelel6 <--> Javitanikell
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