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KozmlivelG6dési szolgaltatdsok a KSH Konyvtarban*

Egy orszagos szakkdnyvtartdl a kényvta-
rosok és a felhasznalok egyarant elsésor-
ban szakmai feladatok elvégzését varjak
el. A KSH Konyvtar esetén mégis joval
b6évebb a szolgaltatasok skalaja, és batran
allithatjuk, ezek irant is jelent6s az olva-
soi kereslet.

Az 1867-ben alapitott KSH Konyvtar
1897 oOta jogosult koteles példanyra.
A szinte teljes kotelespéldanysor befoga-
dasanak megfelel6en a konyvtar gydjt6-
kore nem merul ki a statisztika es a tarsa-
dalomtudoméanyok témakdoreiben, hanem
lefedi csaknem az egész szakirodalmi Ki-

* A Magyar Konyvtarosok Egyesilete 2015.
évi vandorgydlésén elhangzott el6adas szer-
kesztett valtozata.
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nalatot, és kiemelt része a szépirodalom
és a szbrakoztato irodalom is.

A teljes kotelespéldanysorra alapoz-
va intézményiunk az egész orszag szama-
ra szolgaltatja konyvtarkozi kélcsdonzés-
ben a kotelespéldanyokat. 2014-ben a
MOKKA-ODR adatai alapjan a KSH
Konyvtar teljesitette a legtobb konyvtar-
kozi kérést mas intézmények szamara.
(Ez kuléndsen akkor nagy szd, ha bele-
gondolunk, hogy nem hal6zati jelleggel
mUikdd6 konyvtarrol van sz4.) Ez a szol-
galtatas tehat az elmult években az or-
szag tobb mint hatszaz intezményében
segitette az olvasdk kényvhoz valé hoz-
zajutdsat a KSH Konyvtaron keresztul.
A KSH Konyvtar nem kér postakdltséget
sem a szolgéltatott dokumentumokért a
keré konyvtaraktol, sem a kért konyve-
kért az olvasoktol. Iranyitd szervink, a



Kodzponti Statisztikai Hivatal vallalja
ezeket a koltségeket, a csomagokat is a
hivatal postazéjan keresztil adjuk fel.
A konyvtarkozi kdlcsénzés mint szolgal-
tatds igy tobb szempontbdl is intézme-
nyunk egyik blszkesége: az egész
konyvtari rendszer szamara tudunk segit-
séget nyljtani a koteles példanyokkal, és
azt latjuk, hogy a kdnyvtarak egyre gyak-
rabban élnek ezzel a lehet6séggel. 2015
els6 félévében mar tobb mint kétezer
konyvtarkozi kérést teljesitettiink.

A konyvtar tovabbi szolgéaltatasai in-
kébb a kdzm(vel6dés felé mutatnak. En-
nek megfelel6en talan az otletek nagy
része nem jelent Ujdonsagot a telepilési
konyvtarak munkatarsainak. Velik ellen-
tétben azonban a KSH Konyvtar szama-
ra ez a tevékenység nem féfeladat, igy
elklildnitett 6sszeg vagy palyazati pénz -
egyetlen 2012-es palyazatot leszamitva -
nem all rendelkezésre ezek lebonyolita-
sara. A munkatarsak tehat Otleteikre és
lelkesedésukre vannak hagyatva ezen a
téren. Igy a programok bemutatasa mel-
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lett arra is figyelnink kell, hogyan val6-
sithatjuk meg ezeket anyagi raforditasok
nélkul.

A Konyvtari esték rendezvénysorozat
szakmai és kdzmdivel6dési programokat
kinadl a konyvtar hasznéldi és leendd
hasznaloi szaméra. A kezdeti id6szak
utan hamar talsulyba lendiltek a k6zm(-
velGdési jellegl programok a statisztikai
témak rovasara. Ahogy kordbban sz6 volt
réla, elkilonitett 6sszeg nincs a rendez-
vények vagy az el6adok finanszirozasara
- igy le kell mondanunk arr6l a gondolat-
rél, hogy némelyik kilondsen népszer(
irot vendégul lassuk valamelyik estln-
kon. Ehelyett a fellép6k két kategoridaba
sorolhatdk. Az egyikbe azok tartoznak,
akik ingyen szeretnének egy témat bemu-
tatni vagy fellépni a kdnyvtarban. A ma-
sikba azok a kiaddk, amelyek oriilnek, ha
a konyvtar ingyen helyszint biztosit egy-
egy megjelent kdényv bemutatdjanak. Ez
utébbi kategéridbdl kiemelkedik a
Syllabux Kiad6, amely mar hét telthazas
estet tartott a konyvtar kozrem(kodésé-
2015.
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vel. Raadasul a szervezes teljes gondja
sem nyomja igy egyedil a konyvtar val-
lat: nem a mi feladatunk a beszélget6-
partner biztositasa, megoszlik a kézon-
segtoborzéas felel6ssege, és gyakran a
szdréanyag elkészitését is a kiado vallal-
ja. A Syllabux mellett nagyobb kiaddk is
orommel veszik az ingyenes helyszin-
felajanlast, igy mutatkozott mar be a
konyvtarban a Typotex, a Gondolat, az
Ezredvég és tébb mas kiado egy-egy ko-
tettel. Ilyenkor természetesen igény ese-
tén a kiadd szadmara biztositjuk a kényv-
arusitas lehet6seégét - nem feltétlendl
csak a bemutatott kotetre korlatozva. Ar-
ra is volt mar példa, hogy a kiadd kialli-
tast rendezett a konyvtarban, ami szintén
nagy konnyebbség volt a kiéllitdsokat
gondoz6 kolléganak.

A konyvtari épillet akadalymentes;
pelenkdzoval ellatott csaladi mellék-
helyiség és gyereksarok varja a legki-
sebb olvasokat. A csaladosok bevonéasara
inditottuk dtnak elsé allandé programso-
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rozatunkat, a keddi és csutortoki mese-
délutanokat, amelyek egyfajta gyerek-
megO6rz6kent mikodve segitik a szil6ket
abba, hogy nyugodtan tudjanak a polcok
kozt valogatni. Természetesen erre sincs
emberi vagy anyagi er6forras a kbnyvtar
koltségveteésében, Gagyhogy nem ringato-
ra vagy hasonld, pedagogussal tdamoga-
tott foglalkozésra kell gondolni. A mese-
délutanokat a kezdetekt6l a kozosségi
szolgalatos diakok segitségével szerettik
volna megoldani: 6k vallaljak, hogy a ki-
sebbekkel jatszanak, olvasnak, szinez-
nek, amig a szulé kdényvet valogat. Ki-
sebb buktatok utdn szerencsére mindig
sikerult olyan lelkes és gyerekekkel szot
ért6 kozépiskolas segitdkre taldlni, akik-
re lehetett alapozni ezt a szolgéaltatast.
S6t: néhany diak, tovabbgondolva a
programot, két-hdrom hetente kézmidives
foglalkozést szervezett a gyerekek sza-
mara. Ezzel egyltt szokatlan és Gjszer(
volt szdmunkra a dolog: hiszen nem a
munkatarsak, hanem gimnazistak bizto-
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sitottdk ezt a szolgaltatast. Természete-
sen volt példa arra is, hogy egyik kdzos-
ségi szolgalatos segit6 sem érkezett meg,
és konyvtarosi beugrassal kellett meg-
menteni a mesedélutant.

A gyerekprogramok sikerén felbuz-
dulva az egy korosztallyal nagyobbak
szamara is szerettlink volna allando prog-
ramot kinalni az intézményben. Ennek az
eredménye a csaladi tarsasjatékklub,
ahova inkdbb a nyolc-tiz évesnel na-
gyobb gyermekeket és - természetesen -
a feln6tteket varjuk. Ezt a szolgaltatast
mar nem lehetett kizardlag kozosségi
szolgalatosokra bizni, hiszen szikség
volt a klubhoz jatékokra is. A segitséget
ebben az esetben a civil szervezetek-
kel valo kapcsolatfelvétel jelentette.
A homoludens.hu Egyesilet biztositja
szamunkra a jatékokat, amelyek egy ré-
szet havonta cseréljik, hogy minden al-
kalommal Ujdonségot is talaljanak a klub
torzstagjai. A konyvtar cserébe hirdetési
felliletet biztosit az egyesiletnek, illetve

a tagjai ingyenesen hasznalhatjak a
konyvtar szolgéltatasait. Ez teszi lehet6-
vé, hogy az egyesilet egyik munkatarsa a
konyvtari infrastruktarat hasznalva, az
olvasoterem egyik szamitogepenél vé-
gezze munkaja jelentds részét. A kdnyv-
tari tarsasjatékklubot emellett a KSH-
kozeli Pet6fi SC is segiti sakktablak
kolcsonzésével. A jatékkészletet iddn-
ként a Wikipédiarol egyszer(ien papirra
kinyomtatott tablas jatékokkal is fris-
sitjik.

Joggal meril fel a kérdés, hogy a KSH
Konyvtarban a felhasznalok vagy az
iranyito szerv elvarjak-e, hogy ilyen jel-
legl programokat tartsunk. A vélasz egy-
szerre igen és nem. A KSH termeészete-
sen nem varja el, a konyvtar csaladoknak
kinalt lehetéségei mégis segitették abban
a hivatalt, hogy 2015-ben elnyerje a csa-
ladbarat munkahely cimet. Az olvasok
sem varjak el - mégis rengetegen a prog-
ramjainkon Kkeresztlil ismerték meg a
konyvtar szolgéaltatasait és valtak torzsol-
2015.
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vasdinkkad. Mindekdzben a mar meglévd
olvasdkkal valé kapcsolat is jelentdsen
javul a szolgéltatasoknak kdszonhetben:
igy kaptunk ajandék rejtvényeket a
konyvtari vildignap szamara az egyik ol-
vasonktol, talalkoztunk korébban sosem
latott KSH-s munkatarssal és tegezdd-
tink ©ssze tobb latogatonkkal. Ezzel
egyUtt a hivatal természetesen a szakmai
feladatainkat itéli fontosabbnak, és azok-
ra biztosit anyagi er6forrdst. A KSH
Konyvtar tehat teljes lenne ezek nélkil
a szolgaltatasok nélkil is - mégis joval
szegényebb és ridegebb. 2014-ben a
konyvtar megkozelitéleg hatvan rendez-
vényén ezerdtszaz latogato vett részt.

A szélesebb nagykozonséggel vald
kapcsolattartas érdekében az utdbbi
években felfrissitettik jelenlétiinket a ko-
z06sségi médidban. Az Uj Facebook-oldal
és konyvajanlé blog mellett készilt be-
mutatkoz6 vided, Rukkola happontta val-
tunk és a Twitter-oldal is elindult. Egyik
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legnagyobb sikere a Moly.hu-n regiszt-
ralt KSH Konyvtarnak van. A Moly ko-
zdnsege termeszetesen eleve fogekony a
konyves témakra. Konyves kihivasok, (j
konyvlistdk, programajanlok, érdekessé-
gek egyarant megjelennek ezeken a foru-
mokon - és olykor-olykor statisztikai tar-
talom is.

Az utolso bemutatasra kerill6 szolgal-
tatds sem egyedi vagy Ujdonsagot jelentd
dolog: a teljes kotelespéldanysorba bele-
tartoznak a napilapok, amelyek kivaléan
alkalmasak szlletésnapi csomagok 0sz-
szeallitasara is. Sok konyvtarban vehet-
nek igénybe hasonl6é szolgéaltatast a fel-
hasznaldk, ahol egy adott napon megje-
lent Gjsagokbol kérhetnek maéasolatokat.
A KSH Konyvtar més szempontbdl ko-
zeliti meg a szolgaltatast, mint az Orsza-
gos Széchényi Konyvtar. Mig a nemzeti
konyvtarban egységcsomagokat lehet
rendelni, addig nalunk az olvasé szemé-
lyesen valogathatja at az Ujsagoldalakat.



Ez igy természetesen koriilményesebb és
hosszabb folyamat, mégis személyesebb
kapcsolatot és egyedibb ajdndékcsoma-
got eredményez. A megrendeld pedig
amellett, hogy végiglapozhatja a NOk
Lapja 1955-6s évfolyamat, a kdnyvtari
lehet6segek szélesebb korét is megismeri
a sziletésnapi csomag megrendelése so-
ran: a kotészeti lehet6ségektdl az alloma-
nyon at a masolatkészitési madokig.

A KSH Koényvtar nem szeretné felta-
lalni a spanyolviaszt. Tisztdban vagyunk
azzal, hogy programjaink kezdetlegesnek
tlinhetnek egy bejaratott varosi kdnyvtari
programkinalat mellett. Azonban azt lat-
juk, hogy vallalkoz6 kedvvel és otletek-
kel anyagi raforditas nelkil is megvald-
sithatd egy olyan kinalat, ami egyrészt
kiegésziti a meglevd szakmai szolgaltata-
sokat, masrészt Gj felhasznaloi kor sza-
mara teszi vonzobbé a gyljteményt. m
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