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(A GYARTASSZERVEZES MODJA, MUNKAKOR
JELLEGE ES MUNKA TARTALMA. OSSZEGZES)

III. RESZ

3. A GYARTASSZERVEZES MODJA:
MUHELYRENDSZERU ES FOLYAMATOS
GYARTASBAN VEGZETT MUNKAK

Az Osszehasonlitis hagyoményos gépeken folyo széria-
gyarto teriiletek kozott tortént: a motorgyartds mar leirt
miihelyrendszerben dolgozo kotdelemiizemét vetettiik egybe
azokkal a hagyomdnyos gépcsoportokkal, amelyek a mo-
tor-, illetve hatséfutomii-gyartds gydrtésorainak folyamatos
Jellegii termelésében szerepeltek.

A folyamatos gydrtds sajitossiga: a termelGegység szer-
vezésének alapelve, hogy bizonyos terméken (vagy terméke-
ken) meghatdrozott miiveletek sordnak elvégzésére legyen
képes. A termék az elvégzendd miiveletek szerint sorra jdrja
az egység gépeit és berendezéseit, amelyek miikddése éppen
a megmunkdlandé darab azonossdga 4ltal egymdshoz
szorosabban vagy lazabban kétort. Ezzel szemben a miihely-
rendszerii gyartas kialakitdsanak az az alapgondolara, hogy
bizonyos miiveletek elvégzésére képes gépeket (pl. esztergdk,
farogépek) egy helyen dsszpontositsdk, s ha barmely termé-
ken ilyen miivelet iranti igény meriil fel, az ezekhez a gé-
pekhez keriil megmunkdldsra. A termékek tehdt igen vdl-
tozdak, s a gépek, munkdk egymdshoz nem kététtek. A folya-
matos gydrtasban, a termék ttjanak megfelelGen, gyakran
a gépeket szallirdberendezésekkel (mozgéraktar, gbrgbdsor,
konvejor stb.) kotik Ossze. A miihelyrendszer{i gyartasban
a munkds ,,lddabdl laddba” dolgozik.

A gépek kezelésével a szerszam és anyag el6készitésével,
tovabbi a gépek szabdlyozdsdval kapcsolatos tevékenységek
eltéré ardnyait tilkrozik az On. feljegyzési lap adatai is.
Segitségével — a kordbban mdr ismertetett eljirds szerint —
azt igyekeztiink megtudni, hogy a munkds munkaideje
hogyan oszlik meg a munkafolyamat dltal igényelt kiilén-
boz6 tevékenységek kozott. A gépek kezelésével jaro teen-
dék ellatdsdra forditott id6 a legjelentésebb az Osszes tevé-
kenység kozott. Mindazondltal ezeknek a tevékenységek-
nek az eléforduldsi ardnya a mihelyrendszer(i gyartdsban
magasabb (85 szdzalék), mint a folyamatos gydrtdsszerve-
zésli munkakorokben (75 szdzalék). Ennek megfeleléen a
gépek szabdlyozdsdval, bedllitasdval, a szerszdm és anyag
elokészitésével, oda- és tovibbszillitisival kapcsolatos
teenddk viszont a folyamatos gydrtdsszervezésben dolgozok
esetében fordulnak elé nagyobb ardnyban (1. tdblazat).
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A GYARTASSZERVEZES MODJA
ES A MUNKATEVEKENYSEGEK SZERKEZETE

(A tevékenységek becsiilt dtlagos eldforduldsi ardnyai)
1. tdbldzat
(szadzalékban)

Szer- 3

Agép | Agép és 5:;: Eg:yvf‘
keze- | bealli- | anyag | tartgs, | keny-
lése tésa elb- javitds ség

tése
Miihelyrendszerii
gyArtisszervezés 85 5 2.5 23 5
Folyamatos gyartés-
szervezés | 70 10 5,0 6,0 9

Megjegyzés: Egyéb tevékenységek kozé tartoznak példaul a
munkéval kapcsolatos megbeszélések, a kiilénboz6 személyes
sziikségletek kielégitése stb.

Ebbél adéddan a folyamatos gydrtisban — egyebek kozt a
szillitéeszk 6z6k, emelGberendezések hasznélata folytin —
eltérd a fizikai igénybevétel, Gsszetettebbek a koordindcids
és manipuldcids tevékenységek.

A folyamatos gyartdsszervezésre nemcsak a differencidl-
tabb koordindciés és manipulicids tevékenységek, hanem
az Osszetettebb informdciéfeldolgozasi feladatok is jellem-
z0k. A munkafolyamatbdl kiindulé informéci6feldolgozé
tevékenységek — a munkakori leirdsok tanulsiga szerint —
kizarélag itt fordulnak elS. Ezek kozott (pl. informécio-
gyiijtés, -feldolgozas, -értékelés és -alkalmazds) magas az
aranyuk (az Osszes tevékenység kozel fele) a jelentGsebb
szellemi igénybevétellel jaro feladatoknak (2. tdbldzat).

A GYARTASSZERVEZES MODJA
ES AZ INFORMACIOFELDOLGOZAS
(Az informéci6feldolgozo tevékenységek
el6fordulési ardnyai)

2. tdbldzat
(szazalékban)
Informd- Informié-
Informé- | ciok osztd- | cidk érté-
ciék fel- lyozésa, kelése,
jegyzése rendezése alkalma-
stb, zdsa
Miihelyrendszer(i
gyArtasszervezés — = —
Folyamatos gyartas-
szervezés 31 12 48

Jelent6s kiilonbség ugyanakkor a két teriilet kozott, hogy
a folyamatos termelésszervezésben az elére meghatdrozott
munkaprogramtdl jelentés eltérés nem lehetséges, a meg-
hatdrozott eljdrasmdd, a rutinmiiveletek ezt nem engedik
meg. A munkaritmus jelentésen kétott, s jellemzé a munka-
helvhez vald kdtdriség is (ezek a miihelyrendszerii gydrtisban
egyiltalin nincsenek meg). Viszont, éppen a rendszer be-



szabdlyozottsdga folytdn, a munkdsokat kevéssé terheli ids-
nyomds, sirgetettség, ami a miihelyrendszerii gydrtdsban
dllandod elem.

A gydrtasszervezés modja a munkakori leirdsok tapasz-
talatai szerint tobbféle, egymadst keresztez6 hatds érvénye-
siilését eredményezi. A folyamatos gydrtasszervezés, a gép-
kezel6i és a bedllitoi tevékenységek egységének megterem-
tése révén, jelentés autonomiat biztosit a munkdsoknak.
Maguk végzik a gépek bedllitdsival, a szerszdm és anyag
elokészitésével és tovabbitdsdval kapcsolatos teenddket.
A miihelyrendszerii gyartisszervezéssel ellentétben ezeket a
tevékenységeket nem kiilon ezekre a feladatokra kiképzett
gépbedllitok végzik. Ennek tulajdonithaté példaul az is,
hogy a folyamatos gydrtdsszervezésben dolgozok nagyobb
aranyban panaszkodtak a feladatokkal vald talterheltségrol
és a munkdjuk fizikailag faraszté voltarél. A folyamatos
gyartasszervezésben erdételjesen hatott a munkdsok cselek-
vési autonomidjdnak korldtozdsira irdnyulé tendencia is.
Ahogyan azt mdr az el6zGekben érintettiik, e gydrtdsszerve-
zési mod alapvetd jellemzéje az, hogy minimdlis a meg-
hatdrozott eljardsi modtol, a munka ritmusatol valé eltérés
lehetésége. S6t még a munkaposzt idéleges elhagydsdra
sincs modja a munkdsnak. A munkavégzésben érvényesiild
autonomidnak mértékét meghatarozo két tényezé koziil az
utébbi hatdsa erételjesebben érvényesiilt. Megnyilvanult
abban is, hogy a munka tartalmdnak és a munkafeltételek
sajatossagainak megitélésében a munkatevékenység els-
irtsaganak mértéke kedvezitlenebbiil érintette a munkdso-
kat, mint a gépkezel6i és -bedllitoi tevékenységek egységé-
nek hidnya.

A munka tartalmdra vonatkozé munkisvélemények a
miihelyrendszer(i gyartisban kedvezdébben alakultak. Ki-
vétel a munkavégzéssel jaro felelGsségviselés és fiigget-
lenség mértéke. Ez a folyamatos gydrtisszervezésben dol-
gozoknil jelentsebb. A két tényezé a munkdsok megitélése
és a munkakori megfigyelések tapasztalatai szerint is pozi-
tivabban alakul a folyamatos gyartasszervezésben dolgozo
gépkezeloknél. Ez a kedvez6 koriilmény azonban nem tudta
csokkenteni, illetve megforditani a munkafolyamat el6-
irtsdagdbol szirmazo kedvezétlen hatdsokat.

A munka tartalménak olyan vondsai, mint a munka ér-
dekessége, az 0j dolgok tanuldsidnak sziikségessége, a ké-
pességfejlesztés és az ismeretek hasznositasinak lehetdségei,
végiil a munka valtozatossiga, a mihelyrendszer(i gyartas
munkakoreiben kivétel nélkiill kedvezdbben alakulnak.
A dolgozok véleménye nem mutatott kiillonbségeket az j
és jobb munkamodszerek kidolgozasival kapcsolatosan.
Mind a folyamatos, mind a mihelyrendszerii gyértdsszerve-
zésben dolgozok koziil csupdn néhdnyan tettek emlitést a
munkéjukban rejlé ajitdsi lehetéségekrdl (3. tablizat).

A munka tartalmdnak sajitossdgain kiviil, mint mondot-
tuk, a gyartasszervezés modja a munkafeltételek megitélését
is jelentésen befolydsolja. A munkafeltételekrél alkotott

A MUNKA TARTALMANAK MEGITELESE
A FOLYAMATOS ES MUOHELYRENDSZERU
GYARTASSZERVEZESBEN
DOLGOZOK RESZEROL

3. tabldzat
Hagyomanyos gépekkel folyd
szériatermelés
Kérdés: munkdja menyiben e Ao = i
foglalja magdban az alibbiakat
miihelyrendsze- folyamatos
rii gydrtds, % gydrtés, 7}
Kérdés
szama
2.1 Valtozatossag 21,7 19,8
22 Fiiggetlenség : 49,0 62,3
5 Felel6sség 65,5 78,4
24 Ismereteinek, tapaszta-
latainak hasznositasi
lehetdsége ol 29,3
2.5 Uj, jobb. munkaméd- it
szerek kidolgozésa-
nak lehetGsége 15,9 13,1
26 Uj dolgok tanulasanak
a sziikségessége 34,1 9,4
2.7 | Erdekesség 64,9 29,2
28 Képességei kifejleszté-
sének lehetosége 36,1 14,0

Megjegyzés: A tablazat azoknak a munkasoknak a szizalékos
aranyat tartalmazza, akik szerint a fentiek nagymértékben (a ki-
lencpontos skala 7—9. pontja) jellemzék munkajukra. Az ada-
tok a motorgyar hagyomanyos gépeit nem folyamatos gyartas-
szervezésben iizemeltetd munkasoktol (110 £6) és a motorgydr-
tas, valamint a hatsofutomii-gyartas folyamatos gyartasszerve-
zési munkakoreiben dolgozoktol (106 £6) szarmaznak.

vélemény a miihelyrendszer(i gydrtisban dolgozok munka-
helyein kedvezibb. Annak ellenére, hogy a motorgyarban
szériatermelést végzd munkdsndéknek — munkdik alacsony
bértétele, tovibba alacsony képzettségiik és minimalis ta-
pasztalataik folytdn — igen intenziven kellett dolgozniuk,
dontd tobbségiik ,,jonak™ mindsitette a keresetét. A folya-
matos gydrtasszervezésben dolgozoknak viszont kevesebb
mint kétotode nyilatkozott igy. Az viszont természetesnek
tekinthetd, hogy a munkdsok tobbsége foglalkoztatottsdgat
biztositottnak tekintette. Koziiliikk is nagyobb arinyban
vélekedtek igy a motorgyar kotéelemiizemében foglalkoz-
tatottak. (Ebben valdszinfileg az is kifejezédik, hogy a til-
nyomorészt betanitott munkdsokat, akik még sajit gépeik
bedllitisara sem lettek volna képesek, az lizem vezetése nem
is tudta volna mas munkdkra beosztani.) A szaktudds és az
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dltaldnos mfiiveltség fejlesztésének lehetGségeit — ha a fenti
tényezoknél kisebb mértékben is — a miihelyrendszerii
gydrtdsban dolgozok szintén kedvezébbnek tartottak, mint
a folyamatos gydrtdsszervezés munkdt végzok. Az els-
Iéptetési és eldrejutdsi adottsigok a kordbbi dimenzidkban
végzett elemzés tapasztalatainak megfeleléen alakulnak:
azaz nagyon sziikosek. De a miihelyrendszerii gydrtisban
tevékenykedSknek még ezekbdl a sziikos lehetdségekbdl is
tobb jut (4. tabldzat).

A MUNKAFELTETELEK MEGITELESE
A FOLYAMATOS ES MUHELYRENDSZERU

GYARTASSZERVEZESBEN
DOLGOZOK RESZEROL
4. tdbldzat
Hagyomidnyos gépekkel folyé
szériatermelés
Kérdés: a munkdjdval kapcsolatos
aldbbi lehetdségek mennyire nem folyamatos
jellemzik a munkdjit (miihelyrend- | folyamatos
szeri) gydrtds, gydrtas,
o 7
Kérdés
szama

5.1 JO6 kereset 79,7 36,8
3.2 Biztositott foglalkoz-

tatas* 92,6 60,4
&3 ElSléptetési vagy -

el6rejutasi lehet6-

ségek 4,3 0,9
54 Lehet6ségek szakmai

tudasanak fejlesz-

tésére 40,5 23,6
55 Lehet6ség tébb alta-

lanos miveltség

megszerzésére 45,8 s ¥ iy

* Az altalunk vizsgalt vallalatnal (lizemben), miutin szocialista
villalatrél van szo, a foglalkoztatas biztonsaga az adott mun-
kakor ellatasanak biztonsagat, stabilitisat jelentette, nem pe-
dig magéanak a foglalkoztatottsignak a biztonsagat.

4. A MUNKAKOR JELLEGE: A GEPI
ES NEM GEPI MUNKAKOROKBEN
VEGZETT MUNKA

Az elemzés sordn ez ideig kiilon kezeltiik a gépi munkdkat
a nem gépi munkdktdl, amelyekhez a esoportvezetdk, a kar-
bantartdk és a gépbedlliték munkakoreit soroltuk.

A nem gépi munkak! az alibbiakbdl tevidtek ossze:
a csoportvezetd — a miivezeté beosztottjaként — olyan
munkdsdllomany dolgozé volt, aki a termelGegységben
adminisztrativ-irdnyitdsi funkciokat litott el (létszdm-,
termelés-, talora-nyilvantartds, teljesitményelszamol4s stb.);

' A villalati, Gzemi gyakorlatban ,nem gépi munkin” mis tevékenységeket
értenek. Ide soroljik az olyan kiegészitd tevékenységeket, mint az anyag-
mozgatds, tisztitas és takaritas, kalonféle segédmunkdk. Tehit olyan munkik
tartoznak ide, amelyek minimailis szakképzettséget és gyakorlatot igényelnek.
Ezzel szemben a nem gépi munkdk dltalunk haszndlt tipusai (pl. csoport-

£ gtlb. bedllitd, karbantartd) ki‘:ré(el nélkil nagy szakképzettséget és jelentos

m latot feltételezne
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a karbantarték a gépek és berendezések hibainak elharitdsa-
val, javitdsdval foglalkoztak ; a gépbedllitok a gépeknek, be-
rendezéseknek az elirt miiveletek elvégzésére valo eldkészi-
tését, felszerszimozisit végezték. E munkdk jellegébdl,
kiilonleges szakmai felkésziiltség irdnti igényébél adéddan
a nem gépi munkat végzok a gépi munkdsoknal lényegesen
kvalifikdltabb munkdsréteget képviseltek (5. tablazat).

A GEPI ES NEM GEPI MUNKAT VEGZOK

SZEMELYES JELLEMZOI
5. tdbldzat
Automata gépeknél Hagyomanyos gépeknél
¢ épi
whcis | ‘mnbis | mingis | Tankis
szdzalék
1. férfiak 91,8 98,4 60,1 98,1
ndk 8,2 1,6 39,9 1,9
2. technikus 8,4 14,8 2,1 1,9
szakmunkas 56,2 85,2 51,4 96,2
betanitott
munkés 35,4 — 46,5 1,9
3. 10 év feletti
gyakorlati id6 32,6 67,2 33,0 47,1

A nem gépi munkdsok szinte kizardlag férfiak, szinte
kizardlag olyan szakmunkdsok (illetve néhany technikus is
akad kozottiik), akik az étlagosndl lényegesen hosszabb
gyakorlati idével rendelkeznek.

A munkafeltételek és munkakdrilmények megitélése
jelentés mértékben kiilonbozik a gépi munkét, valamint a
nem gépi munkat végzik korében. A szaktudds fejlesztésé-
nek lehetSségeirdl és az elSléptetés vagy elérejutds alakuld-
sarol a nem gépi munkdt végzok kedvezébben vélekednek.
Ezzel szemben a kereseteik szinvonaldt — kiilonosen a ha-
gyomdnyos gépeket kiszolgdld csoportvezetdk, bedllitok,
karbantartok — nagyobb ardnyban mindsitették nem meg-
felelének, mint a gépmunkdsok. Az dltaldnos miiveltség
gyarapitasinak lehetdségeirdl szintén kedvezéGtlenebbiil nyi-
latkoztak. Miutdn azonban a kereset a munka irdnti igé-
nyek kozott vezetd szerepet jitszik, viszonylag részleteseb-
ben foglalkozunk a nem gépi munkdt végzok kereseti vi-
szonyaival. Jellemzd, hogy idébérben dolgoznak, s ora-
béreik novekedése — és ez nemcsak viéllalati, hanem orsza-
gos probléma volt — sokszor elmarad a teljesitménybérese-
kétsl. Altaliban — a tobbi munkéshoz viszonyitva — dtla-
gosan kerestek. Az automata gépeken, berendezéseken
dolgozdk keresete altaliban magasabb volt (a vezetés
fokozott figyelme rajuk is kiterjedt), a hagyomédnyos gépe-
ket kezel6ké alacsonyabb. Ez utdbbiak sérelmezték legin-
kabb a vizsgalt munkdsok kozott, hogy bériik nincs ardny-
ban munkajukkal, kvalifikdltsigukkal. Nem véletlen, hogy
koziilitkk csupdn minden tizedik munkds értékelte pozitivan
keresetének szinvonaldt (6. tablizat).

A nem gépi tevékenységet végzok munkdjanak tartalma
(véltozatossdg, ismeretek, tapasztalatok hasznositdsi lehe-
tosége, képességek fejlesztési lehetdsége) kedvezdbb volt.

A nem gépi teenddket ellité karbantartok és csoport-
vezetok példaul igy nyilatkoztak munkdjuk véltozatossiga-



A MUNKAKOR JELLEGE
ES A MUNKAFELTETELEK MEGITELESE

6. tdbldzat

Nem automata

Automata

Kérdés: a munkdjira mennyiben gépi nem gépi nem

i - i - épi
jellemzék az aldbbiak n;(';: mﬁf&ﬂ mkl‘;:l mﬁ pi
szizalék
Kérdés
szama
5.1 J6 kereset 53,0 | 39,3 | 61,1 | 13,2
3.2 Biztositott foglalkoz-
tatas 81,6 | 852 ; 774 | 81,1

53 ElSléptetési vagy
el6rejutasi lehetd-
ségek 10,2 | 16,4 24 5.7
54 Lehet6ségek szakmai
tudasanak fejlesz-
tésére 46,9 | 62,2 | 396 | 52,8
55 Lehetdsége tobb alta-
lanos miveltség
megszerzésére 429 | 359 | 44,3 | 320

Megjegyzés: A tablazat azoknak a munkasoknak a szizalé-
kos aranyat tartalmazza, akik szerint a fentiek nagymértékben
(skala 7—9. pontja) jellemzik munkéjukat. Az adatok azokbol
az interjukboél szarmaznak, amelyek a harom gyarban automa-
tak mellett dolgozd 48 gépi és 62 nem gépi munkissal, illetve
hagyoméanyos gép mellett dolgozd 288 gépi és 53 nem gépi
munkassal késziiltek.

rél: ,Munkdm nagyon véltozatos, minden percben véltozik,
attol fiigg, milyen gépet kell éppen javitani.” ,,Minden gép-
hez kell valamennyire érteni; dllandéan vannak kisebb-
nagyobb géphibdk, amiket nekem kell megjavitani, illetve
én nem szeretek mdshoz fordulni. Valaki megbetegszik,
valakit at kell vinni egy Gj gépre: mit mondjak, ha meg-
kérdezik, hogy hogyan miikodik ? gy meg tudom mutatni,
igy aztdn véltozatos a munka, mert mindig mas és mds a
probléma.” ,Anyagot mozgatunk, szerszamot csindlunk,
gépet javitunk és beallitunk. Felvesznek egy n6t, avval kézd-
jiik, hogy megmutatjuk neki a tolomércét, és elmagyaraz-
zuk, hogy egy centiméterben hany milliméter van.”

A gépi munkat végzok egy része, annak ellenére, hogy
egyszerre tobb gép kiszolgdlasat végezte, munkdjit nem
taldlta viltozatosnak: , Tobb gépen dolgozom, de évek
alatt annyira sablonossd valt a munka, hogy szinte becsu-
kott szemmel el tudom végezni. Reggel sz6l a fénok, hogy
melyik gépre kell menni — teljesen mindegy, mert Gjat mar
egyik sem tud nyajtani.” ,Négy gépen dolgozom, valami
viltozatossdg ebb6l adodik, de egyébként nincs sok. Egy-két
nap alatt be lehet tanulni az 0j gépekre, aztin mdr rutin-
szer(ien megy az egész. Ahhoz kell egy kis kockdzat, hogy
az ember el merjen villalni egy 0j gépet, mert ha nem tapasz-
talja ki hamar, akkor nem hozza a pénzét.”

A nem gépi munkdsok munkatartalmara vonatkozo meg-
dllapitdsait megerdsitik a munkakori leirdsokbdl szirmazo
adatok. Nem igényel kiillonosebb bizonyitdst az sem, hogy a
munkatevékenység strukturdltsaganak, elGirtsiginak mérté-
ke eleve behatdrolja a munka tartalmdnak olyan sajatossd-

gait, mint az 1j és jobb munkamodszerek kidolgozisdnak és
a tapasztalatok hasznositdsinak lehetGségei, valamint az
1j dolgok tanuldsinak sziikségessége. A nem gépi munkat
végzik nagyobb autonomidval, mozgasi lehetGséggel ren-
delkeznek a munkdjuk elldtdsaban.

A munkakori megfigyelések szerint az automatdkon vég-
zett gépi munkdkndl a munkakorok donté tobbségében
(98 szdzalékaban) gyakorlatilag semmiféle eltérés sem lehet-
séges az elore meghatarozott munkaprogramtol. A hagyo-
madnyos gépeken végzett gépkezel6i munkdknal mar a mun-
kakorok tobbségében (68 szizalék) jelentss eltérés is meg-
engedhetd. De az idetartozé munkakorok mintegy egyhar-
madédra a munkavégzés nagymértéki{i programozottsiga a
jellemzé.

A nem gépi munkdt végzoknél (még az automata gépek
kiszolgaloindl is) az elére meghatirozott munkaprogram-
tol vald jelentds eltérés tgyszolvin minden munkakorre
(91,5 szazalék) jellemz6. A hagyomdnyos gépeknél végzett
nem gépi munkikban még ennél is nagyobb kotetlenség
érvényesiil. Az elére meghatarozott eléirdsoktol, munka-
programtol minden esetben és jelentés mértékben el lehet
térni, s6t azok megviltoztatdsa is lehetséges.

A munkatevékenység jellemzdiben a gépi és nem gépi
munkavégzés lényegesebb kiilonbségeket idéz elé, mint a
gépesitettség szinvonala. Az automata ¢és hagyomanyos
gépek mellett végzett csoportvezetdi, bedllitoi és karban-
tartoi tevékenységek elGirtsiginak mértékében ugyanis
minimalis eltéréseket tapasztaltunk (7. tablazat).

A MUNKAKOR JELLEGE
ES A MUNKA-IGENYBEVETEL MEGITELESE
7. tdbldzat
Automata Nem automata
v : gépi nem gépi nem
i e mun- | gépi | mun | gépi
kas ki kas ka
szizalék
Kérdés
szama

6.1 Munkafeladatokkal
valé thlterheltség 30,6 | 49,1 | 37,2 | 358
6.2 Fizikailag faraszto

munkafeladatok 428 | 27,8 | 469 | 17,0
6.3 Szellemileg faraszté
feladatok 16,3 | 50,8 | 21,6 | 358

6.4 A munkaval kapcsola-
tos balesetek és be-
tegségek valoszini-
sége 244 | 19,7 | 24,0 | 32,1
6.5 Megfelelé munkaidd
(a munkakezdés és
befejezés id6pontja) | 65,3 | 68,9 | 75,7 | 71,7
6.6 16 fizikai munka-
koriilmények
(vilagitas, hGmér-
séklet, tisztasag,
alacsony zajszint
stb.) 22,5 | 164 | 46,9 | 28,2




Ezzel szemben a munkakor jellege nem hozott létre jelen-
t0s eltéréseket a munka-igénybevétel és a munkakdoriilmé-
nyek alakuldsdban (7. tdblazat). Egyediil a munkavégzés
fizikailag farasztd voltirol nyilatkoztak kedvezébben a nem
gépi munkdsok. Ugyanakkor magasnak tartottik — kiilo-
nosen az automata gépeket kiszolgdlok — a szellemi igény-
bevételt, és az automata gépeket kiszolgdlok a munka-
feladatokkal valo talterheltséget. A munkdval kapcsolatos
balesetek el6forduldsdanak valosziniiségét az automata gépe-
ket kiszolgdlé nem gépi munkdsok kisebbnek, a hagyoma-
nyos gépeket kiszolgdlok viszont nagyobbnak vélték, mint
a gépek kezelésével foglalkozo tarsaik. Végiil azt is meg kell
jegyezniink, hogy a fizikai munkakdériilményeket leginkdbb
elmarasztalok szintén a nem gépi munkdsok koziil keriil-
nek ki. Koziiliik is féleg a hagyomdnyos gépek karbantar-
toi nehezményezik leginkdbb a fizikai munkakoriilménye-
ket. Ennek elsGsorban az a magyardzata, hogy a vizsgdla-
tunk idépontjdban mér ,,viszonylag” Oreg és jelentds mér-
tékben elhasznalodott gépek javitdsa — amelyre rendszerint
hibaelhdritds formdjiban keriilt sor — kevésbé vonzé
(piszkosabb, kényelmetlen testhelyzetben, dllando siirge-
tettség alatt végzett) munka, mint magdnak a gépnek az
lizemeltetése.

5. A TECHNIKAI HALADAS ES A MUNKA

A hdrom gyarban folytatott vizsgilat tapasztalatai nem
latszanak megerdsiteni sem a szélséségesen optimista, sem
a pesszimista eldrejelzéseket arrdl, hogy miképpen formélja
at a technikai, technologiai elérelépés a munka tartalmat.
Ehelyett inkdbb arra utalnak, hogy ennek a széles és Ossze-
tett folyamatnak — amelyet nyilvdn sajit hiromdimenzios
technoloégiai koncepcionk is csupdn hozzdvetdlegesen volt
képes megragadni — a velejdrdi is széles teriileten jelent-
keznek, kovetkezményei is odsszetettek. Eredményeinkbdél
(kordntsem egyértelmiien és ellentmonddsoktol mentesen)
az alabbi f6 tendenciak latszanak kibontakozni: -

A gép mellett dolgozdk munkdjanak tartalmat a technolo-
giai fejlodés dltalunk vizsgdlt aspektusai koziil leginkdbb az
egyedi gyartastél a nagy sorozatu gyartas felé vald fejlodés
érintette. Eg és fold a kiilonbség a kozott, hogy egy munkds
egyedi gyartisban vagy nagysorozat-gydrtdsban dolgozik
ugyanazon a hagyomdnyos szerszimgépen. A nagy sorozati
gépi munkak tartalmukat tekintve sziikebbek, szegényeseb-
bek, mint az egyedi gydartotevékenységek.

A miihelyrendszerii gydrtastol a folyamatos gydrtds ird-
nydba vald eldrelépés a munkat ellentmonddsosan érinti:
egyfeldl a folyamatos gydrtds bizonyos fokig béviti, valtoza-
tosabba teszi a munkafeladatokat (a szerszamgépek kezelé-
sét kibdviti a szdllitoberendezések kezelésével), viszont csdk-
kenti a munkdasok fiiggetlenségét, fokozza kotittségeiket.

A hagyomdanyos gépekitdl a félautomatak, illetve az auto-
matdk iranydba vald fejlédés nem idéz elé lényeges valtozdst
a munka tartalmdban; jollehet, az automatikon (igy az
automata transzfersorokon) végzett munka valamivel tar-
talmasabbnak ldtszik Gjdonsdgibdl adodéan is.

A nem gépi munkak tartalma élesen eltér a gépi munkaiké-
tol: lényegesen szélesebbek, gazdagabbak, tartalmasabbak
valamennyi gépkezel6i beosztdsndl (kivéve talan az egyedi
gydrtds munkdit). A nem gépi munkdk kozott ugyanakkor
kevés kiillonbséget fedeztiink fel a tekintetben, hogy egyedi
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vagy szériagydrtishoz, miihelyrendszeri vagy folyamatos
termeléshez, illetve hagyomdnyos, félautomata vagy auto-
mata géphez kotodtek-e.

A munka feltételei terén vildgosan értékelhetd osszefiig-
gést a technologiai fejlédés altalunk vizsgdlt aspektusaival
nemigen taldltunk. Jollehet, egyértelmiien bebizonyosodott,
hogy mind a keresetek, mind a fizikai munkakériilmények
vonatkozdsdban az egyedi gyartas a legvonzdbb, s az is,
hogy a munkafeltételek alakuldsa osszefiigg a technologia
természetével (pl. a folyamatos termelés rendszerint cso-
portos, a miihelyrendszer(i termelés pedig rendszerint egyé-
ni bérezést hoz magdval)®>. A fizikai munkakoriilmények
példdul a gyartésori nagysorozat-gydrtdsban egyik gyér-
ban egészen mds modon alakultak, mint a masikban, de
ugyanez mondhato el a bérezési rendszerrdl stb,

A technikai haladds munkara gyakorolt hatdsait vizsgdlva
megillapitottuk, hogy nem egyértelmiiek. Eppen e véltoza-
tos hatdsok megragaddsdra dolgoztuk ki és alkalmaztuk a
tobb dimenzios technikafelfogast. Tgy tudtuk megfeleléen
tisztdzni és mérni a technikai fejlédésnek (konkrétan az
automatizdcionak) a munka tartalmara és feltételeire gya-
korolt hatdsait.

6. A MUNKASIGENYEK ES A
MUNKAKOVETELMENYEK EGYEZTETESE:
LEHETOSEGEK ES KORLATOK

A gépi munkdknak, valamint a gépek beillitisaval, sza-
balyozasival és karbantartdsaval kapcsolatos nem gépi
tevékenységeknek a tobb dimenzids technikaskdla segit-
ségével torténd osszehasonlitdsa arra hivta fel a figyelmiin-
ket, hogy még a termelési technikdhoz, magahoz a techno-
logidhoz legkozvetlenebbiil kapesolodé olyan jelenségek-
nek, mint a munka tartalmdnak és feltételeinek az alaku-
lasat sem lehet megérteni a technikai determinizmus kon-
cepcidja alapjan®, A munka tartalmanak és a munkavégzés
koriilményeinek alakitisiban a technikai tényezék mellett
viltozatos gazdasigi és tarsadalmi tényezok is szerepet
jatszanak. E tényezdk hatdsdnak ismeretében lehet realisan
bemutatni azokat a lehetdségeket, amelyekkel a vadllalati
vezetés és irdnyitds a munkasigények és a munkakovetel-
mények egyeztetése teriiletén rendelkezik.

Az automatizicio tarsadalmi hatisaival foglalkozé kuta-
tas e fejezetben ismertetett eredményei mindenekel6tt az
emberi igények differencialtsagara hividk fel a figyelmet.
A munkdsok vdltozatos igényeket timasztanak a munka-
végzés olyan aspektusai irdnt, mint a munka tartalma, a ke-
reset szinvonala, a munkatarsi kapcsolatok és a kozvetlen

? A hangsiily a ,rendszerint™ kitételen van, mert folyamatos termelésben (pl.
a motorgyirban) is taldlkoztunk egyéni teljesitménybérezéssel. Ennck alkal-
mazisa — amint azt kordbban mar részletescbben kifejtettik — dtmeneti

‘jellegdi, a termelés rejtett tartalékainak kiugratisa volt,

2 Az ipari szervezettdl eltérd olyan mads tipusi szervezetben, mint amilyen
példdul a kérhdzaké, az 0j technika bevezetése szimos kozds hatdssal jir.
Az apolasi techniku miiszakilag magasan fejlett szintjét képviseli az un.
intenziv betegellitis. Hatdsa peldiu[ az ipolc’nnmélyut munkijivnl tmu-
fuggésben, elsdsorban a sajatc
mérhetS. Az Gj dpoldsi technika uxymnkkor kevéslé befolyisolja az dpolée
személyzet dintésekben valé részvételének mértékét, a szakmai vezetéssel
valé kapcsolatok jellegét stb. Az elmondottakkal a kbziu tendencidkra ki-
véntuk felhivni a figyelmet, nem tagadva ezzel azokat a jelentss kalénbsége-
ket sem, amelyek a kérhazi technika alkalmazdsdnak sajdtos targyabol kivet-
keznek: abbdl, hogy itt kdzvetlenill az ember életével és egészségével dssze-
fliggd szervezett tevékenységek jelentik a munka tdrgydt. (Ldsd részleteseb-
ben errdl: Tahin Tamds—Maké Csaba—Jeges Sdra: Az egészségligyi ellitas
ng.l;gtim‘f ;g,oclgdgi?i problémdja. (Tdrsadalomtudomdnyi Kozlemények,
1979. 1. 37—52. old.)




felettessel valo viszony, a munkavégzés fizikai koriilményei;
valamint az eldrejutdsi lehetdségek. A munkasigények ala-
kuldsdval kapcsolatos sajat vizsgdlataink és mds hazai
kutatdsok tapasztalatainak tiikrében elmondhato6, hogy
munkdsaink megkiilonboztetett jelentGséget tulajdonitanak
a kereseteknek®. Sorrendben ezt kvetik a munka tartalméra
irdnyul6 igények. Utdnuk a harmadik-negyedik helyen ko-
vetkeznek a munkatarsi kapcsolatokra és a kozvetlen felet-
tesre vonatkozoak. Ezt kovetik a jo fizikai munkakoriilmé-

nyekkel kapcsolatos igények, és végiil utolsé helyen szere- |

pelnek a szervezeten beliili elérejutdsi lehetoségek. Termé-
szetesen az igények e vizsgalat dltal felderitett szerkezete
nemcsak a munkasok kiilonb6zé csoportjai szerint, hanem
idében is jelent6sen modosul, viltozik: annak ellenére,
hogy a munkésok donté tobbsége a keresetre irdnyuld igé-
nyeit emlitette az elsé helyen, vannak mar kozottiik olya-
nok is, akik szimdra a munka tartalma vagy a munkatarsak-
kal vald viszony® az elsidleges jelentdségli. A munkaigé-
nyek egy vagy tobb vallalatndl végzett vizsgilatinak célja
nem az emberi igények szerkezetének és sulydnak pontos
»bemérése” volt, hanem annak érzékeltetése, hogy a mun-
kdsok nem egyetlen, hanem egyidejiileg is tobbféle igényt
tdmasztanak munkdjuk irdnt. Elfogadhatatlan tehat csak
az anyagi igények kielégitésére épité ,gazdasigi ember”
(,,homo economicus™) vagy a nem anyagi igények dominan-
cidjit hangstlyozé ,pszicholégiai ember” (,homo psy-
chologicus™) szemlélet, amellyel gyakran lehet talilkozni
az iizemi, viéllalati gyakorlatban. Ha a vallalatvezetés az
irdnyitds gyakorlatdban nem szdmol a munkdsigények
differencidltsagaval, akkor dll elé az a helyzet, hogy a mun-
kdsok a munkdval kapcsolatos véltozatos sziikségleteik
helyett csupdn egyetlen, de rendkiviil massziv igénnyel 1ép-
nek fel. Ennek a jelenségnek vagyunk tanui akkor, amikor
a munkasok a rossz munkatdrsi kapcsolatok vagy a kozvet-
len felettessel megromlott kapcsolatokéit ,.cserébe” maga-
sabb keresetben keresnek karpotlist, és a termelésben ki-
elégitetlen egyéb sziikségleteiket a munkahelyen kiviil ki-
vénjik pétolni®.

A munkdsigények és a munkakovetelmények szerencsés
taldlkozdsdra e vizsgdlat is jo példdat nyhjt. A motorgyar
kotéelem- (,normadlia-") iizemének néi munkasai (akik
egyszer(i betanitott munkdt végeznek) elégedettebbek voltak

munkdjukkal, mint a szerszimgyarban dolgozo6 szakmunka- |

sok, akik a legbonyolultabb és legigényesebb feladatokat
lattak el a vizsgalt iizemekben. (A szerszimgydrban a mun-
kasok 13,1 szizaléka mondta magat nagyon, 44,5 szizaléka
meglehetdsen, 39,4 szdzaléka részben elégedettnek munka-
javal. A motorgyar emlitett iizemében dolgozé betanitott

4 Ezzel kapcsolatban kivianjuk megemliteni, hogy a vezetdk rétegének vizsgila-
tival foglalkoz6 felmérések atai szerint a vezetSi igények kozott
szintén élen jarnak a keresetre vonatkozdk. A Gazdasigkutaté Intézet
1969/70-ben végzett felmérése szerint az ,Adtlagos magyar vezetd" munkival
szembeni igényei és torekvései kozott a kereset novelése az elsé helyen all,
(Kemény Istvdn—Solt Otilia: A vezetSi magatartisok szociolbgiai vizsgdlata,
Gazdasdgkutatd Intézet, 1973, Kézirat, Idézi: Laky Teréz: Erdekviszonyok
a villalati déntésekben. Kandiddtusi disszertdcié, Bp., 1977, 98. old.)

® Terjedelmi korlitok miatt nem foglalkoztunk a munkatdrsi kapcsolatokkal
és a vezetG-beosztott viszony sajitossdgaival. E reliciok targyaldsa 6nillo
tanulmdnyt igényelne.

* A munkdval és a munkdn kivili tevékeméuel hpctohlbcn érdemes meg-
emliteni az Gn. kompenzéci6s és szegmentdciés magyarazatokat. A kompen-
zicios érvelés hivei szerint a munkavégzés sordn elégedetlen munkdsok a
munkdn kivili tevékenységekben (pl. csaladi élet, lakdhelyi kozosség stb.)
igvekeznek karpdtldst talalni. Ezzel szemben a szegmenticios felfogds kép-
visel6i azt hangsilyozzdk, hogy az emberi tevékenység kilénbozé teriiletei
(pl. munkatevékenység, csaladi élet, politikai tuvékenysés :tb) ezymiswl
jelentBsen eltérd és autoném bedllitottsigokat és
nek. Olyanokat, amelyek egymast6l tébbé-kevésbé ﬁ.\neﬂcmk.

munkdsokndl ugyanezek a mutatok: 12,7, 55,5 és 30,9 szi-
zalék.) Ez egyuttal arra is felhivja a vezetés figyelmét, hogy
érdemes szisztematikusan nyomon kovetni a munkasigé-
nyeket. igy konnyebben valdsithatjak meg, hogy a termelési
folyamatban a ,,megfelelé ember a megfeleld helyre keriil-
jon”.

A vallalati vezetés és irdnyitds azonban nemcsak a meg-
felel emberek kivalasztasiban (pl. a munkdsigények vizs-
gélatdn, alkalmassdgvizsgdlatokon keresztiil) rendelkezik
bizonyos cselekvési lehetdséggel. gt kilfoldi tapasztalatok
és sajat kutatisunk eredményei egyarant azt bizonyitjdk,
hogy a ,megfelelé munkahely” (a munkatevékenység
struktiirdja) sem kezelheté tobbé adottsagként, megviltoz-
tathatatlan tényezdként. Bizonyos hatirok kozott lehet-
séges a munkahelyek, a munkakorok struktirajinak meg-
valtoztatasa: példdul a gyartisszervezés modjinak meg-
valasztdsa vagy kiilonbozé jellegli munkakorok egyesitése
révén. A munkakordk tartalménak gazdagitdsa lehetGségé-
vel, perspektivdjdval az dltalunk vizsgalt vallalat iizemeiben
is taldlkoztunk. A motorgyarban példiul a gépkezelSi
gépbeallitéi munkakorok szétvilasztisa és a munkdsok kit
16n erre a munkdra szakositott csoportjaival (gépkezelGk
kel és gépbeallitokkal) torténd betoltése és ezaltal a na
szam1 gépkezeldi munka ,elszegényitése” korantsem anny.
ra a technologia kovetelménye volt (hiszen erre a ha
futémi-gyartisban nem is keriilt sor), hanem egy oly.
elhatirozas, amelyet egyrészt a rendelkezésre allo munkaer
jelentés részének képzetlensége, gyakorlatlansaga, illetve
munka tartalmaval kapesolatos igénytelensége tett szilkséges-
sé lehetdvé. Ahogy ezek az adottsigok modosulnak, nyil
véan lehetséges a két funkcio egyesitése, ami egy csapdsr
megvdaltoztatja a motorgyartds egyes teriiletein ma tapasz-
talhato kezdetleges betanitott munkdk tartalmdt. (Mas kér-
dés, hogy egyes oOsszetett gépeken, igy az automata transz-
fersorokon a gépbedllitok valésziniileg még sokdig nem
lesznek nélkiilozheték”. Hasonlé megolddsok révén lehet
ellensilyozni azoknak a gydrtdsszervezési modoknak a
munkavégzésre gyakorolt kdros hatdsit, amelyek kotott-
ségiiknél és merevségiiknél fogva minimalis cselek vési auto-
nomidt biztositanak a munkdsoknak. Az ipari gyakorlatban
kozismert automata gépek és berendezések rugalmas vagy
merev gyartdsszervezésben torténd tizemeltetése. A rugal-
mas gyartdsszervezésben végzett munka
korabbigk soran mar-megismertilk — a munkdsok szimdra
objektive kedvezdbb feltételeket nyujt az ismeretek és ta
pasztalatok hasznositdsdra, az egyéni képességek kifejlesz
tésére, az (ij munkamodszerek kidolgozasara, és dltald
nagyobb 6nallésdgot enged a munkavégzésben. Ezzel s
ben az automata gépek merev gydrtisszervezésben tortén
iizemeltetése negativan befolydsolja a munka tartalméana
elébbi sajatossagait. A vezetés azonban a gyartdsszerv
e tipusa altal nagymértékben leegyszeriisitett és clszegény
tett munkat mind pozitiv, mind pedig negativ irdinyban
folyasolhatja. Pozitiv irdnyG rdhatdsrél akkor beszé
hetiink; ha a vezetés a merev gyartosorok munkdsainak
gépek kezelésével kapcsolatos munkdjat kiboviti a gépe
szabalyozasdval és bedllitisival. Azaz megint csak a gé

? Tartalmukban hasonlé megolddsokat hoznak azok a kisérletek, amelyek szi-
mos fejlett tokés orszigban ,job-enlargement”, ,job enrichment™ stb. el-
nevezés alatt folynak. Részletesebben foglalkozunk ezekkel a kovetkezd
tanulmadnyokban: Héthy Lajos: Svéd kisérletek a munkaszervezet korszerisi-
tésére (Gazdasig, 1975. 4.), Makd Csaba: A munka minfsége és az ipari
viszonyok az USA-ban (Ergonémia, 1978, 1., 2. sz.).

17



gkozelﬁi és a gépbedllitéi munkak 6rék egyesitésérdl van szo,

A merev gydrtdsszervezés kedvezétlen hatdsait azonban a
vezetés tovibb is fokozhatja, ha a gépek beillitdsat és sza-
balyozdsat nem a gépkezeldkre, hanem kiilon erre szakosi-
tott munkdsokra: a gépbedllitokra bizza, még olyan esetek-
ben is, amikor a gépmunkdsok szakmai képzettsége és
‘tapasztalatai megfeleldk.

Az irdnyitdsnak modjaban all a technoldgiai haladds egyes
negativ hatdsainak kompenzdldsa. Egyes munkdk nehéz
fizikai munkakoriilményeiért — kedvezétlen koriilmények
kozott végzett nehéz fizikai munkdknal — a munkdsokat
tobbletkeresettel karpdtolja, ami a munkdsok szamara 4lta-
laban elfogadhaté is.

Ezzel osszefiiggésben 0jbol fel kivanjuk hivni a figyelmet
az emberi sziikségletek korlatozott helyettesithetéségére és
folyamatos véltozdsira. Ennek értelmében a kedvezétlen
fizikai munkakoriilmények vagy az unalmas és egyhangii
munkavégzés nagyobb keresetekkel valé vonzova tétele
viszonylag hamar — dltaldban ot éven beliill — elveszti
0sztonzo, magatartas-motivdlé hatdsdt. A magasabb kere-
set megszokottd vilik, adottsdg lesz a munkds szimadra, és
ezaltal 6sztonz6 hatdsa megsziinik. A vezetésnek tehdt jbol
szembe kell néznie a kereset tovibbi emelésére vagy a mun-
kakériilmények tovébbi javitdsdra vonatkozo igénnyel®.

A magas szinten automatizdilt termelési folyamatokban
dolgozé munkdsok dltaldban a kezdeményezési és njitdsi
lehetségek hidnydrdl szimolnak be. Megleps azonban,
hogy a munkdsok jelentds része még azokban a munka-
korokben is ezt allitja, ahol a termelési technolégia progra-
mozottsdginak és el6irtsdgdnak mértéke Gjitdsi lehetdsége-
ket biztositana. Ilyen esetekben az Gjitiasok és kezdeménye-
zések kivitelezésének akaddlya egy olyan, a vezetés altal
befolydsolhaté tényezé, mint az akadozé munkaelldtds
vagy éppenséggel a teljesitménybér-rendszer nem megfelels
miikodése. Az utobbi negativ hatdsa oly médon érvényesiil,
hogy a munkdsok altal kidolgozott vagy javasolt munka-
modszer kovetkeztében csokkené megmunkaldsi idé alap-
jan a technoldgia automatikusan maddositja (csokkenti) a
miiveleti id6t. Eredmény: a munkas nem keres jobban, mint

* A munkafeladatok gazdagitasira és kiszélesitésére irdnyulé kisérletek sordn
szintén talilkoztak az un. kopasi effektus fellépésével. A munkacsoporton
belili teljesitmény novelése céljibél a munkadsoknak lehetdvé tett dbmai
jogok és felelGsség novelésének pozitiv hatdsa néhany év alatt
A megfelel6 teljesitmények fenntartisahoz a dontési jogok és felelGsség tnvib-

delegdldsdra van sziikség, cllenkez6 esetben a munkacsoport teljesitmé-
nyébun csokkenés kovetkezik be. (J. R. Maher: New Perspecitves in Job
enrichment, N. Y. Von Nostand Reinhold Cy, 1971.)

a modositdssal kapesolatos javaslatinak kidolgozdsa elétt.
Ezzel magyardzhato az a jelenség, hogy a munkdsok kiilon-
boz6 csoportjai (pl-a_gépmunkdsok, gépbedllitok, karban-

hatdrozott kiilonbséget tettek a ,hiva-
talos” UJitém lehetOségek és az egyéni munkdjuk megkonnyi-
tése céljabol végzett kisebb-nagyobb Gjitdsok kozott. Amig
az elsore dltaliban kevés lehetGséget lattak — még az Gjitd-
sok kidolgozisira kedvezé olyan teriileteken is, mint az
egyedi termelés —* addig az egyéni munka megkonnyitésére
legtobb helyen lehetdség volt. S6t amint arra mdr az elébb
is utaltunk, az Osztonzési rendszer miikodése eleve arra
motivilta a munkdsokat, hogy kizdrélag a maguk és munka-
csoportjuk szidmadra kutassdk fel és alkalmazzdik azokat az
utakat és modokat, amelyeken az egyéni teljesitmények,
végs6 soron a gydrtésorok teljesitménye novelhetd.

A munkdsigények és a munkakovetelmények egyeztetése
teriiletén kindlkozo, roviden bemutatott lehetéségeken kiviil
meg kell emliteniink azokat a korldtokat is, amelyek a v
tés cselek vési szabadsdgdt behataroljak. mﬂ

Mindenekeltt az elérheté és gazdasdgosan alkalmazhat,
technologidk kérdése meriil fel ; nyilvanvalo, hogy altala
nem a miiszakilag-technikailag hozziférhet6 és miikodé-
képes technologidk felkutatasa és alkalmazasa a legnagyobb
probléma. A villalatok szdmara rendelkezésre dllo sziikos
anyagi er6forrasok, valamint a fejlesztésre szolgdlo kozponti
forrasok megszerzésének lehetGségei hatdrozzak meg alap-
vetden a bevezetendd 0j gépek és berendezések miiszaki-
technikai szinvonaldt, a tervez.ett termelési kapacitds mérté-
kétstb’Av alati Tej i0

kutatdsok szerint a fejl z.tések — eziltal az Gj technik
‘alka.lmazéséhoz szitkségds — pénziigyi [forrdsainak meg-
smrzése az elsédleges szempont: a f6 kérdés ,,mibdl fejlesz-
,hogyan és mit fejleszteni” m iva valik®,
'*A—gazdmg—es—mhmdomgokon kiviil mér ma, de
kiilénosen a jovében nagyobb figyelmet kell szentelniink a
munkaerd szociolOgiai sajitossagainak is. Az egyre sziiko-
sebbé valé munkaeréforrdsok megfelelé szinvonala ki-
hasznéldsihoz a munkaerd képzettségét, iskoldzottsdgit,
igényeit és torekvéseit a jelenleginél alaposabban és diffe-
rencidltabban kellene ismerni. A munkasigények és a mun-
kakovetelmények sikeres ,,illesztése” tehét a termelés rovi-
den jellemzett technikai-gazdasagi és tirsadalmi szempont-
jainak egyiittes mérlegelésével valosithatd meg.

* Laky Teréz: Erdekviszonyok a véllalati dontésekben. Kandiddtusi disszertd-...
cid, Budapest, d97F——
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