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Noha a koltség-haszon elemzés moddszerének gyokerei az 1800-as évekig
nyulnak vissza, Magyarorszagon a rendszervaltozast kovetéen kerllt az
erdeklédés kozéppontjaba. A demokracia kiépulésének folyamataban a
k6zosségi dontések el6készitése soran is egyre nagyobb sullyal szerepel a
koltség-haszon elemzés. A modszertan alapvetéen egy olyan dontéstamogato
eljaras, melyben az egyes dontési valtozatok dsszes pénzbeli és nem pénzbeli,
vagyis teljes kori haszonhatasat vetik egybe a koltségekkel. Ebben a
megkozelitésben féként a kozosségi (6nkormanyzati és allami) dontések
megalapozasdhoz hasznalatos. Elvileg az Uzleti szféraban is alkalmazhato
lenne, azonban ott az érdekek alapvetéen a pénzben megjelend
hozamhatasokhoz fliz6dnek.

A feldolgozott magyar és idegen nyelv(i szakirodalmi ajanlasok egyértelmden
ravilagitottak arra, hogy a k6zossegi dontések korébe tartozo projektek koltség-
haszon elemzése soran megjelend haszonhatasok elvi médszertani kérdései
nem alkotnak egységes felfogast. Erre vonatkozOan szerkesztettem egy
modellt, amely a haszonhatas vizsgalatanak legfontosabb maddszerelemeit
tartalmazza (Fodor, 2012). A tényezdk kodzll kiemelten fontos az egyént és a
tarsadalmat érint¢ kulturdlis haszonhatasok meghatarozasa, jollehet tdbb
szempontbdl is nehézséget okoz. Mivel a kultira alapvetéen egy nehezen
szamszer(sithet6, kdzosségi szinten érvényesild, gondolatbeli, viselkedésbeli
szervezd erbvel hato tényezd, jellegebdl kovetkezéleg az egyik legnehezebben
mérhet6 tényezdének minésul az e téren jelentkezé haszonhatas. Ebben a
munkamban a haszonhatasok fébb tipusainak, vizsgalatun legfontosabb
modszerelemeinek bemutatasa utan a ko6zosségi dontések kulturalis hatasainak
mérhetdségére vonatkoz6 szakirodalmi ajanlasok elemzésével foglalkozom.

A kulturalis hatasok megjelenése a koltség-haszon elemzés
soran

A kdzgazdasagtanban hasznalt kifejezések igen sokrétliek és sokfélék, melyek
kozott gyakran 0sszefliggések, kapcsolatok talalhatok. Illyen a koéltség-haszon
elemzés és a kultira egymashoz valo viszonya is.

A koltség-haszon elemzés, mint elméleti tudomanyos kategoria a joOléti
k6zgazdasagtanhoz kapcsold, kdzjavak elemzésére hasznalhaté moédszer,
melynek gyodkerei hosszu évtizedekre nyulnak vissza. Mar a XIX. szazadban
el6fordultak erre vonatkozé szakirodalmi ajanlasok, azonban ezek csak nagyon
kezdeti koltség-haszon elemzés szerli szamitasok voltak. A koéltség-haszon
elemzés alkalmazasanak tendenciajat vizsgalja Fodor (2012) ,A tarsadalmi
haszonhatasok becslése a kdltség-haszon elemzések soran” cim( cikkében.

34



Ekonomické Stidie — tedria a prax, ISBN 978-80-971251-2-7

A kultira nagyon 0sszetett fogalom, melynek a mai napig nem létezik
altalanosan elfogadott meghatarozasa. A Magyar Ertelmezé Kéziszotar szerint
a kultura sz6 jelentése: ,az emberiség altal létrehozott anyagi és szellemi
ertékek 0Osszessége. A mivelédésnek valamely terilete, illetve valamely
korszakban, valamely népnél vald6 megnyilvanulasa” (Magyar Ertelmezd
Kéziszétar, 1987). A kultirat a tarsadalom fejlédése sordn az egyes kutatdk
kilonb6z6 modon hataroztak meg. Geert Hofstede szerint a kultira “a
gondolkodas kollektiv programozasa, amely megkulénbozteti egy csoport vagy
egy kategoria tagjait masoktdl... a kornyezet valtozasaira adott emberi
valaszokat befolyasold kozos jellemz8k Osszessége”, Fons Trompenaars
szerint "a kultira az a mddszer, ahogyan az emberek egy csoportja megoldja a
problémait és eldonti dilemmait — majd ezek a problémak, amelyeket
rendszeresen megoldanak, eltinnek a tudatukbdl és alapvetd feltételezéssé
valtoznak, nyilvanvalé premisszava valnak. Ezek az alapveté feltételezések
azutan definialnak fogalmakat, amelyeket a csoport tagjai ugyanugy
ertelmeznek” (Lasserre, 2008:301-324). Harris (1971) szerint a kultira nem
mas, mint ,tanult gondolkodasi és viselkedési mintak 0sszessége, amelyek a
népességet vagy a tarsadalmat jellemzik”. Tehat a kultira alapvetéen egy
k6zOsségi szinten érvényesuld, gondolatbeli, viselkedésbeli szervezb erével
hat6 tényezdé. Ebben az értelemben az egyén hasznat novelheti az
iskolazottsag, amely a kultira iranti igények nodvekedését eredményezi.
Ugyanakkor az iskolazottsdg névekedése, valamint az életen at tarté tanulas
hatassal lehet a koényvtarak latogatottsagara, a nyujtott szolgaltatasok
igénybevételére (PTE Science Building létrehozasa..., 2008) Tehat a kultira
alatt nemcsak a kdzosségi szinten érvényestlé szellemi teljesitmények, hanem
a mindennapi magatartasbeli, viselkedésbeli kultira, az anyagi-fogyasztasi
kultara is értelmezheté (T. Molnéar, é.n.).

Ez a tanulmdny a tovAbbiakban a kulturat, mint kozOsségi szinten
ervenyesulé, gondolatbeli, viselkedésbeli szervezd erével hatdé tényezéként
kezeli. Erre a fogalmi megkdzelités épitve vizsgalja a kozosségi dontések
alapjan megvalosul6 projektek kulturalis kihatasainak 6sszefliggeéseit.

A legtobb projekt esetén a koltségek és hasznok elemzésekor megjelené
kulturalis haszonhatas is befolyasolhatja a dontést. A kbzdsségi dontés soran
megvalosuld projekt, amely maga is egy haszon, szamos egyéni és k6zOsséqi
szinten érvényesulé gondolatbeli, viselkedésbeli haszonhatast eredményez.
llyen példaul, ha egy projekt hozzajarul a lakossag koérnyezettudatos
gondolkodasanak fejlédéséhez, egy telepllés lakossaganak kozérzetét is
befolyasolo teleplléskép kialakitasahoz stb. Egy telepulést az dnkormanyzat
élhetévé, kellemessé és vonzdva teszi a lakdék szamara, ha a telepllés
kozteruletéen tér, park vagy sétaloutca kialakitasat, feltjitasat tervezi. A parkok,
sétaldutcak kialakitasa, felljithsa amellett, hogy ndveli a telepilés
idegenforgalmi vonzerejét, torténelmi értékét, kikapcsolodasi lehetéseget is
nydjt. Lehetévé teszi, hogy kilénb6zé tarsadalmi rétegek taldlkozzanak,
szorakozzanak, igy hozzajarul az emberek erkdlcsi viselkedésének
fejlesztéséhez. Vagyis egy ilyen projekt megvalositasa soran megjelend
kulturalis haszon hosszu tavon atforméalja az egyének egymashoz vald
viszonyat. llledelmességet, udvariassagot tanulhatnak egymastol.
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A haszonhatasok szakirodalomi megjelenése

A vonatkoz6 szakirodalmi ajanlasok koézil azoknak a vizsgalata szikséges,
amelyek a kozosségi dontések korébe tartozo projektek kulturdlis hatdsainak
meghatarozasara hivatottak ravilagitani. A helyzetet bonyolitjia, hogy a
kozosségi dontéseknél megjelené haszonhatasok meghatarozasanak elvi-
modszertani kérdései sem egyértelmaek.

A szakirodalomban a hasznok elemzésére vonatkoz6an szdmos esettel
talalhatunk. Egy-egy projekt esetében nem egy, hanem szamos hatas
bekovetkeztével, illetve esetlegesen a vart hatasok egy részének az
elmaradasaval lehet szamolni (példaul nyilvanos tajékoztatok, vitak hianya).
Mivel a projektekre vonatkoz6 dontések jelentds része é&tépitésre
(szennyviztisztitd telep korszerUsitésére), fejlesztésre, felljitasra (jatszotér,
stadion felljitasara), intézményi, kommunalis beruhazasra iranyul, ezek
megvalositasakor jelentkez6 haszonhatasok tdbbféle szempont szerint
csoportosithaték. A modszertani eljarasok elemi médszerekre bontasanak ezt a
technikajat alkalmazza lllés (1990) a vallalati nyereségérdekeltség és a
gazdasagossagi szamitasok belsé strukturajanak feltarasara.

1. dbra: A haszonhatés vizsgalatanak legfontosabb modszerelemei
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Forréas: Fodor (2012)

A haszonhatasokat egyidejlileg hat f6 szempont szerint lehet jellemezni,
azaz a megjelené haszonhatasokra egyidejlileg hat tipusjegy vonatkozik. A
haszonhatasokat a fébb tipusjegyek szerint elemi mddszerekre lehet bontani,
mely elemi mddszerek nem teljesen fuggetlenek egymastol, vagyis bizonyos
modszerelemek alkalmazasa egyidejlileg maga utan vonhat mas megoldasi
lehetéségeket is. El6fordulhat olyan eset is, amikor egy szempont szerint
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vizsgalt haszonhatast egyidejlileg tébb elemi médszer is jellemez. llyen példaul,
hogy a haszonhatas megjelenhet egyszerre egyéni és tarsadalmi szinten is.

Projekt és haszonhatas kapcsolata

A kdzOsségi dontések korébe tartozo projektek koltség-haszon elemzése soran
a haszonhatas megjelenhet kozvetlenil és kdzvetetten, de egyidejileg mind a
kett§ is el6fordulhat. A kbzvetlen haszonhatasok néhany kivételtél eltekintve, a
korabbi igénybe vevék, a potencialis tgyfelek, valamint a kivitelezé/izemelteté
szamara jelentkeznek. Ezzel szemben a kozvetett haszon (amely a
gazdasagban jelentkezik) nem all kozvetlen 06sszefiggésben egyetlen
kozosseégi dontéssel sem, azonban fokozza példaul a helyi régié vonzerejét.

A kultdra tertletén ez a kozvetlenség és kozvetettség azt jelenti, hogy a
kozosségi dontés keretében megvalosuld projekt hogyan befolydsolja az egyén,
valamint a k6zosség gondolkodasat, viselkedéseét.

Példaul egy csatornahalézat kiépitésével, fejlesztésével kapcsolatos projekt
eredményeként megjelené kulturalis haszonhatdas kozvetlen hatasa az
életminéség, életkérilmeény, valamint a lakossag komfort érzetének javulasa.
Vagyis a projekt hozzajarul ahhoz, hogy az emberek tisztabb kdrnyezetben
éljenek, bizonyos tevékenységek megsziinjenek (nem kell a katra jarni vizért),
melyek az emberek viselkedését befolyasoljak. Kozvetett hatas lehet példaul,
hogy nem kell igénybe venni szippantos autd szolgaltataséat, igy a kornyezetet
nem terheli a szippantds auto altal kibocsatott szennyezdanyag, valamint az
esetleg elszivargd szennyviz, igy az emberek megovjak kornyezetiket, vagyis
beépll az egyének gondolkodasaba a kdérnyezettudatossag, kornyezetvédelem.

Haszonhatas megjelenésének szintje

A koltség-haszon elemzés soran alapvetd kérdés, hogy kiknek a hasznait
kivanjdk a vizsgalathoz figyelembe venni. A legtébb tanulmanyban, a projekt
megvalositasakor megjelend hataselemeket egyéni, tarsadalmi hatasokra
bontva mutatjdk be. A kozOsségi haszonhatasok kozétt az egyéni haszon
kiemelt fontossaggal bir. A tarsadalmi haszon, amely az egyéneken keresztil
vélik azza, ugyancsak meghatarozo jelentéségi, azonban értelmezése igen
nagy odafigyelést igényel.

A kozosségi dontések korébe tartozd projektek koltség-haszon elemzése
soran, az egyeéni szinten jelentkezé kulturalis haszonhatast az egyén mentalis
gondolkodasa tukr6zi vissza, vagyis ez azt jelenti, hogy az egyén
biztonsagérzete, kornyezettudatossaga stb. hogyan valtozott meg a projekt
hatasara. Tarsadalmi szinten torténd megjelenése az adott kdzosség
életminéségében, a munkamegosztasban, az értékrendszerekben, a csaladi
kapcsolatokban, a kdztsség szervezédésében, a kdzosségi életstilusban, a
biztonsagban, az erkélcsi elvekben, a kreativitas kifejez6désében végbement
valtozasokat jelenti (Ratz, 1999).
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A haszonhatas megjelenésének terilete

A haszonhatds megjelenhet gazdasagi és koérnyezeti teriileten. A gazdasagi
hatasok féként a foglalkoztatas-munkanélklliség, a verseny, a piaci szereplék
kozotti kapcsolatok, az innovaciés hatasok, K+F hatdsok, stb. terlleteken
jelentkeznek. A kornyezeti hatas vizsgalatanak a célja a projekt természeti
kornyezetre gyakorolt hatdsainak vizsgalata, ugymint szennyez6anyag
kibocsatas, természetes él6helyekre gyakorolt hatasok valtozasanak vizsgalata.

A kultara terletén mind gazdasagi, mind kdrnyezeti hatas is megjelenhet.
Példaul egy kozpark, vagy sétald utca kiépitése, fejlesztése esetében a
kornyezeti terlleten jelentkezd kulturalis hatds a természeti koérnyezetben
bekovetkezd valtozasokat jelenti, amely az egyén gondolkodasat, viselkedését
befolyasolja. Egy zoldterilet kiépitése hozzajarul a szebb, élhetébb kornyezet
kialakulasdhoz, amely az emberek kozérzetét, valamint koérnyezettudatos
gondolkodas is befolyasolja. A gazdasagi terlleten jelentkez6 Kkulturalis
haszonhatas lehet példaul a lakossag mindennapi életébe beépilé szelektiv
hulladékgydjtés, amely egy vonzo telepuléskép kialakitasét, a régio, a telepilés
versenyképessegenek a novelését jelenti.

Szamszerdsités modja

A kultdra jellegébél adodoéan az e téren jelentkezd haszonhatas az egyik
legnehezebben meérhetd tényezének minésul. A legtobb esetben a
haszonhatasok meghatarozhatok természetes meértékegységben, valamint
pénzértékben. Ahhoz, hogy egy projekt varhaté eredményeként jelentkezé
haszonhatasok 0sszehasonlithatoak legyenek, a természetes
mértékegységben meghatarozott tényez6khdz valamilyen médon pénzésszeget
kell rendelni, hogy pénzértekben kifejezhetéek legyenek. A kbzdsségi
dontéseket  érintd projektvaltozatok  esetében a haszonhatasok
szamszerisitése tobb szempontbdl is nehézséget okoz. Kiemelkedd ezek kozul
az a tény, hogy a hasznok kilonbdzéek lehetnek, igy példaul pénzben
kifejezhetéek é€s pénzben nem kifejezhetéek, mennyiségi, valamint minéségi
jellegliek. Ezeket valamilyen mdédon at kell alakitani, hogy dsszehasonlithatova
valjanak, és képesek legyunk az adott beruhazasi projekt teljes gazdasagi
értékével szamolni. A kulturdlis haszonhatas a kultira jellegébél adédéan
nehezen szamszerUsithetd, féként az egyének viselkedésébe, gondolkodasaba,
attitidjébe valé beépllésével jelentkezik. Ennek mérésére legalkalmasabb
modszer az elégedettségi kérdbiv, interju stb., amelyek "pontozasos”
modszerrel értékelhetdk.

Idébeli megjelenés szerint

Altalaban a koltség-haszon elemzésnek a projektvaltozatok hasznos
élettartamara  kell kiterjednie. A haszonhatas id6beli megjelenése
szempontjabol megjelenhet azonnal, vagy akar évekkel, generacidkkal késébb.
Ez az id6beli megjelenés a kultara tertiletén is érvényesil. Adorjan Richard
oktatas terilletén végzett kutatasaban ramutatott arra a tényre, hogy a koltség-
haszon elemzésben bemutatatott hasznok sokszor csak nemzedékekkel
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késébb keletkeznek (Adorjan, 1999). Egy kdzpark kiépitésének eredményekent
jelentkezé kulturdlis haszonhatds hosszu tavon atformalja, kialakitja az egyén
kulturalis szokésait, hozzajarul, hogy az egyén megismerje az egyuttélés
szabdlyait, az elvart viselkedési modokat, példaul a kdszénés szabalyait. Az
ilyen hatasok nem azonnal, hanem hoénapokkal, évekkel, vagy akar
évtizedekkel késébb jelennek meg.

Foldrajzi kiterjedés szerint

A koltség-haszon elemzés sordn meghatarozandé kulturalis haszonhatasokat a
foldrajzi kiterjedés szerint lehet egy adott telepulés lakbira, egy megye
lakossagara, vagy az orszag tarsadalmara, de akar globalis tarsadalomra
vonatkozoan vizsgalni (Bartus, Monostori & Szabd, 2005). Példaul egy
teleptilésen rendezett, komoly vonzer6t képvisel6 rendezvény (fesztival,
sportrendezveény) jelentésen névelni a vendégforgalmat (Kalomista, 2012).
Azonban az idegenforgalom novekedése mellett szamos kulturalis hatast is
eredményez. Egy rendezvény megvalositasa segiti a telepilés lakoit, hogy
megismerkedhetnek mas nemzetek kultdrdjaval, nyelvhasznélataval,
hozz4jarul, hogy a telepulés hirneve, ismertsége novekedjen, ugyanakkor
megzavarhatja a helyi lakossag mindennapi életét, megntvekedhet a biindzés
stb. (Ratz, 1999).

Osszegzés

A tanulmany egyrészt rAmutat arra, hogy a kdzésségi dontések koltség-haszon
elemzése soran megjelend haszonhatasok elvi modszertani kérdései a
szakirodalomban nem alkotnak egységes felfogast, egységes rendszert. A
modszer kutatasanak eredményeként a haszonhatdsok megjelenésére
vonatkozéan szerkesztettem egy rendszerezd modellt, amely alapjan a
haszonhatasokat egyidejlileg hat f6 szempont szerint lehet jellemezni. A f6bb
rendszerezési szempontok a kovetkez6k voltak: a projekt és haszonhatas
kapcsolata, a megjelenés szintje, a megjelenés terilete, a szamszerisités
maddja, az idébeli megjelenés, és a foldraji kiterjedés. A haszonhatdsokat a fébb
tipusjegyek szerint elemi modszerekre lehet bontani, azaz a haszonhatas a
fébb szempontok alapjan megjelenhet kdzvetlendl, vagy kozvetetten, egyéni,
vagy tarsadalmi szinten, gazdasagi, vagy kornyezeti tertleten, kifejezhetd
természetes meértékegységben, vagy pénzértékben, megjelenhet rovidtavon,
vagy hosszatavon, valamint kiterjedhet helyi, regionalis, orszagos, vagy
orszaghataron atnyuld teriletekre is. Ezek az elemi médszerek nem teljesen
fuggetlenek egymastol, vagyis bizonyos maddszerelemek alkalmazasa
egyidejlleg maga utan vonhat mas megoldasi lehetéségeket is, de nem zarja ki
azt a lehetéséget sem, hogy egy haszonhatast egyidejlleg tobbféle elemi
maodszer is jellemezzen. A kutatas erre a modszertani bazisra épitve vizsgalja,
hogy milyen modon és hogyan mérheték az egyes kozOsségi dontések
kulturalis hatasai.
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A tanulmany a TAMOP-4.2.2/B-10/1-2010-0008 jelii projekt
részeként — az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv keretében — az
Eurdpai Unio tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valosult meg.”
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