MAKO CSABA

Vezetés és szervezeti innovacio
a globalizalodas koraban

I. Bevezets: a globalizdl6das tartalmardl réviden

A hazai és a nemzetkozi elemzésekben a globalizicié, globalizilédis, glo-
balo-modernizici6 stb. fogalmakat gazdasigi, tirsadalmi, politikai, kulturilis
és ideoldgiai dimenzidkban egyarint igen gyakran haszniljdk (Warhurst—
Nickson-Saw, 2000). El6adisomban elsésorban a gazdasig, illetve annak
olyan szereplivel, mint a véllalati szervezetek globalizil6dasaval 6sszefiiggd
jelenségekkel, tendencidkkal szeretnék foglalkozni. Elismerve természetesen
a globalizici6 jelzett dimenzidi viszonyiban érvényesiils folyamatok kolcss-
nos kapcsolatait.

A magyar gazdasig globalizilédasival Gsszefiiggésben, pontosabban a kiil-
foldi kozvetlen t8kebefektetésekkel kapcsolatos kdzgazdasigi elemzésekben
lényegesen eltér hangvétel figyelhetd meg az 1980-90-es évtized forduléjin,
valamint az évtized végén. Az els6 idGszakban, a globalizicié hordozéjinak
tekintett kiilfoldi kozvetlen t8kebefektetések hatisaival kapcsolatos pozitiv
értékelések dominaltak, a 20. szizad végén viszont a negativ hatdsok hangsu-
lyozisa figyelhets meg a hazai és a kiilfldi elemzésekben (Arva, 1999). Az
utébbival Osszefiiggésben utalni szeretnék a gazdasigi globalizicié pozitiv
hatisainak propagilisiban élenjiré olyan nemzetkdzi intézmények (pl.
WTO, IMF) tevékenységével szembeni tirsadalomkritikai mozgalmak meg-
er6sodésére, amelyek keretében 1999 végén Seatle-ben és 2000 tavaszin
Washingtonban rendeztek tiintetéseket. A szakmai kritikdk mellett, az emli-
tett tirsadalomkritikai mozgalmak hatisainak kévetkeztében, példdul a Nem-
zetk6zi Munkatigyi Szervezet (ILO) és a Viligkereskedelmi Szervezet
(WTO), miikodése torténetében el8szér hoz létre olyan vegyesbizottsigot,

1571



IX. osztaly: Rz ezredforduld kihivasai: felzarkdzas, biztonsag és globalizdcio

22 2

amely az el@éllitott termékek szocidlis-etikai, munka- és kérnyezetvédelmi
feltételeinek ellendrzését a nemzeti kormanyok és a fogyasztk szamadra egy-
arant lehetévé teszi (Edmonds, 2000).

El6addsomban a magyar gazdasig tart6s fejlédése (fenntarthaté novekedé-
se) szempontjabol meghatirozé jelentSségli fejlesztési tevékenységek és a
szervezeti (vezetési) innovacidk kapcsolatat a gazdasigi globalizicié perspek-
tivajabol vizsgilom. A kozép-kelet-eurdpai régié posztszocialista gazdasigaira
jellemzd véltozasok azonositisiban a kovetkez8 hirom, egymassal 6sszefiiggd
folyamatra szeretném felhivni a figyelmet. Porter globaliziciéval kapcsolatos
paradigmiit 4ltalinosan haszniljik a magyar szakemberek.! A hazai tirsada-
lomkutaték kérében kevésbé ismertek, de a globalizicié folyamatinak empi-
rikus vizsgilatiban j6l hasznilhatok a gazdasigi fejlddés Gordon éltal megkii-
16nboztetett alidbbi kategéridi (Gordon, 1996, (in) Martin, 1998, 10):

1. Az internacionalizdlédds folyamata, amely a csere logikijin (,logic of ex-
change”) alapszik, s az informicidk, termékek és szolgiltatisok nemzeti hat-
arok kozotti dramldsit szimbolizélja. A folyamatot alapvetSen a kereslet és a
kinélat 4ltal meghatirozott relativ drak rendszere szabilyozza. A nemzetkozi
kereskedelem fejlettsége jelzi az egyes nemzetgazdasigok internacionalizalé-
dasinak szinvonalat.

2. A multinacionalizdlédds, amely a termelés logikdjin (,logic of production”)
alapszik, az egyes nemzetgazdasigokba dgyaz6d6 villalatok dltal szervezett és
ellendrzétt nemzetkdzi termelési tevékenységet képviseli. Ez a tendencia a
nemzetk6zi méretekben koordindlt termelési és marketingtevékenységeket
képvisels kozvetlen kiilfoldi tSkebefektetések formdjiban valésul meg, és
egyuttal jelzi a vizsgilt nemzetgazdasig multinacionaliziléddsinak mértékét.

3. A globalizdlédds, az innovécié 4] tirsadalmi-szervezeti logikdjanak (,logic
of innovation”) alkalmaz4sin alapszik. Konkrétan arrél van sz, hogy a ,glo-
bilis villalat” nem egyetlen orszig gazdasigi-tirsadalmi ,szovetébe dgyazo-
dik”, hanem tevékenysége tobb orszigban miikod6 gazdasigi egységek straté-
giai teljesitményén alapszik. A stratégiai jellegli tevékenységek teriileti meg-
oszldsa jOl tiikrozi a vizsgdlt nemzetgazdasigban miik6dS villalatok
globalizdlédidsinak szinvonalit.

A jelzésszer(ien felsorolt mutaték alapjin a kozép-kelet-eurdpai régié
posztszocialista gazdasigai az 1990-es évtizedben végrehajtott radikalis libera-

1 A Porter-paradigmék népszerfiségét a gazdasig globalizacigjival foglalkozé magyar kutatk korében j6l
illusztriljdk az MTA Vezetés- és Szervezéstudomanyi, valamint az MTA Regionilis Kutatdsok Bizottsd-
gainak k6z6s rendezvényén 2000. mijus 3-dn elhangzott olyan el6addsok, mint Bernek Agnes: A transz-
naciondlis vdllalatok telepitési tényezdi globdlis és lokdlis szinten, valamint Lengyel Imre: Régick, térségek verseny-
képessége: Porter-rombusz és regiondlis klaszter.
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lizicié kovetkeztében, a viliggazdasigba déntSen az internacionalizil6das
formdjiban kapcsolédtak be. A 20. szizad utolsé évtizedében a magyar gazda-
sigba bedramlott jelentSs kozvetlen kiilfsldi tékebefektetések kovetkeztében
a magyar gazdasig intenziven bekapcsolédott a termelés logikajit képviseld
multinacionalizilédis folyamatiba. A folyamat a kordbbi gazdasigi-vezetési
struktdrik lebontisit és Gjak bevezetését jelentette, a tulajdonviszonyok radi-
kalis atalakuldsival egyiitt.

A kiilfoldi kozvetlen tSkebefektetések vagy a magyar termel&tSke-befekte-
tések révén létrejott gazdasigi szervezetek tevékenységére — legaldbbis a *90-es
évtized jelentSs részében — kevéssé jellemzSk az innovicié logikdjan alapuld
tevékenységek. Kivételek természetesen el6fordulnak és j6l ismertek a kiilfol-
di t6kebefektetések hatisaival foglalkozok korében (ezzel dsszefiiggésben leg-
gyakrabban a GE Tungsram, Knorr-Bremse, Nokia, Ericsson stb. cégek kuta-
tasi-fejlesztési tevékenységére torténnek utalisok.) A kiilfsldi kozvetlen toke-
befektetések formdjiban hazinkba — valamint a kézép-kelet-eurdpai térség
tobbi posztszocialista gazdasigiba — telepiilt gyart6- és sszeszereld kapaciti-
sok dént8en a multinacionalizilédas tendenciajat képviselik.

A kovetkezd részben az orszig egyik legdinamikusabban fej6ds, a Buda-
pest—-Gydr innovicids tengelyen talilhaté székesfehérvari régidban végzett
nemzetkozi kutatds tapasztalatainak felhasznilisival szeretném illusztrilni
illitisomat. Ezzel 6sszefiiggésben azt is jelezni szeretném, hogy a vizsgilt val-
lalatokra jellemz& innovicids tevékenységek (pl. gyartds vagy termékfejlesz-
tés) részarinya, stilya nemcsak a nemzetgazdasig globalizil6disa szempontji-
bél fontos mutatd, hanem egyuttal pozitivan befolyisolja az élenjiré vezetsi
tevékenységek és médszerek elterjedését is.

II. A vallalati innoviciés profilok és az tn. élenjiré
(»leading edge”) vezetési mddszerek

A ’90-es évek mdsodik felében (1996/1997) a hazinkkal egyiitt tizenkét
orszagra kiterjed6 nemzetkozi EU-projekt a regionilis innoviciés rendsze-
rek azonositisira villalkozott. (Cook-Boekholt-Té6edtling, 1998.) Magyar
vizsgilat céljara a kiilfoldi kozvetlen tSkebefektetések magas koncentricidja-
val jellemezhetS székesfehérviri régié kerilt kivalasztisra. A vizsgilatban
részt vevG villalatok (n = 75) tobb mint egyharmada (34%) kiilfsldi tulajdo-
nd — dontden multinacionilis — villalat. A projektben részt vevd villalatok
altal képviselt tevékenységek jellege a felmérésben szerepld régié gazdasigi-
nak — a bevezetSben hasznilt terminusok szellemében — figyelemre mélté
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»multinacionalizdl6dasat” jelzi. J6l illusztrilja ezt az olyan stratégiai jellegii
tevékenységek el6fordulisinak alacsony részarinya, mint a kutatis és fejlesz-
tés, a tervezés, a marketing és a képzés, szemben a gyirtis és Osszeszerelés,
valamint az értékesités domindns szerepével. Lisd részletesebben err6l az
1. tdbldzatot!
1. tdbldzat
A vdllalati vezetés dltal ellendrzott tevékenységek jellege

Tevékenységek %
a) Stratégiai tervezés 6,7
b) Kutatis és fejlesztés 2,7
c) A beszilliték kivilasztisa 20,3
d) Ertékesités 40,5
e) Marketing 13,5
f) Gyartis 70,2
g) Osszeszerelés 24,5
h) Képzés 7,7

A projektben szerepld cégek kutatisi és fejlesztési profiljainak részletesebb
elemzése azt jelzi, hogy a magyar és fSleg a kiilfoldi tulajdonban 1év villala-
tokban a K + F tevékenységek értékének az tizleti forgalomhoz viszonyitott
részarinya minimdlis (a magyar cégeknél 2,06%, a kiilfoldi villalatok esetében
ennél is alacsonyabb: 0,21%). Kiilonosen szembet{ing az, hogy az Gjonnan
alapitott (in. z6ld mez8s beruhdzisok forméjiban) magyar villalatok semmit
sem koltenek ilyen célra. Ha mégis el6fordul ilyen jellegli tevékenység, az
jobbiéra a tervezés fizisiban szerepel, és a munkaer§ elenyészGen kis toredékét
foglalkoztatja. A K+F hidnya egyrészt az Gjonnan alapitott magyar cégek szol-
giltatis jellegfi tevékenységével, masrészt a K+F irdnti motiviciok szinte teljes
hidnyéval magyarizhat6. (Az Gn. informalis jellegi K+F torekvések és gyakor-
lat a vizsgilatban alkalmazott kutatisi eszkozokkel megragadhatatlanok.)

A vizsgilt régi6, valamint a magyar gazdasig jovibeli fejlodése szempontji-
b6l meghatirozé jelent8ségii a hazinkban miikods kiilfoldi cégek (féleg a
z6ld mez&s beruhizasok formdjiban létesiilt villalatok) K+F tevékenységé-
nek aktivizaléddsa, hiszen szerepiik a magyar gazdasig teljesitményében is
meghatiroz6. Ha a magyar és a kozép-kelet-eurdpai térség posztszocialista
gazdasigai tartésan viszonylag magas szinten szeretnék tartani a névekedés
{itemét, akkor nem elég kizirélag az alkatrészgyirtisban és Osszeszerelésben
aktivnak lenni, hanem fokozott er6feszitések sziikségesek a nagyobb hozzi-
adott értéket képvisel részegységek gyirtisiban, valamint a termékfejlesztés-
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ben rejl6 lehetSségek kihasznilisira. Ellenkez esetben a munkaerSkoltségek
feltételezhetS novekedésével viszonylag révid idén beliil talilkozhatunk a
Nagy-Britannidban Rover-, hazinkban pedig Mannessmann-szindrémanak
elnevezett jelenséggel (Pekarek, 2000).
A székesfehérviri régiéban miikods cégek K+F profiljarél nytjt j6 atte-
kintést az 2. tdbldzat.
2. tdblazat

Kutatdsi-fejlesztési profilok és a vdllalati jellemz6k

> 4 K+F K+F LD K+F szeﬁgf'zct Ktk %
A\‘/allallatl k(ladas kiadis kiaddsok személyzet a teljes te\(ékc:nys?g
jellemzsk 1990-ben | 1995-ben | a (for’galom (1995) leisitm fqlesug_set
(1000 ECU)|[(1000 ECU)| %-iban %-4ban tervezi
Magyar villalatok:
Magintulajdont cég 229 36,7 2,48 1,59 7,55 333
Vegyes (magin+allami)
tulajdond cég 5,0 0,71 0,14 0,14 0,01 143
Allami tulajdond cég 46,8 80,0 1,33 12,57 0,87 28,6
Un. z6ld mez8s
beruhizis - 0,0 0,00 0,25 1,76 25,0
Un. barna mez&s
beruhizis 20,43 | 53,95 2,50 5,78 6,00 30,6
Osszesen 29,43 | 38,95 2,06 3,14 5,05 29,5
Kiilfoldi villalatok:
Un. z6ld mez8s
beruhizis - 6,25 0,24 2,00 0,43 15,8
Un. barna mez&s
beruhdzis 133,3 42,67 0,09 - - 25,5
Osszesen 133;3 38,95 0,21 3,30 0,56 20,0

Forrids: Maké Csaba—Marc Ellingstad (1999): Globalizicié, kozvetlen kiilfsldi t&kebefekteté-
sek és a vezetSi gyakorlat modernizicidja. Szocioldgia, 4, 47.

A kutatisi és fejlesztési tevékenységek markinsabb jelenléte a hazai és kiil-
foldi tulajdont cégekben nemcsak a magyar gazdasig j6vSje szempontjabol
fontos, hanem olyan, mir révid tivon érvényesiils hatisokban is jelentkezik,
mint a vezetési és irdnyitisi modszerek modernizilisa. Az emlitett nemzetko-
zi projekt egyik legfontosabb tapasztalata: a projektben szerepld cégeknél a
gydrtds és a termékfejlesztés jelenléte kedvezden befolydsolja a viszonylag autondm jellegii
szervezeti vdltozdsokat. A kozel ezer villalatra kiterjedd nemzetkodzi kutatis
tapasztalatai szerint a gyirtis- és termékfejlesztésben élenjir6 villalatoknal
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nagyobb arinyban fordulnak el az olyan élenjiré (,leading edge”) vezetési és
irinyitisi médszerek, mint a team-munka, az dtfogé mingségiranyitisi rend-
szer (TQM), raktirkészlet nélkiili termelés (JIT), a ,benchmarking”, infor-
miciés technolégidk (IT) stb. Lasd errdl bévebben a 3. tdbldzatot.

3. tabldzat

A fejlesztési tevékenységek és a szervezeti innovdciok kapcsolata —
az EU-régié vdllalatainak példdja

Kutatds és fejlesztési
tevékenységek tipusai Az
A szervezeti innoviciék formii 'termékf, f}oglzj:;ii E;{l;r]ig ?

innovacié |. —

n =220y |Foorildy| 75
ISO 9000 65,0 % | 62,3 % 52,0
Csoport- (team-) munka 551 % | 56,4 % | 47,8 %
Atfogé min8ségirinyitisi rendszer (TQM) 54,5 % | 57,1 % | 46,3 %
Informiciés technolégia (IT) 529 % | 56,1 % | 44,5 %
Lapos szervezeti hierarchia (flat-organisation) 49,8 % | 46,5 % | 39,5 %
Raktirkészlet nélkiili termelés (JIT) 449 % | 46,8 % | 37,7 %
Profitkzpont 427 % | 423 % | 32,7 %
Az an. legjobb gyakorlat kovetése (benchmarking)| 32,2 % | 32,5 % | 32,5 %
Kiszervezés (outsourcing) 28,5 % | 242 % | 2222 %
Interdiszciplindris tervezés, fejlesztés 33,4 % | 294 % | 22,1 %
Szervezeti hildzatfejlesztés 23,5 % | 26,0 % | 20,0 %

Forras: Cooke, Philip-Boekholt, Patricia-T6edtling, Franz (eds.): (1998) Regional Innovation
Systems: Designing for the future — REGIS - Targeted Socio-Economic Reseach, EU Com-
mission — Final Report of Project ERB-CT-95-1010, Brussels, March, 56. o.

A 3. tabldzat adatai a kovetkez8ket jelzik. ElGszor: a technoldgiai és szerve-
zeti (vezetési és irdnyitdsi) valtozdsok viszonylag szoros kapcsolatot jeleznek
(pl. a termék-innovicié terén aktiv cégek szintén nagyobb kezdeményezd-
készséget mutatnak a gyartisfejlesztésben és forditva). Masodszor: a kiilonbo-
z8 tipust fejlesztésekben (pl. gyirtds- vagy termék-) élenjiré villalatoknil
nagyobb arinyban jelennek meg a szervezeti innovicié kiilonbozd tipusai.
Altalinosithat6 tapasztalat a kovetkez6: a kiilénbozd tipust technolégiai in-
noviciék nemcsak szoros kapcsolatban vannak egymdssal, hanem hatékony
dsszekapcsolédisuk feltételezi az Gin. élenjird vezetési és iranyitisi médszerek
(szervezeti innovicidk) bevezetését és alkalmazasit is.
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II1. A jovobeli kilatisok:
az atalakulds ,kreativ” szakaszanak lehetGsége

Ugy tiinik, hogy a magyar és a kozép-kelet-eurépai régié posztszocialista gaz-
dasigai dtalakuldsinak els$ (tdmeges privatiziciéval és a gazdasigi-foglalkoz-
tatdsi struktirak radikdlis dtalakuldsival jir6) szakasza lezédrult. J6l titkrozték
ezt azok az el6adisok, amelyek médjus (2000) elsd hetében hangzottak el A tdr-
sadalmi-gazdasdgi dtalakulds szervezeti-intézményi és regiondlis dimenziéi c. szakmai
konferenciin, amelyet az MTA Vezetés- és Szervezéstudomanyi és az MTA
Regionilis Bizottsiga kozosen rendezett®. Az Gj évezred bekdszontése az
atalakuldsi folyamat Gjabb szakaszira val6 4ttérés lehetségét kinalja nem csak
a gazdasigi és tirsadalmi élet szereplsi szimara. A jovdbeli fejlédési lehetdsé-
gek azonositisiban és kihasznilisiban — az emlitett gazdasigi és tirsadalmi
szerepl6k mellett — kiilénlegesen fontos szerepet jétszanak a véltozasok szer-
vezeti-intézményi és technolégiai dimenzibit nemzetkozi (globilis) perspek-
tiviban vizsgil6 hazai és nemzetkozi kutatisi projektek résztvevoi.

A 21. szizadra jellemz& tirsadalmi-gazdasigi dtalakulds kozép-kelet-eur6-
pai viltozatinak mind&sitése — annak rendkiviil dsszetett és nagyszamu bi-
zonytalansigot rejtd tartalma ellenére — valészinfileg magéiban foglalja a tirsa-
dalmi-gazdasigi italakulis kreativ modelljének lehetSségét. Ervényesiilése —
egyebek mellett — a magyar gazdasig jelenleginél intenzivebb részvételét jelzi,

2 Az MTA emlitett két bizottsdga 4ltal rendezett kozos szakmai tandcskozdson, amely a , T4rsadalmi-gaz-
dasdgi dtalakulds szervezeti-intézményi és regionilis dimenzi6i”-val foglalkozott, a kévetkezd eladdsok
szerepeltek:

a) Vezetés- és Szervezéstudominyi Bizottsig szekcié (elnok: Rechnitzer Jdnos igazgaté, MTA RKK
NYUTI):

Angyal Addm (BKAE Vezetési és Szervezési Tanszék, egyetemi tandr): ,A magyarorszigi privatizicié
néhdny etikai kérdése”,

Barakonyi Kiroly (JPTE, tanszékvezet$ egyetemi tandr): ,A korszerfi felsGoktatdsi menedzsment ki-
épitése”,

Kovics Siandor (BKAE Vezetés és Szervezési Tanszék, egyetemi tandr): ,Adalékok az 4talakulds szer-
vezet- és vezetéselméleti interpreticiéjihoz”,

Poér Jézsef (kandidétus, igazgaté, Hay International): ,Az emberi erSforrds-gazdilkodis élenjiré
médszerei: a 90-es évek tapasztalatai”.

b) Regionilis Kutatisi Bizottsig szekci6 (elnok: Maké Csaba igazgat6, SZIE VTI):

Rechnitzer Jinos (igazgaté, MTA RKK NYUTI): ,A regionilis politika és a villalkozdsok”,

Bernek Agnes (egyetemi docens, ELTE Regionilis Féldrajzi Tanszék): ,A transznacionilis villalatok
telepitési tényez8i globilis és lokilis szinteken”,

Lengyel Imre (tanszékvezetS egyetemi docens, Szegedi Tudominyegyetem Gazdilkoddstudomiényi
Kar, Regionilis és Alkalmazott Gazdasigtani Tanszék): ,Régidk, térségek, versenyképessége: Porter-
rombusz és regionilis klaszterek),

Korompai Attila (tanszékvezets egyetemi docens, BKAE GazdasgfSldrajz Tanszék)

1577



I¥. osztaly: Rz ezredforduld kihivdsai: felzarkazds, biztonsag és globalizacid

az eurdpai és a vildgpiacra késziils termékek és szolgiltatisok kutatisiban és
fejlesztésében. A tendencia érvényesiilése egyttal azt is jelenti, hogy a kiilfol-
di kozvetlen tSkebefektetések formdjiban hazinkban megjelend kiilfoldi cé-
gek stratégiai tevékenységei (a kutatis és fejlesztés stb. novekvd részarinya)
,bedgyazédnak” a magyar tirsadalmi-gazdasigi és szervezeti-intézményi ha-
16zatiba.

A piacgazdasigi intézményrendszernek a *90-es évtized misodik felére be-
kovetkezett kiépiilését kovetd mésodik szakasza — amelyben feltehetSen a
strukturdlis és szervezeti viltozdsok kreativ mintija dominil — megjelenésére
utalé néhiny hangsilyeltolddisra, a multinacionalis villalatok vezetésének a
kozép-kelet-eurépai térségre vonatkozé modosulé prioritisaira szeretnék
néhiny példaval utalni.

Az elsd példa arrdl sz6l, hogy az informécids technolégiik és szolgaltatisok
fejlesztésének és eldallitisinak piacin vezet$ szerepet jitsz6 multinacionilis
cégek az elmdlt években felfedeztek az orszigban még rendelkezésre 4ll6
kutatisi er8forrisokat. A felfedezés mir évekkel ezel6tt megtortént, ennek
eredetérdl és tényez8irdl az iizleti tudominyok vezetdi médidi az elmilt
hénapokban tuddsitottak. Ezzel osszefiiggésben példiul a Financial Times
aprilis végén (2000. April, 26.) megjelent szdmaban arrél szimol be, hogy
szinte minden jelentds mobiltelefon-gyarté multinacionilis villalat rendelke-
zik K+F kapacitissal Magyarorszigon. A NOKIA, az Erickson, az AUDI
kutatélaboratériumainak vezetSivel készitett interjik tapasztalataibél az is
kideriil, hogy a K+F tevékenységek hazinkba telepitésénél nem az alacsony
munkaer&koltség a legfontosabb tényezd — szemben a gyirté- és 6sszeszereld
kapacitisok idehelyezésének motivumaival. Ennél fontosabb szerepet jitszik
a , kiemelkedd képzettségi szint” és foleg az ,elsérangii matematikai felkésziiltség”.

Az utébbival 6sszefiiggésben a cikkben nyilatkozé NOKIA kutatisi részle-
gének vezetdje szerint ,Ha valaki nem rendelkezik megfelel6 matematika-el-
méleti hittérrel, nagyon nehéz ezen a teriileten kutatdsi tevékenységekben
részt venni.” (Wright, 2000, 15.) A K+F tevékenységek telepitésének masik
fontos inditéka a rendelkezésre 4ll6 kutatdk kritikus tomegben torténd elérhetdsége.
Péld4ul az emlitett képzettség tekintetében nagyon felkésziilt kutaték taldlha-
t6k Dél-Eurépédban és a vilig més részén is, azonban nem illnak rendelkezés-
re olyan nagysigrendben, mint amekkorit a jelentés K+F piac igényel. A
kutatisi és fejlesztési tevékenységet végzk esetében a munkaerdkoltség szinvo-
nala a harmadik helyen szerepel a telepitési tényez8k sordban — szemben a
gyartasi kapacitisok telepitésének motivumaival. (Ezzel 6sszefiiggésben meg-
jegyzendd az, hogy a ,tuddsiparban” a magyar munkaerd mar ma sem olcso.
Egy hazai kutaté koltsége 70%-a a nyugati kollégik munkaerSkoltségének.)
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Végiil sz6Inunk kell az Egerbe telepitett, német ZDF sebességfejleszts rész-
leg vezet§jének értékelésérdl, aki a magyarok kutatdsi temperamentumdt hangst-
lyozta a Financial Timesnak adott interjaban, konkrétan azt az improviziciés
képességet, amely révén ,szinte a semmibdl is tudnak produkilni”, ez a kii-
lonleges kvalitis j6l kiegésziti a detroiti kutatécsoportot, ahol a kutatdk ,piac-
érzékenysége” a legfejlettebb.

A maisodik példiban ismertetett kutatisi tapasztalatok a multinacionilis
villalatok kézép-kelet-eurépai befektetési motivumaival foglalkoz6 egyik leg-
frissebb vizsgilatbdl szirmaznak. Ezzel 6sszefliggésben kiilonosen hasznosit-
hat6k szimunkra a kutaték azon kovetkeztetései, amelyek a multinacionalis
villalatok virhat6 (jovSbeli) beruhdzisi motivicidinak viltozisait jelzik. A
beruhizisi motivicidk vizsgilatiban a kovetkezd inditékok azonositisira
kertlt sor:

1. piacszerzés (,market-seeking”),
2. hatékonysigjavitis (,efficiency seeking”),
3. tudisfejlesztés (,knowledge seeking”).

Az elmult tiz évben a ,piacszerzés”, illetve a ,hatékonysigjavitis” motivu-
mai dominiltak, a ,tudisfejlesztés” nem jitszott kiilonosebb szerepet. A ko-
vetkez évtizedben — a piacszerzés és a hatékonységjavitis viltozatlanul fontos
tényez8i mellett — viszonylag felértékel6dnek a ,tudisszerzés” szempontjai.
Ennek vizsgilata sordn a kutaték (408 multinacionilis villalat globilis vagy
regionilis kozpontjiba kiildték el a kérd6iveket, értékelhetS vilasz 43 cégtdl
érkezett, amelybdl 28 a feldolgozéiparban, 11 pedig a szolgiltatis kiilonbozé
teriiletein miikodik) a tudasfejlesztés kovetkez8 formdit kiilonboztették meg

(Monroe—Pearce, 2000):

a) tuddsfejlesztés 1.: a helyben rendelkezésre ill6 tudistSke (pl. eredeti helyi
technoldgia, helyi marketingtudis stb.) felhasznildsival 4j termékek kifejlesz-
tése a befogadé orszig és a tobbi eurdpai orszig piacaira (angol jelolés: know-
ledge-seeking 1. — angol rovidités: KS1);

b) tuddsfejlesztés 2.: a helyi alkot6 tudds felhasznalisa olyan 14j termékek fej-
lesztésére, amelyek a vizsgilt multinacionalis vallalat globilis hilézatiba (pl.
nyugat-eurdpai piacaira) keriilnek (angol jelslés: knowledge-seeking 2. — an-
gol rovidités: KS2).

A 4. tabldzatban foglaltuk 3ssze a multinacionalis villalatok kutatisfejlesz-
téssel kapcsolatos jelenlegi és jovbeli elvirdsait a kozép-kelet-eurdpai régio-
ban miikods villalataiknal.
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4. tabldzat

A multinaciondlis vdllalatok kozép-kelet eurdpai lednyvallalataindl érvényesiild
motivumok értékelése(*)

L Beruhizisi motivum (itlag) (**)
Jelenlegi beruhizisi inditék BerUhéZﬁSiV;rlliiztz(:k jovsbeli
Tudisfejlesztés | Tudisfejlesztés |Tudisfejlesztés| Tudésfejlesztés
(KKE régi6) | (globilis piacra) | (KKE régié) | (globilis piacra)
KS1- KS2 KS1 KS2
Szektor:
Vegyipar 1,71 1,54 2,43 1,86
Elektronikai ipar 1,89 - 1,67 2,22 2,33
Gépipar 1,33 1,17 2,00 2,17
Autdipar 1,33 1,33 1,67 1,67
Olajipar 2,00 1,50 2,14 2,00
Vegyes 1,14 1,00 n. a. n. a
Szdrmazdsi orszdg:
Azsia 1,67 1,67 1,33 1,33
USA 1.53 1,40 2,20 227
Nyugat-Eurépa 1,56 1,31 2,38 2,06
Atlag 1,56 1,38 2,21 2,07

Forris: Monroe, J.—Pearce, R. (2000): "Multinational and Sustainable Industrial Transforma-
tion in CEE Transition Economies: the Role of Technology. In Young, S.~Hood, N. (eds.):
Multinational in the Millenium: Companies and Countries, Changes and Choices, 27" Annual Con-
ference UK Chapter Academy of International Business, 14"~15" April, 2000., University of
Strathclyde, Glasgow-Soctland/UK, 196-202. o.
Jelmagyarizat:
* A kiilonb6z8 beruhizasi motivumok értékelése 3-as fokozatd skilin tortént:

(1) a lednyvillalat f6 (legfontosabb) célkit{izése,

(i1) a lednyvillalat miikodésének mésodlagos célja,

(i1i) nem szerepel a lednyvillalat céljai kozott,
** Az atlagot, a kovetkezd skélaértékek alapjan szdmoltik: f6 cél (3), mésodlagos cél (2), nem
cél (1).

A 4. tdbldzat adataival 6sszefiiggésben a kovetkezSket sziikséges megjegyez-
ni. A jovbeli viltozisok jelzése érdekében nem szerepeltetem a ,piacszerzé-
si” (market-seeking) és a ,hatékonysigjavitisi” (efficiency-seeking) motivu-
mok véltozatlanul domindns jovSbeli szerepét. A , tuddsfejlesztés” irdnydba torté-
nd elmozdulds fdleg az elektronika, az olaj- és a vegyipar teriiletén figyelemre mélto.
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A multinacionilis villalatok szdrmazisi orsziga tekintetében az USA és a
nyugat-eurdpai villalatok az dzsiai cégeknél nagyobb hajlandésigot mutattak
kutatdsi és fejlesztési tevékenységeiknek a kelet-kzép-eurdpai régiéba torté-
nd ithelyezésére.

Neéhany 6sszefoglalé megjegyzés

Az italakulds Gn. kreativ szakaszira jellemzd, nagyobb hozzdadott értéket
képviseld tevékenységeknek hazinkban, valamint a kzép-kelet-eurépai régié
orszigaiban valé megjelenését a roviden bemutatott kedvez tendencidk elle-
nére belsd és kiilsd tényezdk vdltozatlanul nehezitik. A belsd tényezdk koziil az egyik
legfontosabb eldfeltétel a magyar oktatdsi és kutatdsi rendszer (potencidl) mindségének
megdrzése. Ellenkezd esetben képtelenek lesziink a ,tudasfejlesztési piac” igé-
nyeinek megfelelS ,kritikus tomegben” a sziikséges emberi er6forrasok ,els-
illitisira”. Ugyancsak a bels6 tényezSk kozott kell megemliteniink a gazdasi-
gi szereplSk (munkiltaték, munkavillalok és az dllam) viszonyidra jellemz6
tdrsadalmi-intézményi kapcsolatok stabilitdsinak igényét, amelynek hidnyiban a
tudisfejlesztésben torténd — természeténél fogva hossza tiva — kiilfoldi beru-
hizisok elképzelhetetlenek. Ezzel 6sszefiiggésben feltétlentil megemlitends a
multinacionilis cégek hatékonysigjavitisra (,efficiency seeking”) iranyul6 és
allandéan érvényestld rovid tavi inditéka, amelyet a magyar gazdasig szerepl6i
altal csak kozvetetten, stabil és reflexiv tarsadalmi intézményrendszer fenntartdsdin és
Sejlesztésén keresztiil képesek pozitivan befolydsolni. A hatékonysigkeresés rovid
tivi szemlélete (lasd errdl a kozelmdltban tapasztalt Mannesmann-szind-
réma megjelenését a sirbogdrdi izembezards formdjiban) negativan befolyi-
solja a ,tudisfejlesztést” képvisel§ beruhizisok megjelenése révén a tartds
gazdasigi novekedés feltételeinek biztositisit a kozép-kelet-eurdpai régié
posztszocialista orszagaiban.
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